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ResOetado Juez 
MIGADO QUINTO CIVIL DEL amurro 
E.S.D 

DEMANDANTES FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CÁRDENAS y OTROS 

DEMANDADOS CARLOS ALBERTO DÁVILA Y ALLIANZ SEGUROS S.A. 

REFERENCIA CONTESTACIÓN A LLAMAMIENTO EN GARANTÍA 

MATERIA CIVIL DCRACONTRACTUAL 

RADICADO 05001310300520190051900 

ODRIGO SEGUNDO 3EMÉNEZ RAMOS, abogado titulado y en ejercicio, 
identificado como aparece al pie de mi firma, obrando conforme al poder que me 
ha conferido FRANCISCO JAVIER ZULUAGA, (víctima directa del accidente), mayor 
de edad, identificado como aparece en el libelo del proceso, dentro del término 
legal y oportuno procedo a contestar el llamamiento en garantía realizada por la 
parte demandada, oponiéndome a los hechos y pretensiones que se fundamentan, 
de la siguiente manera: 

FRENTE A LOS HECHOS: 

Frente a los hechos, me permito pronunciarme de la siguiente manera: 

AL PRIMERO: ES CIERTO 

AL SEGUNDO: ES PARCIALMENTE CIERTO. Con dicho accidente no solo se 
ocasiono daños a bienes del establecimiento de comercio LA MILLA ANTIOQUEÑA, 
también fue afectado el vehículo de placas D3Q451 de propiedad de mi 
poderdante que para el día de los hechos se encontraba parqueado a un costado 
del RESTAURANTE en mención, sobre este bien particular la empresa ALLIANZ 
SEGUROS S.A, realizo ofrecimiento inicial de fecha 29 de septiembre de 2018, 
firmado por la Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE. 

AL TERCERO: ES CIERTO 

AL CUARTO: NO ES CIERTO, En ninguno de las seis cláusulas del contrato de 
transacción aparece explicita dicha afirmación temeraria expresada por la parte 
demandante, en este hecho hay temeridad y va en contra vía de lo expresado en 
los deberes y responsabilidades de las partes y sus abogados contemplados en el 
artículo 79 Numeral 2 del CGP: "Obrar sin temeridad en sus pretensiones o 
defensas y en el ejercicio de sus derechos procesales". 

AL QUINTO: ES PARCIALMENTE CIERTO, En el juzgado Quinto Civil del circuito 
cursa el presente proceso por RCE, por los mismos hechos, pero solo fue objeto de 
transacción los daños causados al vehículo de placas 0M2451 de propiedad de mi 
poderdante señor FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CÁRDENAS, así se establece en la 
cláusula segunda del contrato de contrato de transacción que a continuación 
transcribo: 
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SEGUNDO. En la ciudad de Medellín ocurrió un accidente de 
tránsito en el que se vio involucrado el vehículo de placa 
7HR861 de propiedad de EL ASEGURADO y el vehículo de placa 
DJ(4.51 de propiedad de EL RECLAMANTE, quien solicitó a LA 
ASEGURADORA la indemnización de todos los peijuidos probablemente 
derivados del accidente previamente descrito. EL ASEGURADO y LA 
ASEGURADORA consideran que no deben tales perjuicios, sin embargo, 
dadas las circunstancias del hecho, convienen en esta transacción para 
precaver un litigio eventual o para terminar extrajudicialmente uno 
pendiente. (Negrillas son mías). 

AL HECHO SEXTO: NO ES CIERTO, que mi poderdante señor FRANCISCO JAVIER 
ZULUAGA, haya manifestado explícitamente en el contrato de transacción que el 
señor CARLOS ALBERTO DÁVILA y ALLIANZ SEGURO S.A no estén llamados a 
responder por las pretensiones de la demanda, lo que dice el hecho tercero va 
concatenado con lo que estípula el hecho segundo (SIC)... "En la ciudad de 
Medellín ocurrió un accidente de tránsito en el que se ob involucrado el vehículo 
de placa 7-11R861 de propiedad de EL ASEGURADO y el vehículo de placa 03Q451 
de propiedad de EL RECLAMANTE, quien solicitó a LA ASEGURADORA la 
indemnización de todos los perjuicios probablemente derivados del accidente 
previamente descrito" 

AL HECHO SÉPTIMO: ES PARCIALMENTE CIERTO, siempre y cuando el contrato 
de transacción haga referencia a los pagos de los daños ocasionados a la 
edificación del establecimiento comercial restaurante la MILLA ANTIOQUEÑA y está 
demostrado que dicho contrato hace parte de la indemnización particular y 
especifica de los daños ocasionados al vehículo de placas D3Q 451 de propiedad 
del señor FRANCISCO JAVIER ZULUAGA y que para el día del siniestro se 
encontraba parqueado a un costado de dicha edificación. 

FRENTE A LAS PRETENSIONES: 

Me opongo a la prosperidad de las pretensiones del demandado, de la siguiente 
manera: 

PRETENSIÓN PRI E ° No debe prosperar la pretensión por que dicha 
obligación suscrita en el contrato de transacción, se realizó de acuerdo a los daños 
que fueron ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, razón por la 
cual la compañía de seguros en razón a la póliza No. 021976394, transo la suma 
de CUATRO MILLONES DE PESOS ($4.000.000), como pago total y único a manera 
de indemnización de los daños y perjuicios realizados al vehículo de placas D3Q 
4510  como se transcribió en la primera parte del hecho segundo y como también 
se evidencia en los correos electrónicos que se cruzaron con fecha 29 de 
septiembre del año 2018 a eso de las 09:30 horas, enviados por la señora LAURA 
ARANGO ÁLZATE desde su correo iaura.arancmd+externos.allianz.co y quien fue la 
misma ejecutiva de la compañía ALLIANZ SEGUROS S.A que firmó el contrato de 
transacción con mi poderdante y que en unos de los apartes de dicho correo es 
clara en afirmar textualmente lo siguiente: "Nosotros como compañía 
indemnizamos el valor de la reparación del automotor según cotizaciones 
de mano de obra, repuestos °Sitiales y pintura que nos aportan nuestros 
proveedores. Las reparaciones para este automotor ascienden a la suma 
de 4.370.000 y se le está restando la mitad del deducible que tiene nuestro 
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asegurado en RCE (1.500.000), por lo que la suma del ofrecimiento asciende 
3.620.000". (Negrillas son mías). 

A LA PRETENSIÓN SEGUNDA: Mi poderdante fue víctima directa de los daños a 
su automotor por el cual se transo la suma de CUATRO MILLONES DE PESOS 
($4.000.000), y sigue siendo víctima directa de los daños ocasionados a su 
establecimiento cornerdal restaurante la MILLA ANTIOQUENA por tal razón no 
daría lugar a que se condene al pago del 100%, tal y como se pretende por parte 
de la parte demandada. 

A LA PRETENSIÓN TERCERA: No habría razón que se condene en costas a mi 
poderdante por las razones ya expuestas toda vez que existen pruebas de la 
transacción realizada de manera real y particularmente al pago de los daños 
realizados al vehículo de placas lin 451 de propiedad de mi poderdante. 

EXCEPCIONES DE MERITO 

Con fecha 25 de septiembre del 2018 le fue enviado a mi poderdante 
documento firmado por la señora Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE con 
referencia siniestro 68964591 vehículo placas D.X2-451 en donde se hace 
ofrecimiento a mi poderdante la suma de ($3.365.000) TRES MILLONES 
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL PESOS, correspondiente a la indemnización 
de los perjuicios ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, este 
documento sirve como prueba de la transacción realizada entre mi poderdante y la 
empresa de seguros ALLIANZ S.A se hizo a razón de los perjuicios ocasionados con 
su vehículo y no con los daños ocasionados al establecimiento público como tal. 

Con fecha 29 de septiembre del 2018 mediante correo electrónico enviado a 
eso de las 09:30 horas, remitido por la señora LAURA ARANGO ÁLZATE, ejecutiva 
de la compañía ALLIANZ SEGUROS S.A la cual firmó el contrato de transacción con 
mi poderdante y que en unos de los apartes de dicho correo es clara en afirmar 
textualmente lo siguiente: "Nosotros como compañía indemnizamos el valor de 
la reparación del automotor según cotizaciones de mano de obra, repuestos 
originales y pintura que nos aportan nuestros proveedores. Las reparaciones 
para este automotor ascienden a la suma de 42370.000 y se le está 
restando la mitad del deducible que tiene nuestro asegurado en RCE (1.500.000), 
por lo que la suma del ofrecimiento asciende 3.620.000". (Negrillas son mías). 

Con fecha 3 de noviembre del 2018 mediante correo electrónico enviado a las 
11:50 horas por la Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE se evidencia propuesta por 
la empresa de seguros ALLIANZ refiriéndose a un pago por los daños del vehículo 
de mi poderdante, se transcribe el correo textualmente y se anexa como prueba: 
"Me permito enviar nuevo ofrecimiento por los daños del vehículo con placa en 
asunto, tener en cuenta que a este valor se le está descontando el valor del 
deducible de 1.500.000 que debe ser asumido directamente por el asegurado 
culpable en el siniestrd' 
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Atentamente, 

-RODRIGO 
T. P. 275i. 

EZ-RiVMOS-- 
el C.S. de la 1 
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4.- Con la misma fecha 3 de noviembre del 2018 le fue enviado a mi poderdante 
documento firmado por la señora Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE con 
referencia siniestro 68964591 vehículo placas DYQ-451 en donde se hace NUEVO 
ofrecimiento a mi poderdante por la suma de ($4.000.000) CUATRO 
MILLONES DE PESOS, correspondiente a la indemnización de los perjuicios 
ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, este documento sirve 
como prueba de •la transacción realizada entre mi poderdante y.  la empresa de 
seguros ALLIANZ S.A se hizo a razón de los perjuidos ocasionados con su vehículo 
y no con los daños ocasionados al establecimiento público como tal 

PRUEBAS 

Solicito señor juez, se decreten, practiquen y tengan como pruebas las siguientes: 

Documentales (anexos) 

Oficio de fecha 25/09/2018 REF: Siniestro 68964591 firmado por la 
ejecutiva de la empresa ALLIANZ SEGUROS SA. Ing. LAURA ARANGO 
ÁLZATE 

Pantallazo de correo electrónico de fecha 29/09/2018 enviado por la Ing., 
LAURA ARANGO ALZATE. 

Pantallazo de correo electrónico de fecha 03/11/2018 enviado por la Ing., 
LAURA ARANGO ALZATE 

Copia del Soporte del correo enviado el 03 de noviembre del 2018. 

NOTIFICACIONES 

DEMANDANTES: En el kilómetro 8+1620 vereda las salinas restaurante la 
Milla Antioqueña Caldas Medellín — Antioquia. Buzón de notificaciones 
electrónicas: pachozulttaccardenasesplail.com. 
APODERADO IIUDICIIAL: En la calle 43 No. 42-11, celular 3016531558 
Medellín — Antioquia. Buzón de notificaciones electrónicas: 
tufirmarj@gmail.com  

DEMANDADOS: 

En calidad de propietario y conductor, el Señor CARLOS ALBERTO 
DÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 8.202.662, Dirección: 
Carrera 85 No. 30a -45-301 teléfono: 3205901582 Barrio Belén —Medellín 
Antioquia. 

En calidad de asegurador la sociedad ALLIANZ SEGUROS S.A., 
identificada con el NIT. 860026182-5, Dirección: CR 13 A NO. 29 — 24, 
Bogotá D.C., correo electrónico notificacionesjudiciales@allianz.co. 
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ing. Laura•ArangO Alzaie• 
Peritoautemóviles.  
Sucursal de.átenciób - Medellin 
Allianz Colombia Peilto/Allilre Seguros S:A.:  

• 
Correo electrónico: laura.arango@externos.alljánz.co  

Medellín, 25 de septiembre de 2018 

Señor(a) 

ZULUAGA CARDENAS FRANCISCO JAVIER 
C.C: 8.032.172 
Ya.: (574) 3008514829 
WIEDELLIN-ANTIOQUIA 

	

Referencia: 	Sinieátro 68964591 
Vehículo Placas D3Q451 

Respetado(a)Señor(a); 

De conformidád con la reclamación 'preSentada, Mediante la' cual 'Solicita le: lean 
indem,nizados los Perjuicios cauiados , al vehículo de . placas . ID3Q451, 'como 
consecuencia de la Colisión en la que Sé .vio involucrado 'el, automotor de placasJHR861 
asegurado por nosotros, nos. permitimos informarle que, ALLIANZ.SEGURO5 SA se 
encuentra dispuesta, a asumir la suma de ings MILLONES TRESCIENTOS SESENTA 
Y CINCO MIL PESOS .  14/C1E ($3.368.000.00), correspondiente a • todos los 
perjuicios causados con el accidente dé la referencia', quedando pendientes 'por: 
indemnizar lo concerniente exclusivamente al deducible nadado 'en la 'póliza para el 
amparo de RCE Daños, ésto es, $1,500;000.00. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo anterior solicitamos comunicarse con el :Ingeniera 
Laura 	Arengo • al 	teléfono 	3012896948, 	oal 	correo 	electrónico 
.11ure.arangoaexterno.allianz.co , con el fin, de confirmar s'u aceptación y procederton 
la generación del contrato de indemnización. 

Cordialmente, 





Redactar 

El sib.. 29 se cl. 21&a las 1-10. Lar 	na Aran2mA)zate (c 	 ) escnnia: 
Buenos Mas Don Roengo 

Me Nrmao adjuntar num ofrecimiento sud ,are el nuestra compañia. 

Nosotros corno cumpaela rneemn.ramos el Vair de la itotrac:nr, del a,tonmor SCUn cmincenas da mano de obra. remusgas enginalts y D-ItUrb que nos /orcen nuestros Proveen:a-5r 

Las repara:rones curé este automotor ascrerseen a la sude de 4.2.7(.300 y 5.1 te está res:anuo la Mtar! del deo ucIble tt 'ierd. nuestro eserrorano en RCE f.1.505.000),or lo elle la suma ea: cheorniento asciende 3.520.339. 

rez, cua mtaar del deducible restante serl descontad5 en ta:nora mima:dr. tirref tinG•ent9 E res:ene:e la nula In:lupa/1z. 

Muchas gracias. 

Cueáo Mema. 

Cordlalmente 

Laura Arengo Alzase 

Fulano Colombia , nat 

1.nr 	r 

1:46,urt., toskj.:,,r0;ett.:,,r! 	fr.15-r»tItt`O-C.Maros,.flt:t`Din. 

De: RODRIGO JIMENEZ turiresar Pmms z:1,.> 
Enviado el: viernes. 2$ de septembre de 70169 12 

' Para: Laura Tahana Mango Alza» <,Eacto- 
. Asunto: RESPUESTAA0FRECIMIENTOAL" 0J0451 

Suenas di.,. 

Con toda atencrin adjunlo al presente propuesta a ofrecimiento del asunto en re ancla 

Alentamente 
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ESIZS din Don barrio: 
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Cloral/Imenls 

Laura Arengo Aliste 

1.1114n1 Colombia !t'a 

ti• "1%,  "'V" '7 	"...;" 

RXRIGO IMEREZ <: .1' l'jr: — 
Enviado el: dsclingo C7 de actodc n 2Crle 1? 34 
Pece: tan Tebana:Rango Aizale rir,a_kirn-;:a:Lnr> 
Asumo: Re. RESPUESTAb OFRECIMIENTO ALLibla Dita:: I 

Lodo] Arengo Almo 

Mime Colombia. nr.-s,  

Cordial saludo, 

En respuesta a su nuevo ofrecimiento mi cliente FRMCISCO JAVIER ZULUAGA CADENAS difiere del precio al no encontrarlo Justo. por lo tanto realizó un tercera cotización ante una 

nueva empresa automotriz autorizada, resultando el valor de: 
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Anterior valor es nuestro último ofrecimiento. 
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Allianz 

Medellín, 03 de noviembre de 2018 

Señor(a) 

ZULUAGA CARDENAS FRANCESCO JAVIER 
C.C: 8.032.172 
TEL: (574) 3008514829 
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

Referencia: 	Siniestro 68964591 
Vehículo Placas DJQ451 

Respetado(a) Señor(a): 

De conformidad con la reclamación presentada, mediante la cual solicita le sean 
indemnizados los perjuicios causados al vehículo de placas DJQ451, como 
consecuencia de la colisión en la que se vio involucrado el automotor de placas THR861 
asegurado por nosotros, nos permitimos informarle que ALLIANZ SEGUROS S.A se 
encuentra dispuesta a asumir la suma de CUATRO IviILLONES DE PESOS M/CTE 
($4.000.000.no), correspondiente a todos los perjuicios causados con el accidente de 
la referencia, quedando pendientes por indemnizar lo concerniente exclusivamente al 
deducible pactado en la póliza para el amparo de RCE Daños, esto es, $1,500,000.00. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo anterior solicitamos comunicarse con el Ingeniera 
Laura Arango al teléfono 3012896948, o al correo electrónico 
laura.aranqo(Wexterno.alliartzto , con el fin de confirmar su aceptación y proceder con 
la generación del contrato de indemnización. 

Cordialmente, 

Ing. Laura Arengo Alzate 
Perito automóviles 
Sucursal de atención - Medellin 
Anima Colombia Perito/Allianz Seguros 5,A 
Medellin/móvil: +573012896948 
Correo electrónico: laura.arango@externos.allianz.co  
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Respetado Juez 
JUZGADO QUINTO CIVIL DEL CIRCUITO 
E.S.D 

DEMANDANTES FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CÁRDENAS y OTROS 

DEMANDADOS CARLOS ALBERTO DÁVILA Y ALLIANZ SEGUROS S.A. 

REFERENCIA CONTESTACIÓN A LLAMAMIENTO EN GARANTÍA 

MATERIA CIVIL EXTRACONTRACTUAL 

RADICADO 05001310300520190051900 

RODRIGO SEGUNDO JIMÉNEZ RAMOS, abogado titulado y en ejercicio, 
identificado como aparece al pie de mi firma, obrando conforme al poder que me 
ha conferido FRANCISCO JAVIER ZULUAGA, (víctima directa del accidente), mayor 
de edad, identificado como aparece en el libelo del proceso, dentro del término 
legal y oportuno procedo a contestar el llamamiento en garantía realizada por la 
parte demandada, oponiéndome a los hechos y pretensiones que se fundamentan, 
de la siguiente manera: 

F ENTE A LOS HECHOS: 

Frente a los hechos, me permito pronunciarme de la siguiente manera: 

AL PRIMERO: ES CIERTO 

AL SEGUNDO: ES PARCIALMENTE CIERTO. Con dicho accidente no solo se 
ocasiono daños a bienes del establecimiento de comercio LA MILLA ANTIOQUEÑA, 
también fue afectado el vehículo de placas D3Q451 de propiedad de mi 
poderdante que para el día de los hechos se encontraba parqueado a un costado 
del RESTAURANTE en mención, sobre este bien particular la empresa ALLIANZ 
SEGUROS S.A, realizo ofrecimiento inicial de fecha 29 de septiembre de 2018, 
firmado por la Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE. 

AL TERCERO: ES CIERTO 

AL CUARTO: NO ES CIERTO, En ninguno de las seis cláusulas del contrato de 
transacción aparece explicita dicha afirmación temeraria expresada por la parte 
demandante, en este hecho hay temeridad y va en contra vía de lo expresado en 
los deberes y responsabilidades de las partes y sus abogados contemplados en el 
artículo 79 Numeral 2 del CGP: "Obrar sin temeridad en sus pretensiones o 
defensas y en el ejercicio de sus derechos procesales". 

AL QUINTO: ES PARCIALMENTE CIERTO, En el juzgado Quinto Civil del circuito 
cursa el presente proceso por RCE, por los mismos hechos, pero solo fue objeto de 
transacción los daños causados al vehículo de placas DJQ451 de propiedad de mi 
poderdante señor FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CÁRDENAS, así se establece en la 
cláUsula segunda del contrato de contrato de transacción que a continuación 
transcribo: 
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SEGUNDO. En la dudad de ~del& Cardó un accidente de 
tránsito en el que se vio involucrado el vehículo de placa 
THR861 de propiedad de EL ASEGURADO y el vehículo de placa 
D1Q451 de propiedad de EL RECLAMANTE, quien solicitó a LA 
ASEGURADORA la indemnización de todos los perjuicios probablemente 
derivados del accidente previamente descrito. EL ASEGURADO y LA 
ASEGURADORA consideran que no deben tales perjuicios, sin embargo, 
dadas las circunstancias del hecho, convienen en esta transacción para 
precaver un libgio eventual o pata terminar extrajudicialmente uno 
pendiente. (Negrillas son mias). 

AL HECHO SEXTO: NO ES CIERTO, que mi poderdante señor FRANCISCO JAVIER 
ZULUAGA, haya manifestado explícitamente en el contrato de transacción que el 
señor CARLOS ALBERTO DÁVILA y ALUANZ SEGURO S.A no estén llamados a 
responder por las pretensiones de la demanda, lo que dice el hecho tercero va 
concatenado con lo que estipula el hecho segundo (SIC)... "En la ciudad de 
Medellín ocurrió un accidente de tránsito en el que se vio involucrado el vehículo 
de placa 77-1R861 de propiedad de EL ASEGURADO y el vehículo de placa DJQ451 
de propiedad de EL RECLAMANTE, quien solicitó a LA ASEGURADORA la 
indemnización de todos los perjuicios probablemente derivados del accidente 
previamente descrito" 

AL HECHO SÉPTIMO: ES PARCIALMENTE CIERTO, siempre y cuando el contrato 
de transacción haga referencia a los pagos de los daños ocasionados a la 
edificación del establecimiento comerdal restaurante la MILLA ANTIOQUEÑA y está 
demostrado que dicho contrato hace parte de la indemnización particular y 
especifica de los daños ocasionados al vehículo de placas D)Q 451 de propiedad 
del señor FRANCISCO JAVIER ZULUAGA y que para el día del siniestro se 
encontraba parqueado a un costado de dicha edificadón. 

FRENTE A LAS PRETENSIONES: 

Me opongo a la prosperidad de las pretensiones del demandado, de la siguiente 
manera: 

A LA PRETENSIÓN PRIMERA: No debe prosperar la pretensión por que dicha 
obligación suscrita en el contrato de transacción, se realizó de acuerdo a los daños 
que fueron ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, razón por la 
cual la compañía de seguros en razón a la póliza No. 021976394, transo la suma 
de CUATRO MILLONES DE PESOS ($4.000.000), como pago total y único a manera 
de indemnización de los daños y perjuicios realizados al vehículo de placas COQ 
451, como se transcribió en la primera parte del hecho segundo y como también 
se evidenda en los correos electrónicos que se cruzaron con fecha 29 de 
septiembre del año 2018 a eso de las 09:30 horas, enviados por la señora LAURA 
ARANGO ÁLZATE desde su correo laura.arangubexternos.allianz.co  y quien fue la 
misma ejecutiva de la compañía ALLIANZ SEGUROS S.A que firmó el contrato de 
transacción con mi poderdante y que en unos de los apartes de dicho correo es 
clara en afirmar textualmente lo siguiente: "Nosotros como compañía 
indemnizamos el valor de la reparación del automotor según cotizaciones 
de mano de obra, repuestos ongihales y pintura que nos aportan nuestros 
proveedores. Las reparaciones para este automotor ascienden a la suma 
de 4.370.000 y se le está restando la mitad del deducible que tiene nuestro 
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asegurado en RCE (1.500.000), por lo que la suma del ofrecimiento asciende 
3.620.000". (Negrillas son mías). 

LA PRETENSIÓN SEGUNDA: Mi poderdante fue víctima directa de los daños a 
su automotor por el cual se transo la suma de CUATRO MILLONES DE PESOS 
($4.000.000), y sigue siendo víctima directa de los daños ocasionados a su 
establecimiento comercial restaurante la MILLA ANTIOQUENA por tal razón no 
daría lugar a que se condene al pago del 100%, tal y como se pretende por parte 
de la parte demandada. 

A LA PRETENSIÓN TE CERA: No habría razón que se condene en costas a mi 
poderdante por las razones ya expuestas toda vez que existen pruebas de la 
transacción realizada de manera real y particularmente al pago de los daños 
realizados al vehículo de placas DJQ 451 de propiedad de mi poderdante. 

EXCEPCIONES DE imERrro 

11..- Con fecha 25 de septiembre del 2018 le fue enviado a mi poderdante 
documento firmado por la señora Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE con 
referencia siniestro 68964591 vehículo placas DX2-451 en donde se hace 
ofrecimiento a mi poderdante la suma de ($3.365.000) TRES MILLONES 
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL PESOS, correspondiente a la indemnización 
de los perjuicios ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, este 
documento sirve como prueba de la transacción realizada entre mi Poderdante y la 
empresa de seguros ALLIANZ S.A se hizo a razón de los perjuicios ócasionados con 
su vehículo y no con los daños ocasionados al establecimiento público como tal. 

Con fecha 29 de septiembre del 2018 mediante correo electrónico enviado a 
eso de las 09:30 horas, remitido por la señora LAURA ARANGO ÁLZATE, ejecutiva 
de la compañía ALLIANZ SEGUROS S.A la cual firmó el contrato de transacción con 
mi poderdante y que en unos de los apartes de dicho correo es clara en afirmar 
textualmente lo siguiente: "Nosotros como compañía indemnizamos el valor de 
la reparación dei automotor según cotizaciones de mano de obra, repuestos 
onginales y pintura que nos aportan nuestros proveedores. Las reparaciones 
para este automotor ascienden a la suma de 4.370.000 y se le está 
restando la mitad del deducible que tiene nuestro asegurado en RCE (1.500.000), 
por lo que la suma del ofrecimiento asciende 3.620.000". (Negritas son mías). 

Con fecha 3 de noviembre del 2018 mediante correo electrónico enviado a las 
11:50 horas por la Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE se evidencia propuesta por 
la empresa de seguros ALLIANZ refiriéndose a un pago por los daños del vehículo 
de mi poderdante, se transcribe el correo textualmente y se anexa como prueba: 
"Me permito enviar nuevo ofrecimiento por los daños del vehículo con placa en 
asunto, tener en cuenta que a este valor se le está descontando el valor del 
deducible de 1.500.000 que debe ser asumido directamente por el asegurado 
culpable en el siniestrd' 
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4.- Con la misma fecha 3 de noviembre del 2018 le fue enviado a mi poderdante 
documento firmado por la señora Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE con 
referencia siniestro 68964591 vehículo placas D3Q-451 en donde se hace NUEVO 
ofrecimiento a mi poderdante por la suma de ($4.000.000) CUATRO 

ILIONES DE PESOS, correspondiente a la indemnización de los perjuicios 
ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, este documento sirve 
como prueba de la transacción realizada entre mi poderdante y la empresa de 
seguros ALLIANZ S.A se hizo a razón de los perjuicios ocasionados con su vehículo 
y no con los daños ocasionados al establecimiento público como tal 

PRUEBAS 

Solicito señor juez, se decreten, practiquen y tengan como pruebas las siguientes: 

Documentales (anexos) 

Oficio de fecha 25/09/2018 REF: Siniestro 68964591 firmado por la 
ejecutiva de la empresa ALLIANZ SEGUROS SA. Ing. LAURA ARANGO 
ALZATE 

Pantallazo de correo electrónico de fecha 29/09/2018 enviado por la Ing., 
LAURA ARANGO ALZATE. 

Pantallazo de correo electrónico de fecha 03/11/2018 enviado por la Ing., 
LAURA ARANGO ALZATE 

Copia del Soporte del correo enviado el 03 de noviembre del 2018. 

NOTIFIC CHO ES 

DEMANDANTES: En el kilómetro 8+1620 vereda las salinas restaurante la 
Milla Antioqueña Caldas Medellín — Antioquía. Buzón de notificaciones 
electrónicas: pachozdhLieFicardeiras(i5.)(inuill,corn. 
APODERADO JUDICIAL: En la calle 43 No. 42-11, celular 3016531558 
Medellín — Antioquia. Buzón de notificaciones electrónicas: 
tufirmarj@gmail.com  

DEMANDADOS: 

En calidad de propietario y conductor, el Señor CARLOS ALBERTO 
DÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 8.202.662, Dirección: 
Carrera 85 No. 30a -45-301 teléfono: 3205901582 Barrio Belén —Medellín 
Antioquia. 

En calidad de asegurador la sociedad ALLIANZ SEGUROS S.A., 
identificada con el NIT. 860026182-5, Dirección: CR 13 A NO. 29 — 24, 
Bogotá D.C., correo electrónico notificacionesjudiciales@allianz.co. 
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Medellín, 25 de septiembre de 2018 

Señor(á) 

ZULUAGA CARDENAS FRANCISCO JAVIER 
CC: 8.032.172 
TEL: (574) 3008514829 
MEDELLIN-ANTIOQU1A 

Referencia: Siniestro 68964591 
- Vehículo Placas D3Q451 

Respetado(a) Señor(a): 

De conformidad con la reclamación presentada, Mediante. la  cuál solicita le : 'sean 
indemnizados lbs perjuicios causados , al Vehículo , de . placas DJQ451, tbmo., 
consecuencia ,de la Colisión en la que se vio involucrado el automotor de placas,THR86:1 

' asegurado por nosotros, nos permitimos informarle que, ALLIANI,SEGU801.,5:.A.,se 
encuentra dispuesta a asurnir la suma de yRgs MILLONES.TitESCIEÑTOS 'SESENTA 
Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($3.365.000.oe), correspondiente • a -tcidos lbs 
perjuicios causados con el accidente de la referencia., Acedando pendientes por 
indemnizar lo concerniente exclusivamente al deducible podado en la 'póllzá tiüá el 
atripai-o de RCE Daños, ésto es, $1,500;000.00. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo anterior solicitamos comunicarse con él. Ingeniera 
Laura 	.Arango . al 	teléfono 	3012896948, • o 	al 	correo, electrónico 
latteter 	 , con el fin, de confirmar su aceptacióti y proCederton 
la generación del contrato de indemnización. 

Cordialmente, 
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105.0t,D5 con: caribvila taletn:zatros el valor da le lea-yac:in del automotor errst2n conzatones de fra .̂9 de Gb,11. repuestas °nababs y cintura qué nos ar.CCEI nuestras provee; 
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Muchas gracias. 

C`..1ÉáO mente 

2dordialtate 

Laura Arengo Airme 

ninanz Colombia 
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Enviado el: etemes, 2$ de septiembre de 2012 9-12 
' Para: Laura Tatiana A rangbAlate Ce•anD2-2;'dvraraerlirotsine 

Asunto: RESPIJESTAA OFRECIMIENTOAULA/1Z DJO-151 

Buenos din. 

Con lada atenuan adjunto al presente propuesta a onecimiemo del asunto en referencia 

Atentamente 
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Cordial saludo, 

En respuesta a su nuevo ofrecimiento ml cliente FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CARDENAS difiere del precio al no encontrarlo Justo. por lo tanto realizó un tercera cotización ante una 

nueva empresa automotriz autorizada, resultando el valor de: 
t". lmage.prig 

Anterior valor es nuestro Ultimo ofrecimiento. 
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Allianz 

Medellín, 03 de noviembre de 2018 

Seher(a) 

ZULUAGA CARDENAS FRANCESCO JAVIER 
C.C: 8.032.172 
TEL: (574) 3008514829 
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

Referencia: 	Siniestro 68964591 
Vehículo Placas D3Q451 

Respetado(a) Señor(a): 

De conformidad con la reclamación presentada, mediante la cual solicita le sean 
indemnizados los perjuicios causados al vehículo de placas DJQ451, como 
consecuencia de la colisión en la que se vio involucrado el automotor de placas THR861 
asegurado, por nosotros, nos permitimos informarle que ALL1ANZ SEGUROS S.A se 
encuentra dispuesta a asumir la suma de CUATRO MILLONES DE PESOS M/CTE 
($4.000.000.00), correspondiente a todos los perjuicios causados con el accidente de 
la referencia, quedando pendientes por indemnizar lo concerniente exclusivamente al 
deducible pactado en la póliza para el amparo de RCE Daños, esto es, $1,500,000.00. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo anterior solicitamos comunicarse con el Ingeniera 
Laura Arango al teléfono 3012896948, o al correo electrónico 
laura.aranqo@externo.allianz.co  , con el fin de confirmar su aceptación y proceder con 
la generación del contrato de indemnización. 

Cordialmente, 

Ing. Laura Arango Alzate 
,Perito automóviles 
Sucursal de atención - Medellin 
Allianz Colombia Perito/Allianz Seguros S.A 
Medellinimóstil: +573012896948 
Correo electrónico: laura.arango®externos.allianz.co  

7 -(2  z)srys 





Respetado Juez 
JUZGADO QUINTO CIVIL DEL CIRCUITO 
E.S.D 

DEMANDANTES FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CÁRDENAS y OIROS 

DEMANDADOS CARLOS ALBERTO DÁVILA Y ALLIANZ SEGUROS S.A. 

REFERENCIA CONTESTACIÓN A LLAMAMIENTO EN GARANTÍA 

MATERIA CIVIL EXTRACONTRACTUAL 

RADICADO 05001310300520190051900 

RODRIGO SEGUNDO JIMÉNEZ RAMOS, abogado titulado y en ejercicio, 
identificado como aparece al pie de mi firma, obrando conforme al poder que me 
ha conferido FRANCISCO JAVIER ZULUAGA, (víctima directa del accidente), mayor 
de edad, identificado como aparece en el libelo del proceso, dentro del término 
legal y oportuno procedo a contestar el llamamiento en garantía realizada por la 
parte demandada, oponiéndome a los hechos y pretensiones que se fundamentan, 
de la siguiente manera: 

FRENTE A LOS HECHOS: 

Frente a los hechos, me permito pronunciarme de la siguiente manera: 

AL PRIMERO: ES CIERTO 

AL SEGUNDO: ES PARCIALMENTE CIERTO. Con dicho accidente no solo se 
ocasiono daños a bienes del establecimiento de comercio LA MILLA ANTIOQUEÑA, 
también fue afectado el vehículo de placas D3Q451 de propiedad de mi 
poderdante que para el día de los hechos se encontraba parqueado a un costado 
del RESTAURANTE en mención, sobre este bien particular la empresa AU.IANZ 
SEGUROS S.A, realizo ofrecimiento inicial de fecha 29 de septiembre de 2018, 
firmado por la Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE. 

AL TERCERO: ES CIERTO 

AL CUARTO: NO ES CIERTO, En ninguno de las seis cláusulas del contrato de 
transacción aparece explicita dicha afirmación temeraria expresada por la parte 
demandante, en este hecho hay temeridad y va en contra vía de lo expresado en 
los deberes y responsabilidades de las partes y sus abogados contemplados en el 
artículo 79 Numeral 2 del CGP: "Obrar sin temeridad en sus pretensiones o 
defensas y en el ejercicio de sus derechos procesales". 

AL QUINTO: ES PARCIALMENTE CIERTO, En el juzgado Quinto Ovil del circuito 
cursa el presente proceso por RCE, por los mismos hechos, pero solo fue objeto de 
transacción los daños causados al vehículo de placas WQ451 de propiedad de mi 
poderdante señor FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CÁRDENAS, así se establece en la 
cláusula segunda del contrato de contrato de transacción que a continuación 
transcribo: 
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SEGUNDO. En la dudad de Medellín ocunió un accidente de 
tránsito en el que se vio involuaado el vehículo de placa 
THR861 de propiedad de EL ASEGURADO y el vehículo de placa 
OT451 de propiedad de EL RECLAMANTE; quien solicitó a LA 
ASEGURADORA la indemnización de lodos los perjuicios probablemente 
derivados del accidente previamente descrita EL ASEGURADO y LA 
ASEGURADORA consideran que no deben tales perjuicios, sin embargo, 
dadas las airunstancias del hecho, convienen en esta transacción pata 
precaver un litigio eventual o para terminar extrajudicialmente uno 
pendiente. (Negfillas son más). 

AL HECHO SEXTO: NO ES CIERTO, que mi poderdante señor FRANCISCO JAVIER 
ZULUAGA, haya manifestado explícitamente en el contrato de transacción que el 
señor CARLOS ALBERTO DÁVILA y ALLIANZ SEGURO S.A no estén llamados a 
responder por las pretensiones de la demanda, lo que dice el hecho tercero va 
concatenado con lo que estipula el hecho segundo (SIC)... "En la dudad de 
Medellín ocurrió un accidente de tránsito en el que se Lio involucrado el vehículo 
de placa 77-/R861 de propiedad de EL ASEGURADO y el vehículo de placa DJQ451 
de propiedad de EL RECLAMANTE, quien soñad a LA ASEGURADORA la 
indemnización de todos los perjuicios probablemente derivados del accidente 
previamente descrito" 

AL HECHO SÉPTIMO: ES PARCIALMENTE CIERTO, siempre y cuando el contrato 
de transacción haga referencia a los pagos de los daños ocasionados a la 
edificación del establecimiento comercial restaurante la MILLA AUTIOQUEÑA y está 
demostrado que dicho contrato hace parte de la indemnización particular y 
especifica de los daños ocasionados al vehículo de placas CIJQ 451 de propiedad 
del señor FRANCISCO JAVIER ZULUAGA y que para el día del siniestro se 
encontraba parqueado a un costado de dicha edificación. 

FRENTE A LAS PRETENSIONES: 

Me opongo a la prosperidad de las pretensiones del demandado, de la siguiente 
manera: 

A LA PRETENSIÓN PRIMERA: No debe prosperar la pretensión por que dicha 
obligación suscrita en el contrato de transacción, se realizó de acuerdo a los daños 
que fueron ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, razón por la 
cual la compañía de seguros en razón a la póliza No. 021976394, transo la suma 
de CUATRO MILLONES DE PESOS ($4.000.000), como pago total y único a manera 
de indemnización de los daños y perjuicios realizados al vehículo de placas 1:03Q 
451, como se transcribió en la primera parte del hecho segundo y como también 
se evidencia en los correos electrónicos que se cruzaron con fecha 29 de 
septiembre del año 2018.  a eso de las 09:30 horas, enviados por la señora LAURA 
ARANGO ÁLZATE desde su correo laura.arangoaexternos.allianz.co, y quien fue la 
misma ejecutiva de la compañía ALLIANZ SEGUROS S.A que firmó el contrato de 
transacción con mi poderdante y que en unos de los apartes de dicho correo es 
clara en afirmar textualmente lo siguiente: "Nosotros como compañía 
indemnizamos el valor de la reparación del automotor según cotizaciones 
de mano de obra, repuestos originales y pintura que nos aportan nuestros 
proveedores. Las reparaciones para este automotor ascienden a la suma 
de 4.370.000 y se le está restando la mitad del deducible que tiene nuestro 
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asegurado en RCE (1.500.000), por lo que la suma del ofrecimiento asciende 
3.620.000". (Negrillas son mías). 

A LA PRETENSIÓN SEGUNDA: Mi poderdante fue víctima directa de los daños a 
su automotor por el cual se transo la suma de CUATRO MILLONES DE PESOS 
($4.000.000), y sigue siendo víctima directa de los daños ocasionados a su 
establecimiento connerdal restaurante la MILLA ANTIOQUENA por tal razón no 
daría lugar a que se condene al pago del 100%, tal y como se pretende por parte 
de la parte demandada. 

A LA PRETENSIÓN TERCERA: No habría razón que se condene en costas a mi 
poderdante por las razones ya expuestas toda vez que existen pruebas de la 
transacción realizada de manera real y particularmente al pago de los daños 
realizados al vehículo de placas D.n 451 de propiedad de mi poderdante. 

EXCEPCIONES DE MERITO 

Con fecha 25 de septiembre del 2018 le fue enviado a mi poderdante 
documento firmado por la señora Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE con 
referencia siniestro 68964591 vehículo placas DX2-451 en donde se hace 
ofredmiento a mi poderdante la suma de ($3.365.000) TRES MILLONES 
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL PESOS, correspondiente a la indemnización 
de los perjuicios ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, este 
documento sirve como prueba de la transacción realizada entre mi poderdante y la 
empresa de seguros ALLIANZ S.A se hizo a razón de los perjuicios ocasionados con 
su vehículo y no con los daños ocasionados al establecimiento público como tal. 

Con fecha 29 de septiembre del 2018 mediante correo electrónico enviado a 
eso de las 09:30 horas, remitido por la señora LAURA ARANGO ÁLZATE, ejecutiva 
de la compañía ALLIANZ SEGUROS S.A la cual firmó el contrato de transacción con 
mi poderdante y que en unos de los apartes de dicho correo es clara en afirmar 
textualmente lo siguiente: "Nosotros como compañía indemnizamos el valor de 
la reparación del automotor según cotizaabnes de mano de obra, repuestos 
originales y pintura que nos aportan nuestros proveedores. Las reparaciones 
para este automotor ascienden a la suma de 4.370.000 y se le está 
restando la mitad del deducible que tiene nuestro asegurado en RCE (1.500.000), 
por lo que la suma del ofrecimiento asciende 3.620.000". (Negrillas son mías). 

Con fecha 3 de noviembre del 2018 mediante correo electrónico enviado a las 
11:50 horas por la Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE se evidencia propuesta por 
la empresa de seguros ALLIANZ refiriéndose a un pago por los daños del vehículo 
de mi poderdante, se transcribe el correo textualmente y se anexa como prueba: 
"Me permito enviar nuevo ofrecimiento por los daños del vehículo con placa en 
asunto, tener en cuenta que a este valor se le está descontando el valor del 
deducible de 1.500.000 que debe ser asumido directamente por el asegurado 
culpable en el siniestro" 
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Atentamente, 

T.P. 275 .1158  de la). 

rup 

4.- Con la misma fecha 3 de noviembre del 2018 le fue enviado a mi poderdante 
documento firmado por la señora Ingeniera LAURA ARANGO ÁLZATE con 
referencia siniestro 68964591 vehículo placas D./Q-451. en donde se hace NUEVO 
ofrecimiento a mi poderdante por la suma de ($4.000.000) CUATRO 
MILLONES DE PESOS, correspondiente a la indemnización de los perjuicios 
ocasionados al vehículo de propiedad de mi poderdante, este documento sirve 
como prueba de la transacción realizada entre mi poderdante y la empresa de 
seguros ALLIANZ S.A se hizo a razón de los perjuicios ocasionados con su vehículo 
y no con los daños ocasionados al establecimiento público como tal 

PRUEBAS 

Solicito señor juez, se decreten, practiquen y tengan como pruebas las siguientes: 

Documentales (anexos) 

Oficio de fecha 25/09/2018 REF: Siniestro 68964591 firmado por la 
ejecutiva de la empresa ALLIANZ SEGUROS SA. Ing. LAURA ARANGO 
ÁLZATE 

Pantallazo de correo electrónico de fecha 29/09/2018 enviado por la Ing., 
LAURA ARANGO ÁLZATE. 

Pantallazo de correo electrónico de fecha 03/11/2018 enviado por la Ing., 
LAURA ARANGO ÁLZATE 

Copia del Soporte del correo enviado el 03 de noviembre del 2018. 

NOTIFICACIONES 

DEMANDANTES: En el kilómetro 8+1620 vereda las salinas restaurante la 
Milla Antioqueña Caldas Medellín — Antioquia. Buzón de notificaciones 
electrónicas: pachozuluagacardenaslamail.com. 
APODERADO JUDICIAL: En la calle 43 No. 42-11, celular 3016531558 
Medellín — Antioquia. Buzón de notificaciones electrónicas: 
tufirmarj@gmail.com  

DEMANDADOS: 

En calidad de propietario y conductor, el Señor CARLOS ALBERTO 
DÁVILA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 8.202.662, Dirección: 
Carrera 85 No. 30a -45-301 teléfono: 3205901582 Barrio Belén —Medellín 
Antioquia. 

En calidad de asegurador la sociedad ALLIANZ SEGUROS S.A., 
identificada con el Nrr. 860026182-5, Dirección: CR 13 A NO. 29 — 24, 
Bogotá D.C., correo electrónico notificacionesjudiciales©allianz.co. 





Allianz 

Medellín, 25 de septiembre de 2018 

Señor(a) 

2ULUAGA CARDENAS FRANCISCO 3AVIER 
C.C: 8.032.172 
TEL: (574) 3008514829 
MEDELLIN-ANTIOQD/A 

Referencia: 	Siniestro 68964591 
Vehículo Placas 1111,2451 

Respetado(a) Señor(a): 

De conformidad con la reclamación presentada, mediante la cual solicita le sean 
indemnizados los perjuicios caus'ados al vehículo de placas D3Q451, como 
consecuencia de la colisión en la que se vio involucrado el automotor de placas THR861 
asegurado por nosotros, nos permitimos informarle que AU1ANZ SEGUROS 5.A se 
encuentra dispuesta a asumir la suma de TRES MILLONES TRESCIENTOS SESENTA 
Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($3.365.000.00), correspondiente a todos los 
perjuicios causados con el accidente.  de la referencia, quedando pendientes por 
indemnizar lo concerniente exclusivamente al deducible pactado en la póliza para el 
amparo de RCE Danos, esto es, $1,500,000.00. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo anterior solicitamos comunicarse con el Ingeniera 
Laura Arango al teléfono 3012896948, o al correo electrónico 
laura.arangorffiexterno.allianz.co  , con el fin, de confirmar su aceptación y proceder con 
la generación del contrato de indemnización. 

Cordialmente, 

ing. Laura Arengo Abate 
Perito automóviles 
Sucursal de atención - Medellín 
Alijan Colombia Perito/Allianz Seguros S.A 
Medellin/Móvil: +573012896948 
Correo electrónico: laura.arango@externos.allIanz.co  
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i 8 sáb.. 29 aepl. 2018 a las 9.30, Laura Tatiana Arengo Abate (<159,a2pangte )escribl5: 

I Buenos días Don Rodrigo 
I ! 
; 	Me permito adjuntar nuevo ofrecimiento por parte de nuestra compañia. 
I I 

, Nosotros como compañia trdermitzarixes el valor de la reparación del atter:flor según. 	Col:adates de mano de obra, requestos celgInales1  y pintura que nos aportan nuestros proveedores. 
I 1 
1 	tas reparares para este automotor ascienden a la suma de 4.370.0110 y se le está restando la mitad del dedutiNe que tiene nuestro asegurado en Ra (1.500-000),por lo que la suma del tirecinbenbo ~ende 3.620.001 
; 

La otra mitad del dedudble restante será descontado en la Indemnización corresonlente al restaurante la trilla antoquefu. 

I ; 

1 
¡ 	Muchas gracias. 

;i Ouedo atenta. 
I 

! Cordialmente, 

1  ! Lauro Arengo Aliste 
! 

; 	Anime Colombia 1 Peto - Regional Anbmputa I medePin I 

1 
Correo electrónico Ripanop elCet 39128959481 \ Isbanos en yenviverrup 

! 	i 
! 	cimera ad re ermicres Poi Ova ro irnoters este aves i no in neceser% 

; 
g De: RODRIGO J1MENF_Z <1.121mbelebtelmip 

Enviado el: viernes, 28 de septiembre de 2018 9:12 
1 t Para: Laura Tatiana Mango Abate tu» 
¡ 1 Asumo: RESPUESTAA OFRECIMIEllTOALUMIZ 030451 
I I 

I 	I 

 

8uonos dt  

; I 
; 	Don toda atención admnto al presente 

; 

Aientamente 

a ofrecintito del asunto en referemb 
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El Mb.. 3 de nos de 2018 ti:SOAM. Lauro T'Una Nango Abate slautaamg*Expaos~tp escribió' 

Buenos das Ron Rochly 

 

Me permito enviar nuevo ~eco por las dalos del vehículo con placa en asumo, tener en cuenta que a este toar se le está descartando el valor del datsolble de 1.5001300 que debe ser asumido directamerde por el asegurado cutpalle en el Olerme. 
	o 

Anterior valor es nuestro último ofrecimiento. 

Muchas wafles 

Quedo atenta 

Caddrnente, 

Laura Arengo Abeto 

I Allano ColombialPerto • %glena? ~muto Merldin 

, Curso docoónke kozamysemdernuato,u01Cel 200818a4lt 5~mas vn y,vm 9117 <2 

Ditienm del Mido ~ale Mar« ro nitre ea m'ad $1 ro es ~net 

De: RODRIGO MENEE strutpdart~tsm> 
. Envterto el: &Mogo 07 che octubre de 2018 1704 

Pral 1-8188 98/arrla karl90 Alude <1128.28:222€1112cosallasso 
Asunto: Re RESPUESTAA OFRECIMIENTO ALLMILZDJ0c151 

Laura Arengo Alzete 

Osero Cotombla I Polo ReOcnaAnaorMallhedesin I 

Cordial saludo, 

+ En respuesta a su nueVo ofrecimiento mi cliente FRANCISCO JAVIER ZULUAGA CARDENAS difiere del precio al no encontrarlo Justo. por lo tanto realizó un tercera cotización ante una 

I nueva empresa automotriz autorizada, resultando el valor de: 

! image.png 

o 

aTudy; 
9 C1 5,pirtim  
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Allianz 

Medellín, 03 de noviembre de 2018 

Señor(a) 

ZULUAGA CARDENAS FRANCISCO JAVIER 
C.C: 8.032.172 
TEL: (574) 3008514829 
MEDELLIN-ANTIOQUIA 

Referencia: 	Siniestro 68964591 
Vehículo Placas D3Q451 

Respetado(a) Señor(a): 

De conformidad con la reclamación presentada, mediante la cual solicita le sean_ 
indemnizados los perjuicios causados al vehículo de placas 0J(2451, como 
consecuencia de la colisión en la que se vio involucrado el automotor de placas THR861 
asegurado por nosotros, nos permitimos informarle que ALLIANZ SEGUROS S.A se 
encuentra dispuesta a asumir la suma de CUATRO MILLONES DE PESOS M/CTE 
($4.000.000.00), correspondiente a todos los perjuicios causados con el accidente de 
la referencia, quedando pendientes por indemnizar lo concerniente exclusivamente al 
deducible pactado en la póliza para el amparo de RCE Daños, esto es, $1,500,000.00. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo anterior solicitamos comunicarse con el Ingeniera 
Laura Arango al teléfono 3012896948, o al correo electrónico 
laura.ararumeextemo.allianz.co  , con el Linde confirmar su aceptación y proceder con 

la generación del contrato de indemnización. 

Cordialmente, 

In& Laura Arango Alzate 
Perito automóviles 
Sucursal de atención -Medellín 
Allianz Colombia Perito/Allianz Seguros 5.A 
Medellin/móvil: +573012896948 
Correo electrónico: laura.arango@externos.allianz.co  

/ e 22-57,57-- 
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