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De las excepciones de fondo propuestas por la llamada en garantia en
su escrito de respuesta gl llamamiento, se corre traslado a la parte
demandante y llamante “por el término de cinco (5) dias, para que
solicite las pruebas relacionadas con los hechos en que se fundan dichas
excepciones. Art. 370 del C.G.P. (110).

Se hace constar en 1a lista de traslados fijada hoy,
de 2020 ailas 8. a.m.

EDWIN MAURICIO GUZMAN CERMENO
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Medellin, mayo de 2020

Sefior

JUEZ 5° CIVIL DEL CIRCUITO DE CRALIDAD

Medellin

FProceso: Veerbal

Asunto: Contestacién de la demanda v al lamamiento en garantia

Demandante: Gloria Paltricia Parra Calle

Demandado: Hospital Pablo Tobdn Uribe v La Previsora S.A. Compariila de

Seguros

tiamante Gtfa: Hospital Pablo Tobdn Uribe

tiamado Gtfa: La Previsora §.A. Compaydifa de Seguros

Radicado. G5001310300520180033600

1. DESIGNACION DE LA PARTE DEMANDADA Y DE SU APODERADO:

MATEQ PELAEZ GARCIA. mayor de edad y vecino de Medellin. identificade con cédula
de ciudadania numero 71.751.990, abogado titulado, con la tarjeta profesional nimero
82.787 del C.5.J., actuando en el presente acto en calidad de apoderado judicial de
LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS. de acuerdo con el poder gue obra en
el expediente. procedo a contestar en tiempo oportuno v en los siguientas términos {a
demanda vy el llamamiento en garantia formulado a mi representada por parte del
HOSPITAL PABLO TOBON URIBE, advirtiendo que en tanto la parte demandante
ejercio ia accion directa frente a LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE SEGUROS. ya se
contestd la demanda en una oportunidad:

2. CONTESTACION A LA DEMANDA:

2.1.  PRONUNCIAMIENTO SOBRE LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA.

En nombre de LA PREVISORA S.A. COMPANIA D& SEGUROS. me opongo a que se
efectien las declaraciones y a gue prosperen las pretensiones de condena contenidas
en la demanda en contra def Hospital Pablo Tobodn, toda vez gue el mismo no es
civilmente responsable de los dafios alegados por la parte actora.

Nuestra oposicion a las pretensiones de la demanda se fundamenta en los siguientes
aspectos: :

a) Obligacién de la parte demandante de probar los hechos en gue fundamenta
sus pretensiones, esto es, son los demandantes quienes deben probar que se
configuran los siguientes elementos:

. Conducta. por accibn u omision y gue la misma cuente con eiemento subjetivo
de la culpa o el doio del sujetc demandado.

. Un nexo causal entre ia conducta {accion u omision) culposa y el resultado
dafioso (dafio antijuridico).

. El dafio antijuridice. debiendo probar gue efectivamente sufrieron un dafo, que
el mismo es antijuridico porgue ilicitamente ha sido causado por alguien diferente a
guienes en este proceso se afirman como victimas y debiendo probar, ademas, !as
caracteristicas o elementos del dafic, esto es, debe ser cierto, personai. licito (en
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cuanto a que el beneficio afectado por el dafio debe ser licito) y directo vy ademéas
debera probar la intensidad y la cuantia del mismo.

En consecuencia. la parte actora debera demostrar todos los elementos de la
responsabilidad civil médica que predica. pues de lo contrario no se podria entender
configurada la misma y se tendria que absclver al Hospital Pablo Tehdn Uribe, y con
ello no prosperarian las pretensiones del llamamiento en garantia frente a mi
representada,

Ahora. si bien la parte pretensora debe demostrar lo anterior, consideramos en todo
caso lo siguiente:

b) Diligencia y cuidado: Pues el actuar por parte del Hespital Pablio Toton Uribe
no podria constituir una actuacion negligente, imprudente ¢ imperita, ni violatoria de
reglamentos. pues como consta en la historia clinica de la sefiora Gloria Patricia Parra,
a la paciente se le prestd la debida atencion médica teniendo en cuenta el cuadro
clinico presentado en los momentos en 10s gue fue atendida.

c) Ausencia de nexo causal: Las secuelas hoy pretendidas por la paciente no se
derivan de las atenciones médicas desplegadas por el perscnal adscritc al Hospital
Pablo Tobén Uribe, sinc gue son consecuencia directa del accidente que sufrido y que
la Sefiora Gloria Patricia Parra omitio seguir las instrucciones dadas por el médico que
le bringdd la atencidn inicial.

En efecto. la sefiora Parra dejo de consultar de forma ambulatoria en el Hospital Pablo
Tobon Uribe, esto es, dejo de pedir una cita médica dias después de la atencidon
desplegada por el servicio de urgencias, pues luego de haber transcurrido mas de
cuatro semanas. decidi6é consultar nuevamente por urgencias. tiempo suficiente para
gue se le consolidara la fractura.

Dado que la demanda carece de fundamento. solicito se condene en costas a la parte
demandante (articulos 365 y 366 del C.G.P.).

2.2. PRONUNCIAMIENTO EXPRESO Y CONCRETO FRENTE A LOS HECHOS DE LA
DEMANDA: -

CONSIDERACION PRELIMINAR: A continuacion procederemcs, como es debido, a
pronunciarnos sobre cada uno de los hechos narrados por la parte actora en su escrito
de demanda. no sin antes advertir al Despacho que mi representada, es decir, LA
PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS. no presenci6 los hechos que se discuten.
con o cual, nos limitaremos a pronunciarnos scbre los hechas Gnica y exclusivamente
a partir del contrato de seguro tomado por el HOSPITAL PABLO TOBON URIBE relacion
sustancial por ia que se nos vincula al presente proceso:

AL PRIMERO: No le consta a mirepresentada que “£/dia /2 de diciernbre
de 2017 la sefiora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE sufrio un accidente de fransito en
la ciudad de Medellin”

Como guiera gue se trata de una situacion gue mi representada no presencic. por lo
gue nos atenemos a lo que se pruebe en el proceso.

AL SEGUNDO: No le consta a mi representada que “Segun ef informe
Folicial de Accidente de Transito N°A Q00678347 Ja sefiora GL ORIA FATRICIA FARRA
CALLE tue remitida al Hospital Pabio Tobon Uribe al presentar las sigiiientes lesiones:
Trauma en rodiflas vy Trauma en Cara v ofo izquierdo ™.




Como quiera gue se trata de una situacion aue mi representada no presencid. de
todas formas. de confermidad con la historia clinica aportada con la gemanda, es
cierto que la sefiora Gloria Patricia Parra fue atendida el 12 de diciembre en el Hospital
Pablc Tobdn Uribe.

AL TERCERO: No le consta a mirepresentada que “£/ dia 12 de diciembre
de 2017 a las 20:56 p.m se inicio la atencion de ia serficra GLORIA PATRICIA FARRA
CALLE en el Hospital FABLCO TOBON URIBE a cargo del seguro SOAT. donde fue
valorada inicialmente en TRIAJE por la enfermera Liliana Falricia Munera Tamayo /la
cual segun Nota de Historia Clinica de dicha atencion indicé lo siguiente.

“Motivo de ingreso: Consulta por dolor secundario a trauma, ingresd consiente,
orientada, niega cervicalgia, con edema y eritema parpebral izquierdo, con dolor local,

Sin alteracion de agudeza visual , leve vision borrosa, edema en cigomatico y maxiar =~

fnferior sin deformidades ni crepitaciones, sin limitacion para el cierre o fa apertura
oral, con dofor en tercio medic de piernas, sin deformidades, sin limitaciéon funcional.”

Como quiera que la misma no participd de dicha valoracion, come indigué. de todas
formas, de conformidad con la documentacion aportada con la demanda (historia
clinica), es cierto que aguel dia fue atendida la demandante en el Hospital Pablo Tobbdn
Uribe. se desconoce si con cargo al SOAT vy frente a lo registrado en ta historia clinica.
nos atenemos a las anotaciones que consten en este documento.

AL CUARTO: Como en este numeral se hacen varias narraciones,
procederemos a responderlas por separado asi:

No le consta a mi representa que “Fosteriormente a /a atencion inicial descrita en e/
numeral anterior, la sefiora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE fue ya/orada por el
médico general CHRISTIAN ANDRES PRADA CORTES .

Insisto que mi representada no participd de la valoracion referida. no obstante, de
conformidad con la historia clinica que obra en el expediente. se puede ver un
resgistro “firmado por” CHRISTIAN ANDRES PRADA CORTES, en cafidad de médico
general.

Es una apreciacibn subjetiva de la parte demandante afirma que la atencion
desplegada por el galeno fue de manera negligente e imprudente, quien “realizé a /a
paciente en mencion una valoracion ligera y descuidada. sin tener en cuenta lo que /a
pacienle referia v obviando fa notas de enfermeria que indicaban que la paciente
presentaba “ edema y eritema palpebral izquierdo, con dolor local, sin alteracion de
la agudeza visual, leve visién borrosa y edema en cigomatico y maxilar inferior” que
daba cuenta de una sospecha de fractura. omitiendo este galeno realizar un mintcioso
examen clinico del drea afectada con el fin de determinar si existian otros hallazgos
que comprobaran 1a existencia de dicha lesion tales como: presencia de urn escalon
en el reborde orbitario inferior. diplopia (vision doble) aplanamiento malar. trastornos
de sensibilidad en la piel de la mejilla’.

Razon por {a cual no amerita pronunciamiento alguno de parte nuestra. De todas
formas. como se desprende de la historia clinica, al contraric de lo afirmado, la
atencion brindada a la paciente fue adecuada y oportuna. En |la historia Clinica se degjo
consignado lo siguiente el dia de la atencidon:

- “Examen fisico (---) Cabeza: Sin lesiones en cuero cabelludo. sin deformidad
en craneo. sin dolor a la paloacion de aprofisis espinosas cervicales. sin crepitacion.
movimiientos conservados.
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Organcs de los sentides. Parpados sin lesiones. apertura ocular normal. no lesiones
v heridas en cara, no deformidad facial.no secrecion otica anormal ()"

Lo que da cuenta de que hubo un adecuado examen fisico, que cobijo cabezay cara
{anotaciones resaltadas), asi como del dorso y extremidades, como se puede verificar
en la historia clinica.

- “Analisis v Plan de Manejo. Paciente de 49 aiios de edad. con traumatismos
muaitiples leves. sin signos  clinicos  de  fracturas, con dolor leve, eslable
hermodinamicamente. considero manejo ambulatorio, se decide dar de alta con
formula haliazgos de alarma v recomendaciones .

La paciente se dio de alta con formula de signos de alarma y recomendaciones.

- “‘Condicion del paciente al alta’ Faciente de 49 afos de edad. con
traumatismos multipes leves. sin signos clinicos de fractura, con dolor leve, estable
hermodinamicamente, considero manejo ambulatorio, se decide dar de alta con
formula de signos de alarma y recomendaciones.

Instrucciones de seguimiento. Aplicar pafios hilo de agus tibia con Sal de Inglaterra
cada 12 horas

. Tomar analgésicos segqiin prescripcicon
. Limpiar hetidas con agua y jabén cada 12 horas
. Consutiar en caso de. Dolor intenso, hinchazon. malestar general, no rmejorla

con analgésicos .

Esta misma nota también reposa en la orden de recomendacicnes.

- También se ordend una consulta con medicina general: “Cita de control con
médico general. lamar al 3604788 y solicitar cita”. Orden con fecha del 12 de
diciembre de 2017.

- La paciente no volvio a consultar en el Hospital Pablo Tobon Uribe. pese a las
recomendacicnes vy ordenes médicas, hasta 4e| 10 de enero de 2018. ‘

AL QUINTO: No es un hecho sino una apreciacion subjetiva de la parte
demandante que “£n consideracion a lo descrito en numeral anterior a la seriora
GLORIA PATRICIA PARRA CALLE. en la atencion medica que se le dispensc no fe
realizaron estudios en ningin momento estudios radiclogicos complementarios para
descartar fracturas en sy carda, acto médico e imdgenses diagnosiicas que hublese
permitido la reconstruccion facial v evitado la deformidad en cara que actualmente
presenta la paciente ",

Razon por la cual no amerita pronunciamiento alguno de parte nuestra.

De todas formas, como se indict, la atencion brindada fue adecuada y oportuna, a la
sefiora Gloria Patricia Parra se le instruyd consultar en caso de dolor intenso.
hinchazon. malestar v no mejoria con analgésico v se le ordend solicitar consulta con
medicina general, sin que hubiera consultado. Tan solo regres¢ al Hospital el 10 de
enero de 2018 (un mes después del accidente) por urgencias.

El dictamen pericial del Cendes aportado con la demanda sefiala gue al momentoc de
la consulta puede no ser gosinle identificar la fractura por el hinchazon {comao ocurrid
en este caso). evento en el cual se debe ordenar una cita de control (accion




desplegada por el Hospital) o.realizar examenes radioldgicos. Estas afirmaciones se
encueniran en los sigulentes extractos del dictamen:

- En respuesta a la pregunta 3: (---) s/ el edema (hinchazon) local dificulta el
examen se debe revisar nuevamente el paciente en 4— dias cuando éste (el edema)
hayva disminuido o se deben ordenar estudios radiologicos”™

- En respuesta a la pregunta 8: "En mi conceplo, si el edema en la region
palpable no permitio un adecuado examen lisico del area. se debio solicitar una cita
de control en un periodo corto (3-4 dias) con el fin de realizar un nuevo examen fisico
0 se deberieron solicitar examenes radiologicos .

- En respuesta a la pregunta 11: "De acuerdo con la literatura cientffica,
relacionada con el tema. eslas fracturas {(fractura orbito _malar izquierda) debe ser
intervenida en 2-3 semanas. Después de 4 semanas ya se ha producido consolidacion
de los fragmentos en una inadecuada aineacion y se requieren procedimientos mas
complejos. como osteostomias. injertos ¢seos u olres procedimientos de camuliaje
(referencia 5). Debo mencionar. sin embargo. que algunos autores han reportado
resultados satisfactorios hasta 29 dias después del trauma (referencia 1).

Insisto gque. pese a que a la sefiora Gloria Patricia Parra se le ordend consultar (y
asistir de urgencia al Hospital en caso de signos de alarma), no volvio al Hospital sino
4 semanas después de la fecha del accidente y revision inicial.

AL SEXTO:! Como en este numeral se hacen varias narraciones,
procederemos a responderlas por separado asi:

No es un hecho sino una apreciacion subjetiva de la parte demandante que “&/ medico
CHRISTIAN ANDRES FPRADA CORTES, omitio los protocolos medicos para este tipo
de lesiones .

Razén por la cual no amerita pronunciamiento alguno de parte nuesira,

No es cierto que “e/ mismo dia horas més tarde le dio de aila a la seffora GLORIA
PATRICIA PARRA CALLE. ordenandos tnicamente analgésicos para el dolor. pafios de
agua tibia con sal de inglaterra. hielo y lavar las heridas con agua y jabon”.

Como consta en las notas de la historia clinica del 12 de diciembre de 2017, referidas
al contestar hechos precedentes. también se le ordent Consullar en caso de’ Dolor
intenso. hinchazon, malestar general. no mejoria con analgésicos” vy pedir cita con
medicina general. Instrucciones y recomendaciones gue la sefiora Gloria Patricia Parra
no atendio.

Al SEPTIMO: No le consta a mi representada que “La serora GLORIA
PATRICIA PARRA CALLE a raiz de las lesiones sufridas en el accidente de tréansito fue
remitida a valoracion médico legal, fa cual le fue realizada el 19 de diciembre de 2017
mediante informe pericial N° GRCOPPF-ERANROCC-21382-C-2017 del instituto ae
Medicina Legal v Ciencia Forenses de Medellin realizado por ef médico forense Juiio
Mario Hurtadeo quien dictamine /o siguiente’

“(---) Al examen fisico presenta un hematoma en fase de resolucion, de color azul
verdoso., de x4 cms que se acompafia de hemorragia conjuntival marcada también
en fase de resolucion que compromete region periorbitaria izquierda y una zona
equimaotica de similar coloracion de 6 x 4 4 cms que comprormete mefifla idem. A nivel
de ambas piernas presenta otras dos zonas equimotica en avanzado estado de
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resolucion de colores azul verdoso con dreas de 16 x 14 cms y de 9x6 cms que
compromelen tercios medio y distal de la cara anterior izquierda y de 11x 9 en pierna
contralateral a nivel de cara anterolateral de tercio proximal del brazo izquierdo
presenta otra zona equimoltica de 6x2 £ cms.

ANALISIS INTERPRETACION Y CONCLUSIONES: Mecanismeo traumadiico de lesion
contundente. Incapacidad médico legal provisional de veinte (20) dias (-+-)"

Como quiera gue mi representada no participd de la valoracién referida, por lo gue
nos atenemos a lo gue se encuentre probado en el preceso. De todas formas. es
ciertc que con la demanda se aporté un decumento gue se identifica como se indica
en este numeral, frente al cual, me atengo a lo gue consta 2n el mismo.

Al OCTAVO: No le consta a mi representada que “Fosteriormente. el dia
6 de junic. la sefiora GLORIA PATRICIA FARRA CALLE, le fue realizado nuevamerite
reconocimientc medico legal bajo el ndmero de caso interno UBMDE-DSANT-00857-
C-2018 fue valorada por el médico forense Juan Fernando Melguizo Fosada.
profesion adscrito al Instiiuto Nacional ae Medicina Legal v Cilencias Forenses, quifen
dictarniné lo siguiente frente a las lesiones:

‘Fresenta discrela coloracion violacea resiaual en el parpado inferior izquierdo y
discreto hundimienio en region infracrbitaria del mismo flado que no sorn ostensibles”
sin otros hallazgos externos. La paciente refiere que ante fa persistencia del dolor en
hemicara izquierda debio consultar en varias ocasiones por lo cual le ordenaron TAC
de cara que reportc fractura del piso de ia crbita izquierda con herniacion grasa.
traccion del musculo recto inferior y compromiso del surco intraorbitario. ademas de
fractura del proceso frontal del maxifar bifateral v de la pared anlerior v posterior def
seno maxiar izqulerdo con hemoseno, lesiones que se manejaron conservadoramente
segun notas de cirujano plastico del H.F.7.U fechadas en febrerc v abril de 2018,
quien ademds reporta atrapamiento del nervio infraorbitario izquierdo con dolor
neuropatico . actualmente en tratamiento y tendiente por valoracion por clinica del
dolor ante su persistencial--)

ANALISIS Y INTERPERETACION Y CONCLUSIONES: MECANISMO TRAUMATICO DE
LESION: Contundente. incapacidad Médico Legal Definitiva CUARENTA (40) dias.
SECUELAS MEDICO LEGALES: Perturbacion funcional del drgano del sisterma nervioso
periférico de cardcter permanente. ().

Comao guiera gue mi representada no participd de la valoracion referida. por lo que
nos atenemos a lo gue se encuentre probado en el proceso. reconociendo que con
la demanda se aportd un documento con la descripcion indicada.

AL NOVEVO: No le consta a mi representada que " £/ dia 5 de enerc de
2018 la sefora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE consulto ala F.P.§ COOMEVA porque
sentia una masa en su rostro desde ef accidente, donde es valorada por el Dr. Luis
Alejandro Banquete Henao . quien hace una minuciosa revision de /la zona afectada
en el rostro v diagnostica. Contusion del giobo ocular v del tejido orbitario v contusion
de otras partes y las no especificadas de la pierna y la redirecciona de marera
inmeafata a la cfinica oftalmologica por urgencias para evaluar compromiso ecular
exoftaimos postraumaticos .

Como quiera que mi representada no participd de ta valoracion referida. no obstante,
es clerto que con la demanda se aportd una historia ciinica gue da cuanta de una
atencién que se le brindd el 5 de enero de 2018 en Prosalce IPS Sede Caribe,




indicandose como prestador. - LuwissAle/androsBanguette Henao . Frente al contenido
de esta, nos atenemos a lo que conste en el documento.

AL DECIMO: Como en este numeral se hacen varias narraciones,
procederemos a responderlas por separado asi:

No le consta a mi representada que “A/ ser remitida a /a clinica oftaimologica le
indicaron que debia dirigirse a la I.P.S donde le empezaron la atencion medica inicial,
toda vez gue debia sor a través del SEGURO OBLIGATORIO SOAT que se conlinuara
con la atencion”

Toda vez que se trata de una situacion que mi representada no tiene por qué conocer.
razén por la cual nos atenemos a 1o que se encuenire probado en el proceso.

No le consta a mi representada que “/a serora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE
consulto nuevamente al Hospital Fablo Tobon Uribe ef dia 10 de enero de 2018 donde
fue atendida nuevamente por urgencias y le realizaron un diagndostico: En cabeza y
cuello se observa un pequefic hundimiento con dolor en e area v sutil equimosis,
razon por la cual le ordenaron © "Cuidado intrahospitalario por medicinag especializada.
interconsufta por medicina en oftaimologia. interconsulta por otras especialidades
médicas (cirugia pldstical. radiografia de rodifla (AP LATERAL) tomografia computada
de senos paranasales o cara.” o

Como quiera que mi represantada nc particip® de la valoracion referida. No obstante,
es cierto que con la demanda se aportd historia clinica del Hospital en la cual se
registra una atencion brindada el 10 de enero de 2018 (4 semanas después de la
atencion inicial), oportunidad en la cual se le realizd un TAC de cara, evidenciandose
una fractura del maxilar superior izguierdo. fue valorada por oftalmologia v se remitio
a consulta ambulatoria con cirugia plastica, ia cual fue realizada et 19 de enero de
2018.

AL DECIMO PRIMERO: No le consta a mi representada que “£n e/ sxamen
radiolégico TAC DE CARA realizado a la sefiora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE ef
dfa 10 de enero de 2018 en el Hospital Pablo Tobon Uribe, es decir 28 alas después
del accidente y de la alencion dispensada en ese mismo hospital. en la lectura
imagenolégica realizada por la Dra. VIVIANA PALACIO CASTANO. residente de
Radiclogia v firmado elecironicamente por ef Radiologo Martin Ochoa Escudero se
encontraron los srguientes hallazgos:

. “Fractura de piso de la orbita izquierda con herniacion de grasa. traccion del
musculo recto inferior y compromiso del surco infracrbitario.

. Fractura del proceso frontal del maxilar bilateral

. Fractura de la pared anterior y posterior def seno maxitar izquierdo.

. Hemaseno maxilar izquierdo.

. Septo nasal desviado hacia la derecha con espolon Gseo ne contactanie
zquierdo .

Toda vez que se trata de una situacion que mi representada no tiene por qué conacer.
razén por la cual nos atenemos a lo gque se encuentre probado en el proceso.
reconociendo gue en el expediente se encuentra la historia clinica del Hospital Fablo
Tobon Uribe. la cual tiene registros del 10 de enero de 2018. En cuanto a su contenido,
me atengo a lo gue conste en el decumentoe.

AL DECIMO SEGUNDOQO: = No le consta a mi representada que “£/ dia 19 de enero de
los corrientes ia sefiora GLORIA PATHICIA FARRA CALLE presentaba’ cosquitieo ern ja
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mejilia. no tolera rozar la piel de la mejilla, los dientes duros y un hundido debajo del
ojo asi que fue valorada en el Hospital Pablo Tobon Uribe por el Or. CAMILO ANDARES
HERNANDEZ GALLEGO. médico especialista en Cirugla Plastica y estélica quien
dfagnostico:

“Paciente con fractura orbito malar izquierda requiere reduccion abierta y osteosintesis
con material urgente va que pasaron 5 semanas y el procesc de cicatrizacion esla
avanzado requiriendo posiblemente ostectomias correctivas. pero élla no desea
cirugia, explico riesgos y beneficios de hacer la cirugia y no haceria y los acepia”
Asi mismo recetd los siguientes medicamentos para el dolor:

“Pregabalina 25 mg noche por 15 dias vy parches de lidocaina para aplicar en cara.
revision en dos semanas .

Toda vez que se trata de una situacion que mi representada no tiene por qué conocer,
por 1o gue nos atenemos a o que se pruebe a lo largo del proceso. reiterando que en
el expediente se encuentra la historia clinica del Hospital v gue en esta consta un
reporte del 19 de enero de 2018, En cuanto a su contenido. me atengo a lo gue conste
en este.

AL DEIMO TERCERO: No le consta a mi representada que "&£/ dia 9 de febrero
del afio en curso la sefiora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE Tue valorada nuevamente
oor el Dr. CAMILO ANORES HERNANDEZ GALLEGO quien en el examen [isico anoto:
" Cambio diacronico de la piel del parpado inferior con coloracion violacea. mejoria
del dolor al roce de la piel de la mefilla. hay tinel que se jrradia hacia los djentes al
paipar &rea de nervio infracrbitario izquierdo. la depresion y perdida de presion malar
confinua igual, lo mismo que la proptosis de este ojo”

De conformidad a lo anterior diagnostico: FRACTURA DEL MALAR Y DEL HUESO
MAXILAR SUPFRIOR. TRAUMATISMOS MULTIPLES, NO ESPECIFICADOS DOLOR
FACIAL ATIFICO™

Flan de manegjo: Aumento dosis de Fregabalina a 75mg noche por un mes. continuar
con los parches de lidocaina”.

Como guiera que mi representada no participd de la valoracion referida. por lo gue
nos atenemos a lo que se encuentre probado en el proceso reiterando que en el
expediente se encuentra {a historia clinica del Hospital y que en esta consta un reporte
del 9 de febrero de 2018, En cuanto a su contenido, me atenge a lo que conste en
este.. ‘

AL DECIMO CUARTO: No le consta a mi representada que “&/ Doctor CAMILO
ANDRES HERNANDEZ GALLEGO en la ultima consuita (9 de febrero de 2018/
especifico v amplic de manera clara v real cuales eran las ventajas y efectos adversos
de haberse realizado cirugia reconstructiva un mes después de la cirugia a fo cual
anoto.

“La indicacion en ina fractura orbitormalar como la que presenta la paciente fuego de
un mes de evolucion (en el caso particular dos meses basicamente) se resume a dos
Situaciones, primero un comportamiento estélico el cual sea de suma importancia para
ef paciente y segundc cuando hay daficit runcional como visién doble por fracturas
ael piso de la orbita o trastornos oculares debido al cambio de forrma y volurnen de
las orbitas.

Sila paciente en aste momento cumpliera alguna de las dos condiciones anteriores o
/as dos. 108 rfesqos que podria acarrear con una cirugia correctiva serian ceguera.
hematomas infeccion, cicatrices, un resultado poco o nada satisfactorio desde el




punto de vista estético. necesidad de varias cirugias para fograr los objetivos e incluso
con esto no cumplirlos 100%. ..

También existe la posibilidad en el aspecto estético de hacer cirugias que se
denominan de camufiaies las cuales buscan “esconder” la deformidad estética por
meadio de reflenos sintéticos o tejidos de la paciente como es la infiltracion grasa .

Como quiera que se trata de una situacién gue mi representada no tenia por qué
conocer. por lo gue nos atenemos a io gue se encuentre probado en el plenaric.

AL DECIMO QUINTO: No es un hecho sino una apreciacion subjetiva de la parte
demandante afirmar que “£s evidente que fa conducta terapéutica ofrecida por el
especialista en cirugia plastica (para corregir la omision del médico CHISTIAN ANDRES
PRADA CORTES el dia 12 de diciemnbre de 2017 al no diagnosticar de manera oportuna
la fractura en e/ lado izquierdo de la cara de la serfiora GLORIA PATRICIA FARRA CALLE
¥ dejar que la fractura cicatrizara por si sola ocasionando una deformidad fisica
ostensible en su rostro v adicionaimente unas secuelas en la vision) implicaba riesgos
importantes al tener que refracturar el hueso, lo cual no garantizaba que el hueso se
fracturara en fa misma parte sin lograr un resultado satistactorio ademads de /o ya
descrito en el numeral anterior”.

Razdn por la cual no amerita pronunciamiento alguno de parte nuestra. Insisto en o
manifestado sobre la oportuna y adecuada atencion brindada a la sefiora Gloria
Patricia Parra por parte del Hospital Pablo Teobon Uribe, En relacion con las secuelas
en la visién. no es claro a gué se alude con estas y las mismas no aparecen
referenciadas en las historias clinicas y demas documentos aportados al proceso.

AL DECIMO SEXTO: No es un hecho sino unas transcripciones del informe
referido que “7a/ como /o indica el dictamen Pericial del "CENDES "™ emitido por el Or.
ALBERTO KURZER SCHALL realizado al caso de /a sefiora GLORIA PATRICIA PARRA
CALLE mencicnado en lfos numerales anteriores “-+- la paciente presentaba edema y
eriterna palpebral izquierdo. con dolor local, sin alteracion de la agudeza visual, leve
vision borrosa. vy edema en clgomatico y maxilar inferior. Estos signos y sintomas
permiten sospechar /a presencia de una fractura y por tanto. debe realizarse un
minucioso examen clinico del area afectada con el fin de determinar si existen otros
hallazgos que comprueben la existencia de dicha lesion. tales como: presericia de un
escalon en ef reborde orbitario inferior. diplopia (vision doble). aplanamiento malar.
trastornos de la sensibilidad en la piel de la mejilia.

“s/ se hubiera realizadc estudios radiologicos se habrian diagnosticado
tempranamente 1as fracturas que tenia la paciente y el cirujano plastico podrian haber
realizado una intervencion quirtrgica para reconstruir e/ piso de la orbita y para reducir
v practicar osteosintesis de los fragmenticos 6seos comprometidos”

Luego del tiempo transcurrido para el Diagnostico de la fractura que preseniaba la
sefiora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE. manitiesta el Dr. KURZER “transcurrido este
tiempo dificilimente se pueden reposicionar e inmovilizar los fragmentos ©seos y o
indicado, para corregir los defectos existentes es realizar cirugias de camufiaje”

"De haberse realizado una cirigia oportuna se hubiera corregido el aplanamiento de
la eminencia malar v el escalon en el reborde infraorbitario izquierdo”

Razon por la cual no amerita pronunciamiento alguno (adicional a los realizados al
contestar ef hecho quinto} de parte nuestra.

of



AL DECIMO SEPTIMO: No le consta a mi representada que “Como consecuencia
de la negligencia por parte de los galenos del HOSFITAL PAGLO TOBON URIBE en la
atencion de la sefiora GLORIA PATRICIA PARRA CALLE. lo cual le ocasiond secuelas
de caracler permanente, la paciente en mencion ha sulrido una inmensa lristeza, se
siente fea. deforme lo cual le ha traido dificultades a nivel interpersonal, de parefa y
en su lrabafo dado lo ostensible de su deformidad en /a cara y adicionalmente por los
dolores netropaticos que implican la administracion y consumo permanenlte de
analgésicos de gran impacto que conlleva a consultas permanentes con médico del
dolor”.

Como quiera gue se trata de una situacion de indole perscnal que mi representada no
tenia por qué conocer. por lo gue nos atenemos a lo que se encuentre probade en el
plenario. De todas formas. no puedo dejar de resaltar gue de conofrmidad con el
reporte de Medicina Legal del 6 de junio de 2018 “(la paciente) tiene una desviacion
septal no ostensible en paciente con antecedente antiguo de rinoplastia’.

AL DECIMO OCTAVO: Es cierto que “&n audiencia de concifiacion ante la
personeaiia de Medellin Hlevada a cabo el dia 30 de noviembre de 2018, de /a cual se
anexa copia del acta. se convocd al Hospital Pablo Tobon Uribe quien se presentd a
dicha diligencia con un reprasentante de /a Aseguradora La Previsora 5.A. Compariia
de Seguros como asegurado del primero en responsabiiidad civil. de clinicas v
hospitales, difigencia en la cual ambas partes rmanifestaron expresamenie que no
tenian animo conciiiatorio.

2.3. RAZONES DE LA OPOSICION A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA -
EXCEPCIONES DE FONDO:

Sin perjuicio de las excepciones que se declaren de oficio por el Juez por.encontrarse
orobadas dentro de! proceso, de conformidad con el articuio 282 del Codigo General
del Procesc. me permito formular los siguientes medios de defensa frente a las
pretensiones. algunos de los cuales constituyen verdaderas excepciones de fondo:

2.3.1. OBLIGACION DE (A PARTE DEMANDANTE DE PROBAR LOS HECHOS EN QUE
FUNDAMENTA SUS PRETENSIONES: CONDUCTA ~ (CULPA O DOLO) - NEXO CAUSAL
- DANOC:

Es clara en nuestra jurisprudencia. e incluso en la doctrina, en definir la
responsabilidad civil médica como una responsabilidad civil subjetiva, es decir, por
contraposicion a la responsabilidad objetiva. es una respconsabilidad para cuya
estructuracion se requiere, ademas de los elementos comunes a toda responsabilidad
civil. esto es. conducta. activa u omisiva del presunto responsable, dafie antijuridico
de la supuesta victima y nexo causal entre aguella y éste. el elementos subjetivo que
acempafie a la conducta consistente en la culpa o el dolo, lo cual obedece a que, por
regla general, la obligacion galénica es de medios y no de resultado.

Ahora, una vez establecido que el régimen sustantivo de la responsabilidad civil del
médico es subjetivo vy no objetive. se pasa a poner de manifiesto cual es el régimen
probatorio aplicable a la responsabilidad civil médica cuandc quienes prestan los
servicios meédicos son personas particulares.

Tratandose de un particular, la carga de la prueba de tocdos los elementos de la
responsabilidad civil (culpa. dafc v nexo causal entre la culpa y el dano). la tiene &l
demandante, lo cual significa gue no se presume la culpa y mucho menos el nexo
causal entre el uno y otro.
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La jurisprudencia y la doctrina mayoritaria han descartado la posibilidad de que la
culpa médica se presuma. reafirmando que al paciente corresponde preobar la culpa
galénica v el nexo causal antre dicha culpa y el dafio.

Mediante sentencia del trece (13) de septiembre de 2002 la Sala de Casacion Civil de
la Corte Suprema de Justicia. con ponencia del doctor Nicolas Bechara Simancas
explico:

"En fa forma en gue lo tiene eslablecido la doclrina v la jurisprudencia. en ef campo
de la responsabilidad civil el acto médice puede generar para el profesional que o
giercita obligaciones de cardcter indemnizatorio por perjuicios causados al paciente.
como resuitado de incurrir en yerro de diagnostico y de fratamiento. ya porque actoe
con negligencia o impericia en el establecido de las causas de la enfermedad o en
la naturaleza misma de 8sta, ora porque a consecuencia de aquello ordene
medicamentos o procedimientos de diversa Indole inadecuados que agraven Su
estado de enfermedad. o bien porque ese estado de agravacion se presenta
simplemente por exponer al paciente a un riesgo injustificado o que no corresponada
a sus condiciones clinico—patologicas. A este respecto la jurisprudencia de la Corte.
a partir de su sentencia del 5 de marzo de 1940 (G. J. T. XLIX. pag. 116) ha sosterido.
con nNo pocas vacilaciones, que la responsabilidad civil de los médicos (contractual
o0 extracontractual) esta regida en la legisiacion patria por el criterio de ia culpa
probada, salvo cuande se asume una expresa obligacion de.sanacion vy ésta se
incumpla, cual sucede. por e/gmplo. con las obligaciones lamadas de resultado.
criterio reiterado en términes generales por la sata en su  fallo de 30 de enero de
2001 8Exp 5507). en el que ésta puntualizo la improcedencia de aplicar en esia
materia. por regla de principio, la presuncion de culba prevista en el articuio 1604 del
codigo civil. af sostenier que. de conformidad con &l inciso tinal de dicho precepta,
priman scbre ef resto de su contenido “las estipulaciones de /as partes " que sobre el
particular existan. afiadiendo por lo consiguiente y no sin antes reconocer 1a
importancia de la doctrina que diferencia entre las obligaciones de medio y de
resuftado. que “lo fundamental esta en identificar el contenido y el alcance del
contrato de prestacion de servicios médicos celebrado en ef caso concrefo, porque
es este contrato especitico el que va a indicar los deberes juridicos que hubo de
asurnir el médico. y por contera &l comportamienio ae la carta de /a prueba en torno
a los efemenios que configuren su responsabilidad y particularmente de fa culpa.
porqgue bien puede suceder, como en efecto ocurre. que el régimen juridico
especifico excepcione en general de [os primeros incisos del articulo 1604 del Codigo
Civil, conforme lo autoriza el inciso final de la norma”

Y mas adelante explicd la Corte en la misma sentencia:

“Si. entonces. el médico asume, acorde con el contrato de prestacion de servicios
cefebrado, el deber juridico de brindar al enfermo asistencia profesional tendiente a
obtener su mejoria, y el resuftado obtenido con su infervencion es la agravacion de/
estado de salud del paciente. que le causa un perjuicio especifico. este debe. con
Sufecion a ese acuerdo. demostrar, en linea de principio, el comportamiento culpable
de aquel en cumplimiento de su obligacion. bien sea por incurrir en error de
diagnostico 0. en su caso. de tratamiento. fo mismo que probar la adecuada relacion
causal entre dicha culpa v e/ dario por ef padecido. s/ es que pretende tener éxito en
la reclamacion de la indemnizacion correspondiente, cualquiera que sea el criterio que
se tenga sobre la naturaleza juridico de ese contrato. salvo el caso excepcional de /a
presuncion de culpa que. con esiricto apego al contenido del contrato. pueda darse.
como sucede por elemplo con fa obligacion profesional catalogable como de
resultado”.
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Posteriormente. la Corte Suprema de Justicia. en su Saia Civil reitera que la
respensabilidad civil médica es una responsabilidad civil sustentada en la culpa y que
la carga de probar todos los elementecs de la responsabilidad civil recaen sobre la
parte actora, esto es, la coenducta, la culpa o el dolo, el dafio v el nexo causal entre
aquellos elementos v este Ultimo, siendc del caso reiterar gue en el presente asunto
no solo el demandante no esta probande la culpa del Hospital Pablo Tobdn Uribe,
pues solo se limita a lanzar juicios de reproche. Debera pues la parte actora adelantar
el despliegue probaterio suficiente para llevar la conviccion al fallador gue las
supuestas lesiones sufridas por la hoy demandante son imputables al Hospital Pablo
Topon Uribe, pues hasta el momento no se arrima prueba ni siquiera sumaria gue
sustente la accion.

En tal sentido. la Corte sefiald lo siguiente:

" 3 Centrada la Corte en la rogada responsabifidad. y concebida la civil como e/
deber legal de reparar. resarcir o indemnizar ef quebranto inmotivado de un derecho.
bien. valor o interés jfuridicamente prolegido. para su surgimiento es menester 1a
concurrencia infegra de sus elementos estructurales conforme a su clase o especie.
cuya demostracion. salvo norma expresa contraria corresponde al demandante.

La responsabilidad civil médica, modalidad especifica de la profesional. configura
sisterma compuesto por fa proyeccion e incidencia de la medicina en /la vida, salud e
integridad sicofisica de la persona. la dignidad humana, el fibre desarrollo de fa
personalidad y los derechos fundamentales del sueio. La salud, es derecho
fundamental vinculado a la vida e integridad de /as personas, base cardinal
indisociable sin la cual el orden juridico constituiria un simple enunciado vacuo, tedrico
e inocuo. La prestacion del servicio medico v los servicios de salud, cornstitiiye
derecho esencial del ser humano con singufar y reforzada tutela normativa. a punto
de ser deber constitucional del £stado, las instituciones prestadoras y del profesional,
La proteccion de la vida humana, salud. dignidad y libertad de la persona, el principio
de solidaridad social. reconduce /as directrices tradicionales de fa responsabiiidad
mas alla de la relacién directa médico paciente o de la naturaleza intelectual. liberal y
discrecional de la profesion médica (articulos 11, 13. 44, 48. 49, /78 95 y 366
Constitucion Politica: Ley 23 de 18997, art. 1% "El respelo por la vida humana y /os
fueros de la persona humana constituyen su esencia espiritual”).

A las pautas generales de la responsabilidad civil. v a /as singulares de la profesional,
aunanse (sic) fas reglas., normas. o directrices especificas reguladoras del arte.
ciencia o profesion con los canones o principios cientificos o técnicos de su e/ercicio
(tex artis). segun criterios o procederes usuales en cierto tiempo y lugar, ef
conocimiento. avance, progreso, desarroflo v estado actual (Lex artis ad hoc).

La actividad médica. en la época contemporanea mas dinamica. eficiente y precisa
merced a los adeiantos cientificos vy tecnologicos., cumple una funcion de alto
contenido social. Al profesional de /a salud. es exigible una especial diligencia en &/
giercicio de su actividad acorde al estado de la ciencia y el arle. scbre &/ gravitan
prestaciones concretas, sin llegar a extremo rigor. considerada la notable incidencia
de la medicina en fa vida. salud e integridad de (as personas. En este contexto, por
regla general. fa responsabifidad del medico no puede configurarse sino en el ambio
de la culpa. entendida no como error en gue noc hubiere incuriide una persona
prudente o diligente en idénticas circunstancias a /as del autor del dasdio, sino mas
exactamente en razon de su profesion que fe impone deberes de conducta especiticos
mas exigentes a la luz de la lex artis. mandatos, pardmelros o estandares imperanies
conforme al estado actual de /a ciencia, el conocimiento cientifico. el desarrolfo. las
reglas de experfencia y su particuiar proyeccion en la salud de las personas {arts. 12.
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Ley 23 de 1981 y 8¢ decreto 2280.de .1981). naturalmente ‘e médico, en ef ejercicio
de su profesion. esta sometido al cumplimiento de una serie de deberes de diversa
naturaleza ", incluso 8ticos componentes de su lex artis (cas. civ, sentencia de 31 de
marzo _ge 2003, exp. 6430/, respecto de los cuales asume la posicion de garante
frente a la sociedad v a los usuarios del servicio,

Justamente, la civil médica. es una especie de la responsabilidad profesional sujeta a
/as regias del ejercicio de la profesion de la medicina. v cuando en cualquiera de sus
fases de prevencion, prondstico, diagndstico. intervencion. tratamiento. seguimiento
y control, se causa dafio, demostrados 1os restarites elementos de /la responsabilidad
civil._hay lugar a sy reparacion a cargo del autor o. it solidum si fueren varios /os
autores. pues ‘el acto médico puede generar para el profesional que lo ejercita
obligaciones de cardcter indemnizatorio por perjvicios causados al paciente. como
resuitado ae incurrir en yerros de diagnostico v de tratamiento. yva porque actue con
negligencia o impericia en el establecimiento de /las causas de /a enfermedad o en la
naturaleza _misma de ésta, ora porque a consecuencia de aguelio ordene
medicamentos o procedimientos de diversa indole inadecuados que agravan su
esiado de enfermedad. © bien porque ese estado de agravacion se presenta
simplemente por exponer al paciente a un riesgo injustificado o que no corresponda
a sus condiciones clinico — patolégicas ™ (cas. civ. sentencia de 13 de septiembre de
2002, exp. 6199).

Tratandose de /ja responsabilidad civii extracontractual médica, indispensable
demaostrar sus elemenitos. en particuiar el acto o hecho dafoso. imputable a titulo de
dojo o culpa. el dafio y la relacion de causalidad. cuyva carga probaloria corresponde
al demandante. sin admitirse “un principio general encaminado a establecer de
manera absoluta una presuncion de culpa de los facultatives (sentencias de 5 de
marzo de 1940. 12 de septiembre de 1985, 30 de enero de 2001, entre otras”. - (cas.
civ, sentencia de 22 de julio de 2010. exp. 41001 3103 004 2000 00042 01)'. {Subraya
y negrilla fuera de texto)

Por su parte el Doctor Javier Tamayo Jaramillo en su obra "Sobre la prueba de la Culpa
Médica” ensefia:

"Ahora. para nosotros ef argumenio esencial ern virttid del cual fa cuipa medica por
defectuosa prestacion del servicio debe probarse tanto en materia coniractual como
extraconiractual. radica en la aleatoria que resufta la actividad del médico frente al
paciente. £sa aleatoriedad es el criterio predominanie de distincion para quienes
consideran valida la existencia de las obligaciones de medio”

Con lo anterior se quiere significar gue en controversias come la presente ne puede
operar bajo ningun entendido la presuncion de culpa. ni de nexo de causalidad; como
tampoco pueds considerarse que se esté en frente de una obligacién de resultado, v
ello debe tenerse en cuenta para concluir la nexistencia de responsabilidad del

Hospital Pablo Tobon Uribe.

Incluso. el Consejo de Estado, en materia de responsabilidad patrimonial del Estado
por la prestacion de servicios de salud, ha vuelto a la falla del servicio probada, esto
es. a la tesis de que es al demandante a quien le corresponde probar la falla del
servicio. Asi. el Consejo de Estado en la sentencia de la Sala de Lo Contencioso
Administrativo, Seccion Tercera: Consejera ponente Ruth Stella Correa Palacio: del

' Sentencia de la Corte Suprema de Justicia, Sala Civil, responsabilidad civil médica. SALA DE
CASACION CIVIL. Magistrado ponente: WILLIAM NAMEN VARGAS. Bogota, D. C., diecisiete (17)
de noviembre de dos mil once (2011). Discutida y aprobada en Sala de treinta {30) de agosto de dos
mil once {2011). Referencta: 11001-3103-018-1999-00533-01.
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dieciocho (18) de julio de dos mil siete (2007): Radicacion numero 50001-23-31-
000-1998-00249-01(28106): Actor: Luis Hernando Castillo Ortiz y otros vy:
Demandado: Nacién—-Ministerio de Defensa—-Policia Nacional ¥ otros, sostuvo:

"De manera reciente la Sala ha recogido las tesis de la presuncion de falla meédica. o
de la distribucion de las cargas probatorias de acuerdo con el juicio sobre la mejor
posibilidad de su aporte, para acoger la regla general que seflala que en materia de
responsabilidad médica deben estar acreditados en el proceso todos los elementos
que la configuran, para lo cual se puede echar marnio de fodos los medios probatorios
legaimente aceptados. cobrando particular importancia la prugba indiciaria que pueda
construirse con fundamento en las demas pruebas que obren en el proceso. en
especial para la demostracion del nexo causal entre la actividad médica y el dafio. En
cuanto a la prueba del vinculo causal, de manera reciente se preciso la necesivad de
demostrar el vinculo causal entre e/ dafio y la actuacion médica. que haga posible
imputar a la entidad que prestd ef servicio, e dafio por el cual se demanda
indemnizacion. el cual puede ser acreditado de manera indirecta. mediante indicios”

Con todo. el Hospital Pablo Tobéon Uribe no incumplido en este caso con las
obligaciones gue le incumbian como Instifucion Prestadora de Servicios de Salud
frente a la senora Gloria Patricia Parra, razon por ia cual no puede predicarse su
responsabilidad civil frente al perjuicio cuya indemnizacion se reclama.

2.3.2. DILIGENCIA Y CUIDADO- AUSENCIA DE CULPA:

El actuar por parte de todo el personal dei Hospital Pablo Tobdn Uribe no podria
constituir una actuacion negligente, imprudente ¢ imperita. pues como consta en la
Historia Clinica de la sefiora Gioria Patricia Parra, a |la paciente se le prestd la debida
atencion médica teniendo en cuenta el cuadro clinico presentado en los momentos
en los que fue atendida.

En efecto, lo que se reprocha en la demanda no ccurrid como consecuencia de la
atencibn que se le brindd en las instalaciones de la institucion. pues es claro gue a la
sefiora Gloria Patricia Parra se le brindaron las atenciones médicas gque regueria su
cuadro clinico.

Consta en la Historia Clinica del paciente que se le atendid de manera.correcta, la
atencion aque se le brindd estuvo dirigida por las actuacicnes diligentes y oportunas
que caracterizan la observacion de un cuadro clinico como el de la paciente dentro
de la institucion donde fue atendida. A la sefiora Gloria Patricia Parra se le dio de alta
el 12 de diciembre de 2012 con la instruccion de Consutiar en caso de: Dolor infenso.
hinchazon, malestar general. no mejoria con analgésicosy con orden de censulta ante
medicina general, para lo cual se dejo el nimero del Hospital para que se comunicara
y pidiera la cita.

Pese a las recomendaciones e instruccionaes meédicas. la sefiora Gloria Patricia no
agendd cita con medicina general, ni consultd en la institucion al presentar signos de
alarma (dclor intenso, hinchazon, malestar generales y no mejoria con analgésicos).
Tan soio regresd al Hospital 4 semanas después (el 10 de enero de 2018). fecha en
la gue en el Hospital Pablo Tobon Uribe se le diagnosticd fractura del maxilar superior
izquierdo. no obstante en este momento (4 semanas después del accidente) ya era
mas complicado el manejo de |a fractura y su reconstruccion.

En ultimas. el Hospita! Pablo Tobén Uribe cumplié con todas y cada una las conductas
que como Institucion Prestadora de Salud le fueron recueridas tanto desde un aspecto
objetivo como subjetivo. en otras palabras. la atencion médica ofrecida por la IPS se
caracterizd por ser prestada de manera inmediata, diligente y cuidadosa. en
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condiciones de calidad, oportumdad ¥ Segurldad La prestacion del servicio fue
oportuna y abordada por medlcos espeuallstas En efecto, el padecimiento de la
paciente se diagnosticd de manera correcta y se realizé el tratamiento adecuado, con
el recurso técnico y humano necesario para salvaguardar la integridad de la sefiora
Gleoria Patricia Parra de acuerdo a su sintomatoiogia y condiciones particulares.

Asi las cosas, a la sefiora Gloria Patricia Parra se le hizo un diagnéstico adecuado,
recitio las evaluaciones y los tratamientos que recomienda la Lex Artis para estos
cases. Y no existe evidencia ninguna de tratamientos o manegjos omisivos 0
negligentes por parte del grupe médico. En efecto, es claro gue ne pueds establecerse
al Hespital Pablo Tobon Uribe como el causante de un eventual dano juridicamente
indemnizable en este caso.

2.3.3. AUSENCIA DE NEXO CAUSAL:

L.as secuelas hoy pretendidas por la paciente no se derivan de las atencicnes medicas
desplegadas por el personal adscrito al Hospital Pablo Tobdn Uribe. sino que son
consecuencia directa del accidente sufrido por la Sefiora Gloria Patricia Parra, quien
omitid seguir las instruccicnes dadas por el médico que le brindd la atencion inicial.

En efecto. la sefiora Parra dejo de consultar de forma ambuiatoria en el Hospitai Pablo
Tobon Uribe, esto es, ,dejé de pedir una cita medica dias después de la atencién
desplegada por el servicio de urgencias, pues dejo transcurrir mas de cuatro semanas
para consultar nuevamente por urgencias, tiempo suficiente para que se le consolidara
la fractura. Situacidon ésta que ncs lleva a concluir que. la omision de la Seficra Parra
de consultar dentro de los pocos dias de ocurrido el accidente impidid que los galenos
revisaran la evolucion de la paciente. le hicieran un seguimiento continuo de sus
lesiones. descubrieran de forma gportuna si la paciente presentaba algun tipe de
fractura y. de ser ¢l caso hubieran determinado si la Sefiora Gloria necesitaba algun
tipo de intervencidn quirdrgica.

2.3.4. CONSIDERACIONES SOBRE LOS PERJUICIOS RECLAMADOGS
. Carga de la prueba:

Es claro que teniendo en cuenta la Tecria General de la Responsabilidad, a la parte
demandante es a quien le corresponde demostrar el dano sufrido v ia magnitug del
mismao, en consecuegncia, a la parte actora le corresponde demosirar gue
glfectivamente sufrié los perjuicios extrapairimoniales grelendidos, pugs no basta con
la simple afirmacion del mismo vy por ende le corresponde probar 1a intensidad en que
se padecieron.

. Consideraciones sobre los perjuicios extrapatrimoniales

- Perjuicio Moral:

Concepto: En primero lugar hay gue definir lo que se enfiende por dafio moral.
haciendo la precision que dicho perjuicic ha tenido una evolucidon mas jurisprudencial
y doctrinal gue legal. por tanto, ha sostenido la Corte Suprema de justicia que el dafio
moral se entiende como:

“- Se identifica con la nocion de daio moral, que mcide o se proyecta en la esiera

afectiva o interior de la persona. al generar sensaciones 4ge aticcion, congoja.
desilusion, tristeza, pesar. efc. .
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Asi mismo. ha sefialado el Consejo de Estado. sobre el mencionado perjuicio lo
sigulente:

“En torno al perjuicio moral es de recordar que Su indemnizacion no obedece a un
criterio compensalorio. desde luego que la vida humana es inconmensurable. sino a
uno satistactorio. destinado a mitigar en lo posible ja enorme pena que en el fondo
queda anle la ausencia de un ser amado. razon por la cual en su apreciacion han de
considerarse el dolor de guien o sufre. la intensidad de su congoja. la cercania con
ol ser perdido. enire otras cosas. para con cimiento en la equidad arribar al mas justo
valor, distante por o general de la matermatica exactitud con que se escruta el dafio
rnaterial”, ¢

Para el caso concreto es impoilante recordar gue una condena por este tipo de danos
solo se concede cuando hay responsabilidad del demandade. En este caso es claro
gue no hay lugar a ella. por lo gue no puede haber condera en este sentido.

Prueba de la intensidad del perjuicio moral: hay que considerar gue siempre se
debe probar la intensidad del perjuicio.

En 1al sentido. se ha sefalado por el Consejo de Estado lo siguiente:

‘o Con base en las antericres premisas. ef juez confencioso administralivo esta
llamado a considerar, dentro de su arbitrio judicial, en su apreciacion criterios como
i} ef dolor sufrido. 1) la intensidad de la congaia: ifi) la cercania con el ser o bien
perdido, para fundado en e princivio de equidad alcanzar una cuantificacion y
lquicacion justa de su indemnizacion.

Lo anterior, significa que ef arbitrio judicial en materia de tasacion y liguidacion de los
peariticios morales no asts sujeto a imposiciones jurisprudenciales, ni a fimiiaciones
conceptiales, menos a aguellas con las que pueda socavarse 1o 80/o su libre ejercicio
por el juez, sino que se condicione de tal manera que se convierla una constriuccion
Jurisprudencial en precedente cuando no tiene dicho alcance, implicando. ademas. en
ef fondo ia generacion de desigualdades s. incluso. de discriminaciones.

De ahi. pues. que como manifestacion del arbitrio judicial se emplea (sin convertirse
en regla normativa) la metodologia del test de proporcionalidad. que busca como
objetivos. i) gue haya una acreditacion o prueba minima dei peijuicio roral en cabeza
de jos demandantes, sin que sea suplida por la simple presuncion jurisprudencial de
afliccion o. por las reglas de la experiencia del juzgador (suficientss para el
reconocimiento del periiicio. pero no para la tasacion y liquidacion). sino que debe
reunir la mayor cantidad de elemenitos posibles a valorar, aavirtiéndose /las fimitaciones
que tene el jusz para tasar en cabeza de que personas cabe afinrmar una mavor
intensidad del dolor moral o afficcion. que en otras: asi mismo. i) se busca /a
aplicacion. en sede del contencioso administrativo. del princivio de proporcionalidad
.6/ cual no estd vedado o prohibido de aplicacion. ni se pliede considerar sofamente
como una herramienta para resolver /as tensiones constitucionales entre derechos,
intereses v principios. sino que cabe afirmarlo. a partir del sub-principio de
ponderacion v del principio de /a razonabilidad. en sede e /a tasacion y liquidacion
de los perjuicios morales. de tal manera que el juez oriente su raciocinio desde una
perspectiva juridica. con minimos criterios cbjetivos. cormo por e/emplo. 1) niicieo

2 CONSEJO DE ESTADO. SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. SECCION TERCERA.
SUBSECCION C. Consejero ponente: JAIME ORLANDO SANTOFIMIO GAMBOA. Bogota, D.C., veinticinco
(25) de abril de dos mit doce (2012). Radicacion ndmero: 68001-23-15-000-1997-00807-01(22377). Actor:
NORBERTO ARTEMIO VERANO GONZALEZ Y OTROS. Demandado: MINISTERIO DE DEFENSA -
EJERCITO NACIONAL. Referencia: ACCION DE REPARACION DIRECTA (APELACION SENTENCIA)
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farmiliar: i) relaciones afectivas: i) relaciones. de cercania (no soélo material. sino
desde la perspectiva de las /p/aaones que se logre establecer existia entre los
miembros de la familia de la victima o lesionado). v otras inherenies al concepio de
familia. sin que fenga la necesidad de acudir a discursos socioldgicos. DSicologicos
O de otro orden que solo contribuyven a distorsionar ef papel def juez al momento de
la tasacion y liquidacion de 10s perfuicios morales, y a crear desigualdades propias de
la vision subjetiva que desde la posicion del juez intenta establecer “in abstracto ™ un
valor genérico del peruicio moral que cabe indemnizar en los diferentes eventos an
jos que queda acreditado el dafc antijuridico v la imputacion:-. :

Con relacion a los perjuicios extrapatrimoniales raeclamados por la parte accionante.
debemos indicar que estos no se ajustan a los criterios jurisprudenciales que se han
filado por la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de Justifica, basicamente
porgue el monto solicitado en la modalidad de perjuicios morales excede lgs limites
establecidos en esta tipologia. »

- Consideraciones sobre el dafio a la vida en relacién:

Se entiende por dafio a la vida de relacion, aguel perjuicio que ha tenido que soportar

la victima por la impaesibilidad de poder seguir realizando actividades aue le producian

olacer o relacionarse satisfactoriamente con su entorno, en otras palabras. se ha

entendido por perjuicio a la vida de relacion, las perturbaciones.a las condlmones de
existencia producidas con la ocurrencia del hecho daficso.

Para el caso concreto la parte actora debera demostrar cémo era la vida que
desempefiaba antes del hecho supuestamente dafioso, la forma que ha cambiado con
ocasion al mismo vy la intensicad de dicho cambtic, pues ne basta con la simple
enunciacion en las pretensicnes en la demanda.

2.3.5. TASACION EXCESIVA DE PERJUCIOS:

Con relacion a los perjuicios extrapatrimoniales reclamadcs por la parte accionante,
debemos indicar que estos no se ajustan a los criterios jurisprudenciales gue se han
fijado por la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justifica, basicamente
porgue el mento solicitado en la mogalidad de perjuicios morales excede los limites
establecidos en esta tipologia.

Por lo demas. como vya lo indicamos la carga de la prueba le impone al accionante la
necesidad de demostrar la existencia de una afectacion de indole subjetivo vy la
extension del mismao. para cada uno de quienes rectaman aste perjuicio.

3. CONTESTACION AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

3.1. PRONUNCIAMIENTO SOBRE {AS PRETENSIONES DEL LLAMAMIENTO EN
GARANTIA FORMULADO POR EL HOSPITAL PABLO TOBON URIBE

En el hipotético caso que prosperen las pretensiones de la demanda en contra del
Hospital Pablo Tobon Uribe, consideracidn gue con tedo respeto. entenderiamos
como un grave desacierto, debera analizarse la retacion entre el llamante en garantia
mencionado vy la llamada en garantia, La Previsora S.A. Compafiia de Seguros.

® CONSEJO DE ESTADO. SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. SECCION TERCERA.
SUBSECCION C. Consejero panente: JAIME ORLANDO SANTOFIMIO GAMBOA. Bogota, D.C., veinticinco
(25) de abrit de dos mil doce {2012). Radicacién numero; 68001-23-15-000-1997-00807-01(22377). Actor;
NORBERTO ARTEMIO VERANQO GONZALEZ Y QTROS. Demandado: MINISTERIO DE DEFENSA -
EJERCITO NACIONAL. Referencia: ACCION DE REPARACION DIRECTA (APELACION SENTENCIA)
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3.2. RESPUESTA A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

AL PRIMERO: De conformidad con la documentacién aportada al proceso, es
cierto que “La Sra. Gloria FPatricia Parra ingreso a Urgencias del HPTU ef 12 de
diclembre de 2017, por haber sufricdo “trawma en region temporal izquierda y trauma
en fercio medio de prerna izquierda.

Despuds ael triage. ef médico general Dr. Christian Andrés Frada atendio a /a paciente.
hizo un examen medico exhaustivo y reportd gue tenla un lrauma leve en la region
temporal izquierda sin edemas, equimasis ni hematomas y §in compromiso de olras
cartes de la cara.

Dado que el Dr. Prada no enconitré signos de fractura v que el trafamiento podia
continuar de forma ambulatoria. le dio una orden para cita de controf para continuiar
e/ analisis diagnostico. Sin embargo. la Sra. Parra no regresé a la cita”.

AL SEGUNDQG: De conformidad con lo afirmado en la demanda vy la
documentacién aportada al expediente, es cierto que “La Sra. Parra regreé a
Urgencias del HPTU e/ 10 de enero de 2018 por dofor y parestesias. La Dra. Vanessa
Castafio encontré un “discreto hundimiento” y medianta un TAC diagnosticé una
fractura del maxilar superior izquierdo, con compromiso del piso de la orbita ocular”

AL TERCERO: De conformidad con la documentaciéon aportada al proceso, es
cierto que “La paciente asistié a varias citas con el cirujano plastico Dr. Camifo
Hernandez (19 de enero, 9 de febrero, 13 de abril y 7 de septiembre de 2018) quien
confirmdé el diagndstico de fractura y fe informé que el proceso de cicatrizacion estaba
muy avanzado. debido a qgue hablan transcurrido 5 semanas desde el accidente. £/
Dr. Hernandez explicé las veniajas v riesgos de /a cirugia (osteotomia) para corregir
la fractura. asi como cirugias de camuflaie y de infiftracion de grasa para mejorar la
apariencia. La paciente manifesto entender las posibilidades ae tratamiento y decidio
no someterse a ningun procedimiento”.

AL CUARTO: En tanto este numeral contiene varias afirmaciones, me permito
contestarlas asf:

De conformidad con la documentacién aportada al proceso, es cierto que “La Sra.
Parra fue evaluada el 19 de julio de 2018 por el Dr. Juan Felipe Vargas (Clinica del
Dolor del HPTU), guien le ofrecié intervenciones para &f dolor. La Sra. Farra prelfirio
continuar con manejo meédico .

No le consta a mi representada gue “Lusgo de su ditima cita Herndndez (7 de
sepliembre de 2018). no regresd af HPTL! ™. pues escapa de su esfera de control y
conocimiento.

AL QUINTO: De conformidad con lo manifestado en la demanda, es cierto que

“La paciente demandd al Hospital Fablo Tobon Uribe aduciendo que la atencion que
se le brindo en Urgencias del HPT{/ el 12 de diciembre de 2077 fue negfigente. qtie
no se le hizo un diagnositico ni se fe brindd un tratamiento adecuado para la lesion e
imputandole responsabilidad por las secuelas”

AL SEXTO: De conformidad con lo manifestado en la contestacion del
Hospital Pablo Tobén Uribe, es cierto que "5/ HFPTU contestod la demanda explicando
que fa atencion fue ditigente y cuidadosa. que no hubo falla en el diagndstico ni en el
tratamiento, y que la causa de la secuela es el riesgo inherente a la fractura que sulfrio
en el accidente. y a que no hubiera asistido a la consulta. a pesar de la orden del
médico de urgencias . '
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3.3. RAZONES DE DEFENSA- EXCEPCIONES DE FONDO - CONSIDERACIONES
ACERCA DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL PARA
INSTITUCIONES MEDICAS, CONTENIDO EN LA POLIZA NUMERO 1006462,

3.3.1. SUJECION AL CONTRATO DE SEGURO CELEBRADO ENTRE EL HOSPITAL
PABLO TOBON URIBE Y LA PREVISORA S.A. COMPARNIA DE SEGUROS:

Al momento de resolver et llamamiento en garantia adelantado por el Hospital Pablo
Tobdn Uribe frente a La Previscra S.A. Compafia de Seguros, s necesario sujetarse
al contrato de seguro celebrado por las partes, tcda vez gue en este se pactan una
serie de condiciones que deben ser tenidas en cuenta. Algunas de ellas son:

En primer lugar. se debe tener presente que el contrato de seguro contenido en la
Péliza No. 1006462 v bajo la ferma RCP-006-4 opera bajo la modalidad de las
clausulas “"CLAIMS MADE". es decir. cubre los hechos reclamados y notificados
durante la vigencia de la poliza.

Para dar claridad a lo expuesto, o anterior tiene su fundamento en lo siguiente:

El articulo 4 de la ley 389 de 1987, permitid en el derecho colombiano. la introduccion
de sistemas temporales de ccbertura en el seguro de responsabilidad civil, también
conocidas como clausulas CLAIMS MADE balo dos grandes modalidades:

1) Una primera modalidad esta establecida a su vez en el primer
inciso del articulo cuarto, el cual autorize a fas partes para circunscribir la cobertura
dei seguro de responsabilidad civil a las reclamaciones formuladas por la victima al
aseqgurado o a la compafiia durante la vigencia del contratc. pudiéndose tratar de
hechos ocurridos con anterioridad a la iniciacion del contrato de seguro (si las partes
nada dicen sobre el particular) o limitandose a que las reclamaciones formuladas
durante la vigencia del contrato se refieran a hechos ocurridos durante la vigencia del
mismo contrato (que es lo pactado en la poliza de la referencia).

Este es el sistema que podriamos denominar de reclamacion puro (v que aplica en
este caso concreto) v, decimos gue de reclamacion puro pues o que importa. para
efectos de la cobertura es que la reclamacion, judicial o extrajudicial, se formule por
fa victima durante la vigencia tempocral del contratoc., con independencia de que el
hecho danoso se haya presentado ccon anterioridad a la vigencia de! contrato. salvo.
en cuanto a este Gltimo aspecto de la cobertura retroactiva se refiere, que las partes
establezcan ¢ira cosa, pues bien podrian estahlecer que la cobertura sobre hechos
pretéritos es indefinida en el tiempo ¢ limitada a un términc preestablecido por las
partes ¢ incluso limitada. como ya se dijo, a hechos ocurridos durante la vigencia del
contrato (que es el caso de la poliza en cuestion).

2) A sU vez |la segunda hipotesis, contemplada en gl inciso segundo
del articulc en comento. facuité a las partes del contrato, esto es, tomador y
aseguradora, a circunscribir la cobertura del seguro a los hechos acaecidos durante
la vigencia del seguro de responsabilidad civil siempre que ia reclamacion del
damnificado al asegurado o al asegurador se formule dentro del término estipulado en
el contrato. término gue no podra ser inferior a dos anfos, tal comoe lo establece la ley
en cita.

Por su parte, este es &l sistema gue. si bien es manifestacion de las clausulas CLAIMS
MADE, podriamos denominar mixto en tanto v en cuanto combina en parte el sistema

de ocurrencia y en parte el sistema de reclamacion. El sistema de ocurrencia toda vez
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que se limita la cobertura a hechos acaecidos durante la vigencia del contrato, de
manera que. por esta via, no existe cobertura retroactiva y, reclamacion. en cuanto
impone como condicion para gque opere ia cobertura por parte de la aseguradora que
la reclamacion de la victima al asegurado o al asegurador se presente en un término
que a su vez se debe haber fijado en el contrato y que, por disposicion legal, no puede
ser infericr a dos afos. :

Ahora bien, reiteramos que en el presente asunto, se acogit la modalidad senalada
en este escrito en el numeral 1). En tal sentido. se consagra en las condiciones
generales aplicables al contrato de seguro, en clausula 1.1.. literal a:

"PREVISORA SE OBLIGA A INDEIMNIZAR Al ASEGURADO POR CUALQUIER SUMA DE
DINERO QUE ESTE DEBA PAGAR A UN TERCERO EN RAZON A LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EN QUE INCURRA, EXCLUSIVAMENTE COMO CONSECUENCIA DE CUALCQUIER
"ACTO MEDICO ™ DERIVADO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
ATENCION EN LA SALUD DE LAS PERSONAS, DE EVENTOS QUE SEAN RECIAMADCOS
Y NOTIFICADOS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA_ Y HASTA
EL LIMITE DE COBERTURA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES
(SALVO LOS ACTOS MEDICOS QUE QUEDEN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS)™
(Subrayas intencionales).

Adicional a lo anterior, el numeral 1.5., sefala lo siguiente:

1.5. ESTE SEGURO CUBRE (A RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO POR EL ™
ACTO MEDICO™ O “EVENTO". QUE DIERA ORIGEN A LOS "DANOS MATERIALES™ Y/O
LESIONES CORPORALES™ ALEGADOS, SIEMPRE Y CUANDO SE CUMPLAN LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

a) QUE DICHO ACTO MEDICO HAYA OCURRIDO DESPUES DE LA FECHA DE
RETROACTIVIDAD ESTABLECIDO EN ESTA FOLIZA, EN CASO DE NO ESTAR
ESTABLECIDA DICHA FECHA. QUE EL ACTO MEDICO HAYA OCURRIDO DURANTE LA
VIGENCIA DE ESTA POLIZA.

b) QUE EL TERCERO O SUS CAUSAHABIENTES FORMULEN SU RECLAMO Y LO
NOTIFIQUEN FFHACIENTEMENTE. POR ESCRITO. DURANTE EL PERIODO DE
VIGENCIA DE ESTA POLIZA, SU RENOVACION. O DURANTE EL PERIODO DE
EXTENSION PARA DENUNCIAS.

c) 51 EL ASEGURADO DA AVISO SEGUN SE ESTIPULA EN LA CONDICION SERPTIMA ©
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASCO DE UN ACONTECIMIENTO ADVERSO’,
CUALQUIER RECLAMACION SUBSIGUIENTE QUE SE HAGA EN CONTRA DEL
ASEGURADC RELACIONADC CON EL MISMO

EVENTO SE CONSIDERARA COMO HECHA DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SEGURO. (O ANTERIOR SIN PERJIUVICIO DE LAS NORMAS DE PRESCRIPCION
CONTEMPLADAS EN EL CODIGO DE COMERCIO. (Subrayas intencicnales).

Por otro lado. en la condicion VIGESIMA QUINTA de la forma RCP-006-4 en cuanto
a la definicion de fecha de retroactividad, a saber: "La fecha indicada en las
Condiciones Farticulares de esta poliza. Se entiende como la fecha en que comienza
a regir la primera poliza contratada entre Asegurade v FREVISORA. Las renovaciones
sucesivas con este Asegurador no alteran dicha fecha inicial.”

En este corden de iceas se concluye que la fecha de retroactividad se determina:
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- Por acuerdo expreso entre las partes hecho gue debe quedar plasmado en el
condicionado particular del contrato (para el caso. 1 de enero de 2004).

- A falta de acuerdo y siempre y cuandg existan renovacionas sucesivas del
seguro (por un periodo de tiempo ininterrumpido). se tiene como fecha de
retroactividad la fecha en ia gue comienza a regir la vigencia contratada.

Asl! las cosas, teniendo en cuenta que la Poliza N° 1006462 qgue se apcrta como
documental anexa a la presente contestacion, estuvo vigente al momento de la primera
reclamacion al asegurado (30 de noviembre de 2018. fecha en la que se celebro la
audiencia de conciliacion prejudicial}, tal como se observa en el Certificado de
Renovacion No. 75, con vigencia del 30 de abril de 2018 al 28 de febrero de 2019.
debemos concluir gue se deben aplicar las condiciones particulares contenidos en
dichc clausulado.

Ahcora. en el evento en que. primero se considere gue el Hospital Pablo Taban Uribe
es civilmente responsable, evento que atenderiamos como un grave desacierto y una
vez se revisen los limites de cobertura del contrato de seguro La Previsora S.A. estarfa
llamada a reembolsar la suma gue tuviere gue asumir su asegurado,

Vale la pena aclar que se debera tener en cuenta el deducible pactade por las partes,
los limites y sublimites de cobertura pactados tanto por evento como en la vigencia.
Ademas. hay que verificar si los perjuicios a que se condenare {eventualmente) al

asegurado a pagar &l demandante, estan o no cubiertos en dicha péliza, puesto que ‘

no todos los dafios tienen cobertura o no tieng cobertura en su totalidad.

Adicichalmente, 10s perjuicios extrapatrimoniales en principic no tienen cobertura por
la redaccion del articulo 1127 del Cédigo de Comercio, modificado por el articulo 84
de la tey 45 de 1990. “Naturaleza del seguro de responsabilidad civil. £/ seguro de
responsabilicdad impone a carge del asegurador la obligacion de indemnizar los
periuicios patrimoniales que cause e/ asegurado con motivo de determinada
responsabiiidad en que incurra de acuerdo con fa ley y tiene como propositc el
resarcimiento de la victima, la cual. en tal virtud, se conistituye en el beneficiario de /a
indemnizacion, sin peruicic de las prestaciones que se le reconozcan al asegurado.

Con todo, se debe tener en cuenta que en el Certificado de Renovacion No. 75 de la
Paliza No. 1006462, aplicable al caso concreto. se pactd un limite de valor aseguradc
para fa Cobertura R.C. Clinicas y Hospitales de $5.000.000.000 ccn un deducible del
15% del valor de la pérdida v minimo $15.000.000., y un sublimite para dafios
extrapatrimoniales de $5.000.000.000, con un deducible del 15% del valor de fa
pérdida minimo $15.000.000. En efectc, en el hipotético evento de una sentencia
condenatoria. La Previsora S.A. Compafila de Seguros no podra ser condenada a una
suma superior ademas de aplicar el deducible.,

3.3.2. DISPONIBILIDAD DEL VALOR ASEGURADC:

Ahora bien. en caso de gue efectivamente el eventual siniestro tenga cobertura por el
contrato de seguro celebrado entre la llamante y el llamado en garantia, es importante
dejar expresamente consignado que La Previsora 5.A. Compafia de Seguros,
respondera siempre y cuando exista, para la fecha del fallo condenatoric,
disponibilidad de! valor asegurado.

3.3.8. DEDUCIBLE:
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El deducikle es la suma gue siempre debe ser asumida por el asegurado en caso de
siniestro. en este caso. as del 15% del valor de la pérdida, minimo $15.000.000.

4. MEDIOS DE PRUEBA

4.1. CONSIDERACIONES SOBRE LAS PRUEBAS DOCUMENTALES APORTADAS POR
LA APRTE DEMANDANTE:

4.1.1. DESCONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS APORTADOS POR LA PARTE
DEMANDANTE:

De conformidad con el articulo 272 del CGPR. dentro de la oportunidad para formular
la tacha de faisedad la parte a quien se atribuya un documento no firmado, ni
manuscrito  por  ella podra  desconocerlo,  expresando  los  motivos  del
desconocimientc. la misma reglia se aglicard a los documentos dispositivos y
representalives emanados de lerceros,

La parte demandante aporta documentos supuestamente emanados de terceros que
no estan firmados ni manuscritos por ellos v respecio de los cuales no existe certeza
sobre la persona (tercero} gue lo ha elaborado, ni la persona a guien se le atribuye el
documento. Estos documentos son: Las fotografias aportadas junto con el escrito de
demanda. pues no se indica en tales documentos el nombre de las personas gue 1as
tomaron y la fecha y circunstancias en gue fueron tomadas.

En este orden de ideas. desconocemos dichos documentos a la luz. como o
indicamos. del articulo 272 del estatuto precesal, razéon por la cual. conforme al inciso
5 del mismo articulo y al inciso segundo del articulo 244 del misme estatuto,
solicitamos que lcs mismos carezcan de eficacia probatoria.

4.1.2. RATIFICACION DE DOCUMENTOS:

La parte demandante aportd con la demanda los informes N° GRCOPPF-DRNROCC-
21132-2017 y N° UBMDE-DSANT-08680-2018 de clinica forense vy solicitd que sean
valorados como pruebas periciales. No o¢bstante, solicitamos que no  sean
considerados como pericia. toda vez que de conformidad con las formalidades
establecidas en el articulo 226 del Codigo General del Proceso. dicho documento
carece de aspectos como:

- La direccion, el niamero de teléfono. nimero de identificacion y los demas
datos que faciliten la localizacion del perite,

- Los documentos que lo habilitan para su ejercicio como titulos académicos.
entendiendo como titulo académico los diplomas recibidos por los estudios
realizadoes.

- La manifestacién expresa de si ha side designado en procesos anteriores o en
curso por la misma parte o por el mismo apoderado de la parte, indicando el objeto
del dictamen.

- Adjuntar los documentos e informacion utilizada para la elaboracion del
dictamen.

- Manifestar si se encuentra incurso en las causales contenidas en el articulo 50,
en lo pertinente. ,

- Declarar si los examenes, métodos. experimentos e investigacicnes efectuados
son diferentes respecto de los aue ha utilizado en peritajes rendidos en anteriores
procesos que versen sobre las mismas materias. En caso de gue sea diferente. debera
explicar la justificacion de la variacion.
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- Declarar si los examenes, métodos, experimentos & investigaciones efectuados
son diferentes respecto de aguellos ‘gue utiliza'en &l gjercicio regular de su profesién
u oficio. En caso de que sea diferente, debera explicar la justificacion de la variacion.

Por las anteriores razones, solficitamos al despacho gue los informes N° GRCOPPF -
DRNROCC-21132-2017 y N° UBMDE-DSANT-09680-2018 de clinica forense sean
tenides en cuenta como prueba documental y no como dictamen pericial aportados.,
oues como se indicéd, dichos informes caracen de las formalidades legales previstas
para los cictamenes periciales.

Ahora bien, sin perjuicio de lo indicado anteriormente, consideramos que en caso tal
que el despacho llegare a desestimar las razoches anteriormente planteadas v les dé
el tratamiento de dictamen pericial, solicitamos la contradiccién del mismo y, en
consecuencia, solicitamos al despacho se sirva citar a los médicos Julio Mario
Hurtado y Juan Fernando Melguizo Posada a audiencia.

4.1.3. CONTRADICCION DICTAMEN PERICIAL:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 228 del Codigo General del Proceso,
solicito al Juzgado se sirva citar la comparecencia del médico Albarto Kurzer Schall
con el fin de gue rinda en audiencia la experticia realizada.

4.1.4. INTERROGATORIO DE PARTE:

Debido a gue la parte demandante no establece con claridad esta solicitud probatoria
pues no refiere a cual de las dos partes demandadas pretende realizarie el
interrogatorio de parte, ie solicito al Sefor Juez gue se abstenga decretar dicha
prueba.

4.2. MEDIOS PROBATORIOS SOLICITADOS Y APORTADOS POR LA PREVISORA S.A.
COMPARIA DE SEGURO
4.2.1. DOCUMENTAL:

Documentos gue fueron aportados al contestar la demanda por el ejercicio de la
accion directa, por lo que va obran en el expediente:

. Copia de las condiciones generales contenidas en la forma RCP-006-4.
aplicable a la Poliza de Responsabilidad Civil nimero 1006462.
. Copia de la caratula de la Poliza de Responsabilidad Civil numero 1006462,

Certificado No. 75,

4.2.2. INTERROGATORIO DE PARTE:

Que le formularé a los demandantes v a los codemandados por medio de cuesticnario
verbal o escrito, que se presentara en la audiencia gue para tal fin sehale el despacho.
previa citacion de la absolvente. con el lleno de las formalidades previstas en el
articulo 184 de! C.G.P.

5. NOTIFICACIONES — DIRECCIONES:

LA PREVISORA S.A. COMPARNIA DE SEGURQS las recibira en la Carrera 46 No. 52 —
30, piso 7. (Edificio Vicente Uribe Renddn).
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APODERADO DE LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS. en la Calle 5A # 39-

93 Torre 1. QF 601, Centro de trabajo CORFIN. teléfono 2866—46-77.
mateopelaez@sumalegal.com

Atentamente.

g /7/5

ATEO PELAEZ GARCIA
T.P. No.82.787 del C!'S. de la J.
C.C. No. 71.751.990
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SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL

LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE SEGURCS

NIT. 860.002.400-2

Q 5
PREVISOR..

SEG U

( pip Chomun CERTIFICADO DE N° CERTIFICADG CIA. POLIZA LIDER N° GERTIFICADO LIDER Ne ar
30 [ 4 | 2018 RENOVACION 75 N
TOMADGR 1771622-HOSPITAL PABLO TOBON URIBE NFT 890.201.826-2
DIRECCION  CALLE 78B 69 240, MEDELLIN, ANTICQUIA TELEFONC 44539000
ASEGURADO 1771622-HOSPITAL PABLO TOBON URIBE NIT 890.901.826-2
DIRECCION  CALLE 78B 69 240, MEDELLIN, ANTICQUIA TELEFONO 4458000
EMITIDOEN  MEDELLIN cEnTRO EXPEDICION VIGENGIA NUME
OPER suC. - _ DESDE HASTA DE Dia
MONEDA Pesos DiA | MES ARO DIA___MES ARO ALAS DIA__ MES ARG A LAS )
TIpo cameio 1.00 1048 | 10 30 | 4 2018 | 30 | 4 2018 | 00:00 28 | 2 2019 | 00:00 U
FORMA DE FAGOD VALOR ASEGURADO TOTAL
CARGAR A: HOSPITAL PABLO TOBON URIBE 8. PAGO 9G DIAS -LIC $ 5,000,000,000.00
Riesgo: 1 - HOSPITAL PABLO TOBON URIBE
CL. 78 B 69 240, MEDELLIN, ANTIOQUIA
Categoria: 1-R.C CLINICAS Y HOSPITALES
AMPAROS CONTRATADOS
No. Amparo Valor Asegurado AcumVA Prima
1 **% [JS0 DE EQUIPOS DE DIAGNOSTICO Y TLERAF 5,004G,000,000.00 NO 0.00
2 ** ERRORES U OMISIONES PROFESIONALES 5,000,000,000.00 NO 0.00
4 **PAGO DE CAUSASIONES, FIANZAS Y COSTAS 5,000,000,000.00 MO 0.00
5 COBERTURA R.C. CLINICAS Y HOSPITALES 5,000,000,000.00 SI 320,848,963.00
Deducible: 15.00% DEL VALOR DE LA PERDIDA Minimc 15,000,000.00 § WINGUNO
. ** PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 5,600,000,000.00 NO 0.00
g GASTOS MEDICOS NG 0.00
LIMITE AGREGADQ ANUAL 1,000,000,000.00
LIMITE POR EVENTC O PERSONA 150,000,000.00
9 DANQOS EXTRAPATRIMONIALES 5,000,000,000.00 NO 0.00
Deducible: 15.00% DEL VE_ALOR DE LA PERDIDA Minimo 15,000,000.00 $ NINGUNO
10 GASTOS JUDICIALES © NG 0.00
LIMITE AGREGADO ANUAL 2,500,000,000.00
LIMITE POR EVENTO © PERSONA 1,250,000,000.00
BENEFICIARIOS
Nombre/Razén Sccial Documento Forcentaje Tipo Ber:
TERCEROS AFECTADOS NIT 000 100.000 % NO APLICT
RCP-006-4 - POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIO
Texto Continua en Hojas de Ancxos...
LA MORA EN EL PAGQ DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS PRIMA $AA*3JG, 348, 25,
CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN | o\ oo M
ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y, ) 5 - :
DARA DERECHOQ Al ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA IWVA-REGIMEN COMUN G50, 961, 30,
PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADGS CON QCASION A
LA EXPEDICION DEL CONTRATO. (ARTICULOS 81 Y 82 DE LA | AJUSTE AL PESO G e kb biKLEs L
Y 45/90 Y ARTICULO 1068 DEL CODIGO DEL COMERCIO).
EL PAGO TARDIO DE LA PRIMA NO REHABILITA EL CONTRATQ. | TOTALAPAGARENPESOS $7381, 810,26 .
EN ESTE CASO LA COMPARIA SOLO SE OBLIGA A DEVOLVER LA
PARTE NO DEVENGADA DE LA PRIMA EXTEMPORANEAMENTE.
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION No. 012635 [
@ 14 DE DICIEMBRE DE 2018. LAS PRIMAS DE SEGURCS NO SON SUJETAS
= RETENCION EN LA FUENTE, SEGUN DECRETO REGLAMENTARIO No. 260
© DE 1085 ADICIONADO EN EL ARTICULO 12493 DEL DECRETO NI
= REGLAMENTARIO EN MATERIA TRIBUTARIA 1825 OE 2015.
o SOMOS ENTIDAD DE ECONOMIA MIXTA EN LA QUE EL ESTADG TIES
z PARTICIPACION SUPERIOR AL 90%, POR LO TANTO ABSTENERSE DE PRACTIL.
& ; RETENCIONES DE INDUSTRIA Y GOMERCIO.
5 }:
=
FIRMA ¥ SELLO AUTORIZADO EL TOMADOR
DISTRIBUCION INTERMEDIARIOS R
céoico COMPARIA % PRIMA CLAVE CLASE NOMBRE % COMISIGN
107 1 DELIMA MBRSH S.A. LOS

OFIGINA PRINGIPAL, CALLE 57 NG. 9-07 - BOGOTA, LiNEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 810 554 ¥ DESDE CELULAR # 345. PRESENTE SUS PETICIONES. QUEJAS, RECL~
SUGERENCIAS VIA TELEFONICA, PAGINA WEB, cantaclenos@previsora.gov.co. SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108161 / v~

defensoriaprevisora@ustarizabogados com
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LA PREVISORA S.A. COMPARNIA DE SEGUROS
HIT, 860,002.400-2 (C\
. i’

HOJA ANEXANo. 1 DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
No.1006462 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE PREVISORA
: SEGUROS

CERTIFICADO DE: RENOVACION 75

EXPiDE LA PRESENTE POLIZA A SOLICITUD DEL ASEGURADO, DE ACUERDO A CORREQO ENVIADC POR EL ALIADO EL
DE ABRIL DE 2018.

- HACEN LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:
'PO:  SEGURO FACULTATIVO DE RESPONSABILIDAD PROFESIONAL MEDICA.

KGURADO: Para efectos de la presente pdliza se entenderd por Asegurado: E1 HOSPITAL PABLO TOBON

~IBE - HPTU, personal médico, personal asistencial, perscnal de apoyo y cualquier persona bajo
itlquier modalidad de c¢ontratacién y/o prestacién de servicios y/o convenios o similares que

tsarrelle, practique, preste servicios relacionados con }la actividad del HPTU, gue actue siguiendo
g directrices, dentro o fuera de las instalaciones del HPTU.

GENCIA: Desde: las €0:00 horas del 30 de Abril de 2018.
Fasta: las 00:00 Horas del 28 de Febrero de 2019.
Trescientos cuadtroe (304) dias.

-JETO DEL SEGURO: Esta péliza otorga cobertura por la Responsabilidad Civil Profesional Médica en

© » incurra el Asegurado, incluyendo la culpa grave. Igualmente, la péliza se extiende a cubrir la
sponsabilidad Civil General del Asegurado gue provenga de un "Evento" que cause perjuicios a
.tceros, derivados de la propiedad, arriende o usufructo de los predios donde desarrclle su
‘rividdad. En ambos c¢asos, la cobertura de los riesgos se confiqura en funcidn de la actividad
cgurada.

SPIVIDAD DEL ASEGURADO: Como Hospital Universitaric de cardcter general de alto nivel de
- mplejidad, su actividad es la prestacidén de servicios integrales de salud con amplia gama de
-pecialidades tales como, pero no limitados a: cancerologia, cardiologia, cirugia general,
i:3troenterologia, hepatologia, infectologia, medicinaz interna, nefrologia, neumologia, radiolegia,
tLopedia, reumatologia, urgencias, coloproctologia, pediatria, hospitalizacion pedidtrica general,
tgencias pedidtricas, subespecialidades pedidtricas, unidad de cuidade critico pediadtrico vy

spatal, grupes de apoyo, informacion a familias, programas del aula Pablito, ayudas diagndsticas,
mce de sangre, cuidade critice, dermatologia, farmacia, hospitalizacidén ejecutiva, laboratorio,

rricién, psicologia, unidad de rehabilitacién, trabajo social, chequeos ejecutivos, trasplante de

gado {adultos y pedidtrico}, trasplante de intestino, trasplante multivisceral, trasplante
.vgenicores hemctopoyéticas medula ésea), trasplante renal.

ta actividad incluye actividades que se desarrollan dentro o fuera de los predios del Asegurado
RO, por ejemplo:

' La admisidn y registro de pacientes.

" £l uso de equipos y/o tecnologias adecuadas y/o de riesqgo especiales o servicios necesarios para el
neficio de los pacientes, en poder del HPTU y bajo cualquier titulo: hospitalizacidn, atencidn de
..cientes internacionales, elaboracién y suministro de alimentos, comidas, bebidas, medicamentos,
-ngas u otros productos o materiales médicoes, quirdrgicos o dentales.

"rogramas de la unidad de investigaciones en desarrollo de nuevos tratamientos para endocrineclogia,
.xdiologia, reumatologia, pediatria, céncer, vacunas, entre otros.

L.as actividades del grupo de estudiantes de auxiliar de enfermeria del instituto de educacidn del
TU, que se desarrollen en el HPTU o en la ejecucién de los convenios docente asistenciales e.
alquier institucidn.

Las actividades del plan padrino, de profesionales de la salud en rotacidén académica, pasantias,

nvenios e intercambios y actividades de cooperacién y servicio a las comunidades, de cualquier

1se 0 tipo como jornadas de donacidn de sangre, campaias educativas y similares.

El cuidado, intervencidn, mantenimienco y en general toda labor que lleve a la administracidn de
15 predios donde se desarrolla esta actividad, incluida la seguridad y proteccién de los bienes vy
;s obligaciones de seguridad que se derivan para la prestacién y continuidad de los servicios aun
.z fallas o falta de suministros de servicios publicos sobre los cuales tenga control directo el
segurada.

Programas de la unidad de investigaciones en desarrollo de nuevoes tratamientos para endocrinologia,
.~dielegia, reumatologia, pediatria, céncer, vacunas, incluyendo, entre otros, ensayos clinicos de
terés académico, financiados por el HPTU orientados a comparar técnicas rutinarias en la atencidn

pacientes, cominmente utilizadas y acepadas por la ciencia médica, con el objetivo de medir su
“w:gtividad que le permitan al HPTU definir protocoles de atencidén en beneficio del paciente. Los
3ayos c¢linicos inveolucran pacientes cque cumplan los criterios de inclusién y que firmen el

nsentimiente informado y no integran en ninguna de sus fases medicamentos y/o equipos médicos o
amédicos en prueba.

sto Continua en Hejas de Anexos. ..

NA PRINCIPAL. CALLE 57 NO. 907 - BOGATA. LINEAS DE ATENCION AL CUENTE, EN BOGOTA 3487555, A MIVEL NACIONAL 018000 910 554 ¥ DESDE CELULAR # 345, PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS. RECLAMOS O
cRENCIAS VIA TELEFONICA, PAGINA WEB, conlactenos{Pprevisoia.gov.co. SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6308161 / G75008%,

VHNIADE VIS0 TMUSLEN ZE DOYIBC0S. COM SISE-U-002-3



Y

LA PREVISORA 5.4, COMPAR|A DE SEGUROS /
WIT. £50.002.400-2 (’(\ _) i
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HOJA ANEXA No. 2 DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

No.1006462 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE PREVISOR/,

SEG U

CERTIFICADO DE: RENOVACION i 75

CLAUSULADO: Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil Profesicnal para Instituciones Médica:
"RCPO0G.
SISTEMA DE COBERTURA: Claims Made: con retrcactividad a Enero 1° de 2004 para eventos no conocide:.

LIMITE ASEGURALDO: COPS 5.000.000.000 Evento / Vigencia.
ALCANCE

TERRITORIAL: Mundial, excluyendo USA / Canada.
DEDUCIBLES:

¢ Gastos de Defensa en el proceso civil y proceso penal: 3in deducible
¢ 15% toda y cada pérdida minime COPS 15.000.000.

FECHAR DE RETROACTIVIDAD: Enero 1° de 2004.

EXTENSION DEL PERIODO PARA RECLAMAR: Extensién de cobertura de Veinticuatro (24) meses con cobro o
100% de la 0ltima prima anual y solicitadsa Quince (15) dias antes del vencimiento de la pdliza.

CONDICIONES DE SEGURO: En consideraclén de laz prima de seguro arriba indicada vy sujeto a
términos vy condicicnes de este contrato tal y como se detallan en este documento Jjuntoc o
cualgquiera de sus anexos y/0o endosocs) este contrato Asegura las obligaciones contraldas por
cedente bajo los términos, condiciones vy exclusiones del original. En el evento de cualqu:
.nconsistencia entre la pdliza original v este c¢ontrato, este ultimo prevalecera.

- Jurisdiccidn y leyes contratce de segure: colombianas sede Bogota.
- Clausula de Cooperacidn de Reclamos.

GARANTIAS: T ¢

1. Ampliacidn de la informacién de los siguientes casos reportados en el documento en Excel remit. .
por Previscra Seguros: "IBNR - HOSPITARL PABLO TOBON URIBE 23 04 2018", como sigue: 23598, 234z
23720, 23484, 23716, 23675, 23489, 23720, 23484, 23716, 23675.

La informacidn requerida para cada caso es:

- Demandante.

- Resumen de las circunstancias del caso.
- Pretensiones del demandante.

- Probabilidad de éxito.

2. Formularic de propuesta (Adjunte) completamente diligenciado, firmado y fechado.

La antericr informacidn debe ser entregada a mas tardar el 31 de Mayo de 2018.

LA POLIZA ORIGINAL INCLUYE CLAUSULAS:

. Se levanta la exclusién de dafios genéticos en el caso que se determine gue ellos hayan s.
causades por un factor iatrogéniceo y/o heredado, descubiertos en el momento ¢ un tilempo después .
nacimients y gque hayan podido ocurrir desde la concepcién hasta antes del nacimiento, incluyendo
parto, en razén de gue hay clrcunstancias en las cuales se deben brindar tratamienteos médicos a
madre gque puede causar lesiones al feto y que mas adelante podrian generar reclamaciones al Asegura
por dichos dafios. Se aclara que en virtud de la sentencia del aborto cuando peligra la vida de
madre se deben brindar los tratamientos médicos que esta regquiera, previo consentimiento de la miar
lo que llevaria a que el HPTU realizard la atencidén médica. Si bien esta es la causal de defensa an
un eventual proceso Jjudicial, elloc no obsta, para gue se causen honorariocs y gastos Jjudicia.
sujetos de cobertura.

" Se ampara la Responsabilidad Civil Profesicnal de la actividad de la unidad de investigaciones o
HPTU hasta el limite bhasico contratado.

" Asistencla Juridica en proceso penal: Sublimitade 25% evento / 50% vigencia. Opera por reembolsa.
" Gastos de Defensa en el proceso civil: Sublimitade 25% evento / 50% vigencia.

" Se aclara gue "Costas y Gastos"™ incluyen entre otros los correspondientes a aranceles judiciale:
dictamenes periciales anticipados.

Texto Continua en Hojas de Anexos...
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HOJA ANEXA No. 3 DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
No.1006462 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE PREVISORA

SEGUROS

1

CERTIFICADO DE: RENOVACION 75

Gastos Médicos: ampara los gastos médicos con ocasién de los primeros auxilios inmediatos de la
.rsona, los cuales, si llegasen a trascender y a constituir una lesidn mayor que tenga indicios de
.'manda, inmediatamente debe afectarse el amparo basico de la péliza con el limite y deducible
.rrespondiente. Sublimice de COP$ 150.000.000 evento / COPS 1.000.000.000 vigencia.
La pbliza se extiende a cubrir los perjuicies patrimoniales y extra patrimoniales que sufra el
;clamante hasta por el 100% de los mismos y hasta la suma principal aseqgurada. Se cubren entre otros
v sigulentes perjuicios, pero no limitados a ellos: daio emergente, lucro cesante, dafic meral, dafe
la vida de relacidn, dafio fisioldégice, dafio a la salud, pérdida de la oportunidad, dafo inmaterial
.r afectacién a bienes o derechos convencional y constitucionalmente amparados.
Dafios derivados directa o indirectamente o relacionados con virus del tipo VIH causantes del SIDA.
bhlimitado 25% evento / vigencia.
se acepta la no presentacién de relacién de personal adscrito al HPTU. Al momento del siniestro no
exigira que se pruebe la vinculacidn con el HPTU.
Sustitucién Provisional de un Médico: se cubre la responsabilidad civil ante sustitucidn
rovisional de un médico por otro que ejerza la misma especialidad.
Se acepta la inclusidn de estudiantes de medicina internos y residentes, siempre y cuando hayan
. lo aceptados por el HPTU.
Cubre las actividades del grupo de estudiantes de auxiliar de enfermeria del instituto de educacién
i HPTU, que se desarrollen en el HPTU o en la ejecucidn de los convenios docente asistenciales en
“.alguier instituciédn.
Se cubren todos los convenices docentes asistenciales gue realice el HPTU con y en otras
~stituciones.
Se ampara ademas la RC por los servicios prestados por el personal de admision, registrc.
.~rendices, practicantes y similares.
5e cubre la atencidn de pacientes internacionales bajo legislacidn y jurisdiccidn Colombiana.
e cubre los profesionales de la salud en pasantias y rotacién académica que estén desarrollando su
Ltividad en el HPTU. Hasta el limite bésico contratado.
Se cubren los perjuicios causados con equipos médicos considerades como riesges especiales, no
gquiere relacidn eqguipos.
" Los empleados en calidad de pacientes se censideran terceros.
" La presente pdliza se extiende a amparar la responsabilidad civil profesional derivada de cualquier
.vo médico del personal asignado al Plan Padrino que desarrolla el HPTU en diferentes instituciones,
rridades y hospitales.
' La presente pbdliza otorga cobertura para todas las actividades que realice el HPTU dentro o fuera
sus instalaciones, tales como, pero no limitadas a: Jornadas de donacién de sangre, campanas
ucativas y similares.
La presente pbdliza se extiende a cubrir los perjuicios derivades de infecciones intrahospitalarias
infecciones asociadas a la atencidn de salud siempre y cuando los perjuicios no tengan como origen
sean como consecuencia de deficiencias de la organizacidén hospitalaria, la ausencia de
.plementacién o supervisién de medidas de seguridad del paciente, normas de bioseguridad o
-utocolos médicos. Por DEFICIENCIAS DE LA CORGANIZACION HOSPITALARIA se entenderd para efectos de
‘+a poliza: "Deficiencias en la aplicacién de los procedimientos y protocelos previamente
stablecidos por la institucién relacionados directamente con el manejo, prevencién y control de
-.tecciones intrahospitalarias y/o asociadas la atencién de la salud".
Siempre y cuando se cuente con un protocolo para el manejo, se cubren los perjuicios causados por
traciones, contaminantes o residuos patolégicos, incluyendo los gastos y costos en que se deba
~currir para dar cumplimiento a leyes especificas o normas administrativas para limpiar, disponer,
ratar, remover ¢ neutralizar tales contaminantes o residucs patoldgicos. Se excluye contaminacig,
.ulatina.
.a cobertura de la presente pbdliza se extiende a cubrir los perjuicios y/¢o gastos legales
.'lamados a consecuencia de cirugia reconstructiva posterior a un accidente o enfermedad y la
- :1ugila correctiva de anormalidades congénitas.
Je incluye cobertura para henorarios y/o gastos de cardcter penal en que incurra el Asegurado por
vsoria de especialistas en la materia para aminorar o contrarrestar los efectos de una eventual
.cltamacidn formal o legal.
" Zescuento por renovacién a largo plazo: Bono por contratacion a largo plazo: 8% liquidado sobre el
de la prima anual pagada antes da IVA. Se recenocerd previa presentacidn por parte del HPTO de la
.enta de cobro respectiva.
Bono por buena experiencia: Bajo la siguiente formula: 5% (75% primas antes de IVA- Siniestralidad
*currida (Siniestros pagados y reservados del periodo)}.
Revocacidn de la pdliza: Ciento veinte (120) dias.
=l contrato de seguro se rige por la jurisdiccién ordinaria.
Aviso de siniestro: Treinta (30) dias.
" Subrogacién: La Aseguradora no se subrogard contra ningune de los Asegurades a menos dque su
‘tuacion haya sido dolosa.
rara efectos de cualguier reclamacién se entiende la pdliza en su totalidad como unidad de riesgo.
«to Continua en Hojas de Anexos...
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" Plazo para el pago de la prima: A més tardar el 30 de mayo de 2018.
EXCLUSIONES

La Aseguradora no cubrira bajo ninguna circunstancia "reclamaciones" y/o "indemnizaciones" que
Asegurados tengan gue pagar por perjulcios gue sean consecusncia directa o indirecta de:

o Riesgos gue sean objeto de cobertura de otras pdlizas o seguros con excepcidn de la responsabiliu
profesional individual propia de cualguier Asegurade cuando este ejerciendo su actividad
representacidén del HPTU, bajos sus directrices, dentro o fuera de sus predios.
o Actos médicos prohibidos por leyes especificas © por regulacicnes emanadas de autorida-
sanitarias u otras autoridades competentes, © no autorizadoes por las autoridades competentes cuar
tal autorizacidén fuese necesaria, © no permitidos de acuerdo con los criterios profesiona
aceptados para la practica de la prestacién de servicios profesicnales de atencidn en la salud de
personas, salvo que se trate de actos médicos y/o actividades de la Unidad de Investigacidn del HEFT
o Actos médicos realizados con aparatos, equlpos © tratamlentos no reconocidos por las institucicr
clentificas legalmente reconocidas, salvo aquellos de caracter cientifico - experimental ubtilizas
como Ultimo remedio para el "paciente” a raiz de su condicidn.
o 5alvo que se trate de la atencildn de una urgencia vital se excluyen los actos médiceos reslizaa
bajo direccidn, supervisidn o aprobacidén del HPTU o realizados en los predics y/c con los eguipos
HPTU cuando su habilitacidén legal y/o licencia para practicar la medicina y proveer servicios v
tratamientos médiccs no exista, ya sea gue haya sido suspendida o revocada, © haya expirado, ©
.aya sido renovada por las autoridades sanitarias y/u otras autoridades competentes.
El incumplimiente al deber del secretoc profesional por parte de los Asegurados, salvc que v

mandate legal o por orden de autoridad competente se exija revelar informacidn bajo reserva.
o Actos médicos gue se efectlen con el objeto de lograr modificaciocnes y/o cambios de sexo y/o
caracteristicas distintivas, aungue sea con el consentimiento del ™"paciente". Esta exclusiodn
aplica tratandcose de pacientes hermafroditas.
o Responsabilidad por laz ineficiencia de cualguier tratamiento cuyo objetive sea el impedimento de
embarazo o de una procreacidn, salve en los casos en gque dicho procedimiento sea realizado
cumplimiento de un mandato legal. Se cubre la provocacién de un embarazo o de una procreaclén siem:
y cuando se realice a través de métodcos cilentificamente probades por las ciencias médicas y aprobas :
por la ley. |
o FE! incumplimiento de alglOn convenic, sea verbal o escrito, propaganda, sugerencia o promesa
éxito que garantice el resultado de cualquier tipo de acte médico.
o La provocacidn intenciconal del dafic {(dolo) en el ejercicio de la prestacidn de los servicios
salud.
o Perjuicios derivados del uso de la energla nuclear con excepcién de aquellos que sean consecueny
de la utilizacién de la misma como parte de los servicios en salud gque presta el Asegurado.
o Actos médicos gue importen dafios por contaminacidén de sangre cuande el Asegurade no hubies
cumplido ceon todos los requisiteos y normas nacionales e internacionales exigibles a un profesior
médico en el ejercicioc de su profesidn, incluyendo pero no limitandose a la aceptacidn, prescripcd
control, almacenamiento, conservacidn y transfusidn de sangre, sus componentes y/u hemoderivados vy
la asepsia de areas, instrumentos y equipos donde y con los cuales se lleven a cabo dichos aco
médicos. $in embargo, estan cubiertas las reclamacicnes formuladas por paclentes o terceros en nomt
de estos, por los perjuiciocs causados como resultado de un acto malintencionado del personal
servicic del Asegurado y/o tercerocs.

Sanciones punitivas o ejemplares, es decir, cualguier multa o penalidad impuesta por un Jjuez civ

penal, o sanciones de caracter administrativas.
o Actividades u operaciones de guerra declarada o no, hostilidades, invasidn de enemigo extranjer
guerra ¢ivil, revolucidn, insurreccidn, huelga, motin, conmeocidn civil, vandalismo, terrorismo, act
mal intencionados de terceros, conspilraciones, poder militar o usurpado, reguisicidén y destruccidn
bienes por orden de cualguier autoridad, nacicnal departamental o municipal, disturbics peoliticon
sabotajes con explosivos.

o Contaglo, infeccién, irradiacién, exposicidn a rayos X, o© cualquier otro medio, ocurrida
centraida durante la vigencia de un contrato de servicio o aprendizaje de cualquier tercero con

Asegurado a menos gue sea consacuvencia de un hecheo accidental, snubito e imprevisto o del =x
funciconamiento de los bienes.

o La transmisién de enfermedades del personal del HPTU a sus pacientes durante la prestacidn

servicios y/o tratamientos, cuando el Asegurade sabe gue es portador de una enfermedad gue, por

contagicsidad o transmisibilidad, habria impedide a un profesional de la salud razonableme:
capacitado y prudente en el ejercicic de su profesidén, prestar serviclos y/o tratamientor

"pacientes" en general, © un servicioc y/o tratamiento en particular. Esta exclusidn aplica siempr.
cuando el HPTU tenga conocimiento de tales circunstancias.

Texto Continua en Hojas de Anexos...
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Feclamos por reintegro de honorarios profesionales o sumas abonadas a los Asegurados o a su
.presentante por el "paciente" y/u otra persona natural o juridica a nombre del "paciente”, y con
lacidn a la prestacién de servicios y/o tratamientos a dicho "paciente" por parte de los
segurados, excepto aquellos originados por un reclamo debidamente amparado por las condiciones

»nerales de la pdliza.

hafios a bienes o inmuebles bajo cuidado, custodia o control del Asegurado, de miembros de su
.anilia o dependientes, o© de cualgquier persona gue actie en su nombre, incluyendo dafios por
tacciones, ampliaciones o modificaciones al inmueble, o por la desaparicién de bienes, de propiedad

terceros empleados y pacientes salvo que haya responsabilidad del Asegurade en dicha desaparicidn

Jano.

La responsabilidad c¢ivil profesional diferente a la provista por esta pdliza tal come la
_apensabilidad civil profesional de ingenieros, arguitectos, abogados, entre otros. Lo anterior,
.:vo que sus ‘actos tengan trascendencia en un acto médico que origine responsabilidad del Asegurado.
responsabilidad Civil Profesional Médica Individual.

Toda responsabilidad civil y/o penal como consecuencia de abandonc y/o negativa de atencién al
“aciente” excepto en los casos en gque el HPTU no esté en capacidad de recibir més pacientes por
-wuficiencia en la capacidad disponible asistencial, en los casos que el paciente sea remitido a su

7l primaria de atencién debido a que el nivel de complejidad de los serviclos que requiere es

ferente al que presta el Asegurado y/o en los eventos en los cuales el Asegurado no cuenta con los

cursos para prestar la atencién al paciente, tales como: atencidédn de tipo psiquiatrico y
- stetricia (atencidédn parto); sin embargo, en estos ultimos dos casos {psiquidtrico y obstetricia) el
=TIl prestard la atencidn prioritaria cuando sea pertinente, y remitird al paciente a otr
~stitucicnes.

El deslizamiento de tierras, fallas geclbégicas, terremotos, tembleores, asentamientos, cambios en

s niveles de temperatura o agua, inconsistencia del suelo o subsuelo, lluvias, inundaciones,
rpcidén volcanica o cualquier otra perturbacién atmosférica o de la naturaleza; asi como también los

. :nos causados por la accién paulatina de gases o vapores, sedimentaciones ¢ cdeshechos como humo,
.-1lin, polve y otros, humedad, moho, hundimiento de terreno y sus mejoras, por corrimiento de

:rras, vibraciones, filtraciones, derrames, ¢ por inundaciones de aguas estancadas o corrientes de
1z, siempre gque se deriven como consecuencia de un acto de la naturaleza. Sin embargo, la presente
‘liza indemnizard los perjuicios reclamados por el incumplimiento de los deberes de seguridad en que
~rurra el hsegurado con ocasién de su actividad.

El incumplimiento parcial o total, tardio o defectuoso de pactos o convenios gue vayan mas alla del

~ance de la responsabilidad civil del Asegurado, o mediante los cuales el Asegurado asuma o
atenda asumir la responsabilidad de otros.

“a contaminacién del medic ambiente, incluyendo contaminacién por ruido, que no sea consecuencia de

acentecimiento accidental, stbito, repentino e imprevisto.

£l usc, transporte ¢ almacenamiente de explesivos.

1l usc de armas de fuego con excepcidn de aquellas utilizadas por personal autorizado y capacitade
;-a garantizar la vigilancia de los predios y actividades del Asegurado.
siomicidio o lesiones voluntarias, excepto el caso de iatrogenia.
banos causados por la aplicacidn de anestesia general o, que se presenten mientras el paciente se
-~uentre bajo anestesia general, si tal procedimiento no fuese realizado por un profesional
bidamente habilitado y capacitado para realizarle y llevade a cabo dentro de una instituciédn

..ulidamente equipada y acreditada para tal fin.

Pérdidas patrimoniales puras incluyendo, pero nc limitadas a pérdida de utilidades, pérdida de

nras o lucro cesante, gue no sean consecuencia de un acto del Asegurado cubierto por esta pdliza.

e excluyen cirugias puramente estéticas.

Con respecto a productos ¥y equipos para el diagnéstico o la terapéutica no se cubre la
sponsabilidad c¢ivil de los fabricantes, suministradores o personal externo responsable del
.ntenimiento de los mismos.
kwclusiones relativas a la responsabilidad civil general derivada de:

La responsabilidad ¢ivil patronal o de cualquier obligacién de la cual el Asegurado pudiese
sultar responsable en virtud de cualquier ley o reglamento sobre accidentes de trabajo, riesgos
:ufesionales, compensacién para desempleados o beneficios por muerte, invalidez, o incapacidad, o
.Jo cuelquier ley © institucidn de seguridad semejante, sea publica o privada.

Lontratistas y subcontratistas.

Los demas términos y condiciones no establecidos en este documentc se regirédn por el Clausulado:
.liza de Seguro de Responsabilidad Civil Profesional para Instituciones Médicas - RCPO0G6.

-rlusiones relativas a la responsabilidad civil general derivada de:

L& rTwsponsabilidad civil patronal o de cualquier ohligacién de la cual el Asegurado pudiese
.sultar responsable en virtud de cualquier ley o reglamento sobre accidentes de trabajo, riesgos
.fesionales, compensacion para desempleados o beneficios por muerte, invalidez, o incapacidad, o
.jo cualquier ley o institucién de seguridad semejante, sea publica o privada.
lontratistas y subcontratistas.
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Los demds términes v condiciones no establecidos en este documento se regirdn por el Clausulag

Pbdliza de Seguro de Responsabllidad Civil Profesicnal para Instituciones Medicas - RCPO06.
CONFIGURACION DEL SINIESTRC Y CURSO DEL TERMINO DE PRESCRIPCION:

1. Actos médicos: Desde la notificacidn del Asegurado del auto admisoric de la demanda.

2. Honorarios: En proceso penal desde la audiencia de imputacién de cargos por la Fiscalia. rfu
gastos de defensa en proceso civil ocurrird con la notificacién del Asegurade del auto admisorio
la demanda. Costas y gastos: en el momento gue sean pagados por el Asegurado.

Documentacidn en caso de sinliestro:

Para efectos de la presente pdliza el HPTU presentara la sigquiente documentacidén de acuerdo con
amparo afectado:

a. Cobertura Basica: RC médica: En el marco del procesc Jjudicial, se debatira si procede
1lamamiento en garantia.

b. Honorarios:
2.1. En caso de haberse causado honorarios en la etapa prejudicial:

.. Copia del acta de audiencia prejudicial de conciliacién, constancia de no acuerdo o constancia
fo comparecencia.

b. Copia del escrito de conciliacidn.

c. Propuesta de honorarics emitida por el abogadc para la defensa del Aseguradeo {en esta ei:
prejudicial) .

d. Copia de la Historia Clinica del paciente o epicrisis. ]
Nota: De acuerdo con la normatividad vigente (Resolucidon 1995 de 1889 vy Ley 23 de 1981)
Aseqguradeora no es una perscena facultada para acceder a la informacidén que reposa en la Histon
Clinica del paciente. En caso gue se vayan a -causar heonorarios en la etapa prejudictal,
Aseguradora debe ser vinculada a la conciliacién, de manera tal gque se levante la reserva de e=x
documento y la Historia Clinica del paciente pueda ser entregada por el HOSPITAL a la ASEGURRDOH
para obtener la autorizacidn de honorarios.

2.2. En caso de haberse causado honorariocs solo en la etapa judicial:

a. Copia del acta de conciliacidén o constancia de no acuerdo o no comparecencila.

b. Copilia de la demanda.

¢. Constancia de notificacién del auto admisorio de la demanda, efectuada por el Asegurade (Person:
aviso o electrdnica). No es la citaclidn para notificacidn.

d. Copia de la Historia Clinica del paciente o epicrisis: al ser llamada en garantia LA ASEGURADOk
sus abogados tendrén acceso al acervo probaterio dentro del cual se encuentra dicho documento:
esta via, se levanta frente a LA ASEGURADORA la reserva de la Historia Clinica del paciente
‘infringir normas de orden publico.

e. Propuesta de honorarios emitida por el abogado para la defensa del Asegurado.

..3. Gastos Judiciales cuando EL HPTU es llamado en garantia dentro del proceso:

a. Constancia de notificacidén del autc admiseric del llamemiento en gavantla, efectuada por
Asegurado (no es la citaciédn para notificacidn).

L. Copia del llamamiento en garantia.

c. Copia de la Historia Clinica del paciente ¢ epicrisis: al ser llamada en garantia LA ASEGURADOR.
sus abogados tendran acceso al acerve probatoric dentro del cual se encuentra dicho documento: .
esta via, se levanta frente a L& ASEGURADORA la reserva de la Historia Clinica del paciente
infringir normas de orden publico.

.d. Propuesta de honorarics emitida por el abogade para la defensa del Asegurado.

3. Gastos Médicos: Documentos o facturas que certifiguen los gastos incurrides.
CLAUSULAS Y ANEXCS
ANEXC N° 1

CLAUSULA DE COOPERACION DE RECLAMOS
Texto Continua en Hojas de Anexos...
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.

.> obhstante, cualquier cosa <contenida en este Seguro, €5 una
:sponsabilidad de los aseguradores hajo este Seguro que:

1. E]l Asequrado debe darle al{les) Asegurador{es) una notificacidén escrita tan pronto como sea
razonable de cualguier reclamacién hecha contra el asegurado con respecto al negocio Asegurado aca, o
= notificacidédn de cualquier circunstancia que podria dar origen a dicho reclamo.

condicién precedente a la

E]l Asegurado deber& proveer al(les) Aseguradori{es) con toda la informacién conoccida por el
segurado con respecto a reclamaciones o posibles reclamaciones notificadas de acuerdo a (a)
nteriormente mencionade y debe, después de esto, mantener a el(los) Asegurador(es) completamente

nrvormaclos con respecto a todos los desarrolles en relacién a lo mismo, tan pronto como sea
racticable.

El Asequradc deberd cooperar con el{los) Asegurador(es) y cualquier otra persona o personas

resignadas por los Aseguradores en la investigacién, ajuste y acuerde de dicha reclamacién notificada

21 (los) Aseguradori{es) como se ha descrito anteriormente. Ningin acuerdo de pago ¢ compromiso debe
stablecerse ni debe admitirse responsabilidad sin la previa aprobacion de los Aseguradores.

MEXO N® 2 .
LEUSULA DE HO RENOVACION TACITA
obstante, lo contenide en la pdéliza original, se acuerda que los Aseguradores no estén sujetos a

=novacion tacita y, como tal, esta péliza erpirard en el dia especificade bajo la seccidn "vigencia®
-~ el centrato bajo el cual esta clausula se adjunta. 683THEB00344.

“?H***FIN DE TEXTO***
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IDENTIFICACION DEL PAGO L,

POLIZA No. 1006462 CERTIFICADO No. 75 ‘ PREVI S?F" \

LA PREVISORA 5.A. COMPARIA DE SEGUROS - NIT. 850.002.4090-2

LLAME GRATIS: EN BOGOTA AL 3487555, Y FUERA DE BOGOTA AL 018000910554

Ramo Sucursal
RESPONSABILIDAD CIVIL MEDELLIN
Valor Prima Valor IVA Tomador
$320,848,963.00 $60,961,302.97 1771622 - HOSPITAL PABLO TOBON URIBE
F. Pago Gastos Valor Prima Valor IVA F. Pago Gastos Valor Prima Valor IVA
0BI0B/2C18 grsereee 0.00 §+320,848.963.00 $"60,981,302.97

PRECIADO CLIENTE

ecuerde lo dispuesto en el Articulo 1068 " la mora en el pago de ta prima de la poliza o de los certificados o anexos que
se expidan con fundamento en ella, producira la terminacion automatica del contrato y dard derecho al asegurador a
exigir el pago dela prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la expedicion del contrato”

L

!’
- SISE-CA
%

CONVENIO DE PAGO: o
6. PAGO 90 DIAS -LICITACIONES erEvSor

LA PREVISORA 5.A. COMPARIA DE SEGUROS - NIT. 860.002.400-2

CONVENIO DE PAGO DE PRIMAS CELEBRADO ENTRE LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS Y
HOSPITAL PAELO TOBON URIBE

En ejercicio de la facultad conferida por el articulo 1066 del Cdédige de Comercio, las partes de comun acuerdo establecen que las primas,
impuestos a fas ventas y gaslos que se causen por concepto de expedicion de las pdlizas que se relacionan en este documento por valor tolal

de § 381,810,265.97, seran pagadas en los siguienies plazos.
Cta. No. Fecha Gastos Valor Prima Valor lva. Cta. No. Fecha  Gastos Valor Prima Valor iva.
1 08/08/2018 Groverranss 0.00 $°320,848,963.00 $""60,961.302.97

mora en el pago de cualquiera de las presentes cuotas, producira la terminacion automnatica del contrato de seguros, a partir de la facha en que éste
presente, y dard derecho a la Aseguradora al cobro de las primas devengadas y de los gastos causados con ocasion de fa expedicion del contrato.

E? presente anexo forma parte integral de las siguientes polizas :

POLIZA RAMO CERTIFICADO VALOR ASEGURADO
1006462 RESPONSABILIDAD CIVIL 75 $5,000,000,000.0

En contancia se firma el presente documento en fa ciudad de MEDELLIN a los 30 dias del mes de ABRIL de 2018

AUTORIZACION PARA CONSULTA Y REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO

El tomador o asegurado autoriza expresamente a la_ COMPANIA | para consultar las bases de datos o centrales de riesgo relativas al manejo
financiero y al cumplimiento de ctligaciones crediticias, que permitan un conccimiento adecuado del tomador, asi como para reportar a dichas
bases de datos los aspectos que la compafiia considere pertinentes en relacion con ef contrato de seguros al que accede la presaente clausula,

REPRESENTANTE LEGAL O TOMADOR DE LA POLIZA LA PREVISORA S.A. CIA. DE SEGUROS

GERENTE
APRECIADO CLIENTE
Recuerde lo dispuesto en el articulo 1068 "La mora en el page de la prima de #a poliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producird Ja ter-
minacién automatica del contrato y dara derecho al asegurador a exigir et pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la expedicion del contrato”

Slgs-Ch”
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SEuL R

CONDICIONES GENERALES

LA PREVISORA S.A. Comparfiia de Seguros, que en lo sucesivo se denominara PREVISORA, en consideracior
que el Tomador ha presentado una solicitud de seguro, la cual forma parte integrante de esta pdliza, ampara
Responsabilidad Civil Profesional del Asegurado, con sujecion a los términos y Condiciones Generales y Particular:
previstos a continuacion:

CONDICION PRIMERA PRODUZCA COMO CONSECUENCIA DE ASISTENC
AMPAROS MEDICADEEMERGENCIAAPERSONAOPERSGNAS |
AMPAROS CUBIERTOS CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION LEGAL Y/G L

DEBER DE HUMANIDAD GENERALMENTE ACEPTAL

ESTA POLIZA OTORGA COBERTURA POR LA
RESPONSABILIDAD CIVIL PROPIA DE CLINICAS,
SANATORIOS, HOSPITALES Y/U  OTRO TIPO DE
ESTABLECIMIENTOS O INSTITUCIONES MEDICAS, BAJO a)
LAS LIMITACIONES Y EXCLUSIONES DESCRITAS A
CONTINUACION:

1.2 RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

PREVISORA 5E OBLIGA A CUBRIR ¢

RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO QL:
PROVENGA DE UN “EVENTO” QUE CAUSE “DANC.
MATERIALES” Y/O TLESIONES CORPORALE:
A TERCEROS, DERIVADOS D LA PROPIEDA!
ARRIENDO O USUFRUCTO DE LOS PREDIK

DETALLADOS EN LA SOLICITUD DE SEGURO COM
EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA Y DENTRO
LOS CUALES SE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADE

MEDICAS PROPIAS DEL ASEGURADO.

1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MEDICA:

a; PREVISORA SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL
ASEGURADO POR CUALQUIER SUMA DE DINERO
QUE ESTE DEBA PAGAR A UN TERCERO EN RAZON
A LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA,
EXCLUSIVAMENTE COMO CONSECUENCIA DE
CUALQUIER "ACTO MEDICO" DERIVADO DE LA
PRESTACICN DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE ATENCION EN LA SALUD DE LAS PERSONAS,
DE EVENTOS QUE 5SEAN RECLAMADOS Y
NOTIFICADOS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA Y HASTA EL LIMITE DE
COBERTURA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES (SALVO LOS ACTOS MEDICOS QUE
QUEDEN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS).

b) 1GUALMENTE PREVISORA SE OBLIGA A CUBR"
LA RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO PC
"LESIONES CORPORALES” A TERCEROS, COw:
CONSECUENCIA DIRECTA DEL SUMINISTRO
PRODUCTOS NECESARIOS EN LA PRESTACION
LOS SERVICIOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD MEDI
DE LA INSTITUCION ASEGURADA, TALES COM:
COMIDAS, BEBIDAS, MEDICAMENTOS, DROG
U OTROS PRODUCTOS O MATERIALES MEDICC: .
QUIRURGICOS O DENTALES. LOS PRODUCT(
ELABORADOS O FABRICADOS POR EL ASEGURAL
0 BAJO SU SUPERVISION DIRECTA DEBERAN SF
ELABORADOS O FABRICADOS CONFORME A RECLE™
MEDICA. PARATALEFECTO, ELASEGURADO DEBEF
CONTAR CON PREVIA LICENCIA, AUTORI&ACION ‘
HABILITACION OFICIAL Y/O DEBERA HABER HECH:
REGISTRAR PREVIAMENTE DICHO PRODUCT-
ANTE LA AUTCRIDAD COMPETENTE, HABIENL-
OBTENIDO DE DICHA AUTORIDAD LA LICENC:
AUTORIZACION O HABILITACION RESPECTIV:

b) PREVISORA SE OBLIGA A CUBRIR LA
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO, QUE
PROVENGA DE ACCIONES U OMISIONES DE 5US
EMPLEADOS Y/C DE LOS PROFESIONALES Y/O
AUXILIARES INTERVINIENTES, CON RELACION AL
“ACTO MEDICO", EN RELACION DE DEPENDENCIA
O NO CON EL ASEGURADO, LEGALMENTE
HABILITADOS, CUANDO TALES ACCIONES U
OMISIONES RESULTEN EN UN SINIESTRO QUE DE
ACUERDO CON LAS COMDICIONES GENERALES
DE LA POLIZA, PRODUZCA PARA EL ASEGURADO
UNA OBLIGACICON DE INDEMNIZAR, SEGUN SE
DESCRIBE &N EIl. PUNTQ a) ANTERIOR. EN ESTE
CASO PREVISORA SE RESERVA EL DERECHO 1} LAS PERSONAS EN RELACION DE DEPENDENCIA
DE REPETICION CONTRA LOS EMPLEADOS Y/O LABORAL CON EL ASEGURADO:
PROFESIONALESY/OAUXILIARESINTERVINIENTES, ’

ESTEN O NO EN RELACION DE DEPENDENCIA CON -
EL ASEGURADO. 2) LOS SOCIOS, DIRECTORES, MIEMBROS i

JUNTA DIRECTIVA, SINDICOS, ACCIONISTAS
ADMINISTRADORES DEL ASEGURADO, 51 ES™
FUERA PERSONA JURIDICA, MIENTRAS ESTE
DESEMPENANDO LAS FUNCIONES INHERENTES .
SU CARGOC O CON OCASION DE ESTE.

A LOS EFECTOS DE ESTE SEGURG, NO &
CONSIDERA COMO TERCERQS A:

¢y ASIMISMO PREVISORA SE OBLIGA A DAR LA
COBERTURA  ANTERIORMENTE DESCRITA AL
ASEGURADO, EN EL EVENTO EN QUE ELRECLAMO SE
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LOS CONTRATISTAS Y/0 SUBCONTRATISTAS Y
SUSDEPENDIENTES;

LAS PERSONAS VINCULADAS CON EL ASEGURADO
POR UN CONTRATO DE APRENDIZAJE Y/O PRESTA-
CION DE SERVICIOS.

SIN EMBARGO, SE DEJA CONSTANCIA QUE LAS
PERSONAS MENCIONADAS EN LOS INCISOS 1),
2), 3) Y 4) SERAN CONSIDERADOS COMO TERCE-
R0OS CUANDO, RECIBAN SERVICIO O ATENCION
MEDICA COMO “PACIENTES” DEL ASEGURADO.

PREVISORA SERA RESPONSABLE POR TODO
CONCEPTO DE “COSTAS, GASTOS, INTERESES,
CAUCIONES O FIANZAS Y HONORARIOS POR
CUALQUIER DEMANDA INFUNDADA O NO, QUE
SE PROPONGA EN CONTRA DEL ASEGURADO
O DE PREVISORA POR RAZON DE ERRORES Y
OMISIONES DEL ASEGURADO, HASTA LA SUMA
ESPECIFICADA EN EL [TEM DE LIMITE AGREGADO
ANUAL DE LA COBERTURA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA POLIZA POR TODOS LOS
ACONTECIMIENTOS FORMULADOS Y NOTIFICADOS
POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA, LO ANTERIOR DE ACUERDO A COMO SE
ENCUENTRA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES
DECIMA PRIMERA-DEFENSA EN JUICIO CIVIL Y
DECIMA SEGUNDA-PROCESO PENAL

LA INDEMNIZACION ORIGINADA POR DARNOS
‘MORALES DERIVADOS DE ALGUNA RECLAMACION
SE CUBRIRA MASTA EL SUBLIMITE DEL 50% DE LA
SUMA  ASEGURADA,  ESTABLECIDO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA, EL CUAL APLICARA
DENTRO DE LA SUMA ASEGURADA Y NO PODRA
SER SUPERIOR A $ 50.040.000 POR VIGENCIA.

ESTE SEGURC CUBRE (A RESPONSABILIDAD
CIVIL DEL ASEGURADC POR EL “ACTO MEDICO”
O "EVENTQ", QUE DIERA ORIGEN A LOS “DANOS
MATERIALES” Y/O "LESIONES CORPORALES”
ALEGADQS, SIEMPRE Y CUANDO SE CUMPLAN LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

QUE DICHO ACTO MEDICO HAYA OCURRIDO
DESPUES DE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD
ESTABLECIDC EN ESTA POLIZA, EN CASC DE NO
ESTAR ESTABLECIDA DICHA FECHA, QUE EL ACTO
MEDICO HAYA OCURRIDO DURANTE LA VIGENCIA
DE ESTA POLIZA.

QUE EL TERCERO O SUS CAUSAHABIENTES
FORMULEN SU RECLAMGC Y LO NCOTIFIQUEN
FEHACIENTEMENTE, POR ESCRITO, DURANTE
EL PERIODQ DE VIGENCIA DE ESTA POLIZA,
SU RENOVACION, O DURANTE EL PERIODO DE
EXTENSION PARA DENUNCIAS,

S1 EL ASEGURADO DA AVISO SEGUN SE ESTIPULA

PREVISORA

SEGQUROS

EN LA CONDICION SEPTIMA “OBLIGACIONES DEL
ASEGURADO EN CASO DE UN ACONTECIMIENTO
ADVERSO”, CUALQUIER RECLAMACION S5SUBSE-
GUIENTE QUE SE HAGA EN CONTRA DEL ASEGU-
RADO RELACIONADO CON EL MISMO EVENTO SE
CONSIDERARA COMO HECHA DURANTE LA VIGEN-
CIA DE LA POLIZA DEL SEGURO. 1.O ANTERIOR SIN
PERJUICIO DE LAS NORMAS DE PRESCRIPCION
CONTEMPLADAS EN EL CODIGO DE COMERCIO.

EXCLUSIONES

PREVISORA NO CUBRIRA BAJO NINGUNA CIRCUNS-
TANCIA “RECLAMACIONES” Y/O “INDEMNIZACIONES”
QUE EL ASEGURADO TENGA QUE PAGAR POR "“"DANOS
MATERIALES” Y/O “"LESIONES CORPORALES” QUE SEAN
CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE:

2. EXCLUSIONES ABSOLUTAS

2.1 LA RESPONSABILIDAD PARA CON LA INSTITUCION
ASEGURADA, PROPIA DE LAS PERSONAS CON
FUNCIONES DE DIRECCION O ADMINISTRACION,
TALES COMQ DIRECTORES EJECUTIVQOS, MIEMBROS
DE JUNTA DIRECTIVA, SINDICOS, GERENTES Y
ADMINISTRADORES.

2.2 PORDANOSABIENES Q INMUEBLES BAJO CUIDADO,
CUSTODIA G CONTROL DEL ASEGURADO,

2.3 LA RESPONSABILIDAD CiviL  PROFESIONAL
INDIVIDUAL PROPIA DE MEDRICOS Y/U
ODONTOLOGCS, O DE CUALQUIER PROFESIONAL
DE LA SALUD. - "

2.4  ACTOS MEDICOS ‘ PROHIBIDOS POR LEYES
ESPECIFICAS, O POR REGULACIONES EMANADAS
DE AUTORIDADES  SANITARIAS U  OTRAS
AUTORIDADES COMPETENTES, O NO AUTORIZADOS
POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES CUANDO
TAL AUTORIZACION FUESE NECESARIA, O NO
PERMITIDOS DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS
PROFESIONALES ACEPTADOS PARA LA PRACTICA.
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE ATENCION EN LA SALUD DE LAS PERSONAS.

2.5 ACTOS MEDICOS REALIZADOS CON APARATOS,
EQUIPOS O TRATAMIENTOS NO RECONOCIDOS POR
LAS INSTITUCIONES CIENTIFICAS LEGALMENTE
RECONOCIDAS, SALVO AQUELLOS DE CARACTER
CIENTIFICO-EXPERIMENTAL AUTORIZADOS POR
ESCRITO POR PREVISORA EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES, LA UTILIZACION DE LOS CUALES
REPRESENTARIA EL ULTIMO REMEDIO PARA EL
“PACIENTE” A RAIZ DE SU CONDICION.

2.6 ACTOS MEDICOS REALIZADOS POR EL ASEGURADOQ,
O BAJO SU DIRECCION, SUPERVISION O
APROBACION, O REALIZADQOS EN LOS PREDIOS
Y/C CON LOS EQUIPOS DEL ASEGURADO, CUANDO
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2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

2.13
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SU HABILITACION LEGAL Y/O LICENCIA PARA
PRACTICAR LA MEDICINA Y PROVEER SERVICIOS
Y/O TRATAMIENTOS MEDICOS NO EXISTA YA SEA
QUE HAYA SIDO SUSPENDIDA O REVOCADA, O
HAYA EXPIRADO, O NO HAYA 5IDO RENOVADA
POR LAS AUTORIDADES SANITARIAS Y/U OTRAS
AUTORIDADES COMPETENTES.

EL INCUMPLIMIENTO AL DEBER DEL SECRETO
PROFESIONAL. POR PARTE DEL ASEGURADOC.

ACTOS MEDICOS QUE SE EFECTUEN CON EL OBJETO
DE LOGRAR MODIFICACIONES Y/O CAMBIOS DE
SEXQ Y/Q SUS CARACTERISTICAS DISTINTIVAS,
AUNQUE SEA CON EL CONSENTIMIENTO DEL
“PACIENTE". DE LA INEFICIENCIA DE CUALQUIER
TRATAMIENTOCUYOOBIETIVOSEAELIMPEDIMENTO
O LA PROVOCACION DE UN EMBARAZO O DE UNA
PROCREACION.

£L INCUMPLIMIENTO DE ALGUN CONVENIO, SEA
VERBAL O ESCRITO, PROPAGANDA, SUGERENCIA O
PROMESA DEEXITO QUE GARANTICE £L RESULTADO
DE CUALQUIER TIPO DE ACTO MEDICO.

DANOS  GENETICOS ENEL CASO QUE SE
DETERMINE QUE ELLOS HAYAN SIDO CAUSADOS
POR UN FACTOR IATROGENICO Y/O HEREDADO,
DESCUBIERTOS EN EL MOMENTO O UN TIEMPO
DESPUES DEL NACIMIENTO Y QUE HAYAN PODIDG
OCURRIR DESDE LA CONCEPCION HASTA ANTES
DEL NACIMIENTO, INCLUYENDO EL PARTO.

LA PROVOCACION INTENCIONAL DEL DANO
(DOLO) Y/O CULPA GRAVE EN EL EJERCICIO DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

TRANSMUTACIONES NUCLEARES QUE NO
PROVENGAN DELUSOTERAPEUTICO DE LAENERGIA
NUCLEAR Y EN GENERAL TODA RESPONSABILIDAD,
CUALQUIERA QUE SEA SU CAUSA Y/U ORIGEN,
RELACIONADA CON  MATERIALES DE ARMAS,
COMBUSTIBLES Q BESECHOS NUCLEARES.

ACTOS MEDICOS QUE IMPORTEN DANOS POR
CONTAMINACION DE SANGRE CUANDO  EL
ASEGURADO Y/O SUS EMPLEADQS, CON O SIN
RELACION DE DEPENDENCIA, NO HUBIESE
CUMPLIDO CON TODOS LOS REQUISITOS Y NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES EXIGIBLES
A UN PROFESIONAL MEDICO EN EL EJERCICIO
DE SU PROFESION, INCLUYENDO PERO NO
LIMITANDOSE A LA ACEPTACION, PRESCRIPCION,
CONTROL, ALMACENAMIENTO, CONSERVACION Y
TRANSFUSION DE SANGRE, SUS COMPONENTES
Y/U HOMODERIVADOS Y A LA ASEPSIA DE ARFAS,
INSTRUMENTOS Y EQUIPOS DONDE Y CON LOS
CUALES SE LLEVEN A CABO DICHOS ACTOS
MEDICOS

RET

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

2.20
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FILTRACIONES, CONTAMINANTES O RESIDUC
PATOLOGICOS, INCLUYENDO LOS GASTOS
COSTOS DE LEYES ESPECIFICAS O NORM/
ADMINISTRATIVAS PARA LIMPIAR, DISPONE
TRATAR, REMOVER O NEUTRALIZAR TAL®
CONTAMINANTES O RESIDUOS PATOLOGICOS

SANCIONES PUNITIVAS O EJEMPLARES, ES DEC -
CUALQUIER MULTA O PENALIDAD IMPUESTA POR L
JEZ CIVIL O PENAL, O SANCIONES DE CARACT!
ADMINISTRATIVAS.

ACTIVIDADES U OPERACIONES DE GUERF
DECLARADA O NO, HOSTILIDADES, INVASI:.
DE ENEMIGO EXTRANJERO, GUERRA CIv,
REVOLUCION, INSURRECCION, HUELGA, MOT}'
CONMOCION CIVIL, VANDALISMO, TERRORISM.
ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCERQ:
CONSPIRACIONES, PODER MILITAR O USURPAD:
REQUISICION Y DESTRUCCION DE BIENES PC.
ORDEN DE CUALQUIER AUTORIDAD, NACION
DEPARTAMENTAL O MUNICIPAL, DISTURBIC
POLITICOS Y SABOTAJES CON EXPLOSIVOS.

CONTAGIO, INFECCION IRRADIACIOT
EXPOSICION A RAYOS-X, O CUALQUIER OTR
MEDIO, OCURRIDOS O CONTRAIDOS DURAN"
LA VIGENCIA DE UN CONTRATC DE SERVICIO
APRENDIZAJE DE CUALQUIER TERCERO CON |
ASEGURADO.

OFENSA SEXUAL, CUALQUIERA SEA 5U CAUSA Y-
ORIGEN, YA SEA CATALOGADA COMO TAL BAIJO |
DERECHG PENAL O NO.

LA TRANSMISION DE ENFERMEDADES D#
ASEGURADO A 5SUS PACIENTES DURANTE
PRESTACION DE SERVICIOS Y/O TRATAMIENTC
CUANDO EL ASEGURADO SABE O DEBERIA SABE
QUE ES PORTADOR DE UNA ENFERMEDAD QU
POR 5U CONTAGIOSIDAD O TRANSMISIBILIDA::
HABRIATMPEDIDO A UN PROFESIONAL DE LA SALL-
RAZONABLEMENTE CAPACITADC Y PRUDEN
EN EL EJERCICIO DE SU PROFESION, PRESTA
SERVICICGS ¥/G TRATAMIENTOS A "PACIENTES” +
GENERAL, O UN SERVICIO Y/O TRATAMIENTO ¢
PARTICULAR.

“RECLAMOS” POR REINTEGRQ DE HONORARIC
PROFESIONALES O SUMAS ABONADAS
ASEGURADO O A SU REPRESENTANTE POR L
“PACIENTE” Y/U OTRA PERSONA NATURAL
JURIDICA A NOMBRE DEL “PACIENTE", Y CO
RELACION A LA PRESTACION DE SERVICIC
Y/Q TRATAMIENTOS A DICHO “PACIENTE" PO
PARTE DEL ASEGURADOD, EXCEPTO AQUELLL.
ORIGINADOS PCR UN RECLAMO DEBIDAMEN"
AMPARADO POR LAS CONDICIONES GENERALF:
DE LA POLIZA.
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.21 DANOS A BIENES O INMUEBLES BAJO CUIDADO,
CUSTODIA O CONTROL DEL ASEGURADO, DE
MIEMBROS DE SU FAMILIA O DEPENDIENTES,
O DE CUALQUIER PERSONA QUE ACTUE EN SU
NOMBRE, INCLUYENDO DANOS POR REFACCIONES,
AMPLIACICONES G MODIFICACIONES AL INMUEBLE,
OPORLADESAPARICION DEBIENES, DEPROPIEDAD
DE TERCEROS EMPLEADQS Y PACIENTES.

..22 LA TENENCIA, MANTENIMIENTO, USO O MANEIO
DE VEHICULOS MOTORIZADOS DE CUALQUIER
NATURALEZA, YA SEAN AFREQS, TERRESTRES
O ACUATICOS, Y SE USEN PARA REALIZAR LA
ACTIVIDAD ASEGURADA, ASI COMO LOS DANOS
CAUSADOS A LOS VEHICULOS MISMOS, ©
BIENES DENTRO DE ELLOS, O A SUS OCUPANTES,
INCLUYENDO “PACIENTES” DEL ASEGURADO.
LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
DIFERENTE A LA PROVISTA POR ESTA POLIZA TAL
COMO LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESTONAL
DE INGENIEROS, ARQUITECTOS, ABOGADOS,
ETC.

*.23"DANOSMATERIALES”Y/O "LESIONES PERSONALES”
CAUSADOS ENTRE EMPLEADOS O PERSONAL
PERTENECIENTE A LA PLANTA DEL ASEGURADO.

» 24 DANOS CAUSADOS POR LA UTILIZACION Y/O
REMOCION DE ASBESTOS.

<25 LA FALTA O EL INCUMPLIMIENTO, COMPLETO
O PARCIAL, DEL SUMINISTRO DE SERVICIOS
PL‘JBLICOS,’ TALES COMOQO ELECTRICIDAD, AGUA,
GAS Y TELEFONO.

+.26 TODA RESPONSABILIDAD CIVIL Y/O PENAL COMG
CONSECUENCIA DE ABANDONO Y/O NEGATIVA DE
ATENCION AL "PACIENTE".

.27 EL  DESLIZAMIENTO DE TIERRAS, FALLAS
GEOLOGICAS,  TERREMOTOS,  TEMBLORES,
ASENTAMIENTOS, CAMBIOS EN LOS NIVELES DE
TEMPERATURA O AGUA, INCONSISTENCIA DEL
SUELO O SUBSUELO, LLUVIAS, INUNDACIONES,
ERUPCION VOLCANICA O CUALQUIER OTRA
PERTURBACION - ATMOSFERICA O DE LA
NATURALEZA; AS[ COMO TAMBIEN LOS DARNOS
CAUSADOS POR LA ACCION PAULATINA DE GASES
O VAPORES, SEDIMENTACIONES O DESHECHOS
COMO  HUMO, HOLLIN, POLVO Y OTROS,
HUMEDAD, MOHO, HUNDIMIENTO DE TERRENG Y
SUS MEJORAS, POR CORRIMIENTO DE TIERRAS,
VIBRACIONES, FILTRACIONES, DERRAMES, O
POR INUNDACIONES DE AGUAS ESTANCADAS O
CORRIENTES DE AGUA.

28 EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL, TARDIO O
DEFECTUOSO DE PACTOS O CONVENIOS QUE VAYAN
MAS ALLA DEL ALCANCE DE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL DEL ASEGURADRO, O MEDIANTE LOS CUALES

CLGF20E51 324-P-08-RCPEDEVERSIGNUOS .Pag

2.33

2.34

2.36

2.37

2.38
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EL ASEGURADO ASUMA O PRETENDA ASUMIR LA
RESPONSABILIDAD DE OTROS,

2.29 LA CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE,

INCLUYENDO CONTAMINACION POR RUIDO, QUE
NO SEA CONSECUENCIA DE UN ACONTECIMIENTO
ACCIDENTAL, SUBITO, REPENTINO E IMPREVISTO,

2.3C0 EL USO, TRANSPORTE O ALMACENAMIENTO DE

EXPLOSIVOS ASI COMO EL USO DE ARMAS DE
FUEGO.

2.31 HOMICIDIO O LESIONES VOLUNTARIAS, EXCEPTO

EL CASO DE IATROGENIA,

2.32 CARGA Y DESCARGA DE BIENES FUERA DE LOS

PREDIOS DEL ASEGURADO.

DANOS CAUSADOS POR LA APLICACION DE
ANESTESIA GENERAL, O QUE SE PRESENTEN
MIENTRAS EL PACIENTE SE ENCUENTRE BAJO
ANESTESIA GENERAL, 51 TAL PROCEDIMIENTO NO
FUESE REALIZADO POR UN PROFESIONAL MEDICO
DEBIDAMENTE HABILITADC Y CAPACITADO PARA
REALIZARLO, ¥ LLEVADO A CABO DENTRO DE
UNA INSTITUCION DEBIDAMENTE EQUIPADA Y
ACREDITADA PARA TAL FIN.

PERDIDAS PATRIMONIALES PURAS, INCLUYENDO
PERO NO LIMITADAS A PERDIDA DE UTILIDADES,
PERDIDA DE RENTAS O LUCRO CESANTE, QUE NO
SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE UNA LESION
CORPORAL O UN DANO A LA PROPIEDAD AMPARADO
POR ESTA POLIZA. -~ -7« 77

2.35"ACTOS MEDICOS” O “EVENTOS” OCURRIDOS FUERA

DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA O RECLAMOS
SOMETIDOS A CUALQUIER  JURISDICCION
EXTRANIERA,

PARA EL CASO DE CIRUGIA PLASTICA O ESTETICA,
SOLAMENTE SE OTORGA COBERTURA PARA LA
CIRUGIA RECONSTRUCTIVA POSTERIOR UM
ACCIDENTE Y LA CIRUGIA CORRECTIVA DE
ANORMALIDADES CONGENITAS.

TODA RESPONSABILIDAD CIVIL DIFERENTE A LA
PREVISTA EN ESTA POLIZA, CUALQUIERA QUE ESTA
FUERE A CAUSA DE LA TENENCIA, MANTENIMIENTO,
USO © MANEJO DE VEHICULOS MOTORIZADOS,
AEREOS, TERRESTRES O ACUATICOS POR DANOS A
BIENES O INMUEBLES BAJO CUIDADO, CUSTODIA
O CONTROL DEL ASEGURADO.

CON RESPECTO A PRODUCTOS Y EQUIPOS PARA
EL DIAGNOSTICO © LA TERAPEUTICA NO 5E
CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS
FABRICANTES, SUMINISTRADORES O PERSONAL
EXTERNO RESPONSABLE DEL MANTENIMIENTO DE
LOS MISMOS.
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2.39 ACTOS MEDICOS OCURRIDOS FUERA DEL PERIODO
DE LA COBERTURA DE LA POLIZA.

2.40 NOTIFICACIONES FORMULADAS POR EL

a)

b)

ASEGURADO, O LOS RECLAMOS O DEMANDAS DE
TERCERGS QUE LLEGUEN A CONOCIMIENTO DEL
ASEGURADO FUERA DEL LIMITE TEMPORAL DE
VIGENCIA, O DEL PLAZO QOPCIONAL PACTADO EN
EL ENDOSO CORRESPONDIENTE, AUNQUE DICHAS
NOTIFICACIONES, RECLAMOS O DEMANDAS SE
DERIVEN DE ACTOS MEDICOS PRACTICADOS
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

EXCLUSIONES RELATIVAS A LA RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL DERIVADA DE:

LA RESPONSABILIDAD  CIVIL  PATRONAL, O
DE CUALQUIER OBLIGACION DE LA CUAL EL
ASEGURADO PUDIESE RESULTAR RESPONSABLE
EN VIRTUD DE CUALQUIER LEY O REGLAMENTOC
SOBRE ACCIDENTES DB TRABAJO, RIESGOS
PROFESIONALES, COMPENSACION PARA
DESEMPLEADOS O BENEFICIOS POR MUERTE,
INVALIDEZ, O INCAPACIDAD, O BAJO CUALQUIER
LEY O INSTITUCION DE SEGURIDAD SEMEJANTE,
SEA PUBLICA O PRIVADA,

CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS.

VEHICULOS PROPIOS Y NO  PROPIOS.
ESTAS EXCLUSIONES PODRAN SER AMPARADAS,
MEDIANTE LA EXPEDICION DEL  ANEXC

CORRESPONDIENTE CUANDO SEA PREVIAMENTE
SOLICITADO POR EL CLIENTE Y CON EL COBRO DE
PRIMA A QUE HAYA LUGAR.

CONDICION SEGUNDA

GARANTIAS DEL ASEGURADO

Et Asegurado esta obligado a cumplir con las normas que
.regulan la profesidn médica, la ley de ética médica (ley
23 de 1981) las disposiciones legales y administrativas
de cada actividad profesional que las regulan y cuyo
incumplimiento tornaria ilegal la actividad.

NOTA: El Asegurado garantizara, so pena de que el
contrato se de por terminado desde su infraccidn, de
conformidad con fo previsto en el articulo 1061 del Cédigo
de Comercio, lo siguiente:

1.

17/04/2015-1324-P-06-RCPOOGVERSIOND04

Que exigirad a todos los profesionales de la medicina
a su personal y/o a los profesionzles en relacién de
dependencia y/o aprendizaje, sean o no de dicho
personal, que incluye a los profesionales, técnicos
y auxiliares que intervienen en la atencién del
paciente, y los que por el motivo que fuere, trabajen
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c)

d)
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con el Asegurado:

Aplicar las normas que rigen el manejo <.
la historia clinica, previstas en la resolucic:
No. 1995 de 1999 det Ministerio de Salud

demas normas pertinentes, especialment.
que contengan las caracteristicas  basica
de integralidad, secuencialidad, racionalidc.
cientifi ca, disponibilidad y oportunidad, con :
obligacidn de sentar en la historia clinica, o
registro adecuado del acto realizado o indicac:
a los pacientes, tas observaciones, concepto-
decisiones vy resultados de las acciones ¢
salud desarrolladas que permita demaostrar ..
existencia de la prestacién del servicio y
cuidado de ia salud brindado al paciente.

Identificar la Historia Clinica con numeracic:
consecutiva vy el ndmero  del document
de identifi cacion del paciente. Incluyenc:

identifi cacién del paciente (usuario), registro
especifi cos, anexos todos aguellos documents -
gue sirven comg sustento legal, técnico, cientifi

y/0 administrativo de las acciones realizada
en los procesos de atencidn, tales com
autorizaciones para intervenciones qguirdrgica

(consentimiento ! informado), procedimientc.
autorizacion para necropsia, declaracion
retiro voluntario y demas documentos gue la
instituciones prestadoras de salud considere;

rie

pertinentes. El tratamiento vy/o procedimient.
necesario  en cada entrada que se realic
en la historia clinica, ast como escribir e
forma concisa, legible (si ias anotaciones so:

manuscritas), veraz, ordenada y prolija, toda <
actuacion médica y/o auxiliar relacionada corn |
atencion del paciente, asi como todos los dato
obtenidos acerca del paciente y su estado clinico
realizando, en todos los casos, anamnési-
evolucion, diagndsticos, indicaciones, epicrisis
cierre de la historia cfinica.

Verificar, controlar y asegurar que todas
cada una de las historias clinicas contengan -
formulario gue demuestre que con el pacient:
se ha realizado un proceso de consentimient:
informado previo a la intervencidn quirdrgica -
tratamiento programado del paciente, exceply
lo que se refi ere a los tratamientos por recets
gue permita demostrar que el paciente y/o quier
corresponda entendid lo explicade por el médic
tratante, el que deberd estar suscrite tambié:
por el/los profesional(es) interviniente(s).

Conservar todas las historias clinicas y todo.
los registros concernientes a tratamientos v/
servicios prestados a pacientes, incluyenc:
registros relativos al mantenimiento de equipc
utilizados en la prestacion de tales tratamientc
y/0 servicios. Los archivos de las historia
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clinicas deben conservarse en  condiciones ejemplo, ta fecha y la descripcion de reparaciones
locativas, procedimentales, medicambientales efectuadas a los mismos, fecha de calibracion,

y materiales propios para tal fi n, de acuerdo
con los parametros establecidos por el Archivo
General de la Nacién en los Acuerdos 07 de 1994,
11 de 1996 y 05 de 1897, o las normas que lo
dernguen, modifi quen o adicionen {articuio 17
de la resolucion 1995 de 1999 MINSALUD)

Entregar a PREVISORA, o al representante
rombrado  por el Asegurador, todo registro,
informacion, documento, declaracién jurada o
testimonial que estos puedan sclicitar con el fi n
de determinar, reducir y/o eliminar fa posible
responsabilidad del Asegurado.

Colaborar con el Asegurador, o al representante
nombrado por el Asegurador, con todas las
posibilidades a su alcance, y en caso de ser
necesario, autorizar a estos para  procurar
la obtencion de registros y cualquier otro
documento o informacion cuando estos no estén
en posesion del Asegurado.

Cooperar con PREVISORA, o con el representante
nembrade por PREVISORA, en la investigacion,
mediacion, acuerdo extra judicial o defensa de
todo “reclamo” o litigio.

Prestar a PREVISORA, ¢ al representante
nombrado por PREVISORA, toda la asistencia
razonahte vy las autorizaciones gque éste pueda
requerir, comprometiéndose a abonar, en caso
de corresponder, los importes correspondientes
a su participacidn (Deducible) dentro de las 48
horas de haber recibido el requerimiento,

Colaborar  con PREVISORA, o con el
representante nombrado por PREVISORA, para
hacer valer contra terceras personas, naturales
o juridicas, cualquier derecho gue PREVISORA
encuentre y estime necesario, y de ser solicitado,
transmitir todo derecho de repeticion al primer
requerimiento de este.

etc.

PREVISQORA podrd presentar al Asegurado una
lista especifi ca de recomendaciones a cumpiir,
si las hubiere, dentro de los treinta (30) dias
subsigutentes a la inspeccién del riesge si lo
considera pertinente, asignandoles una prioridad
de inmediata o de no inmediata, en cuyo casc:

« PREVISORA v el Asegurado deberan acordar
dentro de un tiempo, no mavor a sesenta (60)
dias posteriores a la evaluacidn del riesgo por
parte dei Asegurador, las recomendaciones que
el Asegurado deberd cumplin.

» El Asegurado entregara a PREVISORA un plan
especifi co, por escrito, para la implementacion
de todas las recomendaciones formuladas
y acordadas, incluyendc fechas limites de
cumplimiento, dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la evatuacion del riesgo.

» El Asegurade cumplird en forma fehaciente,
dentro de los ciento cincuenta (150) dias
postericres a la evaluacion del riesgo, con las
recomendaciones acordadas con una prioridad
de inmediatas.

o Bl cumplimiento del resto de |las recomendaciones
formuladas vy acordadas no excederd ciento
ochenta (180) dias contades a partir de la fecha
de ia evaluacion del riesgo.

CONDICION TERCERA

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada indicada en la {s) Condicidn{es)
Particular(es) (N°) representa la cifra maxima por ia cual
PREVISORA serd responsable por todo concepto de

“indemnizacion”,

nown

costas, gastos, intereses v honorarios”,

conforme a los Limites de Cobertura indicados en dicha
condicidn particular v descriptos a continuacién:

Permitir a PREVISORA efectuar transacciones ¢
consentir sentencias.

a) Limite de Cobertura por Acto  Meédico:
No efectuar ninguna confesién, aceptacion de PREVISORA sera responsable por el pago de
hechos - con la dnica excepcidon de aquelios los reclamos o sentencias judiciales relacionados
efectuados en la interrogacidn judicial - oferta, con reclamos cubiertos bajo este seguro, hasta
promesa, pago © “indemnizacion” sin el previo la suma indicada en las Condiciones Particulares
consentimiento por escrito del Asegurador. como limite de cobertura por acte médico. Diche

limite comprende la responsabilidad maxima del

Censervar en perfectas condiciones de Asegurador en concepto de indemnizaciones,
mantenimiento, conforme a lo estipulado por costas, gastos, intereses y henorarios por uno ©
los fabricantes, todos los equipes usados para mas reclamos derivados de un solo acto médico y/o
el diagnédstico y/o tratamiento de “pacientes”, evento.
elaborando en forma prolija un registro de
su  mantenimiento, el cual deberd incluir, por b) Pluralidad de Reclamos: En caso que, de un
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mismo acto medico resultaren varios reclamos de
terceros, el limite de cobertura por acto medico
indicade en las Condiciones Particulares no sufrira
incremento alguno, es decir que dicho iimite
representa la suma maxima que PREVISORA
reconocera en concepto de indemnizaciones, costas,
gastos, intereses y honorarios por el total de todos
los rectamos provenientes de un sdlo “acto médico”
y/a “evento”, sin perjuicio de:

« E! ndmero de individuos vy/o organizaciones
aseguradas

« EI namero de “reclamos”
reportadas

y/o demandas

« Bl numero de personas y/u organizaciones
presentando “reclamos” y/o demandas

<) Limite Agregado Anual de Cobertura: Si
durante la vigencia de la pdliza se produjeran
reclamos de terceros a consecuencia de distintos
actos meédicos, PREVISORA respondera por todo
concepto de indemnizaciones, costas, gastos,
intereses y honorarios hasta la suma especifi cada
en el item “Limite Agregado Anual de Cobertura”
de las Condiciones Particulares, por todos los
acontecimientos reclamados vy notifi cados durante
la vigencia de la pdliza.

d} No-Acumulacidon de Sumas Aseguradas: Con
el proposito de determinar la responsabilidad de
PREVISORA, sera considerado como un solo
acto médico y no serd procedente la acumulacion
de sumas aseguradas, cuando se efectuaren una
0 varias prestaciones a una 0 mMas personas vivas
o por nacer, derivadas de una sola intervencion o
tratamiento, o de la exposicidn continua o repetida
proveniente del mismo origen, la misma o idéntica
causa, 0 al tratamiento de la misma enfermedad o
lesion.

. CONDICION CUARTA
DEDUCIBLE

El Asegurado se compromete a asumir a su cargo el monte
por deducible indicado en las Condiciones Particulares
con respecto a cada reclamo que sea indemnizable bajo
esta pdliza por el/los dafo(s) a tercero(s).

PREVISORA responderd en cuante al pago de la
indemnizacion de dicho reciamo neto del deducible
pactado a cargo det Asegurado.

CONDICION QUINTA
PERSONAS ASEGURADAS

a) Seconsiderara como “Asegurado” al establecimiento
médico asistencial, sea persona de Derecho

17/0472015-1324-P-06-RCFOOGVERSIONOGS Pég
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Piblico o Privado, declarado expresamente -

el cuestionario y/o en la Solicitud de Seguro

designado como tal en la cardtula de la pdliza, o
sujecion a los terminos, condiciones y exclusior..
aqut expresados, y respecto de los antecedenis
practicas, tipo de organizacion, instalacion.
equipamiento, y personal declarado en el formuta:

de Solicitud de Seguro.

Esta pdliza de seguro otorga al Asegurado todos
derechos, cargas y obligaciones estipuladas bajo
misma.

by También se consideran
siguientes personas:

como  Asegurado .

- Los oficiales, administradores, directores médice:
jefes de departamento (incluyendo el jefe o
cuerpo médico) o miembros del cuerpo méadic
que desarrcllen labeores medico-administrative
no asistenciales para la institucion, pero Unica
exclusivamente dentro del marce y a causa de s
funciones netamente medico - administrativ.
para la institucion asegurada.

- Las personas que sean miembros o que prests:
servicios para juntas o comités establecidos por .
institucion asegurada; por ejemplo juntas o comity
creados para la evaluacidn de las credenciales o
desempefio clinico de los profesionates medicos,
para promover ¢ mantener la calidad de los servici:
meédicos prestados por la institucién asegurac.
pero unica y exclusivamente cuando estas persor -
desemperien las labores requeridas o solicitadas |3
tales juntas o comités.

-~ Los empleados vy ‘trabajadores wvoluntario-
NOTA: No se considerara como “Asegurado” a ningu:
profesional de la salud ya sea interno, externo, resident..
voluntarig, temporario, empleado, contratado, en relacic.
de dependencia 0 no, por ningln “acto médice” prestac.
0 dejado de prestar a ningdn “paciente” dentro o fuera ¢
la institucion asegurada.

La presente poliza se podra extender a cubrir
Responsabilidad  Civil profesional propia de o
profesionales de la salud empleados bajo relacion labor
por el Asegurado, previo consentimiento y aprobacion d:
Asegurador, el cual emitird un endoso especial, siemp*.
y cuando se declare y aparezca el nombre y especialid..
del profesional en una relacién que se adhiere a est
poliza, formando parte integral de la misma, y prev
pago de la prima correspondiente.

Cuando esta pdliza se extendiere a cubrir

Responsabilidad Civil Profesional de los profesionales
la salud bajo las condicicnes arriba descritas, queda..
entendido y convenido que dicha extension operara anu
v exclusivamente para el ejercicio de la profesién med:c.
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~fu odontoldgica dentro de los predios de la institucion
segurada por esta péliza.

CONDICION SEXTA
PRIMA

ca@ prima en concepto de esta poliza sera calculada con

wase anual o la fraccidn correspondiente a3l plazo de

abertura i . solicitada.
CONDICION SEPTIMA

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE UN
ACONTECIMIENTO ADVERSOQO

i Asegurado deberd notifi car a PREVISORA, ¢ a su
spresentante nombrado en las Condiciones Particulares,
salguier  acontecimiento  adverso  que, segun sy
anocimiento, pudiera derivar en un reclamo, incluyendo
i hurto, extravio ¢ pérdida de historias clinicas. Dicha
wLifi cacidn deberd hacerse dentro de fas 48 horas luego
= haber recibido noticia u obtenido conocimiento de
~:cho acontecimiento adverso y debera incluir la siguiente
Hformacion:

iY Lugar, fecha y hora en que ocurrid el acto médico;

<y Descripcion de las circunstancias gque dieron o
pudieron dar origen af reclamo;

B La naturaleza de las

secuetas;

lesiones y sus posibles

+)  Nombre, edad, sexo, domicilic y ocupacién del

paciente;
"y Nombre vy domicilio
hubiere;

de cualquier testigo, si
) Nombre y domicilio de los intervinientes en el acto
médico, ademas del Asegurado.

o io anterior sujeto a las normas de prescripcion
antempladas en ef cédigo de comercio.

CONDICION OCTAVA
DENUNCIA DE "RECLAMOS”
=+ Asegurado se obliga a notifi car @ PREVISORA, por
serito, cualquier reclamo de un tercero que lliegue a su
osnecimiento. Dicha notifi cacidn deberd hacerse dentro
12 los tres {3) dias habiles & partir del momento en que
-1 Asegurado haya sido informado de tal reclamo.

- a notifi cacidn escrita para PREVISORA debera contener
=5 elementos regueridos en fa Condicidn Séptima, si

4 2015-1324-P-06-RCPODEVERSIONOG4

a8

de 13

PREVISORA

SEGURGS

tal informacidén no hubiese sido ya comunicada por el
Asegurado.

Qcurrido un evento que pudiera dar lugar a una
reclamacion bajo esta pdliza, el asegurado estard obligado,
de acuerdo con las normas, obligaciones y deberes de la
profesidn médica, a proveer los medios necesarios para
salvaguardar la salud y la vida del paciente,

CONDICION NOVENA
RENOVACION DEL CONTRATO

En el supuesto caso de renovaciones sucesivas e
ininterrumpidas de esta péliza, la cobertura siempre se
extenclera a cubrir la responsabilidad emergente de actos
médicos ocurridos desde la Fecha de Retroactividad de la
poliza, es decir, desde el inicio de vigencia de la poliza
inicial, sin importar que dicha péliza inicial hubiese ya
vencido, siempre que el reclamo y la notifi cacidon se
formule durante una de sus renovaciones consecutivas
e ininterrumpidas.

CONDICION DECIMA
EXTENSION DEL PERIODO PARA RECLAMOS

La Extensién del Pericdo para Reclamos dara el derecho
al Asegurado a extender, hasta un periodo maximo de dos
(2) afios, la cobertura para los rectamos que se reciban
o se formuten con pesterioridad a la vigencia de la pdliza
y exclusivamente por actos meédicos ocurridos durante la
vigencia de ta pdliza.

El anexo de Extensién det Periodc para Reclamos no
cambiara la fecha de vigencia de la presente pdliza.
Simplemente extenderd el periodo durante el cual, el
Asegurado, podrd poner en conocimiento de PREVISORA
dichos reclamos.

Los Limites de Cobertura por Acto Médico y/o Agregado
Anual contratades en e Gltimo periodo de 1a pdliza, son
los mismos que regiran para el anexoc de Extension del
Periodo para Denuncias, es decir, dicho anexo no alterara
la Suma Asegurada acordada en la péliza.

Para los términos de este contrato, el Asequrado pedra
contratar un anexo para la Extension de! Periodo para
Reclamos en casc de rescision o no rengvacidn del
contrato a su vencimiento, por una suma adicional, y bajo
los términos estipulados en esta clausula, salve cuando
el contrato se termine automaticamente por falta de
pago de la prima por el Asegurado, hecho que generara
la pérdida del derecho del Asegurado para la adquisicion
de tal anexo.

A fi nes de obtener el anexo para la Extensién del Periodo
para Reclamos, el Asegurado debera hacer lo siguiente:

- Sgmeter por escrito su solicitud a PREVISORA,
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dentro de los treinta (30) dias antericres a ia
finalizacién de la presente cobertura.

- Pagar de contado la prima correspondiente
Cumplidas las condiciones anteriores, PREVISORA:

- No podra negarse a emitir &l anexo.

- No podra cancelarlo una vez emitido.

- Mantendra vigente el anexo hasta cuando se
agote fa Suma Asegurada contratada para la
Oitima vigencia de la pdliza, o se agote el periodo
otorgado de dos (2) afios, cuaiquiera gue suceda
primero.

En caso gue el Asegurado no cumpla con todas y cada
una de las condiciones necesarias para la contratacion del
anexo, PREVISORA gquedara liberada de su obligacion
de otorgarlo.

Iguaimente, para los efectos de este contrato, si el
Asegurado opta por no adquirir el anexo, o pierde el
derecho para hacerlo, PREVISORA no sera responsable
v quedara liberado para atender cualquier reclamo
efectuado por terceros:

- Luego del vencimiento de la vigencia de la dltima
pbliza no renovada. Sea cual fuere la fecha de
ocurrencia del hecho generador del reclamo.

A fi nes de calcular la prima por el endoso para la Extensién
del Periodo para Reclamos, el Asegurador utilizard las
tarifas y condiciones existentes at momento de solicitud
del mismo por parte del Asegurado. Sin embargo, la
prima del endoso no excederd el 150% de ia prima de la
Gltima pdliza contratada por el Asegurada.

CONDICION DECIMA PRIMERA
DEFENSA EN JUICIO CIVIL

Si se promoviese proceso penal el Asegurado deberd
dar aviso de inmediato a PREVISORA, El Asegurado
deberd designar al profesional o profesionales que o
defenderdn, e informarie a PREVISORA ¢l nombre del
abogado defensor que designe y de todas las actuaciones
surtidas en ef proceso.

Si en el proceso penal se constituye parte civil, el
Aseguradodebera mantenerpermanentementeinformado
al asegurador sobre el desarroilo de tal accién.

PREVISORA podra colaborar proporcionando  al
Asegurado, a su reguerimiento, asesoramiento juridico
o de peritos o delegados técnicos. El asesoramiento
efectuado por PREVISORA no implica ia aceptacién
de responsabilidad frente al Asegurado ¢ terceros en
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los términos de la presente poliza. Tampoco existe
aceptacion de responsabilidad cuando el Asegurac
designase a su cuenta y riesgo a profesionales vinculadn:
con PREVISORA.

Queda claramente establecido que el Asegurado tie: -
desde el inicio y en todo momento, la piena direccic
del proceso penal, y con tales potestades, aceptar o r
tos aportes técnicos PREVISORA, sin que ello afects ¢
absoluto sus derechos como Asegurado emanados ¢
este contrato.

CONDICION DECIMA SEGUNDA
PROCESO PENAL

5i se promoviese proceso penal el Asegurado debe:
dar aviso de inmediato a PREVISORA, El Asegurac
debera designar al profesional o profesionales gue -
defenderan, e informarie a PREVISORA el nombre d:
abogado defensor gue designe y de todas las actuacions
surtidas en el proceso.

Si en el proceso penal se constituye parte civil,
Aseguradoe deberd mantener permanentemente informac:
al asegurador sobre el desarrollo de tal accié:.
PREVISORA podra colaborar proporcionando
Asegurado, a su reguerimiento, asesoramiento juridic.
o de peritos o delegados técnicos. El asesoramieni.
efectuado por PREVISORA no implica ia aceptacic.
de responsabilidad frente al Asegurado o terceros o
los términos de la presente pdliza. Tampoco existy
aceptacién de responsabilidad cuando el Asegurac.
designase a su cuenta y riesgo a profesionales vinculace
con PREVISORA.

Queda claramente establecido que el Asegurado tien:
desde el inicio y en fodo momento, la plena direccic
del procesc penal, y con tales potestades, aceptar o .
los aportes técnicos PREVISORA, sin que ello afecte ¢
absoluto sus dereches como Asegurado emanados o
este contrato.

CONDICION DECIMA TERCERA
TERMINACION Y REVOCACION DE LA POLIZA

Ef presente seguro terminara por extincién d:
periocdo por el cual se contratd, si no se efectuase '
renovacian correspondiente, por desaparicién del riege
o agotamiento del limite asegurado, caso en e! cu.
PREVISORA tiene derecho a devengar la totalidad de .
prima correspondiente a la vigencia contratada.

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralment.
por los contratantes. Por PREVISORA, mediante notic .
escrita al Asegurado, envizda a su Ultima direccic:
conocida, con no menos de diez dias de antelacién
contados a partir de la fecha del envio. Por e Asegurad:,
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v cualguier momente, mediante aviso escrito  a
PREVISORA. En todo caso las partes sujeta a lo
sstablecido en el Articulo 1071 dei Cédigo de Comercio

CONDICION DECIMA CUARTA
PERDIDA DEL DERECHO DE INDEMNIZACION.

= asegurado y/o los benefi ciarios perderan en forma
otal los derechos que se deriven de esta péliza en los
wguientes casos:

't Cuando se presenten o realicen reclamaciones
fraudulentas, basadaen documentos o declaraciones
falsas, o se utilicen mecanismos engafosos.

"t Por el incumptimiento de las garantias exigidas al
asegurado en esta poliza,

Cuando se renuncie a los derechos contra quien sea
responsable def siniestro.

CONDICION DECIMA QUINTA
“LAUSULA COMPROMISORIA

.as controversias que eventualmente puedan surgir entre
PREVISORA vy el asegurado por razdn de la celebracién,
Jecucidn terminacién del contrato de seguro, seran
-ometidas a la decision de un tribunal de arbitramento que
:ard nombrado y actuara de acuerdo con lo establecido
n el decreto 1818 de 1998 y demas normas vigentes
nug rigen la materia, el domicilio sera Bogota,

CONDICION DECIMA SEXTA
VERIFICACION DEL SINIESTRO

FREVISORA podra designar uno o mas expertos para
.erifi car el siniestro y la extensién de la presentacién a
i cargo, examinar la prueba instrumental y realizar las
sdagaciones necesarias a tales fines.

cinforme del o de los expertos no comprometerd a
PREVISORA a que acepte sus conclusiones, opiniones
. recomendaciones, pues el mismo servird Gnicamente
amo elemento de juicio para que PREVISORA pueda
wonunciarse acerca del derecho del Asegurado.

- Asegurado puede hacerse representar, a su costa, en
A procedimiento de verifi cacion y liquidacion del dafio.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA
SUBROGACION

o1 caso de “reclamo” bajo esta pdliza, PREVISORA
= subrogard en todos los derechos contra un tercero
.Je correspondan al Asegurado, vy éste ejecutard vy
ministrard  al Asegurador  todos los  documentos
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necesarios para garantizar tales derechos.

A peticién PREVISORA, el asegurado deberd hacer todo
lo que esté a su alcance para permitirle el ejercicio de los
derechos derivados de la subrogacion.

CONDICION DECIMA OCTAVA
RETICENCIA

La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias
que, conocidos por PREVISORA, lo hubieren retraido de
celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones
mas onerosas, producen fa nulidad refativa del seguro.
En los términos previstos en el Articulo 1058 del Cdadigo
del Comercio.

CONDICION DECIMA NOVENA

INVESTIGACION Y DEFENSA ENGENERAL. ACUERDO
EXTRAJUDICIAL DE RECLAMOS

Sin perijuicio de cualquiera de las disposiciones contenidas
en la presente pdliza, PREVISORA se compromete a
investigar las cuestiones inherentes a la responsabilidad
v a pagar toda indemnizacién por dafics gue el asegurado
tenga la obligacidn legal de pagar y, asimismo defender
todo reclamo que corresponda bajo las condiciones de la
presente poliza.

En caso de reclamo contra un asegurado - ya sea judicial
o extrajudicial - si un acuerdo transaccional propuesto
por PREVISORA a un reclamante, y que este Ultimo esta
dispuesto a aceptar, ne pudiere concretarse por opaosicion
del Asegurade, en el supuesto de dictarse a posteriori
sentencia condenateria por una suma superior a la del
acuerdo frustrado, serd exclusivo cargo del Asegurado
ia diferencia entre el monto de ésta y aquél asi como los
intereses y ias costas que se devenguen con posterioridad
a la fecha de la oposicidn.

CONDICION VIGESIMA

EXENCION DE RESPONSABILIDAD POR PARTE DE
PREVISORA

En relacion con cualquier reclamo que se pueda realizar
en virtud de la presente péliza, PREVISORA podra
en cualquier momento pagar fa suma asegurada o, en
su caso, el remanente de la suma asegurada aplicable
o cualquier monto inferior por el cual se pueda
acordar extrajudicialmente el reclamo. Luego de ello,
PREVISORA zbandonara el control de tales reclamos vy
no asumira ningln tipo de responsabilidad con referencia
a los mismos.

CONDICION VIGESIMA PRIMERA
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AUDITORIA E INSPECCION

- PREVISORA tendra el derecho de inspeccionar la

propiedad y operaciones del Asegurade - incluyendo
la revisidn de manuales de procedimiento vy
mantenimiento, politicas y protocolos operacionales,
etc. - en cualquier momento durante la vigencia de
esta padliza, a fi n de sugerir que €ste mantenga un
nivel adecuado de supervision de riesgo y prevencion
de siniestros.

- De igual manera, PREVISORA tendra el derecho
de practicar auditorias médico-legales de la
documentaciéon clinica y demas documentacidon
relacionada con la atencidn del “paciente” y de las
practicas médicas institucionales, asi como de la
aplicacion, utilizacién y documentacion del proceso
de consentimiento informado.

- También, PREVISORA podra examinar vy auditar
los libros y expedientes del Aseguradn en cualguier
momento durante la vigencia de esta podliza vy
dentro de un periodo de 3 (tres) afos después
del vencimiento de la misma, en todo cuanto se
relacione con este sequro.

CONDICION VIGESIMA SEGUNDA
OTROS SEGUROS

En caso que el Asegurado contara con otra poliza o pélizas
de seguro de Responsabilidad Civil Profesional Médica,
los aseguradores deberdn seportar la indemnizacion
debida al asegurade en proporcion a la cuantia de sus
respectives contratos, siempre que el asegurado hava
actuado de buena fe. La mala fe en la contratacidn de
éstos produce nulidad, de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 1092 de! Cédigo dei Comercio,

£l asegurado deberd informar por escrito a PREVISORA
los seguros de igual naturaleza que contrate sobre
el mismo interés, dentro de los diez dias a partir de
su celebracidn, La inobservancia de esta obligacién
producird la terminacion del contrato, a menos que el
valor conjunto de ios seguros no exceda el valor real del
interés asegurado, de acuerde con lo estipuiado en el
articulo 1093 dei Codigo del Comercio.

CONDICION VIGESIMA TERCERA
CESION DE DERECHOS
El Asegurado no podré ceder a terceros tos derechos y/o

beneficios que le son otorgados por ta presente poliza.

CONDICION VIGESIMA CUARTA
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MODIFICACIONES A LA POLIZA

Todas las maodifi caciones y/o desistimientos y/o renuncia
a los derechos y/o benefi cios de la presente péliza serq:
efectuados solamente por medio de anexo emitide
debidamente fi rmado por un representante autorizad:
por PREVISORA. El anexo asi emitido formard parl
integrante de la presente poliza.

CONDICION VIGESIMA QUINTA
DEFINICIONES

a) Evento: Cuslquier accidn realizada por el Asegurach
que sea cuestionada por un tercero en razén
que produzca “Dafios Materiales” y/o “lLesione
Corporaies” a dichos terceros, a causa de habe
obrado con negligencia, impericia, imprudencia y:
en inobservancia de los deberes a su cargu
A los efectos de este seguro se considerara com
un solo y mismo evento la exposicidn repenting
continua 0 repetida a condiciones perjudiciales
dafiinas a terceros gue causen dafos y/o lesione
imprevistos e inesperados por el Aseguradc

b) Dafios Materiales: Cualquier perjuicio, pérdic
fisica, menoscaho o destruccidon de una cosa
tangible.

¢} Lesiones Corporales: Cualquier dafic corporal
menoscabo de la salud, asi como también cualquis
merma de la integridad fisica, incluyendo .
muerte,

d) Costas, Gastos, Intereses y Honorarigs
Los intereses y las costas, gastos y honorario
incurridos por PREVISORA para la asistencia leg. '
vy para realizar las investigaciones, la liguidacién, -
defensa ¢ la transaccidn extrajudicial de cualquic
reclamo que pudiese surgir bajo esta pdliza. Tambie:
se incluyen bajo este rubro todos los intereses
las costas, gastos y honorarios incurridos por «-
Asegurado como en caso de ser condenado a pags
en juicio.,

e) Fecha de Retroactividad: La fecha indicada ¢
las Condiciones Particulares de esta péliza. S
entiende como la fecha en que comienza a reg
la primera poéliza contratada entre el Asegurade -
PREVISORA. Las renovaciones sucesivas de esi.
péliza con este Asegurador no alterardn dicha fect.
inicial.

f) Indemnizaciéon: Compensacion al Aseguradu
seglin o estipulado en la pdliza de seguro, et
concepto de dafios y/o perjuicios incurridos corw
consecuencia de un acte medico, vy ta cual 1+
puede superar al importe de la suma asegurac.

01/12/2014-1324-N¥F-P-06-RCCLINHQSPRCPOL



POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL PARA INSTITUCIONES MEDICAS

rRCPOOG6

puede superar al importe de la suma asegurada
{Limite de Cobertura) indicado en las Condiciones
Particulares,

©} Paciente: Cualquier persona que reciba o haya
recibido la prestacion de servicios y/o tratamientos
médicos, quirdrgicos y/o odontoldgicos con el
propodsito de efectuar procedimientos diagnésticos,
profildcticos, curativos o paliativos.

=% Reclamo: Cualquier notifi cacién o demanda por
ascrito por via judicial o extrajudicial, hecha por un
tercero, y recibida por el Asegurado o su Asegurador,
solicitando compensacion en forma monetaria y/o
de servicios por danos y/o perjuicios ocasionados
por un “acto médico” y/o "evento”.

CONDICION VIGESIMA SEXTA
ADVERTENCIAS AL ASEGURADO
- Agravacion def Riesgo

" Asegurade ¢ el tomador segun el caso, estédn obligados
» mantener el estado del riesgo. En tal virtud uno u otro
caberdn notificar por escrite al asegurador los hechos
~ dreunstancias no previsibles gue sobrevengan con
sosterioridad a la celebracion del contrato vy que, conforme
b criterio consignado en el inciso primero del articulo
11358 (reticencia del asegurado) signifiguen agravacion
el riesgo ¢ variacidén de su identidad local

a notificacion se hara con antelacién no menor de 10
was a la fecha de fa modifi cacion del riesgo, si ésta
sapende del arbitrio del asegurado ¢ del tomador. S te
- extrafia, dentro de los 10 dias siguientes a aquel en
.ie tengan conocimiento de elia, conocimiento que se
aresume transcurridos 30 dias desde el momento de la
sodificacion.

“otificada la modificacion del riesgo en ios términos
~onsignados en el inciso anterior, PREVISORA podra
evocar el contrato o exigir el reajuste a que hava
:gar en el valor de fa prima. La falta de notifi cacidn
sortuna produce la terminacion del contrato. Pero solo
: mala fe del asegurado o del tomador dard derecho
: PREVISORA a retener la prima no devengada. Esta
ancion no serd aplicable a los seguros de vida, excepto

los amparos accesorios a menos de convencidn
n contrario, ni cuando PREVISORA haya conocido
portunamente la modificacion y consentido con ella. En
5% términos establecidos en el Articulo 1060 del Codigo
a2 Comercio,
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INTERPRETACION DE LAS EXCLUSIONES A LA
COBERTURA CONTENIDAS EN LAS CONDICIONES
GENERALES

Se dejan expresamente convenidas las siguientes reglas
de interpretacion, asignandose a los vocablos utilizados
los significados y equivalencias que se consignan:

1. Hechos de Guerra Internacional: Se entienden
por tales los hechos dafioses originados en un estado
de guerra {declaradc ¢ nc) con otro u otros paises,
con la intervencion de las fuerzas organizadas
militarmente (requlares o irregulares, participen o
no civiles}.

2.  Hechos de Guerra Civil: Se entienden por tales los
hechos dafivsos originados en un estado de lucha
armada entre los habitantes del pais, o entre ellos y
fuerzas reqgulares, caracterizado por la organizacién
militar de los contendientes (participen o no
civiles), cualguiera fuese su extension gecgrafi ca,
intensidad o duracidn, y que tienda a derribar los
poderes constituidos u obtener la secesidén de una
parte del territerio de la Nacion.

3. Hechos de Rebelion: Se entienden por tales
los hechos dafiosgs originados en un alzamiento
armado que pretenda derrocar el Gobiernc Nacional,
o suprimir o modifi car el régimen constitucional ¢
legal vigente.

Se entienden equivalentes a los de rebelidn otros
hechos que encuadren en los caracteres descritos,
tales como revolucion, sublevacidn, usurpacidn
del poder, insurreccién, insubordinacidn vy
conspiracion.

4. Hechos de Sediciéon y Motin: Se entienden por
tales los hechos dafiosos mediante el empleo de las
ramas que pretendan impedir transitoriamente el
libre funcicnamiento del régimen constitucional o
legal vigentes.

Se entienden equivalentes a los de sedicidn otros
hechos que encuadren en los caracteres descritos,
tales como asonada y conmocion civil,

5. Asonada: Se entienden por tales los hechos
dafiosos realizados en forma tumuitaria para exigir
violentamente de la avtoridad la ejecucion u omision
de algun acto propio de sus funciones,

Se entienden equivalentes a asonada otros hechos
que encuadren en los caracteres descritos, tales
come alborote, alteracion del orden publico,
desordenes, disturbios, revueltas y conmocion
civit, .
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Hechos de Vandalismo o Conmocion Pepular:
Se entienden por tales los hechos dafiesos originados
por el accionar destructivo de turbas que actlan
irracional y desordenadamente,

Hechos de Guerrilla: Se entienden por tales los
hechos dafiosos originados a raiz de las acciones
de hostigamiento o agresidon de grupos armados
irregulares {civiles o militarizados), contra cualquier
autoridad o fuerza publica o sectores de la poblacion.
Se entienden equivalentes a los hechos de guerrilla
los hechos de subversidn.

Hechos de Terrorismo: Se entienden por tales los
actos gue provoguen 0 mantengan en estado de
zozobra o terror a la poblacién o a un sector de ella,
qgue pongan an peligro la vida, la integridad fisica o la
libertad de tas personas o las edifi caciones o mediocs
de comunicacion, transporte, procesamientc o
conduccion de fi uidos o fuerzas motrices valiéndose
de medios para causar estragos.

No se consideran comohechos deterrorismo aguellos
hechos aislades vy esporadicos de delincuencia
comun.

Hechos de Huelga: Se entienden por tales los
hechos daifosos criginados a raiz de la abstencion
concertada de concurrir al lugar de trabajo o de
trabajar, dispuesta por entidades gremiales de
trabajadores {reconocidas ¢ no ofi cialmente}, o por
grupos de trabajadores al margen de aquellas.
No se tomard en cuenta la fi nalidad gremial o
extragremial que motivé la huelga, asi como
tampoco su califi caciédn de legal o ilegal.
10. Hechos de Lock out: Se entienden por tales los
hechos dafiosos originados por:

El cierre de establecimientos de trabajo dispuesto
por uno o mas empleadores o por entidad gremial
gue los agrupa (reconocida o ne ofi cialmente), o

El despido simultdneo de una multiplicidad de
trabajadores que paralice total o parcialmente ia
explotacion de un establecimiento. No se tomara
en cuenta la fi nalidad gremial o extragremial que
motivo el lock out, asi como tampoce su califi cacion
de legal o ilegal.

Otros. Hechos (1): Atentado, depredacion,
devastacidn, intimidacién, sabotaje, saqueg u
otros hechos similares, en tanto encuadren en los
respectivas hechos descritos bajo esta clausula, se
consideran hechos de guerra civil o internacional, de
rebelion, de sedicidn o motin, de tumuito popuiar,
de vandalismo o malevolencia popular, de guerriila,
de terrorismo o de huelga o de lock out.
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Otros Hechos (2): Los hechos dafiosos originac:
en la prevencién o represion por la autoridad
fuerza publica de los hechos descritos, seguirdn =i
tratamiento en cuanto a su cobertura o exclusic:.
del sequro.

Notificaciones - Domicilio: Toda comunicacic:
a que haya lugar entre tas partes con motivo de «.
giecucion de las condiciones estipuladas en esi:
péliza, se hace por escrito y es prueba sufi ciente de 1.
notificacidn, la constancia de envio escrito por corre:
recomendado o certifi cado, a la ultima direccio:
conocida de las partes,

Se exceptia la obligacion de comunicacion escril..
la que se refi ere el aviso de siniestro al Asegurado:
por parte del Asegurado, en virtud de lo dispuesi:
en el Articulo 1075 del Cddigo de Comerciw
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La Previsora S.A. Radicacion contestacion demanda’y llanhamiento en garantia en el
proceso de Gloria Patricia Parra Vs HPTU y otros. Rad: 2019-336

Mateo Pelaez <mateopelaez@sumalegal.com>
Mar 26/05/2020 1017 AM

Para: Juzgado 05 Civil Circuito - Antioquia - Medellin <ccto05me@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC: feragudelo5@hotmail.com <feragudelo5@hatmail.com>; Daniela Acosta <danielaacosta@sumalegal.com>; Ericka Bastidas
<erickabastidas@sumalegal.com>; Laura Velez <lauravelez@sumalegal.com=>; Catherine Vallejo
<catherinevallejo@sumalegal.com>; Alejandro Henao <algjandrohenao@sumalegal.com>

0 3 archivos adjuntos (835 KBY
Previsora-Contestacién Dda y Lito Gloria Patricia Parra vs HPTU VF pdf; 1006462-75.pdf; rep-006-4.pdf;

Sefior
JUEZ 5° CIVIL DEL CIRCUITQO DE ORALIDAD

Medellin

Proceso. Verbal

Asunto: Contestacion de la demanda y al Hamamiento en garantia

Demandante: Gloria Patricia Parra Calle

Demandado: Hospital Pablo Tobon Uribe y La Previsora S.A. Compaiiia de Seguros
Liamante Gtfa: Hospital Pablo Tobén Uribe

Liamado Gtia: La Previsora $.A. Compafia de Seguros

Radicado: 05001310300520190033600

MATEO PELAEZ GARCIA, identificado con cédufa de ciudadania numero 71.751.990 v con la tarjeta profesional nimero
82.787 del C.S.J., actuando en el presente acto en calidad de apoderado judicial de LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE
SEGUROS, de acuerdo con el poder que obra en el expediente, procedo a radicar por este medio contestacién a la demanda
y el lamamiento en garantia formulado a mi representada por parte del HOSPITAL PABLO TOBON URIBE.

. De conformidad con lo previsto en el libro segundo, seccion primera del Codigo General del Proceso, sobre las reglas
generales de procedimiento y en especial de lo establecido en el articulo 103, paragrafo segundo, se debe tener presente que
se presumen auténticos los memoriales y demas comunicaciones cruzadas entre las autoridades judiciales y las partes o sus
abogados, cuando sean originadas desde el correo elecironico suministrado en la demanda o en cualquier otro acto del
proceso. Manifiesto que mi correo electronico es mateppelaez@sumalegal.com y los correcs electronicos para efectos de
notificacion  al  suscrito  son, ademas del indicado, los -siguientes; danielaacosta@sumalegal.com; vy
erickabastidas@sumalegal.com

Asi mismo, de conformidad con el articulo 109, del mismo Codigo, tengase presente que “Los memoriales podran presentarse
y las comunicaciones transmitirse por cualguier medio idaneo. Las autoridades judiciales lievaran un estricto controt y refacion
de los mensajes recibidos que incluya la fecha y hora de recepcion. También mantendran el buzén del correo electronice con
disponibilidad suficiente para recibir los mensajes de datos. Los memoriales, incluides los mensajes de datos, se entenderan
presentados oportunamente si son recibidos antes del cierre del despacho del dia en que vence el término.

Por lo demas, en cumplimiento del articulo 78, numeral 14, me permito copia en este correo a la demas partes que han
suministrado un correo electrénico:

Demandante: feragudelo5@hotmail.com
Demandado HPTU: No suministro
Demandado médico: De acuerdo con la informacion de la pagina de la rama, al parecer no se ha notificado.

Cordialmente,

Mateo Peldez Garcia



pu 2

SUMALEGAL .o

www,sumalegal.com =
Calle 53 No. 39-93

tdificio Corfin

Torre 1 - Of 601

PBX {574) 266 46 77

FAX {574)3 54 11 83

Medeilin - Colombia

La informacién contenida en este mensaje v en sus archivos anexos es estrictamente confidencial y pertenece en forma exclusiva a SUMA
LEGAL S.A.5. Si cbtiene esta transmision por error, por favor destruya su contenido y avise al remitenie. Esta prohibida su retencion,
grabacion, utilizacion o divuigacion con cualguier proposito. Este mensaje ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, SUMA LEGAL
$.A.S. no asume ninguna responsabilidad por eventuales dafos generados por el recibo y uso de este material, siendo responsabitidad del

destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos.

The information contained in this message and its attachments is strictly confidential and is the exclusive properly of SUMA LEGAL
S.AS. If obtained in error. please destroy the information received and contact the sender. Its retention. recording, use or distribution
with any intention is prohibited. This message has been tested by antivirus software. Nonelheless. SUMA LEGAL S.AS. assumes no
responsibility for damages caused by the receipt or use of the material, given that it is the responsibility of the addressee to verify by his

own means the presence of a virus or any other harmful defect.




