REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO TREINTA Y OCHO (38) DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA
MULTIPLE DE BOGOTA D.C.

Bogota D.C., catorce (14) de abril de dos mil veinte (2020)

RADICACION: 2020 - 00109.

PROCESO: Accioén de Tutela
ACCIONANTE: ANGELICA VIVIANA GALAN DELGADO.
ACCIONADO: COMPENSAR EPS Y CENTRO ONCOLOGICO JAVERIANO.

Por estar agotada el trdmite que le es propio, procede el Despacho a
proferir la decision de fondo dentro de la presente accién de tutela. -

|. ANTECEDENTES

ANGELICA VIVIANA GALAN DELGADO, presentd accion de
tutela en contra de COMPENSAR EPS Y CENTRO ONCOLOGICO JAVERIANO,
para obtener la proteccion a los derechos fundamentales a la salud y a la vida, los
cuales considero vulnerados por los aqui accionados. -

Los fundamentos facticos que sustentan la accion se resumen asi:

1. Informé que vivio en argentina durante ocho (8) afos, por motivos
de educacion, hasta el dia 8 enero del presente afio, que regreso a Bogota, con una
metéastasis ya diagnosticada en ambos pulmones de cancer de mama. -

2. Indico que desde el mes de abril de 2019, se encuentra afiliada a la
EPS COMPENSAR, y a partir del mes de enero de 2020, cuenta con un plan
complementario de salud. -

3. Sefald que el dia 13 de enero de los corrientes tuvo su primera cita
en el Centro Oncoldgico Javeriano, donde tuvo que esperar mas de dos horas para
ser atendida por el medico Oscar Nifio, el cual decidido continuar con el tratamiento
gue la accionante estaba siguiendo. -

4. Manifest6é que ante la imposibilidad de obtener una cita médica con el
medico 6scar Nifio, tuvo que aceptar que fuera con la medico Padill, la cual envio
ordenes medicas de los estudios de TAC, gammagrafia 6sea, resonancia magnética
y algunos estudios de sangre, adicionalmente remitié a la accionante, a urgencias
psiquiatricas debido a su estado animo. -

5. Expreso6 que después de realizados los estudios, le programaron cita
médica para el dia 13 de marzo de 2020, esta vez con la medico Katherine Natera
Melo, la cual le informo en compaiiia del médico Oscar Nifio, que por el resultado
de los estudios médicos, su cancer se habia diseminado en pelvis, fémur, una
vértebra, el higado y el cerebro, razon por la cual el estado de animo de la

Accién de Tutela No. 110014189-038-2020-00019-00



accionante se vio alterado y refiere que el trato dado los médicos tratantes no fue
consecuente con la noticia que acababa de recibir. -

6. Indico que la formula medica elaborada por la medico Katherine
Natera Melo, quedo de manera erronea, toda vez que el medicamento Palbociclib
debia ser pedido por MIPRES, cosa que no hizo la Dra. Natera. —

7. Manifiesta que una vez subsanado el error, el dia 14 de marzo, se
dirigi6 a la EPS COMPENSAR, donde autorizaron la formula, posteriormente el dia
17 de marzo se dirigio a la farmacia, la cual le indica que la formula medica esta mal
elaborada, toda vez que la presentacion es por 21 pastillas, razon por la cual tuvo
que dirigirse al Hospital San Ignacio a fin de solucionar el inconveniente presentado,
después de 30 minutos de espera y ante la ausencia de médicos, la formula medica
fue corregida y firmada por la sefiora Yurani, encargada de la recepcion. Fue asi
como el dia 19 de marzo logro obtener la entrega de medicamento ordenado. —

8. Con base en lo anterior, solicitd tutelar los derechos fundamentales
constitucionales a la vida y la salud y ordenar a la EPS COMPENSAR el cambio de
Centro de atencion y ser atendida por un solo médico Oncélogo a efectos de que
tenga toda la trazabilidad de los diagnésticos, examenes médicos, de laboratorios y
tratamiento, ordenar al meédico tratante Dr. Oscar Nifio ordene medicamentos
para siquiera 6 meses para no tener que desplazarse y arriesgar a contraer
el Coronavirus, Ordenar la prueba del coronavirus por posible contagio, ordenar
tratamiento psiquiatrico y de cuidados paliativos y ordenar que los medicamentos
sean acercados a su lugar de residencia.-

La actuacioén surtida

Este despacho mediante auto del 03 de abril de 2020 vinculo a la
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD, ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.,
SUPERINTENDENCIA DE SALUD, a los oncélogos OSCAR MAURICIO NINO
GOMEZ, PAOLA ANDREA PINILLA CHAVES, ANNIE KATHERINE NATERA
MELO, la enfermera SANDRA LILIANA RUIDIAZ GOMEZ, a las funcionarias
YURANY Y YESICA, HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO, y CLINICA
MONSERRAT. -

La entidad accionada CENTRO ONCOLOGICO JAVERIANO, no dio
contestacion a los hechos de la tutela. -

Por su parte la entidad accionada EPS COMPENSAR, dio
contestacion a los hechos generadores de la presente accion, manifestando que la
accionante ha recibido un tratamiento médico adecuado para su patologia
oncoldgica, de conformidad con las indagaciones realizadas a la IPS, sin embargo,
refiere que considera oportuno informar que la Sefiora ANGELICA VIVIANA
GALAN DELGADO tiene programada una valoracion por oncologia para el proximo
14 de abril de 2020 con el Dr. JOAQUIN GUERRA VILLAMIZAR, en la CLINICA
LOS COBOS, la cual pertenece a la red contratada por el plan de atencion
complementaria. Y para evitar situaciones como las descritas por la accionada, en

lo sucesivo la atencidon oncoldgica gue requiera la usuaria se garantizara con
el Dr. Guerraen la IPS CLINICA LOS COBOS. -
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Asi mismo, indic6 que la accionante cuenta en la actualidad con un
tratamiento farmacoldgico debidamente autorizado por COMPENSAR EPS para el
mejoramiento de sus patologias. -

En relacion a la peticién de entrega de medicamento domiciliario indica
gue solo es posible para pacientes mayores de 70 afios y/o poblacion priorizada por
su condicion de salud, de otra parte, sobre la practica de la prueba para deteccién
de COVID 19, manifesté que el ordenamiento de las pruebas de deteccion para
COVID 19 esté sujeto a protocolos establecidos por el Ministerio de Proteccién
social y por ende, los criterios para realizar la toma del mismo se encuentra
enmarcados en el contexto del cuadro clinico del paciente y el cumplimiento de
criterios definidos por el Ente rector, razon por la cual es necesario que un médico
evalué la condicion de salud de la paciente para determinar si por sus sintomas, es
0 no candidata a portar el virus, una vez esto haya sucedido, el medico ordena la
practica de la prueba y esta se realiza a través de los laboratorios autorizados por
el Instituto Nacional de Salud.-

Finalmente, en relacién con la peticion tratamiento psiquiatrico y de
cuidados paliativos, la entidad accionada, indico que lo procedente es que la usuaria
continue en sus valoraciones con el oncologo, para que este, cuando lo considere
medicamente pertinente, realice la respectiva remision. -

En conclusion, solicita denegar la peticion, por resultar
improcedente, toda vez que no existe ningun servicio medico pendiente a favor de
la accionante, ni vulneracion de los derechos objeto de tutela, asi mismo,
abstenerse de ordenar tratamiento integral, como quiera que frente a ello no existe
un hecho especifico de negacion de servicios por parte de la EPS que
presuntamente este vulnerando o amenazando sus derechos fundamentales -

Por su parte, las entidades vinculadas SECRETARIA DISTRITAL
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO, y CLINICA MONSERRAT solicitaron
su desvinculacion por falta de legitimacion en la causa por pasiva. Las entidades
vinculadas ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C., SUPERINTENDENCIA DE
SALUD, oncélogos OSCAR MAURICIO NINO GOMEZ, PAOLA ANDREA PINILLA
CHAVES, ANNIE KATHERINE NATERA MELO, enfermera SANDRA LILIANA
RUIDIAZ GOMEZ, y funcionarias YURANY Y YESICA, no dieron contestacion a los
hechos de la tutela. -

II. CONSIDERACIONES

1. Toda persona tiene accion de tutela para reclamar ante los Jueces
de la Republica en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y
sumario, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que estos se encuentren vulnerados o amenazados por la accion u
omision de cualquier autoridad publica; y, excepcionalmente, de particulares. Es
una accion residual que unicamente procede cuando el ciudadano afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial, a menos que se presente como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable (Art. 86 C.N.). -

2. Enreiteradas ocasiones la Corte ha sefialado que el derecho ala vida

estd compuesto por una serie de facultades fundamentales, inalienables a la
persona. Asi, se ha sefialado que la vida no es tan solo la existencia bioldgica, pues
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su derecho debe explayarse mas alla de la escueta pervivencia, para que las
personas subsistan decorosamente y les sea posible su desarrollo en sociedad. Al
respecto, la sentencia T-395 de agosto 3 de 1998, sefialo:

“Lo que pretende la jurisprudencia es entonces respetar un concepto
de vida no limitado a la restrictiva idea de peligro de muerte, ni a la simple vida
bioldgica, sino a consolidar un sentido mas amplio de la existencia que se ate a las
dimensiones de dignidad y decoro. Lo que se busca con dicha nocion es preservar
la situacion existencial de la vida humana en condiciones de plena dignidad, ya que,
al hombre no se le debe una vida cualquiera, sino una vida saludable, en la medida
de lo posible. -

2.1 Asi mismo, sobre el derecho a la salud en sentencia T-278 de abril
20 de 2009 la Corte recordo:

“... la salud como derecho integral, implica que la atenciéon deba
brindarse en la cantidad, oportunidad, calidad y eficiencia requeridas, lo cual
conlleva ofrecer, de acuerdo con la ley y la jurisprudencia, todo cuidado,
medicamento, intervencion quirdrgica, rehabilitacion, diagnéstico, tratamiento y
procedimiento que se consideren necesarios para restablecer la salud de los
usuarios del servicio. -

Por ello, en coordinacion con el principio de dignidad humana, el
derecho a la salud implica la conservacion, recuperacion y el restablecimiento del
estado normal de una persona enferma, a quien se le debe ofrecer un tratamiento
oportuno, eficiente y suficiente, tendiente a proporcionar el nivel de vida acorde con
su dignidad, que no puede escatimarse por las entidades promotoras de salud.’-

2.2 De esa forma, la Corte Constitucional ha propendido por la proteccién
de la vida en forma integral, buscando que la persona obtenga del sistema de
seguridad social una solucion satisfactoria a sus dolencias fisicas y sicolégicas, que
afecten su normal desarrollo personal. -

4. Ahora bien, descendiendo al caso concreto y de conformidad con las
pruebas que reposan en el expediente, en punto a la solicitud de ordenar a la EPS
COMPENSAR el cambio de Centro de atencién y ser atendida por un solo
médico Oncologo a efectos de que tenga toda la trazabilidad de los diagnésticos,
examenes médicos, de laboratorios y tratamiento, se observa que la entidad
encargada mediante contestacién de la tutela, indicé6 que para evitar situaciones

como las descritas por la actora, en 10 sucesivo |a atencién oncoldgica que

requiera la usuaria se garantizard con el Dr. Joaquin Guerra Villamizar en la
IPS CLINICA LOS COBOS, en consecuencia, el Despacho no hara

pronunciamiento alguno, en tanto que se deviene un hecho superado.-

5. En relacion a la peticién de ordenar al médico tratante Dr. Oscar
Nifio, que ordene medicamentos para 6 meses, teniendo en cuenta que la
accionante, ha sido trasladada a la IPS CLINICA LOS COBOS, se niega la peticion,
toda vez que quien tendria la facultad, de realizar las ordenes medicas en lo
sucesivo es el medico tratante en este caso como lo dispuso la EPS accionada el
Doctor JOAQUIN GUERRA VILLAMIZAR. -
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6. Referente a la peticion de ordenar la prueba del coronavirus por
posible contagio, segun lo establecido por la Secretaria de Salud de Bogota, la
accionante, debe comunicarse con las lineas dispuestas para detencion del
coronavirus de la EPS, quien evaluara si es un caso sospechoso y procedera a su
valoracién por medico domiciliario y si lo indica se realizara la toma del examen. -

7. En punto a la solicitud, de ordenar tratamiento psiquiatrico y
cuidados paliativos, teniendo en cuenta que la accionante, ha sido trasladada a la
IPS CLINICA LOS COBOS, es su médico tratante quien una vez la evalle
determinara si es pertinente 0 no su atencién por psiquiatria, pues en la actualidad
no existe orden médica vigente y el Juez Constitucional no tienen los conocimientos
cientificos para determinar el tratamiento adecuado de la actora.-

8. En este orden de ideas, el amparo invocado sera denegado por
las razones expuestas.-

IIl. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Treinta Y Ocho (38) de Pequefias
Causas y Competencia Multiple de Bogota D.C., administrando justicia en nombre
de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO. - NEGAR el amparo constitucional invocado por la sefiora
ANGELICA VIVIANA GALAN DELGADO, frente a la solicitud de cambio de
IPS, por cuanto, deviene en un hecho superado. -

SEGUNDO. - NEGAR las demas pretensiones, por las razones
esbozadas en la parte motiva de esta providencia. —

TERCERO. - NOTIFICAR esta providencia en legal forma a las partes.

CUARTO: Comuniguese esta decision a los interesados
haciéndoseles saber que contra la presente decision, dentro de los tres (3) dias a
su notificacion procede el recurso de apelacion y, de no ser impugnada, remitase el
expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.
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