Senores
JUZGADO SESENTA Y CUATRO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.
E. S. D.

PROCESO: VERBAL SUMARIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
DEMANDANTE: YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ

DEMANDADO: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.

RADICADO: 110014003064-2022-00629-00

LAURA NATALIA DiAZ MORENO, mayor de edad, domiciliada en Bogotd, identificada
con cédula de ciudadania No. 1.026.278.161 de Bogota y Tarjeta Profesional No. 267.556
del Consejo Superior de la Judicatura, actuando como apoderada del BANCO AGRARIO
DE COLOMBIA S.A., sociedad de economia mixta de orden nacional, sujeta al régimen
de Empresa Industrial y Comercial del Estado, vinculada al Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, y sometida a control y vigilancia de la Superintendencia Financiera,
autorizada para usar la sigla BANAGRARIO, parte demandada dentro del proceso de la
referencia, conforme al poder que se allega con el presente escrito, estando dentro de Ia
oportunidad legal para hacerlo procedo a CONTESTAR la demanda en los siguientes
términos:

FRENTE A LOS HECHOS

AL PRIMERO: Es cierto, tal y como consta en el estado de endeudamiento que se aporta
con la presente contestacion.

AL SEGUNDO: Es cierto.

AL TERCERO: Es cierto, precisando que el Incentivo a la Capitalizacion Rural ICR, es un
beneficio econdmico que se otorga a una persona natural o juridica que en forma
individual o colectiva, ejecute un proyecto de inversidn nueva, con la finalidad de
mejorar la competitividad y sostenibilidad de la produccion agropecuaria y de reducir sus
riesgos de manera duradera, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
version 050 del 2 de agosto de 2012 del Manual de Servicios — Finagro y sujeto a la
disponibilidad de recursos presupuestales y de tesoreria del programa. Este incentivo
consiste en un abono que, con los recursos apropiados por el Gobierno Nacional para el
programa, realiza FINAGRO a través del intermediario financiero a favor del beneficiario
y con unos requisitos tales como: 1) Las inversiones no deben contar con otro incentivo



o subsidio concedido por el Estado con la misma finalidad, excepto los dispuestos a través
de tasas de interés preferenciales y los que hayan sido otorgados a pequefios
productores. 2) El incentivo se reconocera para inversiones iniciadas dentro de los ciento
ochenta (180) dias calendario anteriores a la fecha de redescuento o registro del
respectivo crédito. Para proyectos que contemplen el establecimiento de cultivos de tardio
rendimiento, la antigliedad del gasto permitida para las etapas de previvero y vivero,
podra ser de hasta doce (12) meses. 3) No seran objeto del Incentivo la remodelacion o
refaccion de obras existentes, la adquisicion de magquinaria y/o equipos usados o la
repotenciacion de equipos. 4) La culminacién de las inversiones objeto del ICR, debera
ser posterior a la fecha de redescuento o registro del crédito obtenido para financiar el
proyecto respectivo. Para proyectos de Plantacion de Cultivos de Tardio Rendimiento, se
entiende que los proyectos estan terminados una vez se haya sembrado en sitio definitivo
la totalidad del area incluida en el proyecto; por lo tanto, la solicitud de elegibilidad sélo
es procedente cuando se tenga sembrado el 100% del area. 5) Todas las inversiones
objeto del ICR deberan contar con los soportes del gasto. Se presentara a FINAGRO el
Formato Unico de Informe Control de Crédito — e-FUICC del proyecto inscrito, practicado
por el intermediario financiero en los términos y alcance que se determinan en el manual
referido. En el caso de inversiones en plantacion de cultivos de tardio rendimiento debera
certificar el costo tanto del establecimiento como del sostenimiento del periodo
improductivo incluido en el proyecto financiado con el crédito redescontado o registrado
ante la Direccion de Cartera de FINAGRO. FINAGRO realizara visitas de control aleatorias
a los intermediarios y a los proyectos, para verificar el cumplimiento de requisitos y la
existencia de los soportes del gasto, y podra aplicar reliquidaciones y exigir reintegros en
los casos a que haya lugar.

AL CUARTO: Lo anterior no es un hecho si no una transcripcion del articulo 22 de la Ley
101 de 1993.

AL QUINTO: Es parcialmente cierto. Para la fecha de los hechos se encontraba vigente
la version 046 del 20de abril de 2012 del Manual de Servicios — Finagro y se requeria el
cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos contemplados en dicho reglamento y
ademas la atencion a las instrucciones y recomendaciones entregadas por parte del
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA a los posibles beneficiarios en la documentacion
entregada por esta entidad.

AL SEXTO: Es cierto siendo pertinente destacar que el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA
cumple a cabalidad con sus obligaciones frente a los clientes. En el presente caso
desarrollo las actuaciones correspondientes al tramite del Incentivo a la Capitalizacién
Rural ICR de la aqui demandante. En cumplimiento de sus obligaciones como



intermediario el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA realiz6 la inscripcion de la operacion
cuando el solicitante del incentivo habia cumplido con todos los requisitos establecidos
para proceder a presentar la solicitud, la cual para su aprobacién depende del analisis
que FINAGRO realiza frente a cada caso particular por lo que no esta garantizado un
concepto positivo, y que ademas esta entidad cuente con recursos presupuestales y de
tesoreria.

AL SEPTIMO: Es parcialmente cierto debiendo aclarar que de acuerdo lo previsto por el
numeral 4.1.5.1 del Manual de Servicios de FINAGRO, “/e// ingreso al Registro en Espera
no concede ningun derecho distinto a que se tramite la solicitud de elegibilidad en el caso
de existir recursos presupuestales y de tesoreria y, por tanto, la ejecucion del proyecto
debe efectuarse con prescindencia del ICR”

Lo anterior quiere decir que, quien pretende ser beneficiario del Incentivo a la
Capitalizacién Rural — ICR, tiene la mera expectativa de ser elegido para el programa,
dado que su eleccion depende no solo de que se cumplan los requisitos y se realice la
entrega de documentos ante FINAGRO, sino que ademas debe existir concepto favorable
de FINAGRO, el cual depende del analisis que esta entidad realice frente a cada caso
particular por lo que no esta garantizado un concepto positivo, y que ademas esta entidad
cuente con recursos presupuestales y de tesoreria.

AL OCTAVO: Es cierto de acuerdo con lo estipulado en el aparte 4.1.3.2 del manual de
servicios de FINAGRO.

AL NOVENO: Esto no es un hecho sino la trascripcion de lo que indica la norma en cita.
AL DECIMO: Esto no es un hecho sino la trascripcion de lo que indica la norma en cita.

AL UNDECIMO: Es parcialmente cierto siendo pertinente destacar que el BANCO
AGRARIO DE COLOMBIA cumple a cabalidad con sus obligaciones frente a los clientes.
En el presente caso desarrollo las actuaciones correspondientes al tramite del Incentivo
a la Capitalizacion Rural ICR de la aqui demandante. Sin perjuicio de lo anterior debe
indicarse que el hecho de radicar los documentos para acceso a un incentivo, no conlleva
la aceptacién de dicho beneficio, sino que esto es sujeto al cumplimiento de unos
requisitos y la disponibilidad presupuestal que tenga la entidad y aunado a que quien
pretende ser beneficiario del Incentivo a la Capitalizacion Rural — ICR tiene una simple
expectativa de ser elegido para el programa, dado que su eleccién depende no solo de
que se cumplan los requisitos y se realice la entrega de documentos ante FINAGRO, sino
que ademas debe existir concepto favorable de FINAGRO y este depende del andlisis que



esta entidad realice frente a cada caso particular por lo que no estd garantizado un
concepto positivo, y que ademas esta entidad cuente con recursos presupuestales y de
tesoreria.

AL DECIMO SEGUNDO: Es parcialmente cierto teniendo en cuenta que en la solicitud
de requisitos para acceder al ICR aportada con la contestacion, se indica de forma clara
que si transcurridos 120 dias desde el desembolso del crédito, el solicitante del incentivo
no ha sido contactado por un funcionario del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA debe
comunicarse con la oficina donde se realizo la apertura del crédito con el fin de programar
la visita de control de inversion.

Debe ponerse de presente que las normas de proteccidén a los consumidores imponen
unas cargas de auto responsabilidad, entre las que se encuentra el deber de informarse.
Este deber se fundamenta en el principio de la buena fe, el cual debe estar presente en
toda la relacion de consumo. Es por esto por lo que el numeral 2.2 del articulo 3 de la ley
1480 de 2011 establece que es deber del consumidor: Informarse respecto de la calidad
de los productos y servicios, asi como de las instrucciones que suministre el productor o
proveedor (...)

La directriz indicada en la solicitud de requisitos para acceder al ICR hace parte de las
recomendaciones e instrucciones que los consumidores financieros deben atender de
acuerdo con lo indicado en el literal c del articulo 6 de la ley 1328 de 2009 que establece
la obligacion de observar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad
vigilada sobre el manejo de productos o servicios financieros. Obligacion que fue
incumplida por parte de la sefiora YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ.

La imposicidn de este deber supone que el consumidor debera colocar todo su esmero
en el recaudo de la informacion y de no hacerlo debera asumir las consecuencias de su
incumplimiento, esto es, i) tomar una decision que no satisfaga su necesidad, ii)
exoneracion del productor o proveedor en caso de hacer uso inadecuado o no atender
las instrucciones del producto o servicio o, habiendo sido entregadas en la garantia o en
el manual de uso.

AL DECIMO TERCERO: Lo anterior no es un hecho sino una transcripcién de los
establecido en el numeral 4.1.5.1 del Capitulo IV del Manual de Servicios de FINAGRO.

AL DECIMO CUARTO: Es cierto.

AL DECIMO QUINTO: Es cierto.



AL DECIMO SEXTO: Es cierto.

AL DECIMO SEPTIMO: No nos consta nos atenemos a lo que se pruebe en el proceso,
siendo pertinente indicar que el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA en cumplimiento de sus
obligaciones como intermediario procedid a remitir la solicitud de elegibilidad ante
FINAGRO luego de que se cumplieran los requisitos establecidos en el manual de
servicios.

AL DECIMO OCTAVO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de
parte, que debe ser debidamente probada. Siendo pertinente resaltar que el BANCO
AGRARIO DE COLOMBIA en cumplimiento de sus obligaciones como intermediario
procedié a remitir la solicitud de elegibilidad ante FINAGRO luego de que se cumplieran
los requisitos establecidos en el manual de servicios.

AL DECIMO NOVENO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de
parte, que debe ser debidamente probado por la aqui demandante. Sin perjuicio de lo
anterior debe reiterarse que el hecho de radicar los documentos para acceso a un
incentivo, no conlleva la aceptacion de dicho beneficio, sino que esto es sujeto al
cumplimiento de unos requisitos y la disponibilidad presupuestal que tenga la entidad y
aunado a que quien pretende ser beneficiario del Incentivo a la Capitalizacion Rural — ICR
tiene una simple expectativa de ser elegido para el programa, dado que su eleccion
depende no solo de que se cumplan los requisitos y se realice la entrega de documentos
ante FINAGRO, sino que ademas debe existir concepto favorable de FINAGRO y este
depende del analisis que esta entidad realice frente a cada caso particular por lo que no
esta garantizado un concepto positivo, y que ademas esta entidad cuente con recursos
presupuestales y de tesoreria.

AL VIGESIMO: No es cierto. Como ya fue indicado la sola presentacion de la solicitud
de elegibilidad no supone que el solicitante sera beneficiario del programa dado que su
eleccion depende de que se cumplan los requisitos establecidos en el Manual de Servicios
de FINAGRO, la emisidon de un concepto favorable por parte de FINAGRO y que ademas
esta entidad cuente con recursos presupuestales y de tesoreria.

AL VIGESIMO PRIMERO: Es cierto que el demandante cumplié con sus obligaciones,
pero no es cierto que el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A. haya omitido sus deberes
siendo pertinente resaltar que el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA en cumplimiento de
sus obligaciones como intermediario procedié a remitir la solicitud de elegibilidad ante
FINAGRO luego de que se cumplieran los requisitos establecidos en el manual de
servicios.



AL VIGESIMO SEGUNDO: No es cierto. Como ya fue indicado la sola presentacion de
la solicitud de elegibilidad no supone que el solicitante sera beneficiario del programa
dado que su eleccién depende de que se cumplan los requisitos establecidos en el Manual
de Servicios de FINAGRO, la emisidn de un concepto favorable por parte de FINAGRO y
que ademas esta entidad cuente con recursos presupuestales y de tesoreria.

AL VIGESIMO TERCERO: Es cierto que el demandante cumplié con sus obligaciones,
pero no es cierto que el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A. haya omitido sus deberes
siendo pertinente resaltar que el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA en cumplimiento de
sus obligaciones como intermediario procedid a remitir la solicitud de elegibilidad ante
FINAGRO luego de que se cumplieran los requisitos establecidos en el manual de
servicios.

AL VIGESIMO CUARTO: No es cierto. En la respuesta entregada por FINAGRO a la
parte demandante se indicd que: "E/ valor maximo del incentivo esperado hubiera sido
de $5.600.000”. Lo anterior implica que no existe certeza respecto de la suma que
hubiese sido abonada al crédito de la aqui demandante en caso de haber sido
seleccionada como beneficiario del ICR.

Es importante resaltar lo establecido en el paragrafo del articulo 2.5.12. del Decreto
1071 de 2015

El pago del Incentivo se efectuara mediante el abono que haga el intermediario de
crédito a la deuda que con €l tiene el beneficiario por concepto del préstamo
otorgado para financiar el proyecto de inversion objeto de este.

De lo anterior se colige que las sumas que eventualmente se reconocen a titulo de
incentivo no se entregan al posible beneficiario por tratarse de dineros publicos y que
Unicamente son entregadas a los intermediaros para que se abonen al crédito otorgado
para financiar el proyecto.

AL VIGESIMO QUINTO: Es cierto. La aqui demandante present solicitud al BANCO la
cual fue debidamente contestada.

AL VIGESIMO SEXTO MENCIONADO COMO VIGESIMO SEPTIMO: No nos consta
nos atenemos a lo que se pruebe.

AL VIGESIMO SEPTIMO MENCIONADO COMO VIGESIMO OCTAVO: No es cierto.
El BANCO no accedid a lo pretendido por el acd demandante, pues no existid



incumplimiento del BANCO respecto de sus obligaciones para con el actor, ya que no
existe responsabilidad por la no obtencidén del incentivo, teniendo en cuenta que la
decision sobre el otorgamiento y pago del incentivo no estd en cabeza de los
intermediarios financieros, ya que luego de que se tramite la solicitud de elegibilidad debe
continuarse con el proceso de seleccion ante FINAGRO, el cual puede tener como
resultado una decisidn positiva o negativa por lo que frente al solicitante Unicamente se
configura una mera expectativa de ser elegido como beneficiario.

AL VIGESIMO OCTAVO MENCIONADO COMO VIGESIMO NOVENO: No nos consta,
nos atenemos a lo que se pruebe en el proceso, siendo importante resaltar que los jueces,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 230 de la Constitucion Politica, Unicamente
se encuentran sujetos al imperio de la ley, de modo que las decisiones de las entidades
administrativas, aun cuando ejercen funciones jurisdiccionales, no son vinculantes, mas
aun cuando las mismas se profieren en procesos en los que se ventilan pretensiones
disimiles a las perseguidas en presente caso.

FRENTE AL SEGUNDO ACAPITE DE FUNDAMENTOS DE HECHO

AL PRIMERO: Es parcialmente cierto toda vez que quien pretende ser beneficiario del
ICR debe estar al tanto del cumplimiento de las obligaciones pactadas y realizar las
actuaciones necesarias para su consecucion atendiendo las instrucciones entregadas por
el intermediario, en este caso, el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA.

AL SEGUNDO: No nos consta nos atenemos a lo que se pruebe.

AL TERCERO: No es cierto. EIl BANCO AGRARIO DE COLOMBIA no incumplié sus
obligaciones para con el actor, teniendo en cuenta que la decision sobre el otorgamiento
y pago del incentivo no esta en cabeza de los intermediarios financieros, ya que luego de
que se tramite la solicitud de elegibilidad debe continuarse con el proceso de seleccién
ante FINAGRO, el cual puede tener como resultado una decision positiva o negativa por
lo que frente al solicitante Unicamente se configura una mera expectativa de ser elegido
como beneficiario.

AL CUARTO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacién subjetiva de parte, que
debe ser debidamente probado por la aqui demandante.

AL QUINTO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de parte, que
debe ser debidamente probado por la aqui demandante. Ademas como ya se indico el
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA no incumplid sus obligaciones para con el actor,



teniendo en cuenta que la decisidon sobre el otorgamiento y pago del incentivo no esta
en cabeza de los intermediarios financieros, ya que luego de que se tramite la solicitud
de elegibilidad debe continuarse con el proceso de seleccion ante FINAGRO, el cual puede
tener como resultado una decisidon positiva 0 negativa por lo que frente al solicitante
Unicamente se configura una mera expectativa de ser elegido como beneficiario. Es
importante destacar que en el presente caso nos encontramos en un proceso de
responsabilidad civil contractual y no en un proceso de proteccién al consumidor
financiero por lo que la existencia de culpa y los dafios que se pretenden reclamar deben
ser debidamente acreditado por la parte demandante quien tiene la carga de probar todos
los supuestos de hecho frente a los que pretende se apliquen consecuencias juridicas.

Sobre la presuncion de responsabilidad debemos distinguir entre la actividad financiera
propiamente dicha, la cual se puede catalogar como una actividad peligrosa y sobre la
cual no existe ningln reproche en cuanto a la ejecucion del crédito desembolsado al
sefior Jose angel Lopez. Por otra parte, estan las obligaciones que como intermediario
tiene el Banco Agrario, Las cuales, no se encuentran reguladas por la ley de proteccion
al consumidor financiero sino por los manuales y normas aplicables en torno a las
obligaciones de los intermediarios de cara a los incentivos a la capitalizacion rular, lo cual
no tiene que ver con la actividad del banco y el régimen de responsabilidad “reforzado”
aplicable a las entidades financieras, por ende el demandante no se exime de la carga de
la prueba y de demostrar los elementos de la responsabilidad en cuanto a la culpa, el
dafo y nexo de causalidad.

AL SEXTO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de parte, que debe
ser debidamente probado por la aqui demandante. Siendo pertinente aclarar que el
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA cumplid con sus obligaciones como intermediario
financiero.

AL SEPTIMO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de parte, que
debe ser debidamente probado por la aqui demandante. Como ya se ha reiterado el
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA no incumplio sus obligaciones para con el actor. La parte
demandante en este proceso no acredita de manera suficiente la existencia de un
perjuicio cierto que se derive de la actuacion del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA,
incumpliendo con la carga probatoria establecida en el articulo 167 del Cédigo General
del Proceso.

AL OCTAVO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacién subjetiva de parte, que
debe ser debidamente probado por la aqui demandante. Como ya se advirtio la decisién
sobre la eleccion del solicitante como beneficiario del Incentivo a la Capitalizacion Rural



— ICR, no esta en cabeza de los intermediarios financieros, en este caso del BANCO
AGRARIO DE COLOMBIA, ya que su obligacion cesa con la presentacion de la solicitud de
elegibilidad frente a FINAGRO, tramite que no asegura que el solicitante sera beneficiario
del Incentivo, dado que la solicitud debe continuar con el proceso de seleccién ante
FINAGRO, el cual puede tener como resultado una decisién positiva o negativa por parte
de esta entidad, y ademas, de pende de la existencia de recursos. Por lo que frente al
solicitante Unicamente se configura una mera expectativa de ser elegido beneficiario.

AL NOVENO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de parte, que
debe ser debidamente probado por la aqui demandante.

Al DECIMO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de parte, que debe
ser debidamente probado por la aqui demandante. El BANCO AGRARIO DE COLOMBIA
no incumplid sus deberes como intermediario financiero como ya se ha indicado en la
presente contestacion. Debiendo reiterar que de acuerdo lo previsto por el numeral
4.1.5.1 del Manual de Servicios de FINAGRO, '/e// ingreso al Registro en Espera no
concede ningun derecho distinto a que se tramite la solicitud de elegibilidad en el caso
de existir recursos presupuestales y de tesoreria y, por tanto, la ejecucion del proyecto
debe efectuarse con prescindencia del ICR” .

Lo anterior quiere decir que, quien pretende ser beneficiario del Incentivo a la
Capitalizacién Rural — ICR tiene la mera expectativa de ser elegido para el programa,
dado que su eleccion depende no solo de que se cumplan los requisitos y se realice la
entrega de documentos ante FINAGRO, sino que ademas debe existir concepto favorable
de FINAGRO, el cual depende del analisis que esta entidad realice frente a cada caso
particular por lo que no esta garantizado un concepto positivo, y que ademas esta entidad
cuente con recursos presupuestales y de tesoreria.

AL UNDECIMO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de parte, que
debe ser debidamente probado por la aqui demandante. Teniendo en cuenta que los
solicitantes del incentivo Unicamente tienen la mera expectativa de ser beneficiarios del
ICR y ademas las sumas que eventualmente se reconocen a titulo de incentivo no se
entregan al posible beneficiario por tratarse de dineros publicos y Unicamente son
entregadas a los intermediaros para que se abonen al crédito otorgado para financiar el
proyecto.

AL DECIMO SEGUNDO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de
parte, que debe ser debidamente probado por la aqui demandante. Teniendo en cuenta
que los solicitantes del incentivo Unicamente tienen la mera expectativa de ser



beneficiarios del ICR y ademas las sumas que eventualmente se reconocen a titulo de
incentivo no se entregan al posible beneficiario por tratarse de dineros publicos y
Unicamente son entregadas a los intermediaros para que se abonen al crédito otorgado
para financiar el proyecto.

AL DECIMO TERCERO: Lo anterior no es un hecho, es una apreciacion subjetiva de
parte, que debe ser debidamente probado por la aqui demandante. Teniendo en cuenta
que los solicitantes del incentivo Unicamente tienen la mera expectativa de ser
beneficiarios del ICR y ademas las sumas que eventualmente se reconocen a titulo de
incentivo no se entregan al posible beneficiario por tratarse de dineros publicos y
Unicamente son entregadas a los intermediaros para que se abonen al crédito otorgado
para financiar el proyecto.

FRENTE A LAS PRETENSIONES

Manifiesto que me opongo, a todas y cada una de las DECLARACIONES Y CONDENAS,
por carecer el demandante del derecho, ademas de estar ausente de razones juridicas y
facticas para alegarlo y fundamentar sus pretensiones. Me opongo a que sean
despachadas en forma favorable las solicitudes deprecadas por la parte actora por las
siguientes razones individualizadas respecto a cada pretension a saber:

FRENTE A LA PRIMERA. — Me opongo a que se declare que el BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA incumplié con sus obligaciones respecto del beneficio de Incentivo a la
Capitalizacién Rural — ICR. Como ya se explicd, el BANCO agrario cumplié con sus
obligaciones frente a la aqui demandante y realizé los tramites establecidos frente al
Incentivo a la Capitalizacién Rural — ICR. La decision sobre la eleccion del demandante
como beneficiario o no del programa no recaia sobre el BANCO dado que este fungid
Unicamente como intermediario y la decisién sobre el otorgamiento del incentivo estaba
en cabeza de FINAGRO.

FRENTE A LA SEGUNDA. — Me opongo a que se declare que el BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA, es responsable de los dafios causados a la demandante, en atencién a lo
indicado en el aparte anterior y teniendo en cuenta que en el caso de las pretensiones
consecuenciales Unicamente pueden prosperar en la medida en que la de antemano o
pretension inicial tenga una resolucion satisfactoria, dado que se encuentran ligadas por
una relacion de causalidad que impone un cierto orden de estudio, cosa que sucede en
el presente caso.



FRENTE A LA TERCERA. — Me opongo a su prosperidad, toda vez que las meras
expectativas no son objeto de indemnizacidon y la aqui demandante no fue elegida
beneficiaria del Incentivo a la Capitalizacién Rural — ICR, por lo que en cabeza suya nunca
recayo el derecho a que se abonara en favor del crédito el valor correspondiente al
Incentivo. Debe resaltarse que, al tratarse de dineros publicos, estos no son entregados
a los beneficiarios en ninguna circunstancia, sino que de ser elegidos son abonados a los
créditos tomados con los intermediarios financieros.

FRENTE A LA CUARTA. — Me opongo a su prosperidad, toda vez que por ser una
pretension accesoria debe seguir la suerte de la principal maxime cuando el Banco no
incumplid las obligaciones a su cargo las cuales eran, entre otras, i) presentar la operacién
de redescuento para que se inscriban los proyectos como posibles beneficiarios del
Incentivo de Capitalizacion; ii) realizar la visita de control de inversién; iii) Radicar la
solicitud de elegibilidad de los proyectos ante FINAGRO.

FRENTE A LA QUINTA. — Me opongo a su prosperidad, toda vez que por ser una
pretension accesoria debe seguir la suerte de la principal maxime cuando el Banco no
incumplid las obligaciones a su cargo.

FRENTE A LA SEXTA. — Me opongo a su prosperidad, toda vez que en el presente
proceso no se encuentran debidamente acreditadas.

- RESPECTO DE LAS PRETENSIONES SUBSIDIARIAS:

ME OPONGO A SU PROSPERIDAD, por ser repetitivas de las principales baste con indicar
que se tomen los mismos fundamentos de estas y reiterando que al no existir causa de
la demanda lo accesorio sigue la suerte de lo principal y como ya se ha dicho al Banco
no puede endilgarse responsabilidad por la no elecciéon de la demandante como
beneficiaria del Incentivo a la Capitalizacion Rural — ICR, teniendo en cuenta que la
decision sobre el otorgamiento y pago del incentivo, no estd en cabeza de los
intermediarios financieros, ya que no basta la presentacion de la solicitud de elegibilidad.
Luego de que esta se presenta debe continuarse con el proceso de seleccién ante
FINAGRO, el cual puede tener como resultado una decision positiva o negativa, por lo
que frente al solicitante Unicamente se configura una mera expectativa de ser elegido
beneficiario.



EXCEPCIONES DE MERITO
I. INEXISTENCIA DE DERECHOS CONSOLIDADOS

Nuestro ordenamiento juridico tiene dispuestos mecanismos de proteccién de los
derechos adquiridos dado que presuponen la consolidacion de los requisitos estipulados
en la Ley, lo que permite que su titular pueda exigirlo en cualquier momento. No pasa lo
mismo con las meras expectativas, las cuales consisten en probabilidades de adquisicion
futura de un derecho (...)%, lo que quiere decir que cuando se habla de mera expectativa
se tiene claro que el sujeto no tiene un derecho constituido a su favor.

En el presente caso, la sefiora YAZMIN CLAVIIO CHAVEZ, en ningln momento tuvo
un derecho constituido a su favor, dado que desde el momento en que se postuld para
ser beneficiaria del Incentivo a la Capitalizacién Rural — ICR, Unicamente recayd sobre él
la expectativa de ser elegido por FINAGRO como beneficiario del ICR. De acuerdo con lo
anterior, la presentacién de la solicitud de elegibilidad no colocaba en cabeza del
demandante el derecho a ser beneficiario del ICR, pues luego de su radicacion debia
continuarse el tramite ante FINAGRO, quien luego de la revisidn de los documentos y
constatacion de los requisitos podia tomar una decision favorable o desfavorable frente
a la solicitud.

Lo anterior ha sido reconocido por la jurisprudencia del Tribunal Administrativo de
Cundinamarca, Seccion Tercera - Sub Seccidon “A”, en sentencia del 01 de febrero de
2007, M.P. Myriam Guerrero de Escobar, en la que se sefialo:

"(..) [R]esulta evidente que la Gerencia Regional de la corporacion crediticia, al
suscribir el contrato de transaccion con ..., por €l cual reconocio y pago a ésta una
suma equivalente a la que habria recibido de haber sido beneficiada con el incentivo...,
fue apresurada, pues aunque los requerimientos solicitados hubieran sido enviados
en tiempo, eso no implicaba que la asociacion tuviera garantizada la adjudicacion del
beneficio, ya que simplemente habria continuado el proceso de seleccion ante
FINAGRO, el cual podria haber sido calificado tanto de manera positiva como
negativa...”

En atencién a lo indicado no puede endilgarse responsabilidad al BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA dado que el demandante apenas tuvo la mera expectativa de ser beneficiario
de los incentivos, eleccion que como ya se dijo no dependia de mi poderdante.

! Corte Constitucional, sentencia C-242 de 2009, Magistrado Ponente: Mauricio Gonzalez Cuervo.



II. LAS MERAS EXPECTATIVAS NO SON OBJETO DE INDEMNIZACION

La jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia ha indicado que las meras expectativas
no son objeto de indemnizacién, dado que el perjuicio debe ser cierto, es decir, se debe
brindar certeza al juez de que el demandante hubiese estado en una situacion mejor si
el demandado no hubiese realizado el acto que se reprocha. Entre otras en sentencia de
cuatro (4) de abril de dos mil uno (2001) ensefio:

[RJesulta claro que las meras expectativas no son indemnizables, como bien lo ha
expresado reconocida doctrina, segun la cual, "Al exigir que el perjuicio sea cierto,
se entiende que no debe ser por ello simplemente hjpotético, eventual. Es preciso
que el juez tenga la certeza de que el demandante se habria encontrado en una
situacion mejor si el demandado no hubiera realizado el acto que se le reprocha”.

La jurisprudencia de la Corporacion, de igual forma, ha sido reiterativa sobre este
mismo particular. Es asi, solo por via de ejemplo, como recientemente puntualizo
"gue la concrecion del lucro cesante,..., queda a la determinacion racional del juez,
pues solo los beneficios ciertos son los tutelados por el derecho, y ninguna reaccion
Jjuridica puede conectarse al dafio que afecta a un interés incierto, ya que el
derecho no puede considerar las fantasias e ilusiones de eventuales ventajas’,
como lo preconiza con aclerto el profesor italiano Adriano de Cupis, quien agrega
qgue "Teniendo en cuenta las circunstancias y las actitudes del perjudicado, es
como debe valorar el juez si una determinada ventaja se habria o no realizado a
su favor. Aunque debe entenderse bien que la certidumbre, dentro del campo de
lo hipotético, no puede ser absoluta, por lo que hay que conformarse con una
certeza relativa, o sea, con una consideracion fundada y razonable... (Sentencia
del 28 de junio de 2000, exp. 5348)

Importa destacar, ademas, que no basta que el perjuicio sea cierto y que, como
tal exista o llegue a existir, sino que es indispensable que se acredite en la esfera
del proceso, pues, en caso contrario —como se acoto-, afloraria o se evidenciaria
su incertidumbre, en tanto y en cuanto en ambos casos —dano eventual o
hipotético y dafio no acreditado o demostrado- el juez careceria de elementos
fidedignos para comprobar su certeza y proceder a su valuacion. Asi lo tiene
sentado esta Corporacion cuando preciso, entre otros fallos, que "Es verdad
averiguada que para el reconocimiento de un perjuicio se requiere, ademas de ser
clerto y, en linea de principio, directo, que esté plenamente acreditado, existiendo
para éllo libertad de medios probatorios” (se subraya, ibidem).



En el presente caso no existe certeza frente a la eleccion de la sefiora YAZMIN CLAVIIO
CHI\VEZ, como beneficiaria del Incentivo a la Capitalizacién Rural — ICR, razdn por la
cual no se cumple con uno de los requisitos esenciales, esto es que el dafno sea cierto
para que pueda endilgarse que existe responsabilidad.

III. INEXISTENCIA DE PERJUICIOS

En el presenta caso la parte demandante no ha demostrado con suficiencia la existencia
de un perjuicio provocado por el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA, entendidos estos como
el conjunto de elementos que aparece como las diversas consecuencias que se derivan
del dafio para la victima de este, no basta indicar la existencia de un dafo, sino que es
necesario probar con suficiencia que de este dafio se derivaron perjuicios. La Corte
Suprema de Justicia a través de sentencia de trece (13) de diciembre de mil novecientos
cuarenta y tres (1943) indico que:

"/El] dafio, considerado en si mismo, es la lesion, la herida, la enfermedad, e/
dolor, la molestia, el detrimento ocasionado a una persona en su cuerpo, en su
espiritu o en su patrimonio [mientras que] el perjuicio es el menoscabo patrimonial
que resulta como consecuencia del darfio; y la indemnizacion es el resarcimiento,
la reparacion, la satisfaccion o pago del perjuicio que el dafio ocasiono”.

La parte demandante en este proceso no acredita de manera suficiente la existencia de
un perjuicio cierto que se derive de la actuacion del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA,
incumpliendo con la carga probatoria establecida en el articulo 167 del Cédigo General
del Proceso. Por esta razon y dando cumplimiento a lo establecido en el citado articulo al
no cumplir con la carga de probar, la decision debera ser adversa.

En relacion con lo anterior tampoco es posible aplicar lo dispuesto frente a la pérdida de
la oportunidacd? en el presente caso, en primer lugar, por ser improcedente, toda vez que
el Banco no incumplié las obligaciones a su cargo respecto de la aqui demandante y
ademas porque no se cumplen los requisitos de esta figura, es son certeza frente a la
oportunidad que se pierde, imposibilidad de obtener provecho, probabilidad de obtencion
del provecho esperado.

2 Como ha sido indicado por la doctrina la pérdida de una oportunidad es un instrumento para medir la certeza del perjuicio que “sera
considerado (o no) como suficientemente consolidado para ser reparado segun el mayor o menor grado de certeza que se permita
predicar de la pérdida de la oportunidad. El dafio. Analisis comparativo de la responsabilidad extracontractual del Estado en derecho
colombiano y francés, Universidad Externado de Colombia, Bogotd, 2007. p. 159.



Estos requisitos no se cumplen dado que la eleccion como beneficiario del Incentivo no
es una ocasion cierta ya que dependia de que: i) el solicitante diera cumplimiento a la
totalidad de los requisitos dispuestos en las normas que lo regulan, ii) se realizara la
entrega de documentos ante FINAGRO, por parte del intermediario, obligacion que
cumplié el Banco de acuerdo con los hechos ya manifestado, iii) la emisién de un
concepto favorable de FINAGRO, el cual depende del andlisis que esta entidad realice
frente a cada caso particular, por lo que no esta garantizado un concepto positivo, y iv)
que FINAGRO cuente con recursos presupuestales y de tesoreria. Por lo que los presuntos
danos y perjuicios expuestos por el demandante son hipotéticos o eventuales y no
resultan indemnizables toda vez que quien alega un hecho debe demostrar la ocurrencia
de este para que se produzca el efecto pretendido.

En el caso que nos ocupa la parte demandante no solicito el estudio de esta variable y
ademas no acreditd que su no eleccion como beneficiario del incentivo se ocasiono a
causa de la pérdida de la oportunidad que le haya generado el Banco, por lo que el juez
no podria entrarla a revisar so pena de incurrir en fallo extrapetita.

IV. RUPTURA DEL NEXO CAUSAL

La cual se fundamenta teniendo claro que la decisidon sobre la eleccidon del solicitante
como beneficiario del Incentivo a la Capitalizacién Rural — ICR, no esta en cabeza de los
intermediarios financieros, en este caso del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA, ya que su
obligacion cesa con la presentacion de la solicitud de elegibilidad frente a FINAGRO,
tramite que no asegura que el solicitante sera beneficiario del Incentivo, dado que la
solicitud debe continuar con el proceso de seleccion ante FINAGRO, el cual puede tener
como resultado una decision positiva o negativa por parte de esta entidad, y ademas, de
pende de la existencia de recursos. Por lo que frente al solicitante Unicamente se
configura una mera expectativa de ser elegido beneficiario.

V. INCUMPLIMIENTO DE LOS DEBERES POR PARTE DEL SOLICITANTE
DEL INCENTIVO

Las normas de proteccion a los consumidores imponen unas cargas de auto
responsabilidad, entre las que se encuentra el deber de informarse. Esta insercion se
fundamente en el principio de la buena fe, el cual debe estar presente en toda la relacién
de consumo. Es por esto por lo que el numeral 2.2 del articulo 3 de la ley 1480 de 2011
establece que es deber del consumidor: Informarse respecto de la calidad de los
productos y servicios, asi como de las instrucciones que suministre el productor
o proveedor (...)



En la solicitud de requisitos para acceder al ICR, entregada por mi poderdante al aqui
demandante, se indica de forma clara que si transcurridos 120 dias desde el desembolso
del crédito, el solicitante del incentivo no ha sido contactado por un funcionario del
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA debe comunicarse con la oficina donde se realiz la
apertura del crédito con el fin de programar la visita de control de inversion.

La directriz indicada en la solicitud de requisitos para acceder al ICR hace parte de las
recomendaciones e instrucciones que los consumidores financieros deben atender de
acuerdo con lo indicado en el literal c del articulo 6 de la ley 1328 de 2009 que establece
la obligacion de observar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad
vigilada sobre el manejo de productos o servicios financieros. Obligacion que fue
incumplida por parte de la sefiora YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ.

La imposicidn de este deber supone que el consumidor debera colocar todo su esmero
en el recaudo de la informacion y de no hacerlo debera asumir las consecuencias de su
incumplimiento, esto es, i) tomar una decision que no satisfaga su necesidad, ii)
exoneracion del productor o proveedor en caso de hacer uso inadecuado o no atender
las instrucciones del producto o servicio o, habiendo sido entregadas en la garantia o en
el manual de uso.

VI. GENERICA

En virtud del alcance del principio de blusqueda de la verdad material en materia de
excepciones, frente a los poderes oficiosos del juez puede afirmarse que lo fundamental
no es la relacion de los hechos que configuran una determinada excepcion, sino la prueba
de estos, por ende, si el juez encuentra probados los hechos que la constituyen debera
reconocerla oficiosamente.

Por lo anterior, solicito al sefior juez ordenar de oficio la practica de las pruebas
pertinentes, asi como declarar oficiosamente, las excepciones que aparezcan probadas
de conformidad con el ordenamiento procesal.



PRUEBAS
Solicito sefior Juez, se decreten, practiquen y tengan como tales:
1°, DOCUMENTALES:
10, El estado de endeudamiento de la sefiora YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ.
2°. Descripcion del proceso operativo ICR vigente para el ano 2012 y contrato marco.
30, Anexo 1 entregado a la sefiora YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ.

40, Certificado de existencia y representacion del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.,
expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

5°. Poder debidamente conferido.
6°. Los demas documentales que ya reposan en el expediente.
DECLARACION DE PARTE
Citese y hagase comparecer a la sefiora YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ para que, en
audiencia absuelva el interrogatorio que le formularé por escrito o verbalmente el dia de
la diligencia.
ANEXOS
Los documentos relacionados como prueba en la presente contestacion de demanda.

PETICION

De acuerdo con la contestacion de la presente demanda, sefior(a) Juez, respetuosamente
me permito solicitarle:

1. Se declaren probadas las excepciones propuestas, como consecuencia de ello se
desvincule al Banco Agrario de Colombia, y se abstenga de condenar a la entidad en
costas.



NOTIFICACIONES

- La entidad a la cual represento en la Carrera 8 No. 15-43 Piso 12, de la ciudad de Bogota
D.C., Teléfono: 3669361 - 316 4642705, Correo electrdnico:
notificacionesjudiciales@bancoagrario.gov.co.

- Por mi parte las recibiré en la carrera 72m numero 43 -87 sur de Bogota o en la
secretaria de su Despacho. Teléfono: 3057065913 - Correo electronico:
la_lis92@hotmail.com, el cual es el inscrito en el registro nacional de abogados del
Consejo Superior de la Judicatura-SIRNA.

Sefior Juez,

Z_Clura Dl’q?) Momnr

LAURA NATALIA DIAZ MORENO
Cedula de ciudadania nimero 1.026.278.161 de Bogota.
Tarjeta profesional nimero 267.556 del Consejo Superior de la Judicatura.



@ Banco Agrario de Colombia ESTADO DE ENDEUDAMIENTO CONSOL | DADO 1

El Banco que hace crecer el compo 0012012022
Nit: 800037800-8

DATOSBASICOS

Ciudad CAQUEZA Oficina 3130

Nombre CLAVIJO CHAVEZ YAZMIN Concurso No

C.C. 1074131625 Situacion

Direccion FINCA ALTO GRANDE Teléfono 5768360

Valor activo 0.00 ClIU 0150 EXPLOTACION MIXTA AGRICOLA Y PECUARIA

Operaciones directas Pesos

Fecliquida Valor Obligacion Saldo Cap. Int.cte. Int.mora  Total cxc Intctg moractg Total ctg Otros Prov.cap Prov.int Prov.otro Tasa Fecdes. Cal. DiasRees. Dispo. Fec Mora

09/20/2022 12,000,000.00 725031140255896 6,000,000.00 189,531.00 0.00 189,531.00 0.00 0.00 0.00 0.00 305,085.00 329,800.00 19,363.00  IBRSV +4.80 12/26/2019 B 0o N 0.00 01/01/1900
Garantias

Garantia Vr.Gtia. Tipo garantia VIr.Aceptado  Defecto garantia % Cub.Provis VIr. Cobertura Caracter Estado Local.

D-03114521A008562 4,800,000.00 521A-FAG - PEQUE 4,800,000.00 1,440,000.00 100.00 5,760,000.00 CERRADA INDE \ 5

Desembolso/Cupo Capital Interés Contingente Otros Prov. Capital Prov. Interés Prov. Otros

Deudas directas 12,000,000.00 6,000,000.00 189,531.00 0.00 0.00 305,085.00 329,800.00 19,363.00
Deudasindirectas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Deudasrelacionadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
CuposOp. Tesoreria 0.00 0.00

OtrasC x C nocartera 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total Endeudamiento 12,000,000.00 6,000,000.00 189,531.00 0.00 0.00 305,085.00 329,800.00 19,363.00
Consolidado

NOTA: - Deudas Directas son aquellasdonde el cliente es CABEZA de obligacién o cuando es otro DEUDOR principal
- Deudasindirectas son aauellas donde el cliente es CODEUDOR v/o AVALISTA

- Deudasrelacionadas son aquellas que se presentan en los siguientes escenarios: (Decreto 2555 de 2010)
Participacion como accionista.
a. Por el gercicio de su derecho de voto en la administracion o control dela sociedad.
b. Los convenios celebr ados con los demas accionistas para el control dela sociedad.

c. Operaciones que representan un riesgo comun por tener accionistas o asociados comunes o gar antias cruzadas.



@ Banco Agrario de Colombia

2
ESTADO DE ENDEUDAMIENTO CONSOLIDADO
El Banco que hace crecer el campo 0912012022
Nit: 800037800-8
DATOSBASICOS
Ciudad CAQUEZA Oficina 3130
Nombre CLAVIJO CHAVEZ YAZMIN Concurso  No
ccC. 1074131625 Situacion
Direccion FINCA ALTO GRANDE Teléfono 5768360
Valor activo  0.00 Cliu 0150 EXPLOTACION MIXTA AGRICOLA Y PECUARIA

Para personas naturales en los siguientes escenarios:

a. Otorgadas a su conyuge, comparier o o compariera permanentey los parientes dentro del 2° grado de consanguinidad, 2° de afinidad y Unico civil.

b. Las celebradas con personas juridicas respecto de las cuales |a per sona natural en los grados indicados anterior mente se encuentre en alguno de los supuestos de acumulacién.

c. Tercer grado de consanguinidad para accionistas.

- Cupos para operacionesdetesoreria: Corresponde ala maxima exposicion deriesgo que tiene el Banco, con las entidades con las cuales realiza oper aciones de tesoreria.

Convencién localizacion: 1- Fabrica de Créditos

3 - Gerencia de cobranza especializada
2 - Central de custodia 4 - Gerenciaregional

5- Oficina 7 - Unidad de garantias N - Migracién
6 - Tarjetasbancaria 8- Juzgado NA - No aplica



CAPITULO 17, Procedimiantos de la Unidad Téenica.

Descripclan de Procedimientos

6.3 Administracién de Profesionales ylo
Agentes Externos
N° ACTIVIDAD
|

| Asignar
| | reasignar
! 1 | visitas
| | control

| inversion

s ~ DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS |
6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversién :
: = TIEMPO
RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ESTIMADO

Yy

de
de

Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional Universitario

1.1 El software de Profesionales y/o Agentes Externos recibe automaticamente |a base de |

datos que contiene la informacion de los créditos agropecuarios desembolsados en 8l
mes, enviada por la Gerencia de Sistemas de Informacion, |

1.2 De forma aleatoria el software de Profesionales ylo Agentes Externos realiza la
asignacion automatica de los Profesionales yfo Agentes Externos encargados de realizar
los controles de inversion.

Nota: De acuerdo a la necesidad, por vencimiento de plazos, volimenes, disponibilidad
del Profesional y/o Agente Externo, entre otros, la Unidad Técnica podra realizar
asignaciones manuales.

1.3 A través del software de Profesionales y/o Agentes Externos semanalmente generar
informe de créditos que no lengan Profesional y/o Agente Exlerno asignado y que tengan
mas de 110 dias calendario desde la fecha de redescuento y/o desembolso.

1.4 A través de la herramienta de Profesionales ylo Agentes Externos semanalmente
generar informe de asignaciones por cada Profesional ylo Agente Externo.

1.5 Producto del andlisis de los anteriores informes, se debe asegurar que todos los
créditos que tengan mas de 110 dias calendario desde la fecha de redescuento ylo
desembolse tengan Profesional y/o Agente Externo asignado.

1.6 Verifica que las operaciones de crédito que necesiten control de inversion se

a;Tcn Agrarlo de Colombia 5.4

Vicepresidencia de Crédita y Cartara
Garencia Nacional de Analisis de Crédito a7

"8i este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencla, por lo tanto es Co

CR-MP-032 Vs 1.0

pia Mo Controlada. La versién vigente se encuentra publicada en [a

Intranet y la copia original es custodiada por Ia Gerancia de | ganieria de Pr de la Vicep la de Planeaclon y Desarrollo Corporative”



CAPITULO 17, Procedimiantos de la Unidad Técnica.

DESCRIPCION DE PROCED!M[ENTbS

6.3 Administracién de Profesionales ylo
__Agentes Externos

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion

'

| |

{ | Externo.
|
|

N°® { ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

encuentren cargadas en la herramienta y se haya asignado Profesional yio Agente '
{ 1.7 Indica al director de la oficina que puede ingresar a la herramienta de Profesionales |
| ylo Agentes Externos, para realizar la consulta de sus asignaciones. !
1

1.8 Recibir las solicitudes de reasignacion de visitas de Profesionales ylo Agentes'
Externos que manifiestan no poder realizarlas.

1.9 Verifica que la reasignacion se haya realizado en el sistema.

1.10 Enviar archivo con la informacion del control de inversion reasignado, notificando al
_profesional que la solicits, y al que se le reasignd.

| TIEMPO |
. ESTIMADO

Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional Universitario

!
i través del software
i
|

| Enviar

2.1 Genera informe semanal de asignacion de Profesionales ylo Agentes Externos, a

2.2 Verifica que el informe tenga el formato establecido y se encuentre listo para su envio,
asignaciones 2.3 En caso que no tenga el formato adecuado, realizar los ajustes pertinentes.

2.4 Con base en el anterfor informe, enviar archive a cada uno de los Profesionales ylo |
Agenles Exlernos que tengan asignaciones

;

Banco Agrario de Colombia §.A
Vicepresidencia de Crédita y Cartera
Gearencla Naclonal de Andlisis de Crédito

"5l este documento se encuentra Impreso no se garantiza su vigencla, por lo tanto es Copla No Contro

68

Intranat y la copla eriginal es custodiada por la Gerencia do Ing fa de Pr

CR-MP-032 Vs 1.0

lada. La versién vigente se encuentra publicada en la

de la Vicepresidencia de PI; Ién y Desarrollo Corporative”



CAPITULO 17, Procedimientos de la Unidad Técnica,
Descripcion de Procedimlentos

" DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.3 Administracion de Profesionales ylo
Agentes Externos

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion

Ne ‘ ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD B
| 2.5 Mantiene actualizada la base de datos de contacto de Profesionales ylo Agentes '
i Externos.
|
IJ i i 2 | Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional yio Agente Externode | 1
; . | Control de Inversion 1
i | Recibir y | 3.1 Recibe archivo con las asignaciones semanales.
| 3 | Verificar
| i asignaciones 3.2 Verifica que las asignaciones realizadas corresponden a su zona ylo las puede realizar

| I de acuerdo a los tiempos y plazos establecidos.
I ' | Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional yio Agente Externo de
i1 | Control de Inversion U W 2
? | 4.1 En caso de tener visitas de control de inversion asignadas que no puede realizar por

| | Solicitar que no son de su zona, fuerza mayor y/o caso fortuito, informar por escrito al Profesional

4 e Universitario de la Unidad Técnica encargado de coordinar la regional para la que
| | reasignacion o ; 3
[ | | pertenece vy solicita la reasignacion.
| ' 4.2 Recibe confirmacién de la reasignacion.
j i 66;;tértqr ~ | Oficina / Director MWW T
| j Profasipnal y 5.1 Conlacta al cliente para indagar sobre el avance de las inversiones; si éste ya termina. ¢
| S | gzggﬁirmm 5.2 en caso que el cliente ya haya terminado las inversiones, Realiza seguimiento a la
[ ey vfs}t'a 3 asignacion del Profesional ylo Agente Exlerno de todas las operaciones de crédito que
, ] p___ % Lrequieran control de inversion, maximo al dia 130 calendario contado a partir de la fecha
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CAPITULD 17, Procedimientos de la Unidad Técnica,
Descripelon de Procedimientos

" DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.3 Administracion de Profesionales ylo

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion
Agentes Externos

N° | ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD R
| ' de desembolso; para ello debe consultar la herramienta de Profesionales ylo Agéhteéng i}
| | Externos ubicada en intranet: “Vicepresidencia de Crédito y cartera / Gerencia |
_ ; | Nacional de Andlisis de Crédito/ Unidad Técnica/ Aplicativo Profesionales |
| i I Externos”, verificando que las visitas de control de inversién ya tengan Profesional y/o !
; | Agente Externo asignado. ‘
b o i i
| | 6.3 En caso de no estar asignadas, solicita mediante correo electrénico dirigido a la |
| Unidad Técnica, se asigne Profesional y/o Agente Externo. |
| | I
: ! i
! | | 5.4 Contacta al Profesional ylo Agente Externo que va a realizar el control de inversion y
| 1 || le solicita que se acerque a la oficina para recibir los documentos necesarios para efectuar |
i i | la visita (Planificacion o formato de entrevista, carta de aprobacidn, tabla de amortizacion i
i | | y datos de contacto del cliente o de sus referencias).
| |
| |
| ; 5.5 Entrega los anteriores documentos al Profesional y/o Agente Externo.
! ?
g 5.6 Contribuye y gestiona la ubicacion del cliente para poder realizar el control de !
! inversion.
i i
I! 5.7 Le informa al Profesional y/o Agente Externo que cuenta con un plazo de 40 dias |
| calendario para efecluar la visila o reportar cualquier plazo adicional o prérroga que,'
AR solicite el cliente,
SNES : |
i | 5.8 Hace seguimiento para que el Profesional y/o Agenle Externo entregue los informes a |
Lo L |tiempo sin poner en riesgo los que estan inscritos a ICR. R e o
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CAPITULO 17, Procedimientos de la Unldad Técnica,
Descripcion de Procedimientos

~ DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS
6.3 Administracion de Profesionales ylo
_Agentes Externos

° TIEMPO
N 1 ACTIVIDAD RESPO&SABLE N DE;?CRIPCION DE LA AC'.I'I.VII_JAI:.) : _ ESTIMADO
5.9 Si el cliente esta inscrito a ICR y no ha terminado las inversiones, solicita prorroga de

acuerdo a lo descrito en el capitulo 11 Administracion de ICR del manual de gestion de
crédito, e informa al Profesional y/o Agente Externo el aplazamiento de la visita,

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversién

Vicepresidencia de Crédito y Cartera | Unidad Técnica / Profesional y/o Agente Externo de
LContol U8 Iy el e "
6.1 Recibe la documentacién entregada por la oficina para realizar el control de inversién.

i
6.2 Contacta telefénicamente al beneficiario para preguntar por el avance de la ejecucion !
i de la inversion. !
1

Contactar
i Beneficiario

6.3 5i el beneficiario manifiesta que terming las inversiones, acuerda una fecha dentro de |
los plazos establecidos para realizar la visita de verificacion y control de inversién, f

6.4 Le informa telefonicamente al beneficiario los documentos que debe tener listos en el
| momento de la vista, |

. 6.5 Si el beneficiario manifiesta no haber terminado las inversiones, le informa al cliente |
! | que se acerque a la oficina a presenlar carta de solicitud de prérroga, y le informa al |
i director de la oficina de la novedad, para que solicite prarroga.

' ' T | Vicepresidendia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional yio Agente Externo de | ]
Control de Inversidn

i 7| Realizar Visitas T AR SN | v T e e T
i» % ' [ 7.1 Realiza la visita dentro de los plazos establecidos.

f |

L L —_— " - A — S . O - = : SIS S e
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CAPITULO 17, Procedimientos de la Unidad Técnica,
Dascripclon de Procedimlentos

lL " DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS
[6.3 Administracién de Profesionales ylo
~_Agentes Externos
N® ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

7.2 Realiza el registro fotografico de la inversion encontrada,

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion

TIEMPO
ESTIMADO

i | 7.3 Recibe del cliente la documenlacion requerida por tipe de inversion.

7.4 Si el proyecto esta inscrito a ICR es necesario gue para el tramite del Incentivo
| verifique la existencia de los documentos soportes de la inversion financiada, teniendo en
cuenta los requisitos generales y particulares dependiendo del tipo de inversion como se
describe en el manual de servicios Finagro.

1
|
1
{
I
|
I
|
|
- .i
: 7.5 Revisa en presencia del cliente la documentacion aportada por este, en especial los |
soporles del gasto y las fotografias verificando el cumplimiento de los requisitos con base !

en lo dispuesto en la normatividad vigente, 1
|

1

1

1

1

|

|

1

7.6 En los casos de no recibir la documentacion completa del beneficiario, se debe
reportar por escrito mediante un anexo explicativo, la gestion adelantada con el cliente y
| las causales de no entregar de manera completa.

| 7.7 En caso de gque la documentacion entregada por el beneficiario no cumpla con lo

| senalado en la normatividad vigente, asesora correctamente al clienle para la consecucion |
! oporluna de los documentos, sefalandole que tiene un plazo de cinco (5) dias calendario |
para la correccion yo complementacion de la misma asi como el riesgo de perder el';
! Incentivo de no cumplir con el plazo y documenlacion solicitada, siempre y cuando los’| |
plazos de la vigencia lo permitan.
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CAPITULC 17, Procedimientos de la Unidad Técnica,
Descripcion de Procedimlentos

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS
6.3 Administracién de Profesionales ylo
Agentes Externos

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion

N° | ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ok

| Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional ylo Agente Externo de =3
i~ M Control de Inversion A i e ST . e Jr NG
| | 8.1 Teniendo en cuenta la documentacién aportada por el beneficiario, se diligencia el
i f Anexo 17 de este manual *Formato Control de Inversiones”, |
| | " |
| | 8.2 §i el control de inversién a realizar es elegible de ICR, se diligencia el Formato Unico |
i i de Informe de Control de Crédito (FUICC). l

[ |

| ] | 8.3 Realiza una breve descripcion a las fotografias tomadas. !
r 8.4 Realiza anexos explicatives, indicando la gestion realizada por cada documento |
i | Alistar y | faltante o que explique la ausencia de diligenciamiento de uno de los campos de los |
| 8 I entregar formatos de control de inversién.
| documentos :
[ ‘ 8.5 Diligencia el Anexo 18 de este manual “Formato de Georeferenciacion de predios”. |
‘ | Con base en [a lectura realizada con el GPS, |
| i Nota: en caso que el Profesional ylo Agente Externo no adjunte el Anexo 18 de este }
| | manual "Formato de Georeferenciacién de predios”, podra adjuntar un anexo explicativo |
| | indicando las razones ylo justificaciones por las cuales no utilizé el GPS ¢ adjunto el |
: : formato. |
I f

’ 8.6 Organiza los soportes de la inversién. :
i i
Banco Agrario de Colombia S.A CR-MP-032 Vs 1.0
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CAPITULO 17, Procedimientos de la Unidad Técnica.
Descripelén de Procedimisntas

" DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS
6.3 Administracion de Profesionales ylo ;
Agentes Externos
ACTIVIDAD

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversién

RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
"Certificacion de Entrega y Recibido de Control |

TIEMPO

NI‘I
8.7 Diligencia el Anexo 19 de esta manual
de Inversion”,

ré-

| Recibir,
g | verificar y
© | Enviar
| Documentos

|
|
)

'Banc'é ;\érarin d:‘f:-;!ami:‘i;_:_.?;r

8.8 Corrige |as inconsistencias re

portadas por la Unidad Técnica en un plazo no mayora 7

dias habiles a partir de |

vigencia lo permitan,

8.9 Atiende los requerimientos
Técnica en un plazo no mayor

consistencia de los formatos di

|

i |

a fecha del reporte generado slempre y cuando los plazos de la l
|

i

{

|

Nota: El Profesional ylo Agente Externo debe garantizar la calidad, veracidad, |

que le correspondan, solicitados y reportados por la Unidad |
a 30 dias calendario a partir de la fecha de reporte, i

ligenciados, de acuerdo a los documentos que lo soportan.

| Oficina/ Director

| aclividades descritas para la recepcion de documentos en oficina, indicadas en el manual

i
|’
8.10 Entrega en la oficina los anteriores documentos debidamente diligenciados, !

9.1 Recibe los documentos enviados.
informes contra la carta de aprobacion y COBIS, revisa los soportes y se asegura de la |
completitud de los documentos. i !

| |
9.2 Ingresa a la herramienta de Profesionales yio Agenles Externos y realiza las |
de usuario oficina Profesionales ylo Agentes Externos, agregando alli las observaciones |
de recibido, en lo referente a cumplimiento, incumplimiento, documentos recibidos, fecha y j
_destino de envio de documenlos. i

por el Profesional ylo Agente Externo, verifica 1os

CR-MP-032 Vs
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CAPITULO 17, Procadimlentos de la Unidad Técnica.
Descripeién de Procedimlentos

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.3 Administracion de Profesionales ylo
_ Agentes Externos P 3

N° | ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD |

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion

TIEMPO
| ESTIMADO

9.3 En el caso que el informe del control de inversian se trate de un proyecto elegible de |
ICR, realiza la revision y verificacion y consislencia de los documentos y formatos |
| entregados con lo diligenciado por el Profesional y/o Agente Externo con base en lo |
| definido en el anexo 2 del manual de procedimientos para la administracion del ICR!
| "REQUISITOS PARA ELEGIBILIDAD ICR”, el cual debe ser firmado por el director y por el |
| Profesional yfo Agente Externo. |
| | 9.4 Con base en la verificacion relaciona las observaciones pertinentes a los documentos r

faltantes y proceder a firmar el Anexo 19 de esta manual "Certificacion de Entrega y
‘ Recibido de Conlrol de inversion”, como constancia de la verificacion ¥ recepcion de

éstos. {

195 Informa al cliente mediante comunicacion escrita la documentacion faltante, |
| | Inconsistente ylo ilegible, acorde con la normatividad del ICR, senalandole un plazo de

| cinco () dias calendario para la correccién y/o complementacion de la misma y su |
‘ | recepeion en la oficina asi como el riesgo de perder el Incentivo de no cumplir con el plazo |
y documentacién solicitada. (ésla carla debe hacer parte de la carpeta del cliente)

j 9.6 Remite los documenlos a las areas de acuerdo a la siguiente tabla:

|
i
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CAPITULO 17, Procedimientos de la Unidad Técnica.

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.3 Administracién  de Profesionales  ylo

F A de:
Agentes Externos 6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversién

N® | ACTIVIDAD

RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
= y BT Didad

| i b3 _ Document T
Rty L N i = e +o -

’ Anexp 17 “Formata Control de Inversionas”

|

|

|

|

Anewo 18 “Formato de Georeferenciacion de predios.

Anexo 19°Certificacion. de Enlrega y Recibido de Conlrol de
Inversidn”

Fotocapia FUICC

Futacopma Sopories de Inversion ¥ ienieneia

]

| Registro Folografics
| FLICE Original
|

Anesos explicativos de las invertionas

Correccion de Inconsistencias proyectos cin ICR

Carraecion di Requerminios proyectos con ICK

Anexa 20 del manual de procedinienion para la adrinistracion del
| ICR "Requisitos pava la slegibilidad del 1CR"

o x i x]x]x

| Tabla1 "Clasiicacion documenios por desting.
9.7 Deja conslancia en la planilla de carrespondencia del envio realizado.
9.8 Envia los informes originales a digitalizar a Carpeta Unica. El tnico documento que se

puede enviar copia es el FUICC ya que el original debe enviarse a la unidad de gestion de
incentivos como lo describe la anlerior labla.

]

9.9 Reporta a la Gerencia de Administracion de Cartera, los cumplimientos parciales, no i

cumplimientos o cambios de inversion no consultados, que Jlogre identificar durante la |

TIEMPO
ESTIMADO
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CAPITULD 17, Procedimientos de la Unidad Téenica.

Abml

peion de Pr

Revisar Control

& de Inversion

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS
6.3 ﬁd?;r;:tg‘:iﬁ:os de Profesionales yio 6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversién
9
; ' TIEMPO
N° |  ACTIVIDAD RESPF)NSABLE Y DESCRIPC!ON DE LA ACTIVIDAD o ESTIMADO
{ verificacion de los informes de control de inversion que presenten los profesionales ylo | |
! agentes externos. : |
| || Vicopresidencia do Crédilo y Carira/ Unidad Técnica / Oficial Soporte 1|
| 10.1 Recibe los documentos del Outsourcing de correspondencia. _{—
| Recibir 10.2 Verifica la informacion conlenida en la planilla de correspondencia con el contenido ||
|10 | Clasificar y | recibido. ; :
| : 4 |
' chrfr?mzrmo& 10.3 Destapa, puntea, organiza y clasifica. ! '
L |
| 10.4Entrega los documentos recibidos al funcionario indicado. :

1 11.3 Revisa los datos contenidos en el anexo 17 de este manual “Formato Control de

10.5 Registra en una base de datos la correspondencia recibida.
Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional Universitario
11.1 Recibe del oficial seporte los documentos soporte de la

inversion financiada al cliente
fotografias, soportes del gasto y el anexo 17 de este manual “Formato Control de
Inversiones”,

Externo necesarios para el trdmite (FUICC, soportes del gasto, fotografias y los
adicionales segin el tipo de inversion y su coherencia con lo diligenciado en el anexo 17
de este manual "Formato Control de Inversiones”.

|
|
[
r
11.2 Verifica la completitud de los requisitos enviados por el Profesional ylo Agente |
!
I

SIS
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CAPITULO 17, Procedimientos de la Unidad Técnlca,
Descripcion de Procedimientos

~ DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS '

6.3 Administraci6n de Profesionales ylo

AgentesExternos 000 | - R
ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

{ Inversiones”, contra los soportes fisicos, verificando también, la carta de api’obaéién._ i
i I
11.4 Ingresa a la herramienta de Profesionales y/o Agentes Externos y verifica que la

i informacion alli contenida corresponda a la documentacion fisica. [ |

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion

" TIEMPO

N° ESTIMADO

| 11.5 Reporla diariamente las inconsistencias identificadas y custodia la documentacion |
i correspondiente por siete (7) dias habiles con el fin de obtener respuesta por parte de los |

{0 Profesionales y/o Agentes Externos, |
|

11.6 Se asegura que las inconsistencias presentadas sean subsanadas,

| Vicepresidencia de Crécito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional Universitario |
. [ 12.1 Diligencia el Anexo 21 de este manual "Reporte de Inconsistencias en conlroies de
| | I inversion y cuentas de cobro de Profesionales y/o Agentes Externos”.

| 12.2 Registra en la base de datos de inconsistencias registradas en el Anexo 21 de este [
| | manual "Reporie de Inconsistencias en controles de inversion y cuentas de cobro dei

! | Registrar y | Profesionales y/o Agentes Externos’. i

| 12 | reportar |

| inconsistencias | 12,3 Recibe las inconsistencias reportadas por la Unidad de Gestion de Incentivos,

|

{ | 12.4 Genera reportes, esladisticas mensuales de inconsistencias, que sirvan como apoyo
| para la loma de decisiones del gerente o profesional sénior del area.

‘ 12.5 Prepara comunicacion para reportar las inconsistencias por el Profesional ylo Agente
L Externo.
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CAPITULO 17, Procedimiantos de la Unidad Técnica.
Descripcion de Procedimientos

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS
0.9 . Mdmiaistenvian . K6 . Fromstanams; yiod B e oscuiibionte dl: Cantidioe i mtaioh
____Agentes Externos i
Ne l ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPGION DE LA ACTIVIDAD i
| 12.6 Envia comunicacion al Profesional y/o Agente Externo. : I '
| ‘ 12.7 Realiza geslion y seguimiento para lograr la correccién de las inconsistencias |
| reportadas, utilizando los canales de comunicacion necesarios para ello. :
|
| Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional ylo Agente Externo de |
Control de Inversion e S b |
13.1Verificar archivo para identificar si tiene reportes de inconsistencias. i
|
| r 13.2 Verifica e identifica las inconsistencias reportadas. |
| | |
| Recibir y | 13.3 En caso de dudas o inquietudes se comunica con el profesional universitario de la |
1 13 | corregir unidad para lograr aclaracion. }
| ‘ Inconsistencias :
‘ 13.4 Corrige en un plazo no mayor a 5 dias calendario los documentos inconsistentes.
| 13.5 Envia a través de la oficina, y/o entrega en la Unidad Técnica, los documentos |
1 | corregidos, para el caso de inconsistencias de proyeclos con acceso a ICR, las envia con l
{ ] destino a la unidad de gestion de incenlivos. '
| { -
| e Cor b e T DU S CRRNEC Rt WY 3 s #08 R T P TR e
| | Registrar Vicepresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Profesional Universitario TN
| | recepcion  de | 14.1 Ingresar a la herramienta de Profesionales y/o Agentes Exlernos y descargar los |
' 14 | documentos | controles de inversion que fueron revisados, verificados v validados y que si cumplen con |
| autorizar los requisitos estipulados.
RS e NN St L SRR N LA T TSP
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CAPITULQ 17, Procedimientos de la Unidad Téenlca.
Descripeion de Procedimlentos

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS
6.3 Administracién de Profesionales ylo|
" Agentes Externos

6.3.1 Procedimiento de: Controles de Inversion

B el T TIEMPO

| N® I ACTIVIDAD RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ESTII\B:KDO
[ | pago 14.2 Marcar la recepcion de documentos en senal de dicha revision, y de certificacion de | By
o cumplimiento de los requisitos. | |
e L : = s = P -3 B L. '
f i e e e e et e =

| Vicapresidencia de Crédito y Cartera / Unidad Técnica / Oficial Soporte T (e T
I I 15.1 Recibe documentos de profesional operativo y profesional universitario. | |
| . | i
i I 15.2 Revisar que los documenlos no se encuentren digitalizados. | |
e | :
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DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.2. SUBPROCESO DE: ELEGIBILIDAD DEL ICR

6.2.1 Procedimiento para: Solicitud de
reconocimiento del ICR ante FINAGRO

N°

ACTIVIDAD

RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIEMPO
ESTIMADO

tramites operativos

Reportar y entregar
de Proyectos
novedades y

promogas

7.1 Ingresa la documentacion recibida en la base de radicacion de
correspondencia v envia un archivo en Excel con el listado de
los proyectos, novedades, prommogas, entre otros recibidos al
Profesional encargado de actualizar la base de datos ICR.

7.2 Distribuye los proyectos a los funcionarios encargados de la
digitacion

7.3 Distribuye las novedades, promogas, entre ofros al Profesional
encargado de |a revision y tramite.

Solicitar
Autorizadas

Firmas

Vicepresidencia de Crédito vy Cartera / Subgerencia Unidad
Técnica/ Subgerente o Profesional Senior

8.1 En casos excepcionales el Subgerente, el profesional Senior
de la Subgerencia Unidad técnica o el Profesional
Universitario de esta unidad delegado por alguno de éstos
funcionarios, podran firar los formatoes FUICC como
funcionarios autorizados del Banco e informaran mediante
comeo electronico a la Vicepresidencia Comercial.

Digitar Formato
FUICC

Vicepresidencia de Operaciones / Gerencia Bancos de Segundo
Piso / Unidad de Gestion de Incentivos/ Oficial Soporte Archivo

9.1. Transcribe  en el aplicativo de Finagro la informacion

contenida en los FUICC asignados que cormresponde a los formatos

que estan certificados mediante la firma del cliente, director y

asesor extemno.

9.2. Marca los proyectos fisicos con el nimero de consecutivo
generado por €l aplicativo.

Vicepresidencia de Operaciones — Gerencia Bancos de Segundo
Piso / Unidad de Gestion de Incentivos / Profesional Operativo

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.2. SUBPROCESO DE: ELEGIBILIDAD DEL ICR

6.2.1 Procedimiento para: Solicitud de
reconocimiento del ICR ante FINAGRO

N

ACTIVIDAD

RESPONSABELE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIEMPO
ESTIMADO

10

Disfribuir proyectos y
novedades para
revision

10.1 Extrae del aplicativo E-FUICC de Finagro, los proyectos
digitados

10.2 Distribuye los proyectos digitados a los profesionales
universitarios para su revision y remite el comreo.

10.3 Entrega a los profesionales revisores los proyectos fisicos
10.4 Envia el archivo con el listado de los provectos asignados  al
Profesional encargado de actualizar las bases de datos ICR.

11

Revisar el
cumplimiento de los
requisitos

Vicepresidencia de Operaciones / Gerencia Bancos de Segundo
Piso / Unidad de Gestidn de Incentivos/ Profesional Universitario
Revision Proyectos [/ Profesional Universitario Revision vy
Autorizacién Proyectos.

11.1. Recibe los documentios soporte de la inversion financiada al
cliente fotografias, soportes del gasto, el “Formato Unico de
Informe de Control de Crédito” (FUICC) con las firmas del
cliente (usuario) y director de oficina y otros adicionales
sequn el tipo de inversion (anexos, cerificados, efc), vy
realiza punteo respectivo para el tramite de la elegibilidad.

11.2. Con base en lo contenido en el anexo 2 , Requisitos Para
Elegibilidad del ICR v la revision fisica de los documentos,
diligencia completamente el anexo 5 Formmato Revision
Elegibilidad ICR, , organiza, verifica la completitud de los
requisitos enviados por la oficina necesarios para el tramite
del ICR (FUICC, soportes del gasto, fotografias y los
adicionales segun el tipo de inversion y su coherencia con lo
diligenciado en el FUICC).

11.3. Revisa los datos contenidos en el FUICC contra: los soportes
fisicos, la base de datos y la informacién de rubros en el




DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.2. SUBPROCESO DE: ELEGIEILIDAD DEL ICR

6.2.1 Procedimiento para: Solicitud de
reconocimiento del ICR ante FINAGRO

N®

ACTIVIDAD

RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIEMPO
ESTIMADO

sistema COBIS en los modulos de cartera vy gestion,
verificando el cumplimiento de la reglamentacion vigente de
FINAGRO

11.4. Ingresa al aplicativo e-FUICC vy verifica que la informacion
digitada corresponda al formato fisico FUICC11.5.  Para los
provectos que en la normatividad de FINAGRO se establece
que se deben remitir los documentos soporte, escanea
dichos soportes y los adjunta al FUICC correspondiente.

11.6 Revisa en la base de control si el proyecto tiene prorroga y si
es asi, le coloca la marca en el e-FUICC

11.7 En los casos en los que evidencie errores en el nimero de
ICR o nimero de llave de redescuento, podra comegirlos
directamente en el e-Fuicc, teniendo en cuenta que estos
datos son entregados directamente por FINAGRO a la
Gerencia de Bancos de Segundo Piso.

11.8 Para los proyectos que cumplan con lo establecido en la
normatividad de FINAGRO y en los cuales la informacion
contemplada en el formato Fuicc corresponda a los soportes
adjuntos, autoriza el proyecto a través del aplicativo de
FINAGRO.

12

Reportar
Inconsistencias

Vicepresidencia de Operaciones / Gerencia Bancos de Segundo
Piso / Unidad de Gestion de Incentivos/ Profesional Universitario
Revision Proyectos / Profesional Universitario Revision vy
Autorizacion Proyectos.

12.1. Si en la revision de los proyectos evidencia inconsistencias,
reporta a las areas involucradas y custodia la documentacion
comespondiente por quince (15) dias calendario con el fin de
obtener respuesta por parte de los Agentes Externos, oficinas

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.2. SUBPROCESO DE: ELEGIBILIDAD DEL ICR

reconocimiento del ICR ant

6.2.1 Procedimiento para: Solicitud de

te FINAGRO

N°®

ACTIVIDAD

RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIEMPO
ESTIMADO

responsabilidad del area que remitid el proyecto con
inconsistencias.

14.2 Si las inconsistencias se subsanan de forma parcial o si
comesponden a casos diferentes a los descritos en el
numeral 15.1, incluira en el numeral 7 del formato e-Fuicc las
situaciones evidenciadas con el objetivo de ponerlas en
conocimiento de FINAGRO vy si lo considera pertinente
adjuntara los soportes relacionados.

143 En los casos en los cuales la inconsistencia reportada
corresponde a que las fechas del formato FUICC fisico son
posteriores a la fecha de llegada del proyecto y dichas
inconsistencias no fueron subsanadas, colocara en el
formato e-FUICC la fecha del dia en el cual se esta
tramitando ante Finagro o la fecha de los soportes del gasto,
segln sea el caso.

14 4 Las inconsistencias subsanadas después del plazo de los 15
dias no seran tenidas en cuenta, debido a que después de
la autorizacidn del proyecto por el aplicativo e-Fuicc
FINAGRO no permite modificaciones.

Recibir devoluciones

Vicepresidencia de Crédito y Carera / Subgerencia Unidad
Técnica/ Subgerente o Profesional Senior

15.1 Recibe las devoluciones

15.2 Establece si la responsabilidad corresponde al asesor externo

15.3 Realiza las accione contempladas en el confrato de agentes
extemos

Autorizar elegibilidad
a FINAGRO

Vicepresidencia de Operaciones — Gerencia Bancos de Segundo
Piso / Unidad de Gestion de Incentivos / Profesional Universitario

Revision v Autorizacion Proyectos.




DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.2. SUBPROCESO DE: ELEGIBILIDAD DEL ICR

6.2.1 Procedimiento para: Solicitud de
reconocimiento del ICR ante FINAGRO

N°

ACTIVIDAD

RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIEMPO
ESTIMADO

16.1. Certifica a través de firna digital el envio del proyecto a
elegibilidad. La firma digital no implica responsabilidad de los
funcionarios que la utilizan en cuanto a la veracidad de la
informacion y de los soportes, es responsabilidad del cliente
y del agente externo el suministro de la informacion para
acceder al incentivo que son quienes realizan la inversion
(cliente) y verifican el cumplimiento en la realizacion de las
inversiones mediante |a visita de control (agente extemo).

16.2.Envia a FINAGRO dentro de los 205 dias posteriores al
redescuento, el “Formato Unico de Informe de Control de
Control de Crédito (FUICC) electronico debidamente
diligenciado para cada operacion desembolsada con acceso
al incentivo.

16.3.Enfrega las carpetas de los proyectos autorizados al
funcionario encargado del archivo.

164 Remite diariamente archivo en Excel con los proyectos
autorizados indicando la forma de envio al profesional
encargado de actualizar las bases de datos ICR.

17

Actualizar Base de
Datos

Vicepresidencia de Operaciones — Gerencia Bancos de Segundo
Piso / Unidad de Gestion de Incentivos / Profesional Universitario
Actualizacion Bases de Datos.

17.1 Actualiza Ia fecha de envio y el estado de Ios proyectos, en la

base de control del ICR, publicada en el FTP en la ruta:
10.0.0.10/Direccion-GenerallVice-Operaciones-Y-

Tecnologia/Gerencia-De-Operaciones/Coordinacion-ICR/Bases-de-
Datos-ICR/

18

Archivar
Documentacion

Vicepresidencia de Operaciones — Gerencia Bancos de Segundo
Piso / Unidad de Gestion de Incentivos / Oficial Soporte Archivo.

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

6.2. SUBPROCESO DE: ELEGIBILIDAD DEL ICR

6.2.1 Procedimiento para: Solicitud de
reconocimiento del ICR ante FINAGRO

N°

ACTIVIDAD

RESPONSABLE Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIEMPO
ESTIMADO

Soporte

18.1 Reqistra en la base de datos de archivo las carpetas recibidas
de los proyectos autorizados y asigna una ubicacion fisica en
el espacio designado para tal fin.

18.2 Clasifica, organiza y remite la documentacion soporte de las
solicitudes de Elegibilidad en estado anulado y ofros estados
al Outsourcing de Custodia de acuerdo a lo estipulado en la
tabla de retencién documental.

183 Remite a Carpeta Unica la documentacion soporte de los
proyectos otorgados para que sean digitalizados e incluidos
en la carpeta Unica del cliente — On base.




CONTRATO MARCO PARA LA REALIZACION DE OPERACIONES ANTE FINAGRO

Znire los suscritos, LUIS FERNANDO CRIALES GUTIERREZ. mayor de edad y vecino
de Bogota. identificado con la céduta de ciudadania nimero 14.226.003 de Ibagué.
qQuien en su caracter de Presidente obra como representante legal del FONDO PARA
EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO, FINAGRO, sociedad de
economia mixta del orden nacional, debidamente constituida come o acredita el
certificado de existencia v representacion legal expedido por la Superintendencia
Financiera, el cual se acompafa para que forme parte integral de este contfrato, en
adelante denominadc FINAGRO, por una parte y por la otra, JOSE FERNANDO
BAUTISTA QUINTERO, mayor de edad y vecino de esta ciudad, identificado con la
cedula de ciudadania ndmero 13.469.715 de San José de Cucutd, quién en su caracter
de Presidente obra como representante legal del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA
S.A. sociedad de economia mixta asimilada a empresa industrial y comercial det
estado, establecimiento de crédito debidamente constituido, tal y como lo acredita el
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Superintendencia
Financiera de Colombia, gue se anexa, en adelante denominado el INTERMEDIARIO.,
y considerando que entre FINAGRO y el INTERMEDIARIO se desarrollan operaciones
de redescuentc de créditc agropecuario y rural en los términcs de la Ley 16 de 1990.
nemos acordado ceiebrar el presente contrato marco para la realizacion de tales
operaciones ante FINAGRO:

PRIMERA - OBJETO: El objeto del presente confrato es establecer los términos
generales para la realizacion de operaciones de redescuento por parie del
INTERMEDIARIO ante FINAGRO para la financiacién de las actividades de
produccion. comercializacion y/o transformacion primaria del sector agropecuario v en
generai para la financiacion de cualquier actividad aprobada por la Comisién Nacional
de Credito Agropecuario.

SEGUNDA - OBLIGACIONES DEL INTERMEDIARIO: En virtud del presente
contrato, el INTERMEDIARIC se obliga a:

2.1 Estudiar y evaluar las solicitudes de crédito y presentar a redescuento. aguellas
cque resuiten tecnica, firanciera y ambientalmente viabies En la =.3iuacion
fnanciera se debe verificar que los solicitantes dal crédito. disponen c= los
recursos complementarios ai crédito aprobade para ejecuiar el proyecto. Se .
considera un proyecto viable aque! gue se desarrolla bajo uncs parametros
fecnicos razonables, cuyos ingresos permiten cubrir fos costos ocerativos
cerrespencientes y ef servicio de la deuda contratada y per contratar. Ceianco un
margen de rentabilidad positive. cumpliendo adicionaimente con ‘odas 'as
disposiciones ambientales vigentes al momento de su presentacion

<.« dnformar y asesorar 2 los interesados respecto de las normas. requisitcs v
condiciones que rigen el crédito agropecuario. y sobre objetives. normas.
raguisitos y beneficios de los programas especiales asociadeos al mismo

- Dcearentar compieta vy orecisamsnrte todas 1as operacionss cue framie ants
FINAGRO. Para estos efectos debera conservar en sus  amnino

Iigual a olazo pactado para el crédito v tres 13, a%os mas.

vauar 10s cambios ¢ ajustes en |os prograTas de inversidon de ics proy=cios

nanciadcs. presentados a su consderacion por los usuanos L, autsnizarlos
cuando ia situacion lo amerite.

<2 Evaluarv cumpir en todas las cperacionas de crédito que someta a ra

- anis FINAGRO, con lag normas ralativas a la prevencian dei lavado de

A

m
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CONTRATO MARCO PARA LA REALIZACION DE OPERACIONES ANTE FINAGRO
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Cumplir con todes los reguerimientos legales, incluides los previstos en el SARC
cel mnlermediario, en la aprobacion de los créditos que sean sometidos a
redescuento, segln la naturaleza del beneficiario. para lo cual verificara en
especial los documentos que acrediten la existencia y representacion legal del
beneficiario.
Suministrar a FINAGRCQ informacién cicrta, fidedigna y que corresponda a la
realidad en todo documento que suministre o facilite a FINAGRO.
Dar cumplimiento a las regulaciones que sobre operacicnes de redescuento,
haya expedidc ¢ expida FINAGRO, la Comisién Nacional de Crédito
Agropecuario y las autoridades competentes, tan pronto como ellas sean
adoptadas o expedidas y puestas en conocimiento del INTERMEDIARIO. El
INTERMEDIARIO manifiesta expresamente conocer todas las regulaciones
aplicables a las operaciones de redescuento gue han sido expedidas hasta la
fecha, en especial las circulares reglamentarias, cartas circulares. reglamentos
de credito y/o manuales de servicio, manuales operativos y guias vigentes
expedidos por FINAGRO. Por lo tanto, el INTERMEDIARIO certifica que los
creditos redescontados correspenderan a actividades agropecuarias y rurales, de
conformidad con las normas legales y disposicicnes vigentes que permiten su
redescuente ante FINAGRO.
Por consiguiente, el INTERMEDIARIO autoriza a FINAGRO para cancelar Ia
operacion y solicitar el respectivo page, de cualquier obligacién redescontada,
cuando se establezca que la misma no era elegible para el redescuento.
Suministrar la informacion requerida por FINAGRO, bien sea de créditos
redescontados o desembolsados, ¢ de solicitudes que se encuentran en tramite
de calificacidn previa y permitir la revision de sus archivos por funcionarios
debidament2 autorizados por FINAGRO, facilitando los recursos que para <
efecto se requieran (perscnal de la entidad, archivos de los clientes, fotocopias.
soportes conlables, entre otros). El INTERMEDIARIO se compromete a dar
respuesta oportuna a los requerimientos de FINAGRO.
Otorgar los creditos en las condiciones financieras establecidas por FINAGRO vy
en las aprobacas en particular para cada solicitud. En caso de comprobarse
fncumplimiento en los requisitos para el framite de los créditos v en (a3 aplicaciér
de las condiciones financieras, establecidos en las circulares raglamentarias.
cartas circulares, .reglamentos de crédito ¢ manuales de servicios de FINAGRO.
este podra anular los redescuentos, asi mismo pedra suspender el acceso de 1a
institucion respectiva a los recursos de redescuento. sin parjuicio de las damras
accioness legales previstas para ef efecto.
Asegurar que un mismo proyecic no haya sido objeto de doble financiacian cor
recursos de FINAGRO. En caso de comprobarse la doble firarciacion
FINAGRO podra suspender el accese ai redescuento ai intermediario finanziare,
sin perjuicio de las demas acciones legales previstas para el efecto
[nformar de la cperacian de redescuentic al benaficiario del crédito redescantads
o somelido a validacion.
Azonar ics créditos a los clientes. dentro de los cinco dias habiles siguientss a su
radescuento ante FINAGRO.

. Controlar gue los recursos sean utilizadeos de conformidad con el respecing

royecio. de acuerdo ccn ios reglamentos de crédito o manuales ds ssnvicio.
circuiares reglamentarias, cartas circulares v demas expedidas por FINAGRO
ias normas cue apruebe la Comision Nacional de Crédito Agropecuario.

Cancelar a FINAGRO. en la fecha ce cada vercimients, segun ef plan dz pagos
de oparacion respecnva mediante transferencia via sisterma SEBRA o aguel que
io reemplace con cargo a la cuenta de depdsito que ia entidad tiene en el Banco
de la Republica, el valor de los redescuentos realizados en FINAGRQ. En caso



CONTRATO MARCO PARA LA REALIZACION DE OPERACIONES ANTE FINAGRO

de no contar con cuenita de deposito, el INTERMEDIARIO acordara con
FINAGRO la utilizacién de un intermediario financiero a fin de dar cumplimiento
al presente numeral.

2.16. Realizar a FINAGRO los abeonos correspondientes a cancelaciones anticipadas o
abonos extraordinarics de los créditos redescontados, dentro de los cinco dias
hablles siguientes a la fecha de pago del heneficiaric. En caso de comprobarsc
que los abonos a FINAGRO se realizan con plazos mayores a los estipulados.
FINAGRO cobrara intereses de mora al intermediaric financiero por el tiempo
gue se haya demorado en abonar los recursos. liguidados a ia tasa maxima
permitida vigente.

PARAGRAFO: Es entendido que cualquier demora o el simple retraso en los pagos,
causara a cargo del INTERMEDIARIO y a faver de FINAGRO intereses de mora
accrde con los limites establecidos en el Manua! de Cartera de FINAGRO (Guia para
la realizacion de operaciones de redescuento), sin gue en ningln caso se supere el
maximo legalmente permitido, asi como gue cualquier incumplimiento por parte de!
INTERMED!ARIO a lo pactado en este convenic podra dar lugar a la suspensién del
acceso al mecanismo de redescuento, sin perjuicio de las demas consecuencias que
puedan resultar de cualquier otra disposicién al respecto, quedando a salvo las
acciones egales de todo tipe que resuitaren viables.

TERCERA — OBLIGACIONES DE FINAGRO: FINAGRO por su parte se obliga a:

3.1 Efectuar las operaciones de redescuento en los términos y condiciones
establecidos para la realizacion de las mismas, siempre que sus regulaciones.
las disposiciones legales, el alcarce de los cupos de redescuento asignados por
FINAGRO al INTERMEDIARIO y sus disponibilidades de recursos, asi se lo
permian.

3.2. Notificar oportunamente a EL INTERMEDIARIO (as modificaciones que se
introduzcan a las circulares, cartas circulares, reglamentos de crédito o manuales
de servicio. manuales operativos v guias de FINAGRO.

2 Abonar aiintermediario financiero el {los) mayor (es) valor {es! cobrados por
capital e Irtereses, en los cobros de vencimientos de acuerdo con los planes de
pagos FINAGRO, maximo dentro de los 5 dias siguientes a la reclamacion. De lo
contrario el intermediario cobrara intereses de maora por ef tiempo que se haya
cemorado en cevoiver os recursos. fiquidados a la tasa maxma parmitida
vigente,

[

34 Recidir del intermediario las novedades de abonos o cancelacicnes anticipadas ¢
abonos extraordinarios, sin ninguna limitacion y bajo las condiciones da! Manua
de Cariera de FINAGRO

3.5 Entregar al intermediario. méximo dentro de los 5 dias habiles siguientss a cada

clerre de mes los listados de conciliacion en medio magnético

PARAGRAFO PRIMERO: Es entendido que FINAGRO podra asignar el cupo maxme
cara ceiebrar operaciones ce redescuento con e INTERMEDIARIO el cual nedra sar
med ficado © suspendido uniiateralmente por FINAGRO de acuerde con el anaisis
inlerno gue realice sobre el INTERMEDIARIO. PARAGRAFO SEGUNDO: Es
ertenc.do cue FINAGRO puede modilicar unilateral y autdnomaments los reglamentes
de crédito, circulares reglamentarias, cartas circulares, manuaies de  servicio.
manuaies operativos y guias. y que si e INTERMEDIARIO realiza operaciones de
reczscuento ane FINAGRO después de ser notificado de tales modificaciores. se
entendsra que acepta incondicional e integramente las modificaciones  asi

A
L
introducidas.
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CONTRATO MARCO PARA LA REALIZACION DE OPERACIONES ANTE FINAGRO

CUARTA: El INTERMEDIARIO acepla que sus funcionarios. cuyas firmas estén
autorizadas ante FINAGRO, cuentan con plenas e irrestrictas facuitades otorgadas por
parte del estamenio competente del INTERMEDIARIO para comprometer su
responsabilidad en desarrollo de las operaciones Gue se celebren entre FINAGRO v el
INTERMEDIARIO. PARAGRAFQ: Para los arteriores efectos, el INTERMEDIARIO
deberd registrar ante la Direccion de Cartera de FINAGRO, o el area que haga sus
veces, la correspondiente tarjeta de firmas autorizadas. De comun acuerdo FINAGRO
y el intermediarioc impiementaran tarjetas de firmas con niveles de atribucion
diferentes, para poder otorgar responsabilidades a los funcionarios, de acuerdo con el
nivel operativo o administrativo que el proceso implica.

QUINTA: Las partes acuerdan gue toda operacion o situacidon que resulte de {a
utifizacién o del acceso a recursos de FINAGRO por parte del INTERMEDIAR!IO, se
entendera regida dentro de este convenio, saivo que esté reguiada ¢ comprendida por
confratos o convenios especiales.

SEXTA: Cuando {a Superintendencia Financiera o la autcridad competente asi lo
determine o a juicio de FINAGRO, sobre fundadas razones, se establezca que el
INTERMEDIARIC no esta dando adecuado cumplimiento a lo dispuesto en las normas
vigentes sobre iavade de activos o que se liegaren a expedir, FINAGRO podra
suspender o dar por terminado el presente convenio.

SEPTIMA: Es entendido que, sin perjuicio de la responsabilidad del INTERMEDIARIO
como obligado cambiario v responsable de pago de las operaciones de redescuento y
de lo previstc en la Ley sobre operaciones de redescuento en caso de liquidacion
forzosa administrativa, en caso de que se ordere |a liguidacién forzosa administrativa
del INTERMEDIARIO por parte de la Superintendencia Financiera o de la autoridad en
Gue llegue a recaer esa facultad, cesara el reconocimiento del pago de margen de
intermediacion a favor del INTERMEDIARIO derivado de Gperaciones gue hubieren
tenido su origen bajo la forma de redescuento. desde el momento en que FINAGRO
asuma efectivamente el recaudo v administracion de la cartera conformada por diche
tipo de operaciones. si FINAGRO optare por dicha opcién. De igual modo, el
INTERMEDIARIO se obliga para con FINAGRO, en e evento descrito en la presente
clausula, a hacer cesién inmediata a FINAGRO de las garantias existentes para
amparar el cumplimiento de los citados créditos. Para el afecto anterior, dentro de;
evenio de figuidacion obligatoria del INTERMEBIARIO. el INTERMEDIARIO informara
inmediatamente a FINAGRC acerca del monto y clase de garantias que hayan sidc
consttuidas a su favor para garanizar el pago de creditos ariginados en operaciones
de redescuento,

OCTAVA - IMPUESTO DE TIMBRE: Este Contraio ns causa impuesto de tmbzra por
ratarse de ur documento cuyo propdsito es prezisar las condiciores
negociacion de cartera. tal como lo estadblece el numeral ¢ del articulo 530 de’
Tributario ) ‘
;A’L‘ e AN =

NOVENA: Sir perjuicic de o estahlecido en el pdragrafo segundo de la clauscla
tercera. forma parte integral da este contrato Fa@t_;@ para la gestion de operaciones de
racescuento en FINAGRO. ef contraio de deposito de jos pagarés redescontados
celebraco enire ias partes el 18 de agosto de 1999 v que no sufre modificacion en
razdn de la suscripcion del presente centrato, y los regiamentos de crédito, circulares
reglamentarias, cartas circulares, manuales de servicio, manuales operativos y guias,

N
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CONTRATO MARCO PARA LA REALIZACION DE OPERACIONES ANTE FINAGRO

expedidos por FINAGRO, los cuales, incluyendo el presente conirato, conforman Ia
reglamentacion aplicable a las operaciones de redescuento realizadas con Finagro.

DECIMA - DOMICILIO Y DIRECCIONES DE NOTIFICACION: Para todos los efectos
contractuaies a que diere lugar el presente documento, las partes acuerdan como
domicilio contractual la ciudad de Rogota D.C., siendo sus direcciones de notificacidn:
Para FINAGRO: Carrera 13 No. 28 — 17 Piso 2°. Para el INTERMEDIARIO: Carrera 8
No. 15 - 43 de Bogota.

Para constancia se firma en Bogota, D.C., a los £ T wqf“;@

A

IS FERNANDOQ CRIALES GUTIE JOSE A DO BAUTISTA QUINTERQ
.C. 14.226.C03 de Ibagué C.C. 13.469.715 de Cucuta
Fresidente Presrdente

_FINAGRO BANCO AGRARIO DE CO{OMBIA S A.



ANEXO No 1
SOLICITUD DE REQUISITOS PARA EL TRAMITE DEL ICR

" Ciudad, fectn
* CAQUEZA 2012/12/06 ! ! CONSECUTIVO:
Sehor
Nombre CLAVUO CHAVEZ YAZMIN
Direccion FINCA ALTO GRANDE Telefono 3115768360
Cludad CAQUEZA CUNDINAMARCA —
I Asunto. Solicitud de requisitos para el ramite del INCENTIVO A LA CAPITALIZACION RURAL -ICR |
lo que ol credito soli por valor de § puede ser sujetd del Incentivo de capitalizacion Rural -ICR
teniendo en cuenta que &l proy fos sig rubres ce i L
Norma legal Codigo Inversion Rubro de nversion Valor del Proyecto
347480 INFRAESTRUCTURA AGRICOU H 14200
s
& 1siste en un dela en ios rubros valor otorgado por 0. al monto de la deuda al finalizar la
inversidn siempre y cuando se cumpls con los yplazos enia vigenta del ICR sefislada en ls pagine web www.finsgro.com co
Por io anterior y con ol fin de solicitar el valor del incentivo frema a FINAGRO es 0 raunir ls ? 2 + 1a cual debe ser entregada ! banco por

Intermedio del profesionsl externo en la fecha que realce ls visita de control en su predio, para lo cua’ 50 debe tener en cuenta Io siguiente:

1. Entregar ol director de la oficing copla de 1os documentos Que demuestren la tenencia del predio objeto de Inversiones, los tipos de tenencie Caplados por ef banco se encuentran
descritos en &l documento adnto.

2. Entregar al profesional extemno dmmmulnmmum copia de los documentos sopories de las (Facwras, C: 8 todo c09!0, Con sus

ivas actas de ee)y les para p ante entidad que los requiera, No son validos les colizaciones, remisiones, ylo
coslos ingirectos de la inversidn (peajes, guolludmmddn.dc)umwnxmmmunmu‘dden del ICR y la fecha de expodicién debe ser
posterior 8l cesemboiso del crédito.

IR 090N 1ipo de Inversid

* Fectura de pars i oquipos e La fecha de ia factura dede ser posterior 8l desembolso del crédito

+D de por la DIAN para como y retro

* Ce-tificado del comité ce quels lad es a la roys y que la slembras reslizo sin el uso de zoca para todo ipo de productor. Pera el caso

do mediancs produciores s6 debe sehalar adicionsimente le drea total de caté sembrada.

+ Copia de inscripcién onte of INVIMA para trapiches panclefos

+ Copia de regisro de cada uno de los animales adquirdos para caso de compra de ganado mwm porla de ga
« Certificacién de FEDEGAN para compra de embriones con prefiez de 90 diss para y a0 9 sari

4, Condiciones especlales

+ Para beneficiaderos do café se debe sefialar si cumple con las caracterisicas para ser beneficiario ecolégico.

* La obligacién Inscrita para of trémite del ICR no puode ser gada parcial o antes de! cimlento del Incanty

* Los cambios de inversién daben ser informados al banco y autorizados sntes de ejecutar las inversiones.

* Al deudor principal nl & solidario no deben hacerse reconocica ef ICR 3 un proyecto anterior en el lspso de un (1) afio entre la fecha de pago de! primer proyecio y la presentacisn
de los documentos 8 elegibllidad del segundo proyecta.

La documentacién sefalada debe ser entragada complela, legible y consistente dentro de los 120 dles sig a la fecha do Si pasados 120 dies después de haborse
of ol ¢l profesional extemo no ‘o ha 9 50 'quo con lp oficing donde realizo el crédto para mformar de fa terminacién ce las
inversiones sujetss @ ICR y programar I visita de control de inversion, iguaimente le recorsamos que el incumplimiento de los requisiios exigidos por FINAGRO dentro del plazo
estipulado, geners la anulacién de la Inscrpcién en el registro de espera de! ICR, perdendo e deracho 8l beneficio.

Enmummmm para la torm| de las
ser just climatolégicos u orgen publico) y esta pod
rendimiento ywmdonmdon $0 podrd solicitar un plazo ¢
requerica posteriormente mhmummummh -

10 del incentivo, debo ser solicitads por escrilo, un mes antes del vencimiento indicado 1a causal que dobe
mm.mmwmm«mu Pera 2 culivos de tardio
gfal de 90 cias complementarios, En caso de no reportar '@ solickud de prorroga oportunamento y osta sea
Mnmmmmuhmmmlu«mummwmmmmu

CR-FT-210



la_lis92@hotmail.com

De: Notificaciones Judiciales <notificacionesjudiciales@bancoagrario.gov.co>

Enviado el: Thursday, September 22, 2022 11:03 AM

Para: Laura Natalia Diaz Moreno

Asunto: PODERES

Datos adjuntos: PODER LUIS ALFREDO LOPEZ PENA.pdf; PODER YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ.pdf; PODER EVELIO MARINO LEGARDA pdf; PODER

SIGIFREDO GARCES AGUDELO.pdf; PODER WILLINTHON ALFONSO AVILA.pdf; PODER CLARISSA MALDONADO PAREDES.pdf

Muy buenos dias Doctora:
Remito poderes para actuar en los procesos.

Cordialmente,

Sarita Alexandra Serna Bohoérquez
v Coordinadora
\ / Gerencia de Defensa Judicial

Banco Agrario | Vicepresidencia Juridica
de Colombia | ) (601) 3821400
D4 sarita.serna@bancoagrario.gov.co

Carrera 8 No. 15 - 43 Piso 12
Bogota D.C., Colombia

www.bancoagrario.gov.co

oo ° m bancoagrario

i El campo inagri
@ es de t‘;dns Minagricultura




La informacién incluida y/o adjunta en correos del Banco Agrario de Colombia esta dirigida exclusivamente al destinatario
y/o destinatarios y puede contener informacién publica clasificada o publica reservada, en caso de recibir este correo por
error, comuniquelo de forma inmediata al remitente y elimine el mensaje. Recuerde que su retencion, uso, difusion,
almacenamiento, trasmision o divulgacién no autorizada, esta prohibida por la legislacion aplicable. Este mensaje no se
considera correspondencia privada, es para uso institucional.

L] J . .
¥ 1Por favor sélo imprima este correo de ser necesario.
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@ Banco Agrario de Colombia G O

Senores

JUZGADO SESENTA'Y CUATRO CIVIL MUNICIPAL
E. S. D.
RADICADO: 110014003064-2022-00629-00

REFERENCIA: VERBAL SUMARIO
DEMANDANTE:  YAZMIN CLAVIJO CHAVEZ
DEMANDADO: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.

ROBERTO CARLOS DUCUARA MANRIQUE, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.075.233.245 de Neiva, obrando en mi condicién Representante Legal Suplente del BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA S.A, con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C., segtin consta en el Certificado de
Existencia y Representacidn Legal expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia que se aporta,
por medio del presente documento manifiesto que CONFIERO poder especial, amplio y suficiente a la
Doctora LAURA NATALIA DiAZ MORENO, mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania No.
1.026278.161 de Bogota D.C., abogada titulada con Tarjeta Profesional No. 267.556 del Consejo Superior
de la Judicatura, para que en nombre y representacion del Banco Agrario de Colombia S.A,, intervenga y
lleve hasta su culminacion el proceso citado en la referencia.

La apoderada cuenta con todas las facultades inherentes para el ejercicio del presente poder, en especial
las de conciliar, transigir, desistir, presentar pruebas e intervenir en la practica de estas y demas
estipuladas en el articulo 77 del C6digo General del Proceso, sin que en ninglin momento pueda decirse que
existe falta o carencia de poder y en general, todas aquellas que tiendan al buen y fiel cumplimiento de su
gestion. Igualmente, el apoderado no podra sustituir el presente mandato sin previa autorizacién por parte
del poderdante.

La direccion de correo electrénico del apoderado asentada en el Registro Nacional de Abogados es
la lis92@hotmail.com.

Sirvase sefior Juez, reconocerle personeria en los términos aqui sefialados.
Atentamente,

ROBERTO CARL UARA MANRIQUE
Representante Legal Suplente
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.

- o
Z_CIU(O qu3 ’\/\O(Qﬂ

LAURA NATALIA DIAZ MORENO
C.C.No. 1.026278.161 de Bogota D.C.
T.P. No. 267.556 del C.S. de la].

Acepto,

Elaboro: Sarita Alexandra Serna Bohorquez

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota D.C., Colombia +571 594 8500.
servicio.cliente@bancoagrario.gov.co - www.bancoagrario.gov.co. « NIT. 800.037.800-8
Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43. « Codigo Postal 110321 « PBX: +571 382 1400
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La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 2313416155375919

Generado el 01 de septiembre de 2022 a las 10:47:59

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.y podréa usar el nombre BANAGRARIO.

NIT: 800037800-8

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad de economia mixta del orden nacional, sujeta al régimen de empresa
industrial y comercial del Estado, vinculada al Ministerio de Hacienda-y Crédito Publico de la especie de las
anoénimas. Entidad sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 1759 del 16 de junio de 1988 de la Notaria 36 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , bajo la denominacion AGILEASING S.A.

Resoluciéon S.B. No 1033 del 29 de marzo de 1990 la Superintendencia Bancaria autoriza el funcionamiento de
la sociedad AGILEASING S.A. para realizar dentro del'territorio de la Republica de Colombia todos los actos y
negocios comprendidos dentro de su objeto social.

Escritura Pablica No 3246 del 19 de noviembre de 1993 de la Notaria 44 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). ,
protocoliza la conversion en compafia de financiamiento comercial especializada en leasing cuya razén social
serd AGILEASING S.A. COMPANIA DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL, reforma estatutaria autorizada con
Resolucion 3374 del 13 de octubre de 1993

Escritura Publica No 0040 del 13 de enero de 1994 de la Notaria 44 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Modifico
su razén social por la de FINANCIERA LEASING COLVALORES S.A. COMPANIA DE FINANCIAMIENTO
COMERCIAL

Escritura Publica No 2655 del 24 de junio de 1999 de la Notaria 1 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , Sociedad
de economia mixta del orden nacional, sujeta al régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado,
vinculada al Ministerio de“Agricultura y Desarrollo Rural. , protocoliza su conversibn a BANCO bajo la
denominacién BANCO BE'DESARROLLO EMPRESARIAL S. A., reforma estatutaria aprobada con Resolucion
0968 del 24 de junio de:1999

Escritura Publica No 2474 del 26 de junio de 1999 de la Notaria 42 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el cambio de razén social por BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A. y podra usar el nombre
BANAGRARIO

Decreto Ne 1065 del 26 de junio de 1999 emanado del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, se dispuso
entre otros-la cesién de los activos, pasivos y contratos de la Caja de Crédito Agrario Industrial y Minero al
Banco ‘Agrario de Colombia S.A., con Sentencia C-918/99, proferida el 18 de noviembre de 1999, la Corte
Constitucional resolvié declarar inexequible en su totalidad el Decreto 1065 del 26 de junio de 1999, desde la
fecha de su promulgacion, con lo cual la situacion juridica y financiera de la Caja de Crédito Agrario Industrial y
Minero se retrotrae a su estado inicial, es decir a la fecha en que fue proferido el decreto declarado inexequible,
esto es el dia 26 de junio de 1999

Oficio No 1999039726 del 28 de junio de 1999 la Superintendencia Bancaria autoriza la cesién de activos y
pasivos entre la Caja de Crédito Agrario Industria y Minero y el Banco Agrario de Colombia S.A., autorizacion
que se entiende efectiva a partir del 25 de junio de 1999 y se condiciona al cumplimiento de los requisitos
establecidos en los articulos 68 y 71 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y Circular Externa 007 de
1996

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01 El emprendimiento
www.superfinanciera.gov.co es de todos
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

Oficio No 1999046199 del 24 de noviembre de 1999 el Banco Agrario de Colombia S.A., remite el contrato de
cesion de activos, pasivos, contratos e inversiones con la Caja de Crédito Agrario Industrial y Minero

Oficio No 2000005526-13 del 19 de abril de 2000 La Superintendencia Bancaria no encuentfa’ ninguna
objecion para que se suscriba el contrato de cesién parcial de activos y pasivos y contratos entre el Banco
Central Hipotecario (cedente) y el Banco Agrario de Colombia (Cesionario)

Resolucion S.B. No 0300 del 11 de marzo de 2002 la Superintendencia Bancaria aprobo la,cesion parcial de
los activos y pasivos de la CORPORACION FINANCIERA DEL NORTE S.A. COFINORTE S. A. a
BANCOLOMBIA S.A., BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A. y BANCO DAVIVIENDA S)A.

Escritura Pdblica No 0592 del 20 de abril de 2009 de la Notaria 14 de BOGOTAYD.C. (COLOMBIA). Su
domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C. Su naturaleza juridica es la de unadsociedad de economia mixta
del orden nacional, sujeta al régimen de empresa industrial y comercial del Estado, vinculada al Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, de la especie de las an6nimas

Resolucién S.F.C. No 1644 del 05 de diciembre de 2019 , autoriza la escision del Banco Agrario de Colombia
S.A. al Grupo Bicentenario

Escritura Pablica No 842 del 16 de septiembre de 2020 de la Notaria 12 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). ,
gueda vinculado al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B.<968 del 24 de junio de 1999

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente de Banagrario es Agente del Presidente de la Republica de su
libre nombramiento y remocion y junto con el Jefe de Control Interno son los (nicos funcionarios que tiene la
calidad de empleados publicos. Paragrafo: Deacuerdo con las normas legales vigentes, el Presidente podra
delegar sus atribuciones en los Vicepresidentes y demdas empleados del Banagrario. Corresponde al
Presidente del BANAGRARIO llevar la, representacion legal del mismo y ejercer la direccion de la
administracion de los negocios sociales;‘sin perjuicio de que otros empleados, puedan tener representacion
legal del Banco para asegurar su ngrmal funcionamiento. La Junta Directiva determinara las personas al
servicio de la Institucion que podranllevar la representacion legal del Banagrario, diferentes al Presidente. En
ejercicio de sus atribuciones le correspondera al Presidente del BANAGRARIO: 1) Ejecutar las decisiones de la
Asamblea y de la Junta Directiva, y disefiar los planes y programas que debe desarrollar el BANAGRARIO
segun politicas del Gobierne-Nacional. 2) Orientar las actividades tendientes a establecer la misidn, vision y
objetivos a nivel Institucionaly asi como las estrategias para su obtencién, ejecutando las politicas de la Junta y
demas actos conducentés’ al adecuado funcionamiento. 3) Proponer la estructura de cargos, sus funciones y
remuneraciones y nombrar y remover funcionarios de acuerdo con el procedimiento establecido para el efecto,
sin perjuicio de las ‘atribuciones propias de la Junta. 4) Preparar y presentar el Balance General y las cuentas e
inventarios al finalizar cada ejercicio. 5) Velar por el cumplimiento de los Estatutos y de las decisiones que
adopten la Asamblea General y la Junta Directiva. 6) Fijar las politicas para la elaboracion de presupuestos y la
consolidacion. nacional de la tesoreria del BANAGRARIO, asi como coordinar y aprobar las operaciones
financieras y/crediticias en las cuantias que determine la Junta directiva, con las limitaciones previstas en la ley
y estos/estatutos. 7) Convocar a la Junta Directiva y a la Asamblea a sus sesiones ordinarias y a las
extraordinarias que considere convenientes. 8) Dirigir, administrar, controlar, orientar, y reglamentar la
operacion y la administracién interna para el cumplimiento de su objeto. 9) Identificar practicas administrativas y
reglas que impliquen discriminacion o privilegios que violen el principio de igualdad y adoptar las medidas
tendientes a corregirlas. 10) Identificar las practicas administrativas y reglas que desconozcan el principio de la
moralidad y los demas establecidos en el articulo 209 de la Constitucion Palitica. 11) Crear y conformar grupos
internos de trabajo. 12) Dirigir y coordinar lo relacionado con el control interno disciplinario. 13) Presentar a la
Junta Directiva los proyectos de presupuestos y demas iniciativas que considere convenientes para el
funcionamiento y desarrollo del BANAGRARIO y, dentro del marco general fijado por los presupuestos y las
politicas sefialadas por la Junta, promover el recaudo de los ingresos y ordenar los gastos e inversiones
delegando, cuando a su juicio ello sea necesario, facultades en otros funcionarios para ordenar gastos o hacer

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01 El emprendimiento
www.superfinanciera.gov.co es de todos
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inversiones. 14) Mantener informada a la Junta Directiva y someter a la consideracion de ella los informes que
deben rendirse al Presidente de la Republica y a las otras autoridades. 15) Ejercer la direccion y contral-de las
Gerencias Regionales Zonales o las que hagan sus veces. 16) Velar por que el Cédigo de Buen?&obierno
establecido para BANAGRARIO, sea conocido por todos sus accionistas, inversionistas y funcignarios. 17)
Analizar y conceptuar las situaciones que sean puestas a su consideracién y que puedan_dar lugar a un
conflicto de interés. 18) Las deméas que la ley determine o que se relacionen con el funCionamiento y
organizacion del BANAGRARIO. (Escritura Publica 0592 del 20 de abril de 2009 Notaria 14,de Bogota D.C.).
En atencién a lo dispuesto en el Acta No. 404 del 13 de agosto de 2009, la Junta Directiva circunscribe la
representacién legal del Secretario General a las siguientes funciones: a) Suscripcién de.respuestas a entes de
control; b) Realizacion de tramites y actuaciones en nombre del Banco ante la Superintendencia Financiera de
Colombia; se amplia las facultades segin Acta No. 663 del 24 de julio de 2019 Celebrar los actos a que haya
lugar, tales como elevar escrituras publicas contentivas de reformas estatutarias; inscripciones ante la Camara
de Comercio y ejecutar demds actos que por ley o estatutos deban ser aprobados por la Asamblea General de
Accionistas o la Junta Directiva y que requieran para su respectiva formalizacién y/o perfeccionamiento de la
firma del Secretario General. En atencién a lo dispuesto en el Acta No. 636 del 15 de marzo de 2018, la Junta
Directiva circunscribe la representacion legal del Vicepresidente de_Banca Agropecuaria a las siguientes
funciones: a) Celebrar los contratos y/o actos a que haya lugar, y que se encuentran relacionados con el area a
su cargo y con las funciones propias de la Vicepresidencia de Banca’/Agropecuaria, previo cumplimiento de las
directrices impartidas en las politicas y procedimientos de contratacion de la Entidad; b) Celebrar los convenios
ylo acuerdo que requiera para la prestacidon de servicios bancarios que competen a la Vicepresidencia de
Banca Agropecuaria, entre ellos, los convenios de pago y recaudo; c) Realizar las ofertas dentro del giro
ordinario de los negocios del Banco, sujeta a la aprobacién‘de las instancias correspondientes; d) Suscripcion
de respuestas a entes de control en asuntos concernientes a su cargo, previo visto bueno de la Secretaria
General.

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE

Andrés José Ignacio Bravo Liévano
Fecha de inicio del cargo: 05/08/2022

Liliana Mercedes Pallares Obando
Fecha de inicio del cargo: 11/08/2020

Diana Mercedes Colorado‘Herrera
Fecha de inicio del carga:17/06/2021

Maria Cristina Zamera-Castillo
Fecha de inicio delkeargo: 04/02/2021

Eduardo Arce Caicedo
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2021

Juan Camilo Mesa Escobar
Fecha de'inicio del cargo: 16/09/2021

Luis(Eernando Perdomo Perea
Fecha de inicio del cargo: 16/01/2020

Sandra De La Candelaria Sedan Murra

Fecha de inicio del cargo: 02/07/2020

Hugo Fernando Calderon Fuquen
Fecha de inicio del cargo: 06/05/2021

Diana Milena Cafias Mayorquin
Fecha de inicio del cargo: 28/04/2021

Roberto Carlos Ducuara Manrique
Fecha de inicio del cargo: 18/08/2022

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION
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CARGO
Presidente Encargado

Vicepresidente Ejecutiva
Vicepresidente Administrativo
Secretario General
Vicepresidente Juridico
Vicepresidente de Riesgos
Vicepresidente de Crédito
Gerente Regional Bogota
Gerente Regional Oriente
Gerente Regional Sur

Representante Legal Suplente
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HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Luz Argenis Acosta Lancheros
Fecha de inicio del cargo: 17/09/2020

José Arturo Callejas Ramirez
Fecha de inicio del cargo: 02/06/2020

Ménica Maria Patifio Gomez
Fecha de inicio del cargo: 06/01/2022

Lilia Ester Castillo Astralaga
Fecha de inicio del cargo: 20/06/2019

Gloria Marcela Sanchez Gallego
Fecha de inicio del cargo: 05/03/2020

Edgar Yamil Murillo Alegria
Fecha de inicio del cargo: 04/02/2021

Paola Ruiz Aguilera
Fecha de inicio del cargo: 02/01/2020

Rafael Fernando Orozco Vargas
Fecha de inicio del cargo: 11/06/2020

Paola Lucia Orozco Vidal
Fecha de inicio del cargo: 10/09/2020

Yenny Carina Aguirre Pefaloza
Fecha de inicio del cargo: 16/06/2016

Luis Enrique Llamas Foliaco
Fecha de inicio del cargo: 16/06/2022

Andrés Zapata Gonzéalez
Fecha de inicio del cargo: 31/03/2021

Luis Alejandro Plazas Torres
Fecha de inicio del'cargo: 09/06/2022

Javier Enrique/Toro Cuervo
Fecha de,inicio del cargo: 17/03/2022

AdrianaMarcela Gomez Viguez
Fecha\de inicio del cargo: 23/06/2022

Azael Roberto Romero Velasquez
kecha de inicio del cargo: 10/02/2022

Jorge Albeiro Arias Lopez
Fecha de inicio del cargo: 29/10/2020

Gladys Elena Gutiérrez Blanco
Fecha de inicio del cargo: 05/11/2020
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CC - 37006242

CC - 70564250

CC - 63364466

CC - 32654695

CC - 30334848

CC - 1076325993

CC - 52263723

CC - 19455457

CC’- 49771594

CC - 52209080

CC -9290243

CC - 71745757

CC - 79627675

CC - 79685840

CC - 51957352

CC - 80411558

CC - 18594038

CC - 63353292
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Gerente Regional Occidente

Gerente Regional Antioguia
Gerente Regional Santanderes
Gerente Regional Costa
Gerente/Regional Cafetero

Representante Legal para todos
los*Asuntos Judiciales,
Extrajudiciales, procesos y
actuaciones administrativas

Representante Legal para todos
los asuntos judiciales,
extrajudiciales, procesos y
actuaciones administrativas

Representante Legal en calidad
de Vicepresidente de Estrategia y
Finanzas

Representante Legal en Calidad
de Gerente de Servicio al Cliente

Representante Legal en Calidad
de Profesional Senior Gerencia
de Servicio al Cliente

Vicepresidente de Talento
Humano

Vicepresidente de Banca
Agropecuaria

Gerente Nacional de Vivienda

Vicepresidente de Tecnologia e
Innovacion

Vicepresidente de Banca
Empresarial y Oficial

Representante Legal con
Facultades Plenas

Representante legal Principal en
calidad de jefe en centros de
servicios compartidos Regional
Cafetera

Representante Legal Principal en
calidad de Jefe de Centros de
Servicios Compartidos Regional
Santander
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Alvaro Fernando Arias Mora CC - 2996030 Representante Legal Principal en

Fecha de inicio del cargo: 05/11/2020 calidad de Jefe de Centros de
Servicios Compartidos Regional
Bogota

José Antonio Navarrete Toloza CC - 80408934 Representante Legal™ Principal

Fecha de inicio del cargo: 05/11/2020 en calidad de Jefe’de Centros de
Servicios Compartidos Regional
Oriental

Javier Barlaham Renddn Agudelo CC - 9920062 Representante Legal Principal en

Fecha de inicio del cargo: 05/11/2020 calidad de jefe en centros de
servicios compartidos Regional
Occidente

José Idelman Cubillos Ibata CC-12121421 Representante Legal Principal en

Fecha de inicio del cargo: 12/11/2020 calidad de jefe de centro de
servicios compartidos Regional
Sur

Jane Piedad De La Cruz Fontalvo CC - 32747302 Representante Legal Principal en

Fecha de inicio del cargo: 12/11/2020 calidad de jefe de centro de
servicios compartidos Regional
Costa

Juan Guillermo Gomez Rodriguez CC -71760043 Representante Legal en calidad

Fecha de inicio del cargo: 16/09/2021 de Jefe de Servicios Compartidos
de la Gerencia Regional
Antioquia

JOSUE OSWALDO/BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena-validez para todos los efectos legales."
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