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Fwd: memorial de la Sucesión Rad. 11001400305320220097700

JOSE MAURICIO ALDANA TORRES <asesorjuridicoaldanatorres@gmail.com>
Mar 20/06/2023 3:59 PM

Para:Juzgado 53 Civil Municipal - Bogotá - Bogotá D.C. <cmpl53bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>

12 archivos adjuntos (13 MB)
Copia de la Notificacion del reconocimiento de Pension de Sobrevivencia a EVA GUERRERO.pdf; CertificadoPension_CC51949716
de Sobrevivencia para EVA SMITH GUERRERO.pdf; Declaracion de parte - Union Marital de Hecho de JULIO CESAR ACERO
GOMEZ.pdf; 5010-2022-E-320678 CERTIFICACION DE AFILIACION.pdf; COPIA DE EXPEDIENTE DEL TRAMITE DE PENSION DE
SOBREVIVENCIA POR FALLECIMIENTO DE MI COMPAÑERO PERMANENTE JULIO CESAR ACERO GOMEZ CC. 79604.208.pdf;
Copias de recibos de pago del crédito hipotecario 1.pdf; Copias de recibos de pago del crédito hipotecario 3.pdf; Copias de
recibos de pago del crédito hipotecario 4.pdf; Copias de recibos de pago del crédito hipotecario 2.pdf; Copias de recibos de
pago del crédito hipotecario 5.pdf; Copias de recibos de pago del crédito hipotecario 6.pdf; RECURSO DE REPOSICION EN
SUBISIDIO DE APELACION CONTRA EL AUTO DEL 14 DE JULIO DENTRO DEL PROCESO 2022-977.pdf;

JUZGADO CINCUENTA Y TRES CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTÁ
 

 
REF.:
SUCESIÓN RADICADO: 11001400305320220097700
 
 

JOSE MAURICIO ALDANA TORRES, en mi condición de apoderado de la señora EVA
SMITH GUERRERO me permito interponer ante su Despacho recurso de reposición y en
subsidio de apelación contra del auto del 14 de junio de 2023 que no reconoce a la señora EVA
SMITH GUERRERO como compañera permanente sobreviviente del causante JULIO CESAR
ACERO GOMEZ
 
 
Por medio del presente escrito solicito respetuosamente a usted en particular, se me conceda el
recurso de reposición y sino revoca el auto del 14 de junio de 2023 el subsidió de apelación para
que se revoque la decisión tomada de no reconoce a la señora EVA SMITH GUERRERO como
compañera permanente sobreviviente del causante JULIO CESAR ACERO GOMEZ en el auto
del 14 de junio del 2023, sin tener en cuenta los documentos aportados por mi mandante como
se le requirió y queremos hacer las siguientes presiones:
 
 
La señora EVA SMITH GUERRERO recibió reconocimiento de pensión de sobrevivencia por la
entidad PROTECCION por el fallecimiento del afiliado JULIO CESAR ACERO GOMEZ por
cumplir con los requisitos establecidos en los artículos 12 de la Ley 797 de 2003.
 
 
De acuerdo a los documentos aportados la declaración de parte – Unión Marital de Hecho ante
la entidad FAMISANAR fimada por la señora EVA SMITH GUERRERO y JULIO CESAR
ACERO GOMEZ, también la certificación de la pensión, la Notificación del reconocimiento de
pensión a Eva Smith Guerrero y Certificación de Afiliación a la EPS FAMISANAR.
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Y con este recurso aportamos la copia del expediente de trámite de pensión de sobrevivencia
por fallecimiento del compañero permanente JULIO CESAR ACERO GOMEZ CC 79604208 y
donde la entidad PROTECCION le reconoció la pensión de sobrevivencia
 
 
También aportamos los recibos de pagos del crédito de la casa que realizaba la señora EVA
SMITH GUERRERO.
 
 
La Corte Constitucional Sentencia T-592/10 referencia expediente T-2.596.811. Magistrado
ponente: MAURICIO GONZÁLEZ CUERVO. Veintisiete (27) de julio de dos mil diez (2010): se
prueba la calidad de compañera permanente lo dispuesto en la legislación colombiana así:
 
 
 
De acuerdo con el Decreto 1889 de 1994, la calidad de compañero permanente se puede probar
así:
 
ARTICULO 11. PRUEBA DE LA CALIDAD DE COMPAÑERO PERMANENTE. Se presumirá
compañero o compañera permanente, quien haya sido inscrito como tal por el causante en la
respectiva entidad administradora. Igualmente, se podrá acreditar dicha calidad por cualquier
medio probatorio previsto en la ley
 
 
y, como se desprende de lo antes afirmado, la convivencia efectiva bien puede ser
demostrada con cualquiera de los medios probatorios contemplados en la ley,
como, por ejemplo, las declaraciones de testigos que conozcan sobre el aludido hecho (Corte
Constitucional T-122 de 2000)
 
en el expediente de trámite de pensión de sobrevivencia por fallecimiento del compañero
permanente JULIO CESAR ACERO GOMEZ CC 79604208 y donde la entidad PROTECCION le
reconoció la pensión de sobrevivencia se aportaron las declaraciones juramentadas de los
señores LUZ DARY POVEDA GUERRERO, LAURA DANIELA CHICA ARBOLEDA, JOSE
ALCIDES VIASUS CRISTANCHO Y MARIA NELLY AGUILAR RAMIREZ que bajo juramento
la convivencia en unión marital de hecho entre JULIO CESAR ACERO GOMEZ y EVA SMITH
GUERRERO de más de 10 años y desde este momento si el juzgado considera recibir los
testimonio de los señores LUZ DARY POVEDA GUERRERO, LAURA DANIELA CHICA
ARBOLEDA, JOSE ALCIDES VIASUS CRISTANCHO Y MARIA NELLY AGUILAR RAMIREZ y
sus generales de ley está en los documentos aportados
 
 
por todo lo expuesto y como lo han establecido los diferentes mecanismos legales, con que
cuenta el usuario del servicio público de administración de justicia y la administración misma,
para el control y evaluación del cumplimiento de los términos procesales, “…la justicia se
administre oportuna y eficazmente…”.
 
 
Teniendo claridad en lo anterior, cuando los hechos indiquen la posible existencia de
actuaciones contrarias a la oportuna y eficaz administración de justicia. La labor de verificación
se debe realizar al expediente.
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De lo expuesto se infiere que en las situaciones donde el operador judicial, dentro del lapso de la
primera fase (preliminar), normaliza las posibles actuaciones contrarias a la oportuna y eficaz
prestación del servicio de administración de justicia, resulta inane dar curso a la siguiente etapa
del procedimiento, pues los hechos de anormalidad procesal ya fueron corregidos.
 
PETICIÓN

Honorable Juez de segunda instancia si no revocan el auto del 14 de junio de 2023 no reconoce
a la señora EVA SMITH GUERRERO como compañera permanente sobreviviente del causante
JULIO CESAR ACERO GOMEZ, mediante la apelación se conceda el reconocimiento a la señora
EVA SMITH GUERRERO como compañera permanente sobreviviente del causante JULIO
CESAR ACERO GOMEZ.
 
 
Es por eso que lo único que la señora EVA SMITH GUERRERO solicita y se cumplan los
términos judiciales en desarrollo de las etapas procesales todo en procura de lograr una
administración de justicia eficaz y oportuna, por lo cual se revoque el auto del 14 de junio del
2023.
 
 
FUNDAMENTOS DE DERECHO
 
 Invoco como fundamento de derecho lo preceptuado en los artículos 318, 319, 320, 321, 322 y
ss. del CGP.
 
 
PRUEBAS
 

Solicito tener como tales la actuación surtida en el proceso de pertenencia como son:
 

·         Copia de Notificación del reconocimiento de pensión a Eva Smith Guerrero
·          Declaración de parte de Unión Marital de Hecho de JULIO CESAR ACERO GÓMEZ
y EVA SMITH GUERRERO.
·         Certificación de Pensión de Sobrevivencia para EVA SMITH GUERRERO
·          Certificación de Afiliación a la EPS FAMISANAR
·         Copia expediente de trámite de pensión de sobrevivencia por fallecimiento del
compañero permanente JULIO CESAR ACERO GOMEZ CC 79604208 y dónde la
entidad PROTECCIÓN le reconoció la pensión de sobrevivencia
·         Copias de recibos de pago del crédito hipotecario

 
 
ANEXOS

Me permito anexar copias  de las pruebas del presente escrito.
 
 
Atentamente,

 JOSE MAURICIO ALDANA TORRES
C.C. 79.511.628
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T.P. 241.822                                                           
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JOSE MAURICIO ALDANA TORRES 

T.P.  241.822 C.S.J. 
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JUZGADO CINCUENTA Y TRES CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA 

 

 

REF.: 

SUCESION RADICADO: 11001400305320220097700 

 

 

JOSE MAURICIO ALDANA TORRES, en mi condición de apoderado de la 
señora EVA SMITH GUERRERO me permito interponer ante su Despacho recurso 
de reposición y en subsidio de apelación contra del auto del 14 de junio de 2023 que 
no reconoce a la señora EVA SMITH GUERRERO como compañera permanente 
sobreviviente del causante JULIO CESAR ACERO GOMEZ 
 

 

Por medio del presente escrito solicito respetuosamente a usted en particular, se me 
conceda el recurso de reposición y sino revoca el auto del 14 de junio de 2023 el 
subsidió de apelación para que se revoque la decisión tomada de no reconoce a la 
señora EVA SMITH GUERRERO como compañera permanente sobreviviente del 
causante JULIO CESAR ACERO GOMEZ en el auto del 14 de junio del 2023, sin 
tener en cuenta los documentos aportados por mi mandante como se le requirió y 
queremos hacer las siguientes presiones:  
 
 
La señora EVA SMITH GUERRERO recibió reconocimiento de pensión de 
sobrevivencia por la entidad PROTECCION por el fallecimiento del afiliado JULIO 
CESAR ACERO GOMEZ por cumplir con los requisitos establecidos en los artículos 
12 de la Ley 797 de 2003. 
 
 
De acuerdo a los documentos aportados la declaración de parte – Unión Marital de 
Hecho ante la entidad FAMISANAR fimada por la señora EVA SMITH GUERRERO 
y JULIO CESAR ACERO GOMEZ, también la certificación de la pensión, la 
Notificación del reconocimiento de pensión a Eva Smith Guerrero y Certificación de 

Afiliación a la EPS FAMISANAR. 
 
 
Y con este recurso aportamos la copia del expediente de trámite de pensión de 
sobrevivencia por fallecimiento del compañero permanente JULIO CESAR ACERO 
GOMEZ CC 79604208 y donde la entidad PROTECCION le reconoció la pensión de 
sobrevivencia 
 
 
También aportamos los recibos de pagos del crédito de la casa que realizaba la señora 
EVA SMITH GUERRERO. 
 
 
La Corte Constitucional Sentencia T-592/10 referencia expediente T-2.596.811. 
Magistrado ponente: MAURICIO GONZALEZ CUERVO. Veintisiete (27) de julio de 
dos mil diez (2010): se prueba la calidad de compañera permanente lo dispuesto en 
la legislación colombiana así: 
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De acuerdo con el Decreto 1889 de 1994, la calidad de compañero permanente se 
puede probar así: 
 
ARTICULO 11. PRUEBA DE LA CALIDAD DE COMPAÑERO PERMANENTE. Se 
presumirá compañero o compañera permanente, quien haya sido inscrito como tal 
por el causante en la respectiva entidad administradora. Igualmente, se podrá 
acreditar dicha calidad por cualquier medio probatorio previsto en la ley 
 
 
y, como se desprende de lo antes afirmado, la convivencia efectiva bien puede ser 
demostrada con cualquiera de los medios probatorios contemplados en 
la ley, como, por ejemplo, las declaraciones de testigos que conozcan sobre el 
aludido hecho (Corte Constitucional T-122 de 2000) 
 
en el expediente de trámite de pensión de sobrevivencia por fallecimiento del 
compañero permanente JULIO CESAR ACERO GOMEZ CC 79604208 y donde la 
entidad PROTECCION le reconoció la pensión de sobrevivencia se aportaron las 
declaraciones juramentadas de los señores LUZ DARY POVEDA GUERRERO, 
LAURA DANIELA CHICA ARBOLEDA, JOSE ALCIDES VIASUS CRISTANCHO Y 
MARIA NELLY AGUILAR RAMIREZ que bajo juramento la convivencia en unión 
marital de hecho entre JULIO CESAR ACERO GOMEZ y EVA SMITH GUERRERO 
de más de 10 años y desde este momento si el juzgado considera recibir los 
testimonio de los señores LUZ DARY POVEDA GUERRERO, LAURA DANIELA 
CHICA ARBOLEDA, JOSE ALCIDES VIASUS CRISTANCHO Y MARIA NELLY 
AGUILAR RAMIREZ y sus generales de ley está en los documentos aportados 
 
 
por todo lo expuesto y como lo han establecido los diferentes mecanismos legales, 
con que cuenta el usuario del servicio público de administración de justicia y la 
administración misma, para el control y evaluación del cumplimiento de los 
términos procesales, “…la justicia se administre oportuna y eficazmente…”. 
 
 
Teniendo claridad en lo anterior, cuando los hechos indiquen la posible existencia 
de actuaciones contrarias a la oportuna y eficaz administración de justicia. La labor 
de verificación se debe realizar al expediente. 
 
 
De lo expuesto se infiere que en las situaciones donde el operador judicial, dentro 
del lapso de la primera fase (preliminar), normaliza las posibles actuaciones 
contrarias a la oportuna y eficaz prestación del servicio de administración de justicia, 
resulta inane dar curso a la siguiente etapa del procedimiento, pues los hechos de 
anormalidad procesal ya fueron corregidos. 
 
PETICIÓN 
 
Honorable Juez de segunda instancia si no revocan el auto del 14 de junio de 2023 
no reconoce a la señora EVA SMITH GUERRERO como compañera permanente 
sobreviviente del causante JULIO CESAR ACERO GOMEZ, mediante la apelación se 
conceda el reconocimiento a la señora EVA SMITH GUERRERO como compañera 
permanente sobreviviente del causante JULIO CESAR ACERO GOMEZ. 
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Es por eso que lo único que la señora EVA SMITH GUERRERO solicita y se cumplan 
los términos judiciales en desarrollo de las etapas procesales todo en procura de 
lograr una administración de justicia eficaz y oportuna, por lo cual se revoque el auto 
del 14 de junio del 2023. 
 
 
FUNDAMENTOS DE DERECHO 

  
 Invoco como fundamento de derecho lo preceptuado en los artículos 318, 319, 320, 
321, 322 y ss. del CGP. 
  
 

PRUEBAS 
 
 
Solicito tener como tales la actuación surtida en el proceso de pertenencia como son: 
 

 Copia de Notificación del reconocimiento de pensión a Eva Smith Guerrero 
  Declaración de parte de Unión Marital de Hecho de JULIO CESAR ACERO 

GOMEZ y EVA SMITH GUERRERO. 
 Certificación de Pensión de Sobrevivencia para EVA SMITH GUERRERO 
  Certificación de Afiliación a la EPS FAMISANAR 

 Copia expediente de trámite de pensión de sobrevivencia por fallecimiento del 
compañero permanente JULIO CESAR ACERO GOMEZ CC 79604208 y 
donde la entidad PROTECCION le reconoció la pensión de sobrevivencia 

 Copias de recibos de pago del crédito hipotecario  
 
 
ANEXOS 
 
Me permito anexar copias  de las pruebas del presente escrito. 
 
  
Atentamente, 

 

 JOSE MAURICIO ALDANA TORRES  
C.C. 79.511.628 
T.P. 241.822                                                             
 





 

_______________________________________________________________________________________ 
Sede Principal – Bogotá – Calle 78 No.13ª - 07 – Línea de Atención al Usuario – Bogotá 307 8069 – Nivel Nacional 

018000 91 66 62 

                   www.famisanar.com.co 

 
 
Por favor, al respondernos cite el siguiente número: 
921- 5010-2022-E-320678 
 
Bogotá, 03 de octubre de 2022 

 
  

Señor (a) (es): 
EVA SMITH GUERRERO                                                                                                5010-2022-E-320678 
CLL 12 B No 6 21 OF 207 
3125566951 
Evaguerrero401@gmail.com 
Bogotá D.C 

 
 Asunto: CERTIFICACION DE AFILIACIONES 

 
 
 
 
 
Respetado(a) (s) señor(a) (es): 

 
 

En atención a su comunicación radicada en nuestras oficinas el 29 de septiembre de 2022 y en virtud de lo expuesto en 
la misma, le damos respuesta en los siguientes términos: 
   
Una vez analizados los argumentos expuestos en su oficio y verificada la información que reposa en nuestra Base de 
Datos, la Dirección de Operaciones Comerciales, le informa que su solicitud es procedente, se adjunta documento 
solicitado de acuerdo a su solicitud. 
 
Lo anterior, se evidencia que la señora EVA SMITH GUERRERO se encontraba como beneficiaria del señor JULIO CESAR 
ACERO GOMEZ, desde 13/01/2011 hasta 19/01/2021. 
 
Esperamos haber atendido satisfactoriamente su petición y manifestamos una vez más nuestra vocación al servicio. 
 
Adicionalmente lo invitamos a realizar su actualización de datos en nuestra página web en www.famisanar.com.co a 
Opción Famisanar en Línea, así mismo encontrará información sobre Inconsistencias en Pagos, Estado de Cuenta, carné 
de afiliación, Certificación de afiliación y aportes. Cualquier aclaración adicional con gusto se la suministraremos 
en Bogotá en el teléfono 3078069 y en el resto del país en el teléfono 018000916662. 

 
 
 

Cordial saludo, 
 
 
 
  
  

FREDY ALEXANDER CAICEDO SIERRA 
Director de Operaciones Comerciales 
Brigitte Lorena Garzón 



Certifica:

Que el(la) señor(a) EVA  SMITH GUERRERO identificado(a) con Cédula de ciudadanía

número  51949716 le fue reconocida una pensión de  Pensión de sobrevivencia y se

encuentra recibiendo el pago de su mesada pensional por parte de Asulado Seguros de

Vida S.A., desde 2022-12-01 bajo la modalidad Renta vitalicia inmediata.

Para el año 2023 recibe una mesada pensional por valor de 1.160.000,00,  a la fecha la

pensión se encuentra en estado Activa.

Esta certificación se expide a solicitud del interesado(a) el 2023/5/4.

Cordialmente,

Sergio Mauricio Hernández Zapata
Líder de Operaciones y Servicios

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente. 
*Si desea verificar la veracidad de esta información comuníquese con nosotros: Línea de servicio Asulado:

Medellín (604) 4026876 y Nacional 01 8000 412 854
www.asulado.com

Seguros de Vida S.A.
NIT 901.660.669-6

http://www.asulado.com/


Medellín, 19 de abril de 2021

 
 
Apreciado (s) 
EVA SMITH GUERRERO  
- CL 38 D SUR 1 G 08 BR GUACAMAYA 
 

En Protección estamos para acompañar a nuestros clientes en cada paso de su vida, por lo que te (les) no�ficamos
el Reconocimiento de la Pensión de Sobrevivencia, solicitada ante nuestra en�dad, por el fallecimiento del afiliado
JULIO CESAR ACERO GOMEZ 79604208 , el 23 de enero de 2021

Por cumplir con los requisitos establecidos en los ar�culos 12 de la ley 797 de 2003, el reconocimiento de la
pensión de sobrevivencia se da a favor de:

BENEFICIARIOS PARENTESCO PORCENTAJE DE PENSIÓN
EVA SMITH GUERRERO Compañero 100

 

El detalle de la prestación reconocida es:

Valor Mesada Pensional* $980,982.00 13 mesadas por año
Valor Retroac�vo ** $2,223,560.00 Desde 23 de enero de 2021 Hasta 31 de marzo de 2021

*Del valor de la mesada pensional se descontará:

Descuento para co�zación a la EPS (En�dad Promotora
de salud

Ver anexo 1

Descuento Fondo Solidaridad Pensional – FSP Ver anexo 2- Ar�culo 8 Ley 797 de 2003
 

**Del pago retroac�vo anteriormente mencionado se realizará el descuento del aporte al Sistema General de
Seguridad Social en Salud dando cumplimiento a la Resolución 2388 de 2016 del Ministerio de Salud y Protección
Social.

Teniendo en cuenta que efectuamos la publicación de edictos en un diario de amplia circulación nacional, y a la
fecha no se han presentado otros beneficiarios con posible derecho a reclamar, se reconoce el 100% de la pensión
a los beneficiarios antes mencionados. Si posterior a esta no�ficación se presentan otros posibles beneficiarios, el
valor de la mesada se redistribuirá en los porcentajes que corresponda. Este reconocimiento se hará a par�r del
momento de la respec�va no�ficación y no en forma retroac�va, la parte correspondiente del retroac�vo debe ser
reclamado a los beneficiarios iniciales.

Para garan�zar el ingreso a la nómina de pensionados, te invitamos a consultar el Anexo 1 – PASOS A SEGUIR en
donde encontrarás los pasos a seguir; así mismo, todas las consideraciones legales para la determinación del



derecho a la prestación reconocida en esta no�ficación en el Anexo 2 - Consideraciones Legales donde se explica
la modalidad que para este caso aplica que es Re�ro Programado.

Es importante que registres directamente ante tu EPS la novedad de tu condición como pensionado,
considerando lo establecido en el ar�culo 2.1.6.5 del Decreto 780 de 2016 (Decreto Reglamentario del Sector
Salud y Protección Social), realizar este cambio es necesario para garan�zar la presentación del servicio de salud, y
queda bajo la responsabilidad del pensionado.

En caso de encontrarte en desacuerdo con esta no�ficación, puedes presentar una solicitud de reconsideración,
por escrito, a través de nuestros canales de servicio . No dudes en comunicarte con nosotros a nuestra línea de
servicio en Bogotá 7444464, Medellín y Cali 5109099, Barranquilla 3197999, Cartagena 6424999 o a nivel nacional
01 8000 52 8000 a través de un fijo, o ingresando a www.proteccion.com

Agradecemos la confianza depositada en nosotros durante estos años y te reiteramos nuestro deseo de seguir
acompañándote en tu camino.

  
Elaboró: DECHAVAR



ANEXOS

Anexo 1: PASOS A SEGUIR

Devolución de Saldos:

Para reclamar el pago de la prestación económica de Devolución de Saldos, los beneficiarios deben acercarse a
cualquiera de nuestras Oficinas de Servicio con su documento de iden�ficación original. Allí procederemos a
generar el pago por el medio seleccionado al momento de la asesoría para la solicitud (transferencia bancaria).

Ten en cuenta: si te acercas a la Oficina de Servicio antes de las 10:30 am, el pago se generará para el mismo día,
de lo contrario, el pago se realizará el día hábil siguiente.

Pensión de Sobrevivencia

Para finalizar la solicitud y proceder con el ingreso a la nómina de pensionados para el pago de las mesadas
pensionales, deberás acercarte a cualquier Oficina de Servicio de Protección y presentar los siguientes
documentos:

Cer�ficación de cuenta bancaria: en caso de que el medio de pago elegido sea transferencia bancaria y
desees modificar la cuenta entregada en la asesoría, se requiere el cer�ficado de tu en�dad financiera
donde conste el número y �po de cuenta de la cual eres �tular.
Afiliación a la EPS: deberás afiliarte a una EPS en calidad de pensionado y para tal efecto, se te descontará
el porcentaje correspondiente de acuerdo con la mesada pensional reconocida; este valor se des�nará al
pago del aporte a la EPS elegida.

Ley 2010 de 2019. Ar�culo 142 Adiciónese el parágrafo 5° el ar�culo 204 de la Ley 100 de 1993, el cual quedará
así: Parágrafo 5º: La co�zación mensual en salud al régimen contribu�vo a cargo de los pensionados para los años
2020 y 2021 se determinará así:

Mesada pensional en salarios mínimos legales mensuales vigentes (SMLMV) Co�zación en salud
1 SMLMV 8%

Mayor 1 SMLMV y hasta 2 SMLMV 10%
Mayor 2 SMLMV y hasta 5 SMLMV 12%
Mayor 5 SMLMV y hasta 8 SMLMV 12%

Mayor 8 SMLMV 12%

A par�r del año 2022 se aplicará la siguiente tabla:

Mesada pensional en salarios mínimos legales mensuales vigentes (SMLMV) Co�zación en salud
1 SMLMV 4%

Mayor 1 SMLMV y hasta 2 SMLMV 10%
Mayor 2 SMLMV y hasta 5 SMLMV 12%
Mayor 5 SMLMV y hasta 8 SMLMV 12%

Mayor 8 SMLMV 12%

Para tramitar la afiliación a la EPS, debes hacer lo siguiente:



Si no te encuentras vinculado a una EPS: acércate a la EPS de tu elección con esta no�ficación, y diligencia
una afiliación como COTIZANTE PENSIONADO - VINCULACIÓN INICIAL. 
Te sugerimos que la elección de la EPS la hagas teniendo en cuenta la cobertura de esta en tu ciudad.
Si estás afiliado como co�zante dependiente, independiente o beneficiario de algún familiar a la EPS:
debes tramitar la afiliación en la misma EPS en donde te encuentras actualmente, pero debes realizar el
cambio a COTIZANTE PENSIONADO. Debes reportar con anterioridad ante esta en�dad la novedad de re�ro
de tu afiliación anterior, garan�zando que no se pierda la con�nuidad. 
Realiza la afiliación bajo el NIT 900.379.921 del Fondo de Pensiones Obligatorias Protección Re�ro
Programado.

Ten en cuenta que:

Si recibes esta no�ficación antes del día 15 del mes, deberás realizar la afiliación a la EPS con fecha del
primero del mismo mes.
Si recibes esta no�ficación posterior al día 15 del mes, deberás realizar la afiliación a la EPS a par�r del
primero del mes siguiente.

Importante:

Una vez los beneficiarios reconocidos alcancen la mayoría de edad, deberán presentar la constancia de estudios
cada seis meses para con�nuar recibiendo el pago de sus mesadas pensionales.



Anexo 2 – Regulación Legal

RECONOCIMIENTO DE SOBREVIVENCIA

LEY 100 DE 1993:

“Ar�culo 73. Requisitos y monto. Los requisitos para obtener la pensión de sobrevivientes en el régimen de
capitalización individual con solidaridad, así como su monto, se regirán por las disposiciones contenidas en los
ar�culos 46 y 48, de la presente Ley.”

“Ar�culo 46. Requisitos para obtener la pensión de sobrevivientes. <Ar�culo modificado por el ar�culo 12 de la
Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Tendrán derecho a la pensión de sobrevivientes:

1. Los miembros del grupo familiar del pensionado por vejez o invalidez por riesgo común que fallezca y,
2. Los miembros del grupo familiar del afiliado al sistema que fallezca, siempre y cuando éste hubiere co�zado

cincuenta semanas dentro de los tres úl�mos años inmediatamente anteriores al fallecimiento y se
acrediten las siguientes condiciones: (Nota: no se enumeran las condiciones ya que no están en el
ordenamiento jurídico actual. Nota fuera de texto original)

Parágrafo 1o. Cuando un afiliado haya co�zado el número de semanas mínimo requerido en el régimen de prima
en �empo anterior a su fallecimiento, sin que haya tramitado o recibido una indemnización sus�tu�va de la
pensión de vejez o la devolución de saldos de que trata el ar�culo 66 de esta Ley, los beneficiarios a que se refiere
el numeral 2 de este ar�culo tendrán derecho a la pensión de sobrevivientes, en los términos de esta Ley.

El monto de la pensión para aquellos beneficiarios que a par�r de la vigencia de la Ley cumplan con los requisitos
establecidos en este parágrafo será del 80% del monto que le hubiera correspondido en una pensión de vejez.”

“Ar�culo 48. Monto de la pensión de sobrevivientes. El monto mensual de la pensión de sobrevivientes por
muerte del pensionado será igual al 100% de la pensión que aquel disfrutaba.

El monto mensual de la pensión total de sobrevivientes por muerte del afiliado será igual al 45% del ingreso base
de liquidación más 2% de dicho ingreso por cada cincuenta (50) semanas adicionales de co�zación a las primeras
quinientas (500) semanas de co�zación, sin que exceda el 75% del ingreso base de liquidación.

En ningún caso el monto de la pensión podrá ser inferior al salario mínimo legal mensual vigente, conforme a lo
establecido en el ar�culo 35 de la presente Ley.

No obstante, lo previsto en este ar�culo, los afiliados podrán optar por una pensión de sobrevivientes equivalente
al régimen de pensión de sobrevivientes del ISS, vigente con anterioridad a la fecha de vigencia de la presente Ley
equivalente al 65% del ingreso base de liquidación, siempre que se cumplan las mismas condiciones establecidas
por dicho ins�tuto.”



 

“Ar�culo 21. Ingreso Base de Liquidación. Se en�ende por ingreso base para liquidar las pensiones previstas en
esta Ley, el promedio de los salarios o rentas sobre los cuales ha co�zado el afiliado durante los diez (10) años
anteriores al reconocimiento de la pensión, o en todo el �empo si este fuere inferior para el caso de las pensiones
de invalidez o sobrevivencia, actualizados anualmente con base en la variación del Índice de Precios al Consumidor,
según cer�ficación que expida el DANE.

Cuando el promedio del ingreso base, ajustado por inflación, calculado sobre los ingresos de toda la vida laboral
del trabajador, resulte superior al previsto en el inciso anterior, el trabajador podrá optar por este sistema, siempre
y cuando haya co�zado 1.250 semanas como mínimo.”

“Ar�culo 74. Beneficiarios de la pensión de sobrevivientes. <Ar�culo modificado por el ar�culo 13 de la Ley 797
de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Son beneficiarios de la pensión de sobrevivientes:

A. En forma vitalicia, el cónyuge o la compañera o compañero permanente o supérs�te, siempre y cuando
dicho beneficiario, a la fecha del fallecimiento del causante, tenga 30 o más años de edad. En caso de que la
pensión de sobrevivencia se cause por muerte del pensionado, el cónyuge o la compañera o compañero
permanente supérs�te, deberá acreditar que estuvo haciendo vida marital con el causante hasta su muerte
y haya convivido con el fallecido no menos de cinco (5) años con�nuos con anterioridad a su muerte;

B. En forma temporal, el cónyuge o la compañera permanente supérs�te, siempre y cuando dicho beneficiario,
a la fecha del fallecimiento del causante, tenga menos de 30 años de edad, y no haya procreado hijos con
este. La pensión temporal se pagará mientras el beneficiario viva y tendrá una duración máxima de 20
años. En este caso, el beneficiario deberá co�zar al sistema para obtener su propia pensión, con cargo a
dicha pensión. Si �ene hijos con el causante aplicará el literal a).

Si respecto de un pensionado hubiese un compañero o compañera permanente, con sociedad anterior conyugal no
disuelta y derecho a percibir parte de la pensión de que tratan los literales a) y b) del presente ar�culo, dicha
pensión se dividirá entre ellos (as) en proporción al �empo de convivencia con el fallecido.

En caso de convivencia simultánea en los úl�mos cinco años, antes del fallecimiento del causante entre un cónyuge
y una compañera o compañero permanente, la beneficiaria o el beneficiario de la pensión de sobreviviente será la
esposa o el esposo. Si no existe convivencia simultánea y se man�ene vigente la unión conyugal, pero hay una
separación de hecho, la compañera o compañero permanente podrá reclamar una cuota parte de lo
correspondiente al literal a) en un porcentaje proporcional al �empo convivido con el causante siempre y cuando
haya sido superior a los úl�mos cinco años antes del fallecimiento del causante. La otra cuota parte le
corresponderá a la cónyuge con la cual existe la sociedad conyugal vigente;

C. Los hijos menores de 18 años; los hijos mayores de 18 años y hasta los 25 años, incapacitados para trabajar
por razón de sus estudios y si dependían económicamente del causante al momento de su muerte, siempre
y cuando acrediten debidamente su condición de estudiantes y cumplan con el mínimo de condiciones
académicas que establezca el Gobierno; y, los hijos inválidos si dependían económicamente del causante,
esto es, que no �enen ingresos adicionales, mientras subsistan las condiciones de invalidez. Para determinar
cuándo hay invalidez se aplicará el criterio previsto por el ar�culo 38 de la Ley 100 de 1993;



 

D. A falta de cónyuge, compañero o compañera permanente e hijos con derecho, serán beneficiarios los
padres del causante si dependían económicamente de este.

E. A falta de cónyuge, compañero o compañera permanente, padres e hijos con derecho, serán beneficiarios
los hermanos inválidos del causante si dependían económicamente de este.

Parágrafo. Para efectos de este ar�culo se requerirá que el vínculo entre el padre, el hijo o el hermano inválido sea
el establecido en el Código Civil.”

“Ar�culo 76. Inexistencia de beneficiarios. En caso de que, a la muerte del afiliado o pensionado, no hubiere
beneficiarios de la pensión de sobrevivientes, las sumas acumuladas en la cuenta individual de ahorro pensional
harán parte de la masa sucesoral de bienes del causante.

En caso de que no haya causahabientes hasta el quinto orden hereditario, la suma acumulada en la cuenta
individual de ahorro pensional se des�nará al Fondo de Solidaridad Pensional de que trata la presente Ley.”

“Ar�culo 78. Devolución de saldos. Cuando el afiliado fallezca sin cumplir con los requisitos para causar una
pensión de sobrevivientes, se le entregará a sus beneficiarios la totalidad del saldo abonado en su cuenta
individual de ahorro pensional, incluidos los rendimientos, y el valor del bono pensional si a este hubiera lugar.”

La Ley 776 de 2002.

“Ar�culo 15: “Devolución De Saldos E Indemnización Sus�tu�va. Cuando un afiliado al Sistema General de
Riesgos Profesionales se invalide o muera como consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad
profesional, además de la pensión de invalidez o de sobrevivientes que deberá reconocerse de conformidad con la
presente ley, se entregara al afiliado o beneficiarios:

a. Si se encuentra afiliado al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, la totalidad del saldo de su cuenta
individual de ahorro pensional.

Parágrafo: Para efectos del saldo de la cuenta de ahorro individual, los bonos pensionales, en desarrollo del
ar�culo 139, numeral 5, de la ley 100 de 1993, se redimirán an�cipadamente a la fecha de la declaratoria de la
invalidez o de la muerte de origen profesional.”



 

COMISION DE PENSIONADOS – Circular Básica jurídica Circular Externa 029 de 2014 – Parte II, Título III, Capitulo
II, numeral 1.3.2 Superintendencia Financiera de Colombia:

 

“(…)  

1.3.2. Comisión por administración de pensiones bajo la modalidad de re�ro programado

Las sociedades administradoras de los �pos de fondos de pensiones pueden cobrar por la administración de los
recursos de los pensionados bajo la modalidad de re�ro programado un valor no superior al 1% de los
rendimientos abonados durante el mes en la respec�va cuenta individual de ahorro pensional, sin que en ningún
momento el valor de dicha comisión exceda el 1.5% de la mesada pensional. La comisión por este concepto puede
cobrarse por cada mes vencido a par�r del primer mes en que deba reconocerse la respec�va mesada.”

 

DESCUENTO FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL:

Ley 797 de 2003 Ar�culo 8: El ar�culo 27 de la Ley 100 de 1993, quedará así:

Ar�culo 27. Recursos. El fondo de solidaridad pensional tendrá las siguientes fuentes de recursos:

2. Subcuenta de Subsistencia

d) Los pensionados que devenguen una mesada superior a diez (10) salarios mínimos legales mensuales
vigentes y hasta veinte (20) contribuirán para el Fondo de Solidaridad Pensional para la subcuenta de
subsistencia en un 1%, y los que devenguen más de veinte (20) salarios mínimos contribuirán en un 2% para
la misma cuenta.

 

COMPARATIVO ENTRE EL RETIRO PROGRAMADO Y LA RENTA VITALICIA

RETIRO PROGRAMADO: Es la modalidad de pensión en la cual el afiliado o sus beneficiarios eligen que el pago de
la pensión lo realice directamente la Sociedad Administradora del Fondo de Pensiones, en este caso Protección
S.A., con cargo a su cuenta de ahorro individual, la cual está conformada por los aportes obligatorios, los aportes
voluntarios que para tal fin des�ne el afiliado y el valor del bono pensional negociado o redimido, si a él hubiere
lugar.

MESADA PENSIONAL: De acuerdo con el ar�culo 81 de la Ley 100 de 1993, el valor de la mesada pensional se
determina cada año, mediante el cálculo actuarial, teniendo en cuenta el saldo en la cuenta de ahorro pensional,
la probabilidad de vida según las tablas de mortalidad para ren�stas establecidas por la Ley, la rentabilidad real
proyectada por Protección S.A. para el manejo de su capital, el cuadro de beneficiarios y sus edades al momento
del cálculo.



 

En el mes de enero de cada año se repe�rá el cálculo en las condiciones actualizadas para determinar la mesada
pensional del nuevo año.

RIESGOS QUE SE ASUMEN: En esta modalidad de pensión el capital no está garan�zado, varía en la medida en que
el pensionado va sobrepasando la edad promedio de vida o en los casos en que la rentabilidad del Fondo esté por
debajo de la proyectada en los cálculos con los que se define el monto de la pensión. Sin embargo, la Ley prevé que
el saldo de la cuenta individual de un pensionado en Re�ro Programado no puede ser inferior al capital requerido
para financiarle a él y a sus beneficiarios una Renta Vitalicia de un salario mínimo legal mensual vigente. Por lo
tanto, si el saldo de la cuenta individual del pensionado llega a este límite, obligatoriamente el pensionado tendrá
que contratar con la Aseguradora de su elección el pago de una Renta Vitalicia del salario mínimo para así
garan�zar el pago vitalicio de su mesada.

BENEFICIARIOS: El Re�ro Programado es una modalidad vitalicia, tanto para el afiliado como para sus
beneficiarios de sobrevivencia. Al fallecimiento del afiliado o del pensionado de vejez o invalidez, se pagará la
pensión de sobrevivientes a favor de los beneficiarios definidos por la Ley 100 de 1993, modificado por la Ley 797
de 2003

Los pensionados por sobrevivencia no �enen derecho a una nueva sus�tución de su pensión.

EXCESOS DE CAPITAL: Si existen excesos de capital al momento de la sus�tución estos podrán ser u�lizados para
aumentar el valor de la pensión o podrán ser entregados a la masa sucesoral del fallecido.

INEXISTENCIA DE BENEFICIARIOS: En caso de que no existan beneficiarios de pensión, el saldo existente en la
cuenta de ahorro individual al fallecer el afiliado o el pensionado, acrecentará la masa sucesoral de los herederos,
es decir, se les entregará como suma única.

CONTRATO REVOCABLE En cualquier momento el pensionado podrá suspender su contrato con la Sociedad
Administradora y optar por la modalidad de Renta Vitalicia con la Aseguradora de su elección.

TRASLADO DE FONDO: Como consecuencia de la selección de la modalidad de re�ro programado, el saldo de la
cuenta con el cual se financiará la mesada pensional será trasladado al Fondo de Pensiones obligatorias Protección
Re�ro Programado

 

RENTA VITALICIA: Es la modalidad de pensión mediante la cual el pensionado o sus beneficiarios contrata directa e
irrevocablemente con una Aseguradora de su elección, el pago de una renta mensual hasta su fallecimiento y el
pago de las pensiones de sobrevivientes en favor de sus beneficiarios por el �empo que ellos tengan derecho.



 

MESADA PENSIONAL: Con el capital disponible en la cuenta de ahorro individual del pensionado, la aseguradora
realiza un cálculo actuarial mediante el cual se compromete el pago de una cuan�a mensual vitalicia para el
afiliado y sus beneficiarios.

En esta modalidad de pensión, la mesada pensional es uniforme en el �empo, en términos de poder adquisi�vo
constante y no podrá contratarse por valores inferiores al salario mínimo legal mensual vigente.

La Aseguradora que asuma el pago de la Renta Vitalicia debe adoptar la modalidad de seguros de par�cipación,
en los cuales se debe distribuir entre los integrantes del producto, al menos el 70% de las u�lidades obtenidas.  La
repar�ción de u�lidades entre los pensionados, no es garan�zada por la aseguradora. Si esto sucede, la mesada
pensional podrá aumentar por encima de la inflación.

RIESGOS QUE SE ASUMEN: Hay traspaso del capital acumulado en la cuenta de ahorro individual más el bono
pensional, si a él hubiere lugar, a la Aseguradora escogida por el pensionado. El capital deja de ser propiedad del
pensionado y se convierte en patrimonio de la Aseguradora.

BENEFICIARIOS: Esta modalidad le ofrece al pensionado la renta mensual contratada hasta su fallecimiento y la
pensión de sobrevivientes a favor de sus beneficiarios por el �empo que ellos tengan derecho, de acuerdo con lo
establecido por la Ley 100 de 1993, modificada por la Ley 797 de 2003

Si llegara a faltar capital para cumplir con el pago de esta obligación, la Aseguradora deberá ponerlo de su propio
patrimonio.

INEXISTENCIA DE BENEFICIARIOS: Como el capital pasa a ser propiedad de la Aseguradora, el saldo que resulte
después de cumplir con la obligación anterior, no se devuelve a los herederos.

CONTRATO IRREVOCABLE: En esta modalidad ninguna de las partes podrá poner término an�cipado al contrato, el
cual permanecerá vigente hasta la muerte del pensionado o del úl�mo beneficiario con derecho.



Medellín, 03 de mayo de 2021

 
 
Apreciado (s) 
EVA SMITH GUERRERO  
- CL 38 D SUR 1 G 08 BR GUACAMAYA 
 

En Protección estamos para acompañar a nuestros clientes en cada paso de su vida, por lo que te (les) no�ficamos
el Reconocimiento de la Pensión de Sobrevivencia, solicitada ante nuestra en�dad, por el fallecimiento del afiliado
JULIO CESAR ACERO GOMEZ 79604208 , el 23 de enero de 2021

Por cumplir con los requisitos establecidos en los ar�culos 12 de la ley 797 de 2003, el reconocimiento de la
pensión de sobrevivencia se da a favor de:

BENEFICIARIOS PARENTESCO PORCENTAJE DE PENSIÓN
EVA SMITH GUERRERO Compañero 100

 

El detalle de la prestación reconocida es:

Valor Mesada Pensional* $980,982.00 13 mesadas por año
Valor Retroac�vo ** $2,223,560.00 Desde 23 de enero de 2021 Hasta 31 de marzo de 2021

*Del valor de la mesada pensional se descontará:

Descuento para co�zación a la EPS (En�dad Promotora
de salud

Ver anexo 1

Descuento Fondo Solidaridad Pensional – FSP Ver anexo 2- Ar�culo 8 Ley 797 de 2003
 

**Del pago retroac�vo anteriormente mencionado se realizará el descuento del aporte al Sistema General de
Seguridad Social en Salud dando cumplimiento a la Resolución 2388 de 2016 del Ministerio de Salud y Protección
Social.

Teniendo en cuenta que efectuamos la publicación de edictos en un diario de amplia circulación nacional, y a la
fecha no se han presentado otros beneficiarios con posible derecho a reclamar, se reconoce el 100% de la pensión
a los beneficiarios antes mencionados. Si posterior a esta no�ficación se presentan otros posibles beneficiarios, el
valor de la mesada se redistribuirá en los porcentajes que corresponda. Este reconocimiento se hará a par�r del
momento de la respec�va no�ficación y no en forma retroac�va, la parte correspondiente del retroac�vo debe ser
reclamado a los beneficiarios iniciales.

Para garan�zar el ingreso a la nómina de pensionados, te invitamos a consultar el Anexo 1 – PASOS A SEGUIR en
donde encontrarás los pasos a seguir; así mismo, todas las consideraciones legales para la determinación del



derecho a la prestación reconocida en esta no�ficación en el Anexo 2 - Consideraciones Legales donde se explica
la modalidad que para este caso aplica que es Re�ro Programado.

Es importante que registres directamente ante tu EPS la novedad de tu condición como pensionado,
considerando lo establecido en el ar�culo 2.1.6.5 del Decreto 780 de 2016 (Decreto Reglamentario del Sector
Salud y Protección Social), realizar este cambio es necesario para garan�zar la presentación del servicio de salud, y
queda bajo la responsabilidad del pensionado.

En caso de encontrarte en desacuerdo con esta no�ficación, puedes presentar una solicitud de reconsideración,
por escrito, a través de nuestros canales de servicio . No dudes en comunicarte con nosotros a nuestra línea de
servicio en Bogotá 7444464, Medellín y Cali 5109099, Barranquilla 3197999, Cartagena 6424999 o a nivel nacional
01 8000 52 8000 a través de un fijo, o ingresando a www.proteccion.com

Agradecemos la confianza depositada en nosotros durante estos años y te reiteramos nuestro deseo de seguir
acompañándote en tu camino.

  
Elaboró: MADVANCE



ANEXOS

Anexo 1: PASOS A SEGUIR

Devolución de Saldos:

Para reclamar el pago de la prestación económica de Devolución de Saldos, los beneficiarios deben acercarse a
cualquiera de nuestras Oficinas de Servicio con su documento de iden�ficación original. Allí procederemos a
generar el pago por el medio seleccionado al momento de la asesoría para la solicitud (transferencia bancaria).

Ten en cuenta: si te acercas a la Oficina de Servicio antes de las 10:30 am, el pago se generará para el mismo día,
de lo contrario, el pago se realizará el día hábil siguiente.

Pensión de Sobrevivencia

Para finalizar la solicitud y proceder con el ingreso a la nómina de pensionados para el pago de las mesadas
pensionales, deberás acercarte a cualquier Oficina de Servicio de Protección y presentar los siguientes
documentos:

Cer�ficación de cuenta bancaria: en caso de que el medio de pago elegido sea transferencia bancaria y
desees modificar la cuenta entregada en la asesoría, se requiere el cer�ficado de tu en�dad financiera
donde conste el número y �po de cuenta de la cual eres �tular.
Afiliación a la EPS: deberás afiliarte a una EPS en calidad de pensionado y para tal efecto, se te descontará
el porcentaje correspondiente de acuerdo con la mesada pensional reconocida; este valor se des�nará al
pago del aporte a la EPS elegida.

Ley 2010 de 2019. Ar�culo 142 Adiciónese el parágrafo 5° el ar�culo 204 de la Ley 100 de 1993, el cual quedará
así: Parágrafo 5º: La co�zación mensual en salud al régimen contribu�vo a cargo de los pensionados para los años
2020 y 2021 se determinará así:

Mesada pensional en salarios mínimos legales mensuales vigentes (SMLMV) Co�zación en salud
1 SMLMV 8%

Mayor 1 SMLMV y hasta 2 SMLMV 10%
Mayor 2 SMLMV y hasta 5 SMLMV 12%
Mayor 5 SMLMV y hasta 8 SMLMV 12%

Mayor 8 SMLMV 12%

A par�r del año 2022 se aplicará la siguiente tabla:

Mesada pensional en salarios mínimos legales mensuales vigentes (SMLMV) Co�zación en salud
1 SMLMV 4%

Mayor 1 SMLMV y hasta 2 SMLMV 10%
Mayor 2 SMLMV y hasta 5 SMLMV 12%
Mayor 5 SMLMV y hasta 8 SMLMV 12%

Mayor 8 SMLMV 12%

Para tramitar la afiliación a la EPS, debes hacer lo siguiente:



Si no te encuentras vinculado a una EPS: acércate a la EPS de tu elección con esta no�ficación, y diligencia
una afiliación como COTIZANTE PENSIONADO - VINCULACIÓN INICIAL. 
Te sugerimos que la elección de la EPS la hagas teniendo en cuenta la cobertura de esta en tu ciudad.
Si estás afiliado como co�zante dependiente, independiente o beneficiario de algún familiar a la EPS:
debes tramitar la afiliación en la misma EPS en donde te encuentras actualmente, pero debes realizar el
cambio a COTIZANTE PENSIONADO. Debes reportar con anterioridad ante esta en�dad la novedad de re�ro
de tu afiliación anterior, garan�zando que no se pierda la con�nuidad. 
Realiza la afiliación bajo el NIT 900.379.921 del Fondo de Pensiones Obligatorias Protección Re�ro
Programado.

Ten en cuenta que:

Si recibes esta no�ficación antes del día 15 del mes, deberás realizar la afiliación a la EPS con fecha del
primero del mismo mes.
Si recibes esta no�ficación posterior al día 15 del mes, deberás realizar la afiliación a la EPS a par�r del
primero del mes siguiente.

Importante:

Una vez los beneficiarios reconocidos alcancen la mayoría de edad, deberán presentar la constancia de estudios
cada seis meses para con�nuar recibiendo el pago de sus mesadas pensionales.



Anexo 2 – Regulación Legal

RECONOCIMIENTO DE SOBREVIVENCIA

LEY 100 DE 1993:

“Ar�culo 73. Requisitos y monto. Los requisitos para obtener la pensión de sobrevivientes en el régimen de
capitalización individual con solidaridad, así como su monto, se regirán por las disposiciones contenidas en los
ar�culos 46 y 48, de la presente Ley.”

“Ar�culo 46. Requisitos para obtener la pensión de sobrevivientes. <Ar�culo modificado por el ar�culo 12 de la
Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Tendrán derecho a la pensión de sobrevivientes:

1. Los miembros del grupo familiar del pensionado por vejez o invalidez por riesgo común que fallezca y,
2. Los miembros del grupo familiar del afiliado al sistema que fallezca, siempre y cuando éste hubiere co�zado

cincuenta semanas dentro de los tres úl�mos años inmediatamente anteriores al fallecimiento y se
acrediten las siguientes condiciones: (Nota: no se enumeran las condiciones ya que no están en el
ordenamiento jurídico actual. Nota fuera de texto original)

Parágrafo 1o. Cuando un afiliado haya co�zado el número de semanas mínimo requerido en el régimen de prima
en �empo anterior a su fallecimiento, sin que haya tramitado o recibido una indemnización sus�tu�va de la
pensión de vejez o la devolución de saldos de que trata el ar�culo 66 de esta Ley, los beneficiarios a que se refiere
el numeral 2 de este ar�culo tendrán derecho a la pensión de sobrevivientes, en los términos de esta Ley.

El monto de la pensión para aquellos beneficiarios que a par�r de la vigencia de la Ley cumplan con los requisitos
establecidos en este parágrafo será del 80% del monto que le hubiera correspondido en una pensión de vejez.”

“Ar�culo 48. Monto de la pensión de sobrevivientes. El monto mensual de la pensión de sobrevivientes por
muerte del pensionado será igual al 100% de la pensión que aquel disfrutaba.

El monto mensual de la pensión total de sobrevivientes por muerte del afiliado será igual al 45% del ingreso base
de liquidación más 2% de dicho ingreso por cada cincuenta (50) semanas adicionales de co�zación a las primeras
quinientas (500) semanas de co�zación, sin que exceda el 75% del ingreso base de liquidación.

En ningún caso el monto de la pensión podrá ser inferior al salario mínimo legal mensual vigente, conforme a lo
establecido en el ar�culo 35 de la presente Ley.

No obstante, lo previsto en este ar�culo, los afiliados podrán optar por una pensión de sobrevivientes equivalente
al régimen de pensión de sobrevivientes del ISS, vigente con anterioridad a la fecha de vigencia de la presente Ley
equivalente al 65% del ingreso base de liquidación, siempre que se cumplan las mismas condiciones establecidas
por dicho ins�tuto.”



 

“Ar�culo 21. Ingreso Base de Liquidación. Se en�ende por ingreso base para liquidar las pensiones previstas en
esta Ley, el promedio de los salarios o rentas sobre los cuales ha co�zado el afiliado durante los diez (10) años
anteriores al reconocimiento de la pensión, o en todo el �empo si este fuere inferior para el caso de las pensiones
de invalidez o sobrevivencia, actualizados anualmente con base en la variación del Índice de Precios al Consumidor,
según cer�ficación que expida el DANE.

Cuando el promedio del ingreso base, ajustado por inflación, calculado sobre los ingresos de toda la vida laboral
del trabajador, resulte superior al previsto en el inciso anterior, el trabajador podrá optar por este sistema, siempre
y cuando haya co�zado 1.250 semanas como mínimo.”

“Ar�culo 74. Beneficiarios de la pensión de sobrevivientes. <Ar�culo modificado por el ar�culo 13 de la Ley 797
de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Son beneficiarios de la pensión de sobrevivientes:

A. En forma vitalicia, el cónyuge o la compañera o compañero permanente o supérs�te, siempre y cuando
dicho beneficiario, a la fecha del fallecimiento del causante, tenga 30 o más años de edad. En caso de que la
pensión de sobrevivencia se cause por muerte del pensionado, el cónyuge o la compañera o compañero
permanente supérs�te, deberá acreditar que estuvo haciendo vida marital con el causante hasta su muerte
y haya convivido con el fallecido no menos de cinco (5) años con�nuos con anterioridad a su muerte;

B. En forma temporal, el cónyuge o la compañera permanente supérs�te, siempre y cuando dicho beneficiario,
a la fecha del fallecimiento del causante, tenga menos de 30 años de edad, y no haya procreado hijos con
este. La pensión temporal se pagará mientras el beneficiario viva y tendrá una duración máxima de 20
años. En este caso, el beneficiario deberá co�zar al sistema para obtener su propia pensión, con cargo a
dicha pensión. Si �ene hijos con el causante aplicará el literal a).

Si respecto de un pensionado hubiese un compañero o compañera permanente, con sociedad anterior conyugal no
disuelta y derecho a percibir parte de la pensión de que tratan los literales a) y b) del presente ar�culo, dicha
pensión se dividirá entre ellos (as) en proporción al �empo de convivencia con el fallecido.

En caso de convivencia simultánea en los úl�mos cinco años, antes del fallecimiento del causante entre un cónyuge
y una compañera o compañero permanente, la beneficiaria o el beneficiario de la pensión de sobreviviente será la
esposa o el esposo. Si no existe convivencia simultánea y se man�ene vigente la unión conyugal, pero hay una
separación de hecho, la compañera o compañero permanente podrá reclamar una cuota parte de lo
correspondiente al literal a) en un porcentaje proporcional al �empo convivido con el causante siempre y cuando
haya sido superior a los úl�mos cinco años antes del fallecimiento del causante. La otra cuota parte le
corresponderá a la cónyuge con la cual existe la sociedad conyugal vigente;

C. Los hijos menores de 18 años; los hijos mayores de 18 años y hasta los 25 años, incapacitados para trabajar
por razón de sus estudios y si dependían económicamente del causante al momento de su muerte, siempre
y cuando acrediten debidamente su condición de estudiantes y cumplan con el mínimo de condiciones
académicas que establezca el Gobierno; y, los hijos inválidos si dependían económicamente del causante,
esto es, que no �enen ingresos adicionales, mientras subsistan las condiciones de invalidez. Para determinar
cuándo hay invalidez se aplicará el criterio previsto por el ar�culo 38 de la Ley 100 de 1993;



 

D. A falta de cónyuge, compañero o compañera permanente e hijos con derecho, serán beneficiarios los
padres del causante si dependían económicamente de este.

E. A falta de cónyuge, compañero o compañera permanente, padres e hijos con derecho, serán beneficiarios
los hermanos inválidos del causante si dependían económicamente de este.

Parágrafo. Para efectos de este ar�culo se requerirá que el vínculo entre el padre, el hijo o el hermano inválido sea
el establecido en el Código Civil.”

“Ar�culo 76. Inexistencia de beneficiarios. En caso de que, a la muerte del afiliado o pensionado, no hubiere
beneficiarios de la pensión de sobrevivientes, las sumas acumuladas en la cuenta individual de ahorro pensional
harán parte de la masa sucesoral de bienes del causante.

En caso de que no haya causahabientes hasta el quinto orden hereditario, la suma acumulada en la cuenta
individual de ahorro pensional se des�nará al Fondo de Solidaridad Pensional de que trata la presente Ley.”

“Ar�culo 78. Devolución de saldos. Cuando el afiliado fallezca sin cumplir con los requisitos para causar una
pensión de sobrevivientes, se le entregará a sus beneficiarios la totalidad del saldo abonado en su cuenta
individual de ahorro pensional, incluidos los rendimientos, y el valor del bono pensional si a este hubiera lugar.”

La Ley 776 de 2002.

“Ar�culo 15: “Devolución De Saldos E Indemnización Sus�tu�va. Cuando un afiliado al Sistema General de
Riesgos Profesionales se invalide o muera como consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad
profesional, además de la pensión de invalidez o de sobrevivientes que deberá reconocerse de conformidad con la
presente ley, se entregara al afiliado o beneficiarios:

a. Si se encuentra afiliado al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, la totalidad del saldo de su cuenta
individual de ahorro pensional.

Parágrafo: Para efectos del saldo de la cuenta de ahorro individual, los bonos pensionales, en desarrollo del
ar�culo 139, numeral 5, de la ley 100 de 1993, se redimirán an�cipadamente a la fecha de la declaratoria de la
invalidez o de la muerte de origen profesional.”



 

COMISION DE PENSIONADOS – Circular Básica jurídica Circular Externa 029 de 2014 – Parte II, Título III, Capitulo
II, numeral 1.3.2 Superintendencia Financiera de Colombia:

 

“(…)  

1.3.2. Comisión por administración de pensiones bajo la modalidad de re�ro programado

Las sociedades administradoras de los �pos de fondos de pensiones pueden cobrar por la administración de los
recursos de los pensionados bajo la modalidad de re�ro programado un valor no superior al 1% de los
rendimientos abonados durante el mes en la respec�va cuenta individual de ahorro pensional, sin que en ningún
momento el valor de dicha comisión exceda el 1.5% de la mesada pensional. La comisión por este concepto puede
cobrarse por cada mes vencido a par�r del primer mes en que deba reconocerse la respec�va mesada.”

 

DESCUENTO FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL:

Ley 797 de 2003 Ar�culo 8: El ar�culo 27 de la Ley 100 de 1993, quedará así:

Ar�culo 27. Recursos. El fondo de solidaridad pensional tendrá las siguientes fuentes de recursos:

2. Subcuenta de Subsistencia

d) Los pensionados que devenguen una mesada superior a diez (10) salarios mínimos legales mensuales
vigentes y hasta veinte (20) contribuirán para el Fondo de Solidaridad Pensional para la subcuenta de
subsistencia en un 1%, y los que devenguen más de veinte (20) salarios mínimos contribuirán en un 2% para
la misma cuenta.

 

COMPARATIVO ENTRE EL RETIRO PROGRAMADO Y LA RENTA VITALICIA

RETIRO PROGRAMADO: Es la modalidad de pensión en la cual el afiliado o sus beneficiarios eligen que el pago de
la pensión lo realice directamente la Sociedad Administradora del Fondo de Pensiones, en este caso Protección
S.A., con cargo a su cuenta de ahorro individual, la cual está conformada por los aportes obligatorios, los aportes
voluntarios que para tal fin des�ne el afiliado y el valor del bono pensional negociado o redimido, si a él hubiere
lugar.

MESADA PENSIONAL: De acuerdo con el ar�culo 81 de la Ley 100 de 1993, el valor de la mesada pensional se
determina cada año, mediante el cálculo actuarial, teniendo en cuenta el saldo en la cuenta de ahorro pensional,
la probabilidad de vida según las tablas de mortalidad para ren�stas establecidas por la Ley, la rentabilidad real
proyectada por Protección S.A. para el manejo de su capital, el cuadro de beneficiarios y sus edades al momento
del cálculo.



 

En el mes de enero de cada año se repe�rá el cálculo en las condiciones actualizadas para determinar la mesada
pensional del nuevo año.

RIESGOS QUE SE ASUMEN: En esta modalidad de pensión el capital no está garan�zado, varía en la medida en que
el pensionado va sobrepasando la edad promedio de vida o en los casos en que la rentabilidad del Fondo esté por
debajo de la proyectada en los cálculos con los que se define el monto de la pensión. Sin embargo, la Ley prevé que
el saldo de la cuenta individual de un pensionado en Re�ro Programado no puede ser inferior al capital requerido
para financiarle a él y a sus beneficiarios una Renta Vitalicia de un salario mínimo legal mensual vigente. Por lo
tanto, si el saldo de la cuenta individual del pensionado llega a este límite, obligatoriamente el pensionado tendrá
que contratar con la Aseguradora de su elección el pago de una Renta Vitalicia del salario mínimo para así
garan�zar el pago vitalicio de su mesada.

BENEFICIARIOS: El Re�ro Programado es una modalidad vitalicia, tanto para el afiliado como para sus
beneficiarios de sobrevivencia. Al fallecimiento del afiliado o del pensionado de vejez o invalidez, se pagará la
pensión de sobrevivientes a favor de los beneficiarios definidos por la Ley 100 de 1993, modificado por la Ley 797
de 2003

Los pensionados por sobrevivencia no �enen derecho a una nueva sus�tución de su pensión.

EXCESOS DE CAPITAL: Si existen excesos de capital al momento de la sus�tución estos podrán ser u�lizados para
aumentar el valor de la pensión o podrán ser entregados a la masa sucesoral del fallecido.

INEXISTENCIA DE BENEFICIARIOS: En caso de que no existan beneficiarios de pensión, el saldo existente en la
cuenta de ahorro individual al fallecer el afiliado o el pensionado, acrecentará la masa sucesoral de los herederos,
es decir, se les entregará como suma única.

CONTRATO REVOCABLE En cualquier momento el pensionado podrá suspender su contrato con la Sociedad
Administradora y optar por la modalidad de Renta Vitalicia con la Aseguradora de su elección.

TRASLADO DE FONDO: Como consecuencia de la selección de la modalidad de re�ro programado, el saldo de la
cuenta con el cual se financiará la mesada pensional será trasladado al Fondo de Pensiones obligatorias Protección
Re�ro Programado

 

RENTA VITALICIA: Es la modalidad de pensión mediante la cual el pensionado o sus beneficiarios contrata directa e
irrevocablemente con una Aseguradora de su elección, el pago de una renta mensual hasta su fallecimiento y el
pago de las pensiones de sobrevivientes en favor de sus beneficiarios por el �empo que ellos tengan derecho.



 

MESADA PENSIONAL: Con el capital disponible en la cuenta de ahorro individual del pensionado, la aseguradora
realiza un cálculo actuarial mediante el cual se compromete el pago de una cuan�a mensual vitalicia para el
afiliado y sus beneficiarios.

En esta modalidad de pensión, la mesada pensional es uniforme en el �empo, en términos de poder adquisi�vo
constante y no podrá contratarse por valores inferiores al salario mínimo legal mensual vigente.

La Aseguradora que asuma el pago de la Renta Vitalicia debe adoptar la modalidad de seguros de par�cipación,
en los cuales se debe distribuir entre los integrantes del producto, al menos el 70% de las u�lidades obtenidas.  La
repar�ción de u�lidades entre los pensionados, no es garan�zada por la aseguradora. Si esto sucede, la mesada
pensional podrá aumentar por encima de la inflación.

RIESGOS QUE SE ASUMEN: Hay traspaso del capital acumulado en la cuenta de ahorro individual más el bono
pensional, si a él hubiere lugar, a la Aseguradora escogida por el pensionado. El capital deja de ser propiedad del
pensionado y se convierte en patrimonio de la Aseguradora.

BENEFICIARIOS: Esta modalidad le ofrece al pensionado la renta mensual contratada hasta su fallecimiento y la
pensión de sobrevivientes a favor de sus beneficiarios por el �empo que ellos tengan derecho, de acuerdo con lo
establecido por la Ley 100 de 1993, modificada por la Ley 797 de 2003

Si llegara a faltar capital para cumplir con el pago de esta obligación, la Aseguradora deberá ponerlo de su propio
patrimonio.

INEXISTENCIA DE BENEFICIARIOS: Como el capital pasa a ser propiedad de la Aseguradora, el saldo que resulte
después de cumplir con la obligación anterior, no se devuelve a los herederos.

CONTRATO IRREVOCABLE: En esta modalidad ninguna de las partes podrá poner término an�cipado al contrato, el
cual permanecerá vigente hasta la muerte del pensionado o del úl�mo beneficiario con derecho.



Código único de asesoría:  
S21N71251

 
 
Señor(a)
EVA SMITH GUERRERO
CL 38 D SUR 1 G 08 BR GUACAMAYA
BOGOTÁ, D.C., BOGOTÁ, D.C.

Asunto: Recepción de la radicación de solicitud de prestación económica de sobrevivencia del afiliado CC 79604208 JULIO CESAR
ACERO GOMEZ

Apreciado(a) Señor(a):

Una vez revisada la documentación que nos entregaste y culminadas las gestiones necesarias para garantizar que la historia laboral
del afiliado se encuentra completa, sin inconsistencias reportadas por las Administradoras de Fondos de Pensiones, Colpensiones, la
Oficina de Bonos Pensionales y aprobada por los reclamantes, radicamos tu solicitud de prestación económica por sobrevivencia. A
partir del día 25 de marzo de 2021 comenzamos con las gestiones necesarias para definir la prestación a la que los reclamantes
tendrían derecho, teniendo en cuenta la información relacionada y la documentación entregada.

Tipo identificación CC Identificación 79604208

Nombres y Apellidos JULIO CESAR ACERO GOMEZ

Fecha de nacimiento 03/09/1971 Fecha expedición
identificación

24/09/1990

Género MASCULINO Nacionalidad colombiano

Ocupación 51

Estado civil UNION_LIBRE

Información del afiliado fallecido

Fecha de fallecimiento 23/01/2021 Lugar donde falleció OTRO

Causa del fallecimiento ENFERMEDAD

Afiliado pensionado en otra
entidad

No Entidad (si aplica)

Afiliado con solicitud de
pensión en otra entidad

No Sabe Entidad (si aplica)

Fallecimiento por muerte
presunta

NO ¿Tiene calificación de origen
fallecimiento?

NO

Tipo relación laboral al
fallecimiento

DEPENDIENTE ¿Falleció en horario laboral? NO

Información del fallecimiento

 
 



Descripción del
fallecimiento

de un momento a otro se enfermo lo llevaron al clínica y en los exámenes arrojaron que era covid 19 , le
dieron la incapacidad pero se le complico y afecto todos sus órganos, lo llevaron nuevamente a a clínica y
falleció.

Tipo identificación Número Identificación

Nombre Apoderado

Dirección

Ciudad Departamento

País Teléfono

Celular Otro número

Correo electrónico

Autorizaciones de envío de información Correo electrónico Celular

Medio de contacto de preferencia

Datos del apoderado

 
Información de Reclamantes

Tipo
identificación

 
Identificación  Nombres y apellidos  Parentesco  Género  

Fecha
nacimiento  

¿Con
pérdida de
capacidad
laboral?  

CC 51949716 EVA SMITH GUERRERO  
Compañero
Permanente
 

FEMENINO 28/02/1969  No  

Semanas aprobadas 1,258.29 Semanas recordadas* 0.00

Cotizó en otro país País de cotización

Información de Historia laboral

*Las semanas recordadas, que son las que usted informa y que no registran en su historia laboral, están sujetas a revisión con las entidades
reportadas.

Otras condiciones para el cálculo de pensión de sobrevivencia

¿Se incluirán los aportes voluntarios en obligatorias en la definición de la prestación? NO

Información importante

Compromiso adquirido: Si durante el proceso para definir la prestación a la que los reclamantes tendrían derecho, es necesario

 



documentación adicional o alguna gestión que implique participación activa de tu parte, y dentro del mes siguiente al momento en
que sea requerido no entregas lo solicitado, se entenderá que has desistido de la solicitud y se procederá con el cierre de la misma. 
 
Dicho cierre te será notificado por los medios de contacto que indicaste y que se relacionan en este documento. Si posterior a dicho
cierre cumplieras con la gestión solicitada, deberá radicarse una nueva solicitud de prestación económica e iniciar el proceso de
nuevo desde el comienzo 
 
Esperamos haber atendido satisfactoriamente tu solicitud, de igual forma si tienes alguna inquietud adicional, puedes comunicarte con
nuestra Línea de Servicio Protección. Bogotá: 7444464, Medellín y Cali: 5109099, Cartagena: 6424999, Barranquilla: 3197999 y
Resto del país (marcando desde un fijo): 018000528000. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
Protección S.A.

































 



 



 



 



 








































































