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Señores: 
DIAZ FORERO MONICA ALEXANDRA 
AV. 33 No. 65 - 26 
Medellín 
 
Coarrendatarios: 

C.C.C53009706-MONICA ALEXANDRA DIAZ FORERO 

C.C.C32333371-GLORIA AMPARO VELEZ VELEZ 

 
Cordial saludo, 
 
Por medio de la presente, le informamos que a la fecha se encuentra en mora en el pago de sus 
obligaciones adquiridas con rentandes s.a.s, en virtud del (de los) contrato(s) de arrendamiento 
celebrado(s) y aceptado(s) por usted(es). Sus obligaciones presentan mora   por valor de 
$77.273.693 (Setenta y siete millones doscientos setenta y tres mil seiscientos noventa y tres 
pesos m/cte.)  Por lo anterior, solicitamos ponerse al día en sus obligaciones.  
 
Si transcurridos 20 días calendarios, posteriores al envió de esta comunicación, no se han puesto 
al día todas sus obligaciones, se procederá a efectuar el reporte negativo ante las centrales de 
riesgo Cifin y Datacredito, con base en las autorizaciones otorgadas previamente y de 
conformidad con el artículo 12 de la ley 1266 de 2008. 
    
La presente comunicación tiene como finalidad, dar aplicación a lo dispuesto en el artículo 12 de 
la ley 1266 de 2008, con el propósito de que usted cuente con el tiempo suficiente tanto de poner 
al día sus obligaciones, como de presentar objeciones o reclamaciones frente a los valores 
cobrados, reclamaciones que deberán estar debidamente sustentadas y soportadas.  
 
Para nosotros es de gran importancia mantener una excelente relación con todos nuestros 
clientes, por ello queremos estar a la menor distancia posible y así ofrecerle un mejor servicio. Si 
ya realizó el pago hacer caso omiso a la presente comunicación. 
 
Por favor infórmenos su(s) pago(s) a los correos cartera@rentandes.com, 
cartera1@rentandes.com y/o cobranza@rentandes.com o comuníquese con el departamento de 
cartera al PBX 6429200, celular 315 2901602, en caso de tener alguna consulta, duda o 
sugerencia.   
 
Cordialmente, 
 
 
PABLO DOMINGUEZ GOMEZ 
Director Financiero 
rentandes s.a.s. 
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