JUZGADO TREINTA Y DOS CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA

Bogot4, D.C., diecisiete (17) de marzo de dos mil veintidos (2022).

Radicado: 11001 40 03 032 2022 00234 00.
Asunto: Accion de tutela

Accionante: Blanca Aliria Rodriguez Diaz
Accionado: Colsubsidio

Decision:  Concede (salud).

Se decide la accidn de tutela de la referencia, para lo cual bastan los
siguientes

ANTECEDENTES

La promotora de la accion pretende la protecciéon de su derecho
fundamental a la vida y salud en atencion a que a pesar de estar afiliada
en el régimen contributivo en Colsubsidio como cotizante, no ha sido
posible que le realicen los examenes y valoraciones del caso a fin de que
se establezca el diagndstico de su padecimiento, que viene presentado
hace mas de un afio, en donde entre otras dolencias ha presentado
hemorragias vaginales que se prolongan en el tiempo, concretamente
peticiona la realizacion de: “a. BIOPSIA DE ENDOMETRIO. b. CONSULTA
CONTROL POR GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA. c. URODINAMIA
ESTANDAR.” que fueron ordenadas por el médico tratante; asi mismo la
concesioén de un tratamiento integral frente a sus dolencias.

A su vez Famisanar Eps, indicO que “...) En relacién con el
agendamiento de los servicios de BIOPSIA DE ENDOMETRIO,
CONSULTA CONTROL POR GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA vy
URODINAMIA ESTANDAR, estos se solicitaron via correo electronico a la
IPS estamos a la espera de estas, apenas se tenga el dia y el lugar, le sera
notificada al usuario via correo electronico (...)".

Frente a la concesion del tratamiento integral se opuso por cuanto
dicha aseguradora ha brindado la atencion requerida por la actora; asi
mismo que es necesario que se cumplan requisitos jurisprudenciales
establecidos por la Corte Constitucional, para la autorizacion de servicios
por parte de la EPS que no estén con cargo a la UPC (Unidad de Pago por
Capitacion) y/o determinar los servicios excluidos de la Resolucién 2292
de 2021 y los no contemplados para ser financiados con el presupuesto
maximo establecido en la Resoluciéon 586 de 2021, servicios que no
podrian ser verificados conforme a lo establecido en las normas que rigen
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el Sistema, al brindarse tratamiento integral en decisiones con un contenido
indeterminado y a futuro lo que pondria en grave riesgo la sostenibilidad
financiera del Sistema de Salud y privando del Derecho Fundamental a la
Vida e integridad Fisica de los demas afiliados al Sistema.

Por lo anterior, pidi6 la negatoria del recurso de amparo, al no
establecerse la vulneracion de los derechos fundamentales de la actora

Por su parte la vinculada Compensar Eps, en atencion a que la
accionante se encuentra afiliada a Famisanar Eps, existe una falta de
legitimacion en la causa por pasiva, puesto que la aseguradora obligada a
brindar la atencién que requiere la promotora de la accion es dicha Eps.

A su turno Colsubsidio, teniendo en cuenta que dicha entidad es
solamente una Ips, los reparos elevados en la suplica constitucional deben
ser atendidos por la Eps Famisanar, quien es la aseguradora de la actora,
por lo que existe una falta de legitimacion en la causa por pasiva.

No obstante lo anterior, inform6 que en cuento a la biopsia se
programo cita de anestesia para el 09 de abril de 2022 a las 09: 00 am en
la IPS Clinica 94 se dan indicaciones y de acuerdo al concepto de
anestesia, se dara aval o no para proceder a programacion de
procedimiento quirdrgico de la precitada biopsia.

CONSIDERACIONES

La accion de tutela es un instrumento juridico confiado por la
Constitucién a los jueces, cuya justificacidon y proposito consiste en brindar
a la persona la posibilidad de acudir sin mayores requerimientos de indole
formal y con la certeza de que obtendra oportuna resolucion a la protecciéon
directa e inmediata del Estado, con el fin de que en su caso, y consideradas
las circunstancias especificas, y a falta de otros medios, se haga justicia
frente a situaciones de hecho que representen quebranto o amenaza de
sus derechos fundamentales, logrando asi que se cumpla uno de los fines
esenciales del Estado consistente en garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién.!

En primer lugar, ha de indicarse que aun cuando la accion se dirigié
contra Colsubsidio, puesto que segun el dicho de la actora esta es su Eps,
lo cierto es que dentro del caudal probatorio recaudado, la promotora de la
accion de tutela se encuentra afiliada a Famisanar Eps, entidad
aseguradora que debe hacer frente a las pretensiones de la accion, puesto

1 Sentencia, T-001 de 1992.
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gque Colsubsidio es solamente una Ips, quien no se encuentra obligada a
satisfacer los requerimientos elevados en el recurso de amparo.

Establecido lo anterior, se debe determinar la procedencia de la
accion de tutela contra los particulares la Jurisprudencia Constitucional ha
expresado en sentencia T— 1217 de 2008:

“3.3 De conformidad con lo previsto en el articulo 86 de la
Constitucion, la procedencia de la accion esta sujeta a uno de
los siguientes presupuestos:

a) Que el particular esté encargado de la prestacion de un
servicio publico.

b) Que el particular afecte grave y directamente un interés
colectivo.

c) Que el accionante se halle en estado de subordinacién o
indefension frente al particular”.

En el caso objeto de examen, encuentra el Despacho que se dan los
presupuestos mencionados por la H. Corte Constitucional para la
procedencia de la accion de tutela contra particulares, toda vez Famisanar
Eps, como empresa promotora de salud, presta un servicio publico de
aseguramiento en salud, de donde sea procedente la accion contra esta.

Censura la reclamante que la Eps accionada, esta vulnerando sus
derechos fundamentales a salud y vida, por cuanto no ha realizado ni
programado “a. BIOPSIA DE ENDOMETRIO. b. CONSULTA CONTROL
POR GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA. c. URODINAMIA ESTANDAR.”
gue fue ordenado por el médico tratante.

En contraposicion a dicho argumento, la convocada por pasiva alegé
qgue “(...) En relacion con el agendamiento de los servicios de BIOPSIA DE
ENDOMETRIO, CONSULTA CONTROL POR GINECOLOGIA Y
OBSTETRICIA y URODINAMIA ESTANDAR, estos se solicitaron via
correo electronico a la IPS estamos a la espera de estas, apenas se tenga
el dia y el lugar, le sera notificada al usuario via correo electronico (...)”

No obstante, lo anterior, a la fecha de la presente decision,
Famisanar Eps, como era su deber, no acreditd que efectivamente realizo
los dos examenes diagnosticos y la consulta por la especialidad ordenada
por el galeno adscrito a la red de servicios de dicha Eps, pues no basta con
gue haya indicado que una vez se obtenga respuesta de su Ips procedera
a informarle a la accionante, ya que esto va en contravia de lo establecido
en el articulo 123 del Decreto - Ley 019 de 2012, que frente a la asignacion
de citas establece que:
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“ARTICULO 123. PROGRAMACION DE CITAS DE CONSULTA
GENERAL. Las Entidades Promotoras de Salud, EPS, deberan garantizar la
asignacioén de citas de medicina general u odontologia general, sin necesidad de
hacer la solicitud de forma presencial y sin exigir requisitos no previstos en la Ley.
La asignacion de estas citas no podra exceder los tres (3) dias habiles contados
a partir de la solicitud. De igual forma, las EPS contaran con sistemas de
evaluacion y seguimiento a los tiempos de otorgamiento de citas que deberan
reportarse a la Superintendencia Nacional de Salud y publicarse periédicamente
en medios masivos de comunicacion.

El incumplimiento de esta disposicion acarreara las sanciones previstas en
laley.”

Noétese que el motivo de la interposicion de la suplica constitucional
devino de la tardanza de en la practica de los dos examenes y la valoracion
por la especialidad de ginecologia, ordenados hace mas de un mes, los
cuales a la fecha de emisién de este fallo, no se le ha indicado cuando se
realizaran, conforme constancia del oficial mayor del Despacho, de donde
dicha demora no pueda tener justificacidbn alguna, puesto que las
aseguradoras del sistema de seguridad social en salud, deben garantizar
la prestacion de un servicio de salud, continuo y eficiente, por lo que
establece la vulneracién de dicha garantia fundamental.

Asi las cosas, el recurso de amparo habra de prosperar, a fin de
ordenar a Famisanar Eps, a través de su representante legal, proceda a
fijar fecha para la realizacion de los examenes de “a. BIOPSIA DE
ENDOMETRIO. ... c. URODINAMIA ESTANDAR.”, asi como la valoracion
de “...b. CONSULTA CONTROL POR GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA.”,
dentro del término de 48 horas contados a partir de la notificacién del
presente fallo.

Ahora bien, frente a otorgar a la accionante un tratamiento integral,
lo cierto es que hasta la fecha no existe un diagndstico especifico que
permita concluir cuales son los padecimientos concretos que afectan a la
actora y que lleven a esta juzgadora a establecer si es necesaria 0 no la
concesion de este, ya que es a raiz de una enfermedad en particular que
el juzgador puede establecer la gravedad o no de la afeccion (cancer,
diabetes, enfermedad coronaria, enfermedades huérfanas, etc.), y al no
existir concepto del médico tratante, el Despacho negara tal pedimento.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Treinta y Dos Civil Municipal

de Bogota, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia
y por autoridad de la ley,

RESUELVE:
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Primero. Tutelar el derecho fundamental a la salud de Blanca Aliria
Rodriguez Diaz, conforme las razones y argumentos esgrimidos en la
presente decision.

Segundo: En consecuencia, ordenar al representante legal de
Famisanar Eps, que en el término de cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion de esta providencia, proceda a establecer la
fecha de la realizacion de los exadmenes de “a. BIOPSIA DE
ENDOMETRIO. ... c. URODINAMIA ESTANDAR.”, asi como la valoracion
de “...b. CONSULTA CONTROL POR GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA.”,
dentro del término de 48 horas contados a partir de la notificacion del
presente fallo.

Del cumplimiento a lo aqui dispuesto debera comunicar al juzgado
Tercero. Negar el otorgamiento del tratamiento integral peticionado.

Cuarto. Comunicar esta decision a los interesados, conforme lo
ordena el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

Quinto. Si no fuere impugnada, enviar el expediente a la Corte
Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

OLGA CECILIA SOLER RINCON
Juez

Firmado Por:

Olga Cecilia Soler Rincon
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 032
Bogot4, D.C. - Bogota D.C.,
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