RAD 110014003009-2014-00659-00
NATURALEZA: EJECUTIVO

Al Despacho de la sefiora Juez, Para dar aplicacion art. 317 CGP/proceso sin escanear. Sirvase proveer
Bogota, julio 01 de 2022.

o

JENNIFER VIVIANA ROMERO GONZALEZ
SECRETARIA

P Y Rama Judicial
’ Consejo Superior de la Judicatura

U Republica de Colombia

JUZGADO NOVENO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
Carrera 10 No. 14-33 Piso 6°
cmpl09bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogotd D.C., cinco (05) de agosto de dos mil veintidds (2022)

Examinada la actuacion, cabe advertir que el articulo 317 de la Ley 1564 de 2012 sefiala en
lo pertinente el literal b del numeral 2° que, El desistimiento tacito se aplicard en los
siguientes eventos.

Sefiala en lo pertinente el literal b del numeral 2° del citado articulo 317 del C.G.P., “El
desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos:

2. Cuando un proceso o actuacion de cualquier naturaleza, en cualquiera de sus
etapas, permanezca inactivo en la secretaria del despacho, porque no se solicita o
realiza ninguna actuacion durante el plazo de un (1) afio en primera o unica
instancia, contados desde el dia siguiente a la ultima notificacion o desde la ultima
diligencia o actuacion, a peticion de parte o de oficio, se decretara la terminacion
por desistimiento tdcito sin necesidad de requerimiento previo. En este evento no
habra condena en costas o perjuicios a cargo de las partes.

(..)

b) Si el proceso cuenta con sentencia ejecutoriada a favor del demandante o auto

que ordena seguir adelante la ejecucion, el plazo previsto en este numeral serd de

dos afios

Bajo los anteriores derroteros, no cabe duda que en aplicacion a las consecuencias previstas
en dicho precepto, este Despacho deberd ordenar la terminacion del proceso por
desistimiento tacito, como se vera.

En efecto, notese que luego de dictada la providencia que ordend seguir adelante la
ejecucion de fecha 31 de agosto de 2016, la Gltima actuacion data del 03 de febrero de 2016
(v. fl. 42 C 1), fecha a partir de la cual se debe contabilizar el término de dos afios indicado
en la norma en cita, de donde se evidencia que dicho plazo se haya cumplido, sin que exista
alguin acto procesal que lo hubiese interrumpido.

En las condiciones anotadas, el Juzgado

RESUELVE:

PRIMERO. - Decretar el desistimiento tacito de que trata el articulo 317 de la Ley 1564 de
2012, por las consideraciones anotadas en esta providencia.

SEGUNDO. - En consecuencia, se decreta la TERMINACION de la presente actuacion.
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NATURALEZA: EJECUTIVO

TERCERO. - Ordenar el levantamiento de las medidas cautelares decretadas y practicadas
durante el proceso. Librense los oficios a que haya lugar. En el evento de existir embargos
de remanentes respecto de los bienes aqui embargados, péngase a disposicion del Juzgado
respectivo. Oficiese.

CUARTO. - Ordenar el desglose de los documentos aportados como base del proceso y
con las constancias respectivas, entréguese a la parte actora.

QUINTO: - Cumplido lo anterior y previas las desanotaciones del caso archivese el
expediente.

NOTIFiQUESE y CUMPLASE

C
B NN

¢
LUZ DARY HERNADEZ GUAYAMBUCO

Juez

La presente providencia se notifica mediante publicacion en el Estado N° 134 del 08 de agosto de 2022.
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RAD 110014003009-2015-00507-00
NATURALEZA: EJECUTIVO

Al Despacho de la sefiora Juez, Para dar aplicacion art. 317 CGP / proceso sin escanear. Sirvase proveer
Bogota, julio 01 de 2022.

o

JENNIFER VIVIANA ROMERO GONZALEZ
SECRETARIA

B Rama Judicial
’ Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

JUZGADO NOVENO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
Carrera 10 No. 14-33 Piso 6°
cmpl09bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogotd D.C., cinco (05) de agosto de dos mil veintidds (2022)

Examinada la actuacion, cabe advertir que el articulo 317 de la Ley 1564 de 2012 sefiala en
lo pertinente el literal b del numeral 2° que, El desistimiento tacito se aplicard en los
siguientes eventos.

Sefiala en lo pertinente el literal b del numeral 2° del citado articulo 317 del C.G.P., “El
desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos:

2. Cuando un proceso o actuacion de cualquier naturaleza, en cualquiera de sus
etapas, permanezca inactivo en la secretaria del despacho, porque no se solicita o
realiza ninguna actuacion durante el plazo de un (1) afio en primera o unica
instancia, contados desde el dia siguiente a la ultima notificacion o desde la ultima
diligencia o actuacion, a peticion de parte o de oficio, se decretara la terminacion
por desistimiento tdcito sin necesidad de requerimiento previo. En este evento no
habra condena en costas o perjuicios a cargo de las partes.

(..)

b) Si el proceso cuenta con sentencia ejecutoriada a favor del demandante o auto

que ordena seguir adelante la ejecucion, el plazo previsto en este numeral serd de

dos afios

Bajo los anteriores derroteros, no cabe duda que en aplicacion a las consecuencias previstas
en dicho precepto, este Despacho deberd ordenar la terminacion del proceso por
desistimiento tacito, como se vera.

En efecto, notese que luego de dictada la providencia que ordend seguir adelante la
ejecucion de fecha 10 de noviembre de 2016, la ultima actuacion data del 28 de mayo de
2019 (v. fl. 21 C 1), fecha a partir de la cual se debe contabilizar el término de dos afios
indicado en la norma en cita, de donde se evidencia que dicho plazo se haya cumplido, sin
que exista alglin acto procesal que lo hubiese interrumpido.

En las condiciones anotadas, el Juzgado

RESUELVE:

PRIMERO. - Decretar el desistimiento tacito de que trata el articulo 317 de la Ley 1564 de
2012, por las consideraciones anotadas en esta providencia.

SEGUNDO. - En consecuencia, se decreta la TERMINACION de la presente actuacion.
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NATURALEZA: EJECUTIVO

TERCERO. - Ordenar el levantamiento de las medidas cautelares decretadas y practicadas
durante el proceso. Librense los oficios a que haya lugar. En el evento de existir embargos
de remanentes respecto de los bienes aqui embargados, péngase a disposicion del Juzgado
respectivo. Oficiese.

CUARTO. - Ordenar el desglose de los documentos aportados como base del proceso y
con las constancias respectivas, entréguese a la parte actora.

QUINTO: - Cumplido lo anterior y previas las desanotaciones del caso archivese el
expediente.

NOTIFiQUESE y CUMPLASE

C
B NN

¢

LUZ DARY HERNADEZ GUAYAMBUCO

Juez

La presente providencia se notifica mediante publicacion en el Estado N° 134 del 08 de agosto de 2022.
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RAD 110014003009-2022-00697-00
ACCION DE TUTELA — DEBIDO PROCESO

Al Despacho de la sefiora Juez, informando que el accionante interpone impugnacion contra el fallo dictado el

dia veintinueve (29) de julio de dos mil veintidos (2022). Sirvase proveer. Bogota, 05 de agosto de 2022.
o

JENNIFER VIVIANA ROMERO GONZALEZ
SECRETARIA

o Rama Judicial
’ Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

JUZGADO NOVENO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
Carrera 10 No. 14-33 Piso 6°
cmpl09bt(@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogotd D.C., cinco (05) de agosto de dos mil veintidds (2022)

Decreto 2591 de 1991 y Decreto 306 de 1992
Decision: Concede Impugnacion

Revisada la actuacion concerniente a esta tutela, obsérvese que la impugnacion fue
presentada oportunamente, el Juzgado de conformidad con el Art. 32 del Decreto 2591 de
1.991, concede el recurso para que sea conocido por el Superior Jerarquico.

En consecuencia, el Juzgado
RESUELVE:

PRIMERO: Remitase el expediente a la Oficina Judicial, para que sea sometido a reparto
entre los Jueces Civiles del Circuito de esta ciudad. Oficiese.

SEGUNDO: Comuniquese la presente determinacién a las partes mediante correo
electronico, dirigiendo las comunicaciones a las direcciones que aparecen en el escrito de la
tutela, dejando expresa constancia de tal acto.

NOTIFIQUESE,

9’*/6*if

LUZ DARY HERNANDEZ GUAYAMBUCO
JUEZ

La presente providencia se notifica mediante publicacion en el Estado N° 134 del 08 de agosto de 2022.



R Rama Judicial
3 ’ Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

JUZGADO NOVENO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
Carrera 10 No. 14-33 Piso 6°
cmpl09bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

RADICADO: 110014003009-2022-00729-00
Bogotd D.C., cinco (05) de agosto de dos mil veintidds (2022)

Procede el Despacho a resolver de fondo la accion de tutela promovida por EXPRESS &
CLEAN LAVANDERIA SAS identificado con NIT 900.526.437-8, representada
legalmente por YENNY CAROLINA SANCHEZ CURREA, quien actiia a través de
apoderado judicial, en contra de BANCO OCCIDENTE, por la presunta vulneracion del
derecho fundamental al habeas data.

I ANTECEDENTES

Como situacion factica relevante, el accionante manifiesta que el dos (02) de febrero de 2021
el banco accionado otorgd a la accionante el crédito 51230014451 por la suma de
$354.367.800 como resultado de la unificacion de las obligaciones 220500079396 por valor
de $20.015.800 y 51230012810 por valor de $334.352.000.

Que de acuerdo con el plan de pagos desde el mes de marzo y hasta el mes de diciembre la
deudora sélo cancelaria mensualmente intereses por valor de $2.312.238 y desde enero de
2022 iniciaria abonos a capital, pagando mensualmente la suma de $7.087.356 mas intereses
corrientes.

Que pese a que la accionante ha realizado los pagos de acuerdo a lo establecido en el plan
acordado con el accionado el dos (02) de febrero de 2021, este no ha entregado una
informacion clara de los estados de cuenta de la obligacion unificada, generandole un pago
de intereses moratorios injustificados, afectando directamente la calificacion financiera de la
entidad accionante ante las centrales de riesgo, ya que en la actualidad refleja una calificacion
“C” no concordante con el comportamiento financiero de la accionante.

II EL PETITUM DE LA ACCION DE TUTELA

La entidad accionante a través de su apoderado judicial, pretende que se tutele su derecho
fundamental al habeas data y que se le ordene al accionado en el término de las 48 horas
siguientes a la notificacion del fallo de tutela, ajustar el estado de cuenta de la obligacion
niamero 51230014451 para lo cual debera expedir un plan de pagos concreto, con fecha y
suma a cancelar en cada insta lamento, ademas de rectificar la calificaciéon “C” en las
centrales de riesgo, por cuenta de la obligacion niimero 51230014451.

III ACTUACION PROCESAL
La presente accion fue admitida el dia 27 de julio de 2022, ordendndose correr traslado del
escrito y sus anexos a la parte accionada y a las vinculadas, a fin de que respondiera a cada

uno de los puntos de la accion de tutela incoada, respuesta que aportaron durante el término
de traslado las vinculadas, no asi la accionada.
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IV RESPUESTA DE LA ENTIDAD ACCIONADA Y VINCULADAS

BANCO DE OCCIDENTE guard¢ silencio durante el trdmite de esta accion de tutela.

EXPERIAN COLOMBIA S.A.-DATACREDITO

Indica que para el trimestre de endeudamiento global clasificado en el periodo 2021/09
(septiembre de 2021), el demandante registra una calificacion en “C” otorgada por BANCO
DE OCCIDENTE SA de acuerdo con la metodologia establecida para el efecto en la Circular
Bésica Contable, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) en su
condicion de 6rgano de vigilancia y control del sistema financiero.

Sefiala que, en su calidad de operador de informacion, no tiene ninguna responsabilidad ni
participacion en dicha calificacion y que en su calidad de operador de informacion,
EXPERIAN COLOMBIA S.A. - DATACREDITO se limita a permitir la circulacion de la
informacion financiera y crediticia de los titulares que se origina en las respectivas fuentes y
cuya consulta facilita a los usuarios evaluar el riesgo crediticio asociado a sus clientes, por
lo que es claro, que el cargo que se analiza no estd llamado a prosperar respecto de
EXPERIAN COLOMBIA S.A. toda vez que esa Compaiiia no tiene injerencia alguna frente
la inconformidad de la entidad accionante respecto a la calificacion asignada por el BANCO
DE OCCIDENTE SA en relacion con su endeudamiento global, por lo que solicita su
desvinculacion del presente proceso.

CIFIN S.A.S (TransUnion®)

En relacion a la calificacion entregada por las fuentes, indica que las entidades usuarias
califican de acuerdo con los criterios definidos por la Superintendencia Financiera, por tal
motivo, los datos relacionados con la calificacion de las obligaciones no reflejan el
cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones, sino la valoracion de riesgo que cada
entidad realiza de acuerdo con sus propios pardmetros, basandose en los modelos de
referencia establecidos por la Superintendencia Financiera de Colombia (capitulo II de la
Circular Basica Contable y Financiera -C.E. 100 de 1995).

Que TransUnion®, es un operador encargado de recopilar de sus fuentes la informacion
relativa al comportamiento comercial y financiero de las personas. Por tanto, de acuerdo al
objeto social que desarrolla como operador de bases de datos, la informaciéon que administra
se encuentra exclusivamente regulada por la Ley 1266 de 2008.

En tal sentido, son las fuentes las responsables de la informacién, por lo que corresponde a
ellas actualizar los datos, efectuar las rectificaciones y resolver reclamos y peticiones que
soliciten los titulares de la informacion, por lo que solicita su desvinculacion de la presente
accion.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Sefiala, que la accionante present6 queja a No. 2022062533-000-000 del 23 de marzo de 2022
ante esa entidad, frente a la cual se surtio el correspondiente procedimiento administrativo.

Que la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA le informo6 por escrito a la
hoy accionante, el resultado de la queja presentada, enviando comunicacion No.
2022062533-014-000 del 29 de junio 2022., por correo electronico certificado (Certim@il)
conforme lo acredita la empresa SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. —“4-72”, de
la que se advierte que el Banco de Occidente le informa a EXPRESS & CLEAN
LAVANDERIA S.A.S que se encuentra totalmente al dia por la obligacion numero
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51230014451 y que actualmente no presenta ningun reporte negativo por esa entidad.

Que por lo anterior el BANCO DE OCCIDENTE S.A., ya le contest6 a la accionante, su
peticion de aclaracion de saldo de la obligacion de crédito y el presunto reporte negativo ante
las centrales de riesgo. No obstante, lo anterior de no ser asi, la accionante cuenta con las
acciones judiciales pertinentes, las cuales podra ejercer ante la Jurisdiccion Ordinaria o ante
la Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de esta misma Superintendencia, a su eleccion.
En este ultimo caso, la competencia se circunscribe a las controversias contractuales que
surjan entre un consumidor financiero y una entidad vigilada. En cualquier caso, debera
cumplir los requisitos y cargas de un proceso judicial.

Solicito al Despacho, que se DESVINCULE a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA, del amparo deprecado por ESPRESS & CLEAN LAVANDERIA S.A.S.

FONDO NACIONAL DE GARANTIAS S.A. - FNG

Que revisada la informacion de la obligacion relacionada en el escrito de tutela se tiene que
el FNG expidi6 la garantia No. 7309640, para garantizar la obligacion No. 5123001445,
desembolsada por el Banco de Occidente en favor de la sociedad EXPRESS & CLEAN
LAVANDERIA S.A.S,, registrada en estado “Vigente”, lo cual significa que se presenta
posterior al estado de registro de la garantia cuando el Intermediario Financiero paga el valor
de la comision y el intermediario no ha adelantado el proceso de reclamacion de la garantia,
es decir, que las obligaciones que presentan este estado no han sido objeto de reclamacion
ante el FNG y por consiguiente los beneficiarios de las garantias no son deudores de la
entidad.

Que, con base en lo anterior y teniendo en cuenta que la garantia No. 7309640 no ha sido
reclamada por el Banco de Occidente, el FNG no ha adelantado ninguna gestion de cobro
extrajudicial y judicial en contra de la sociedad EXPRESS & CLEAN LAVANDERIA
S.A.S., y por consiguiente no ha realizado ningun reporte tanto positivo como negativo de la
sociedad EXPRESS & CLEAN LAVANDERIA S.A.S., identificada con el NIT.
900.526.437-8, ante las Centrales de Informacion Financiera, es decir que el FNG no ha
vulnerado los derechos de “Buen nombre-Habeas data”, enunciados por la accionante en la
presente accion de tutela.

V CONSIDERACIONES
1. COMPETENCIA

Articulo 1°. Modificacion del articulo 2.2.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015. Modifiquese el
articulo 2.2.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015, el cual quedard asi:

"Articulo 2.2.3.1.2.1. Reparto de la accion de tutela. Para los efectos previstos en el articulo
37 del Decreto 2591 de 1991, conoceran de la accion de tutela, a prevencion, los jueces con

jurisdiccién donde ocurriere la violacion o la amenaza que motivare la presentacion de la
solicitud o donde se produjeren sus efectos, conforme a las siguientes reglas:

1. Las acciones de tutela que se interpongan contra cualquier autoridad, organismo o
entidad publica del orden departamental, distrital o municipal y contra particulares
seran repartidas, para su conocimiento en primera instancia, a los Jueces Municipales.

2. PROCEDIBILIDAD DE LA ACCION DE TUTELA

2.1. Legitimacion activa
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El articulo 86 de la Constitucion Politica establece que la accion de tutela es un mecanismo
de defensa judicial al que puede acudir cualquier persona para reclamar la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales.

En consonancia con dicho mandato superior, el articulo 10° del Decreto 2591 de 1991, “Por
el cual se reglamenta la accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucion
Politica”, establece lo siguiente:

“La accion de tutela podra ser ejercida, en todo momento y lugar, por cualquier persona
vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quien actuard por si misma
o0 a través de representante. Los poderes se presumiran auténticos.

Dado que las personas juridicas son titulares de algunos derechos fundamentales entre ellos
el derecho al habeas data y al ser la entidad EXPRESS & CLEAN LAVANDERIA S.A.S,
titular del derecho fundamental que invoca como afectado, de acuerdo con la norma
transcrita, esta legitimada por activa para actuar a través de apoderado judicial en este tramite
Constitucional, de acuerdo al poder adjunto.

2.2. Legitimacion pasiva

BANCO DE OCCIDENTE S.A., por ser una sociedad encargada de la prestacion del
servicio publico de banca y ser a quien se le reprocha la vulneracion de los derechos
fundamentales invocados por los actores, se encuentra legitimada por pasiva en el presente
asunto, conforme al numeral 3° del articulo 42 del decreto 2591 de 1991, ademas por lo
dispuesto en los articulos 32 y 33 de la Ley 1755 de 2015.

3. Problema juridico

El problema juridico que le corresponde resolver a este estrado judicial se limita a la
necesidad de determinar si, en efecto, la accionada transgredi6 el derecho fundamental al
habeas data de la entidad accionante EXPRESS & CLEAN LAVANDERIA S.A.S por el
hecho de afectar su calificacion financiera en las centrales de riesgo, pese a estar al dia con
sus obligaciones financieras.

Para efectos de resolver el problema juridico planteado, el despacho considera pertinente
senalar, que de conformidad con el articulo 86 de la Constitucion Politica la accion de tutela
es un mecanismo de defensa judicial mediante el cual “Toda persona puede reclamar ante
los jueces... la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la omision de
cualquier autoridad publica”.

A su vez el articulo 5 del decreto 2591 de 1991 establece que “La accion de tutela procede
contra toda accion u omision de las autoridades publicas, que haya violado, viole o amenace
violar cualquiera de los derechos constitucionales fundamentales”. Del mismo modo, hace
extensivo dicho mandato a los particulares, en los casos especificamente determinados en la
ley.

De tal manera que, quien acuda a la accion de tutela en procura de obtener proteccion
constitucional para sus derechos fundamentales que considera conculcados, debe acreditar
siquiera sumariamente el hecho vulnerador, es decir, la amenaza o afectacion directa del bien
juridico susceptible de amparo.
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CASO CONCRETO

De conformidad con los hechos que dieron origen a la presente accion y las pruebas allegadas
al expediente, se tiene que la accionante, acudi6 a la accidn de tutela, en procura de obtener
la proteccion de su derecho fundamental al habeas data, al considerar que la accionada afecta
su calificacion financiera en las centrales de riesgo, al registra una calificacion en “C” pese
a que su crédito no presenta mora.

Las vinculadas EXPERIAN COLOMBIA S.A. — DATACREDITO y CIFIN S.A.S
(TransUnion®), manifestaron, que segun la informacion reportada en la historia de crédito,
la entidad accionante no registra ningiin dato negativo respecto de la obligacion No.
230014451. No obstante, Datacrédito indica que para el trimestre de endeudamiento global
clasificado en el periodo 2021/09 (Septiembre de 2021), el demandante registra una
calificacion en “C” otorgada por BANCO DE OCCIDENTE SA. y que, dicha calificacion de
endeudamiento global es asignada de acuerdo con la metodologia establecida para el efecto
en la Circular Basica Contable, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia
(SFC) en su condicioén de organo de vigilancia y control del sistema financiero. Que esta
calificacion no informa si una persona esté al dia o en mora en sus obligaciones, sino que es
un mero indicador del nivel de riesgo que una persona exhibe a la luz de los elementos
crediticios que se toman en cuenta. En efecto, no es un dato positivo o negativo.

A su turno la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, con el objeto de dar tramite a la queja
No. 2022062533-000-000 del 23 de marzo de 2022 presentada por la aca accionate,
consistente en aclarar el estado del crédito No. 230014451, adelanto el tramite administrativo
correspondiente, terminando con respuesta del Banco de Occidente donde manifest6 que la
obligacion citada se encuentra al dia y que no ha sido objeto de reporte negativo. Dicha
resulta del proceso administrativo adelantado ante la Superintendencia fue comunicado a la
direccion electrénica de la accionante el dia 29 de junio 2022 a través de comunicacion No.
2022062533-015-000 conforme lo acreditoé la empresa SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A. —4-72.

Ahora bien, frente a la pretension de rectificacion de informacion financiera, en el expediente
no consta reclamacién que haya elevado la entidad accionante ante la accionada ya fuera
través de su representante legal o de su apoderado, solicitando la aclaracidn, correccion,
rectificacion o actualizacion del dato o de la informacidon que considera errénea, requisito
este necesario para acudir a la accion de tutela, pues no debe olvidarse que previa a la
interposicion de esta accion, debe habérsele brindado la oportunidad a la entidad accionada,
de verificar directamente la situacion.

Lo anterior se desprende del caracter residual de la accion de tutela, ya que esta, en ninglin
caso procede de manera directa, salvo que no exista medio de defensa en el ordenamiento
juridico para la proteccion del derecho afectado, o se utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable.

Al respecto, la Corte Constitucional en sentencia T-883 de 2013 ha sefialado que la
proteccion del derecho al habeas data, procedencia, previa solicitud de correccion, aclaracion,
rectificacion o actualizacion de informacion.

“La jurisprudencia reiterada de la Corte Constitucional ha senalado que es
presupuesto fundamental para el ejercicio de la accion de tutela que el afectado haya
solicitado la aclaracion, correccion, rectificacion o actualizacion del dato o de la
informacion que considera erronea, de manera previa a la interposicion del
mecanismo de amparo constitucional: Esta solicitud, segun también lo ha precisado
la jurisprudencia constitucional, debe haber sido formulada ante la entidad fuente de
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la informacion, es decir, frente a quien efectua el reporte del dato negativo, con el fin
de que se le brinde a ella la oportunidad de verificar directamente la situacion y, de
ser lo indicado, de adoptar las medidas que correspondan”.

De tal manera que la accionante, al no haber acreditado que solicitd previamente ante la
entidad accionada la rectificacion de la informacion financiera que pretende a través de esta
accion constitucional, no acredita tampoco la accion que haya violado, viole o amenace violar
la garantia fundamental deprecada, por lo que ha de declarase la improcedencia del amparo
deprecado, en este aspecto.

Luego, frente a la peticion de que se ordene a la accionada expedir un nuevo plan de pagos
concreto, con fecha y suma a cancelar en cada instalamento, no es la accion de tutela el
mecanismo procesal para dirimir conflictos de caracter contractual, menos cuando no se ha
demostrado en esta accidn constitucional que se han agotado los procedimientos establecidos
en la jurisdiccion ordinaria para el debate de estas controversias, ni la relacion que existe
entre la pretension y la inminencia de un perjuicio irremediable. De tal manera, que el
caracter residual de la accion de tutela, exige del demandante, para su procedencia, el
agotamiento de los mecanismos de defensa establecidos en el ordenamiento juridico.

De lo dicho en precedencia, es claro que el accionante no cumplié con la carga del articulo
5¢ del Decreto 2591 de 1991, por lo que el despacho habra de declarar la improcedencia de
la presente accion de tutela, por inexistencia de vulneracion o amenaza al derecho
fundamental objeto de proteccion constitucional.

En mérito de lo expuesto, El Juzgado Noveno Civil Municipal de esta ciudad, administrando
justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE Ila presente accion de tutela, por
INEXISTENCIA DE VULNERACION O AMENAZA al derecho fundamental de
peticion deprecado por la entidad EXPRESS & CLEAN LAVANDERIA SAS identificado
con NIT 900.526.437-8, representada legalmente por YENNY CAROLINA SANCHEZ
CURREA, quien actia a través de apoderado judicial, en contra del BANCO
DAVIVIENDA por las razones expuestas en la parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO: NOTIFICAR el presente fallo a las partes, en los términos de que trata el
articulo 30 del decreto 2591 de 1991, por el medio mas expedito.

TERCERO: Si no fuere impugnado éste proveido, dentro de los tres (3) dias siguientes a su
notificacion, en su oportunidad REMITASE la actuacion a la Honorable Corte Constitucional,

a efectos de su eventual revision. (Art. 33 del Decreto 306 de 1992).

NOTIFiQUESE Y CUMPLASE,

g#/e_icv

LUZ DARY HERNANDEZ GUAYAMBUCO
JUEZ
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Al Despacho de la sefiora Juez, Informando que la presente accion de tutela se encuentra al despacho para

decidir respecto de su admision. Sirvase proveer. Bogota, 04 de agosto de 2022.
o

¥

JENNIFER VIVIANA ROMERO GONZALEZ
SECRETARIA

o Rama Judicial
| ’ Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

JUZGADO NOVENO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
Carrera 10 No. 14-33 Piso 6°
cmpl09bt(@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogotd D.C., cinco (05) de agosto de dos mil veintidds (2022)

ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: DIEGO IVAN TORRES BLANCO, identificado con C.C. 1033779095 quién actua a
en nombre propio.
ACCIONADA: SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
RADICADO: 2022 — 00765

En atencion a la constancia secretarial que antecede, el Juzgado Noveno Civil Municipal de
Bogota;

RESUELVE:

PRIMERO: AVOCAR el conocimiento de la presente accion de tutela promovida por
DIEGO IVAN TORRES BLANCO, identificado con C.C No. 1033779095, quién actia a
en nombre propio, por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales al debido
proceso, peticion y habeas data, en contra de la SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD.

SEGUNDO: VINCULAR oficiosamente por el despacho a LA FEDERACION
COLOMBIANA DE MUNICIPIOS - SIMIT, RUNT, MINISTERIO DE
TRANSPORTE, SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE y VEEDURIA DE
MOVILIDAD.

TERCERO: CORRASE traslado de la misma a la parte accionada y a las vinculadas, para
que se pronuncien sobre cada uno de los hechos y pretensiones de la accion impetrada dentro
de un (1) dia siguiente a la notificacion del presente proveido.

CUARTO: NOTIFIQUESE esta providencia por el medio mas expedito

QUINTO: PREVENIR a la entidad accionada y a las vinculadas, de que los informes que
alleguen se entenderan rendidos bajo la gravedad de juramento y en caso de que no sean
presentados dentro del plazo fijado, se tendran como ciertos los hechos referidos en la accion
de tutela, procediendo a resolver de plano.

SEXTO: Se le recuerda a la entidad accionada y a las vinculadas que deberan allegar el
respectivo certificado de existencia y representacion conforme lo regula el articulo 4° del
Decreto 306 de 1992.

SEPTIMO: El despacho no considera necesario en esta etapa procesal, acceder a la medida
provisional pedida por el accionante, como quiera que los hechos narrados en el escrito de
tutela no retinen los requisitos establecidos por el articulo 7° del Decreto 2591 de 1991, ya
que no se acredita un perjuicio urgente, que justifique la intervencion excepcional del juez
de tutela en etapa previa al fallo de fondo, por lo tanto, corresponde NEGAR la medida
provisional solicitada.
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NOTIFIQUESE,

Q,Pe,if

LUZ DARY HERNANDEZ GUAYAMBUCO
JUEZ

La presente providencia se notifica mediante publicacion en el Estado N° 134 del 08 de agosto de 2022.



RADICADO: 2022-00297
ACCION DE TUTELA - PETICION

Al Despacho de la sefiora Juez, ingresa con escrito de tutela. Sirvase proveer. Bogota D.C., agosto 5 de
2022.

o

JENNIFER VIVIANA ROMERO GONZALEZ
SECRETARIA

P Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

U Reptblica de Colombia

JUZGADO NOVENO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
Carrera 10 No. 14-33 Piso Sexto
cmpl09bt(@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogota D.C., cinco (05) de agosto de dos mil veintidds (2022)

ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: KAREN LUCIA BERGANO RATIVA CC. 1.000.077.010
ACCIONADA: SERVIENTREGA
RADICADO: 11001400300920220076600

En atencién a la constancia secretarial que antecede, el Juzgado Noveno Civil Municipal
de Bogota;

RESUELVE:

PRIMERO: AVOCAR el conocimiento de la presente accion de tutela promovida por
KAREN LUCIA BERGANO RATIVA y en contra de SERVIENTREGA SA por la
presunta vulneracion a su derecho fundamental de PETICION.

SEGUNDO: CORRASE traslado de la misma a la parte accionada, para que se pronuncie
sobre cada uno de los hechos y pretensiones de la accién impetrada dentro de los dos (02)
dias siguientes a la notificacion del presente proveido.

TERCERO: NOTIFiQUESE esta providencia a las partes por el medio mas expedito.

CUARTO: PREVENIR a las entidades accionadas y vinculadas, que los informes que
alleguen se entenderan rendidos bajo juramento y en caso de que no sean presentados
dentro del plazo fijado, se tendran como ciertos los hechos referidos en la accion de tutela,
procediendo a resolver de plano.

QUINTO: La respuesta a la presente accion constitucional por parte de la accionada,
debera ser comunicada al Despacho Judicial al correo electronico
cmpl09bt@cendoj.ramajudicial.gov.co, asi mismo, cualquier tramite dentro del presente
asunto serd comunicado a las partes por correo electronico, todo lo anterior acogiéndose a
lo ordenado en el ACUERDO PCSJA20-11517 del H. Consejo Superior de la Judicatura

ldhg
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NOTIFiQUESE y CUMPLASE,

&1#/6,;;

LUZ DARY HERNANDEZ GUAYAMBUCO
Juez

La presente providencia se notifica mediante publicacion en el Estado N° 134 del 8 de agosto de 2022.
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