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PROCESO NO. 11001400300720200068800 - CONTESTACION DEMANDA

NOTIFICACIONES A3H ABOGADOS <notificaciones.judiciales@a3habogados.com>
Jue 1/12/2022 3:41 PM

Para: Juzgado 07 Civil Municipal - Bogota - Bogotéa D.C. <cmpl07bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Buenas tardes

Sefor

JUEZ SEPTIMO (07) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE BOGOTA

Cordial saludo

Por medio del presente de la manera mas amable y encontrandome dentro del término allego "
CONTESTACION DE LA DEMANDA" del proceso identificado con nimero 11001400300720200068800,
en el que las partes intervinientes son:

DEMANDANTE: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA BBVA COLOMBIA
DEMANDADO: HUMBERTO ESTRADA VILLEGAS - SERGIO RAMON SERRANO TRUJILLO

Agradezco la atencion prestada.
Cordialmente,

ANDRES MAURICIO ALDANA RiOS
Abogado - Socio
notificaciones.judiciales@a3habogados.com
Tel: (1) 9370888 Cel: 321-2419379
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SENOR
JUEZ SEPTIMO (07) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE BOGOTA
E. S. D.

REF: CONTESTACION DE DEMANDA.

PROCESO: 110014003007202000688

DEMANDANTE: BBVA COLOMBIA S.A.

DEMANDADO: SERGIO RAMON SERRANO TRUJILLO
HUMBERTO ESTRADA VILLEGAS

ANDRES MAURICIO ALDANA RIOS, mayor de edad, abogado en ejercicio, identificado
con Cédula de Ciudadania N° 80.088.657 de Bogota y portador de la Tarjeta Profesional N°
191.579 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, en calidad de representante legal
de la sociedad A3H ABOGADOS S.A.S., identificada con NIT No. 901.155.019 - 3, obrando
como apoderado del sefior SERGIO RAMON SERRANO TRUJILLO, identificado con
Cédula de Ciudadania N° 13.849.190 de Bogota, y del sefior HUMBERTO ESTRADA
VILLEGAS, identificado con Cédula de Ciudadania N° 93.357.248 de Ibagué, por medio del
presente escrito me permito presentar ante su Despacho CONTESTACION A LA
DEMANDA interpuesta por la entidad bancaria BBVA COLOMBIA S.A., representada a
través de apoderado, el doctor NORBERTO CALDERON ORTEGON, manifestando lo
siguiente:

A LOS HECHOS

AL HECHO PRIMERO: Es cierto, por medio del Pagaré No. 0013-0833-56-9600127244
suscrito el dia 21 de agosto de 2018 las partes se declararon deudores a favor del BANCO
BILBAO VISCAYAARGENTARIA COLOMBIA S.A., sin embargo, se debe aclarar la calidad
en la que actuaron éstos, asi:

La sociedad G S D S.A. GENERAL SUPPLY DEPOT, representada legalmente por la
sefiora ALBA ROCIO MANTILLA OREJARENA en calidad de DEUDOR PRINCIPAL, y los
sefiores SERGIO RAMON SERRANO TRUJILLO y HUMBERTO ESTRADA VILLEGAS
en calidad de DEUDORES SOLIDARIOS.

El Pagaré fue diligenciado por parte de la entidad bancaria con posterioridad a la suscripcion
del mismo, por la suma de CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($400.000.000), por tanto, me atengo a lo que se pruebe en el desarrollo del proceso de la
referencia.

AL HECHO SEGUNDO: No me consta, me atengo a lo que se pruebe en el desarrollo del
proceso de la referencia.

AL HECHO TERCERO: No me consta, me atengo a lo que se pruebe en el desarrollo del
proceso de la referencia.

AL HECHO CUARTO: No me consta, me atengo a lo que se pruebe en el desarrollo del
proceso de la referencia.

www.a3habogados.com
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AL HECHO QUINTO: Lo mencionado por el apoderado de la parte demandante en el
presente hecho, corresponde a una transcripcion de un aparte del Pagaré No. 0013-0833-
56-9600127244.

AL HECHO SEXTO: Es parcialmente cierto, han sido realizados abonos a la obligacion
contenida en el Pagaré No. 0013-0833-56-9600127244 por parte del deudor principal, la
sociedad G S D S.A. GENERAL SUPPLY DEPOT, quedando a la fecha de presentacion de
la demanda pendiente por cancelar la suma de OCHENTA Y TRES MILLONES
TRESCIENTOS TREINTAY TRES MIL TRESCIENTOS TREINTAY TRES PESOS M/CTE
($83.333.333).

Es importante mencionar que la sociedad G S D S.A. GENERAL SUPPLY DEPOT inici6
proceso de reorganizacion ante la Superintendencia de Sociedades, proceso en el cual fue
aprobado el Acuerdo de Reorganizacion en el que fue incluida la obligacion contenida en el
Pagaré objeto del presente proceso ejecutivo a favor de BBVA COLOMBIA S.A., por tanto,
con ocasion a dicho acuerdo la sociedad antes mencionada ha realizado unos abonos que
ascienden a la suma de OCHO MILLONES OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL
SEISCIENTOS VEINTITRES PESOS CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS M/CTE
($8.821.623,96), razon por la cual a la fecha, no se estaria adeudando la totalidad de lo
pretendido por parte de la entidad bancaria por medio del presente proceso ejecutivo.

Adicionalmente, dentro del proceso que cursa en la actualidad en la Superintendencia de
Sociedades, fue aprobado el acuerdo de pago donde intervino el acreedor BBVA
COLOMBIAS.A. y actualmente la sociedad G S D S.A. GENERAL SUPPLY DEPOT, viene
realizando pagos a la obligacion de acuerdo con el acuerdo aprobado.

AL HECHO SEPTIMO: No me consta, me atengo a lo que se pruebe en el desarrolio del
proceso de la referencia.

AL HECHO OCTAVO: Lo mencionado en el presente hecho por parte del apoderado de la
demandante corresponde a lo sefalado por el articulo 422 del Codigo General del Proceso,
respecto a los titulos ejecutivos.

A LAS PRETENSIONES Y CONDENAS

Como apoderado de los sefiores SERGIO RAMON SERRANO TRUJILLO y HUMBERTO
ESTRADA VILLEGAS, en el presente proceso, me opongo a todas y cada una de las
pretensiones y condenas de la demanda interpuesta por la entidad bancaria BBVA
COLOMBIAS.A. representada a través de apoderado, el doctor NORBERTO CALDERON
ORTEGON, ME OPONGO a las PRETENSIONES identificadas como 1, 1.1., 1.2.y 1.3.

Finalmente, me opongo a la pretensién 2, la cual se refiere a las condenas en costas y
agencias en derecho y me atengo a lo dispuesto por el sefior Juez en su sentencia.

EXCEPCIONES DE MERITO

OBLIGACION A ORDENES DE LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES y PAGO
PARCIAL

El suscrito en representacion de los sefiores SERGIO RAMON SERRANO TRUJILLO y
HUMBERTO ESTRADA VILLEGAS, radico ante su despacho “RECURSO DE
REPOSICION EN CONTRA DEL AUTO QUE LIBRA MANDAMIENTO DE PAGO’”, en

www.a3habogados.com
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atencién a lo contemplado en el numeral 9 del articulo 100 del Codigo General del Proceso,
teniendo en cuenta que en la demanda ejecutiva de la referencia no fue incluido como
demandado a la sociedad G S D S.A.S. GENERAL SUPPLY DEPOT identificada con NIT
No. 900.088.496 — 2, siendo tal situacion de gran importancia, ya que en el Pagaré objeto
del presente asunto figura tal sociedad como deudor principal.

Ahora bien, resulta de gran importancia lo mencionado en el parrafo anterior teniendo en
cuenta lo manifestado en la presente excepcién de mérito “OBLIGACION A ORDENES DE
LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES”, se debe mencionar que en el momento en
el cual fue interpuesto el recurso de reposicion, el suscrito no tenia conocimiento de la
situacion juridica actual de la sociedad G S D S.A.S. GENERAL SUPPLY DEPOQOT, es decir,
no se conocia que dicha sociedad se encontraba en proceso de reorganizacion ante la
Superintendencia de Sociedades, razon por la cual tal circunstancia no fue mencionada en
el recurso interpuesto, situacién que motiva al suscrito a desistir del mismo.

Mis poderdantes tienen conocimiento y esto puede ser consultado a través de la pagina web
de la Superintendencia de Sociedades que dicha entidad dio inicio al tramite de negociacion
de emergencia de un acuerdo de reorganizacién solicitado por parte de la sociedad G S D
S.A.S. GENERAL SUPPLY DEPQOT por medio de Auto No. 460 — 007780 del 06 de agosto
de 2020; que es el deudor principal en la obligacién contenida en el Pagaré objeto de
presente asunto, en la actualidad se encuentra en proceso de reorganizacion empresarial
ante la Superintendencia de Sociedades, proceso identificado con numero de expediente
98324, por tanto, cada una de las obligaciones que se encuentran a nombre de la sociedad
mencionada hacen parte del acuerdo de reorganizacion, a continuacion se relaciona el
pantallazo de la pagina web de la Superintendencia de Sociedades que permite evidenciar
lo mencionado:

NIT Razén Soclal
G.S.D. S.AS EN REORGANIZACION

Radicaciones

Procesos }

SISTEMA DE INFORMACION GENERAL DE SOCIEDADES

NIT 900088496 bv2 EXPEDIENTE 98324

Traslados RAZON SOCIAL G.S.D.S.AS EN REORGANIZACION
SIGLA GENERAL SUPPLY DEPOT

—— Su actividad principales la comercializacién y distribucién de equipos y materiales de origen nacional o internacional, la Importacién y exportacion de
OBJETO SOCIA!
| e materiales , productos, accesorios, equipos, tuberfas y demés elementos relacionados con la ind

Loy 1116
TIPO SOCIETARIO SAS

. IMATRICULA 01605180 FECHA 2006-05-30T00:00:00

FECHA
% ; 2006-05-30T00:00:00 FECHA VENCIMIENTO  0001-01-01T00:00:00
ICONSTITUCION

ACTIVIDAD ECONOMICA

Comercio al por mayor de materiales de construccion, articulos de ferreterfa, pinturas, productos de vidrio, equipo y materiales de fontaneria y
calefaccion

CODIGO ClIU 64663
Edictos
DIRECCION DE CORRESPONDENCIA
e 1

TELEFONO 1 7043304 TELEFONO 2

ACTIVIDAD CllU

Asi mismo, se menciona a su despacho, que el dia 03 de diciembre de 2020, la
Superintendencia de Sociedades por medio de Auto No. 461 - 013502 convoca a la
Audiencia de negociacion de emergencia de un acuerdo de reorganizacion para el dia 17
de diciembre de 2020 a las 9:00 a.m., de acuerdo al Decreto 560 de 2020.

www.a3habogados.com



notificaciones.judiciales@a3habogados.com &=
(57) (+1) 321 2419379
(57) (+1) 321 2419379 %,

Abogados Carrera 13 #29-410fic. 232 @
Bogota - Colombia

En la solicitud de admisién al proceso de reorganizacién, la sociedad G S D S.AS.
GENERAL SUPPLY DEPOT incluyé entre otros, a la entidad bancaria BBVA COLOMBIA
S.A,, relacionando la obligacion que por medio del presente proceso ejecutivo se reclama.

Asi las cosas, el dia 17 de diciembre de 2020 fue confirmado el acuerdo de reorganizacion
por medio del cual quedd consignada la obligacién del banco BBVA COLOMBIA S.A.

De acuerdo a lo anterior, la totalidad de la obligacion objeto de la presente demanda, esta
incluida en el Acuerdo de Reorganizacion celebrado tal como lo estipula la Ley 1116 de 2006.

En atencion al Acuerdo de Reorganizacion que tiene en la actualidad la sociedad G S D
S.A.S. GENERAL SUPPLY DEPOT, mis poderdantes tienen conocimiento que dicha
sociedad ha realizado los siguientes pagos a favor de la entidad bancaria BBVA COLOMBIA
S.A, asi:

1. Por la suma de TRESCIENTOS OCHENTA MIL QUINIENTOS SETENTAY UN PESOS
CON SESENTAY SEIS CENTAVOS ($380.571,66) el dia 26 de enero de 2022.

2. Por la suma de TRESCIENTOS OCHENTA MIL QUINIENTOS SETENTAY UN PESOS
CON SESENTAY SEIS CENTAVOS ($380.571,66) el dia 01 de marzo de 2022.

3. Por la suma de TRESCIENTOS OCHENTA MIL QUINIENTOS SETENTAY UN PESOS
CON SESENTAY SEIS CENTAVOS ($380.571,66) el dia 28 de marzo de 2022.

4. Por la suma de TRESCIENTOS OCHENTA MIL QUINIENTOS SETENTAY UN PESOS
CON SESENTAY SEIS CENTAVOS ($380.571,66) el dia 26 de abril de 2022.

5. Por la suma de TRESCIENTOS OCHENTA MIL QUINIENTOS SETENTAY UN PESOS
CON SESENTAY SEIS CENTAVOS ($380.571,66) el dia 25 de mayo de 2022.

6. Por la suma de TRESCIENTOS OCHENTA MIL QUINIENTOS SETENTAY UN PESOS
CON SESENTAY SEIS CENTAVOS ($380.571,66) el dia 24 de junio de 2022.

7. Por la suma de UN MILLON SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL CIENTO
NOVENTAY OCHO PESOS M/CTE ($1.643.198) el dia 26 de julio de 2022.

8. Por la suma de UN MILLON SEISCIENTOS TREINTAY SIETE MIL CUATROCIENTOS
TREINTAY DOS PESOS M/CTE ($1.637.432) el dia 25 de agosto de 2022.

9. Por la suma de UN MILLON SEISCIENTOS TREINTA Y UN MIL SEISCIENTOS
SESENTAY CINCO PESOS M/CTE ($1.631.665) el dia 26 de septiembre de 2022.

10. Por la suma de UN MILLON SEISCIENTOS VEINTICINCO MIL OCHOCIENTOS
NOVENTAY NUEVE PESOS M/CTE ($1.625.899) el dia 26 de octubre de 2022.

Para un total de OCHO MILLONES OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL SEISCIENTOS
VEINTITRES PESOS CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS M/CTE ($8.821.623,96), por
tanto, se deberan tener en cuenta los pagos que realizé la sociedad G S D S.A.S. GENERAL
SUPPLY DEPOT a favor de la entidad bancaria BBVA COLOMBIA S.A. y los siguientes que
seguiran siendo realizados en atencion al Acuerdo de Reorganizacion.

www.a3habogados.com
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PRUEBAS
DOCUMENTALES

1. Copia del Auto No. 460 — 007780 del 06 de agosto de 2020 proferido por la
Superintendencia de Sociedades.

2. Copia del Auto No. 461 - 013502 del 03 de diciembre de 2020 proferido por la
Superintendencia de Sociedades.

3. Copia de los soportes de los pagos realizados por parte de la sociedad G S D S.A.S.
GENERAL SUPPLY DEPOT a favor de la entidad bancaria BBVA COLOMBIA S.A.

NOTIFICACIONES

1. Mirepresentado SERGIO RAMON SERRANO TRUJILLO en la Calle 127 B Bis
No. 46 - 71 de la ciudad de Bogota.
Correo Electronico: sergio.serrano@s2ringenieros.com

2. Mi representado HUMBERTO ESTRADA VILLEGAS en la Calle 127 B Bis No.
46 - 71 de la ciudad de Bogota.
Correo Electronico: huesvi@gmail.com

3. Elsuscrito enla Carrera 13 N° 29 — 41, Oficina 232, Edificio Buffetes de la ciudad
de Bogota D.C.
Correo Electrénico: notificaciones.judiciales@a3habogados.com

Del sefior Juez,

Atentamente,

ANDRES MAURICIO ALDANA RIOS
C. C. No. 80.088.657 de Bogota.
T.P.No. 191.579del C. S. de la J.

www.a3habogados.com
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SUPERINTEMDEMCIA

Al contestar cite el No, 2020-01-402556

Tipc: Salida Fecha: 06/08/2020 12:50:33 PM

Remitente: 460 - GRUPQ DE ADMISIONES
Destine: 4151 - ARCHIVO APOYQ JUDICIAL
Folics: 5 Anexos: NO

Tramite: 16916 - SOLICITUD DE INICIO DE LA NEGOCIACION DE
DE SOCIEDADES Sociedad: 900088496 - G.5.0. 5.A S Exp. 98324

Tipo Decumental: AUTO Consecutivo: 460-007780

AUTO

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

Sujeto solicitante
G.S.DS.AS

Asunto
Tramite de Negociacion de Emergencia de un Acuerdo de Reorganizacion

Expediente
98324

l. ANTECEDENTES

1. Con memorial 2020-01-385704 de 31 de julio de 2020, la sociedad G.S.D S.A.S,
manifestd su intencion de iniciar una negociacion de emergencia en los términos del
articulo 8 del Decreto 560 de 2020.

2. Mediante oficio 2020-01-388546, la Superintendencia de Sociedades requiri6 al
peticionario para que complementara la informacion presentada, para lo cual se le
concedi6 un plazo de diez (10) dias habiles siguientes al recibo de dicho oficio.

3. Con memorial 2020-01-397654 el solicitante allegd la respuesta al requerimiento
efectuado por esta Superintendencia.

4. Verificados los requisitos formales para que sea proferida la providencia que da inicio a
las negociaciones, el Despacho encuentra lo siguiente:

ANALISIS DE CUMPLIMIENTO
ASPECTOS JURIDICOS Y FINANCIEROS DE LA SOLICITUD

1. Sujeto al régimen de insolvencia
Fuente: Estado de cumplimiento:
Art. 2, Ley 1116 de 2006 Si

Acreditado en solicitud:
GSD S.A.S, NIT 900.088.496, con domicilio en la ciudad de Bogot4, en la direccion Carrera 69 No. 74B-68.
La sociedad tendra por objeto la explotacion de cualquier actividad comercial o civil, licita.

El Certificado de Existencia y Representacion legal, fue consultado a través del portal web del Registro
Unico Empresarial y la sociedad tiene la matricula mercantil renovada.

2. Legitimacion

Fuente: Estado de cumplimiento:
Art. 11, Ley 1116 de 2006 Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-385704, anexo AAD, obra copia del Acta No. 2 de reunién extraordinaria de
accionistas, mediante la cual se autoriza la presentacién del tramite de negociacion de emergencia.

3. Cesacion de Pagos

Fuente: Estado de cumplimiento:
Art. 9.1, Ley 1116 de 2006 No opera

Acreditado en solicitud:

@ | ©

En la Superintendencia de Sociedades
El futuro trabajamos para contar con empresas competitivas, productivas y perdurables
es de todos y asi generar mas empresa mas empleo.
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4. Incapacidad de pago inminente
Fuente: Estado de cumplimiento:

Art. 9.2, Ley 1116 de 2006

Si

Acreditado en solicitud:

cuales no podran ser atendi

das en el giro ordinario de su negocio.

En memorial 2020-01-385704, anexo AAT, obra relacién de obligaciones adquiridas por la sociedad, las

En memorial 2020-01-397654, anexo AAD, obra flujo de caja proyectado a un afio, en el que se evidencia el
flujo cumulado negativo que sustenta la incapacidad de pago inminente.

5. No haber expirado el plazo para enervar causal de disoluciéon sin adoptar medidas

Fuente:
Art. 10.1, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

de disolucion.

En memorial 2020-01-385704, anexo AAN, se manifiesta que la sociedad no se encuentra incursa en causal

6. Contabilidad regular

Fuente:
Art. 10.2, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-385704, anexo AAO, se manifiesta que la sociedad lleva contabilidad regular de sus
negocios de acuerdo a las prescripciones legales.

7. Reporte de pasivos por retenciones obligatorias con autoridades fiscales, descuentos a
trabajadores y aportes al Sistema de Seguridad Social

Fuente:
Art. 32, Ley 1429 de 2010

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

seguridad social.

En memorial 2020-01-385704, anexo AAL, se manifiesta que la sociedad no tiene obligaciones pendientes
de pago por concepto de retenciones, descuentos efectuados a trabajadores y aportes al sistema de

caso de existir pasivos pensionales

8. Calculo actuarial aprobado, mesadas pensionales, bonos y titulos pensionales al dia, en

Fuente:
Art. 10.3, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-385704, anexo AAQ, se expresa que la sociedad no tiene obligaciones pensionales.

9. Estados financieros de propdsito general de los tres ultimos periodos

Fuente:
Art. 13.1, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-385704, se aporta la siguiente informacion financiera:

Estados financieros a 31 de diciembre de 2017
En anexos AAF y AAP, obran estados financieros comparativos, notas e informe del revisor fiscal.

Estados financieros a 31 de diciembre de 2018
En anexo AAA y AAC, se aportan estados financieros comparativos, notas e informe del revisor fiscal.

Estados financieros a 31 de diciembre de 2019
En anexo AAB y AAJ, se aportan estados financieros comparativos, notas e informe del revisor fiscal.

solicitud

10. Estados financieros de propésito general con corte al tltimo dia del mes anterior a la

Fuente:

| Estado de cumplimiento:

El futuro
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Art. 13.2, Ley 1116 de 2006

| Si

Acreditado en solicitud:

2020.

En memorial 2020-01-385704, anexos AAE y AAS obran estados financieros comparativos a 30 de junio de

11. Inventario de activos y pasivos con corte al ultimo dia del mes anterior a la solicitud

Fuente:
Art. 13.3, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-385704, anexo AAM, obra inventario de activos y pasivos a 30 de junio de 2020.

12. Memoria explicativa de las causas de insolvencia

Fuente:
Art. 13.4, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-385704, anexo AAH, se manifiestan las razones que dieron origen a la situacion de
insolvencia, entre las cuales se sefialan los efectos derivados del Covid 19.

13. Flujo de caja

Fuente:
Art. 13.5, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-385704, anexo AAU, obra flujo de caja proyectado y plan de pagos.

14. Plan de Negocios

Fuente:
Art. 13.6, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud

De folio 2020-01-385704, anexo AAl, obra plan de negocios de la sociedad.

15. Proyecto de calificacion y graduacion de créditos y de determinacién de derechos de voto

Fuente:
Art. 13.7, Ley 1116 de 2006

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

y calificacion y graduacion de créditos.

En memorial 2020-01-397654, anexo AAB y AAC se aporta proyecto de determinacion de derechos de voto

16. Reporte de Garantias Reales en los Procesos De Reorganizacion e informacion de bienes
necesarios para la actividad econémica del deudor objeto garantias Ley 1676.

Fuente:
Arts. 50 al 52 Ley 1676 de 2013
Art. 2.2.2.4.2.31. Decreto 1074 de 2015

Estado de cumplimiento:
Si

Acreditado en solicitud:

En memorial 2020-01-397654, anexo AAA, se manifiesta que la sociedad no tiene obligaciones garantizadas
registradas.

. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Verificada la completitud de la informacién suministrada por el deudor solicitante, se
considera que la solicitud cumple con los requisitos exigidos en el Decreto 560 de 2020 y
el Decreto de 2020, para dar inicio a la negociacion de emergencia de un acuerdo de
reorganizacion.

En mérito de lo expuesto, la Coordinadora del Grupo de Admisiones,

En la Superintendencia de Sociedades
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AUTO
2020-01-402556
G.S.D.SAS

SUPERINTENDEMCIA
DE SOCIEDADES

RESUELVE

Primero. Dar inicio al tramite de Negociaciéon de Emergencia de un Acuerdo de
Reorganizacion, solicitado por la sociedad G.S.D S.A.S, con Nit 900.088.496, con
domicilio en la ciudad de Bogot4, en la direccion Carrera 69 No. 74B-68.

Segundo. Ordenar al representante legal que fije un aviso por el término de duracion
de la negociacion, en un lugar visible de su sede principal, sucursales, pagina web si
existiere, y en el blog, poniendo en conocimiento de los interesados el inicio de la
negociacion.

Tercero. Ordenar al representante legal que comunique a través de medios idéneos,
a todos los jueces y entidades que estén conociendo de procesos ejecutivos, de
restitucion de bienes del deudor por mora con los cuales desarrolle su actividad, de
jurisdiccién coactiva y de cobros, tanto judiciales como extrajudiciales, adelantados por los
acreedores de las categorias objeto del procedimiento, con el fin de que los suspendan
los admitidos o aquellos que se llegaren a admitir sobre las obligaciones sujetas al
tramite.

Cuarto. Ordenar al representante legal que comunique a sus acreedores a través
de medios idéneos el inicio de las negociaciones orientadas a la celebracion del acuerdo
de reorganizacion.

Quinto. Ordenar al representante legal que informe a todos los acreedores de las
categorias objeto del procedimiento mediante mensaje de correo electrénico o fisico, o
cualquier medio idéneo, sobre el inicio de la negociacién de emergencia de un acuerdo de
reorganizacion o el procedimiento de recuperacibn empresarial, orientados a la
celebracién de un acuerdo.

Sexto. Requerir al representante legal para que, en virtud de lo sefialado en el articulo 42
del Decreto 065 de 2020 y del Decreto 806 de 2020, habilite un blog virtual con el
propésito de darle publicidad al proceso y comunicar como minimo los siguientes
aspectos:

- El estado actual del tramite.
- Los escritos que el deudor presente al juez del concurso.

Séptimo. Ordenar al representante legal que inscriba el formulario de ejecucion
concursal en el Registro de Garantias Mobiliarias del que trata la Ley 1676 de 2013,
incorporando el nombre e identificacion del deudor, la identificacion de la negociacion de
emergencia de acuerdos de reorganizacion o del procedimiento de recuperacion
empresarial y el nombre e identificacion de la entidad competente ante la cual se adelanta
el mismo.

Octavo. Ordenar al representante legal acreditar el cumplimiento de las obligaciones
antes descritas, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la admision de la negociacion de
emergencia de un acuerdo de reorganizacion, so pena de la imposicion de las sanciones
y multas previstas en el numeral 5 del articulo 5 de la Ley 1116, por parte del Juez del
Concurso.

Noveno. Advertir al deudor que no podra realizar enajenaciones que no estén
comprendidas en el giro ordinario de sus negocios, ni constituir cauciones sobre bienes
del deudor, ni hacer pagos o arreglos relacionados con sus obligaciones, ni adoptar
reformas estatutarias.

Décimo. Advertir que el periodo de negociacion tendra una duracion maxima de tres
(3) meses contados a partir de la ejecutoria de la presente providencia.

En la Superintendencia de Sociedades L
El futuro trabajamos para contar con empresas competitivas, productivas y perdurables (@f)
es de todos y asi generar mas empresa mas empleo. =
icontec
Entidad No.1 en el indice de transparencia de las entidades publicas ITEP
Fr oS El progreso www. supersociedades.gov.colwebmaster@supersociedades.gov.co
g es de todos Linea dnica de atencién al ciudadano (57-1)2201000

Colombia

150 / IEC
27001

150 s001 150 14001

TR-COI77851 TR-COIT7853 TRCOIT7EE  CS-CERZTME



5/5

AUTO
2020-01-402556
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SUPERINTENDEMCIA
DE SOCIEDADES

Undécimo. Advertir al deudor que, antes del vencimiento del periodo de negociacion,
debera presentar el acuerdo en los términos sefialados en el articulo 8 del Decreto 560 de
2020.

Duodécimo. Ordenar la inscripcion de esta providencia en el Registro Mercantil del
domicilio de la sociedad, en los términos previstos en el articulo 19.2 de la Ley 1116 de
2006. Librese el oficio correspondiente.

Decimotercero. Ordenar al Grupo de Apoyo Judicial que fije por el término de cinco
(5) dias, un aviso que informe acerca del inicio del tramite de negociacion de emergencia
del acuerdo de reorganizacion.

Decimocuarto. Ordenar al Grupo de Apoyo Judicial que remita copia de esta
providencia al Ministerio de Trabajo, a la DIAN y a la Secretaria de Hacienda, para lo de
su competencia y fines pertinentes.

Decimoquinto. Ordenar al Grupo de Apoyo Judicial que oficie a la entidad publica
que ejerza supervision sobre el deudor para lo de su competencia y fines pertinentes.

Decimosexto. Advertir a los acreedores que cuenten con garantias reales que no
pueden adelantar tramites de ejecucién extrajudicial.

Decimoséptimo. Advertir a las partes que todos los memoriales que se alleguen a
esta Superintendencia durante el periodo de la negociacion de emergencia seran
agregados al expediente sin necesidad de providencia y deberan ser consultados por el
deudor para su tramite respectivo.

Décimo octavo. Advertir a las partes que le corresponde conocer como juez del presente
tramite al Grupo de Procesos de Reorganizacion |I.

Notifiquese y Camplase,

UMM @’ﬂcy é&’ -

VERONICA ORTEGA ALVAREZ

Coordinadora Grupo de Admisiones
TRD: ACTUACIONES DE LA REORGANIZACION EMPRESARIAL
Rad: 2020-01-397654

En la Superintendencia de Sociedades
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SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

Al contestar cite el No, 2020-01-622499

Tipc: Salida . Fecha: 03/12/2020 04:04:14 PM
Tramite: 16623 - PRESENTACION ACUERDO

Socliedad: 900088496 - G.5.D. 5.A S Exp. 98324
Remitente: 461 - GRUPQ DE VALIDACION Y CONFIRMACICN DE
Destine: 4151 - ARCHIVO APOYQ JUDICIAL

Folics: 5 Anexos: NO

Tipc Documental: AUTO Censecutivo: 4561-013502

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

Sujeto del proceso
G.S.D.SAS

Proceso
Negociacion de Emergencia de un Acuerdo de Reorganizacion

Asunto
Articulo 29, Ley 1116 de 2006
Articulo 8 Decreto Ley 560 de 2020

Expediente
98324

ANTECEDENTES

1. Con Auto 2020-01-402556 de fecha 06 de agosto de 2020, se dio inicio al tramite de
Negociacion de Emergencia de un Acuerdo de Reorganizacion de la sociedad G.S.D.
S.A.S, en los términos del Decreto Ley 560 de 2020 y demas normas concordantes.

2. Con memorial 2020-01-590680 del 10 de noviembre 2020, la deudora remitié a este
Despacho: (i) Proyectos de calificacion y graduacion de créditos y determinacion de
derechos de voto v, (ii) el Acuerdo de reorganizacién junto con sus anexos.

1. A través de Oficio 2020-01-605891 de 23 de noviembre de 2020, este Despacho
requirid a la sociedad concursada en los términos del paragrafo 2 del articulo 8 del
Decreto Ley 560 de 2020.

2. Con memorial 2020-07-008993 del 01 de diciembre, la concursada atendio el
requerimiento efectuado por este Despacho remitiendo la informacion solicitada.

[I.  CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1. Mediante el Decreto 806 de 2020, el Gobierno Nacional establecié el marco normativo

para la implementacion del uso de las tecnologias de informacién y comunicaciones
para agilizar el tramite de los procesos judiciales durante el término de vigencia de

esa norma.
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En tal sentido, el articulo 2 del Decreto 806 de 2020 establece que se utilizaran los
medios tecnoldgicos para todas las actuaciones, audiencias y diligencias y que se
permitira a los sujetos procesales actuar en los procesos o tramites a través de los
medios disponibles.

En el mismo sentido, el articulo 3 del decreto mencionado, sefiala que es deber de los
sujetos procesales realizar las actuaciones y asistir a las audiencias y diligencias a
través de los medios tecnoldgicos.

De conformidad con lo anterior y atendiendo los antecedentes expuestos en la
presente providencia, el Despacho convocard a la audiencia de Negociacién de
Emergencia de un Acuerdo de Reorganizacion, prevista en el inciso 3 del articulo 8
del Decreto Ley 560 de 2020.

Se advierte que en dicha audiencia: (i) se resolveran las inconformidades
presentadas por los acreedores a los proyectos de calificacion y graduacion de
créditos y determinacion de derechos de voto, Unicamente con fundamento en los
argumentos y en las pruebas documentales presentadas, (i) se resolveran las
inconformidades relacionadas con el acuerdo por los acreedores que no votaron o
votaron negativamente, (iii) se realizara un control de legalidad del acuerdo
presentado y; (iv) se emitira pronunciamiento sobre la confirmaciéon o no del mismo.

Para estos efectos, el Despacho tendrda como pruebas las documentales aportadas
con los escritos de inconformidades, con los pronunciamientos frente a las mismas
por parte del deudor y las demas que reposan en el expediente.

De otra parte, es preciso advertir a los acreedores que presentaron inconformidades
gue, de no asistir a la audiencia o0 no presentar la sustentacion durante la misma, las
inconformidades se entenderan desistidas en los términos del inciso 3 del articulo 8
del Decreto Ley 560 de 2020.

Ahora bien, para efectos de la ejecucion de la audiencia, el vinculo de acceso a la
misma estara disponible a través de la pagina web de la Superintendencia de
Sociedades, segln se sefiala en la parte resolutiva de esta providencia.

Por lo tanto, de conformidad con el protocolo definido para las audiencias virtuales
gue hace parte del anexo de la Resolucién 100-005027 de 31 de julio de 2020, se
seguiran los lineamientos que se establecen a continuacion:

REQUERIMIENTOS TECNICOS

1.

Aplicaciones: Las diligencias se llevardn a cabo haciendo uso de la aplicacion
tecnolégica Microsoft Teams, que permite el acceso del Juez o al funcionario que
dirige la diligencia, asi como de las partes o el administrado, su conexion simultanea,
de tal forma que sea posible su participacion virtual.

Equipo de computo, tabletas y moviles: Las aplicaciones tecnoldgicas se podran
descargar e instalar en dispositivos computadores con Windows 7 en adelante y con
Mac OS X 10.11 en adelante, asi como en dispositivos méviles Android e iOS.

Vinculo de descarga de la aplicacion: La ruta de acceso al vinculo de descarga
para la diligencia estara disponible en el auto que la convoca, en el cual se indicara el
acceso a la pagina web de la Superintendencia de Sociedades donde se incluiran los
vinculos o carpetas denominados “Audiencias Virtuales” y la identificaciéon del proceso
por las partes o el nombre del deudor.

Microfono y cdmara: El equipo de coOmputo, tableta o movil utilizado, debera contar
con dispositivos de audio y video que permitan visualizar la diligencia e intervenir en
la misma, a fin de garantizar la participacion de todos los interesados.

En la Superintendencia de Sociedades
El futuro trabajamos para contar con empresas competitivas, productivas y perdurables
es de todos y asi generar mas empresa mas empleo.

o

]

©

icontec

Entidad No.1 en el indice de transparencia de las entidades publicas ITEP
El progreso www. supersociedades.gov.co/webmaster@supersociedades.gov.co
es de todos Linea dnica de atencién al ciudadano (57-1)2201000

Colombia

150 / IEC
27001

Certificado

150 s001 150 14001

TR-COI77851 TR-COIT7853 TRCOIT7EE  CS-CERZTME



5.

Capacidad de acceso a internet: Para participar en la diligencia a través del
aplicativo Teams, los intervinientes deben contar con una conexion de internet con
ancho de banda de minimo 5 megas.

Certificacion de cumplimiento de requerimientos técnicos: En el vinculo de
acceso a la diligencia, se incluird una casilla en la cual los intervinientes certificaran el
cumplimiento de su parte, de los requerimientos técnicos minimos que garanticen su
participacion.

Funcionario de Soporte Técnico de la Superintendencia: Es el funcionario
encargado del sistema de participacion virtual de la diligencia, del soporte técnico, del
acceso virtual de los interesados, de la grabacion y de seguir las instrucciones del
Juez que dirija la diligencia, respecto al manejo de la misma y las solicitudes de uso
de la palabra.

ACCESO VIRTUAL A LA DILIGENCIA

1.

El acceso virtual a la diligencia se hara por parte de los intervinientes a través del
vinculo establecido para el efecto. Para ingresar al vinculo de acceso virtual los
intervinientes deberan ingresar su nombre y cédula.

Una vez abierto el vinculo, se debera certificar por parte del interviniente el
cumplimiento de los requerimientos técnicos como prerrequisito para acceder a la
diligencia. Una vez realizada la certificacion, el interviniente debera seleccionar su
audiencia o actuacion, e identificarse para que el Funcionario de Soporte Técnico de
la Superintendencia le conceda acceso a la misma.

Podran acceder virtualmente a la diligencia el Juez que la dirige, los funcionarios de la
Superintendencia autorizados, las partes, los apoderados, los administrados y los
terceros intervinientes de conformidad con la ley, o los espectadores, en los casos de
audiencias publicas, a criterio del Juez.

Los canales virtuales estaran habilitados 1 hora antes del inicio de la diligencia con el
proposito de que los intervinientes accedan a la plataforma y reporten al Funcionario
de Soporte Técnico de la Superintendencia los inconvenientes que presenten, a
afectos de superarlos antes del inicio de la diligencia. Para tal fin, se podra hacer uso
del chat previsto para la diligencia o de la linea telefénica indicada en los vinculos
denominados “Audiencias Virtuales”, segun corresponda.

DESARROLLO DE LA DILIGENCIA A TRAVES DE MEDIOS VIRTUALES

1.

El Juez o funcionario competente dara inicio a la misma, solicitando a los
intervinientes su identificacion, quienes deberan indicar: (i) su nombre, (ii) su nimero
de identificacién y (iii) su nimero de tarjeta profesional, en caso de actuar en calidad
de apoderado y presentar sus documentos en la camara de su dispositivo. El Juez o
funcionario competente dejard constancia en el expediente sobre los intervinientes
gque hayan accedido, previamente al inicio de la diligencia.

La diligencia se desarrollara de la misma manera prevista en las normas procesales
para una audiencia o actuacion presencial.

Para realizar intervenciones, los intervinientes deben pedir la palabra a través del
icono de la mano o del chat/mensajes de texto del aplicativo Microsoft Teams interno,
en el momento en que quien dirige la diligencia abra el espacio para la participacion.

Los intervinientes deberan mantener siempre sus micréfonos desactivados y
solamente lo activaran al momento en que se le haya concedido el uso de la palabra
por el Juez o funcionario encargado de la diligencia. Una vez el interviniente finalice
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10.

11.

12.

13.

su intervencién, debera desactivar su micréfono. Solamente se permitird el uso de la
palabra de un interviniente a la vez.

Los intervinientes deberan mantener siempre sus camaras desactivadas. Unicamente
las activardn en el momento en que el Juez o funcionario que dirige la diligencia le
haya concedido el uso de la palabra.

El Juez podra exigir en algunas ocasiones, segun el tipo de proceso o actuacion, que
los intervinientes mantengan siempre sus camaras activadas.

Los intervinientes no podran conectarse simultdneamente a través de dos dispositivos
(computador, tabletas o teléfonos maviles, por ejemplo).

El icono de la mano o el chat/mensajes de texto del aplicativo Microsoft Teams sélo
pueden ser utilizados para solicitar el uso de la palabra, en los momentos procesales
o de la actuacion administrativa correspondiente. La palabra seré otorgada por quien
dirige la diligencia. No tendran efectos procesales o en las actuaciones las
manifestaciones realizadas el chat/mensajes de texto del aplicativo.

Si durante el desarrollo de la diligencia se presenta algun inconveniente, el
interviniente deberd tomar una imagen de la pantalla en donde se pueda evidenciar el
error y comunicarse inmediatamente con el Funcionario de Soporte Técnico de la
Superintendencia a las lineas de atencion dispuestas para tal fin, conforme se indique
en el vinculo denominado “Audiencias Virtuales”. El Juez o el funcionario que dirija la
diligencia, como director del proceso, tomara las decisiones que en estos eventos
sean pertinentes, siempre garantizando el debido proceso.

Si en el curso de la diligencia se presentan documentos, los mismos deberan
radicarse a través del correo electrénico webmaster@supersociedades.gov.co
indicando el nimero de expediente (para el caso de los procesos judiciales) y la
identificacion de la parte o el administrado. La Superintendencia de Sociedades ha
previsto los mecanismos necesarios para que el Juez que dirige la diligencia, tenga
acceso a estos documentos en la medida en la cual asi lo considere.

La actuacion adelantada en desarrollo de las diligencias realizadas a través de
medios virtuales sera grabada por la Superintendencia de Sociedades en su
integridad en medios audiovisuales que ofrecen seguridad para el registro de lo
actuado, en los términos del numeral 4 del articulo 107 del Cédigo General del
Proceso en materia judicial. Esta grabacion obrar4 como prueba de lo acontecido en
la diligencia, y de la misma se levantara la correspondiente acta.

El uso de los medios virtuales para el desarrollo de las diligencias no varia las reglas
y etapas procesales o de las actuaciones previstas en las normas aplicables, entre
otras, en la Ley 1116 de 2006, Cédigo General del Proceso, los Decretos Legislativos
560 y 772 de 2020, el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015, y las demas que
resulten aplicables.

En el evento en que alguna de las partes incumpla las reglas previstas en este
protocolo, el Juez, como director del proceso podra adoptar las medidas del caso,
incluyendo la de ordenar el retiro de los intervinientes de la audiencia virtual.

El texto completo del Anexo a la Resolucién 100-005027 de 2020, se encuentra disponible
en el siguiente enlace:

https://www.supersociedades.qgov.co/nuestra entidad/normatividad/normatividad resoluci

ones/Resolucion 100-005027 de 31 de julio de 2020.pdf

14.

En todo caso, las personas que no cuenten con mecanismos de acceso a la
audiencia virtual, pondran informarlo previamente, con al menos un dia habil de
anticipacion, a esta Entidad a la direccion electrénica
diligenciasvirtuales@supersociedades.gov.co, con el nombre de la parte y su
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identificacion, si asiste 0 no con apoderado, nhombre del deudor en insolvencia y
numero de expediente, a fin de que se habilite una sala en las instalaciones de la
Superintendencia de Sociedades, para asistir a la audiencia presencialmente.

Asi mismo, se advierte al concursado, a los acreedores y terceros interesados, sobre su
deber de estar atentos al expediente por medio de la baranda virtual en la pagina de la
Entidad, respecto a cualquier modificacién u adicién que se realice relacionado con la
convocatoria de la citada audiencia.

En mérito de lo expuesto, el Coordinador del Grupo de Validacion y Confirmacion de
Acuerdos -NEAR,

RESUELVE

Primero. Convocar a la audiencia de Negociacién de Emergencia de un Acuerdo de
Reorganizacion prevista en el inciso 3 del articulo 8 del Decreto 560 de 2020, para el dia
diecisiete (17) de diciembre de 2020 a partir de las 9:00 a.m

Se advierte que, de conformidad con la parte considerativa de esta providencia, la
audiencia citada se adelantara mediante el uso de herramientas tecnolégicas, a la cual se
podra acceder través del siguiente enlace:

https://www.supersociedades.gov.co/audiencias/Paginas/audiencias-virtuales
terminos.aspx

Segundo. Advertir que, las personas que no cuentan con mecanismos de acceso a la
audiencia virtual, podran informarlo previamente, con al menos un dia habil de
anticipacion, a esta Entidad a la direccion electrénica
diligenciasvirtuales@supersociedades.gov.co, con el nombre de la parte y su
identificacion, si asiste o no con apoderado, nombre del deudor en insolvencia y namero
de expediente, a fin de que se habilite una sala en las instalaciones de la
Superintendencia de Sociedades, para asistir a la audiencia presencialmente.

Tercero. Tener como pruebas las documentales aportadas con los escritos de
inconformidades, con los pronunciamientos frente a las mismas por parte del deudor y las
demas que reposan en el expediente.

Cuarto. Advertir a los acreedores que presentaron inconformidades que, de no asistir a la
audiencia o no presentar la sustentacion durante la misma, se entenderan desistidas las
inconformidades en los términos del inciso 3 del articulo 8 del Decreto ley 560 de 2020.

Notifiquese,
—
T g
_'_'__,_,—-"_—'—_'7_#___.-"'
e
- Lo o E— —

DANIEL ALONSO CASTRO PINA
Coordinador Grupo de Validacion y Confirmacién de Acuerdos - NEAR

TRD: ACTUACIONES

@ | ©

En la Superintendencia de Sociedades
El futuro trabajamos para contar con empresas competitivas, productivas y perdurables
es de todos y asi generar mas empresa mas empleo.

Entidad No.1 en el indice de transparencia de las entidades publicas ITEP
Fr oS El progreso www. supersociedades.gov.co/webmaster@supersociedades.gov.co
!’31 es de todos soce . Linea dnica de atencién al ciudadano (57-1)2201000
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https://www.supersociedades.gov.co/audiencias/Paginas/audiencias-virtuales%20terminos.aspx
https://www.supersociedades.gov.co/audiencias/Paginas/audiencias-virtuales%20terminos.aspx
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<UPPLY DEPOTSA .

AANTILLA@GSD.COM.CO ,
BOGOTA DISTRITQ CAPITAL- COLOMBIA
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157735 40704 Oficina; 0833

Este 21 de mayo desde las 11:00 p.m. hasta las 5:00 a.m. del 22 de mayo,
nuestros canales transaccionales: BBVA maévil, BBVA net, BBVA wallet y cajeros
automaticos estaran inhabilitados por mantenimient Dl

CENTRO EMPRESARIAL BOGOTA 001308330100015837
DIRECCION: CARRERA 9 72 - e
N: CARRERA 972 - 21 30-04-2022
TELEFONO: 00913471600 SRR
f
P : 0.00
PERIODO DESDE: 01-04-2022 HASTA: 30-04-2022 ; G 00 -
N : : pioe /
fg.
! { LR ;
SALDO CIERRE MES ANTERIOR 1,311,703.58 : 11.514.00
+ ABONOS 0.00 -4 POR MIL ar ; 1,810.00
- CARGOS 2 441,171.66 - RETENCIONES ' 0.00
- INTERESES PAGADOS DE SOBREGIRO SALDO FINAL . - 857,207.93
DIAS DE GRACIA OTORGADOS EN EL MES SALDO MEDIO : 1,238,367.71
k DIAS DE GRACIA UTILIZADOS EN EL MES =2
i
. . “Congepto -
operacidn - valop - |0 D i Co 5 P‘t . :
724 26-04-2022 26-04-2022 | IMPUESTO DECRETQ ,522,00+- 1,310,181.58
725 26-04-2022 26-04-2022 CARGO PRESTAMO 380,571.66 929,609.93
726 27-04-2022 27-04-2022 - IMPUESTO DECRETO : 242.00 - 928,367.93
727 27-04-2022 27-04-2022 COMISION ADMON NET CASH 60,600.00 868,757.93
728 27-04-2022 27-04-2022 IMPUESTO DECRETO 46.00 868,721.93
729 27-04-2022 27-04-2022 IVA COMISION ADMON NET CASH B 11,514.00 857,207.93
—
¢
/
En cumpiimienio de lo dispuesto en |2 Ley Habeas Data, 1266 de 2008, nos pesmitimos comunicarte que los daius cSnjeﬁ:’d’os enlos exfra'ctps cque in;iﬁ nel nibnza dela nﬁibgaﬁiﬁn, sus cuotas y fecha de exigibilidad;
podran ser reportados a Jas Centralies de [nfoggamc‘xn ﬁ}anua_a. Si aparecen cuotas vencidas, pasados veinte (20) dias conladas a partir del envio de eslos datos en los exlractos, se generara el reporie negativo
sobre incumplimients anle las Centrales de Informacion inanciera por el térmyno Legal. B } e - ; i
+ Tenemos en cuenta tru.s pagos dc?sdi-q el ngg{gﬂm en que los efectdas, pero si los reea%za.s despliés de |a fecha de corte, se refigjan en el préximo estadoide cuentz. Puedes consultar &l valor de la proxima cuota a
agar, en nuestras oficinas o en la Linea { T e R ST
5’: ts'lezi]iz.as.I iu pago CDIEI' cheque, debes girario a nombre de BBVA Colombia, NIT 860.003.020-1, colocando al respalde el nimero de tu obligacién y tus datos personales’ ) ‘!
- Puedes consullar os extracios generados, ufifzando BBVA mawil, BBVA nel, BEVA net cashy; por tanto, si no fos recibes en eniall o fisico, no £stas eximida de efecluar el pago.en la fecha prevista, ; i
- Para informarts sobre tus crédifos, venciniientos, oferlzs de nuevos productos ¥ sevicios, es importante que mantengas aclualizada en BBVA tu direccidn elecirénica y fisica, los nimeros telafonicos dé contacts,
asi como fa documentacian que BBVA requiera. . . . i ) . B i ) " L
Tus pagos oporiunos, se consliluyen en excelentes referencias crediticias, financieras g’o comerciales, y te evitan costos adicionales por honorarios de cobranza ¢ intereses de mord, que se descontaran de los
= Pagos lguea eigclies, segin el g‘n-?menle,urdaru gastos (mcluge los ocasionados por la cobranza prejudicial, exirajudical yio Judicial), intereses de mora, intereses comientes y capitales. Los infereses de mora, seran
£ ngmda 05 a la tasa que seben ' er]lrguwgsér1te ehn cadaé;ngﬁﬁg\os pgggdqs i1 gjue se prasgme_ mora. i e 5 S g : Al K
3 a Mayar 11 Cl re Hic . pul ngr Wi bbva.com.co, en-la seccid ClH e inieres, | L o - 3 '
g - C?)ar'll_an'uoyso con'[ ‘mggr?:de{” éo%d umado?%na'r?g%?o, ?;t‘zyo D@gn_surspggg ) eaé el Dactor uxtfem'eo-Ennque Islé}ug lQ—eman ez;'ulgmadu enla piso B en Bogota D.C., teléfono:3438285 y
kg email: defensoria.bbvacclombia@bbya.com.co, ET horario de atencion telefonica: lunes a viemes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m., jomada conlina, ; i B e ; e
o5 ﬁam mayor informacidn sebre el Servicio af Consumider Financiero de BBVA, atencién preferencizl al _ghen;eg olras instancias de atencion, puedesing a veww bliva.com.caren la seccitn Informacion Corporaliva:
53 o olvidés tensar en cuenta las recomendacionas de sequridad ra los diferentes canales de atencion de BEVA Euedes consultarlas en wwwbbva.com.co, en fa seccion Sequridad. - N
2. - Puedes resolver mcglie‘cur.ias adicionales en las Oficinas BBV, 0 mé;;essr a www.bbva.com.co'o en la Linea BBVA: Bogata: (1) 4010000, Barranguilla: (5)-35{]350&_ Mecsa allin: (d) 4938300, Cali: (2) 8892020,
Ea Bucaramanga: (7) 5304000 o desde el resta del pais'al 018000812227, i e o Ko ’
g ¢ Comunica cualquier inconformidad con |z informacian incluida en este extracto, a nuestros Revisores Fiscales KPMG S.A.S, email: qalomhta@kpmg.qm‘n_.q:_. i
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