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Juzgado Cuarentay Cinco Civil del Circuito de Bogota D.C.

[45cctobt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bogota, D.C., quince (15) de octubre de dos mil veinte (2020)

RADICADO: 2020-0202
ACCIONANTE: ANGIE MELITSA RIASCOS LARA
ACCIONADA: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES

COLPENSIONES

Surtido el tramite pertinente, procede el despacho a resolver la accion

constitucional de la referencia, previo estudio de los siguientes,

l. ANTECEDENTES

1. La seilora Angie Melitsa Riascos Lara, por intermedio de su apoderado
judicial, solicitd la proteccion de sus derechos fundamentales a la igualdad,
educacion, seguridad social en conexidad con la vida y minimo vital
presuntamente vulnerados por la Administradora Colombiana de Pensiones

Colpensiones.

1.1. Aduce que su progenitora fallecié en el 8 de junio de 2009 y, dado
gue en vida cotiz6 al sistema general de seguridad social, atendiendo su
condicion de sobreviviente y estudiante en la Institucion Educativa CUN, en el

afio 2018, elevo peticidon de reconocimiento de pension.

1.2. Que mediante resolucién No. SUB- 60506 del 2 de marzo del 2018,
Colpensiones reconocié el derecho prestacional especial en el equivalente al
50%, reservando el otro 50% a su progenitor; prestacion econdmica que le fue

cancelada con hasta el 30 de junio de 20109.

1.3. Durante el segundo semestre del 2019 y primer semestre del 2020,

Angie Melitsa continud adelantado estudios en la Institucion Educativa CUN. Sin
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embargo, pese a acreditar dicha circunstancia ante Colpensiones, adosandole
para tal fin los respectivos certificados de estudios, esa entidad se ha venido
sustrayendo del pago de las mesadas pensionales, generandole graves
perjuicios en sus estudios, en estabilidad y desarrollo personal, habitacional,

violentandole el derecho a la igualdad, al minimo vital y a una vivienda digna.

1.4. Que por escrito radicado bajo No. 20206522965 del 7 de julio del
2020, solicité a Colpensiones el acrecentamiento de la mesada pensional a su
favor e igualmente, le cancelaran las mesadas causadas correspondientes al
segundo semestre de 2019 y primer semestre del 2020. No obstante, por
resoluciéon No. SUB-150088 del 14 de julio del 2020, la accionada resolvié negar
el acrecentamiento y se abstuvo de resolver lo relacionado con el pago de las

mesadas pensionales causadas y no pagadas.

1.5. Refirié que peticiond el acrecentamiento, pues su progenitor “habia
demandado, se le fall6 a su favor en primera Instancia y en segunda se revoco
la decisién por el tribunal”. Asimismo, intimé la liquidacién y el pago de las
mesadas causadas durante el segundo semestre de 2019 y primer semestre del
2020, empero, pese a “tener en su poder los requisitos exigidos por la ley para
continuar efectuando dicho pago -Colpensiones- exige documentos que no
estan permitidos por la ley ni mucho menos exigidos para continuidad y pago de

dicha pension”.

1.6. A la fecha la accionante enfrenta una dificil situacion econdémica por
la negligencia de Colpensiones; no ha podido sufragar los canones de
arrendamiento y esta a punto de abandonar sus estudios ante la falta de pago

de su pension, como del acrecentamiento enervado.

2. Asi las cosas ruga la intervencion de esta jueza constitucional para que

proteja los derechos fundamentales exorados.

Il. TRAMITE ADELANTADO

Por proveido de 1 de octubre de 2020, este estrado judicial admitio la

accion de tutela objeto de pronunciamiento, ordenando oficiar a la



Administradora de Pensiones de Colombia Colpensiones, para que en el
término de dos (2) dias ejerciera su derecho de defensa y remitiera copia de la
documentacién que guardara relacién con la peticion, acompafando un informe

detallado sobre los hechos aqui ventilados.

.  DE LA CONTESTACION DE LA ACCIONADA

La directora de acciones constitucionales de la Administradora
Colombiana de Pensiones Colpensiones, refirio que en la resolucion SUB
150088 del 14 de julio de 2020, “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE
UNA SOLICITUD DE PRESTACIONES ECONOMICAS EN EL REGIMEN DE
PRIMA. MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA PENSION DE
SOBREVIVIENTES — ORDINARIA”, se argumento que:

1. Verificados los documentos obrantes en la Carpeta pensional y los
certificados de estudios allegados con la presente accion, los cuales fueron
expedidos el 18 de julio de 2019 y 5 de marzo de 2020 por la Corporacion
Unificada Nacional de Educacién Superior, si bien se acreditaban estudios para
el periodo de agosto de 2019 y primer semestre del afio 2020, no menos cierto
era que hacia falta la certificacion que acreditaran los estudios correspondientes

al segundo semestre del afio 2020, a fin de poder activarla en la ndmina vigente.

2. Que aun cuando por PQR de 1 de septiembre de 2020 se solicité la
liquidacion y pago de las mesadas por concepto del segundo semestre de 2019

y primer semestre de 2019, sin embargo, esa entidad el contesto lo siguiente:

“Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones
— COLPENSIONES. En respuesta a su peticidon relacionada con: “para
solicitarles se sirvan ordenar, la liquidacion y pago de dichos derechos
econdmicos prestacionales especiales toda vez que mi mandante se encuentra
estudiando (...)",se informa que para gestionar correctamente la solicitud en
caso de no estar de acuerdo con el Acto Administrativo, es necesario tramitar el
proceso a través de un nuevo estudio, diligenciando y radicando en cualquier

Punto de Atencion Colpensiones — PAC, los siguientes documentos



Obligatorio TIFO DE
MOMEBRE DEL DOCUMENTO
JOpcional COCUMENTO
Obligatorio Formato solicitud de prestaciones economicas Formato
Copia del ist ivil de defundion del afiliado
Dbligatnrin OpE del regisono Cna -E- eTuncicn del arfia L&] Documento
pensicnado
Partida eclesiastica de bautismo del solicitante nacido hasta
Oblizatori el 15 de Junio de 1938 o copia del registro civil de o nt
leatono nacimiente del solicitante nacide a partir del 16 de Junic de orumento
1938, expedicion no mayor a 3 meses
Obligatorio Documento de identidad del solicitante Documento
Opcional Documento de identidad del afiliado Documento
Obligatorio Formato informacion de EPS Documento
Certificado de Escolaridad original para los hijos solicitantes
Obligatorio con edades entre los 18 y 25 anos, expedido por la Documento
Imstitucion Educativa.
Obligatorio Manifestacion escrita de incapan:id_ad para laborar en razon Documento
de los estudios
~ ~ Poder debidamente conferido con presentan:ién personal
chligatorio . o Docuomento
ante notaric publico
ocbligatoric Diocumento de identidad del apoderado Documento
obligatoric Tarjeta profesional del abogado apoderado Docurmento
) Certificade de residencia expedido por el censulado (en caso
Opcional i . Documento
de ser colombiano en el exterior)
Opcional Formato Cuenta Pago Formato
Certificacion bancaria de cuenta en el exterior que contenga
opcional el codigo ABA, Swift o el Chip. [5i desea que s2 realice el Documento
pago en el exterior)
Obligatorio Formate declaracien de no pension Documento
Comunicacion Oficial Recibida con soportes por
Opcional . Documento
P Enfermedades Catastroficas
Opcional Solicitud Correccign Historia Laboral - Reconocimisnto Documento
Oocional Acto Administrativo de Reconocimiento de Prestacion Documento
P Economica de Otras Entidades
Opcional Autorizacion Notificacion por correo electronico Formato

Es importante sefialar que Colpensiones, a fin de dar gestion a su solicitud
ha dispuesto el uso y diligenciamiento de los formularios, como una herramienta
qgue permite recaudar, almacenar y procesar la informaciéon minima necesaria y

asi adelantar las acciones de analisis y estudio de su peticion.

Lo anterior, en virtud de lo consagrado en la Ley 1755 del 30 de junio de
2015 mediante la cual se establece la regulacion de las peticiones, asi como
también su debida presentacion y radicacion, conforme lo contenido en su
Articulo 15:

(..) Presentacion y radicacion de peticiones. (...) Las autoridades podran

exigir que ciertas peticiones se presenten por escrito, y pondran a disposicion



de los interesados, sin costo, a menos que una ley expresamente sefiale lo
contrario, formularios y otros instrumentos estandarizados para facilitar su
diligenciamiento. En todo caso, los peticionarios no quedaran impedidos para
aportar o formular con su peticibn argumentos, pruebas o documentos
adicionales que los formularios no contemplen, sin que por su utilizacion las
autoridades queden relevadas del deber de resolver sobre todos los aspectos y
pruebas que les sean planteados o presentados mas alla del contenido de

dichos formularios (...)

Los formularios exigidos para la presentacion de tramites ante
Colpensiones se encuentran publicados en las pégina web
www.colpensiones.gov.co, o si lo prefiere los podra obtener en cualquier Punto

de Atencion Colpensiones - PAC.”

Desde es panorama, concluyé que no se puede ordenar el
reconocimiento de la prestacion econémica ya que no se cumplen los requisitos
legalmente establecidos; ante la negativa de la entidad es que se acude a la
presente via; por acto administrativo se solicitd el certificado de estudio de
segundo semestre de 2020 el cual no se allegé y, aun cuando por peticion de 1
de septiembre se reclama el reconocimiento de la pension, lo cierto era que no

se adosaron los documentos necesarios para surtir dicho tramite.

Finalmente, advirti6 que mediante el Resolucion SUB 150088 se le
informo a la accionante que procedia los recursos de reposicion y/o apelacion 'y

los mismos no fueron presentados.

CONSIDERACIONES

1. Pararesolver, lo primero que ha de sefialarse es que, la accion de tutela
se encuentra concebida como un mecanismo subsidiario o residual y su
procedencia solo surge ante la ausencia de otros medios judiciales o

administrativos para la defensa de los derechos de los administrados.

En otros términos, no puede acudirse a dicho instrumento para

reemplazar los mecanismos previstos por el legislador, dada la omision o



agravio por parte de las autoridades publicas o los particulares con funciones

de autoridad de las garantias iusfundametales.

1.2. Obsérvese, como a ese tenor, el numeral 1° del articulo 6° del Decreto
2591 de 1991, establece que la accion de tutela es improcedente “Cuando
existan otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo que aquellos se

utilicen como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable”.

1.3. Y es que como lo ha sostenido desde vieja data la Corte
Constitucional, por ejemplo, en sentencia T-262 de 1998, aceptar lo contrario
“seria admitir que el juez constitucional tomara el lugar de otras jurisdicciones,
resultado que iria en contra del fin de la jurisdiccion constitucional, cual es el de
velar por la guarda e integridad de la Constitucion, tarea que comprende

también la de asegurar las competencias de otras jurisdicciones”.

2. En efecto, en el caso que nos ocupa precisamente es lo que ocurre, ya
gue no hay evidencia de que la tutelante haya agotado todos los mecanismos
previos para la proteccion efectiva de sus derechos y, inconsecuencia, no se
supere el requisito de subsidiariedad, pues, estando dentro de sus
posibilidades, debid solicitar nuevamente ante la Administradora Colombiana de
Pensiones Colpensiones el pago de las acreencias prestacionales debidas
desde el segundo semestre de 2019 a la fecha, para la cual, acorde a lo indicado
en comunicacion del 1 de septiembre de 2020, contrario censu a lo manifestado
en el escrito inicial, no solo se hacia necesario aporta la documentacion exigida,
esto es los certificados de estudios para el segundo semestre de 2020, porque
asilo exige la Ley 100 de 1993 en sus articulos 46, 47 y 76, sino ademas, porque
“registra como afiliada al régimen contributivo desde el 09/09/2014” debiendo
aclarar y acreditar la necesidad de la pensién de sobreviviente. Asi las cosas,
la negativa exhibida por la entidad enrostrada no resulta caprichosa o

antojadiza.

2.1. Si no fuera suficiente lo anterior, tampoco aflora que ante la
suspensién del pago de la mesada pensional otorgada a la sefiora Angie Melitsa
Riascos Lara, conforme fue dispuesto Colpensiones por acto administrativo No.

SUB150080 de 14 de julio del presente afio, se agotardn los medios de



impugnacion respectivos (reposicién y apelacion), instrumentos idéneos para
entra a refutar las razones facticas y juridicas dadas por dicha autoridad para

proceder de conformidad.

2.2. Recuérdese que existe el deber por parte del agraviado de emplear
las acciones judiciales o adminsitrativas en forma oportuna y diligente, toda vez
gue la accion de tutela no puede ser considerada como una tercera instancia o
un medio adicional el cual lo habilite para controvertir los actos administrativos

resueltos en contra de sus intereses.

3. De otra parte, resulta importante destacar que en este escenario no se
evidencia la ocurrencia de un perjuicio irremediable, siendo del caso memorar
lo planteado por la Corte Constitucional sobre las condiciones que debe

cumplirse para que se prodigue este:

‘(i) que se esté ante un perjuicio inminente o préximo a suceder, lo que
exige un grado suficiente de certeza respecto de los hechos y la causa del dafio;

(i) el perjuicio debe ser grave, esto es, que conlleve la afectacion de un
bien susceptible de determinacion juridica, altamente significativo para la
persona;

(iif) se requieran de medidas urgentes para superar el dafo, las cuales
deben ser adecuadas frente a la inminencia del perjuicio y, a su vez, deben
considerar las circunstancias particulares del caso; y

(iv) las medidas de proteccion deben ser impostergables, lo que significa
que deben responder a condiciones de oportunidad y eficacia, que eviten la

consumacion del dafo irreparable.”

Asi, para acudir a la accion de tutela en aras de debatir asuntos sobre el
gque aqui se promueve, es necesario acreditar un perjuicio irremediable,
situacién que no se presenta, toda vez que no emana de los presupuestos
facticos y probatorios de la accion de tutela, a mas que tampoco se observa que
el mecanismo alternativo con el que cuenta la actora sea ineficaz pues, por el
contrario, acudir a la entidad accionada nuevamente en busca de lo aqui
peticionado y, ademas, con la documentacion que se le reclama, es el medio

idéneo para obtener su reclamacion.



4. Por lo expuesto el JUZGADO CUARENTA Y CINCO CIVIL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica de Colombia y por autoridad de la ley,
IV. RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR la accion de tutela presentada por Angie Melitsa

Riascos Lara contra la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones.

SEGUNDO: NOTIFICAR esta decision por el medio mas expedito a las

partes. Déjese la constancia de rigor.

TERCERO: Notifiquese esta providencia a las partes por el medio mas

expedito.

CUARTO: Si el presente proveido no es impugnado, remitase el presente

expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

N\
GLORIA\CECILIA RAMDS MURCIA

Jueza

Mo.



