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Contestación Demanda 110013103013-20220005000 dte HOSPITAL PABLO TOBON URIBE

Mariana Henao <mhenao@recupera.co>
Mar 22/11/2022 9:14 AM

Para: Juzgado 13 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. <ccto13bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: hptu@hptu.org.co <hptu@hptu.org.co>;notificacionjudicial@arrigui.com
<notificacionjudicial@arrigui.com>

Doctor:

JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO - 13 

BOGOTA

E.S.D. 


Referencia: 


Proceso: Verbal No. 110013103013-20220005000

Demandante: HOSPITAL PABLO TOBON URIBE

Demandado: LA PREVISORA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

Actuacion: CONTESTACIÓN A LA DEMANDA 


MARIANA HENAO OVALLE, mayor de edad, domiciliada y residente en la ciudad de Bogotá D.C., identificada con la Cédula de

Ciudadanía número No. 51.918.713 de Bogotá D.C., abogada titulada y en ejercicio, portadora de la Tarjeta Profesional número

87.667 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en mi condición de Apoderada general de PREVISORA SA COMPAÑÍA DE

SEGUROS, sociedad de economía mixta del orden nacional, sometida al régimen de las empresas industriales y comerciales del

Estado, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Público, con domicilio en Bogotá D.C., comedidamente procedo dentro

del término legal, a presentar CONTESTACIÓN A LA DEMANDA impetrada por la HOSPITAL PABLO TOBON URIBE a mi

procurada, a través de los dos documentos que anexo con la presente comunicación y detallo a continuación: 

 

En el presente correo , adjunto en formato PDF, contestación a la demanda, el cual se denomina "Contestación

Previsora - HOSPITAL PABLO TOBON URIBE.", poder remitido al despacho y acuse recibo poder y prueba denominada

"depuración Hospital Pablo Tobón Uribe"

En correo aparte proveniente del correo mhocontratos@gmail.com , se comparte archivo en Drive con las

demas pruebas.

Quedamos atentos a cualquier indicación. 


Atentamente, 


MARIANA HENAO OVALLE

cc. 51.918.713 de Bogotá

TP. TP 87.667 CS de la J

Correo electrónico: mhenao@recupera.co
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Doctor: 
JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO - 13  
BOGOTA 
E.S.D.  
 
Referencia:  
 
Proceso: Verbal No. 110013103013-20220005000 
Demandante: HOSPITAL PABLO TOBON URIBE 
Demandado: LA PREVISORA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS 
Actuación: CONTESTACIÓN A LA DEMANDA  
 
MARIANA HENAO OVALLE, mayor de edad, domiciliada y residente en la ciudad de Bogotá D.C., identificada 
con la Cédula de Ciudadanía número No. 51.918.713 de Bogotá D.C., abogada titulada y en ejercicio, 
portadora de la Tarjeta Profesional número 87.667 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en mi 
condición de Apoderada general de PREVISORA SA COMPAÑÍA DE SEGUROS, sociedad de economía mixta del 
orden nacional, sometida al régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, vinculada al 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público, con domicilio en Bogotá D.C., comedidamente procedo dentro del 
término legal, a presentar CONTESTACIÓN A LA DEMANDA impetrada por la HOSPITAL PABLO TOBON URIBE a 
mi procurada, a través de los dos documentos que anexo con la presente comunicación y detallo a 
continuación:  
 

• En el primero, adjunto en formato PDF, contestación a la demanda, el cual se denomina 
"Contestación Previsora - HOSPITAL PABLO TOBON URIBE." 

• En el segundo documento en formato PDF encontrará las pruebas y anexos aportados con la 
presente contestación, el cual se denomina "Pruebas y anexos Previsora HOSPITAL PABLO TOBON 
URIBE".  

 
Quedamos atentos a cualquier indicación.  
 
Atentamente,  
 

 
MARIANA HENAO OVALLE 
cc. 51.918.713 de Bogotá 
TP. TP 87.667 CS de la J 
Correo electrónico: mhenao@recupera.co 
 
 
  



 
Doctor: 
JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO - 13  
BOGOTA 
E.S.D.  
 
Referencia:  
 
Proceso: Verbal No. 110013103013-20220005000 
Demandante: HOSPITAL PABLO TOBON URIBE 
Demandado: LA PREVISORA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS 
Actuación: CONTESTACIÓN A LA DEMANDA 
 
 
MARIANA HENAO OVALLE, mayor de edad, domiciliada y residente en la ciudad de Bogotá D.C., identificada 
con la Cédula de Ciudadanía número No. 51.918.713 de Bogotá D.C., abogada titulada y en ejercicio, 
portadora de la Tarjeta Profesional número 87.667 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en mi 
condición de Apoderada general de PREVISORA SA COMPAÑÍA DE SEGUROS, sociedad de economía mixta del 
orden nacional, sometida al régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, vinculada al 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público, con domicilio en Bogotá D.C.; comedidamente procedo dentro del 
término legal, a presentar CONTESTACIÓN A LA DEMANDA impetrada por el HOSPITAL PABLO TOBON URIBE a 
mi procurada, anunciando desde ahora que me opongo a las pretensiones de la demanda, con base en los 
fundamentos fácticos y jurídicos que presento a continuación:  
 

I. FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA 
 
Sin perjuicio de la carencia absoluta de elementos que permitan si quiera inducir la existencia de una 
obligación pecuniaria por parte de mi representada, es menester referirnos de manera puntual a las 
pretensiones deprecadas por el actor.  
 
En virtud de lo anterior me pronuncio de manera puntual a las pretensiones de la siguiente manera:  
 
Frente a la pretensión 1: Me opongo a esta pretensión de la forma como está planteada. No se trata de 
debatir procesalmente la prestación o no de los servicios de salud a usuarios y/o beneficiarios tomadores de 
pólizas de seguros expedidas por LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, sino la pertinencia o no de esos 
servicios prestados por la demandante, frente a la normatividad del Contrato de Seguros, la naturaleza y las 
coberturas, puntualmente del Seguro de Obligatorio de Accidentes de Tránsito.  
 
Frente a la pretensión 2: Me opongo a esta pretensión. Se debe tener en cuenta que las razones de no pago o 
pago parcial, son expresas por cada factura, como se expondrá más adelante y no pueden tratarse como un 
todo. Cada factura es un título valor independiente y corresponde a una reclamación derivada del Contrato 
de Seguro. De esta forma, no debe pretenderse que se condene a mi Representada a reconocer y pagar a la 
entidad demandante HOSPITAL PABLO TOBON URIBE, los servicios de salud médico hospitalarios brindados a 
los usuarios y/o beneficiario por incumplimiento de una obligación legal. 
 
Frente a la pretensión 3: Me opongo a esta pretensión. La pretensión se refiere a que se condene a la 
demandada, PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, a cancelar al HOSPITAL PABLO TOBON URIBE, a título 
de lucro cesante, por concepto de los servicios de salud médico hospitalarios, prestados a sus usuarios y/o 
beneficiarios, tomadores de pólizas de seguros de la demandada, el valor de las facturas relacionadas en el 
hecho décimo (10o) de la demanda, cuyo valor asciende a la suma de $491.455.613 (Cuatrocientos Noventa y 
Un Millones Cuatrocientos Cincuenta y Cinco Mil Seiscientos Trece Pesos M/Cte.). Al respecto se debe tener 
en cuenta que las razones de no pago o pago parcial, son expresas por cada factura, como se expondrá más 



 
adelante y no pueden tratarse como un todo. Cada factura es un título valor independiente. Me atengo a lo 
que resulte probado. 
 
Frente a la pretensión 4 (Principal): Me opongo a esta pretensión. Consiste la pretensión en que se condene a 
LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, a pagar al HOSPITAL PABLO TOBON URIBE una indemnización de 
perjuicios por mora en el pago de las facturas relacionadas en el hecho décimo (10) de la demanda. Al 
respecto, manifiesto que esta pretensión es consecuencial de la Primera, Segunda y Tercera y en 
consecuencia no está llamada a prosperar, por cuanto cada factura (presentada ante mi representada), fue 
definida al HOSPITAL PABLO TOBON URIBE, bien con el pago de la misma o con indicación expresa y fundada 
de las razones por las cuales, no era procedente su pago. 
 
Frente a la pretensión PRIMERA SUBSIDIARIA DE LA PRETENSIÓN CUARTA:  Me opongo a esta pretensión. Se 
pretende indexación del capital de cada una de las facturas relacionadas en el hecho 10 de la demanda, ante 
lo cual y al ser consecuencial de la Primera, Segunda y Tercera, no está llamada a prosperar; por cuanto cada 
factura (presentada ante mi representada), fue definida al HOSPITAL PABLO TOBON URIBE, bien con el pago 
de la misma o con indicación expresa y fundada de las razones por las cuales, no era procedente su pago. 
 
Frente a la pretensión SEGUNDA SUBSIDIARIA DE LA PRETENSIÓN CUARTA: Me opongo a esta pretensión. Se 
pretende intereses moratorios sobre el capital de cada una de las facturas relacionadas en el hecho 10 de la 
demanda, ante lo cual y al ser consecuencial de la Primera, Segunda y Tercera, no está llamada a prosperar, 
por cuanto cada factura (presentada ante mi representada), fue definida al HOSPITAL PABLO TOBON URIBE, 
bien con el pago de la misma o con indicación expresa y fundada de las razones por las cuales, no era 
procedente su pago. 
Frente a la pretensión 5: Me opongo a esta pretensión y en su lugar, solicito al despacho imponerle condena 
en costas y agencias en derecho a la Demandante. 
 
II. FRENTE A LOS HECHOS DE LA DEMANDA  
 
Frente al hecho 1: Es cierto. 
 
Frente al hecho 2: No es cierto. Hace referencia a que LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, es una 
sociedad, que en virtud de los artículos 167 parágrafo 1ro, 169-3, 181 literal d) y 244 de la ley 100, se 
encuentra autorizada para brindar planes voluntarios de salud, por lo que se encuentra en la obligación de 
organizar y garantizar, directa o indirectamente, la prestación del plan obligatorio de salud a sus usuarios y/o 
beneficiarios de acuerdo con la póliza de seguro tomada. Como está planteado es parte del error que desde 
ya hay que empezar a aclarar. Una cosa es el plan obligatorio de Salud (POS) que en virtud de la Ley 100 de 
1993 prestan las Empresas Promotoras de Salud (EPS) y otra, completamente diferente, el Seguro Obligatorio 
de Salud (SOAT) regulado por la Ley 769 de 2002, el Decreto 633 de 1993, Decreto 056 de 2015 y la Ley 2161 
de 2021, al cual hacen referencia las facturas a que se refiere el hecho décimo (10o) de la demanda. Por lo 
anterior, las nomas que aplican no son las de la Ley 100 de 1993, sino las del Contrato de Seguro del Código 
de Comercio y las propias del SOAT.  
 
Frente al hecho 3: No me consta. Hace referencia a que el HOSPITAL PABLO TOBÓN URIBE se encuentra en la 
obligación legal y constitucional de prestar servicios de salud médico hospitalarios en atención de urgencias y 
los que se requieran como consecuencia de la atención inicial, a los usuarios que así lo demanden, sin exigir 
autorización u orden previa de la Entidad Promotora de Salud o responsable del pago, a la cual se encuentre 
afiliado o cubierto el paciente, para efectos de lo cual deberá observar las tarifas establecidas en el Decreto 
2423 de 1996 en el momento de solicitar el pago del servicio. No me consta en razón a que el hecho es 
ambiguo porque no relaciona las personas aseguradas ni a cual póliza soat se refiere.  
 
Frente al hecho 4: Es cierto.  



 
 
Frente al hecho 5: No es cierto cómo está planteado. Manifiesta el demandante que PREVISORA S.A. 
COMPAÑÍA DE SEGUROS, se encuentra en la obligación legal y constitucional de garantizar el pago de los 
servicios de salud médico hospitalarios que se presten a sus usuarios y/o beneficiarios, tomadores de pólizas 
de seguros en atención de urgencias, y los que se requieran como consecuencia de la atención inicial, hasta 
que el paciente sea dado de alta u objeto de remisión, sin necesidad de expedir autorización u orden previa a 
la atención en salud, o aún sin la existencia de contrato con la IPS encargada de prestar el servicio de salud. Al 
respecto, no es preciso por cuanto se confunde nuevamente por la actora, el plan obligatorio de Salud (POS) 
que en virtud de la Ley 100 de 1993 prestan las Empresas Promotoras de Salud (EPS) y otra, completamente 
diferente, el Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT) regulado por la Ley 769 de 2002, el Decreto 
633 de 1993, Decreto 056 de 2015 y la Ley 2161 de 2021, al cual hacen referencia las facturas a que se refiere 
el hecho décimo (10o) de la demanda. Así, en lo que respeta al SOAT, la obligación de PREVISORA S.A. 
COMPAÑÍA DE SEGUROS se circunscribe a las normas  legales vigentes y al contrato de seguro suscrito, en sus 
condiciones generales y particulares. 
 
Frente al hecho 6: Es cierto.  
 
Frente al hecho 7: Es parcialmente cierto. La norma en referencia, esto es, la Ley 1122 del 2007, tiene como 
objeto “realizar ajustes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, teniendo como prioridad el 
mejoramiento en la prestación de los servicios a los usuarios. Con este fin se hacen reformas en los aspectos 
de dirección, universalización, financiación, equilibrio entre los actores del sistema, racionalización, y 
mejoramiento en la prestación de servicios de salud, fortalecimiento en los programas de salud pública y de 
las funciones de, inspección, vigilancia y control y la organización y funcionamiento de redes para la prestación 
de servicios de salud”. Puntualmente, el art. 13 literal d, establece: 
 

“Artículo 13º: Flujo y Protección de los recursos. Los actores responsables de la administración, 
flujo y protección de los recursos deberán acogerse a las siguientes normas:  
 
(…) 
 
d. Las Entidades Promotoras de Salud EPS de ambos regímenes, pagarán los servicios a los 
Prestadores de Servicios de salud habilitados, mes anticipado en un 100% si los contratos son 
por capitación. Si fuesen por otra modalidad, como pago por evento, global prospectivo o grupo 
diagnóstico se hará como mínimo un pago anticipado del 50% del valor de la factura, dentro de 
los cinco días posteriores a su presentación. En caso de no presentarse objeción o glosa alguna, 
el saldo se pagará dentro de los treinta días (30) siguientes a la presentación de la factura, 
siempre y cuando haya recibido los recursos del ente territorial en el caso del régimen 
subsidiado. De lo contrario, pagará dentro de los quince (15) días posteriores a la recepción del 
pago. El Ministerio de la Protección Social reglamentará lo referente a la contratación por 
capitación, a la forma y los tiempos de presentación, recepción, remisión y revisión de facturas, 
glosas y respuesta a glosas y pagos e intereses de mora, asegurando que aquellas facturas que 
presenten glosas queden canceladas dentro de los 60 días posteriores a la presentación de la 
factura.  

 
Cómo se desprende de la norma, la misma no es aplicable al Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito 
(SOAT), el cual, cómo ya se indicó, se rige por la Ley 769 de 2002, el Decreto 633 de 1993, Decreto 056 de 
2015 y la Ley 2161 de 2021. Así las cosas, LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, no se encuentra 
obligada a efectuar un PAGO ANTICIPADO del CINCUENTA POR CIENTO (50%) del valor del servicio de salud 
prestado, dentro de los CINCO (5) días siguientes a la radicación de la factura de venta de servicios de salud 
por parte del prestador del servicio.  



 
Frente al hecho 8: Es parcialmente cierto. La norma en referencia, esto es, el Art. 13 de la Ley 1122 del 2007, 
indica que el CINCUENTA POR CIENTO (50%) restante del valor del servicio de salud prestado, se deberá pagar 
POR LAS EPS dentro de los TREINTA (30) días siguientes a la radicación de la factura, en el evento de no 
formularse glosa o devolución alguna a la factura. No obstante, LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, 
no se encuentra obligada en virtud de la norma citada, toda vez que se trata de facturas derivadas del Seguro 
Obligatorio de Accidentes de Tránsito SOAT y no se servicios derivados del Sistema Obligatorio de Salud. 
 
Frente al hecho 9: Es parcialmente cierto. La norma en referencia, esto es, el artículo 57 de la Ley 1438 del 
2011, en efecto señala que las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20) 
días hábiles siguientes a la presentación de la factura con todos sus soportes, formularán y comunicarán a los 
prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificación y alcance definidos en 
la normatividad vigente. No obstante, LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, N0 ES UNA IPS (Institución 
prestadora de servicios de salud) y no se encuentra obligada en virtud de la norma citada, toda vez que se 
trata de facturas derivadas del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito SOAT y no se servicios derivados 
del Sistema Obligatorio de Salud. 
 
Frente al hecho 10: Es parcialmente cierto. Si bien, la demandante presentó las facturas relacionadas ante LA 
PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, al interior de la compañía de seguros, el trámite de estudio y pago u 
objeción se surtió conforme con las normas que regulan el contrato de seguros, puntualmente con lo 
señalado en el Art. 1077 del Código de Comercio, donde la carga probatoria gravita sobre la parte 
demandante:  
 

“Corresponderá al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, así como la cuantía de la 
pérdida, si fuere el caso. El asegurador deberá demostrar los hechos o circunstancias 
excluyentes de su responsabilidad”. 

 
Frente al hecho 11: No me consta me atengo a lo que se pruebe.  
 
Frente al hecho 12: No es cierto y me atengo a lo que se pruebe, teniendo en cuanto que Ley 1122 del 2007 
no es la norma aplicable, toda vez que se trata de facturas derivadas del Seguro Obligatorio de Accidentes de 
Tránsito (SOAT) y no de servicios derivados del Sistema Obligatorio de Salud. Así las cosas, la demandanda no 
se encontraba obligada a  EFECTUAR EL PAGO ANTICIPADO DEL 50% DEL VALOR DE LA FACTURACIÓN 
PRESENTADA dentro de los cinco (5) días siguientes a su radicación, sino a definir la reclamación presentada, 
en los términos del Art. 1077 del Codigo de Comercio, como efectivamente se hizo. 
 
Frente al hecho 13: Me atengo a lo que se pruebe, teniendo en cuenta que Ley 1122 del 2007 no es la norma 
aplicable, toda vez que se trata de facturas derivadas del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT) 
y no de servicios derivados del Sistema Obligatorio de Salud. Así las cosas, LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE 
SEGUROS COMUNICÓ al HOSPITAL PABLO TOBÓN URIBE las objeciones a las reclamaciones presentadas, en 
los términos del Art. 1077 del Código de Comerio y no fundado en el Manual Único de Glosas o Devoluciones.  
 
Frente al hecho 14: No es cierto y me atengo a lo que se pruebe, teniendo en cuanto que Ley 1122 del 2007 
no es la norma aplicable, toda vez que se trata de facturas derivadas del Seguro Obligatorio de Accidentes de 
Tránsito (SOAT) y no de servicios derivados del Sistema Obligatorio de Salud. Conforme con lo cual, LA 
PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS no se encontraba obligada con la demandante al pago DEL 
CINCUENTA POR CIENTO (50%) RESTANTE DEL VALOR DE LA FACTURACIÓN dentro de los treinta (30) días 
siguientes a su radicación.  

Frente al hecho 15: No es cierto. Los pagos efectuados por LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS por la 
suma de $1.437.558.280, no corresponden a “abonos extemporáneos”, sino por el contrario, a aquellos items 
reclamados, que contaron con legítima cobertura en los términos de la Ley 769 de 2002, el Decreto 633 de 



 
1993, Decreto 056 de 2015 y la Ley 2161 de 2021y demás normas del Contrato de Seguro del Código de 
Comercio, por lo cual no debe ser aplicado primero a intereses.  

Frente al hecho 16: No es cierto. LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS no se encuentra en mora de 
pagar al HOSPITAL PABLO TOBÓN URIBE las sumas señaladas en la pretensión segunda (2da), más los 
intereses moratorios generados respecto de cada una de las facturas de venta de servicios de salud 
relacionadas en el hecho décimo (10º), a la tasa establecida para los impuestos administrados por la DIAN, 
desde la fecha en que debió pagarse la totalidad de su importe, y hasta cuando se verifique el pago. 
Nuevamente el demandante pretende hacer incurrir en error al despacho, al invocar la Ley 1438 del 2011, la 
cual no es la aplicable para el Contrato de Seguro. 

Frente al hecho 17: No es cierto en los términos planteados. Si bien se da cuenta del recibo de las facturas en 
la demandada, se derivan o tienen su origen en reclamaciones derivadas del Contrato de Seguro que fueron 
definidas por LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS en los términos del Art. 1077 del Código de 
Comerio  

Frente al hecho 18: No es cierto en los términos planteados: los beneficiarios de los contratos de seguro son 
las víctimas de accidentes de tránsito y las entidades prestadoras de los servicios de salud en los términos de 
las normas vigentes para el SOAT y el Contrato de Seguro y no se trata de una presunción por la ausencia de 
glosas relacionadas con falta de cobertura o afiliación. Los beneficiarios están definidos por Ley 769 de 2002, 
el Decreto 633 de 1993, Decreto 056 de 2015 y la Ley 2161 de 2021y demás normas del Contrato de Seguro 
del Código de Comercio. 

Frente al hecho 19. Me atengo a lo que se pruebe.  

Frente los hechos 20 y 21. Son ciertos.  

III. OBJECIÓN FRENTE AL JURAMENTO ESTIMATORIO  
 
De conformidad con el artículo 206 del Código General del Proceso OBJETO el juramento estimatorio.  
 
Objeto su cuantía en atención a que la parte Demandante no cumplió su carga probatoria establecida en el 
artículo 167 del Código General del Proceso, puesto pretende el reconocimiento económico de sumas de 
dinero no debidas por mi representada y omitió presentar en la demanda información relevante que 
demuestra la inexistencia de la obligación, entiéndase informar las facturas pagadas y las cartas de objeción 
por medio de las cuales, LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS, informó a la demandante acerca de las 
reclamaciones que no gozaban de cobertura. 
 
Conforme con concepto de la Agencia de Defensa del Estado, exp. Expediente: 15001333301520160007603: 
“Importante para zanjar la discusión, resulta considerar que si la finalidad del juramento estimatorio es 
determinar el monto real de la indemnización objeto de la demanda, no se trata de un verdadero requisito 
formal de la demanda, sino de un medio de prueba dentro del proceso, tan es así, que por disposición expresa 
del artículo 206 del Código General del Proceso que lo regula, a la contraparte le asiste la posibilidad de 
objetarlo, de lo que puede considerarse afortunada la interpretación que en este sentido se dio por parte del 
Tribunal Administrativo de Boyacá en decisión del 30 de agosto de 2017 , en virtud de la cual, el juramento 
estimatorio no está llamado a constituir requisito de admisibilidad del medio de control contencioso 
administrativo, sino una opción con que cuenta el demandante en aras de justificar la indemnización 
pretendida.” (Subraya ajena al texto) 
 



 
Por lo tanto, debido a que en el presente proceso no hay prueba alguna en el plenario que acredite la 
existencia de las obligaciones económicas pretendidas por la demandante e imputable a la demandada y en 
consecuencia al Honorable Juez le está vedado reconocer cualquier rubro no demostrado.  
 
IV. EXCEPCIONES DE FONDO  
 
Propongo las siguientes excepciones perentorias extintivas para que sean declaradas en la respectiva 
sentencia: 
 
1. COBRO DE LO DEBIDO.  
 
El contrato de seguro se rige, principalmente, por las normas de derecho civil y comercial que lo regulan y 
constituye una concreción del principio de autonomía de la voluntad, de manera que prima la intención de las 
partes. En el marco del derecho comercial, el contrato de seguro es consensual, bilateral, oneroso, aleatorio y 
de ejecución sucesiva, sus cláusulas comprenden las condiciones generales de la póliza de seguro, así como 
las condiciones particulares que acuerdan los contratantes, en las cuales se hacen expresas las especificidades 
del contrato en relación con un determinado asegurado1.  

El Gobierno Nacional expidió el Decreto 1032 de 1991, por medio del cual se regula integralmente el Seguro 
Obligatorio de Daños Corporales Causados a las Personas en Accidentes de Tránsito (SOAT). Posteriormente, 
la Ley 769 de 2002 incorporó la obligatoriedad a todos los propietarios de vehículos de contar con el SOAT. A 
su turno el Decreto 074 de 2010, introdujo unas modificaciones al FONSAT, amplió las coberturas con cargo a 
los recursos del SOAT de los gastos de transporte y gastos médicos y delegó la administración de los recursos 
del FONSAT a las aseguradoras del SOAT.  

Finalmente, el Decreto 056 de 2015, en su artículo 36, indica: “Por otra parte, dentro de la misma norma en el 
Título IV, artículos 26, 27, 28 y 29, se mencionan los documentos exigidos para presentar una solicitud de 
indemnización por cada uno de los amparos cubiertos por las pólizas de SOAT. Es así como, el no aportar la 
documentación que exige la norma ocasiona el no pago de la reclamación.”  

La anterior normatividad puntual del SOAT, debe interpretarse de forma armónica con las normas que 
regulan el Contrato de Seguro en el Código de Comercio; es así como, cada reclamación que tiene su origen 
en una póliza de SOAT, es analizada por la aseguradora, para atender lo dispuesto en el Art. 1077 Del C. De 
Co.: le corresponde al asegurador, demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de responsabilidad, así 
como al asegurado, en este caso al HOSPITAL PABLO TOBON URIBE, la ocurrencia y la cuantía de la pérdida. 
 
De acuerdo con lo expuesto, el Despacho debe tener en cuenta que, no solo basta con presentar unas 
facturas al asegurador para que se concrete la obligación de pago, sino que es menester que, se presente la 
reclamación en debida forma, acreditando la ocurrencia y la cuantía, en los términos del Art.  1077 Del C. De 
Co.  
 
Producto del análisis de indemnización, la totalidad de las reclamaciones fueron definidas por mi 
representada, sea por pago, por objeción fundada en el contrato de seguro.  
 
Dicho lo anterior, a continuación se expone el resultado de las reclamaciones de seguro presentadas a mi 
representada: 
 
RESUMEN 
 

 
1 Sentencia T-272/15 Corte Constitucional 
 



 

 
 
a) POR OBJECIÓN TOTAL O PARCIAL DE LA RECLAMACIÓN: Con base en la excepción propuesta, al 
presentar en nombre de mi representada los soportes que permiten verificar la objeción presentada por mi 
representada, se impone al despacho la obligación de desestimar las pretensiones de la demandante: 
 

1 FH840281 243.413 7.507 Prescripción  (NS) 

2 FH820605 5.234.203 1.464.129 Prescripción  (NS) 

3 FH834153 175.112 98.800 Prescripción  (NS) 

4 FH816840 6.946.486 5.627.131 Prescripción  (NS) 

5 FH823854 7.744.509 2.742.488 Prescripción  (NS) 

6 FH814100 7.778.789 2.242.293 Prescripción  (NS) 

7 FH820715 269.556 41.923 Prescripción  (NS) 

8 FH1173738 87.865 30.765 Prescripción  (NS) 

9 FH807009 5.576.023 1.399.327 Prescripción  (NS) 

10 FH825022 1.188.860 10.762 Prescripción  (NS) 

11 FH830198 2.109.846 94.557 Prescripción  (NS) 

12 FH831011 379.305 131.600 Prescripción  (NS) 

13 FH831797 6.587.676 2.348.705 Prescripción  (NS) 

14 FH1174454 289.291 28.708 Prescripción  (NS) 

15 FH838529 270.072 101.000 Prescripción  (NS) 

16 FH838007 99.500 59.700 Prescripción  (NS) 

17 FH839227 744.730 34.242 Prescripción  (NS) 

18 FH838096 7.036.725 2.215.212 Prescripción  (NS) 

19 FH1167173 95.715 30.765 Prescripción  (NS) 

20 FH829853 833.320 294.301 Prescripción  (NS) 

21 FH836975 1.839.620 529.500 Prescripción  (NS) 

22 FH836770 683.565 81.618 Prescripción  (NS) 

23 FH1163352 3.301.427 1.060 Prescripción  (NS) 

24 FH822472 1.730.025 44.094 Prescripción  (NS) 

25 FH1162183 65.693 17.293 Prescripción  (NS) 

26 FH824469 787.511 42.600 Prescripción  (NS) 

27 FH1160106 159.100 104.730 Prescripción  (NS) 

28 FH1138056 63.500 1.503 Prescripción  (NS) 

29 FH829272 146.000 80.800 Prescripción  (NS) 

30 FH823749 45.300 17.700 Prescripción  (NS) 

Estado/causales Cant. Fact Vr. pagado Vr. objetado Vr. Aceptado IPS Vr. en trámite Vr sin Registro Vr Prescrito

Objeción total o parcial 374 274.130.261$                           438.123$            

Prescripción  (NS) 364 255.299.147$                           438.123$             

Concurrencia  (NS) 1 17.825.644$                              

Tarifa SOAT  (NS) 6 818.070$                                   

No cubrimiento SOAT  (NS) 2 147.600$                                   

Fuera de vigencia – inicio de vigencia  (NS) 1 39.800$                                      

Sin Registro 74 19.544.912$     

Aceptado IPS 2 6.400.779$         

Prescrito 199 476.500$            190.401.538$     

Documentos incompletos/aclaraciones  (SS) 17 1.332.027$          

Soporte médicos  (SS) 17 18.549.703$        

Material de Osteosíntesis (MAOS)  (SS) 9 13.988.203$        

Pertinencia médica  (SS) 156 476.500$             156.531.605$      

Total general 649 274.130.261$                           7.315.402$         19.544.912$     190.401.538$     



 
31 FH835463 654.978 83.662 Prescripción  (NS) 

32 FH828600 459.109 62.852 Prescripción  (NS) 

33 FH841211 1.625.957 32.450 Prescripción  (NS) 

34 FH1147238 242.600 95.100 Prescripción  (NS) 

35 FH840329 8.687.241 3.151.393 Prescripción  (NS) 

36 FH840953 7.122.517 2.528.194 Prescripción  (NS) 

37 FH832348 2.419.562 353.546 Prescripción  (NS) 

38 FH843459 59.300 20.500 Prescripción  (NS) 

39 FH842296 1.346.193 16.907 Prescripción  (NS) 

40 FH837029 5.499.922 87.377 Prescripción  (NS) 

41 FH831118 8.889.479 3.173.488 Prescripción  (NS) 

42 FH848171 4.022.707 864.743 Prescripción  (NS) 

43 FH856952 758.978 68.224 Prescripción  (NS) 

44 FH857275 4.013.021 1.032.225 Prescripción  (NS) 

45 FH1149747 562.402 371.744 Prescripción  (NS) 

46 FH1173868 12.764.919 9.572.219 Prescripción  (NS) 

47 FH848715 2.663.470 1.030.617 Prescripción  (NS) 

48 FH861563 137.000 77.700 Prescripción  (NS) 

49 FH862671 1.671.977 772.400 Prescripción  (NS) 

50 FH848480 2.105.909 730.012 Prescripción  (NS) 

51 FH1150833 9.918.775 3.864.334 Prescripción  (NS) 

52 FH847135 173.875 16.238 Prescripción  (NS) 

53 FH849751 1.225.386 461.646 Prescripción  (NS) 

54 FH852636 217.645 38.800 Prescripción  (NS) 

55 RF511260 1.665.709 10.762 Prescripción  (NS) 

56 FH860825 1.156.978 32.450 Prescripción  (NS) 

57 FH862861 1.166.359 443.800 Prescripción  (NS) 

58 FH860947 1.752.898 16.300 Prescripción  (NS) 

59 FH854552 525.087 165.900 Prescripción  (NS) 

60 FH858987 196.477 59.102 Prescripción  (NS) 

61 FH1163444 2.634.067 568.123 Prescripción  (NS) 

62 FH854198 2.530.557 292.949 Prescripción  (NS) 

63 FH1157267 75.565 24.360 Prescripción  (NS) 

64 FH852972 221.958 58.100 Prescripción  (NS) 

65 FH855636 237.626 20.500 Prescripción  (NS) 

66 FH853418 81.290 81.290 Prescripción  (NS) 

67 FH1145693 7.820.549 2.265.351 Prescripción  (NS) 

68 FH886861 785.794 41.760 Prescripción  (NS) 

69 FH1134955 8.171.229 447.090 Prescripción  (NS) 

70 FH888669 197.574 64.229 Prescripción  (NS) 

71 FH887975 2.675.180 40.467 Prescripción  (NS) 



 
72 FH887986 4.839.245 1.147.273 Prescripción  (NS) 

73 FH1151209 3.784.416 1.419.684 Prescripción  (NS) 

74 FH1158482 102.606 12.606 Prescripción  (NS) 

75 FH864821 102.600 41.000 Prescripción  (NS) 

76 FH862703 3.221.936 575.399 Prescripción  (NS) 

77 FH865680 711.604 49.868 Prescripción  (NS) 

78 FH1153598 820.835 93.234 Prescripción  (NS) 

79 FH875256 145.885 85.200 Prescripción  (NS) 

80 FH1152954 151.600 43.800 Prescripción  (NS) 

81 FH884655 98.100 20.500 Prescripción  (NS) 

82 FH1148553 299.285 65.700 Prescripción  (NS) 

83 FH854145 10.527.984 148.811 Prescripción  (NS) 

84 FH883934 194.992 101.000 Prescripción  (NS) 

85 FH1144701 165.617 65.700 Prescripción  (NS) 

86 FH1155381 389.800 242.300 Prescripción  (NS) 

87 RF517299 98.653 5.320 Prescripción  (NS) 

88 FH873872 1.676.547 63.687 Prescripción  (NS) 

89 FH886548 3.382.282 38.084 Prescripción  (NS) 

90 FH894889 73.000 40.400 Prescripción  (NS) 

91 FH889808 73.000 37.600 Prescripción  (NS) 

92 FH1154648 1.170.481 474.800 Prescripción  (NS) 

93 FH1153650 419.507 39.800 Prescripción  (NS) 

94 FH1152381 230.373 18.824 Prescripción  (NS) 

95 FH1135618 350.815 63.493 Prescripción  (NS) 

96 FH1128721 555.674 129.200 Prescripción  (NS) 

97 FH1127708 681.961 21.900 Prescripción  (NS) 

98 FH1153667 5.268.626 304.188 Prescripción  (NS) 

99 FH1151833 11.521.624 3.159.808 Prescripción  (NS) 

100 FH1141723 19.672.453 1.165.589 Prescripción  (NS) 

101 FH1150903 2.426.200 45.414 Prescripción  (NS) 

102 FH1153003 4.036.275 86.336 Prescripción  (NS) 

103 FH1128198 157.242 48.496 Prescripción  (NS) 

104 FH1126948 267.017 93.456 Prescripción  (NS) 

105 FH1122111 351.459 34.396 Prescripción  (NS) 

106 FH1120391 190.730 77.403 Prescripción  (NS) 

107 FH1128584 1.107.662 78.668 Prescripción  (NS) 

108 FH1122621 834.151 109.012 Prescripción  (NS) 

109 FH867564 18.232.212 1.824.408 Prescripción  (NS) 

110 FH1117126 10.810.931 2.910.751 Prescripción  (NS) 

111 FH1122484 18.171.163 5.132.026 Prescripción  (NS) 

112 FH1128804 2.114.100 2.114.100 Prescripción  (NS) 



 
113 FH1137539 84.994 81.887 Prescripción  (NS) 

114 FH1132503 9.970.027 2.939.416 Prescripción  (NS) 

115 FH1127180 2.707.432 229.022 Prescripción  (NS) 

116 FH1135772 322.190 190.280 Prescripción  (NS) 

117 FH1131997 1.360.076 157.367 Prescripción  (NS) 

118 FH1127496 6.913.670 2.318.996 Prescripción  (NS) 

119 FH1115332 9.468.185 1.474.784 Prescripción  (NS) 

120 FH1142862 450.899 39.900 Prescripción  (NS) 

121 FH1139415 822.754 75.684 Prescripción  (NS) 

122 FH1120284 165.300 6.000 Prescripción  (NS) 

123 FH1114284 1.310.212 105.923 Prescripción  (NS) 

124 FH1114919 8.058.191 351.970 Prescripción  (NS) 

125 FH1111978 172.351 68.313 Prescripción  (NS) 

126 FH1107375 7.272.227 767.997 Prescripción  (NS) 

127 FH1113671 5.220.388 1.078.413 Prescripción  (NS) 

128 FH1090895 17.858.691 3.324.029 Prescripción  (NS) 

129 FH1116039 222.114 57.100 Prescripción  (NS) 

130 FH1115992 189.351 21.400 Prescripción  (NS) 

131 FH1115659 554.489 44.413 Prescripción  (NS) 

132 FH1111075 180.900 139.300 Prescripción  (NS) 

133 FH1111021 66.700 4.700 Prescripción  (NS) 

134 FH1107987 479.357 57.100 Prescripción  (NS) 

135 FH1107445 103.725 22.875 Prescripción  (NS) 

136 FH1091401 225.682 23.631 Prescripción  (NS) 

137 FH1095366 17.110.109 2.898.409 Prescripción  (NS) 

138 FH1108363 372.783 78.196 Prescripción  (NS) 

139 FH1107722 199.218 112.262 Prescripción  (NS) 

140 FH898347 3.444.152 30.581 Prescripción  (NS) 

141 FH1103594 462.399 206.474 Prescripción  (NS) 

142 FH1066138 18.385.467 943.201 Prescripción  (NS) 

143 FH1111423 136.346 33.346 Prescripción  (NS) 

144 FH1106249 682.738 6.291 Prescripción  (NS) 

145 FH1104935 1.327.742 488.759 Prescripción  (NS) 

146 FH1097726 1.600.139 89.599 Prescripción  (NS) 

147 FH1098181 225.988 85.958 Prescripción  (NS) 

148 FH1107470 18.656.960 2.194.101 Prescripción  (NS) 

149 FH1069398 3.237.667 1.067.686 Prescripción  (NS) 

150 RF516371 417.474 151.974 Prescripción  (NS) 

151 FH1100135 965.220 965.220 Prescripción  (NS) 

152 FH1093647 119.977 29.500 Prescripción  (NS) 

153 FH1093599 242.713 29.500 Prescripción  (NS) 



 
154 FH904102 98.100 38.800 Prescripción  (NS) 

155 FH903155 2.060.135 682.996 Prescripción  (NS) 

156 FH902307 167.534 64.229 Prescripción  (NS) 

157 FH1086520 17.828.952 3.173.347 Prescripción  (NS) 

158 FH1104909 749.466 143.844 Prescripción  (NS) 

159 FH1103008 806.155 93.504 Prescripción  (NS) 

160 FH911415 1.300.206 415.896 Prescripción  (NS) 

161 FH1101002 3.720.324 807.912 Prescripción  (NS) 

162 FH907607 139.202 35.500 Prescripción  (NS) 

163 FH1093661 597.021 11.807 Prescripción  (NS) 

164 FH1085145 1.045.965 90.346 Prescripción  (NS) 

165 FH1081904 246.557 61.500 Prescripción  (NS) 

166 FH1081091 84.696 4.321 Prescripción  (NS) 

167 FH1074549 1.139.836 13.249 Prescripción  (NS) 

168 FH1087766 5.576.819 1.295.282 Prescripción  (NS) 

169 FH1081197 11.786.736 4.845.385 Prescripción  (NS) 

170 FH1073406 5.562.396 609.270 Prescripción  (NS) 

171 FH1068888 73.862 40.400 Prescripción  (NS) 

172 FH893011 586.910 328.200 Prescripción  (NS) 

173 FH1068142 377.485 92.660 Prescripción  (NS) 

174 FH903084 715.646 82.690 Prescripción  (NS) 

175 FH903055 218.964 16.300 Prescripción  (NS) 

176 FH1069500 184.820 97.590 Prescripción  (NS) 

177 FH912180 97.642 72.883 Prescripción  (NS) 

178 FH913027 73.000 40.400 Prescripción  (NS) 

179 FH908370 957.118 76.117 Prescripción  (NS) 

180 FH902469 81.799 27.100 Prescripción  (NS) 

181 FH1069536 193.121 22.875 Prescripción  (NS) 

182 FH1074606 57.555 12.255 Prescripción  (NS) 

183 FH918313 118.565 81.290 Prescripción  (NS) 

184 FH918364 9.326.250 2.731.226 Prescripción  (NS) 

185 FH913549 929.574 31.896 Prescripción  (NS) 

186 FH1072067 1.911.658 54.784 Prescripción  (NS) 

187 FH914686 589.622 415.896 Prescripción  (NS) 

188 FH916675 110.362 60.600 Prescripción  (NS) 

189 FH916718 322.344 101.000 Prescripción  (NS) 

190 FH931426 13.290.864 86.666 Prescripción  (NS) 

191 FH1075987 139.632 22.232 Prescripción  (NS) 

192 FH928394 9.946.468 279.416 Prescripción  (NS) 

193 FH1070877 328.142 20.500 Prescripción  (NS) 

194 FH912850 5.821.523 1.122.660 Prescripción  (NS) 



 
195 FH916471 3.067.836 54.598 Prescripción  (NS) 

196 FH916459 7.846.672 2.207.852 Prescripción  (NS) 

197 FH1068166 330.600 27.600 Prescripción  (NS) 

198 FH908214 18.385.467 3.631.956 Prescripción  (NS) 

199 FH934604 1.680.726 70.707 Prescripción  (NS) 

200 FH914493 8.099.541 2.298.232 Prescripción  (NS) 

201 FH920117 331.606 70.800 Prescripción  (NS) 

202 FH913416 865.277 42.415 Prescripción  (NS) 

203 FH920567 3.314.015 1.640.715 Prescripción  (NS) 

204 FH920380 1.079.503 207.290 Prescripción  (NS) 

205 FH914538 4.443.245 1.389.775 Prescripción  (NS) 

206 FH938604 1.546.700 1.287.500 Prescripción  (NS) 

207 FH1063122 388.376 151.050 Prescripción  (NS) 

208 FH1068754 36.500 20.200 Prescripción  (NS) 

209 FH929594 204.527 147.168 Prescripción  (NS) 

210 FH921773 575.404 284.407 Prescripción  (NS) 

211 FH919917 1.202.752 130.683 Prescripción  (NS) 

212 FH934902 190.182 101.000 Prescripción  (NS) 

213 FH923044 199.539 199.539 Prescripción  (NS) 

214 FH930635 51.859 27.100 Prescripción  (NS) 

215 FH930651 145.220 91.760 Prescripción  (NS) 

216 FH929646 182.426 50.707 Prescripción  (NS) 

217 FH928486 183.864 101.000 Prescripción  (NS) 

218 FH919392 9.229.145 124.070 Prescripción  (NS) 

219 FH940186 4.024.036 73.605 Prescripción  (NS) 

220 FH1084958 247.498 16.238 Prescripción  (NS) 

221 FH1083751 165.366 55.200 Prescripción  (NS) 

222 FH933602 399.241 50.300 Prescripción  (NS) 

223 FH1083418 412.006 148.400 Prescripción  (NS) 

224 FH917893 60.632 27.100 Prescripción  (NS) 

225 FH921205 39.373 20.200 Prescripción  (NS) 

226 FH937243 18.385.467 5.068.680 Prescripción  (NS) 

227 FH1082838 53.100 17.700 Prescripción  (NS) 

228 FH1073867 266.444 12.424 Prescripción  (NS) 

229 FH937415 674.301 82.118 Prescripción  (NS) 

230 FH937883 6.037.350 3.176.673 Prescripción  (NS) 

231 FH940970 1.460.503 1.186.600 Prescripción  (NS) 

232 FH1059406 82.661 7.100 Prescripción  (NS) 

233 FH934147 152.880 37.275 Prescripción  (NS) 

234 FH948055 2.575.476 644.388 Prescripción  (NS) 

235 FH952879 9.539.340 2.373.110 Prescripción  (NS) 



 
236 FH1089107 250.172 101.000 Prescripción  (NS) 

237 FH949417 259.385 121.935 Prescripción  (NS) 

238 FH952052 8.922.903 2.274.858 Prescripción  (NS) 

239 FH944382 491.566 38.800 Prescripción  (NS) 

240 FH940609 8.329.065 2.312.204 Prescripción  (NS) 

241 FH955871 153.400 64.050 Prescripción  (NS) 

242 FH1067894 36.500 20.200 Prescripción  (NS) 

243 FH1063701 150.776 54.476 Prescripción  (NS) 

244 FH1066878 851.856 78.208 Prescripción  (NS) 

245 FH1064262 697.359 40.291 Prescripción  (NS) 

246 FH955558 656.093 370.123 Prescripción  (NS) 

247 FH943132 163.294 96.240 Prescripción  (NS) 

248 FH938942 264.818 77.700 Prescripción  (NS) 

249 FH944254 247.980 47.130 Prescripción  (NS) 

250 FH944848 2.888.647 21.524 Prescripción  (NS) 

251 FH1063303 16.555.223 791.000 Prescripción  (NS) 

252 FH1063262 190.307 66.623 Prescripción  (NS) 

253 FH1062772 580.106 190.555 Prescripción  (NS) 

254 FH1064474 3.761.277 281.202 Prescripción  (NS) 

255 FH1059883 6.850.953 82.077 Prescripción  (NS) 

256 FH1050900 15.824.063 5.866.262 Prescripción  (NS) 

257 FH959960 18.385.467 7.002.291 Prescripción  (NS) 

258 FH985005 18.385.467 18.385.467 Prescripción  (NS) 

259 FH971094 4.231.127 386.291 Prescripción  (NS) 

260 FH977355 16.250.497 560.900 Prescripción  (NS) 

261 FH964736 16.572.629 711.000 Prescripción  (NS) 

262 FH971360 14.642.854 2.840.943 Prescripción  (NS) 

263 FH975350 10.591.549 2.326.870 Prescripción  (NS) 

264 FH987545 14.610.748 5.575.237 Prescripción  (NS) 

265 FH1056461 18.385.467 7.193.538 Prescripción  (NS) 

266 FH1049794 200.594 101.000 Prescripción  (NS) 

267 FH1061377 109.500 60.600 Prescripción  (NS) 

268 FH966077 4.672.022 1.219.731 Prescripción  (NS) 

269 FH1060144 226.800 88.900 Prescripción  (NS) 

270 FH976315 898.787 415.896 Prescripción  (NS) 

271 FH973948 239.241 159.452 Prescripción  (NS) 

272 FH984647 515.715 273.519 Prescripción  (NS) 

273 FH974784 641.588 85.700 Prescripción  (NS) 

274 FH982069 664.685 203.700 Prescripción  (NS) 

275 FH980799 507.954 96.240 Prescripción  (NS) 

276 FH975835 298.794 55.399 Prescripción  (NS) 



 
277 FH974403 716.200 358.100 Prescripción  (NS) 

278 FH1046116 287.095 24.600 Prescripción  (NS) 

279 FH964927 259.385 121.935 Prescripción  (NS) 

280 FH965095 866.908 22.696 Prescripción  (NS) 

281 FH969630 529.484 93.809 Prescripción  (NS) 

282 FH978920 129.639 64.229 Prescripción  (NS) 

283 FH984119 1.157.902 155.013 Prescripción  (NS) 

284 FH963839 1.611.278 27.600 Prescripción  (NS) 

285 FH966002 562.971 50.100 Prescripción  (NS) 

286 FH983854 73.862 40.400 Prescripción  (NS) 

287 FH1045625 427.555 291.255 Prescripción  (NS) 

288 FH1051316 240.392 20.500 Prescripción  (NS) 

289 FH1040694 2.038.290 23.112 Prescripción  (NS) 

290 FH1052799 278.921 16.300 Prescripción  (NS) 

291 FH978612 142.515 45.300 Prescripción  (NS) 

292 FH967050 2.058.801 27.600 Prescripción  (NS) 

293 FH1046004 221.985 38.800 Prescripción  (NS) 

294 FH986563 778.998 479.447 Prescripción  (NS) 

295 FH987949 577.195 161.600 Prescripción  (NS) 

296 RF514661 181.200 181.200 Prescripción  (NS) 

297 FH989559 807.263 61.421 Prescripción  (NS) 

298 FH1050315 97.650 52.350 Prescripción  (NS) 

299 FH1050904 150.885 54.585 Prescripción  (NS) 

300 FH1044109 119.894 4.520 Prescripción  (NS) 

301 FH1058489 586.766 85.457 Prescripción  (NS) 

302 FH994438 15.749.413 4.842.193 Prescripción  (NS) 

303 FH1051676 10.074.124 335.366 Prescripción  (NS) 

304 FH996549 7.985.511 1.673.658 Prescripción  (NS) 

305 FH1011076 13.558.463 5.652.845 Prescripción  (NS) 

306 FH1003536 7.844.087 2.215.907 Prescripción  (NS) 

307 FH1003294 62.300 4.400 Prescripción  (NS) 

308 FH999996 11.943.142 2.122.538 Prescripción  (NS) 

309 FH984377 3.376.099 656.830 Prescripción  (NS) 

310 FH1048795 10.737.078 2.156.693 Prescripción  (NS) 

311 FH999620 85.140 10.950 Prescripción  (NS) 

312 FH996481 1.728.566 1.048.197 Prescripción  (NS) 

313 FH1043932 7.642.931 3.836.776 Prescripción  (NS) 

314 FH1015702 2.506.896 419.082 Prescripción  (NS) 

315 FH1040139 18.385.467 3.885.147 Prescripción  (NS) 

316 FH1010915 180.880 82.700 Prescripción  (NS) 

317 RF514947 149.448 80.800 Prescripción  (NS) 



 
318 FH1012837 138.100 60.400 Prescripción  (NS) 

319 FH1007447 118.067 45.542 Prescripción  (NS) 

320 FH999527 773.953 123.600 Prescripción  (NS) 

321 FH1002643 95.006 40.633 Prescripción  (NS) 

322 FH1002692 1.371.243 211.513 Prescripción  (NS) 

323 FH992173 204.662 20.500 Prescripción  (NS) 

324 FH991024 396.328 63.736 Prescripción  (NS) 

325 FH1006138 268.394 20.500 Prescripción  (NS) 

326 FH1046006 18.184.067 6.066.808 Prescripción  (NS) 

327 FH1010463 111.224 60.600 Prescripción  (NS) 

328 FH994899 78.595 16.300 Prescripción  (NS) 

329 FH1022217 9.734.184 774.036 Prescripción  (NS) 

330 FH1056088 17.691.777 547.936 Prescripción  (NS) 

331 FH1024771 5.682.828 3.979.348 Prescripción  (NS) 

332 FH1020881 5.182.134 629.210 Prescripción  (NS) 

333 FH1039961 895.443 41.000 Prescripción  (NS) 

334 FH1024216 1.165.326 798.713 Prescripción  (NS) 

335 FH1040213 1.041.430 55.399 Prescripción  (NS) 

336 FH1041733 147.724 80.800 Prescripción  (NS) 

337 FH1036261 71.400 23.640 Prescripción  (NS) 

338 FH1029752 689.288 45.925 Prescripción  (NS) 

339 FH1034881 51.859 27.100 Prescripción  (NS) 

340 FH1019359 4.719.162 1.276.505 Prescripción  (NS) 

341 FH1030538 1.592.048 1.124.139 Prescripción  (NS) 

342 FH1018963 1.123.922 35.577 Prescripción  (NS) 

343 FH1014567 4.242.747 927.304 Prescripción  (NS) 

344 FH1015489 58.547 42.247 Prescripción  (NS) 

345 FH1029748 90.718 41.923 Prescripción  (NS) 

346 FH1016598 239.730 64.229 Prescripción  (NS) 

347 FH1015671 334.477 99.050 Prescripción  (NS) 

348 FH1035227 319.844 100.600 Prescripción  (NS) 

349 FH1025831 17.910.367 427.235 Prescripción  (NS) 

350 FH1038235 10.831.983 458.800 Prescripción  (NS) 

351 FH1013947 811.851 134.202 Prescripción  (NS) 

352 FH1012367 258.427 50.300 Prescripción  (NS) 

353 FH1033204 614.695 48.766 Prescripción  (NS) 

354 FH1033974 313.668 200.800 Prescripción  (NS) 

355 FH1009628 207.870 96.240 Prescripción  (NS) 

356 FH1014670 2.896.677 262.785 Prescripción  (NS) 

357 FH1016817 123.710 78.410 Prescripción  (NS) 

358 FH1018305 234.618 41.923 Prescripción  (NS) 



 
359 FH1019369 183.685 27.600 Prescripción  (NS) 

360 FH1030154 1.725.475 107.868 Prescripción  (NS) 

361 FH1011173 188.411 72.706 Prescripción  (NS) 

362 FH1036878 12.721.629 47.874 Prescripción  (NS) 

363 FH1024330 428.586 11.000 Prescripción  (NS) 

364 FH1020488 173.503 16.238 Prescripción  (NS) 

365 FH833252 225.300 10.800 Tarifa SOAT  (NS) 

366 RF517402 480.323 264.000 Tarifa SOAT  (NS) 

367 FH862843 3.517.728 474.077 Tarifa SOAT  (NS) 

368 FH887920 1.893.998 31.293 Tarifa SOAT  (NS) 

369 FH935520 36.500 20.200 Tarifa SOAT  (NS) 

370 FH959543 45.300 17.700 Tarifa SOAT  (NS) 

371 FH823834 39.800 39.800 

Fuera de vigencia – inicio 
de vigencia  (NS) 

372 FH1103584 17.825.644 17.825.644 Concurrencia  (NS) 

373 FH1160048 105.100 105.100 

No cubrimiento SOAT  
(NS) 

374 FH1123456 42.500 42.500 

No cubrimiento SOAT  
(NS) 

 
Las causales de objeción se clasifican de la siguiente manera: 
 
1. Objeción Total o Parcial: 
 

• Prescripción: 364 casos por valor de $ 255.737.270. Explicado en la excepción siguiente propuesta. 

• Concurrencia: 1 caso por valor de $ 17.825.644 

• Tarifa Soat, 6 casos por valor de $20.588.120: Significa que la tarifa reclamada no corresponde a la 
que establece en el Decreto 2423 de 1996.  

• No cubrimiento SOAT, 2 casos por valor de $147.600: Significa que el evento reclamado, no se 
encuentra dentro de las coberturas del Soat. 

• Fuera de Vigencia, 1 caso por valor de $39.800: Causal de objeción que se presenta cuando se 
reclama una póliza SOAT que no guarda concordancia con el vehículo involucrado. 
 
b) Sin registro: 74 casos por un valor reclamado de $ 24.650.15 con saldo de $19.544.912. Estas 
facturas no se encuentran radicadas en Previsora: 

 

Nro. No. Factura  Valor reclamación  Saldo  reclamación 

1 FH1125787 53.900 53.900 

2 FH1072149 205.100 205.100 

3 FH1074950 244.602 244.602 

4 FH1048857 167.309 167.309 

5 FH1048856 235.241 235.241 

6 FH1016611 39.800 39.800 



 
7 FH952889 93.166 93.166 

8 FH933089 4.033 4.033 

9 FH946909 6.164.376 1.059.138 

10 FH907978 192.549 192.549 

11 FH910608 91.900 91.900 

12 FH910602 59.300 59.300 

13 FH907375 59.300 59.300 

14 FH907020 53.250 53.250 

15 FH907585 47.594 47.594 

16 FH910522 20.500 20.500 

17 FH908143 15.702 15.702 

18 FH898481 156.099 156.099 

19 FH892605 437.560 437.560 

20 FH894555 283.257 283.257 

21 FH893020 218.420 218.420 

22 FH891636 144.758 144.758 

23 FH889623 141.600 141.600 

24 FH894556 134.586 134.586 

25 FH893739 59.300 59.300 

26 FH896547 46.320 46.320 

27 FH890242 39.800 39.800 

28 FH889950 35.400 35.400 

29 FH889450 17.700 17.700 

30 FH897704 790.600 790.600 

31 FH895972 306.094 306.094 

32 FH894821 116.400 116.400 

33 FH896860 59.300 59.300 

34 FH894757 59.300 59.300 

35 FH893060 59.300 59.300 

36 FH896248 50.300 50.300 

37 FH895166 50.300 50.300 

38 FH893085 39.800 39.800 

39 FH896787 38.800 38.800 

40 FH894767 33.298 33.298 

41 FH890667 27.600 27.600 

42 FH891960 402.997 402.997 

43 FH892265 215.896 215.896 

44 FH897977 196.546 196.546 

45 FH897061 183.146 183.146 

46 FH895558 150.889 150.889 

47 FH898378 149.895 149.895 



 
48 FH892458 148.451 148.451 

49 FH896706 143.669 143.669 

50 FH896136 130.824 130.824 

51 FH898115 111.146 111.146 

52 FH887954 106.200 106.200 

53 FH896675 85.022 85.022 

54 FH897740 65.115 65.115 

55 FH896683 62.490 62.490 

56 FH896676 62.490 62.490 

57 FH898395 53.470 53.470 

58 FH901797 70.158 70.158 

59 FH902472 5.803.104 5.803.104 

60 FH898901 3.472.239 3.472.239 

61 FH904359 656.400 656.400 

62 FH901598 427.036 427.036 

63 FH904341 388.362 388.362 

64 FH904876 83.570 83.570 

65 FH904574 59.300 59.300 

66 FH897311 39.800 39.800 

67 FH897241 39.800 39.800 

68 FH896464 39.800 39.800 

69 FH896433 39.800 39.800 

70 FH896285 39.800 39.800 

71 FH896072 39.800 39.800 

72 FH894848 39.800 39.800 

73 FH894673 39.800 39.800 

74 FH904931 9.821 9.821 

  24.650.150 19.544.912 

 
 
c) Aceptados por la IPs: 2 casos por un valor reclamado de $ 12.246.152 con saldo de $6.400.779 
 

Nro. No. Factura  Valor reclamación  Saldo  
reclamación 

1 FH1050510 1.500.677 153.304 

2 FH925349 10.745.475 6.247.475 

  12.246.152 6.400.779 

 
2. PRESCRIPCIÓN: El Art.. 1081 del C de CO, respecto de la Prescripción de acciones que se derivan del 
contrato se seguro, establece: 
 

“La prescripción de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones 
que lo rigen podrá ser ordinaria o extraordinaria. 



 
 
La prescripción ordinaria será de dos años y empezará a correr desde el momento en que el 
interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la acción. 
La prescripción extraordinaria será de cinco años, correrá contra toda clase de personas y 
empezará a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho. 
 
Estos términos no pueden ser modificados por las partes.”  

Así, la Sección Tercera del Consejo de Estado aclaró que la distinción entre la prescripción ordinaria y 
extraordinaria en el contrato de seguros radica en que mientras en la primera se establece un criterio 
subjetivo, esto es, la calidad de la persona contra quien corre el término (denominado el interesado), en la 
segunda se atiende un criterio objetivo, pues opera contra toda clase de personas, independientemente de 
que conociera o no el momento de la ocurrencia del siniestro. 

Esta posición del Consejo de Estado es compartida por la Corte Suprema de Justicia, que ha diferenciado 
estos dos fenómenos diciendo: 

“La prescripción ordinaria, en materia del contrato de seguro, es un fenómeno que mira el 
aspecto meramente subjetivo, toda vez que concreta el término prescriptivo a las condiciones 
del sujeto que deba iniciar la acción y, además, fija como iniciación del término para 
contabilizarlo el momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del 
hecho que da base a la acción; en cambio, la extraordinaria consagra un término extintivo 
derivado de una situación meramente objetiva, traducida en que solo requiere el paso del 
tiempo desde un momento preciso, ya indicado, y sin discriminar las personas en frente a las 
cuales se aplica, así se trate de incapaces…”. 

Así, los dos años de la prescripción ordinaria corren para todas las personas capaces, a partir del momento en 
que conocen real o presuntamente del hecho que da base a la acción, por lo cual dicho término se suspende 
en relación con los incapaces, y no corre contra quien no ha conocido ni podido o debido conocer aquel 
hecho. 

Mientras que los cinco años de la prescripción extraordinaria corren sin solución de continuidad, desde el 
momento en que nace el respectivo derecho, contra las personas capaces e incapaces, con total 
prescindencia del conocimiento de ese hecho, y siempre que, al menos teóricamente, no se haya consumado 
antes la prescripción ordinaria2. 

Aplicada la norma a las reclamaciones presentadas por el HOSPITAL PABLO TOBÓN URIBE, es claro que las 
mismas se encuentran prescritas, por mandato legal, como se explica a continuación: 
 

Nro. No. Factura  Valor 
reclamación 

Valor 
Prescrito 

Fecha 
Siniestro 
(dd/mm/aaaa) 

Objeción de acuerdo a causales 
(SS y NS) 

1 FH819745 6.616.748 1.598.870 1/01/2016 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

2 FH1139223 6.080.375 2.261.546 8/02/2017 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

 
2 CE Sección Tercera, Sentencia 13001233300020120022101 (49026), 01/08/16 

 



 

3 FH1084910 7.578.494 2.120.600 9/12/2016 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

4 FH1100310 8.277.203 2.323.625 2/01/2017 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

5 FH1069768 2.698.989 424.095 6/11/2016 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

6 FH1038588 5.430.144 1.343.669 2/10/2016 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

7 FH1065744 3.987.752 845.859 8/11/2016 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

8 FH1040110 2.405.474 372.379 3/10/2016 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

9 FH1031398 9.250.163 2.697.560 21/09/2016 

Material de Osteosíntesis 
(MAOS)  (SS) 

10 FH1180378 18.309.842 286.027 10/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

11 FH1177259 3.235.568 852.124 2/04/2017 Pertinencia médica  (SS) 

12 FH1175171 5.614.548 300.394 31/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

13 RF517676 10.478.465 2.870.825 21/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

14 FH1182667 94.380 94.380 17/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

15 FH1172599 260.983 114.220 30/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

16 FH1172660 8.190.622 1.032.750 18/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

17 FH1167512 170.998 69.280 25/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

18 FH1167492 1.368.301 1.045.155 25/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

19 FH1167456 727.085 464.152 24/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

20 FH1172887 922.541 65.754 8/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

21 FH834429 570.365 328.200 17/02/2016 Pertinencia médica  (SS) 

22 FH1145104 63.500 84.000 30/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

23 FH1175627 413.573 413.573 8/12/2015 Pertinencia médica  (SS) 

24 FH1143291 702.400 351.200 4/02/2017 Pertinencia médica  (SS) 

25 FH829233 990.076 990.076 19/11/2015 Pertinencia médica  (SS) 

26 FH1147515 349.544 291.030 30/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

27 FH1165026 1.870.911 1.450.298 7/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

28 FH821242 353.190 353.190 1/01/2016 Pertinencia médica  (SS) 

29 FH1164071 2.221.014 272.405 8/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

30 FH1161927 4.183.289 1.876.592 19/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

31 FH828899 504.693 344.948 10/02/2016 Pertinencia médica  (SS) 

32 FH1161330 8.498.412 2.977.172 7/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

33 FH1158445 151.014 83.510 15/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

34 FH1158436 1.194.191 464.829 15/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

35 FH1156149 2.527.351 1.505.917 12/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

36 FH1155014 1.535.897 488.624 5/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

37 FH1155339 141.600 141.600 26/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 



 
38 FH841626 27.800 27.800 13/01/2016 Pertinencia médica  (SS) 

39 FH1142180 1.853.741 905.866 25/02/2017 Pertinencia médica  (SS) 

40 FH1156151 74.998 74.998 16/02/2017 Pertinencia médica  (SS) 

41 FH1150938 1.658.294 1.530.008 24/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

42 FH1142337 551.906 411.812 26/02/2017 Pertinencia médica  (SS) 

43 FH1152297 8.082.009 2.470.803 13/02/2017 Pertinencia médica  (SS) 

44 FH1153908 2.961.150 1.129.153 9/03/2017 Pertinencia médica  (SS) 

45 FH1128057 690.694 536.724 10/02/2017 Pertinencia médica  (SS) 

46 FH1133149 25.170 25.170 2/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

47 FH835104 17.422.149 1.998.546 14/02/2016 Pertinencia médica  (SS) 

48 FH1137729 88.213 28.900 16/02/2017 Pertinencia médica  (SS) 

49 FH863056 1.021.105 548.100 21/03/2016 Pertinencia médica  (SS) 

50 FH1117720 2.889.918 356.122 19/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

51 FH1115842 79.200 79.200 3/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

52 FH848481 922.564 466.700 5/03/2016 Pertinencia médica  (SS) 

53 FH1117601 298.004 298.004 30/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

54 FH1115762 350.232 350.232 16/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

55 FH1121478 90.800 90.800 3/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

56 FH1117265 1.381.072 1.032.743 30/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

57 FH1110743 916.618 298.398 23/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

58 FH1110067 451.700 451.700 3/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

59 FH1108990 192.480 192.480 6/11/2016 Pertinencia médica  (SS) 

60 FH1105003 59.000 59.000 1/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

61 FH857494 99.500 99.500 31/12/2015 Pertinencia médica  (SS) 

62 FH1105719 66.700 4.700 10/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

63 FH1104720 351.200 351.200 15/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

64 FH1097414 1.351.816 15.494 6/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

65 FH1081416 1.521.620 918.614 11/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

66 FH1095684 1.525.132 180.505 1/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

67 FH1081309 3.698.615 798.480 20/04/2016 Pertinencia médica  (SS) 

68 FH886221 15.844.616 283.700 13/04/2016 Pertinencia médica  (SS) 

69 FH873592 13.147.060 1.447.140 6/03/2016 Pertinencia médica  (SS) 

70 FH1081049 6.495.342 1.969.307 11/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

71 FH1093029 2.048.241 318.959 1/01/2017 Pertinencia médica  (SS) 

72 FH879995 790.600 790.600 17/02/2016 Pertinencia médica  (SS) 

73 FH1090429 8.014.159 41.075 27/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

74 FH884680 1.218.485 293.700 26/05/2015 Pertinencia médica  (SS) 

75 FH1082105 11.357.461 2.783.341 16/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

76 FH1074849 618.197 384.700 8/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

77 FH1074623 731.763 210.803 9/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

78 FH1078013 18.385.467 6.502.506 12/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 



 
79 FH1077328 1.802.056 570.360 6/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

80 FH1073459 4.882.867 1.294.072 6/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

81 FH1073000 15.035.577 812.106 20/11/2016 Pertinencia médica  (SS) 

82 FH1083798 11.259.990 3.715.429 23/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

83 FH1078923 1.141.453 1.141.453 26/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

84 FH1068150 459.268 355.800 1/12/2016 Pertinencia médica  (SS) 

85 FH1064329 4.257.836 207.248 23/11/2016 Pertinencia médica  (SS) 

86 FH1050600 97.010 97.010 24/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

87 FH1048270 1.034.430 200.999 8/11/2016 Pertinencia médica  (SS) 

88 FH1034687 1.136.452 228.400 16/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

89 FH1045271 577.440 577.440 12/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

90 FH870701 15.437.265 5.001.819 21/03/2016 Pertinencia médica  (SS) 

91 FH1058184 952.302 952.302 30/05/2013 Pertinencia médica  (SS) 

92 FH901584 3.951.400 3.951.400 31/12/2015 Pertinencia médica  (SS) 

93 FH901186 241.463 101.000 16/04/2016 Pertinencia médica  (SS) 

94 FH1052291 1.596.799 1.114.372 14/11/2016 Pertinencia médica  (SS) 

95 FH1050759 8.140.181 1.072.015 22/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

96 FH1027296 16.728.345 5.228.116 28/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

97 FH1059208 12.765.814 9.639.760 4/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

98 FH1043903 5.845.932 1.575.399 9/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

99 FH1042966 3.936.602 3.936.602 7/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

100 FH1041841 4.033 4.033 11/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

101 FH1042994 39.800 5.800 26/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

102 FH1043425 1.214.733 210.588 31/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

103 FH1036037 9.077.530 1.981.165 22/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

104 FH1028467 566.245 566.245 5/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

105 FH1022927 4.131.445 1.040.339 19/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

106 FH1037824 443.800 358.100 11/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

107 RF515352 299.208 229.916 28/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

108 FH1013941 915.697 415.896 28/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

109 FH1028487 865.262 522.400 14/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

110 FH1039662 2.326.192 2.326.192 25/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

111 FH1014058 2.346.925 347.716 5/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

112 FH1031375 2.071.192 162.340 16/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

113 FH1015397 834.840 834.840 9/02/2015 Pertinencia médica  (SS) 

114 FH1021202 43.770 43.770 22/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

115 FH1015281 11.491.083 1.612.830 23/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

116 FH1015771 824.652 284.531 28/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

117 FH1022504 532.081 384.700 7/10/2016 Pertinencia médica  (SS) 

118 FH895465 2.334.101 1.081.978 28/04/2016 Pertinencia médica  (SS) 

119 FH898128 2.140.888 449.518 3/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 



 
120 FH1025029 790.600 790.600 20/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

121 FH1022853 14.692.359 61.933 3/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

122 FH1018163 13.217.966 2.331.178 28/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

123 FH1008544 440.662 43.900 21/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

124 FH996835 549.178 467.678 17/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

125 FH1005259 790.600 790.600 25/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

126 FH1004402 2.311.523 983.577 14/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

127 FH990975 18.144.246 1.328.526 27/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

128 FH994553 2.029.095 582.462 3/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

129 FH993802 18.385.467 342.400 31/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

130 FH996245 5.687.997 662.789 3/09/2016 Pertinencia médica  (SS) 

131 FH995917 14.714.950 5.085.826 9/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

132 FH995599 14.381.135 14.381.135 4/04/2014 Pertinencia médica  (SS) 

133 FH958710 87.078 7.100 18/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

134 FH901637 315.344 117.615 7/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

135 FH980743 71.400 23.640 8/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

136 FH911439 995.504 35.615 13/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

137 FH911368 272.596 38.800 24/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

138 FH909193 545.199 58.100 22/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

139 FH977176 199.681 65.060 13/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

140 FH972509 1.051.612 415.896 8/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

141 FH956254 18.385.467 1.378.739 16/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

142 FH980560 3.907.009 258.236 15/08/2016 Pertinencia médica  (SS) 

143 FH971044 16.857.209 1.103.379 24/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

144 FH961614 95.734 35.500 9/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

145 FH907448 1.180.426 389.826 30/03/2016 Pertinencia médica  (SS) 

146 FH958401 1.005.491 119.500 8/12/2015 Pertinencia médica  (SS) 

147 FH959266 17.822.007 195.979 3/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

148 FH936941 1.066.206 376.562 24/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

149 FH904458 589.578 30.946 16/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

150 FH927573 6.385.727 582.680 10/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

151 FH925942 15.854.340 1.655.663 2/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

152 FH948131 308.893 200.800 9/07/2016 Pertinencia médica  (SS) 

153 FH940070 15.320.846 3.860.652 26/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

154 FH933499 1.614.558 3.404 21/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

155 FH912258 8.250.770 1.833.711 24/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

156 FH908927 7.419.139 1.599.381 13/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

157 FH936807 181.433 38.800 24/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

158 FH919721 48.800 48.800 22/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

159 FH908777 236.768 36.738 21/05/2016 Pertinencia médica  (SS) 

160 FH909132 7.838.424 477.700 24/04/2016 Pertinencia médica  (SS) 



 
161 FH927849 99.500 99.500 31/12/2015 Pertinencia médica  (SS) 

162 FH930389 5.718.509 494.550 11/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

163 FH925099 16.668.746 847.852 6/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

164 FH927317 16.910.703 7.137.070 8/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

165 FH927246 2.781.054 581.900 11/06/2016 Pertinencia médica  (SS) 

166 FH831259 2.144.154 407.178 3/02/2016 Soporte médicos  (SS) 

167 FH1153172 721.143 664.507 23/12/2015 Soporte médicos  (SS) 

168 FH848514 1.170.235 415.896 5/03/2016 Soporte médicos  (SS) 

169 FH1100367 671.305 351.200 11/01/2017 Soporte médicos  (SS) 

170 FH884198 7.872.425 2.524.851 27/03/2016 Soporte médicos  (SS) 

171 FH1092142 11.924.933 4.357.260 16/12/2016 Soporte médicos  (SS) 

172 FH1073331 520.185 354.137 7/12/2016 Soporte médicos  (SS) 

173 FH1062785 10.752.318 5.887.238 30/10/2016 Soporte médicos  (SS) 

174 FH1044730 4.197.103 342.000 27/10/2016 Soporte médicos  (SS) 

175 FH1035202 11.759.360 557.433 1/10/2016 Soporte médicos  (SS) 

176 FH1028109 8.734.794 1.966.181 11/10/2016 Soporte médicos  (SS) 

177 FH1012138 1.501.656 349.055 26/09/2016 Soporte médicos  (SS) 

178 FH980419 211.310 41.000 18/08/2016 Soporte médicos  (SS) 

179 FH954215 279.054 4.033 9/07/2016 Soporte médicos  (SS) 

180 FH961737 412.680 16.300 26/07/2016 Soporte médicos  (SS) 

181 FH927655 224.488 76.238 14/06/2016 Soporte médicos  (SS) 

182 FH895106 3.269.187 235.196 1/05/2016 Soporte médicos  (SS) 

183 FH1144773 42.500 42.500 9/07/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

184 FH1137857 63.500 63.500 26/09/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

185 FH1147724 87.295 87.295 19/02/2017 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

186 FH1149481 122.960 122.960 16/02/2017 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

187 FH830635 124.572 124.572 15/01/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

188 FH859478 349.055 349.055 3/03/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

189 FH1136222 54.709 54.709 9/12/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

190 FH1101825 27.534 27.534 12/10/2011 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

191 FH853632 39.800 39.800 17/02/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

192 FH853350 27.600 27.600 24/02/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 



 

193 FH1091113 106.200 106.200 31/01/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

194 FH873226 27.600 27.600 0/01/1900 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

195 FH1088368 39.307 39.307 4/10/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

196 FH876174 38.800 38.800 17/02/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

197 FH870731 59.300 59.300 14/02/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

198 FH882633 17.520 17.520 16/03/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

199 FH1037549 103.775 103.775 26/10/2016 

Documentos 
incompletos/aclaraciones  (SS) 

  755.028.331 190.878.038  

 

 
Se trata de 199 Reclamaciones por valor de $ 755.028.331 de los cuales, LA PREVISORA SA COMPAÑÍA DE 

SEGUROS pagó 564.150.293, estando el saldo, correspondiente a $190.878.038 debidamente objetado 

conforme con el Art. 1077 del Código de Comercio y prescrito, según lo señala el Art. 1081 de C. de Comercio. 
 
3. ENRIQUECIMIENTO SIN CAUSA: Demostrado como se encuentra a través de las pruebas aportadas, 
que mi representada atendió en debida forma las reclamaciones presentadas por la demandante, bien sea 
mediante el pago o mediante la demostración de causales eximentes de responsabilidad (Art. 1077 C. De 
Comercio), declarar la responsabilidad de LA PREVISORA SA COMPAÑÍA DE SEGUROS, y condenar al pago de 
las reclamaciones presentadas, constituiría un enriquecimiento sin causa para el demandante, figura jurídica 
que contraviene lo prescrito por el Art. 1088 del C. De Comercio, que señala: 
 

“Artículo 1088. Carácter indemnizatorio del seguro 

Respecto del asegurado, los seguros de daños serán contratos de mera indemnización y jamás 
podrán constituir para él fuente de enriquecimiento. La indemnización podrá comprender a la 
vez el daño emergente y el lucro cesante, pero éste deberá ser objeto de un acuerdo expreso.”  

 
Por lo anterior, solicito al Señor Juez declarar probada la excepción. 
 
4. GENÉRICA, INNOMINADAS Y OTRAS: Solicito respetuosamente al señor juez hacer uso de la 
disposición legal prevista en el artículo 282 del Código General del Proceso y por tanto, cuando hallen 
probados los hechos que constituyen una excepción se reconozca la misma de manera oficiosa en la 
correspondiente sentencia. 
 
V. PRUEBAS  
1. DOCUMENTALES 
 

• Objeciones de las reclamaciones. 
 
Se adjunta por cada factura, el correspondiente documento de liquidación y/o la carta de objeción. 
 
VI. FUNDAMENTOS DE DERECHO  



 
Fundamento las contestaciones que aquí se presentan en los artículos 96, 103, 117 y 368 y siguientes del 
Código General del Proceso en los artículos 1036 y ss del Código de Comercio, modificados por la Ley 45 de 
1990, Ley 769 de 2002, el Decreto 633 de 1993 y la Ley 2161 de 2021 y en las demás normas concordantes y 
complementarias.  

VII. ANEXOS  
 

1. Poder a mi conferido 
2. Certificado de Existencia y Representación Legal de Previsora SA Compañía de Seguros 
3. Documentos mencionados en el acápite de pruebas. 

 

VIII. NOTIFICACIONES  

1. La parte demandante recibe notificaciones en la dirección suministrada en el escrito de demanda.  
2. Mi representada, PREVISORA SA COMPAÑÍA DE SEGUROS, recibirá notificaciones en la Calle 57 No. 

9-07, de la ciudad de Bogotá y en el correo electrónico notificacionesjudiciales@previsora.gov.co. 
3. Por mi parte, recibo notificaciones en la secretaría del Despacho y en la Carrera 11ª #121-56 de la 

ciudad de Bogotá D.C. y en el siguiente correo electrónico: mhenao@recupera.co  
 
Del Honorable Señor Juez, 
 
 

 
MARIANA HENAO OVALLE 
CC. 51.918.713 
TP. 87667 
 



NOMBRE ENTIDAD: HOSPITAL PABLO TOBON URIBE    
NIT ENTIDAD.: 8909018262
CIUDAD/DPTO: Medellín - Antioquia
CANTIDAD RECLAMACIONES: 649
VALOR RECLAMACIONES TOTAL: 1.929.013.893$           
VALOR RECLAMACIONES SALDO OBJETADO: 491.392.113$              
FECHA CORTE ANÁLISIS: 1/11/2022

Estado/causales Cant. Fact Vr. pagado
Objeción total o parcial 374

Prescripción  (NS) 364
Concurrencia  (NS) 1
Tarifa SOAT  (NS) 6
No cubrimiento SOAT  (NS) 2
Fuera de vigencia – inicio de vigencia  (NS) 1

Sin Registro 74
Aceptado IPS 2
Prescrito 199

Documentos incompletos/aclaraciones  (SS) 17
Soporte médicos  (SS) 17
Material de Osteosíntesis (MAOS)  (SS) 9
Pertinencia médica  (SS) 156

Total general 649



Vr. objetado Vr. Aceptado IPS Vr. en trámite Vr sin Registro Vr Prescrito
274.130.261$                           438.123$             
255.299.147$                            438.123$             

17.825.644$                              
818.070$                                   
147.600$                                   

39.800$                                      
19.544.912$      

6.400.779$         
476.500$             190.401.538$      

1.332.027$          
18.549.703$        
13.988.203$        

476.500$             156.531.605$      
274.130.261$                           7.315.402$         19.544.912$      190.401.538$      



491.392.113$                                             



Poder Proceso 110013103013-20220005000 LITISOFT 36110 dte HOSPITAL
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NOTIFICACIONES JUDICIALES
notificacionesjudiciales@previsora.gov.coperson
Para

ccto13bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cc

mhenao@recupera.co poderes antecedentes JOAN SEBASTIAN HERNANDEZ ORDOÑEZ



 

 

Respetado doctor,

 

Con fundamento en lo dispuesto en la Ley 2213 de 2022, los artículos 73 y siguientes del Código General del proceso y
todas aquellas normas concordantes,
se le otorga a usted poder en los términos que a continuación se disponen.

 

Este correo electrónico es enviado por el Representante Legal, Judicial y Extrajudicial de La Previsora S.A. Compañía de
Seguros desde la cuenta
de correo electrónico de notificaciones judiciales, tal y como se prueba en los Certificados de
Existencia y Representación Legal expedidos por la Superintendencia Financiera de Colombia y la Cámara de Comercio
de Bogotá.  

 

 

 



157 KiB

PDF 
PODER 110013103013-20220005000 lt 36110 HOSPITAL PABLO TOBON URIBE.pdf

open_in_new file_download

62.5 KiB

PDF 
CERTIFICADO EXIS. Y REP. LEGAL.pdf

open_in_new file_download



RV: Poder Proceso 110013103013-20220005000 LITISOFT 36110 dte HOSPITAL
PABLO TOBON URIBE
Viernes, Noviembre 04, 2022 15:33 -05

NOTIFICACIONES JUDICIALES
notificacionesjudiciales@previsora.gov.coperson
Para

mhenao@recupera.co



No suele recibir correos electrónicos de
ccto13bt@cendoj.ramajudicial.gov.co.
Por qué esto es importante

 

 

Cordial saludo, 

 

Por medio de la presente envío para su conocimiento.

 

Quedo atenta a sus comentarios. 

Atentamente, 

 

 

 

 

De: Juzgado 13 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. <ccto13bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>


Enviado el: viernes 4 de noviembre de 2022 14:42

Para: NOTIFICACIONES JUDICIALES <notificacionesjudiciales@previsora.gov.co>

Asunto: Respuesta automática: Poder Proceso 110013103013-20220005000 LITISOFT 36110 dte HOSPITAL PABLO
TOBON URIBE

 

Su correo
fue recibido
con éxito.

RAMA JUDICIAL DEL
PODER PUBLICO

JUZGADO 13 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.



Recuerde
que el
horario de
atención y
recepción de
mensajes a
través del
correo
electrónico
institucional
se realiza en
el  horario
laboral de
8:00 a.m. a
5:00 p.m.,
de lunes
 a
viernes,
exceptuand
o días
festivos.  FAV
OR
 NO
ENVIAR
MENSAJES
fuera del
horario
establecido
después de
las 5:00
P.M.,
Sábado,
Domingos y
Festivos, si lo
hace se
entenderá
recibido al
siguiente día
hábil y se le
dará tramite
a su solicitud
de acuerdo

CRA 9 # 11 - 45 PISO 3 COMPLEJO JUDICIAL
EDIFICIO KAYSER   

TEL: 2 82 00 37

CCTO13BT@CENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO



al orden en
que se ha
recibido sin
excepciones. 
Evite
inconvenien
tes y envíe
sus
mensajes de
datos en el
horario
hábil
establecido. 

 

Lo anterior
también
para
propender,
fomentar
 y
garantizar
no solo su
derecho al
descanso y
desconexión
laboral, sino
el de los
funcionarios
judiciales, en
cumplimient
o a lo
dispuesto en
el Artículo
37 del
Acuerdo
PCSJA20-
11567 del 5
de junio de
2020. 



 

 

 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier
copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario,
no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273
del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde
mantener reserva en
general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una
autorización explícita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde
que puede guardarlo
como un archivo digital.
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