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Por medio del presente y en el marco de la emergencia sanitaria generada por el Covid, acompaié la
contestacion de la demanda de Credicorp, dentro del proceso de la referencia.

Atentamente,

SANTIAGO VARGAS RAMOS

Gerente General

SANTELCA I. S.AS. UO.ZF.

Zona Franca Permanente SANTELCA

Celular 313 424 0587

Kilometro 19 via Gambote — Mamonal (Costado Izquierdo) Turbana — Bolivar

Aviso de confidencialidad

Este mensaje, (incluyendo cualquier anexo) esta dirigido Unicamente a los destinatarios arriba
seflalados. Puede contener informacion confidencial o privilegiada y no debe ser leido, copiado o de
otra forma utilizado por cualquier otra persona. Si usted recibe esta comunicacion por error, favor
avisar al remitente y eliminar el mensaje de su sistema. La sociedad SANTELCA S.A.S. Usuario
Operador de Zona Franca, no sera en ningun caso responsable por la incompleta o indebida
transmision de la informacion contenida en este mensaje ni por la demora en su recepcién, o por los
dafios que pueda causar a su informacién o a su sistema.

Protecciéon de datos

Teniendo en cuenta la expedicion de la Ley 1581 de 2012 y de su decreto reglamentario No 1377 de
2013, mediante los cuales se desarrolla el principio constitucional que tienen todas las personas a
conocer, actualizar y rectificar todo tipo de informacién recogida o, que haya sido objeto de
Tratamiento de Datos Personales en bancos o bases de datos y, en general en archivos de entidades
publicas y/o privadas. Nos permitimos manifestarles que la sociedad SANTELCA S.A.S. Usuario
Operador de Zona Franca, cuenta en su base de datos con informacién previamente suministrada por
Usted, la cual ha sido recolectada por relaciones comerciales y/o de mercadeo realizadas en desarrollo
de nuestro objeto social, razén por la cual Usted es considerado como nuestro Cliente.

De acuerdo a lo anterior y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 9° del decreto No 1377 de

2013, amablemente le solicitamos reiterar su autorizacion de manera libre, expresa, voluntaria, y

debidamente informada, para que la sociedad SANTELCA S.A.S. Usuario Operador de Zona Franca,

pueda continuar con el recaudo, almacenamiento, procesamiento, uso, circulacion, compilacién,
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intercambio y en general dar el debido tratamiento, a los datos que han sido suministrados por Usted
y que se han incorporado en las distintas bases de datos con que cuenta nuestra Organizacion.

De aceptar la presente opcion, sus datos personales continuaran incluidos en nuestra base de datos,
los cuales seran utilizados para lo cual han sido recolectados, es decir para fines exclusivamente
comerciales, de mercadeo, estadisticas, actualizacion de datos, encuestas de satisfaccion, analisis de
tendencia y en general demas estudios de técnica Utiles para la promocion de los servicios y
productos que ofrece la sociedad SANTELCA S.A.S. Usuario Operador de Zona Franca.

Usted podra hacernos llegar su autorizacion, solicitud de actualizacién de datos, solicitud de
revocacion de la autorizacion otorgada y/o consultar de forma gratuita los datos personales
previamente autorizados, mediante comunicacion escrita a la direccion: Kildmetro 19 via Gambote -
Mamonal (costado izquierdo) municipio de Turbana — Bolivar y/o al correo

electrénico: ventas@santelca.com. Asi como conocer nuestras politicas para el tratamiento de datos
visitando nuestra pagina web: www.santelca.com

Resaltamos que si contados treinta (30) dias a partir de la fecha, no obtenemos pronunciamiento
alguno de su parte respecto al objeto de ésta comunicacion, SANTELCA S.A.S. Usuario Operador de
Zona Franca, continuara realizando el tratamiento de sus datos personales contenidos en sus
diferentes bases de datos. Sin embargo, nos permitimos recordarle que Usted podra ejercer sus
derechos en cualquier momento para conocer, actualizar, rectificar y solicitar la supresion de sus datos
personales.
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