JUZGADO NOVENO CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
j09cctobt@cendoj.ramajudicial.gov.co
Bogot4, D. C., febrero dieciséis (16) de dos mil veintidds (2022)

Accion de tutela de Lucy Esperanza Gonzéalez Marentes contra
Colpensiones
y Porvenir.
Radicado: 110013103 009 2022 00040 00.
Secuencia: 2523 del 04/02/2022, hora: 04:31 p.m.

La ciudadana LUCY ESPERANZA GONZALEZ MARENTES, de
sesenta y un afios (61), solicito la proteccién de su derecho de minimo
vital, habeas data y vida en condiciones dighas, motivo por el que
pretende que el Juez Constitucional ordene, sea corregida su historia
laboral de cotizacion al sistema de seguridad social en pensiones.

Relatd que la SALA LABORAL DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE
BOGOTA confirmé la sentencia que dicté el JUZGADO 28 LABORAL
DE BOGOTA, en la que declar6 nulo el traslado al régimen de ahorro
individual y tuvo valida la afiliacion al régimen de prima media; también,
le ordend a la AFP PORVENIR SA gque trasladara los bonos pensionales
con todos sus frutos e intereses; asimismo, le orden6 a
COLPENSIONES que habilitara la afiliacion de la actora.

El 12 de octubre y el 17 de diciembre de 2021, la accionante le solicitd
a COLPENSIONES una correccion de su historia y esta se pronuncié
mediante comunicacién del 22 de enero de 2022, en la que hizo
referencia auna subsanacion parcial, pues el total, seria garantizado
previos algunos tramites con los empleadores de la peticionaria.

INFORME DEL CONVOCADO

AFP PORVENIR SA aleg6 carencia de legitimaciéon en la causa, con
fundamento en que la peticion objeto de estudio fue elevada ante
COLPENSIONES; Agreg6 que en su rol de fondo privado realizo los
tramites concernientes y acordes a la solicitud de ilicitud del traslado de
régimen?,

COLPENSIONES sostuvo que las peticiones elevadas en octubre y
diciembre de 2021 fueron resueltas el 20 de enero de 2022 vy, resaltd
gue, en caso de mantenerse la inconformidad respecto de los tiempos
cotizados, se requiere una evaluacioén de mayor rigurosidad?.

CONSIDERACIONES

Es sabido que la pension de vejez busca retribuir el esfuerzo hecho por
el afiliado en realizar cotizaciones al sistema durante su vida laboral, por
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lo tanto, su historia laboral y los documentos que soportan dichos
aportes se convierten en piezas clave dentro de todo el proceso de
reconocimiento y pago de dicha prestacion.

Que, bajo ese entendido, la doctrina constitucional ha analizado la
importante responsabilidad que tienen las administradoras de pensiones
respecto de la informaciéon que reposa en la historia laboral de sus
afiliados y qué derechos fundamentales resultan vulnerados cuando los
datos que reporta son confusos, inexactos o incompletos.?

De aquella ilustracion, aflora evidente la vulneracion de garantias
constitucionales como el derecho de peticion, y seguridad social,
teniendo en cuenta que la aqui accionante se trata de un sujeto de
especial proteccion constitucional por ser un adulto de 61 afios, por lo
gue se impartiran érdenes a la accionada competente de construir la
informacién requerida, para que ésta proceda a decantar los
componentes de la historia laboral, en un tiempo que razonablemente
justifigue ese actuar, el gue en todo caso no podra ser superior a 60
dias(art. 14 ley 1755 de 2015).

Debe decirse, que, exigirle a la interesada que eleve solicitudes para que
sean corregidas las inconsistencias suscitadas en su historia laboral con
ocasion del pago extemporaneo, en nada atiende al principio de
eficiencia que rige al sistema de seguridad social integral, dado que,
redunda en una obviedad que el interesado requiera su historial laboral
en las condiciones més favorables para postularse al reconocimiento de
la pension. En todo caso, COLPENSIONES también se abstuvo de
pronunciarse respecto de multiples periodos; aspecto frente que omitio
justificar en el informe rendido para este proceso.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO NOVENO CIVIL DEL CIRCUITO
DE BOGOTA, administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

Primero: Conceder el amparo constitucional deprecado por la ciudadana
LUCY ESPERANZA GONZALEZ MARENTES, conforme a las
consideraciones previamente expuestas.

Segundo: Ordenar a COLPENSIONES que, dentro del término de
cuarenta y ocho horas (48), contabilizadas desde la notificacién de esta
providencia, inicie las actuaciones internas administrativas tendientes a
establecer la veracidad de las inconsistencias presentadas en la historia
laboral de cotizacion al sistema de seguridad social en pensiones de la
accionante en cita, labor que no podra exceder de sesenta (60) dias.
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Tercero: De no impugnarse este proveido, REMITASE el expediente a
la Corte Constitucional para lo de su competencia.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

LUISA MYRIAM LIZARAZO RICAURTE
JUEZ
iffb
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