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CONTESTACION DEMANDA - RAD 110013103009-201900617-00 - DTE CECILIA PEDRAZA
ZAMBRANO

Juan Pablo Araujo <jparaujo5@hotmail.com>
Mié 9/11/2022 14:05

Para: Juzgado 09 Civil Circuito - Bogotéa - Bogota D.C.
<j09cctobt@cendoj.ramajudicial.gov.co>;gustavo.ortizilc@gmail.com <gustavo.ortizilc@gmail.com>;Gustavo
Ortiz <gustavo.ortiz@inlegem.com.co> <gustavo.ortiz@inlegem.com.co>;co-
notificacionesjudiciales@libertycolombia.com <co-
notificacionesjudiciales@libertycolombia.com>;notificacionesjudiciales
<notificacionesjudiciales@bancocajasocial.com>

CC: Juan Pablo Araujo <jaraujo@araujoabogados.co>;Manuela Castellanos
<mcastellanos@araujoabogados.co>;Martha Cecilia De la rosa Barbosa
<mdelarosa@araujoabogados.co>;Sergio Andres Mendoza <samb_941209@hotmail.com>

[I]J 1 archivos adjuntos (2 MB)
CONTESTACION CECILIA PEDRAZA CON ANEXOS.pdf;

Sefiores
JUZGADO NOVENO (9) CIVIL DEL CRICUITO DE BOGOTA
E. S. D.

Demandante: Cecilia Pedraza Zambrano
Demandado: Banco Caja Social S.A. y otros
Referencia: Declarativo

Radicacion: 110013103009-201900617-00

JUAN PABLO ARAUJO ARIZA, obrando en mi condicion de apoderado de COLMENA
SEGUROS DE VIDA S.A., dentro del proceso de la referencia, de acuerdo con el poder que
adjunto con la presente contestacion, dentro del término legal procedo a contestar la
demanda formulada por Cecilia Pedraza Zambrano en el proceso del asunto, en el cual mi
representada fue vinculada como litisconsorte necesaria.

El presente correo lo remito a todas las partes del proceso de conformidad con lo establecido
en la ley 2213 de 2022.

Agradezco acusar recibido.

Cordialmente,

Juan Pablo Araujo Ariza
Apoderado Colmena Seguros de Vida S.A.
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Senores: ]
JUZGADO 9 CIVIL CIRCUITO DE BOGOTAD.C.

Referencia: Poder- Demanda Verbal.

Demandante: CECILIA PEDRAZA ZAMBRANO
Demandado: COLMENA SEGUROS DE VIDA S.A.
Radicacion: 2019-0617

ALMA ARIZA FORTICH, mayor de edad, vecina de esta ciudad, identificada con la cédula de
ciudadania N° 45.766.003 de Cartagena, obrando en mi calidad de Representante Legal de la
sociedad COLMENA SEGUROS DE VIDA S.A,, identificada con Nit. 901.528.731-1, calidad
que acredito con el certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia que se adjunta, por medio del presente escrito otorgo
poder especial amplio y suficiente, al doctor JUAN PABLO ARAUJO ARIZA, también mayor
de edad y vecino de esta ciudad, abogado titulado y en ejercicio, identificado con C.C. N°
15.173.355 de Valledupar y T.P. No. 143133 del Consejo Superior de la Judicatura, con correo
electrénico inscrito en el Registro Nacional de Abogados del Consejo Superior de la Judicatura
jparaujo5@hotmail.com, para que apodere a la sociedad que represento en la acciéon de la
referencia.

Nuestro apoderado queda especialmente facultado mediante el presente poder para conciliar,
notificarse, recibir, desistir, sustituir, transigir, reasumir, interponer todos los recursos y ejercitar
todas las acciones necesarias o indispensables para el buen éxito del mandato conferido y en fin
todas las facultades de ley.

El presente poder se confiere en virtud del articulo 5° de la Ley 2213 del 2022, por lo que se
remite desde la  cuenta de notificaciones judiciales de la.  compania,
notificaciones@colmenaseguros.com, inscrita en el Certificado de Camara de Comercio y se
manifiesta que el apoderado cuenta con la direccion de correo electrénico
jparaujo5@hotmail.com, inscrita en el Registro Nacional de Abogados del Consejo Superior de la
Judicatura.

Cordialmente, Acepto,

Firma Electronica
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% Alma Ariza
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ALMA ARIZA FORTICH. JUAN PABLO ARAUJO ARIZA.
C.C. N° 45.766.003 de Cartagena. C.C. 15.173.355 de Valledupar.
Representante Legal. T.P. No. 143133 del C.S. de la ).

Colmena Seguros.
Riesgos Laborales S.A.

--APROBACION--
Lina Maria Lopez Rincon
CC53075784
2022-010-13 15:33:18 -05:
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De: UNotificaciones Colmena ARL

Enviado: jueves, 13 de octubre de 2022 4:19 p. m.

Para: Juan Pablo Araujo; Martha Cecilia De la rosa Barbosa; Juan Pablo Araujo; Manuela
Castellanos; Sergio Andres Mendoza

CC: Luisa Fernanda Bernal Vargas

Asunto: RE: PROCESO NUEVO CECILIA PEDRAZA ZAMBRANO CC 20241408 PROCESO 2019-
00617

Importancia: Alta

Buen dia:

Doctor.

Juan Pablo Araujo.
Abogado.

Dr. Juan Pablo, un cordial saludo, por medio del presente como archivo anexo tipo PDF
remito a usted poder “CECILIA PEDRAZA ZAMBRANO - Poder FIRMADO”.

Lo anterior para que ejerza la representacion y defensa de la organizacion.

Cordialmente;

Diego Fdo. Rodriguez Bejarano.
Abogado.
Coordinacion Juridica de Procesos Judiciales.

Secretaria General. Umgnﬂi
Calle 72 No. 10 - 71 Bogotd, D.C, Colombia. COlmena uﬁH’ﬂH"sﬁEﬂL

Teléfono: (571) 5141592.
Célular: 3108018031.
drodriguezb@fundaciongruposocial.co

Seguros

Las opiniones contenidas en este mensaje son las de su autor y no
corresponden necesariamente a las institucionales de la Fundacién Social
ylo las entidades que hacen parte de su organizacion, salvo que en razon
de su cargo el autor esté facultado para expresarlas. Toda informacion
contenida en este mensaje es considerada de cardcter confidencial ylo
privilegiado y estd dirigida tnicamente a su destinatario, quien por tal
razén es el unico autorizado para leerla y utilizarla. Si usted ha recibido
por error este mensaje debe eliminarlo totalmente de su sistema y
comunicar tal situacion al remitente de inmediato. El receptor deberd
verificar posibles virus informdticos que este mensaje o sus anexos
puedan tener. Ni la Fundacién Social ni las entidades que conforman su
organizacion se hacen responsables por los dafios que tales virus puedan
causar.

De: Diego Fernando Rodriguez Bejarano
Enviado el: jueves, 13 de octubre de 2022 4:16 p. m.
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: COLMENA SEGUROS DE VIDA S.A., pero también podra actuar bajo las siguientes
denominaciones "COLMENA SEGUROS", "SEGUROS COLMENA","COLMENA SEGUROS DE VIDA",
"COLMENA VIDA", "SEGUROS DE VIDA COLMENA". La sociedad podra utilizarla expresion
"COLMENA" como parte de su denominacién y/o de sus siglas mientras lacompafiia haga parte del
grupo empresarial liderado por la Fundacion Grupo Social.

NIT: 901528731-1

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima. Entidad sometida al control y vigilancia por parte de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Resolucion S.F.C. N0-0941 del 31 de agosto de 2021 La Superintendencia
Financiera de Colombia, aprueba la escision parcial de'la Compafiia de Seguros de

Vida Colmena S.A., de conformidad con la solicitud presentada, en los términos del numeral 4° del articulo 71
del EOSF, advirtiendo que la sociedad deberdq presentar ante esta Superintendencia un programa de
adecuacion en el cual se detallen las actividades que se deben surtir para garantizar la continuidad de las
operaciones y el cumplimiento de sus obligaciones dentro del mes siguiente a la ejecutoria de la presente
resolucién. Se precisa que el referido/programa de adecuacidn no podra exceder de dos (2) afos,
protocolizada mediante Escritura Publica’ No. 4308 del 30 de septiembre de 2021, Notaria 21 del Circulo de
Bogota D.C., y se autoriza la constitucion de la sociedad aseguradora Colmena Seguros de Vida S.A.

Escritura Publica No 4308 del 30_de septiembre de 2021 de la Notaria 21 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
bajo la denominacion COLMENA SEGUROS DE VIDA S.A., pero también podra actuar bajo las siguientes
denominaciones "COLMENA!"'SEGUROS", "SEGUROS COLMENA","COLMENA SEGUROS DE VIDA",
"COLMENA VIDA", SEGUROS DE VIDA COLMENA".La sociedad podra utilizar la expresion "COLMENA"
como parte de su denominacion y/o de sus siglas mientras la compafiia haga parte del grupo empresarial
liderado por la Fundacién Grupo Social.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.F.C. 1523 del 17 de diciembre de 2021

REPRESENTACION LEGAL: La Sociedad tendra un Presidente que sera reemplazado en sus faltas,
temporales o accidentales, por cuatro (4) suplentes, primero, segundo, tercero y cuatro respectivamente,
elégidos por la Junta Directiva para periodos de un (1) afio, que podran ser reelegidos indefinidamente o
removidos en cualquier tiempo. En todo caso, se entendera que las personas designadas como suplente del
presidente conservaran tal calidad, hasta tanto no se produzca una nueva designacion en los términos
sefialados por la ley y por estos estatutos. PRESENTACION LEGAL - El Presidente serd el Representante
Legal de la Sociedad y tendra a su cargo la direccion y administracion de los negocios sociales. Asi mismo,
ejerceran la representacion legal de la sociedad los cuatro (4) suplentes del Presidente. PARAGRAFO. Para
efectos de conciliaciones judiciales, se concede la representacion legal al Secretario General de la sociedad,
sin perjuicio de la representacion legal radicada en cabeza del Presidente y sus Suplentes. FUNCIONES - Las

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. 43" MINISTERIO DE HACIENDA Y
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 \;’7 CREDITO PUBLICO
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funciones del Presidente son las siguientes: a) Desarrollar su gestion bajo los parametros determinados por la
naturaleza y actividad de la sociedad, de conformidad con lo previsto por la Ley y por estos estatutos. b)
Orientar, dentro de los limites propios de su competencia, todas las actividades de la sociedad. c) Celebrar con
las limitaciones previstas en estos estatutos, los actos que tiendan a cumplir los fines sociales. d) Ejecutar o
hacer ejecutar las operaciones en que la sociedad haya de ocuparse, sujetandose a los estatutos y a las
resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. €) Representarva la Sociedad
judicial y extrajudicialmente y autorizar con su firma los actos y contratos en que ella intervenga. f) Constituir
apoderados que representen a la sociedad judicial o extrajudicialmente. g) Servir de consultor y asesor de la
Junta Directiva en todas las actividades de la Sociedad. h) Convocar a la Junta Directiva y a la Asamblea
General de Accionistas, a sesiones extraordinarias cuando lo juzgue conveniente o, respecto de ésta, cuando
lo solicite un nimero plural de accionistas que represente por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del
capital suscrito. i) Cuidar de la recaudacion de los fondos sociales. Organizar lo-relativo a la administracion de
personal. k) Presentar a la Asamblea General de Accionistas conjuntamente”con la Junta Directiva de la
sociedad, las cuentas de fin de ejercicio que incluirdn un informe de gestion, un informe especial en los
términos del articulo 29 de la Ley 222 de 1995, los estados financieros, de propdsito general, un proyecto de
distribucion de las utilidades repartibles y todos aquellos documentos que las leyes exijan. ) Presentar a la
Junta Directiva un proyecto de apropiacion de reservas técnicas‘y de las reservas que ordenan las
disposiciones legales para las compafias de seguros. Presentar -balances mensuales y un informe sobre la
marcha de los negocios con la periodicidad que le indique la Junta Directiva. m) Presentar a consideracion de
la Junta Directiva para su aprobacidon de manera previa a sd_celebracién, los contratos que por su cuantia
cierta o estimada o por su naturaleza deban ser autorizados por ella conforme a lo establecido en el numeral 8
del articulo 47. n) Informar a la Junta Directiva sobre las operaciones de la Sociedad y presentar
detalladamente los informes que ésta solicite. p) Las.demas que le sefale la Ley, los reglamentos o estos
estatutos. (E.P. No. 4308 del 30/09/2021, Not. 21 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Andrés David Mendoza Ochoa CC - 79981340 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 27/01/2022

Andres Eduardo Cardona Quintero CC - 80197682 Primer Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo: 27/01/2022

Maria Clemencia Jaramillo.Vargas CC - 39693172 Segundo Suplente del Presidente
Fecha de inicio del carga:27/01/2022

Luz Marina Lacouture Lacouture CC - 39777571 Tercer Suplente del Presidente
Fecha de inicio dekeargo: 27/01/2022

Alma Rocio Ariza Fortich CC - 45766003 Cuarto Suplente del Presidente

Fecha de inicio del cargo: 27/01/2022

RAMOS: Resolucion S.F.C. No 1547 del 21 de diciembre de 2021 se autoriza para la operacion de los ramos
de Desempleo, Exequias, Accidentes Personales, Vida Grupo, Salud y Vida Individual.
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JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecéanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. %> MINISTERIO DE HACIENDA Y
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AraujoAbogados

Sefiores
JUZGADO NOVENO (9) CIVIL DEL CRICUITO DE BOGOTA
E. S. D.

Demandante: Cecilia Pedraza Zambrano
Demandado: banco Caja Social S.A. y otros
Referencia: Declarativo

Radicacion: 110013103009-201900617-00
Asunto: Contestacion de la demanda

CONTESTACION DE DEMANDA

JUAN PABLO ARAUJO ARIZA, mayor de edad, domiciliado en Bogota D.C.,
identificado con la cédula de ciudadania numero 15.173.355 expedida en Valledupar,
abogado en ejercicio, portador de la tarjeta profesional nimero 143.133 del Consejo
Superior de la Judicatura, obrando en mi condicibn de apoderado de COLMENA
SEGUROS DE VIDA S.A. (en adelante “COLMENA SEGUROS?”) dentro del proceso de
la referencia, de acuerdo con el poder que se adjunta, dentro del término legal procedo
a contestar la demanda presentada por la sefiora CECILIA PEDRAZA ZAMBRANO
contra BANCO CAJA SOCIAL S.A. y otros, donde mi representada fue vinculada como

Litisconsorte necesaria, en los siguientes términos:

|.  OPORTUNIDAD DE LA CONTESTACION

Ponemos de presente que mi representada conforme lo establece el Art. 8 de laley 2213
de 2022, recibié mensaje de datos el dia 10 de octubre de 2022, por tanto, la notificacion
se entendio realizada una vez transcurrieron 2 dias del envio del mensaje de datos (11
y 12 de octubre de 2022) y el término de 20 dias empezé a contabilizarse el 13 de octubre
de 2022, transcurriendo a la fecha de radicacion de esta contestacion 18 dias del término
otorgado, por lo cual nos encontramos dentro de la oportunidad legal para contestar la
demanda.
I.IDENTIFICACION DE LA PARTE QUE REPRESENTO

Se pone de presente que la sociedad Seguros de Vida Colmena identificada con Nit No.
800.226.175-3, vinculada como litisconsorte necesaria en el presente proceso judicial,

fue escindida de manera parcial, dando lugar asi a la constitucién de la nueva compafiia
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AraujoAbogados

COLMENA SEGUROS DE VIDA S.A., quien, en su calidad de beneficiaria de la escision,

es la encargada de gestionar Unicamente el ramo de Seguros de Vida.

Mi representada, COLMENA SEGUROS DE VIDA S.A., identificada con NIT.
901.528.731-1, es una sociedad comercial anénima de caracter privado, sometida al
control y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia, constituida por medio
de la escritura publica No. 4308 del 30 de septiembre de 2021 de la Notaria veintiuno
(21) de Bogota D.C. Esta sociedad es representada legalmente por la Dra. Alma Rocio
Ariza Fortich y recibe notificaciones en la Calle 72 # 10 — 71, piso 6 de la ciudad de
Bogota D.C
II.LFRENTE A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

A continuacién, me pronuncio sobre los hechos expuestos en la demanda, en el orden

alli consignado:

Al marcado como PRIMERO: No es cierto como se plantea y se aclara que el contrato
de seguro No. 76-5002 fue celebrado entre el Banco Caja Social (antes COLMENA
CORPORACION DE AHORRO Y VIVIENDA) en calidad de tomador, y la Compafiia de
Seguros Colmena S.A. identificada con Nit 860.002.447-8 en calidad de Aseguradora, la
cual posteriormente fue absorbida por la Compafiia Liberty Seguros S.A., mediante
escritura publica No. 0986 de la Notaria 18 De Bogota D.C., del 12 de marzo 2001.

Al marcado como SEGUNDO. EIl hecho se compone de varias afirmaciones frente a

las cuales me pronunciaré de la siguiente manera:

Es cierto que el contrato No. 76-5002 es un contrato bilateral cuya descripcion se
encuentra estipulada en el articulo 1496 del cadigo civil.

No es cierto, que las entidades demandadas no hayan realizado entrega del certificado
individual de la poliza No. 76-5002, toda vez que como confiesa la misma demandante
en el presente hecho, ésta cuenta con el “certificado individual de seguro de vida
proteccion creciente poliza No. 76 -5002 COLMENA hoy BANCO CAJA SOCIAL S.A,,
suscrito el 13 de enero de 1999”, documento que hace las veces de la caratula de la

poliza en mencion.

Al marcado como TERCERO. EIl hecho se compone de varias afirmaciones frente a

las cuales me pronunciaré de la siguiente manera:
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No es cierto que el contrato de seguro No. 76-5002 se haya adquirido con el Banco Caja
Social (antes COLMENA CORPORACION DE AHORRO Y VIVIENDA). Se aclara que el
contrato de seguro fue celebrado entre el Banco, en calidad de tomador, y la Compafia
de Seguros Colmena S.A., identificada con el Nit 860.002.447-8 en calidad de
aseguradora, la cual posteriormente fue absorbida por la Compaiiia Liberty Seguros S.A.,
mediante escritura publica No. 0986 de la Notaria 18 De Bogota D.C., del 12 de marzo
2001.

Es cierto que el amparo de muerte tenia un valor asegurado de $10.000.000 y la prima
inicial se pact6 en $46.100.

No es cierto que para el afio 2018, el valor de la prima se haya aumentado de manera
excesiva, toda vez que dicho valor obedece a lo establecido en la clausula 5 de la
solicitud de certificado de seguro de vida No. 76-5002, que estipula:

“(...) NOTA: La prima trimestral sera reajustada anualmente
de acuerdo con la edad y valor del asegurado actualizado”

Es importante recordar que dentro de los deberes del consumidor financiero esta el de
informarse sobre los productos o servicios que piensa adquirir, indagando sobre las
condiciones generales de la operacién, es decir, los derechos, obligaciones, costos,
exclusiones y restricciones aplicables al producto o servicio, exigiendo las explicaciones
verbales y escritas necesarias, precisas y suficientes que le posibiliten la toma de

decisiones informadas.

Al marcado como CUARTO. Es cierto, sin embargo, me atengo al contenido literal del

documento citado.

Al marcado como QUINTO. El hecho se compone de varias afirmaciones frente a las

cuales me pronunciaré de la siguiente manera:

Es cierto que durante la vigencia del contrato de seguro No. 76-5002, no se presentd

mora en el pago de la prima.

No es cierto que la pdliza No. 76-5002 fue suspendida, pues la misma fue cancelada y

terminada el 12 de enero de 2019 y el fundamento juridico y contractual para adoptar
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dicha decision fue lo establecido el numeral 5 del clausulado general del contrato de

seguro, que estipula:

5. EDAD DE INGRESO Y PERMANENCIA
AMPARO INGRESO PERMANENCIA
Basico
(Muerce por Icualqmer 18 a 65 anos Hasta 80 anos
causa no preexistente)
Incapacidad — Total 'y |8 a 55 anos Hasta 65 anos
Permanente
Enfermedades Graves |8 a 55 anos Hasta 65 anos

NQOTA: Las personas mayores de 55 anos, ingresan al seguro,
unicamente con el amparo basico de muerte por cualquier causa.

En el mismo sentido, la terminacién del contrato de seguro No. 76-5002 se baso en lo

estipulado en el numeral 9 del clausulado general que consagra:

“9. TERMINACION DEL SEGURO INDIVIDUAL:

9.6 En el aniversario de la pdliza, posterior a la
fecha en que el Asegurado cumpla 80 afios de
edad.”

Por lo anterior, resulta evidente que el motivo de terminacion de la pdliza fue el

cumplimiento de la condicién pactada.

Al marcado como SEXTO. No me consta, en la medida que, para el afio 2005, la
comparfiia aseguradora que habia asumido la péliza de seguro de vida No. 76-5002, era
Liberty Seguros. Posteriormente, el contrato en mencién fue migrado a mi representada
en el afio 2009.

Al marcado como SEPTIMO. No me consta, en la medida que, para el afio 2005, la
compaiiia aseguradora que habia asumido la péliza de seguro de vida No. 76-5002, era
Liberty Seguros. Posteriormente, el contrato en mencion fue migrado a mi representada
en el aifo 20009.

Al marcado como OCTAVO. No me consta cuales fueron las acciones adelantadas
por el Banco Caja Social, porque es una persona juridica diferente a mi representada.
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No obstante, se aclara que no es cierto que la terminacion del seguro en mencion se
haya dado sin el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 1071 del
codigo de comercio ni en lo acordado en la clausula 4 del contrato de seguro, toda vez
gue, los motivos que dieron lugar a la terminacion de la poéliza se basaron en el numeral

5 del clausulado general del contrato de seguro, el cual hace parte integral del contrato,

y estipula:
5. EDAD DE INGRESO Y PERMANENCIA
AMPARO INGRESO PERMANENCIA
Basico
(Muerte por I:ualqmer‘ 18 a 65 arfios Hasta 80 afos
causa no preexistente)
Incapacidad = Total y 18 a 55 anos Hasta 65 anos
Permanente
Enfermedades Graves |18 a 55 anos Hasta 65 anos

NOTA: Las personas mayores de 55 afos, ingresan al seguro,
unicamente con el amparo basico de muerte por cualquier causa.

En el mismo sentido, la terminacién del contrato de seguro No. 76-5002 se sustent6 en

lo estipulado en el numeral 9 del clausulado general que consagra:

“9. TERMINACION DEL SEGURP INDIVIDUAL:

9.6 En el aniversario de la pdéliza, posterior a la
fecha en que el Asegurado cumpla 80 afios de
edad.”

Al marcado como NOVENO. EIl hecho no cumple con los requisitos establecidos en el
articulo 82 del codigo general de proceso, al no ser preciso ni claro, porque esta
compuesto de muchas afirmaciones, algunas de ellas, apreciaciones subjetivas del

accionante, respecto de las cuales no me encuentro en obligacion legal de pronunciarme.

De todas maneras, aclaro que mi representada es una persona juridica distinta al Banco
caja Social S.A. y como las afirmaciones se estan haciendo supuestamente frente a esta

ultima, entonces las mismas no me constan.

Sin embargo, me permito aclarar lo siguiente:

No es cierto que el contrato de seguro No. 76-5002 haya sido revocado unilateralmente,
el mismo fue terminado, de conformidad con lo establecido en el numeral 5 del clausulado

general del contrato de seguro el cual hace parte integral del contrato, el cual estipula:
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5. EDAD DE INGRESO Y PERMANENCIA
AMPARO INGRESO PERMANENCIA
Basico
(Muerte por Icualqmer 18 a 65 afos Hasta 80 afos
causa no preexistente)
Incapacidad  Total =y 18 a 55 anos Hasta 65 anos
Permanente
Enfermedades Graves |18 a 55 anos Hasta 65 anos

NOTA: Las personas mayores de 55 anos, ingresan al seguro,
unicamente con el amparo basico de muerte por cualquier causa.

En el mismo sentido, la terminacién del contrato de seguro No. 76-5002 se baso en lo

estipulado en el numeral 9 del clausulado general que consagra:

“9. TERMINACION DEL SEGURP INDIVIDUAL:

9.6 En el aniversario de la poliza, posterior a la
fecha en que el Asegurado cumpla 80 afios de
edad.”

Al marcado como DECIMO. El hecho no cumple con los requisitos establecidos en el
articulo 82 del codigo general de proceso, al no ser preciso ni claro, porque esta
compuesto de muchas afirmaciones, algunas de ellas, apreciaciones subjetivas del
accionante. Ademas, se relaciona jurisprudencia, clausulas contractuales y normas que
no hacen referencia a hechos en si mismos, respecto de las cuales no me encuentro en

obligacion legal de pronunciarme.

Sin embargo, se pone de presente que el contrato de seguro No. 76-5002 no fue
revocado ni terminado unilateralmente, toda vez que la terminacion del mismo se dio por
el cumplimiento de la edad maxima de permanencia por parte de la asegurada, segun lo
establecido en los numerales 5 y 9.6 del clausulado general que hace parte integral del

contrato de seguro en mencion.

Al marcado como DECIMO PRIMERO. El hecho no cumple con los requisitos
establecidos en el articulo 82 del cédigo general de proceso, al no ser preciso ni claro,
porque esta compuesto de muchas afirmaciones, algunas de ellas, apreciaciones
subjetivas del accionante. Ademas, se relaciona jurisprudencia, clausulas contractuales
y hormas que no hacen referencia a hechos en si mismos, respecto de las cuales no me

encuentro en obligacién legal de pronunciarme.
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Sin embargo, me pronunciaré sobre cada afirmacion en el siguiente sentido:

No me consta el contenido de la respuesta otorgada por la Defensoria del Consumidor

Financiero, en la medida en que se trata de un hecho ajeno a mi representada.

No es cierto que en el contrato de seguro no se haya pactado la edad maxima de
permanencia, toda vez que como se indicé anteriormente, en la clausula 5 y 9.6 del
clausulado general que hace parte integral de contrato de seguro No. 76-5002, se
estipulé que la edad maxima de permanencia del asegurado es de 80 afios y con el

cumplimiento de dicha condicion, el contrato se terminara.

No es cierto que el contrato haya terminado unilateralmente, en la medida que, como se
indicé anteriormente, la terminacion por edad maxima de permanencia se encuentra
estipulada en el clausulado general del contrato, y teniendo en cuenta que el contrato es
ley para las partes, al momento de la firma de la solicitud del seguro No. 76-5002, la

sefiora Pedraza aceptaba las estipulaciones contractuales

Al marcado como DECIMO SEGUNDO, No me consta, en la medida que son hechos
externos a Colmena Seguros. En consecuencia, me atengo a lo que resulte demostrado

en el proceso.

No obstante, se pone de presente que el clausulado general del contrato de seguro No.
76-5002 hace parte integral del contrato, de acuerdo con lo establecido en el articulo

1047 del codigo de comercio.

Al marcado como DECIMO TERCERO. No es un hecho, se trata de una apreciacion
subjetiva del accionante, respecto de la cual no me encuentro en obligacion legal de

pronunciarme.

Al marcado como DECIMO CUARTO. el hecho se compone de varias afirmaciones

respecto de las cuales me pronunciaré de la siguiente manera:

No me consta lo relacionado con los débitos realizados en el afio 2005, en la medida

gue, para ese momento, la compafia aseguradora que habia asumido la poéliza de
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seguro de vida No. 76-5002, era Liberty Seguros. Posteriormente, el contrato en mencién

fue migrado a mi representada en el afio 2009.

No me consta el valor relacionado por la demandante por concepto de pago de primas
desde el afio 1999 hasta el afio 2018.

IV. FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Me opongo a todas y cada una de las pretensiones formuladas en el escrito de demanda,

sin embargo, me pronunciaré frente a cada una de ellas, en el siguiente sentido:

A la marcada como PRIMERA. Me opongo, en la medida que la misma no esta dirigida

en contra de mi representada Colmena Seguros.

No obstante, se aclara que el contrato de seguro fue celebrado entre el Banco Caja Social

S.A. en calidad de tomador y Colmena Seguros en calidad de aseguradora.

Adicionalmente, me permito manifestar que la pdliza no fue terminada de forma unilateral
como lo afirma la demandante. El contrato finaliz6 porque se cumpli6 una de las
condiciones pactadas en los numerales 5 y 9.6 del clausulado general del contrato de

seguro, que estipula la edad méaxima (80 afios) de permanencia del asegurado

En virtud de lo anterior, no resulta procedente declarar el incumplimiento del contrato No.

76-5002, porque mi representada dio cumplimiento del mismo hasta su terminacion.

De hecho, el vinculo contractual termina porque se cumplié una de las condiciones

pactadas por las partes.

A lamarcada como SEGUNDA Me opongo, en la medida que la misma no esta dirigida

en contra de mi representada Colmena Seguros.

No obstante, se aclara que el contrato de seguro fue celebrado entre el Banco Caja Social

S.A. en calidad de tomador y Colmena Seguros en calidad de aseguradora.

Adicionalmente, me permito manifestar que la poliza no fue terminada de forma unilateral

como lo afirma la demandante. El contrato finaliz6 porque se cumpli6 una de las
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condiciones pactadas en los numerales 5y 9.6 del clausulado general del contrato de

seguro, que estipula la edad maxima (80 afios) de permanencia del asegurado.

En virtud de lo anterior, no resulta procedente declarar la resolucion del contrato No. 76-

5002, porque mi representada dio cumplimiento del mismo hasta su terminacion.

De hecho, el vinculo contractual termina porque se cumplié una de las condiciones

pactadas por las partes.

A la marcada como TERCERA. La pretension se compone de varias solicitudes frente

a las cuales me pronunciaré de la siguiente manera:

Me opongo, en la medida que la misma no esta dirigida en contra de mi representada

Colmena Seguros.

No obstante, se aclara que el contrato de seguro fue celebrado entre el Banco Caja Social
S.A. en calidad de tomador, la demandante en calidad de asegurada y Colmena Seguros

en calidad de aseguradora.

Me opongo, ademas, a que se decrete la resolucién del contrato No. 76-5002, en la
medida que se trata de la misma pretension relacionada en la marcada como SEGUNDA.
Adicionalmente, no resulta procedente declarar la resolucion del contrato No. 76-5002,
toda vez que las partes contractuales, dieron cumplimiento al contrato de seguro

mencionado hasta su terminacion.

Me opongo, adicionalmente a que se condene al pago de $20.000.000 por concepto del
amparo de muerte y enfermedades graves, en la medida que no ocurrid el siniestro
durante la vigencia de la péliza, y en ese sentido, no resulta procedente del pago del

valor asegurado.

Me opongo a que se ordene el pago de $19.757.956 por concepto de primas canceladas
por la accionante y de sus correspondientes intereses por valor de $100.784.545, porque

dicho valor fue pagado como contraprestacion por la asuncién del riesgo.

Mi representada asumio completamente el riesgo durante todo el tiempo que estuvo
vigente el seguro, en consecuencia, la devolucion de las primas generaria un

enriquecimiento sin causa a favor de la parte demandante.
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A la marcada como CUARTA. Me opongo, en la medida que la misma no esta dirigida

en contra de mi representada Colmena Seguros.

Sin embargo, se pone de presente que no se puede ordenar la indemnizacion pactada
en el seguro de vida porque el siniestro no ocurrié. Tampoco procede la devolucion de
las primas pagadas, porque el riesgo fue asumido en su integridad por las aseguradoras

demandadas.

A la marcada como QUINTA. Me opongo, en la medida que la misma no esté dirigida
en contra de mi representada Colmena Seguros.

Sin embargo, se pone de presente que no se puede ordenar la indemnizacion pactada
en el seguro de vida porque el siniestro no ocurrié. Tampoco procede la devolucién de
las primas pagadas, porque el riesgo fue asumido en su integridad por las aseguradoras

demandadas.

En virtud de lo anterior, no resulta procedente ordenar la indexacion de las sumas
pretendidas, en la medida que las partes contractuales, dieron cumplimiento al contrato

de seguro mencionado hasta su terminacion.

A la marcada como SEXTA. Me opongo, en la medida que la misma no esta dirigida
en contra de mi representada Colmena Seguros.

Sin embargo, se pone de presente que no se puede ordenar la indemnizacion pactada
en el seguro de vida porque el siniestro no ocurrié. Tampoco procede la devolucion de
las primas pagadas, porque el riesgo fue asumido en su integridad por las aseguradoras

demandadas.

En virtud de lo anterior, no resulta procedente condenar en costas a las demandadas en

el presente proceso.
Solicito adicionalmente que se condene en costas a la parte demandante.

V. EXCEPCIONES DE MERITO

1. El contrato es ley para las partes
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El articulo 1602 consagra el principio de lex contractus, pacta sunt servanda, segun el
cual los contratos son ley para las partes. La norma expresamente indica que “todo
contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalidado

sino por su consentimiento mutuo o por causas legales’.

Esta norma constituye el fundamento legal del postulado de la autonomia de la voluntad
privada, segun el cual, las partes de manera voluntaria y consensuada tienen la libertad
de regular sus relaciones juridicas, en la medida que no vulneren o desconozcan normas

de orden publico.

El doctrinante Guillermo Ospina Fernandez ha analizado el mencionado principio y ha

sostenido:

En primer lugar, el Codigo reconoce que la iniciativa y el esfuerzo privados,
mientras obren con el debido respeto al derecho ajeno y al interés general,
representan decisiva contribucion al progreso y al bienestar de la sociedad.
Por ello pone especial cuidado en garantizar la mayor libertad posible en
las transacciones entre particulares y, en general, en todos sus actos
juridicos de contenido econémico, cuyo vigor normativo estd ampliamente
consagrado en el articulo 1602 antes transcrito. Los particulares,
libremente y segun su mejor conveniencia, son los llamados a determinar
el contenido, el alcance, las condiciones y modalidades de sus actos
juridicos. Solo que como aquello, al proceder a hacerlo, cumplen una
funcién que el legislador les ha delegado, deben observar los requisitos
exigidos por este y que —como lo veremos después- obedecen a razones
tocantes con la proteccién de los propios agentes, de los terceros y del
interés general de la sociedad.?

La Corte Constitucional, en Sentencia C — 341 de 3 de mayo de 2003, defini6 el alcance

gue tiene el principio de la autonomia de la voluntad, cuando sostuvo:

Dentro de este cuadro, la autonomia permite a los particulares: i) celebrar
contratos o no celebrarlos, en principio en virtud del solo consentimiento,
y, por tanto, sin formalidades, pues éstas reducen el ejercicio de la
voluntad; i) determinar con amplia libertad el contenido de sus
obligaciones y de los derechos correlativos, con el limite del orden publico,
entendido de manera general como la seguridad, la salubridad y la
moralidad publicas, y de las buenas costumbres; iii) crear relaciones
obligatorias entre si, las cuales en principio no producen efectos juridicos
respecto de otras personas, que no son partes del contrato, por no haber

1 OSPINA FERNANDEZ Guillermo, OSPINA ACOSTA Eduardo. Teoria General del contrato y del negocio
juridico. Sexta Edicion. Editorial Temis.
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prestado su consentimiento, lo cual corresponde al llamado efecto relativo
de aquel.?

En el caso en cuestion, las partes acordaron, en virtud del principio de la autonomia de
la voluntad, las condiciones contractuales que tienen que ser respetadas, porque el
acuerdo de voluntades, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 1602 del Cédigo

Civil, es ley para las mismas.

Sobre las condiciones generales que consagran las coberturas y las exclusiones la Sala
de Casacion de la Corte Suprema de Justicia, en sentencia CSJ SC, 2 may. 2000, Rad.

6291, explico:

Las condiciones generales de contrataciéon, denominadas comunmente
condiciones o clausulas generales del negocio o del contrato, son la
columna vertebral de la relacién asegurativa y junto con las condiciones o
clausulas particulares del contrato de seguros conforman el contenido de
éste negocio juridico, o sea el conjunto de disposiciones que integran y
regulan la relacion. Esas clausulas generales, como su propio nhombre lo
indica, estan llamadas a aplicarse a todos los contratos de un mismo tipo
otorgados por el mismo asegurador o aun por los aseguradores del mismo
mercado y estan destinadas a delimitar de una parte la extension del riesgo
asumido por el asegurador de tal modo que guarde la debida equivalencia
con la tarifa aplicable al respectivo seguro y, de otra, a regular las
relaciones entre las partes vinculadas al contrato, definir la oportunidad y
modo de ejercicio de los derechos y observancia de las obligaciones o
cargas que de él dimanan.

De otro lado, las condiciones particulares del contrato de seguro se
elaboran de manera individual y especifica para cada contrato y de manera
conjunta entre el asegurador y el tomador y reflejan asimismo, pero en
forma especifica para el negocio acordado, la voluntad de los contratantes.

En el caso en cuestion, las partes acordaron las coberturas, las exclusiones, la vigencia,
las formas de terminacion del seguro y dentro de las coberturas se estipuld la edad de
ingreso o permanencia, tal y como se evidencia en el clausulado general del contrato de

seguro No. 76-5002, en el que se estipula:

2 Corte Constitucional. Sentencia C — 341 de 3 de mayo de 2003.
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5. EDAD DE INGRESO Y PERMANENCIA
AMPARO INGRESO PERMANENCIA
Basico
(Muerte por Icualqmer 18 a 65 anfos Hasta 80 afos
causa no preexistente)
Incapacidad = Total y |18 a 55 anos Hasta 65 anos
Permanente
Enfermedades Graves 18 a 55 anos Hasta 65 anos

NOTA: Las personas mayores de 55 anes, ingresan al seguro,
unicamente con el amparo basico de muerte por cualquier causa.

Igualmente, el numeral 9.6 del mencionado clausulado, establece las causales de

terminacion del contrato de seguro, asi:

“9. TERMINACION DEL SEGURP INDIVIDUAL:

9.6 En el aniversario de la pdliza, posterior a la
fecha en que el Asegurado cumpla 80 afios de
edad.”

Por lo anterior, queda claro que en la celebracion del contrato de seguro No. 76-5002,
se acordo que la edad maxima de permanencia era de 80 afios y teniendo en cuenta que
la sefiora Pedraza el 11 de abril de 2018 cumplié la edad maxima de permanencia, el
contrato de seguro terminé al cumplimiento de su aniversario, esto es, el 12 de enero de
2019.

En ese orden de ideas la terminacién del contrato de seguro se dio en cumplimiento de

las condiciones pactadas en el mismo.

En este caso, no se puede confundir la figura de revocacion del seguro consagrada en
el articulo 1071 del codigo de comercio, porque en el caso concreto el seguro no fue
revocado, sino que fue terminado con ocasién de la edad maxima de permanencia de la

asegurada, pactado en el clausulado general del seguro No. 76-5002.

Tampoco resulta procedente, confundir, como lo hizo la demandante, la figura de
terminacién del contrato, con la figura de modificacién del contrato, en la medida que,
como se ha explicado a lo largo de este escrito, el contrato no fue modificado en ninguna
de sus clausulas, sino que el mismo termino de acuerdo con lo establecido los numerales

5y el numeral 9.6 del clausulado general.
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En ese orden de ideas, se solicita que en virtud de lo dispuesto en el articulo 1602 del
Cddigo Civil, norma que consagra el principio de lex contractus, pacta sunt servanda, se
aplique y se respete lo acordado en el contrato de seguro legalmente celebrado por las

partes.

2. Cobro delo no debido

Acceder a las pretensiones planteadas en la demanda, seria permitir que la demandante,
incurra en el cobro de lo no debido y, en consecuencia, se le recompense generando un
enriquecimiento sin justa causa, toda vez que mi representada no es deudora frente a la
demandante, razén por la cual no es viable que se dirijan en su contra las pretensiones

de la demanda y el lamamiento en garantia.

En este caso, no se puede pagar la indemnizacién pactada para el amparo de vida o
enfermedades graves porque no ha ocurrido el siniestro, en la medida en que la

asegurada de la pdliza, la sefiora Cecilia Pedraza, no ha fallecido.

Tampoco resulta procedente la devolucion de las primas pagadas porque las
aseguradoras demandadas asumimos completamente el riesgo. De hecho, si la sefiora
Pedraza hubiese fallecido durante la vigencia de la pdliza, se hubiera pagado la

indemnizacion a los beneficiarios.

Por lo anterior, solicito sefior juez declarar probada la excepcion y no acceder a las

pretensiones indicadas en la demanda.

3. Ausencia de cobertura por terminacién del contrato de sequro

En el presente caso, la demandante reclama el pago del amparo por muerte o
enfermedades graves pactado en el contrato de seguro No. 76-5002, sin embargo,
debemos mencionar que la poliza se encuentra terminada, porque la asegurada llego a

la edad maxima de permanencia pactada por las, partes sin que ocurriera el siniestro.

La indemnizacion pactada se pagaba a los beneficiarios siempre y cuando la sefiora
Pedraza falleciera dentro del término de vigencia del contrato, pero como dicho suceso
incierto no ocurrio dentro de ese plazo, entonces, mi representada legal y

contractualmente no esta obligada a asumir el pago que se reclama en este proceso.
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Con fundamento en lo expuesto, debe concluirse que en este caso no hay lugar a
declarar la procedencia de las pretensiones de la demanda, en la medida en que no ha
ocurrido el siniestro y no se materializo el riesgo trasladado a la aseguradora.

4. Limite del valor asequrado para cada amparo

Con el fin de otorgarle validez juridica a la prosperidad de la presente excepcion, valdra la

pena traer a colacion el articulo 1079 del Codigo de Comercio, el cual reza:

“el asegurador no estard obligado a responder sino hasta concurrencia de la suma

asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 1074.”

En ese orden de ideas, solicito, que en el hipotético caso en el que se le otorgue razén a las
pretensiones del demandante, se tenga presente el limite del valor asegurado establecido
en el contrato de seguro No. 76-5002, el cual fue debidamente pactado, de manera libre y
concertada entre las partes, esto, en ejercicio del principio de la autonomia de la voluntad

privada.

La responsabilidad de indemnizacién por parte de mi representada no podra exceder el valor

limite sefialado del valor asegurado por el amparo de muerte o enfermedades graves.

5. Prescripcion

Solicito que se declare la prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de
seguro, porque han pasado méas de dos afios desde el momento en que la demandante

tuvo conocimiento de los hechos que se reclaman.

En primer lugar, vale recordar que el articulo 1081 del Cédigo de Comercio, aplicable en

materia de seguros, dispone claramente lo siguiente:

ARTICULO 1081. <PRESCRIPCION DE ACCIONES>. La prescripcion de
las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones

gue lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

15
Carrera 12 numero 90 — 20, oficina 501, Edificio San German PH
Teléfono: (57) 1 — 8050629. Bogota D.C. - Colombia



AraujoAbogados

La prescripcion ordinaria sera de dos aflos y empezara a correr desde el
momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del
hecho que da base a la accion.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco afos, correra contra toda clase
de personas y empezard a contarse desde el momento en que nace el

respectivo derecho.
Estos términos no pueden ser modificados por las partes.

Ahora bien, antes de continuar, vale la pena recordar que los términos y plazos son de
imperativa importancia en cualquier ordenamiento porgue son éstos los que brindan
seguridad juridica, razon por la cual la propia Constitucién Politica de 1991 dispuso, en
su Articulo 228, que “los términos procesales se observardn con diligencia y su
incumplimiento sera sancionado”. Las figuras de prescripcion, preclusién y caducidad,
sobre las que se fundamenta el principio de oportunidad procesal, tienen por objeto
castigar la inaccion del interesado, por una parte, y por la otra, consolidar situaciones
juridicas con el objetivo de eliminar escenarios de incertidumbre. Por esto, resulta
trascendental que en sede judicial se hagan respetar estos términos y se penalice, con

las consecuencias juridicas que consagra la ley, a quien los transgreda.

Especificamente, en materia de seguros, los términos de prescripcion se dividen en dos,
el de prescripciéon ordinaria, que es de dos afios (2) contados a partir del momento en
gue el interesado conocid o debié conocer el hecho que da base a la accién, y el de
prescripcion extraordinaria, que corresponde a cinco (5) afios desde que efectivamente

ocurrié el hecho.

En este caso, el contrato de seguro terminé el 12 de enero de 2019 y la vinculacion de
mi representada solo se hizo en el afio 2022, y la misma se hizo de oficio, sin que la

demandante haya ejercido ninguna accion en su contra.
Las acciones que se derivan del contrato de Seguro de Vida 76.5002, se encuentran
prescritas desde el 12 de enero de 2021, fecha en la cual se cumplieron los dos afos

consagrados en el articulo 1081 del codigo de comercio.

6. Excepcidn genérica
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Por este medio, solicito al Despacho que declare la procedencia de cualquier otra
excepcion que quede demostrada durante el transcurso del proceso y con base en las
pruebas que dentro de él se practiquen.

VI.  FUNDAMENTOS LEGALES

- Los ya mencionados en el cuerpo de la contestacion, especialmente en las
excepciones.

- Libro IV Titulo V del Cédigo de Comercio en cuanto al Contrato de Seguro, articulo
1602 del codigo civil, el contrato es ley para las partes.

- Ley 1564 del 2012 CGP.

- Ley 2213 de 2022.

Vil.  PRUEBAS

Para la defensa de los intereses de mi mandante y para el éxito de las excepciones
propuestas, comedidamente solicito se decreten las siguientes pruebas:

Documentales

1. Declaracién de asegurabilidad de la pdéliza No. 76-5002, suscrita por la sefiora
CECILA PEDRAZA ZAMBRANO.

2. Condiciones generales de la Pdliza Vida Grupo Deudores No. 76-5002.

Interrogatorio de parte

1. Pido respetuosamente que se fije fecha y hora para recibir la declaracion de la
sefiora CECILIA PEDRAZA ZAMBRANO, a efectos de que absuelva el
interrogatorio que, via oral o escrita, me permitiré formularle, en relacién con los

hechos, pretensiones y excepciones materia del proceso.

Declaracion de parte

1. Solicito respetuosamente que se fije fecha y hora para recibir la declaracion de la
sefilora ALMA ARIZA FORTICH, representante legal de COLMENA SEGUROS o

guien haga sus veces, a efectos de que absuelva el interrogatorio que, via oral o
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escrita, me permitiré formularle, en relacion con los hechos, pretensiones y

excepciones materia del proceso.

2. Solicito respetuosamente que se fije fecha y hora para recibir la declaracion de la
sefiora JUAN CAMILO VARGAS GARCIA, representante legal de BANCO CAJA
SOCIAL S.A. o quien haga sus veces, a efectos de que absuelva el interrogatorio
que, via oral o escrita, me permitiré formularle, en relacién con los hechos,

pretensiones y excepciones materia del proceso.

3. Solicito respetuosamente que se fije fecha y hora para recibir la declaracion del
representante legal de LIBERTY SEGUROS S.A. o quien haga sus veces, a
efectos de que absuelva el interrogatorio que, via oral o escrita, me permitiré
formularle, en relacién con los hechos, pretensiones y excepciones materia del

proceso.
VIll.  NOTIFICACIONES
1. La parte demandante recibira notificaciones en la direccion indicada en la demanda.

2. Mirepresentada, COLMENA SEGUROQOS, recibira notificaciones en la Calle 72 # 10 —
71, piso 6, de la ciudad de Bogota D.C.

3. Por mi parte recibiré notificaciones en la Carrera 12 No. 90 — 20, Oficina 501, de la

ciudad de Bogotd D.C., y en los correos electrénicos jparaujo5@hotmail.com y

jaraujo@araujoabogados.co

Asi las cosas, solicito comedidamente al Despacho se adelante respecto de esta

contestacion el tramite de Ley.

Del sefior Juez, respetuosamente,

JUAN BLO ARAUJO ARIZA
CC. 15173355 de Valledupar
TP. 143133 del C. Sde la J.
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SOLICITUD - CERTIFICAI BANCASEGUROS.CEDULA
DE SEGUR VIDA
PROTECCIOIC\)T Dé:REHéI L’!!MM !“ ! ’, lﬂ

TOMADOR:
COLMENA CORPORACION DE AHORRO Y VIVIENDA

POLIZA No. 76-5002
CONSECUTIVO 0119100856
DATOS DEL CLIENTE

Yo, CECILIA PEDRAZA ZAMBRANO Con CC e bl 20241408 &
dSANTAFE DE BOGOTA D.C. nacido el 11/04/1938  residoen la (dut,u:lom CLL 88 N 89A-30 IN 3 AP 20

de la ciudad de SANTAFE con nimero telefonico 4344186

Ocupacion ESTILISTA Oficina vendedora FERIAS

Solicito mi inclusién como asegurado en la Poéliza de seguro de Vida Grupo PROTECCION CRECIENTE COLNMNEMN \
anteriormente anotada con el amparo de muerte y anexo de enfermedades graves, de COLMENA CORPORACION DI

AHORRO Y VIVIENDA, por un valor de $10'000.000 (50 % por enfermedad grave) vy un descuento
trimestral de $46.100.00 que corresponde al valor de la prima.
FAVOR CARGAR A LA CUENTA 0119500289199 NUMERO DE CUENTA RECAUDO 011535001
BENEFICIARIOS
(Son de libre designacion y con caracter gratuito)
NOMBRES Y APELLIDOS PARENTESCO % NOMBRES Y APELLIDOS PARENTESCO
YULI ANDREA JUEZ PEDRAZA HUA  50.00 HAROLD RICARDO DURAN PEDRAZA HIJ

CERTIFICAMOS

ue tenemos contratada con COLMENA SEGUROS la podliza de
Que C A SEGUROS aceptd la inclusion en ella de la persona a quien como Asegurado se expide esta solicitud - certificadd” El Amparo
entrard en vigencia a partir de las 00:00 horas del dia siguiente en que el Tomador del asegurado selle y firme la presente Solicitud - certificado y reciba h res puu |
Este amparo cubre al asegurado por muerte siempre y cuando su causa no sea preexistente. El suicidio entrard en vigencia a partir de los (365) dias de e
Sida y homicidios quedan amparados transcurridos noventa dias. El amparo de enfermedades graves entrard en vigencia a los (90) dias d a |

3. Que COLMENA SEGUROS al recibo de la presente solicitud - certificado y del anexo de enfermedades graves, acompaiiados de la prueba fehacient

muerte o enfermedad amparada, ocurridas durante la vigencia del seguro, pagara a los beneficiarios designados, en la proporcidn que se anota, el valor del

on de

DECLARACION DEL ASEGURADO

1. Declaro que lo anotado en esta solicitud - Certificado es veridico, que la actividad a la que me dedico es normal y no genera ningin riesgo o azarosidad contra mi vida
la fecha gozo de buena salud y no padezco ni he padecido cancer, tuberculosis, afecciones cardiacas, respiratorias . ni en general ninguna enfermedad cronica gin
mismo manifiesto que durante los dos ultimos afios los médicos que he consultado no me han diagnosticado ningin padecimiento grave, enfermedades cardiovas il
hipertension arterial, insuficiencia renal, cincer, sida y en caso de ser mujer no he padecido ni padezco de tumores en el seno o cuello de la matriz

2. Que COLMENA SEGUROS se reserva todos los derechos que pueda asistirle en caso de que antes o después de mi fallecimiento se compruebe de
declaracion no corresponde a mi verdadero estado de salud en el momento de aceptarse el seguro (Articulo 1058 y 1158 de Cadigo del comercio) .

3. Cobmo asegurado de la Péliza de Vida Grupo “Proteccion creciente” autorizo al tomador el descuento de la cuenta arriba sehalada, el valor v de alli en adelante

meses.
4. El amparo se renovara automaticamente de acuerdo con la modalidad de pago de prima . a no ser que una de las partes manifieste [0 contrario con anticipacion ne
30 dias. Si es por parte del asegurado este debera entregar el original de la poliza,
5. El valor asegurado inicial a contratar en el plan de la poliza de * Proteccion Creciente Colmena™ serd maximo de $50.000.000 si COLMENA SEGURC!

a comprobar que como asegurado he contratado mayor valor asegurado, autorizo expresamente |a revocacion del exceso a partir de Ia fecha de iniciacion
NOTA: La prima trimestral sera reajustada anualmente de acuerdo con la edad y valor del asegurado actualizado

Para constancia se firmaen BOGOTA D.C. el 13 de Enero de 1999
)A Un producto de: COLMENA SEGUROS

Nit: 860002447-8
C.C 2024140

de SANTAFEOE(BEEETR D.C.

Firma asegurado P
,_‘\_,ua}ﬁéww- i
Firma Titulares Cuenta
018902 Firma Autorizada
No. Codigo Vendedor COLMENA SEGUELC

-COLMENA CORPORACION-
SEGUROS COLMENA
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SEGURO DE VIDA GRUPO
“Proteccion Creciente”

BCSC Establecimiento Bancario
Cuenta Habientes
Pdliza No. 34-1-5001 Banco Colmena

CONDICIONES PARTICULARES 225

I.  AMPARO BASICO: MUERTE POR CUALQUIER
CAUSA NO PREEXISTENTE.

La Cobertura de muerte como consecuencia de suicidio,
homicidio y SIDA, comienza noventa (90) dias después de
iniciada la vigencia del seguro.

2.  AMPAROS ADICIONALES: INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE Y ENFERMEDADES GRAVES.

2.1 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE.

2.2.6
Por la incapacidad total y permanente del asegurado,

manifestada durante la vigencia de este seguro y originada por
cualquier causa no excluida, Colmena Compafiia de Seguros de
Vida S.A. pagara la suma contratada.

Para efectos este seguro se presenta incapacidad total y
permanente, cuando el asegurado ha sido calificado con un
grado de invalidez igual o superior al 50 % con base en el
manual de calificacion de invalidez del Sistema de Seguridad
Social vigente al momento de la reclamacion.

2.1.1 Limites del beneficio.

La indemnizacion por el amparo adicional de incapacidad total y
permanente no es acumulable al seguro de vida, y por lo tanto,
una vez pagada la indemnizacion por dicha incapacidad,
Colmena Compania de Seguros de Vida S.A. quedaran libre de
toda responsabilidad en lo que se refiere al seguro de vida del
asegurado incapacitado.

2.2 ENFERMEDADES GRAVES.

2.2.7

| Colmena Compaiifa de Seguros deVida S.A.

FINANCIERA

Por el diagnéstico médico de cualquiera de las siguientes
enfermedades graves: cancer, accidente cerebro vascular,
insuficiencia renal, infarto al miocardio, intervencion quirtrgica

por enfermedad de las arterias coronarias, no excluidas, 2.2.8
Colmena Compania de Seguros de Vida S.A. pagara al
asegurado o a los beneficiarios, el valor asegurado contratado

en el certificado de seguro.
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VIGILADO

Esta cobertura inicia después de noventa dias de iniciacion de la
vigencia del certificado de seguro.

El asegurado que reciba por cualquier enfermedad cubierta la
indemnizacion correspondiente, quedara automaticamente
excluidos de la cobertura de pago por enfermedades graves.

Para efectos de esta cobertura se definen las enfermedades 3
graves asi:
2.2.1 Cancer: La presencia de un tumor maligno caracterizado por 3.1

el crecimiento y la dispersion incontrolable de cédula malignas

y la invasion en el tejido. Esto incluye leucemia, linfomas y
enfermedades de Hodgkin y melanomas malignos. No incluye

los tumores de la piel, ni cancer in situ no invasivo en 3.1
cualquier organo.

NANGIERA ‘ BCSC Establecimiento Bancario

DE

2.2.2 Accidente cerebro vascular: Se entiende por accidente
cerebro vascular aquel evento médico en el cual existe una 3.1.2
destruccion del tejido cerebral causada por trombosis,
hemorragia, o embolia de fuente extracraneal, que genera
secuelas de disfuncion neuroldgica permanente (no incluye 3.1.3
traumas craneoencefalicos).

SUPERINTEND

VIGILADO

2.2.3 Insuficiencia renal: El fallo total, crénico o irreversible de
ambos rifiones, a consecuencia de lo cual haya que efectuar 314
regularmente didlisis renal. o

2.2.4 Infarto al miocardio: Muerte al miocardio a consecuencia
del abastecimiento sanguineo inadecuado probado mediante:
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A. El historial de dolores de pecho.

B. Las alteraciones recientes de ecocardiograma,
confirmatorias y

C. Las encimas cardiacas elevadas.

Intervencion quirdrgica por enfermedad de las
arterias coronarias: Afecciones de las arterias coronarias
evidenciadas por el resultado de una angiografia y que por
recomendacion de un especialista hayan sido tratadas con una
operacion de bypass o puente coronario para corregir una
estenosis u oclusion de las arterias coronarias. El resultado de
la angiografia junto con el infforme médico estara a disposicion
de Colmena Compafia de Seguros de Vida S.A. Se excluyen
angioplastia, tratamiento laser, operaciones de valvulas,
operacion por tumoraciéon intra cardiaca o alteracion
congénita.

Limites de beneficio: El beneficio puede aplicarse solamente a
las enfermedades graves definidas en la clausula anterior
cuando éstas sean diagnosticadas por primera vez habiendo
transcurrido por lo menos noventa (90) dias desde la vigencia
del presente amparo, por un médico reconocido y confirmado
por evidencias aceptables clinicas radiolégicas, histologicas y
de laboratorio.

Ningun beneficio es pagadero si la enfermedad en cuestion ha
sido diagnosticada o si se ha recibido tratamiento por dicha
enfermedad antes de la fecha de iniciacion del presente
amparo.

Suma principal: Conforme se emplea aqui, significara el valor
asegurado individualmente considerado para cada uno de los
integrantes del grupo. La suma que Colmena Compaiia de
Seguros de Vida S.A. pagué al asegurado por concepto del
presente amparo basico de vida. Bajo ninguna circunstancia
Colmena Compania de Seguros de Vida S.A. pagara a cada
asegurado wuna indemnizacion superior a dicho valor
asegurado. El asegurado que reciba cualquier indemnizacion
igual al valor asegurado por el presente anexo, quedara
automaticamente excluido de él.

Deducciones y ajustes a la pdliza: La indemnizacion por
enfermedad grave no es acumulable al seguro de vida y por lo
tanto, una vez pagada la indemnizacion del presente amparo,
dicho pago sera deducido del que pueda corresponder por el
seguro basico de vida. Asi mismo, la prima para el seguro
principal se reducira en la misma proporcién que haya entre el
monto pagado por concepto del amparo de enfermedades
graves y la suma original del seguro principal. Tampoco habra
restitucion de los valores afectados asegurados por este
evento en la renovacion.

EXCLUSIONES

INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

Ningln beneficio es pagadero por:

Cualquier causa o enfermedad fisica o mental preexistente
que  haya sido diagnosticada o conocida por el asegurado

con anterioridad a la contratacion del seguro.

Incapacidad causada con ocasion o en el ejercicio de
actividades ilicitas.

Guerra civil o internacional, motin huelga, movimientos
subversivos, o en general conmociones civiles de cualquier
clase.

Participacion en aviacion, salvo que vuelve como pasajeros
en una linea comercial legalmente establecida y autorizada
para el transporte de pasajeros.
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Encontrarse el asegurado bajo la influencia de bebidas
embriagantes o drogas toxicas, heroicas, o alucindgenas.

Practica y participacion del asegurado en competencias
deportivas de alto riesgo tales como: autocross, ciclismo,
equitacion,  automovilismo, boxeo, buceo, karting,
motocross, motociclismo, motonautica, paracaidismo,
parapentismo, cometa, bungee jumping, planeador, vuelo
delta.

Mientras el asegurado se encuentre en el ejercicio de las
siguientes actividades: aerofotografia, bomberos, circenses
(artistas, acrébatas y domadores de animales), conductores
de vehiculos que transporten petréleo o sus derivados,
pintores de edificio y limpiadores de vidrios, siderdrgicas
(jefes y auxiliares de altos hornos), tauromaquia (matador de
toros, picadores, banderilleros, rejoneador y peén).

Mientras el asegurado se encuentre sirviendo en labores
militares en las fuerzas armadas o de policia de cualquier pais
o autoridad internacional.

Tentativa de suicidio, o lesién intencionalmente causada asi
mismo, ya sea en estado de cordura o demencia.

ENFERMEDADES GRAVES

No se pagara ningln beneficio bajo el presente amparo si el
asegurado padece y se le diagnostica una de las
enfermedades cubiertas a consecuencia o en conexion con:

Cualquier causa o enfermedad fisica o mental preexistente
que haya sido diagnosticada o conocida por el asegurado con
anterioridad a la contratacion del seguro.

Enfermedad causada con ocasion o en el ejercicio de
actividades ilicitas.

Practica y participacion del asegurado en competencias
deportivas de alto riesgo tales como: autocross, ciclismo,
equitacion,  automovilismo, boxeo, buceo, karting,
motocross, motociclismo, motonautica, paracaidismo,
parapentismo, cometa, bungee jumping, planeador, vuelo
delta.

Mientras el asegurado se encuentre en el ejercicio de las
siguientes actividades: aerofotografia, bomberos, circenses
(artistas, acrébatas y domadores de animales), conductores
de vehiculos que transporten petréleo o sus derivados,
pintores o edificios y limpiadores de vidrios, siderdrgicas
(jefe y auxiliares de altos hornos), tauromaquia (matador de
toros, picadores, banderilleros, rejoneadores, pedn).

El sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA) o
enfermedad de tipo similar bajo cualquier nombre que sea
diagnosticada por un médico autorizado.

La presencia del virus del SIDA descubierto mediante el test
de anticuerpos o virus de SIDA con resultado positivo.

Ciéncer de seno o cuello de la matriz.

Igualmente este amparo no cubre los tumores de la piel
(excepto melanomas malignos) ni el cancer in situ no
invasivo.

RIESGOS INASEGURABLES

El presente seguro no cubre ninguno de los eventos
amparados (muerte, incapacidad total y permanente ni
enfermedades graves) ocurridos a consecuencias de o en
conexion con las siguientes ocupaciones ejercidas por el
asegurado:

Aerofotografos.
Bomberos.

Circo (artista, acrobata, domadores de animales).

Version Ago 31 de 2009
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44 Conductores de vehiculos que transporten petroéleo o sus
derivados.

4.5 Esmeralderos (compra, venta o distribucion y explotacion
de esmeraldas u otras piedras preciosas).

4.6 Mineros en general.

47 Explosivos (manipulacién, fabricacion de pélvora).

48 Comerciantes en metales preciosos.

49 Militares (fuerzas aérea, naval militar ni de policia cualquiera
que sea su rango, oficiales, suboficiales, soldados, agentes
escoltas, guarda espaldas, etc.).

4.10 Pilotos comerciales, de helicopteros, fumigadores.

4.11 Pilotos de prueba o exhibicion.

4.12  Jueces, Fiscales, Magistrados, y en general cargos de
eleccioén publica.

4.13 Pintores de edificios (exterior de edificios o limpiadores de
vidrios).

4.14 Siderdrgicas (jefes y auxiliares de altos hornos).

4.15 Tauromaquia (matador de toros, picadores, banderilleros,
rejoneador, pedn).

O en practica profesional de deportes de alto riesgo tales
como:

4.16 Autocross.

4.17 Automovilismo.

4.18 Boxeo.

4.19 Buceo.

420 Ciclismo.

421 Equitacion.

422 Karting.

423 Motocross.

424 Motociclismo.

425 Motonautica.

4.26 Paracaidismo.

427 Parapentismo.

4.28 Planeador.

429 Cometa

4.30 Bungee Jumping.

431 Vuelo Delta.

5. EDAD DE INGRESO Y PERMANENCIA

AMPARO INGRESO PERMANENCIA
Basico

(Muerte - por Fualqwer 18 a 65 anos Hasta 80 anos
causa no preexistente)

Incapacidad - Total y 18 a 55 anos Hasta 65 afos
Permanente

Enfermedades Graves 18 a 55 anos Hasta 65 afos

NOTA: Las personas mayores de 55 afos, ingresan al seguro,
Unicamente con el amparo basico de muerte por cualquier causa.
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IRREDUCTIBILIDAD

Transcurridos dos (2) ahos en vida del asegurado, desde la
fecha del perfeccionamiento del contrato, el valor del seguro
no podra ser reducido, por causa de error en la declaracion
de asegurabilidad, sin perjuicio de lo establecido en la
condicion siguiente.

INEXACTITUD EN LA DECLARACION DE EDAD

Si respecto a la edad del asegurado se comprobara la
inexactitud en la declaracion de asegurabilidad, se aplicaran
las siguientes normas:

Si la edad verdadera esta fuera de los limites autorizados
por la tarifa de Colmena Compania de Seguros de Vida S.A,,
el contrato quedara sujeto a la sancion prevista en el
articulo 1058 del Cédigo del Comercio.

Si es mayor que la declarada, el seguro se reducira en la
proporcion necesaria para que su valor guarde relacion
matematica con la prima anual percibida por Colmena
Compahia de Seguros de Vida S.A. y

Si es menor, el valor del seguro se aumentara en la misma
proporcion establecida en el numeral 7.2 anterior, con
sujecion a la suma maxima establecida en solicitud-
certificado individual de seguro de vida grupo.

CONVERTIBILIDAD

Los asegurados cuya edad sea igual o menor a 80 afos, que
hayan contratado el amparo de muerte por cualquier causa
no preexistente, y que revoquen su seguro o se separen del
grupo asegurado después de permanecer en él por lo menos
un afio continuo, tendran el derecho de ser asegurados sin
requisitos médicos o de asegurabilidad, hasta por una suma
igual a la que tengan bajo la pdliza de grupo, en el amparo de
muerte por cualquier causa no excluida, en cualquiera de los
planes de seguro individual de los que estén autorizados a la
Compania con la cual Colmena Compania de Seguros de
Vida S.A. tenga establecido en este convenio, siempre y
cuando lo solicite dentro de los treinta (30) dias comunes
siguientes contados a partir de su retiro del grupo.

Si el asegurado fallece dentro del plazo para solicitar la
poliza individual, conforme a lo dispuesto en el parrafo
anterior, sin que ella se hubiere expedido por la Compania
con lo cual Colmena Compafiia de Seguros de Vida S.A.
tenga establecido este convenio (medie o no solicitud de
seguro o pago de prima) sus beneficios tendran derecho a la
prestacion aseguraba bajo el amparo de muerte por
cualquier causa, caso en el cual se deducira de Ila
indemnizacion el valor de la prima correspondiente.

Esta condicion no se aplica a los amparos de incapacidad
total y permanencia ni enfermedades graves.
TERMINACION DEL SEGURO INDIVIDUAL

El seguro de cualquier de las personas amparadas por la
presente poliza y sus anexos termina por las siguientes

causas:

Por falta de pago de la prima vencido el periodo de gracia de
treinta (30) dias.

Al vencimiento de la pdliza.

Cuando el Tomador, revoque por escrito la poliza.
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9.4 Cuando al momento de la renovacion de la pdliza el grupo
sea inferior a diez (10) personas.

9.5 Cuando el asegurado revoque por escrito el seguro o deje
de pertenecer al grupo asegurado.

9.6 En el aniversario de la pdliza, posterior a la fecha en que el
Asegurado cumpla 80 afios de edad.

10. REVOCACION

La pdliza podra ser revocada en cualquier momento por el
Tomador, mediante aviso escrito a Colmena Compafia de
Seguros de Vida S.A. No obstante lo anterior, los
asegurados podran revocar mediante aviso escrito las
coberturas por ellos contratadas.

Tratandose de coberturas diferentes a muerte por cualquier
causa no excluida Colmena Compaiiia de Seguros de Vida
S.A. podra revocarlos mediante aviso escrito enviado a la
Gltima direccion conocida, con no menos de diez (10) dias
de antelacion, contratados a partir de la fecha de envio.

PARAGRAFO: El pago de primas con posterioridad a la
revocacion no establece las coberturas otorgadas.

DOCUMENTOS NECESARIOS PARA EL TRAMITE
DE UNA RECLAMACION

Dentro del término legal Colmena Compaiia de Seguros de Vida
S.A. pagara a los beneficiarios designados por el asegurado o
directamente a éste la indemnizacion a la que esta obligada por
coberturas contratadas al acreditarse por los interesados la
ocurrencia y cuantia del siniestro, para efecto podran utilizar todos
los medios probatorios admitidos en la Ley colombiana y en especial
los documentos descritos en la siguiente tabla:

DOCUMENTOS MINIMOS

EN CASO DE RECLAMACION L e e
I. Certificado individual del seguro . . .
2. Prueba legal de edad (cédula de ciudadania) . . .
3. Registro civil de defuncion .

4. Informe del médico tratante sobre el estado de
salud del asegurado en el que precise la naturaleza | * . .
de la enfermedad o accidente.

5. Historia clinica completa o | o o

6. Acta de levantamiento del cadaver y necropsia
o certificacion expedida por la fiscalia o autoridad
competente, que indique la forma de | ° .
identificacion del fallecido y las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en el que ocurrio el
siniestro.

7. Declaratoria de incapacidad determinada por la

junta médica regional o nacional de calificacion de .
invalidez.
8. Los demas documentos que la Compafia | .
considere necesario.
A. Muerte por cualquier causa no preexistente
B. Incapacidad total y permanente
C. Enfermedades graves
TABLA DE PRIMAS POR CADA VALOR MILLON
DE PESOS ASEGURADOS AL INGRESO
Amparo Basico de vida $ 1.000.000
Incapacidad total y permanente $ 1.000.000
Enfermedades Graves $ 500.000
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