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Bogotá, D.C., veintitrés (23) de septiembre de dos mil veintidós (2022) 
 
Rad: 11001400303420220020201 
 

Decide el Despacho el recurso de apelación propuesta por la demandante 
frente al auto adiado el 28 de marzo de 2022, mediante el cual el Juzgado 34 Civil 
Municipal de Bogotá negó el mandamiento de pago. 
  

EL RECURSO 
 

El apoderado judicial de la parte demandante arguyó en lo medular que, la 
aceptación de las facturas electrónicas que se ejecutan se dio tácitamente, de 
igual forma el adquiriente, deudor y aceptante de las facturas electrónicas no 
reclamó ni protestó su contenido dentro de los tres días siguientes a la fecha de 
recepción de la mercancía tal y como consta en la página digital de la DIAN en 
donde reposa el envío y aceptación de cada una de las facturas que se encuentran 
debidamente registradas en la aplicación RADIAN. 
 

Indicó que, cada una de las facturas cuentan con todos los datos del 
creador del título, los cuales se evidencian con el código QR y el código de la 
DIAN otorgado a cada una de las facturas, por lo tanto, se encuentran amparadas 
bajo la presunción de autenticidad en los términos del artículo 793 del Código de 
Comercio. 
 

CONSIDERACIONES 
 

El artículo 772 del Código de Comercio, reformado por el artículo 1º de la 
Ley 1231 de 2008, indica que, la factura es un título valor que el vendedor o 
prestador del servicio libra y entrega al comprador del artículo o receptor del 
servicio, tal documento no podrá ser expedido si no corresponde a bienes 
entregados real y materialmente o a los servicios efectivamente prestados de 
conformidad con el acuerdo de voluntades entre las partes. Para su expedición, 
el acreedor deberá emitir un original y dos copias del documento, el cual solo será 
negociable por endoso, siempre que cuente con la firma del emisor y del obligado. 
 

Seguidamente, el artículo 2º de la ley 1231 de 2008, refiere que el 
comprador o beneficiario deberá manifestar de manera expresa la aceptación al 
contenido de la factura, por escrito ya sea en el cuerpo del documento o por 
separado. Así mismo deberá dejar constancia del recibo de la mercancía o 
servicio, de igual forma dentro de la factura y/o en la guía de transporte, 
registrando nombre, identificación o firma de la persona encargada de recibirlo, 
junto con la fecha de recibo. 
 

A su turno, el artículo 86 de la Ley 1676 de 2013, estipuló que “La factura 
se considera irrevocablemente aceptada por el comprador o beneficiario del servicio, si 
no reclamare en contra de su contenido, bien sea mediante devolución de la misma y de 
los documentos de despacho, según el caso, o bien mediante reclamo escrito dirigido al 
emisor o tenedor del título, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a su recepción. 
En el evento en que el comprador o beneficiario del servicio no manifieste expresamente 
la aceptación o rechazo de la factura, y el vendedor o emisor pretenda endosarla, deberá 
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dejar constancia de ese hecho en el título, la cual se entenderá efectuada bajo la 
gravedad de juramento”.  

 
Respecto de los requisitos formales de la factura, el canon 774 del Decreto 

410 de 1971, modificado por el artículo 3º de la Ley 1231 de 2008 dispone que: 
“La factura deberá reunir, además de los requisitos señalados en los artículos 621 del 
presente Código, y 617 del Estatuto Tributario Nacional o las normas que los modifiquen, 
adicionen o sustituyan, los siguientes:  
   

1. La fecha de vencimiento, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 673. En 
ausencia de mención expresa en la factura de la fecha de vencimiento, se entenderá 
que debe ser pagada dentro de los treinta días calendario siguientes a la emisión.  
   

2. La fecha de recibo de la factura, con indicación del nombre, o identificación o 
firma de quien sea el encargado de recibirla según lo establecido en la presente ley.  
   

3. El emisor vendedor o prestador del servicio, deberá dejar constancia en el 
original de la factura, del estado de pago del precio o remuneración y las condiciones 
del pago si fuere el caso. A la misma obligación están sujetos los terceros a quienes se 
haya transferido la factura.  
   

No tendrá el carácter de título valor la factura que no cumpla con la totalidad de 
los requisitos legales señalados en el presente artículo. Sin embargo, la omisión de 
cualquiera de estos requisitos no afectará la validez del negocio jurídico que dio origen 
a la factura (…)”.  

  
La Factura electrónica de venta como título valor, la define el Decreto 1154 

de 2020, modificatorio del Decreto 1074 de 2015 como “Es un título valor en mensaje 
de datos, expedido por el emisor o facturador electrónico, que evidencia una transacción 
de compraventa de un bien o prestación de un servicio, entregada y aceptada, tácita o 
expresamente, por el adquirente/deudor/aceptante, y que cumple con los requisitos 
establecidos en el Código de Comercio y en el Estatuto Tributario, y las normas que los 

reglamenten, modifiquen, adicionen o sustituyan”, así pues, es notorio el instrumento 
electrónico debe contener la totalidad de requisitos propios de los títulos valores 
tradicionales junto con los relacionados en su calidad de desmaterializados. 
 

A propósito de lo anterior el artículo 1.6.1.4.1.2 del decreto 1625 de 2016, 
define ese tipo de cartulares como “(…) el documento que soporta transacciones de 
venta bienes y/o servicios y que operativamente tiene lugar a través de sistemas 
computacionales y/o soluciones informáticas que permiten el cumplimiento de las 
características y condiciones que se establecen de la presente Sección en relación con 
la expedición, recibo, rechazo y conservación. La expedición de la factura electrónica 

comprende la generación por el obligado a facturar y su entrega al adquirente” requisitos 
que deben estar en consonancia con los previstos en la Ley 1231 de 2008. 
 

Así mismo, cumple memorar que el numeral 7º del artículo 2.2.2.53.2 del 
Decreto 1349 de 2016, refiere que la factura como título valor: “Es la factura 
electrónica consistente en un mensaje de datos que evidencia una transacción de 
compraventa de bien(es) y/o servicio(s), aceptada tácita o expresamente por el 
adquirente, y que cumple con los requisitos establecidos en el artículo 774 del Código 
de Comercio”. 
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Los anteriores requisitos en consonancia además de los dispuestos por el 
Decreto 000042 de 2020, que realizó una reforma del artículo 617 del Estatuto 
Tributario; sin embargo, es de aclarar, que estos competen únicamente a las 
facturas de compraventa con fecha de creación posterior al 5 de mayo de 2020. 
 

Visto grosso modo los requisitos atenientes a la factura electrónica, es 
pertinente resaltar que el artículo 2.2.2.53.13 del Decreto 1349 de 2016, refiere 
que: 
 

“Incumplida la obligación de pago por parte del adquirente/pagador al emisor o 
tenedor legítimo de la factura electrónica como título valor, este tendrá derecho a solicitar 
al registro la expedición de un título de cobro. 
  

El título de cobro expedido por el registro contendrá la información de las 
personas que, conforme a la circulación de la factura electrónica como título valor, se 
obligaron al pago de acuerdo a lo dispuesto en el artículo 785 del Código de Comercio. 
  

El registro estará habilitado para expedir un único título de cobro a favor del 
emisor o tenedor legítimo de la factura electrónica como título valor inscrito. La 
expedición del título de cobro impedirá la circulación de la factura electrónica como título 
valor. 
  

El título de cobro tendrá un número único e irrepetible de identificación. En el 
título y en El registro se dejará constancia de la fecha y hora de su expedición y de su 
titular. 
  

Ante el incumplimiento de la obligación de pago por parte del 
adquirente/pagador, el emisor de la factura electrónica como título valor que no la 
hubiese inscrito en el registro para permitir su circulación, podrá inscribirla en el mismo 
con el objeto de solicitar la expedición de un título de cobro que, teniendo el carácter de 
título ejecutivo, le permita hacer efectivo su derecho de acudir a su ejecución ante la 
jurisdicción a través de las acciones cambiarías incorporadas en el título valor 
electrónico. (se destaca). 
  

De considerarlo pertinente, la autoridad judicial competente podrá solicitar al 
registro un certificado que permita verificar la autenticidad del título de cobro”. 

 
Ahora bien, respecto de las facturas aportadas en representación gráfica, 

se tiene que fueron generadas entre el mes de enero del año 2021 al mes de abril 
de 2021, luego, partiendo de dichas fechas se tiene que los documentos allegados 
debían cumplir con los requisitos de firma digital en el cuerpo de la factura, el 
formato electrónico de generación XML estándar establecido por la DIAN, no se 
aprecia la notificación o remisión de la factura efectuada por intermedio del 
proveedor tecnológico o realizada por correo electrónico, de igual modo, se 
encuentra ausente la certificación del registro de la factura electrónica ante el 
REFEL, el cual operaba para el momento en que se expidieron las facturas de 
venta, de conformidad con lo estipulado en la Resolución 2215 del 27 de 
Noviembre de 2017, en tal sentido también se encuentra ausente el documento 
de cobro, al tenor de lo referido en el artículo 26 de la regla en cita. 
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Así pues, la parte demandante para el presente caso no puede valerse de 
las preceptivas adoptadas en la Resolución 000015 de 2021, respecto de la 
plataforma RADIAN, que empezó su operación en el mes de agosto del año 2021. 

 
Pese a lo anterior, el Despacho revisó la totalidad de códigos CUFE de las 

representaciones gráficas aportadas como puntal de cobro, obteniendo en cada 
una el siguiente resultado: 

 

 

 
 

 

 Lo anterior, consultado en el aplicativo de la DIAN1, donde fue posible 
determinar como lo muestra la imagen qué, las facturas no cuentan con registros; 
por lo tanto, se puede concluir que, la aceptación tácita argüida por el apoderado 
de la demandante no ha sido inscripta, situación que contraría lo dispuesto en el 
artículo 2.2.2.53.4 del Decreto 1074 de 2015. 
 
 También es importante mencionar que se realizó la consulta en los códigos 
QR, sin que la aplicación de lectura los reconociera. 
 
 Con las anteriores circunstancias se derrumba el cimiento del recurso, por 
cuanto no es posible comprobar que las facturas cuenten con los requisitos 
establecidos en el código de comercio y las normas especiales correspondientes 
a la facturación electrónica. 
 
 Así pues, por las consideraciones aquí expuestas esta judicatura dispone 
confirmar la decisión objeto de alzada. 
 

Por mérito de lo expuesto, el Juzgado RESUELVE 
 
PRIMERO: CONFIRMAR el auto de 28 de marzo de 2022, mediante el cual 

el Juzgado 34 Civil Municipal de Bogotá negó el mandamiento de pago deprecado, 
por las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia. 

 
SEGUNDO: Sin condena en costas, por no aparecer causadas. 

 
1 https://catalogo-vpfe.dian.gov.co/User/SearchDocument 
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TERCERO: Por secretaría, devuélvase este expediente al Juzgado de 

Origen, para lo de su competencia. 
 
Notifíquese y Cúmplase 

 
GAMAL MOHAMMAND OTHMAN ATSHAN RUBIANO 

JUEZ 
JR 
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