JUZGADO PRIMERO PROMISCUO DE FAMILIA
PALMIRA — VALLE DEL CAUCA

LA SUSCRITA SECRETARIA DEL JUZGADO PRIMERO
PROMISCUO DE FAMILIA DE PALMIRA-VALLE DEL
CAUCA

INFORMA:

A los usuarios de Administracion de Justicia y a la ciudadania
en general que en virtud a los Acuerdos 11567 y 11581 del
CONSEJO SUPERIOR; Acuerdos 20-39 y 20-43 del Consejo
SECCIONAL,; mediante los cuales se levanta la suspension de
términos A PARTIR DEL 1° de Julio de 2020, este despacho
judicial seguira atendiendo o despachando los asuntos a su
cargo privilegiando la virtualidad con la utilizacion de las
herramientas tecnoldgicas y de la siguiente manera:

1. MEDIOS O VIAS DE COMUNICACION: El medio por el cual se
realizaran las comunicaciones entre los usuarios y el Juzgado
seran el correo electrénico j0lfcpal@cendoj.ramajudicial.qov.co y
la linea telefénica 2660200 Ext 7103.

2. RADICACION DE DOCUMENTOS: Todos los usuarios o partes
sin excepcion, deberan radicar sus memoriales o escritos de los
procesos que se tramitan en este Juzgado, Unicamente a traves
del correo electrénico j01fcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co.

3. La notificacion de ESTADOS, TRASLADOS, AVISOS Y
CRONOGRAMA DE AUDIENCIAS se hara por medio del
PORTAL WEB DE LA RAMA JUDICIAL:

SE PUEDE INGRESAR DIRECTAMENTE A TRAVES DEL LINK:

https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-de-familia-
del-circuito-de-palmira

O SIGUIENDO ESTOS PASOS:

1. Ingrese a la pagina web de la rama judicial:
https://www.ramajudicial.gov.co/

< C | @ famajudicial.gov.co
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2. En el menu inferior izquierdo de la pagina de clic en la opcion
JUZGADOS DEL CIRCUITO.
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3. En el menu que se despliega, de clic en la opcion JUZGADOS
PROMISCUOS DE FAMILIA.
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4. En el mapa dar clic en VALLE DEL CAUCA
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5. Dar clic en el JUZGADO 01 PROMISCUO DE FAMILIA DEL
CIRCUITO DE PALMIRA
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6. En el menu de inicio que aparece en pantalla, seleccionar la
opcién deseada.

@ ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-de-familia-del-circuito-de-palmira
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4. EN RELACION CON EL PAGO DE TIiTULOS es importante tener
en cuenta lo siguiente:

Deben los beneficiarios confirmar en el Juzgado si efectivamente
cuenta con depésito judicial para pago, lo cual puede hacer por
correo electronico: j01fcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co o a la linea
telefonica: 3187002283. Para la consulta de los depdsitos judiciales
se debera suministrar por parte del solicitante el namero del
documento de identidad del demandante o demandado.

Una vez confirmado si se cuenta con depésito judicial, el beneficiario
podra acercarse a cualquier Oficina del Banco Agrario de Colombia
en horario de atencién que disponga el Banco. No es necesario
llevar el titulo en fisico para cobrar, solo sera necesario presentar su
documento de identidad.

Si el valor del depdsito judicial supera los 15SMLMV se deberé tener
en cuenta que ademas de la autorizacién debera ser confirmado el
depdsito judicial (tramite entre juzgado y Banco).

5. ACCESO A EXPEDIENTES: Los usuarios que requieran
consultar un expediente, total o parcialmente deberan remitir la
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solicitud al correo electronico
[01fcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co, indicando el radicado,
nombre del demandante y demandado, tipo de proceso. El
Juzgado de manera digital compartira el link o vinculo del proceso
0 piezas procesales escaneadas del proceso original para el caso
de los procesos que estan en curso o en el caso de los procesos
nuevos del expediente digital, a través de correo electrénico al
correo por medio del cual se realice la solicitud.

. ASISTENCIA PRESENCIAL AL JUZGADO: De manera
excepcional y solo cuando no sea posible realizar la actuacion o
solicitud por medios virtuales, se autorizarda, con cita previa, la
asistencia al Juzgado, en el horario de 9:00 am a 12:00 m el cual
fue dispuesto por el Consejo Seccional de la Judicatura del Valle
del Cauca, y se deberan tener en cuenta las normas vigentes para
movilidad en el Municipio de Palmira-Valle del Cauca y protocolos
de Bioseguridad.

. AUDIENCIAS VIRTUALES: Todas la Audiencias programadas en
los diferentes procesos tanto de Familia como de Responsabilidad
Penal para Adolescentes se haran de manera virtual mediante el
uso de las herramientas tecnoldgicas dispuesta para la realizaciéon
de las mismas por el Consejo Superior de la Judicatura, para lo
cual, por parte de la secretaria del despacho se avisara
previamente a la Audiencia cual aplicativo se usara para la
realizacion de la misma enviandose a través de los correos
electronicos de las partes instructivo para la conexion. Se informa
a los usuarios que si no cuentan con los medios tecnologicos para
conexion el Decreto Legislativo 806 del 4 de junio de 2020 dispuso
lo siguiente: ‘paragrafo 2: Los municipios, personerias y otras
entidades publicas, en la medida de sus posibilidades, facilitaran
qgue los sujetos procesales puedan acceder en sus sedes a las
actuaciones virtuales.”

. PARA LA RECEPCION DE TUTELAS se debera tener en cuenta
el nuevo aplicativo:
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El despacho judicial competente una vez reciba la
tutela o el habeas, debera enviar al ciudadano, via
r_ > correo electrénico institucional, la informacion acerca
del nimero del radicado de su tutela o habeas
corpus, el codigo que arroja el aplicativo y del
despacho judicial que le correspondid conocerla.

¥ @judicaturacs] @ @judicaturacol © @judicaturacsjcolombia @ @judicaturaCsJ

9. PARA PRESENTAR DEMANDAS deberan ser presentadas ante
la OFICINA DE REPARTO la cual habilité el correo electrénico:

repartopalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co

NNY ROJAS MENDEZ
SECRETARIA
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