
 
MAF ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S 
NIT 901.525.990-9 

 
 

___________________________________________________________________ 
Dirección Carrera 8 N. 16-79 Oficina 703 Bloque B Edificio Expocentro 

 Celular 302 8547640 – Fijo 2844293 

Correo: mafabogadosasociados@gmail.com 

 www.mafabogadosasociados.com 

 

Bogotá D.C. 17 de Noviembre de 2021 
 
Doctor: 
JUAN CARLOS FONSECA CRISTANCHO 
JUEZ  
JUZGADO QUINTO (005) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C. 
E. S. D. 
 
 
Radicado: 1100-1400-3005-2020-00006-00 
Demandante: BANCO DE OCCIDENTE S.A. 
Demandado: WILLIAM ORLANDO ORTIZ C.C. 19.370.384 
 
Asunto: RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE APELACION DEL 
AUTO PROFERIDO EL 11 DE NOVIEMBRE DE 2021 
 
MARIA ISABEL ESCOBAR CARDENAL, mayor de edad, residente y domiciliada 
en ésta ciudad, identificada con la cedula de ciudadanía número 52.536.594 
expedida en Bogotá portador de la tarjeta profesional No. 279.984 expedida por el 
Honorable C.S.J, obrando como apoderada judicial del señor WILLIAM ORLANDO 
ORTIZ, obrando en calidad de apoderado de la parte demandante, y 
encontrándome dentro del término legal establecido en el artículo 318 del C. G. del 
P., de manera respetuosa me permito presentar ante su despacho Recurso de 
reposición y en subsidio de Apelación del auto proferido el 10 de noviembre de 2021 
el cual quedo en estado del 11 de noviembre del 2021, recurso que sustento 
mediante las siguientes: 
 

CONSIDERACIONES 
 
PRIMERA: Después de varias conversaciones efectuadas con la señora Leidy 
Beltrán quien desempeña el cargo de Coordinadora de Cartera y sus asesores, 
logramos en aras a terminar el proceso por pago total de la obligación, llegar a un 
acuerdo de pago el cual quedo plasmado en el documento enviado por ella a través 
del correo electrónico leidy.beltran@cobroactivo.com.co el día 18 de agosto de la 
presente anualidad, en el cual se anexaron 3 archivos los cuales contenían: 
 

1. 202108181245: El documento denominado CARTA REMISORIA, la cual 

indica que la entidad Banco de Occidente, por medio del presente documento 

informaba que aprobaban la propuesta de negociación para el pago de las 

obligaciones que se encontraban a nombre del señor WILLIAM ORLANDO 

ORTIZ Identificado con la C.C. 19.370.384 bajo los siguientes términos: 

 
“Se autoriza el pago total con descuento al crédito 
54235000023520003219 del 35% del capital, 100% de intereses corriente 
y del 100% intereses moratorios, para un pago de $32.845.158 incluidos 
honorarios, el día 20 de agosto. Dejando el producto cancelado y el 
proceso jurídico terminado”. 
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2. Cupón de pago honorarios William Ortiz, este por valor de $4.104.200 

3. Cupón de castigo William Ortiz, este por valor de $28.741.000 

SEGUNDA: Teniendo en cuenta lo pactado entre la entidad y mi poderdante, se 
efectuaron los pagos de acuerdo a las indicaciones dadas, por lo cual se realizaron 
los pagos el día 19 de agosto del presente año un por valor de $28.741.000 y otro 
por valor de $4.104.200, soporte de ello acompaño este escrito con los 
comprobantes de consignación de acuerdo a las instrucciones dadas.  
 
TERCERA: El día 20 de agosto del presente año, personalmente envié desde mi 
correo electrónico miescobar3108@gmail.com al correo de la señora 
leidy.beltran@cobroactivo.com.co los correspondientes soportes de los cupones 
debidamente cancelados, esto dando cumplimiento a lo acordado en la negociación. 
 
CUARTA: Posterior a esta fecha y en varias llamadas realizadas a la Señora 
Beltrán, como no fue posible comunicarme con ella, los asesores me solicitaron el 
día 30 de agosto del 2.021, que por favor remitiera nuevamente los soportes ya que 
no los habían recibido, sin embargo nuevamente los reenvié esperando la 
confirmación a lo cual indicaron haberlos recibido sin inconvenientes, que procedían 
enviarlos a departamento encargado de realizar las aplicaciones de acuerdo a lo 
negociados y que podíamos volver a llamar en 15 días hábiles, para confirmar la 
información. 
 
QUINTA: Teniendo en cuenta que en varias oportunidades intente hablar con el 
abogado Dr Julián Zarate apoderado de la parte demandante, para solicitarle copia 
del memorial de terminación del proceso por pago total de la obligación posterior a 
la realización del correspondiente pago, lo cual fue imposible, por lo tanto, a través 
de los correos y de la carta de aprobación de la negociación estaba en su obligación 
el profesional del derecho, de hacer conocer esta situación al Juzgado.  
 
SEXTA: El día 20 de septiembre del presente año me comunique con Cobroactivo 
nuevamente, dando cumplimiento a los 15 días hábiles indicados para revisar la 
aplicación de los pagos al crédito, y la asesora que me atiende me indica que 
efectivamente ya se encuentra aplicado el pago y la obligación de mi cliente se 
refleja como saldada con la entidad, es más, que podía acercarse a cualquier Banco 
de Occidente a solicitar el correspondiente PAZ Y SALVO, de la obligación 
contenida en la demanda N. 54235000023520003219. 
 
SEPTIMA: Situación está que fue atendida por el señor Ortiz quien de manera 
inmediata el día 21 de Septiembre del 2021 se acercó a Banco de Occidente a 
solicitar el documento y efectivamente le fue generado el PAZ Y SALVO por parte 
de la entidad financiera, indicando en el mismo que “El Banco de Occidente 
certifica que el cliente relacionado a continuación se encuentra a paz y salvo 
con nuestra entidad por cancelación total de la siguientes obligación: C.C. 
19.370.384 WILLIAM ORLANDO ORTIZ COBOS, N. 54235000023520003219, 
fecha de pago 2021/08/019, Forma de Pago: Vol”. 
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OCTAVA: Teniendo en cuenta lo anterior recurro el referido auto, ya que el abogado 
de la parte demandante por omisión de presentar el oficio de terminación del 
proceso por pago total de la obligación, hace incurrir a este despacho en error, el 
cual se ve reflejado en el auto que decreta seguir adelante con la ejecución y 
condenar en costas. Nótese en lo descrito en el numeral primero de este escrito y 
en las pruebas adjuntas que era obligación de la entidad demandante terminar el 
proceso, lo que vulnera de manera flagrante el principio de buena fe, confianza 
legítima y derecho al debido proceso. 
 

PRETENSIONES 
 

Por lo anteriormente indicado señor Juez y de la manera más respetuosa, depreco 
a su señoría se sirva reponer su decisión, y: 
 
PRIMERO: Se dé terminación al proceso por pago total de la obligación según 
pruebas adjuntas. 
 
SEGUNDA: NO se condene en costas a mi representado, ya que dicho pago se 
realizó por voluntad de las partes. 
 
TERCERA: Se decrete el levantamiento de las medidas cautelares 
 

 
ANEXOS 

 
1. Copia del auto de fecha 10 de fecha 10 de noviembre de 2021 el cual quedo 

en estado del 11 de noviembre de la misma anualidad, 

2. Correos electrónicos compartidos con la parte demandante para iniciar todos 

los tramite de negociación, envió de información, aprobación de acuerdo de 

pago, envío de cupones de pago, envió de los cupones debidamente 

cancelados, 

3. Copia del PAZ Y SALVO entregado por parte del Banco de Occidente a mi 

poderdante, una vez cancelada la obligación.  

 
Del Señor Juez, respetuosamente. 
 
 

 

 

_____________________________ 

MARIA ISABEL ESCOBAR CARDENAL 

C. C. No. 52.536.594 de Bogotá. 

T. P.  No. 279.984 del H. C. S. de la J. 
































