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Ruben Dario Salgado <salgadocortes@hotmail.com>
Lun 29/08/2022 9:52

Para: Juzgado 02 Pequefas Causas Competencia Multiple - Valle Del Cauca - Palmira
<j02pccmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co>

RADICACION # 2017-00283-00

REF: PROCESO EJECUTIVO SINGULAR

DTE: ALVARO HERNAN GOMEZ RODRIGUEZ

DDO: JUAN MARIA CORREA LOZANO

SOLICITUD APORTANDO LIQUIDACION ADICIONAL DEL CREDITO PARA APROBAR O MODIFICAR

FAVOR CONFIRMAR RECIBIDO
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Sk .
JUEZ SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE PALMIRA.

E. S. D.

REF: DEMANDA EJECUTIVA SINGULAR DE MINIMA CUANTIA.
DTE: ALVARO NERNAN GOMEZ RODRIGUEZ.
DDO: JUAN MARIA CORREA LOZANO.

RADICACION No. 2017-00283-00

RUBEN DARIO SALGADO CORTES, mayor de edad, con correo  electronico
salgadocortescdhotmail.com, en mi calidad de procurador judicial del demandante sefior ALVARO
HERNAN GOMEZ RODRIGUEZ en el negocio de la referencia, a usted senor Juez por medlo del
presente escrito me permito presentar SOLICITUD ADICIONAL DE LIQUIDACION DEL CREDITO de
conformidad con el articulo 446 del CODIGO GENERAL DEL PROCESO, con fundamento en un capital de
$1.510.208.77=, en la siguiente forma:

ITEM  MES-ANO N. DIAS TASA (%) TOTAL INTERESES

1 mar-20 28 2,11 S 42.285

2 abr-20 30 2,08 S 31412

3 may-20 31 2,03 S 30.657

4 jun-20 30 2,02 S 30.506

5 jul-20 31 2,02 ) 30.506

6 ago-20 31 2,04 ) 30.808

7 sep-20 30 2,05 S 30.959

8 oct-20 31 2,02 S 30.506

9 nov-20 30 2 S 30.204

10 dic-20 31 1,96 S 29.600

11 ene-21 31 1,94 S 29.298

12 feb-21 28 1,97 S 29.751

13 mar-21 31 1,95 S 29.449

14 abr-21 30 1,94 S 29.298

15  may-21 31 193 S 29.147

16 jun-21 30 1,93 S 29.147

17 jul-21 31 1,93 S 29.147

18 ago-21 31 1,94 S 29.298

19 sep-21 30 193 S 29.147

20 oct-21 31 1,92 S 28.996

21 nov-21 30 1,94 S 29.298

22 dic-21 31 1,96 S 29.600

23 ene-22 31 1,98 S 29.902

24 feb-22 28 2,04 $ 30.808

25  mar-22 31 2,06 S 31.110

26 abr-22 30 2,12 S 32.016

27 may-22 31 2,18 S 32.923

28 jun-22 30 2,25 $ 33.980

29  jul-22 31 2,34 S 35.339

30 ago-22 31 2,43 S 36.698
TOTAL INTERESES S 931.797,51
CAPITALES E INTERESES APROBADOS $ 2.359.701
TOTAL CAPITAL MAS INTERESES ) 3.291.499
MENOS ABONOS S 105.853
S 3.185.645,51

Sefor Juez, a

RUBEN DARIO
C.C. No. 16.2547438 de Palmira.
T.P. N0.49.423 del C.S.].
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RADICACION CLASE DEMANDANTE DEMANDADO TIPO DE TRASLADO | FECHA INICIAL | FECHA FINAL
ACTUALIZACION DE
ALVARO HERNAN GOMEZ LIQUIDACION DEL
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Secretario
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restitucion de inmueble ALBA LUCIA ABREU y o Vs. MARIA ELENA BOTERO y o No. Rad.
2020-385-00

soraya cadavid salamanca <soracadavid@hotmail.com>
Jue 01/09/2022 9:22

Para: Juzgado 02 Pequeiias Causas Competencia Multiple - Valle Del Cauca - Palmira
<j02pccmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Sefiores
JUZGADO SEGUNDO PEQUENAS CAUSAS PALMIRA

Como apoderada de los demandados, envio memorial interponiendo recurso de reposicion.

SORAYA CADAVID SALAMANCA
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Sefnor

JUEZ SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE DE PALMIRA
E. S. D.

Ref.- Proceso Verbal Sumario de Restitucion de Inmueble Arrendado de
ALBA LUCIA ABREU GAVIRIA Y OTROS contra
MARIA ELENA BOTERO GOMEZ Y OTROS
RADICACION No. 2020-00385

SORAYA CADAVID SALAMANCA, mayor de edad, vecina de Cali, abogada en ejercicio, apoderada
de los demandados MARIA HELENA BOTERO GOMEZ, JHON JAIRO BOTERO BOTERO y DANIELA
BOTERO BOTERO, mayores de edad, vecinos de Cali, JUAN JOSE BOTERO BOTERO y MARIA
ALEJANDRA BOTERO BOTERO, mayores de edad, vecinos de Palmira y MELISA ANDREA BOTERO
BOTERO, mayor de edad, vecina de Buenos Aires Argentina; manifiesto que interpongo RECURSO
DE REPOSICION en contra del Auto 1947 de fecha 26 de Agosto de 2022; el cual sustento en los
siguientes términos:

En el numeral 22 que resuelve sobre las pruebas solicitadas por la suscrita, se sefala que se
niega la prueba de Inspeccién Judicial, por improcedente; lo cual resulta inexacto, pues
revisada la contestacién que hice a la demanda y las excepciones de fondo que formulé, se
tiene que la suscrita jamas ha solicitado la referida prueba de Inspeccién Judicial.

Lo que si solicité en mi escrito, fue el interrogatorio de parte de los demandantes, asi como
también la declaracién de parte de mi mandante, pero inexplicablemente, estas dos
pruebas no fueron decretadas en el auto recurrido.

Respetuosamente le ruego reponer y modificar el auto objeto del recurso.

Atentamente,

SORAYA CADAVID SALAMANCA
C.C. No 31.954.249

T.P. No. 86.666 C.S de la Judicatura.
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Proceso de restitucion de inmueble arrendado de ALBA LUCIA ABREU Y OTROS contra
MARIA HELENA BOTERO Y OTROS Rad. No. 2020-00385-00

Juan Carlos Castafio Pérez <juanano421@hotmail.com>
Jue 01/09/2022 14:50

Para: Juzgado 02 Pequeiias Causas Competencia Multiple - Valle Del Cauca - Palmira
<j02pccmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co>

JUZGADO 20. DE PEQUENAS CAUSAS Y C.M.
DE PALMIRA

En calidad de apoderado de la demandada CARMEN GLORIA BOTERO, acompafio escrito interponiendo
recurso de reposicion.

Les ruego acusar recibo.

Atentamente,

JUAN CARLOS CASTANO PEREZ
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*Asuntos Legales

Senor

JUEZ SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSASY
COMPETENCIA MULTIPLE DE PALMIRA
E. S. D.

Ref.- Proceso Declarativo Verbal de Restitucion de Inmueble Arrendado
De ALBA LUCIA ABREU GAVIRIA Y OTROS contra
MARIA ELENA BOTERO GOMEZ Y OTROS
RADICACION No. 2020-00385

JUAN CARLOS CASTANO PEREZ, mayor de edad, vecino de Cali, identificado como
aparece al pie de mi firma, en calidad de apoderado judicial de la demandada
CARMEN GLORIA BOTERO GOMEZ, estando dentro de la oportunidad legal,
INTERPONGO RECURSO DE REPOSICION, en contra del Auto Interlocutorio No,
1947 de Agosto 26 de 2022; mediante el cual se cita a audiencias concentradas y se
decretan pruebas.

Son fundamentos de mi recurso los siguientes:

1.- En el auto decreta como prueba a favor de la parte demandante la exhibicién de
documentos, de los registros civiles de matrimonio de la sefiora CARMEN GLORIA
BOTERO GOMEZ y de nacimiento de JHON JAIRO, DANIELA, JUAN JOSE,
MARIA ALEJANDRA y MELISA ANDREA BOTERO BOTERO; pero revisado el
texto de la demanda y el que descorre los traslados de las excepciones de fondo, se
tiene que_esta prueba de exhibicion de documento, nunca fue solicitada, como tal, por
la parte demandante; de suerte que no era procedente su decreto.

2.- Por el contrario, el suscrito, en el libelo de contestacién de la demanda y de
excepciones de mérito, solicitd expresamente el interrogatorio de parte de los
demandantes, de la siguiente forma:

“INTERROGATORIO DE PARTE.- Le ruego citar y hacer comparecer a su Despacho a los
demandantes ALBA LUCIA ABREU GAVIRIA, CLARA EUGENIA ABREU VELEZ, GENOVEVA DE
JESUS ABREU DIEZ, LUIS FELIPE ABREU ISAZA, MARIA DIAZ ABREU y LUZ MARINA ESCOBAR
ABREU, para que absuelvan el interrogatorio de parte que en forma verbal o escrita les
formularé, sobre los hechos de la demanda, su contestacion, las excepciones formuladas y
demas hechos que interesen al proceso.”

Sin embargo, el Despacho no decreto la referida prueba.

PETICION:

Basado en los anteriores planteamientos, respetuosamente solicito se sirva reponer el auto
recurrido y modificarlo en el sentido que se sefiala en este escrito.

Atentamente,

JUAN CARLOS CASTANO PEREZ
C.C. No. 16.483.928
T.P. No. 55635 C.S..



REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS
Y COMPETENCIA MULTIPLE DE PALMIRA

¢
‘/04 o€ (4 Correo Institucional:j02pccmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co
Horario: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Constancia de secretaria: Se deja constancia que dentro del término de traslado de la demanda y
del auto admisorio, la parte demandada se pronunci6 respecto de la demanda. Ademas, que los
términos trascurrieron en la forma sefialada en el paso a despacho precedente. Sirvase proveer.

Palmira, 26 de agosto de 2022

Alexander Vargas Virgen
Secretario
Auto Interlocutorio No. 1947

Proceso: Restitucion de inmueble arrendado
Demandantes: Genova de Jesus Abreu Diez y otros
Demandados: Maria Elena Botero Gomez y otros
Radicacién No. 76-520-41-89-002-2020-00385-00

Palmira, agosto (26) de agosto de dos mil veintidés (2022)

Atendiendo la constancia secretarial que antecede y encontrandose notificada la parte demandada de
la demanda y la admision de la demanda y vencido el término de los traslados procesales respectivos,
el juzgado fijara fecha y hora para adelantar de manera concentrada las audiencias previstas en los
articulos 372y 373 del C.G.P., de conformidad con lo estipulado en el articulo 392 del C.G.P.

Consecuente con lo anterior, el Juzgado,
RESUELVE:

Primero: Fijar el dia lunes 26 de septiembre de 2022, desde las 8:30 a.m., como fecha y hora para
adelantar audiencia concentrada para agotar las etapas previstas en los articulos 372 y 373 del C.G.P.

La audiencia concentrada atendera las reglas dispuestas en el articulo 7 Decreto 806 de 2020
constituida como normatividad permanente mediante Ley 2213 de 2022, por lo cual se realizara de
manera virtual, a través del aplicativo Lifesize dispuesto por el Consejo Superior de la Judicatura, para
lo cual se remitira el enlace respectivo a las partes y demas intervinientes a sus correos electronicos,
por lo que en el término de tres (3) dias contados a partir de la notificacion de la presente providencia,
se aportara la relacion de correos electronicos, de las partes, de los apoderados y de sus testigos,
por medios de los cuales ingresaran a la audiencia virtual.

De igual forma, las instalaciones del Juzgado Segundo Municipal de Pequefias Causas y Competencia
Multiple de Palmira estaran dispuestas a recibir a las personas que presenten inconvenientes
tecnolégicos y prefieran asistir de forma presencial a la diligencia.

Finalmente, se recuerda a las partes que su ausencia injustificada a la audiencia se sancionara con
multa de 5 salarios minimos legales mensuales vigentes y hard presumir ciertos los hechos
susceptibles de confesion, narrados en la demanda o en el escrito de excepciones, segun
corresponda.

Segundo: Decretar las siguientes pruebas:

De la Parte demandante:
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1.

Documentales: Se dara el valor que legalmente corresponda a los documentos
aportados con la demanda, los cuales también se solicitaron como medios de prueba
por parte de la curadora ad litem de los herederos indeterminados de Jairo Antonio
Botero Gomez.

Exhibicion de documentos: Toda vez que éste pedimento, se acompasa con las
disposiciones de los articulos 265 y 266 del C.G.P., se ordena a la parte demandada,
que en el curso de la audiencia integral de la referencia, en la oportunidad que sefiale
el titular del despacho, se exhiba el certificado de matrimonio de Carmen Gloria
Botero Gdmez y los registros civiles de nacimiento de Daniela, Jhon Jairo, Juan José,
Maria Alejandra y Melisa Andrea, todos Botero Botero.

Interrogatorio: Se decreta el interrogatorio de parte a la parte, para que Carmen
Gloria Botero Gomez resuelva el interrogatorio realizado por su contraparte, que se
llevara a cabo en la audiencia concentrada agendada en la presente providencia.

De la demandada Carmen Gloria Botero Gomez

Documentales: Se daré el valor que legalmente corresponda a los documentos aportados

con la contestacion a la demanda.

Interrogatorio: Se decreta el interrogatorio de la propia parte, para que Carmen Gloria
Botero Gomez resuelva el interrogatorio realizado por su apoderado, que se llevara a

cabo en la audiencia concentrada agendada en la presente providencia.

Pruebas Testimoniales:

Por conducto de la demandada Carmen Gloria Botero Gémez y con observancia de
los deberes que le asiste en virtud del numeral 11 del articulo 78 del C.G.P., citese a

los sefiores:

(i) Daniela Posada Cifuentes

(ii) Diana Carolina Nieva Garzon
(iii)  Ana Milena Molina Ramirez
(iv) Nelson Stwart Franco Ricaurte

Prueba comun de la parte demandante y la demandada Carmen Gloria Botero Gémez

Pruebas Testimonial:

(i) Por conducto de la parte demandante y de la demandada Carmen Gloria
Botero Gdmez y con observancia de los deberes que le asiste en virtud del
numeral 11 del articulo 78 del C.G.P., citese a Cesar Gamboa Robayo.
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Todos los anteriores que rendiran su declaracion en la audiencia aqui programada.

De los demandados Maria Helena Botero Gémez, Jhon Jairo, Daniela, Juan José y Maria
Alejandra, Botero Botero

1. Documentales: Se daré el valor que legalmente corresponda a los documentos aportados
con la contestacién a la demanda.

2. Inspeccion Judicial: De cara a la solicitud de inspeccion del bien inmueble objeto del
presente proceso, a fin de verificar la ubicacién en aquel del establecimiento de comercio
‘La Gran Vitrina Paisa”, se contera se colige su improcedencia, en razén a lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 236 del C.G.P. que sefiala que “Salvo disposicion en
contrario, solo se ordenara la inspeccion cuando sea imposible verificar los hechos por
medio de videograbacion, fotografias u otros documentos, o mediante dictamen pericial,
0 por cualquier otro medio de prueba” lo que precisamente ocurre en este caso, pues lo
que se pretende demostrar, precisamente se acredita con documentos tales como
certificado de existencia y representacion, entre otros.

3. Interrogatorio: Se decreta el interrogatorio del mismo extremo pasivo, para que Carmen
Gloria Botero Gomez resuelva el interrogatorio realizado por el apoderado de Maria
Helena Botero Gémez, Jhon Jairo, Daniela, Juan José y Maria Alejandra, Botero Botero,
que se llevara a cabo en la audiencia concentrada agendada en la presente providencia.

Notifiquese y cumplase,

El Juez,

GEIBER ALEXANDER ARANGO AGUDELO

JUZGADO 2° DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA
MULTIPLE DE PALMIRA.
NOTIFICACION POR ESTADO
La anterior providencia se notifica por anotacién en estado
No. 109 hoy, 29 de agosto de 2022.

De igual forma se fija en el estado electrdnico de la pagina
web de la Rama Judicial.
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-
peguenas-causas-y-competencia-multiple-de-

almira/2020n1
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ALEXANDER VARGAS VIRGEN
Secretario

Firmado Por:
Geiber Alexander Arango  Agudelo
Juez
Juzgado Pequefias Causas
Juzgado 002 Pequerias Causas Y Competencias Mdltiples
Palmira - Valle Del Cauca

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 92be770a329bc46a8ededa845e379eb0542ac33f72a30d537¢16103a108b7b1f
Documento generado en 26/08/2022 04:16:40 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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ALEXANDER VARGAS VIRGEN
Secretario
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RECURSO CON SOLICITUD DE DECLARATORIA DE NULIDAD- RAD. 2022-00128-00-
PROCESO EJECUTIVO- DTE. COOPJURIDICA- DDO. ERNESTO VERGANZO

Leidy Manzano <leidy.manzano93@gmail.com>
Vie 26/08/2022 13:27

Para: Juzgado 02 Pequeiias Causas Competencia Multiple - Valle Del Cauca - Palmira
<j02pccmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC: juridico aux <juridico@atencioncrediticia.com>

Buenas tardes,

SENORES:

JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE PALMIRA
DR. GEIBER ALEXANDER ARANGO AGUDELO

E.S.D.

PROCESOQO: EJECUTIVO

RADICACION: 2022-00128-00
DEMANDANTE: COOPJURIDICA
DEMANDADO: ERNESTO VERGANZO MENA

LEIDY JOHANNA MANZANO TULCAN, mayor de edad, vecina de Palmira (V), e identificada con Cedula
de Ciudadania No. 1.113.663.752 de Palmira (V), Abogada en ejercicio de la profesion, portadora de la
Tarjeta Profesional No. 378326 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en mi condicién de
apoderada judicial del Sefior ERNESTO VERGANZO MENA, mayor de edad, e identificado con cédula
de ciudadania No. 2.415.288 de Cali (V), me permito dentro del término legal remitir RECURSO DE
REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION EN CONTRA DEL AUTO INTERLOCUTORIO No. 1764 del 22
de agosto del 2022, notificado por estados el 23 de agosto de la misma anualidad, a fin de que se
brinde NULIDAD DEL PROCESO POR INDEBIDA NOTIFICACION, con sus correspondientes anexos.

Cordialmente,

LEIDY JOHANNA MANZANO TULCAN
C.C. 1.113.663.752 de Palmira (Valle).
T.P.378.326 del C. S. J.
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LEIDY JOHANNA MANZANO TULCAN
Abogada

SENORES:
JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE PALMIRA
DR. GEIBER ALEXANDER ARANGO AGUDELO

E.S.D.

PROCESO: EJECUTIVO

RADICACION: 2022-00128-00

DEMANDANTE: COOPJURIDICA

DEMANDADO: ERNESTO VERGANZO MENA

REFERENCIA: RECURSO DE REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION

CON SOLICITUD DE DECLARATORIA DE NULIDAD

LEIDY JOHANNA MANZANO TULCAN, mayor de edad, vecina de Palmira (V), e
identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.113.663.752 de Palmira (V), Abogada
en ejercicio de la profesion, portadora de la Tarjeta Profesional No. 378326 del
Consejo Superior de la Judicatura, con mail leidy.manzano?3@gmail.com , obrando
en mi condicién de apoderada judicial del Senor ERNESTO VERGANZO MENA, mayor
de edad, e identificado con cédula de ciudadania No. 2.415.288 de Cali (V), me
permito dentro del término legal interponer RECURSO DE REPOSICION EN SUBSIDIO DE
APELACION EN CONTRA DEL AUTO INTERLOCUTORIO No. 1764 del 22 de agosto del 2022,
notificado por estados el 23 de agosto de la misma anualidad, a fin de que se brinde
NULIDAD DEL PROCESO POR INDEBIDA NOTIFICACION:

DECLARACIONES

De acuerdo a lo establecido en el numeral 8 del articulos 133, Arts. 291 y 292 del
Codigo General del Proceso , y el articulo 8 inciso quinto del decreto 806 de 2020, es
decir “Cuando no se practica en legal forma la notificacion del auto admisorio de
la demanda a personas determinadas, o el emplazamiento de las demds personas
aunque sean indeterminadas, que deban ser citadas como partes, o de aquellas
que deban suceder en el proceso a cualquiera de las partes, cuando la ley asi lo
ordena, o no se cita en debida forma al Ministerio PUblico o a cualquier otra
persona o entidad que de acuerdo con la ley debid ser citado”, respetuosamente
se sirva previo andlisis y consideraciones:

1- Declarar la nulidad de este proceso, a partir del auto que admite la
notificaciéon personal efectuada por el apoderado judicial de la parte
demandante, decisibn que se materializa e integra al contradictorio, y en lo
sucesivo respecto de las actuaciones en él ocurridas concomitantes y con
posterioridad a este acto judicial. Lo previo teniéndose como notificado por ende
en ilegal forma a mi poderdante.
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HECHOS

PRIMERO: La entidad COOPJURIDICA, por intermedio de Togado, invocd ante su
despacho proceso EJECUTIVO en confra de mi poderdante.

SEGUNDO: Como corresponde luego de admitida la demanda, la parte
demandante atendiendo las normas de orden procesal de obligatorio
cumplimiento, ofrora establecidas en los arts. 291 y 292 del CODIGO GENERAL DEL
PROCESO, ahora complementadas con el art. 8 del Decreto 806 del 4 de junio de
2.020, realiza la notificacién personal a mi prohijado.

TERCERO: La parte demandante optd por readlizar la notificacion personal en
ejercicio del art. 8 del Decreto 806 del 4 de junio de 2.020 al Senor ERNESTO
VERGANZO de manera electronica, esto es al correo electronico que aduce la
entidad COOPJURIDICA es de dominio y utilizado por el Senor Verganzo a saber:
lagar2480@gmail.com, ya que fue aportado como prueba documental, el
documento denominado “certificacidon de existencia de correo electréonico y
autorizaciéon de envio de informacién o notificacion” firmado por mi poderdante.

CUARTO: Necesario se hace indicar al Senor Juez, que el Senor Ernesto manifiesta
que el dia que firmoé la documentacién a fin de adquirir la obligacion financiera
gue hoy es objeto de cobro (con lo indicado se aclara gue no se estdn aceptando
los hechos y pretensiones de la demanda), refiere se dieron situaciones de manera
muy irregular por el modo de su otorgamiento, tales como que recuerda que la
entidad a la cual asistid era de nombre CAC Centro de Atencién Crediticia no
COOPJURIDICA, le fue indicado por el Asesor de nombre DANIEL VELASQUEZ que
seria un crédito de libranza, que el dinero le seria entregado mediante giro, le fue
manifestado que no importaba su edad pese a ya contar con 89 anos y que la
obligacion seria a un plazo de 10 anos.

QUINTO: Aunado a lo indicado, el senor Ernesto refiere que firmd varios
documentos que le entregd el Asesor DANIEL VELASQUEZ, pero no recuerda que
haya frmado o que le hayan explicado la implicacién que tenia el documento
denominado “certificacion de existencia de correo electrénico y autorizacion de
envio de informacidén o notificacion”, mdxime porgque este no maneja de manera
correcta ni entiende el funcionamiento de las TIC's por su avanzada edad,
sumado a que por su edad no escucha bien, y esto se debe a que ha perdido un
poco la audicién, sintoma propio y normal a razén de su edad.

SEXTO: EI Senor Ernesto desconoce de ddénde proviene el correo
lagar2480@gmail.com que fue colocado para su notificacién, desconoce la clave
de acceso al mismo, por lo cual no comprende cémo puede tener un acuse de
recibido, ya que este solo se enteré6 de la demanda cuando recibid el
desprendible de pago del mes de julio del 2022, donde le registraba un embargo
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proveniente del JUZIGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA
MULTIPLE DE PALMIRA, VALLE y por ende un descuento excesivo de su pension, razén
por la cual se acercd a la entidad COLPENSIONES donde le fue indicado de donde
provenia el embargo, ddndose cuenta que habia sido demandado por la entidad
COOPJURIDICA.

SEPTIMO: Si bien es cierto mi prohijado cuenta con un teléfono Androide o mds
bien conocido como “inteligente” desde el mes de julio del 2021 el cual pudo
adquirir con su prima, ni siquiera sabe manejar correctamente la aplicacion
Whatsapp que es por donde tiene comunicacion con sus familiares, solo sabe
contestar y hacer llamadas, por ello ain mds no sabe manejar un correo
electronico; es importante reiterar que estamos frente a un adulto mayor de 89
anos que su crianza ha sido con costumbres diferentes, y por ende la tecnologia
Nno es una de sus virtudes o de vital importancia aprender.

OCTAVO: No obstante a lo anterior, realizando una validaciéon de su teléfono
movil, se logra evidenciar que este cuenta con un correo electronico que le
ayudo a abrir su sobrino para el correcto funcionamiento de su movil, y por la
certificacion que se adjunta a la presente, este lo cred solo desde el 12 de julio
del 2021 y ese mail es: hernesto.verganzo@gmail.com, por lo cual no se
comprende de donde surgid el correo lagar2480@gmail.com mdxime cuando el
Senor Ernesto indica que no pertenece a ningun familiar o amigo cercano, como
para referenciar que este fue brindado por él, al no contar con correo para la
época de la firma de la documentacién, y mdxime porgue ni siquiera el correo
tiene alguna similitud con las iniciales o nombre del demandado, lo cual genera
gran duda su procedencia.

NOVENO: Se fiene ademds que mi poderdante, no ha brindado ante ninguna
entidad para referir sus datos de contacto correo electrénico, siempre brinda su
direccién de residencia, por cuanto se reitera él no sabe manejar un email, tan es
asi que en la entidad CLARO donde tiene contfratado el servicio de internet,
telefonia y television, servicios adquiridos para el 04 de junio del 2022, en el
contrato se puede visualizar que no tiene email, lo cual se ratifica con la
certificacion de fecha 25 de agosto del 2022.

DECIMO: También se validé en la entidad COLPENSIONES (entidad donde se
encuentra pensionado el Senor Ernesto) y se logré validar que en las
actualizaciones de datos de los anos 2016, 2018 y Ultima efectuada en el 2020 (las
cuales se adjuntan), que nunca mi prohijado a referenciado que tenga correo
electréonico, por lo cual se sigue sin comprender de donde surgid el correo
lagar2480@gmail.com, ya que se ha demostrado que el Senor Ernesto solo abrid
un email enjulio del 2021, es decir un mes después de haber firmado el documento
“certificacién de existencia de correo electréonico y autorizaciéon de envio de
informacién o notificacién” con el cual hoy pretende hacer valer la notificacion
personal la entidad demandante.
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DECIMO PRIMERO: Conocemos los operadores de justicia lo establecido en
los arts. 291 y 292 del estatuto procesal que abarca el dmbito de
accion civil, los cuales a pesar de conocer el principio del derecho
IURA NOVIT CURIA, con el respeto debido me permito transcribir:

Articulo 291. Prdctica de la notificacién personal
Para la practica de la notificacién personal se procederd asi:

1. Las entidades puUblicas se notificardn personalmente en la forma prevista en el articulo
612 de este codigo.

Las entidades publicas se notificaran de las sentencias que se profieran por fuera de
audiencia de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 203 de la Ley 1437 de 2011. De las
que se profieran en audiencia se notificardn en estrados.

2. Las personas juridicas de derecho privado y los comerciantes inscritos en el registro
mercantil deberdn registrar en la Cdmara de Comercio o en la oficina de registro
correspondiente del lugar donde funcione su sede principal, sucursal o agencia, la
direccién donde recibirdn notificaciones judiciales. Con el mismo propdsito deberdn
registrar, ademas, una direccidn electrénica.

Esta disposicion también se aplicard a las personas naturales que hayan suministrado al
juez su direccion de correo electrénico.

Si se registran varias direcciones, la notificacion podrd surtirse en cualquiera de ellas.

3. La parte interesada remitird una comunicacién a quien deba ser nofificado, a su
representante o apoderado, por medio de servicio postal autorizado por el Ministerio
de Tecnologias de IlaInformaciony las Comunicaciones, en la que le informard sobre la
existencia del proceso, su naturaleza y la fecha de la providencia que debe ser notificada,
previniéndolo para que comparezca al juzgado a recibir notificacién dentro de los cinco
(5) dias siguientes a la fecha de su entrega en el lugar de destino. Cuando la
comunicacion deba ser enfregada en municipio distinto al de la sede del juzgado, el
término para comparecer serd de diez (10) dias; y si fuere en el exterior el término serd de
freinta (30) dias.

La comunicaciéon deberd ser enviada a cualquiera de las direcciones que le hubieren sido
informadas al juez de conocimiento como correspondientes a quien deba ser notificado.
Cuando se frate de persona juridica de derecho privado la comunicaciéon deberd remitirse
a la direccién que aparezca registrada en la Cadmara de Comercio o en la oficina de
registro correspondiente.

Cuando la direccién del destinatario se encuentre en una unidad inmobiliaria cerrada, la
enfrega podrd realizarse a quien atienda la recepcion.

La empresa de servicio postal deberd cotejar y sellar una copia de la comunicacion, y
expedir constancia sobre la entrega de esta en la direccién correspondiente. Ambos
documentos deberdn ser incorporados al expediente.
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Cuando se conozca la direccién electronica de quien deba ser notificado, la
comunicacién podrd remitirse por el secretario o el interesado por medio de correo
electrénico. Se presumird que el destinatario ha recibido la comunicacién cuando el
iniciador recepcione acuse de recibo. En este caso, se dejard constancia de ello en el
expediente y adjuntard una impresidn del mensaje de datos.

Si la comunicacion es devuelta con la anotacidn de que la direccidon no existe o que la
persona no reside o no trabaja en el lugar, a peticién del interesado se procederd a su
emplazamiento en la forma prevista en este cédigo.

Cuando en el lugar de destino rehusaren recibir la comunicacion, la empresa de servicio
postal la dejard en el lugar y emitird constancia de ello. Para todos los efectos legales, la
comunicacion se entenderd entregada.

Si la persona por nofificar comparece al juzgado, se le pondrd en conocimiento la
providencia previa su identificaciéon mediante cualquier documento iddneo, de lo cual se
extenderd acta en la que se expresard la fecha en que se practique, el nombre del
notificado y la providencia que se nofifica, acta que deberd firmarse por aquel y el
empleado que haga la notificacion. Al notificado no se le admitirdn otras manifestaciones
que la de asentimiento a lo resuelto, la convalidacién de lo actuado, el nombramiento
prevenido en la providencia y la interposicion de los recursos de apelaciéon y casacion. Si
el notificado no sabe, no quiere o no puede firmar, el notificador expresard esa
circunstancia en el acta.

Cuando el citado no comparezca dentro de la oportunidad senalada, el interesado
procederd a practicar la notificacién por aviso.

PARAGRAFO 1o. La notificacién personal podré hacerse por un empleado del juzgado
cuando en el lugar no haya empresa de servicio postal autorizado o el juez lo estime
aconsejable para agilizar o viabilizar el trdmite de notificacién. Si la persona no fuere
encontrada, el empleado dejard la comunicacidon de que trata este articulo y, en su caso,
el aviso previsto en el articulo 292.

PARAGRAFO 2o. El interesado podrd solicitar al juez que se oficie a determinadas entidades
publicas o privadas que cuenten con bases de datos para que suministren la informacién
que sirva para localizar al demandado.

Articulo 292. Notificacidn por aviso Cuando no se pueda hacer la notificacién personal del
auto admisorio de la demanda o del mandamiento ejecutivo al demandado, o la del auto
que ordena citar a un tercero, o la de cualquiera otra providencia que se debe realizar
personalmente, se hard por medio de aviso que deberd expresar su fecha y la de la
providencia que se notifica, el juzgado que conoce del proceso, su naturaleza, el nombre
de las partes y la advertencia de que la notificacién se considerard surtida al finalizar el dia
siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Cuando se tfrate de auto admisorio de la demanda o mandamiento ejecutivo, el aviso
deberd ir acompanado de copia informal de la providencia que se notifica.

El aviso serd elaborado por el interesado, quien lo remitird a través de servicio postal
autorizado a la misma direccién a la que haya sido enviada la comunicacidn a que se
refiere el numeral 3 del articulo anterior.
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La empresa de servicio postal autorizado expedird constancia de haber sido entregado el
aviso en la respectiva direccidn, la cual se incorporard al expediente, junto con la copia
del aviso debidamente cotejada y sellada. En lo pertinente se aplicard lo previsto en el
articulo anterior.

Cuando se conozca la direccién electronica de quien deba ser notificado, el aviso y la
providencia que se notifica podrdn remitirse por el secretario o el interesado por medio de
correo electrénico. Se presumird que el destinatario ha recibido el aviso cuando el iniciador
recepcione acuse de recibo. En este caso, se dejard constancia de ello en el expediente
y adjuntard una impresion del mensaje de datos. Lo anterior en aras de que nos sirva de
base normativa para efectos de evidenciar lo ilegal de las nofificaciones enviadas a mi
representado y que no generaron desde ningun punto de vista posibilidad de obrar
procesalmente al mismo hasta este momento, defendiendo sus intereses juridicos y
judiciales.

DECIMO SEGUNDO: Con la virtualidad, se ha dado la posibiidad de que las
notificaciones se puedan readlizar de manera virtual via correo electrénico, no
obstante, considera la suscrita que en el presente caso al ser el Senor Ernesto un
adulto mayor de 89 anos (edad para la fecha en que fue supuestamente notificado),
se debid optar por la notificacion 291 del C.G.P. y haberla remitido a su direccion de
residencia de la cual es conocedora la entfidad demandante ya que esta registra en
el mismo documento del cual obtuvieron el supuesto correo del Senor Ernesto, y no
debid ser notificado entonces a un correo electrénico que mi prohijado desconoce.

DECIMO TERCERO: Por todo lo indicado y las pruebas aportadas, a consideraciéon de
la suscrita se tipifica entonces, la causal de nulidad del numeral 8 del articulo 133 del
Cobdigo General del Proceso, en concordancia con los articulos 291 y 292 del
CODIGO GENERAL DE PROCESO vy el articulo 8, inciso quinto del decreto 806 de 2020,
la cual respetuosamente se solicita sea decretada por su Despacho.

FUNDAMENTO DE DERECHO JURISPRUDENCIAL Y DOCTRINARIO

Es deber de los juzgadores el ejercicio de la prudencia e interpretacion favorable o
garantista para las partes en estos casos determinados, pues la real publicidad y
conocimiento de las causas y actos procesales necesarios de avistamiento tienen
singular preponderancia; lo cual entre otras muchas decisiones se puede inclusive
observar en reciente expresion de la Corte Constitucional en Sentencia T-025-18 la
cual ha dicho que «la notificacidon constituye uno de los actos de comunicacion
procesal de mayor efectividad, en cuanto garantiza el conocimiento real de las
decisiones judiciales con el fin de dar aplicacién concreta al debido proceso. Lo que
demuestra que la teleologia detrds del sistema de publicidad del conocimiento de
las decisiones judiciales persigue el conocimiento pleno de las providencias como
garantia del derecho fundamental a la defensa. En el presente caso el derecho a la
defensa de mi poderdante no rine con el derecho de acceso a la administraciéon de
justicia del demandante en tanto la nulidad de lo actuado no desestima sus
pretensiones, ni termina el proceso, pues Unicamente permitird la correcta
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infegracion del contradictorio y el ejercicio real y efectivo del derecho a la defensa,
pilar fundamental del estado social de derecho.

En este sentido expresa la Corte Suprema de Justicia en providencia STC10844- 2020
citando a la Corte Constitucional en T-286 de 2018 «el deber de ponerlas
(providencias) en conocimiento de los sujetos procesales con interés juridico en el
actuar, a través de los mecanismos de comunicacion instituidos en la ley, con el fin
de que puedan ejercer sus derechos a la defensa y contradicciéony porque la
«publicidad de las decisiones judicialesy juega un papel preponderante en la
democracia del Estado en tanto contribuye a la legitimidad de la administracion de
justicia y permite que los ciudadanos ejerzan varias prerrogativas que componen el
«debido proceson, como el derecho a ser oido en juicio que presupone
necesariamente haberse enterado de su existencia y de su posterior impulso.

Es mds Su Senoria, también en sentencia C-420/20 que recientemente declard la
exequibilidad condicionada de varios articulos del decreto 806 del 2020 la Corte
Constitucional manifestd sobre la posibilidad de solicitar la nulidad que «la medida
previene cualquier posible limitacidon que esta pueda generar sobre el contenido ius
fundamental del debido proceso por cuanto prevé un remedio procesal eficaz para
proteger el derecho de defensa del notificado, que no se enteré o lo hizo
imperfectamente de la providencia.

Asi, la garantia de publicidad de las providencias solo podrd tenerse por satisfecha
con la demostracién de que la notificacion ha sido realizada en legal forma y con
éxito, lo que no ocurre con la comunicacién enviada al Senor ERNESTO VERGANZO
MENA en donde se le mancilla no solo el derecho a conocer reamente el acto judicial
a nofificarse, sino las condiciones y condicionamientos del tipo de notificaciéon
realizado.

En este particular evento es menester traer a colacion la razédn por la que las causales
de nulidad son taxativas y revisten tal grado de importancia. Las causales de nulidad
consagradas por la ley son de algin modo las reglas adscriptas del derecho
fundamental al debido proceso y como tal requieren una rigurosa e inflexible
observancia. Sobre la causal de nulidad del numeral octavo del articulo 133 expresa
el tfratadista Herndn Fabio Lopez Blanco (2016) qué en las circunstancias que rodean
la notificacion el «legislador ha querido que este momento procesal de tanta
trascendencia esté rodeado de todas las formalidades prescritas por la ley, para que
esa notificacion quede hecha en debida forman, por lo que se deberd «admitir la
mas nimia iregularidad como generadora de la misma, razén por la cual debe
velarse para que los requisitos de la notificacion del auto admisorio de la demanda Y
del mandamiento ejecutivo se cumplan con el mayor rigom

PRUEBAS

Solicito tener como pruebas los siguientes documentos:
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Copia de la cédula de ciudadania del Senor ERNESTO VERGANZO, para
demostrar su edad.

Pantallazo del teléfono movil del Senor ERNESTO VERGANZO, para demostrar
el correo que tiene en el mismo.

Certificado de Google donde registra desde cuando fue creado el correo
hernesto.verganzo@gmail.com del Senor ERNESTO VERGANZO.

Contrato de Servicios fijos entre CLARO y el Senor ERNESTO VERGANZO, donde
no registra que haya indicado correo electrénico.

Certificacion expedida por CLARO de fecha 25 de agosto del 2022.

Formatos de actualizacion de datos de COLPENSIONES de los anos 2016, 2018
y 2020, donde no registra correo electronico del demandado.

PROCESO Y COMPETENCIA

A la presente solicitud debe ddrsele el trdmite indicado en los articulos 132 y siguientes
del Codigo General del Proceso. Es usted competente para resolver esta solicitud por
estar conociendo del proceso principal.

NOTIFICACIONES Y DIRECCIONES

Mi poderdante pese a que cuenta con correo electronico NO autoriza ser
notificado al mismo ya que no lo sabe usar y requiere que toda notificacion
sea enviada a su direccion de residencia actual la cual es Carrera 18 No. 28-
38 Barrio Colombina en Palmira, Valle.

La suscrita apoderada judicial podrd ser notificada en la Calle 30 No 27-70
Oficina 606 Edificio Banco Popular en Palmira Valle, Correo electronico:
leidy.manzano%3@gmail.com

Los demds actuantes denfro del presente asunto, en las direcciones electrénicas
allegadas al proceso.

Del Senor Juez,

t_'?‘_':lﬂ Jehonoo Honme
LEIDY JOHANNA MANZANO TULCAN
C.C. 1.113.663.752 de Palmira (Valle).
T.P. 378.326 del Consejo Superior de la Judicatura.
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Google.

Google

No se leen las respuestas a este correo
electronico. Si tienes alguna pregunta sobre
tu cuenta nueva, es probable que el
Centro de ayuda tenga la respuesta que
buscas.

Google LLC
1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043

Te enviamos este correo electronico porque creaste
una Cuenta de Google.
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CONTRATO UNICO DE
SERVICIOS Fllos

ndicio
los servicios entre Listad v DESpana la Plrestaclén de
minimo Mensualmente $ 149,504 Porel gue pagars

Este contrat,
Meses; contadosg partir de| 4105!20220 s
deinstalacion esde 15 df

as habiles,
Contrato se Fenueve slicesjva Y #

DE€ POrun plazo igual a| inicial

Vigencia da 12 ¥
El plaza maxime

Acepto que mi
automaticame

Con este contrato nos compromete
SEITVICIUS Que usied Clija®:

Telefonia fijaix | Internet fi T —
gk 1A JDiX1 Television[x|
Servicios adicionales [x]

Usted se compromete a
acordado.

El servicio se activara a mas tardar el dia

Mos a prestarle |os

Pagar oportunamente el precio

_4 /6 /2022,
INFORMACION!DEL SUSCRIPTOR
Contrato No. IMPTMKCON1786522
Nombre / Razdn Social ERNESTO VERGANZO MENA
Identificacion 2415288
Correo clectrénico SINCORREO@TELMEX.COM
Teléfono de contacto 25656188

Direccion Servicio CR 18 28-38 CASA
Departamento i
Direccion Suscriptor_CR 18 28-38 CASA
—
CONDICIONES COMERCIALES
CARACTERISTICAS DEL PLAN

Nuevo X

Estrato___ 3
Municipio PALMIRA

Modificacion

Cuenta
Tipo R_e_d:

36780787 or
HFC «x ro

Descripcion:

Incluido en la oferta Adicionales
Decos: Cant, Decos: Cant. S
Cant. Cant, S
Cani. Funtes TV Cant. 5
Puntos TV Cant., 2 Paguete
cant' .' . 5 - -
200 F T LT e e A s e feifics
Incluido en la oferta Adicionales
IF e cang. Otros Cant. s X
3
s Pto Cableado Cant. S
Cant. :
Adicionales
a oferta
Lirrgglsu‘do IEn(!ant. 1 Lineas Cant.
Puntos Cant. Puntos Cant. S
Plan LD = LDI Cant. Plan L‘D & LDI Cant.
Descripcion: Descripcion: .
2 Imp. Municipal S
Revisti Cant Nuevo Recurrente S
e .
Promocion
< 149,564
pagos una sola vez CX$ Otros $

149.564J

Valor Total

+ Espacio diligenciado por el usuario

e N

— mwom

No.

PRINCIPALES OBLIGACION
1) Pagar oportun
incluyendg los

incum plimientc
hacer us

ES DEL USUARIO
amente los servicios prestados
intereses de morg tuando haya ’
3 2) suministrar informacion verdadera 3)
diuul;{url:iaj:;::jdedroﬂde los equi.pclns ¥ los servicios 1) no
- aui;,;" b e pornograﬁa_mfant‘li{Consmtar an

a1as autoridades cualquier evento de robo o

hUnD de PIPmPI!t()n de a lé'd, como el ¢ able f::l O comete
= |
0O 561 faar h:lp(" df.‘. -

adecuado de sy derecho a
_buona fe. kl operador podr
‘Ncumplimiento de estas o

exo)

RPresentar POR. 8) actuar de
aterminar e| contrato ante
bligaciones.

Ponibilidad del SErvicio o este se
Ag0 oportuno, lo

Consultelas en la pagina:
htto://www.claro.com ¢

o/indicadoresdecalidad

Siquiere ceder este contrato a otra persona, debe
Presentar una solicitud por escritg a traveés de nuestros

g €mos su solicitud y le
Si se acepta la cesion queda
liberado de cualquier responsabilidad con nosotros,

MODIFICACION

Nosotros no podemos modificar el contrato sin su
autorizacion. Esto incluye que no podemos cobrarle
servicios que no haya aceptado expresamente. Si esto
ocurre tiene derecho a terminar el contrato, incluso
estando vigente la cldusula de permanencia minima, sin la
obligacion de pagar suma alguna por este concepto. No
obstante, usted puede en cualguier momento modificar
los servicios contratados. Dicha maditicacion se hara
efectiva en el pericdo de facturacion siguiente, para lo
cual deberd presentar la solicitud de modificacion por lo
menos con 3 dias habiles de anterioridad al corte de
facturacion,

daremos una res puesta,

Usted tiene derecho a solicitar la suspension del servicio
por un maximo de 2 meses al ano. Para esto deb‘e:: presentar
la solicitud antes del inicio del ciclo de facturacion que
desea suspender. Si existe una cldusula de permanencia
minima, su vigencia se prorrogara por el tiempo que dure la
suspension.

Usted puede terminar el contrato en cualguier _rn_omento
sin penalidades. Para esto debe realizar una sol:c:t_ud a
través de cualquiera de nuestros Medios de AtenF!on
minimo 3 dias habiles antes del corte de facturau'on (su
corte de facturacion es el dia ___ de cada mes). Si
presenta la solicitud con una anﬁcipaclf)n _mencr, Jah 5
terminacion del servicio se dard en el siguiente periodo de
acion,
:\a:i't:'lri:mo, usted puede cancelar cual_quiera de los |
servicios contratados, para lo que le mformaret_n_os as
condiciones en las que seran prestados los s:er\._rluos ng |
cancelados y actualizaremos gi contrato.l Asi mnsmol, si e
operador no inicia la prestacion del .serw.mo en eldg azoo
acordado, usted puede pedir la restitucion de sudineroy
|a terminacién del contrato.

impulsado por CamScanner



PAGO Y FACTURACION

La factura le debe llegar como minimo
|a fecha de pago. Sino llega, puede soli
nuestros Medios de Atencion y debe paparla oportunamente,

5 dias habiles antes de
citarla a traves de

Si no paga a tiempo, previo aviso, suspenderemos su sf_"rvil’cio
hasta que pague sus saldos pendientes. Contamos _cgn 3.:1|as
habiles luego de su papo para reconectarle el servicio. Sino
paga a tiempo, también podemos reportar su Ide-udn alas
centrales de riesgo. Para esto tenemos que avisarle por lo
menos con 20 dias calendario de anticipacion. Si paga luego
de este reporte tenemos la obligacion dentro del mes de
seguimiento de informar su pago para que ya no aparezca
reportado.

si tiene un reclamo sobre su factura, puede presentarlo antes
de la fecha gde pago y en ese caso no debe pagar las sumas
reclamacdas hasta que resalvamos su solicitud. 51 yva pago,
tiene B meses para presentar la reclamacion.

cAMO COMUNICARSE CON NOSOTROS
{MEDIOS DE ATENCION)

Nuestros medios de atencion son: oficinas fisicas,
pagina web, redes socialesy lineas telefanicas
gratuitas.

Consulle las interacciones que hemos migrado a la
digitalizacion en nuestra pagina web.

Presente cualguier queja, pencien/reclamo o
recurso a traves de estos medios y le
responderemos en maximo 15 dias habiles.

si no respondemos es porque aceptamos su peticion o
reclamo. Esto se llama silencio administrativo positivo
y aplica para internet y telefonia.

Sino esta de acuerdo con nuestra respuesta
Cuando su queja o petcion esté relacionada con
actos de negativa del contrato, suspension del
servicio, terminacion del contrato, corte y
facturacion: usted puede insistir en su solicitud
ante nosotros, dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la respuesta, y pedir que si no
llegamos a una solucion satisfactoria para usted,
enviermos su reclamo directamente ala SIC
{Superintendencia de Industria y Comercio) quien
resolvera de manera definitiva su solicitud. Esto se
llama recurso de reposicién y en subsidio
apelacion.

En considaracion a que lo estamos otorgando un
descuento respecto del valor del cargoe por conexion, o le
diferimos el pago del mismo, se incluye la presente
cldusula de permanencia minima. En la factura enconlrarg
el valor a pagar si decide terminar el contrato '
icipadamente

——

$
58 B

4_/ 06 j2022/
4/ 06 /2023/

Mes 6 I
% 300.000 |$ 275.000|% 250.000 (%S 2250005 200.000 (s 175.000
Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 |Mes 11 Mes 12
S 150.000 |S 125000 |S 100.000}S 75.000 |S 50.000 |$ 25.000

CAMBIO DE DOMICILIO

Usted puede cambiar de domicilio ¥ continuar con el
servicio siempre gue sea tecnicamente posible. 5i desde el
punto de vista Ltéecnico no es viable el trasladao del servicio,
usted puede ceder su contrato a un tercero o terminarlo
pagando el valor de la clausula de permanencia minima si

osta vipente.

{ARGA DISTANCIA (TELEFONIA)
MNos comprometemos a8 usar ¢l operador de larpa distancia
que usted nos indique, paralo cual debe marcar el cadigo

de larga distancia del operador que elija.

COBRO POR RECONEXION DEL SERVICIO

En caso de suspensian del servicio por mora en el pago, podremos
cohrarle un walor por raranevian que correspondera estrictaments
Frncasode

alos costos asoriados a la operacion e reconexXion.

servicios empaquetados procede maximo un cobro de reconexion

por cada tipo de conexion empleado en la prestacion de los
servicios.

Costo reconexion: 5 45338 o
Eleuarioesel INICO responsable porel contenidoyla
informacion que se curse a través de la red y del uso que s&
haga de los equipcs o'de |os servicios.

Los equipos de comunicaciones que ya no use son desechos
que no deben ser.botados a |a caneca, consulte nuestra
politica de recolecclon de aparatos en desuso:

| Obligaciones usuario: 1. Permitir ingreso de personal CLARO

para auditorias, mantenimientos,; verificar l_denhdad _de
personal en lineas de atencion; res_pgnder pordafo o deter:orq

| en equipos; devolver equipos recibidos, so pena de papar los
equipos hasta por su precio de compra, In armar cambio de
direccion de instalacion; reportar y abstenerse de realizar
conexiones fraudulentas o no autorizadas, como Phishing,

| Spamming, entre otras; no interceptar c_omumcac:ones._z.

| Condiciones cambio de plan: aplica en periodo de factu racion |

! siguiente; estar al dia; buen comportamicnto de pago; _5::!0 lo

i puede solicitar el ntular; pierde promociones previas. 3.

| Aumento de tarifas no excedera anualmente el 50% de latarifa .

| vigente antes del incremento, mas un porcentaje igual al Inc

| del afo anterior; los incrementos se podran realizar en

! cualguier fiempo, sin que el cémputo total de los aumentos

| supere el porcentaje establecido. 4. Principales factores

i limitantes de velacidad de Internet: a) Controlados por CLARO:

| Alta latencia en red, congestion o tallas en el canal de internet,

| redes troncales y de acceso, comportamientos anomalos de

| trafico, entre otros; b) Na controlados por CLARO: consumo

| excesivo del ancho de banda de apps del usuario, congeston en

! red WIFl o en dispositivas adicionales, fallas y cangeston en las
troncales internacionales de internet, entre otros. La velocidad
contratada podra disminuir al usar Wi-Fi, dependiendo del

| entorno y la distancia al modem. 5. La vigencia del contrato

| fnicia al wencimionto de! beneficia promovivazl de servicio
gratuito; si el cliente cancela los servicios durante la vigencia
del beneficio promocional debera pagar 105 costos de conexion.
6. Condiciones internet por capacidad: Velocidad maxima de
hasta 4 Mbps sin condicion minima, conexion de hasta 4
disposifivos simultineamente y capacidad de GB cerrados
segun oferta, Una vez consuma la navegacion incluida, podra
adauirir mas capacidad comprando paquetes Prepago. Los
equipos no podran ser alterados, reubicados o trasladados del
lugar de instalacion, esto es causal de terminacidn del contrato.
Clusuario maniticsta conocer los términos y condiciones de los
servicios adicionales contratados disponibles en
www.claro.com.co 7. Terminacion y/o suspension por CLARQ
sin requerimiento y declaracion judicial por: incumplimiento
del usuario de alguna obligacion; rerardo/f?alr_a de pago; fraude;
entrega de informacion falsa o inconsistente; mucrte o
extincion de personalidad juridica; explotacion comercial no
autorizada. erminacion no exime de cancelacion de
obligaciones causadas castos de cobranza
judicial-extrajudicial. Retardo del pago causara intereses de
mora a la maxima tasa permitida por ley. No recuperara

! beneficios r]:n-c_rm:xcionalc*. por ponerse al dia. El Usuario

' autoriza deducir o compensar cualguier suma de dinero que le

| adeude a CLARO. 8. Las partes establecen que este contrato

| sera exigible judicialmente a partir del incumplimiento de

! cualquier obligacion del Usuario, para lo cual agregara la

{ factura respechva determinando la cuantia adeudada,

. integriandose asi un titulo ejecutiva con una obligacion clara,

| expresa, exigible a cargo del Usuario. Consulte condiciones |
tecnicas v de calidad de cada tecnologia en www.claro.com.co. |

| Aceptacion contrato mediante fitma o cualquier otro medio valido
legpce o, [ FECHA:
Consulte ol régimen de protecaidn de usuarios en
WWW.CICOM.EOV.CO

A f— .
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PALMIRA , 25 de agosto 2022

Seror{a)
ERNESTO VERGANZO MENA
CR 18 28-38 CASA

PALMIRA
Asunto: Back Ajustes No.de Cuenta 36780787

Respetado (e) Cliente:
En atencién a su comunicacién del dia 25 de agosto 2022 relacionada con el Back Ajustes, amablemente

le informamos que es prioridad para nuestre compania satisfacer sus reguerimientos.

Esta se usa para adjuntar soportes para el back de ajustes, no es una carta de respuesta para un usuario

CLIENTE SIN CORREO, SE VALIDA QUE NO TIENE ASOCIADO A SU CUENTA CORREO

Seguiremos trabajando en 2 excelencia de nuestros productos y servicios con las tarifas mas competitivas

del rrjercado.

Cordialmente,

Elabord: 1C08298

Consscutivo: AUT-3807918

Cepia:
PQR: 0000C0824128503

COMCEL S.A. T 800 153.693-7 éTienes alguns g.ce? Descarga Mi Cle-o Ao desce tu terza [App Store o Google Flay) e ingresa con los msmas datos del Portal. Cesde
~uzstra Aop sedras pagar tus factutes, gesmona- tu Clave Wit ¢ chatear fon un 2ses0r TamIwen pueces €stTDINas por £ ClarcTeAvuda en Twitter, Facebook/CizreColomb-a,
soreipicns, corree slectroricn sol.oonesdlero 241370, C0MLC0, 0 Nugslra pEGTa Ce Web wwi.2I270. com.co 0 llamarnes al 01 800 3 200 200,

impulsado por CamScanner
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Colpensiones NUEVO PAIS
PAZ ELUIDAD ECLCACISN
PALMIRA,10 de marzo de 2016 BZ2016_2470845-0653086
Sefior (a)

ERNESTO VERGANZO MENA
CALLE 28 # 18-30
PALMIRA,VALLE DEL CAUCA

Referencia: Radicado No. 2016_2470845 del 10 de marzo de 2016
Ciudadano: ERNESTO VERGANZO MENA

Identificacién: Cédula de ciudadania 2415288

Tipo de Tramite: Gestién de némina pensionados - Cambio datcs basicos

Respetado(a) sefor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

En atencidn al asunto de la referencia en virtud del cual se indica el tramite de némina adelzntado
por usted, de manera atenta me permito informarle que su solicitud ha sido recibida de conformidad
con lo dispuesto en los procedimientos de la entidad, motivo por el cual la Gerencia Nacional de
Némina dard respuesta a su peticién dentro de un plazo de 15 dias hébiles a través d= medio
electrénico o correo fisico. (Excepto para solicitud de certificaciones del afio 2004 hacia adelante que

se entregarén el mismo dia de la radicacidn)

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4830903, en
Medellin al 2836090, o con l2 linea gratuita nacional al 018000 41 0903, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Documentos que anexé el usuario:

Tipo de documento Cantidad folios
Formulario para novedades de pensionadoy/o | |
yheneficiario
!
F
i
Su futuro lo construlmos entre los dos 1de?2

impulsado por CamScanner
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j ‘ Colpensmnes
0. 2016_2470845 del 10 de marzo de

¢ ontinuacion Respuesta Radicado No.

Atentamente,

paula Magelly Raigoza Sanafria
Agente de Servicio

——

Taaars

Su futuro lo construimos entre los dos
2de2
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En case de indicar 5l, repistre su correa electranico ‘ h ?

L 1. FOR ABONO CUENTA *

g paro gue mis r o L s mmemimma s e
;i Ernugd Bancaria_ - L T R S T e Ailrais s iy o 2
E : - N 9 e ) :

e, T G G W | - A ,I....E...J».\..:.v.‘f.—,-a,...lnﬁ.—'-.-l------u---f‘--“"-'-'-' N ey

i Lo cuenta reportoda por usted es exclusiva para pensidn,

L 2. POR VENTANILLA wesiert

: Ernidad bancana _
| R

H | Lod 4 b 1 04 |
[ 3. TRASLADO DE CUENTA AL EXTERIOR rosmaririe DL

Glro de mesada al exterior (margue con una x)

A 1O e |
B L e e
riZe  Colpenionss

de Giro ol Exterior / D idn de Combio v CermFrocon Doncora

SOLICITUD REINTEGRID SSraatniiintonts i syt ]

: . 5l usted ellge esta cosunl, deberd gligerziar &l
{ Aeingreso indemnizacidn | gro pagos a herederos | | Valor farmulorio cor o Denefciars :
i Ry ey n-'-"_" Este compo sdio se debe diligencior dnicamente pera reintegrod=s 10 2 '
Reingreso mesadas Mesada 2 ;[_.J—._]_—.I_j :L.J_l mesadas, si Hfene 3 o mds diligencie Fecerivacidn Peaucea y beneficorna
REINGRESO PENSION Y/O BENEFICIARIO INCREMENTO rwiss-vie I e e N B R R SRR A R i

: Nuligad de Fallecimiento ||

RETIRO PENSION V/O BENEFICIARIO INCREMENTO i mmnim U

Dependencia Econdmica

Por Mandata Judiclal

H Fallecimiento |
B A e o 2 e S —
i Nombre firmante del oficlo ] cargo [ T T |

T L ey

;; o cousel no oplica poro Beneficlorio E Par Solicitud del Pensionado :
Fl > : .v; ------------------------ ‘.-".-‘"“.""""""“"“"..."’.”-"mé.;:‘v-*'----" ------‘:};Z-Jrqc“ﬂ i
| 5 Nombre: 16“) ; 2:: 3
e P A W AR———— . N 2T T LY S

1. AUTORIZACIGN PARA BUSQUEDA, CONSULTA, USO Y MANEIO DE INFORMACION. El atillado/cludadano acepta y autariza de manera expresa lirevocable a ls ADPMINISTRADORA COLOMBIANA DE
i PENSIONES - COLPENSIONES, incluyends a terceros con quienes ésta tiene suscritos convenlos con tal proposito, para la recoleccidn y tratamlento de datos de cardcter persenal y reservadeo
: relac dos con la pr &n, gestidn, ad Istracion, per: ign, actual én y mejora de los trdmites, bienes y servicios de COLPENSIONES, asf como la consulta, busgueda, rccnle:ubn.vuso
i en cualquier Hempo en las centrales de riesgo y en aguellas entidades privadas y plblicas que tengar Informacidn del afi lada/ cludadano para reallzar los trimites gue se refieran a las prestaciones,
i bienes y servicios de [os diferentes componentes del sistema general de seguridad social administrados por COLPENSIONLS,

2. AUTORIZACION VERIFICACION Y USO DE INFORMACION, £l afilado / cludadano acepta y autariza de manera expresa para que la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES,
directamente y/a a través de medios electronicos, Informaticos y telemarcas, realice la verificacion y uso de [a Informacidn suministrada por el afillade / cludadano en su documenta de idenndad y
en los demas que aporfe a COLPENSIONES, ante las entidades u organismos pertinentes.

1. La informaclén obteniga solo serd usada para efectos proplos de 13 ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES.

"
T T i T F—

impulsado por . CamScanner



Colpensiones

PALMIRA, 3 de septiembre de 2018 BZ2018_10904790-2684025

Senor (a)
ERNESTO VERGANZO MENA
KR6#9-27 PI2 BARRIO JORGE ELIECER GAITAN

PRADERA VALLE DEL CAUCA

Radicado No. 2018_10904790 del 3 de septiembre de 2018

ERNESTO VERGANZO MENA
Cédula de ciudadania 2415288
Gestion de nomina pensionados, Cambio datos basicos

Referencia:
Ciudadano:
Identificacidon:
Tipo de Tramite:
Respetado(a) sener(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

Con el propdsito de dar un adecuado tratamiento a sus datos personales de acuerdo al Repimen
General de Proteccion de Datos Personales establecido el articulo 15 Constitucién Politica, el articulo

8 (numeral a) de la Ley 1581 de 2012 y el articulo 22 del Decreto 1377 de 2013, se informa que de
conformidad con la aprobacidn dada por usted en la presente asesoria, se ha procedido a actualizar

sus datos de ubicacian.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogotd al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos

dispuestos a brindarle el mejor servicio,

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle,
Atentamente,

4 /f’f

MARIA DEL PILAR HERNANDEZ BARCENAS
Directora de Atencién y Servicio

Su futuro lo construimos entre los cos 1del

impulsado por

CamScanner



FORMULARIO PARA NOVED e e Y
Colpensiones PENSIONADO Y/O BENEF:&EEISO £ .‘J-..H,ZLT d.%ﬁ‘.ﬁ:s., :

1®, Y3diaa Ar
Feina e p|“,‘_ 7S —
3 L1 Wlll’anr_m‘ - o
S 87 e ol e Rt o m,'-’nmc'?n--""“‘
PENSIONACOS COLFENsIONES MO PENSIONADO EMPOS v METALES PRECIOSOS 5
N
0 e = 10 9\1? SNIHD
Pentonscse Tieo @n cocumenta 7 ey
Berer . f N rne U Gorurnanta o S s s e b
il A< eheinen. . RC T o X e ¥ L5 é ldn-cumem, b N ruh.n‘cnn:lmllnlo SoE BRaEA
R i e ey A N TR L1208 /5 32
N e T A Comree oe VEL 6’9 'V?O - Sepunde apeilidy "= r—— R ikl 3

Numercs de st acan (masma T Sigitos) | Primer nombre ERT L T %
| W57 88T PSS ERNES g5 T umssnoms & D i

o r:.on e

6.7 G523 13502 JoEEr £, 64y 70m
Taefare L.\‘ ar wtarnso o Col fﬂﬂ&g .-:lg L/
3// -} t? 5—./ FS-S A Colpensiones o envicr o Iﬂfu"ﬂ;ﬂdnqu- consigere cportuna y !wmﬂm"!?z'_g'i‘s-

I3

I-ld'-tdoMufuclulg - basiest s & g

Bapariama

Te l'a*q Fija

EAcaso se indrear &, 4!: e 3U COrTeD eleStrang

Sl utted e FENCEISIARID de panirde i pancie documento del cavsonte:

L OAVDS Dft SOLICITANTE (TERTFRO AUTORMIADD ¥AD APDDERADG

Lo 228 Gl 8o Lodonie Nombre persona jurowa” . .
Tercera Autoraaca Apoderada 5 i
"Tipo ow socuments TTT TTHITTTTT s s e Py g TN e i
B er apeihda i L T ST e M, Nl Ay R
! by cc o » ’ peilid o ¥ : Segundo apeliido
"Numero de documente T T T T e N FENeTmai '."bnm.'r' Lrbeveesedbinii LSS o e P 3
nombre ¥ Segundo nombre T T T
B lldad o Munigipia """ = - e ﬁepanamntu
Yelefdno s " """ et “Yeltfono Cetular *° ~ " e S A
. el g ; “‘"Iﬂ'lfﬂﬂfﬂ'p!mlonuctnwurlum,fmaddnq.ne considere ogortuna v necesarna al ecirea dlect-daien
..... - et T tassssans aw s ara o Llecansn o o
En caso oe indicar 5 regratre su corren electrdnce ) o
= -, e S T L et L i o S Rl . et S B T e . eSS SO
L1 POR ABONO CULNTA T ... Autoriza o Colpensiones para que mis pensionales sean por abena @ cuents en:
LAhaad bancatia A i ) Oficina o Sucursal S . 7
D e e ORI LS aVaaaa --\-.....‘““-.awuu.\.o..v-..-r-u-.u T TR FRER P s
. lccmrorrmrfmi;murmncrchmmm’m i
T Aurdrird e Colpensianri parg Gue mis meiddal pentiohales ieon Fugnd'm Bor wentanifld'a ertral de pogo en ;
. EnDdad bancana > e e _ f :  Dhona o Sucursal 3
ORI ENTI YIS TIE S | AH57i0 0 Celaers biiei pora ave mis meiaides pértionale’s iear Bagides én”
Giro de mesada al exterior (margque con una a) [ 4 Ditg el de Wn de Girp of

. = Sdusn:del'pe rsrr;mmm‘ deberd d-m:-mrime:
Reingreso indemnizacan Valor L} £rO pagos & her Valor formu-'uﬂo cama M,,}.,f aria
A R S o S hiErey fssaie S e Ve e o SR SN el o s e e T A ".m“wod!“,)
" Aeingreso mesadas Matachs 3 A Mesidad 2 .. H mesodas, 3i tiene 3 0 ms auigencir keactvacion Persion y beneficinrio
Nulidad de nlrnimmo Por M-Mlle Jun'kdai Dl'plndtncla Econﬂfmﬂ
RETINO PENSION Y/O BENTFICLARIO ICREMENTO . ... R A A S S SR T
ri1- Por Mandato Judicial
nlhclmrtruo S T
Nombre firmante del ofco '_ B L - . ~ st o A
T N ENCRE A . e e L el e b eaaaaseeas e e - v
t lonado ;
Nombramiento Cargo PUbico B, Vs 'z fuiecousial on aiie adm Bivifiiite e OO 5515k s st oo N OO

" aT Na ﬂﬂ“{e MNombre: 7 7) /‘q
r::..a_ - '1. sou %e S el (v’ IS IR &j\.’;,’;’/rﬂgﬁ %%f:‘ff Nﬂ....{/("‘

mbh 1] LIADMIHISTR#DOPI COI UMBIANA l"E
uso mFmMACIOH El tﬂlladoklud‘mmo BCEPta y AUTOTIZE de MANETa SXprEsE i ;
‘l AU’TDM?AUON PARA nmquma CDNSULT“I_,“‘ ;t:'h:::-e:: Ii‘ua tiene suscritos convenins con tal proposito, para la recoleccidn y tratamiento de datos de caracter p"m"‘:r:‘ :.;:,.:::: :
PENSIONES - COLPENSIONES icluyrnco a ‘"fp acisn, personalizscion, sctualizacion y mejora de los trémites, bienes y servicios de COLPENSIONES, asi como la consults, busqueda, r;u eccidny o'
' reiacia~ados con la prrcllocor:»l':::o:e :-:u'u :;n agueias entidades privadas y publicas gue tengan informacion del afiiado/ cludadano para reafizar los trdmites que se refieran alas p :
AL ™ r :
I ;:‘ri‘.:f:;‘;:::‘; T:‘ ey oS o0 Tep CMACON | “;er'd] df' ':0:":::: :‘::'-‘"::":J:‘:r:::‘::‘:mEﬁff:_:‘::if‘ que la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPINSIONES, :
; 1 afiliada / ciuda o
Py U!ll‘lﬂfmhl; U;O ?:E;:::x::‘n?-:mln: ¥ f."‘-ﬂ'-iml\. realice |8 verifcacidn y uso de la informacion suminisirada por el aflisdo / cludadano &n su dacumenta de identdad y
! drectarmente y/0 a Lraves o mechos ele

. SMmnentes
I en los demis Que aporte 8 COLPENSIONES, ante 133 entidades u °"'"L’B".37~‘Inumu COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES.

3. La nformacion obtenida soko serd oaads parm eTectol eoBioH Qe I A et eaa s vbaies

Craimosa

impulsado por . CamScanner



Qcolpensiones

PALMIRA, 1 de julio de 2020 BZ2020_6298045-1339110

Sefor (a)

ERNESTO VERGANZO MENA
CLISUR#7B-3PI2B/LOSSAMANES
EL CERRITO VALLE DEL CAUCA

Radicado No. 2020_6298049 del 1 de julio de 2020

Referencia:
Ciudadano: ERNESTO VERGANZO MENA
Identificacidn: Cédula de ciudadania 2415288

Tipo de Tramite: Gestion de ndmina pensionados, Cambio dates basicos

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

Con el propésito de dar un adecuado tratamiento a sus datos personales de acuerdo al Regimen
Generzl de Proteccion de Datos Personales establecido el articulo 15 Constitucidn Politica, e artculo
8 (numeral a) de la Ley 1581 de 2012 y el articulo 22 del Decreto 1377 de 2013, se informa que de
conformidad con la aprobacidn dada por usted en la presente asesoria, se ha procedido a actualizar

sus datos de ubicacion.

En caso de requerir informacion adicional, por faver acercarse z nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 432020¢, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 03909, en donds astaremos

dispuestos a brindarle el mejor servicio.

H Agradecemos su confianza recordédndole que estamos para servirle.

Atentamente,

R =

FREDDY ALEXANDER BERNAL RUIZ
Profesional Master, Cédigo 320, Grado 08, con funciones asignadas de Director de Atencidn y

Servicio
1de2
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www.colpensiones.gov.co
Linea gratuita 018000 410808
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JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE PALMIRA EN ATENCION A LO DISPUESTO EN ACUERDO PCSAJ20-
11556 del 22/05/2020 DEL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA; EL DESPACHO PUBLICA LAS SIGUIENTES PROVIDENCIAS POR TRASLADO
ELECTRONICO A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE LA RAMA JUDICIAL

2-sep-22
TRASLADO No. 35

RADICACION CLASE DEMANDANTE DEMANDADO TIPO DE TRASLADO | FECHA INICIAL | FECHA FINAL
ACTUALIZACION DE
ALVARO HERNAN GOMEZ LIQUIDACION DEL
2017-283 EJECUTIVO RODRIGUEZ JUAN MARIA CORREA LOZANO CREDITO 2/09/2022 7/09/2022
RESTITUCION DE GENOVEVA DE JESUS |MARIA ELENA BOTERO GOMEZ Y RECURSO
2020-385 INMUEBLE ABREU DIEZ Y OTROS OTROS REPOSICION 2/09/2022 7/09/2022
2022-128 EJECUTIVO COOPJURIDICA ERNESTO VERGANZO MENA NULIDAD 2/09/2022 7/09/2022

ALEXANDER VARGAS VIRGEN
Secretario




