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Bogota D.C., abril de 2023

Sefiores

JUZGADO VEINTIDOS (22) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.
E. S. D.

REF: PROCESO DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE LILIANA
ANDREA SERRANO CASTANEDA contra SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

Radicado: 11001400302220230010500.

REFERENCIA: CONTESTACION A LA DEMANDA.

CLAUDIA MARCELA MOSOS LOZANO, apoderada especial de SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. conforme poder otorgado por el representante
legal de la misma conforme a certificado de existencia y representacion legal expedido
por la Superintendencia Financiera, por medio de la presente de manera respetuosa,
dentro de la oportunidad legal para ello procedo a pronunciarme sobre los hechos y

pretensiones de la demanda, en los términos que se esgrimen a continuacion:

HECHOS

1) El dia 14 de Julio de 2009 El sefior CARLOS JULIO ARDILA TRILLOS
( QE.P.D ), quien en vida se identifico con la Cédula de Ciudadania No.
17.181.308 de Bogota, tomo con la demandada la péliza de seguro de vida No
008883470, para lo cual designé como beneficiaria a mi representada LILIANA
ANDREA SERRANO CASTANEDA, quien era en ese momento su conyuge
reconocida por la Ley.

AL HECHO PRIMERO: No es cierto. La demandada SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A. no expide pdlizas de vida debido a su objeto y autorizacién

restringida por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

En el hipotético caso que el sefior juez no declare probada la excepcién planteada en
éste sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A., tampoco es cierto, toda vez que el dia 14 de julio de 2009, el
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sefor CARLOS JULIO ARDILA, contrato pdéliza de seguro de vida No.008883470 con
mi poderdante, siendo tomador y beneficiario de la misma, y asegurada la sefiora
LILIANA ANDREA SERRANO CASTANEDA, tal y como se observa en la caratula de la
poliza

Nombre y Apellidos: CARLOS JULIO ARDRA TRILLOS

Direccién para envio de correspondencia: DG 145 K 123 .80 IN 5 AP 618 Tipo Direcclén: RESIDENCIA
Toldlono: 6887156 Cludad: BOGOTADC. Departamanto: BOGOTA
Diroccién E-Maik: Tipo Direcclén:
rFT DATOS DEL ASEGURADO
Nombre y Apaifidos:  LILANA ANDREA SERRANO CASTANEDA Tipo Doc: OO0 Documento: 62341408
Cludad y focha de Nacimiante: BOGOTAD.C WIVI70 ‘ Sexo: F
Ocupacién: OTROS Direccién: DG 145N 123 80 NS AP 818 Tipo Diraccién: RESIDENCIA
Tetdfono: 6893024 Cludad: BOGOTA D.C. Departamento: BOGOTA
Mirnreifn FMalt Tipo Direccién: OFICINA
BENEFICIARIOS do lidre . (En su defecto 50 consicdenn s Baneliciarios por Ley SegUn ATL1TAZ 0N U. 00 L
Y % | PARENTESCO | TIPO| NOMBAE Y APELLIDOS %
» JULIO ARDILA TRLLOS 100,00} CONYUGE 20
0 20
™ 20 |

2 ) El dia 15 de Febrero de 2021 ocurrié el fallecimiento del sefior CARLOS
JULIO ARDILA TRILLOS ( Q.E.P.D. ), razén por la cual mi representada se
presento a realizar la respectiva reclamacion de la péliza enunciada en el hecho
primero, para lo cual se le entrego un borrador de la respectiva liquidacion por

un valor de Setenta y Tres Millones Quinientos Sesenta y Ocho Mil Doscientos
Cuarenta y Siete Pesos M/ creo ( § 73.568.247 ) y El dia 28 del mes de Febrero
de 2022, REITERE la respectiva reclamacién y solicitud con el fin de que se me
autorizara el respectivo pago de la péliza.

AL HECHO SEGUNDO: Desde ya indicamos que NO es cierto que mi poderdante,
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. haya expedido pdliza de vida debido
a su objeto y autorizacioén restringida por parte de la Superintendencia Financiera de

Colombia.

En el hipotético caso que el sefior juez no declare probada la excepcién planteada en
este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A,, se indica lo siguiente:
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Contiene varios hechos:

- En primer lugar, es cierto que el sefior ARDILA fallecio el pasado 15 de febrero
de 2021 tal y como consta en documento que subsand la demanda.

- En segundo lugar, es cierto que la sefiora LILIANA SERRANO presento
reclamacion ante SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. el dia 1 de octubre
de 2021 solicitando el pago de la poliza numero 008883470, la cual fue objetada
toda vez que el sefior ARDILA Unicamente tenia la calidad de tomador de la péliza
y ho de asegurado.

Cabe mencionar que el documento denominado “solicitud de modificaciéon
cancelacién y certificacion de seguro” es eso. UNA SOLICITUD que solo modifico

la forma de recaudo de la prima de seguro.

3 ) Con fecha 17 de Marzo de 2022, mi representada recibe respuesta negativa
de parte de la demandada dénde le manifiestan que nos es posible atender
favorablemente la reclamacion y solicitud de pago de la péliza, por cuanto el
senor Carlos Julio Ardila Trillos ( Q.E.P.D ), estaba vinculado a la pdliza en
calidad de Tomador y no Asegurado.

AL HECHO TERCERO: No es cierto que la demandada SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A. haya objetado la reclamacion, ya que esta no emitio dicha
comunicacion, toda vez que NO expide pélizas de vida, debido a su objeto y autorizacién
restringida por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia de solo expedir

polizas en ramos diferentes a VIDA.

En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A. se debe indicar que es cierto que se objeté la
reclamacion, toda vez que el senor CARLOS JULIO ARDILA no se encontraba
asegurado dentro de la péliza seguro de vida No.008883470.
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Cabe indicar que existidé asi mismo una reclamacion y una objecion por parte de
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. en el mismo sentido el 1 de julio de 2021

con relacion a la péliza No. 009867026 (incorporada al expediente en la demanda).

4 ) Nuevamente y conforme al hecho anterior la demandante mediante un
derecho de peticion manifesto que la Péliza de seguro de vida tomada con la
demandada es muy CLARA dénde se plasma que la voluntad de su cényuge
Carlos Julio Ardila Trillos ( Q.E.P.D ), fue que como BENEFICIARIA quedara ella
la demandante LILIANA ANDREA SERRANO CASTANEDA, Conforme al
registro Civil de Matrimonio que la acredita y le da el derecho y demas
documentos que adjunto a la solicitud.

AL HECHO CUARTO: No es cierto que exista una pdliza contratada con SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. toda vez que esta no expide polizas en el ramo de

vida.

En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A., se debe indicar que de conformidad con la caratula de la
poliza seguro de vida No.008883470, no es cierto que la voluntad del sefior ARDILA
fuera dejar como beneficiara a la sefiora SERRANO, pues se observa que aquel tenia
la calidad de tomador y beneficiario y no asegurado dentro de la pdliza. NUNCA se

presento solicitud en éste sentido.

5 ) La demandada en sus respuestas manifiesta que el sefior Carlos Julio
Ardila Trillos ( Q.E.P.D ), es simplemente un tomador de la péliza y no es
Asegurado, que en el evento de darse esta figura si tendria mi representada el
derecho al pago de la respectiva poliza.

AL HECHO QUINTO: No es cierto que la demandada SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA haya objetado las reclamaciones, pues se reitera que esta no expide
polizas en el ramo de VIDA. Dicha reclamacion proviene de una persona juridica
diferente a mi poderdante aqui demandado.
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En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A., se debe indicar que es cierto que objeto la reclamacion
presentada por la sefiora SERRANO, toda vez que en la pdliza de vida No.008883470,
consta como tomador y beneficiario de la misma el sefior ARDILA, y como asegurada la
sefiora LILIANAANDREA SERRANO CASTANEDA, tal y como se observa en la caratula

de la poliza.

6 ) Aunado al hecho anterior la parte demandada NUNCA tuvo en cuenta LA
MODIFICACION que en su oportunidad el sefior Carlos Julio Ardila Trillos
( Q.E.P.D ), realizé en las respectivas oficinas autorizadas por la demandada
para tal fin; MODIFICACION dénde quedé plasmado que el sefior Carlos Julio
Ardila Trillos ( QE.P.D ), pasa a ser ASEGURADO requisito para que la
reclamacion y el pago por parte de la demandada a favor de la demandante se
surta favorablemente.

AL HECHO SEXTO: No es cierto toda vez que la demanda SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A no expide podlizas en ramo de VIDA, debido a su objeto y
autorizacion restringida por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia de

solo expedir polizas en ramos diferentes a ésta.

En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A. se debe indicar que no es cierto y se rechaza de

manera vehemente dicha manifestacion.
La pdliza de seguro de vida No.008883470, no fue modificada en sus partes.

Cabe mencionar que el documento denominado “solicitud de modificacidn cancelacion
y certificacion de seguro” es eso. UNA SOLICITUD, que unicamente cambiaba el

mecanismo de pago.

Noétese como en el aparte relativo a MODIFICACIONES DE LOS BENEFICIARIOS, no

se incluy6 a ninguno.
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: Recuerde que se deben diigenciar nuevamente todos los ‘BENEFICIARIOS' hasta completar el 100% . 2
TIPO NOMBRE Y APELLIDOS | % PARENTESCO TIPO NOMBRE Y APELLIDOS % PARENTESCO

Para el producto “Educativo” v “Plan Vida Renta” sol6 es valido hasta 3 beneficiarios principales.

En otras palabras, la aqui demandante NO TIENE LA CALIDAD DE BENEFICIARIO DEL
SEGURO.

7 ) El documento MODIFICACION DE LA POLIZA No 8883470 se realizé el dia
20 de Septiembre de 2020, y este forma y hace parte del documento y poliza
inicial de acuerdo a la Ley y Tal y como consta en dicho documento, el cual es
aportado como prueba.

AL HECHO SEPTIMO: No es cierto toda vez que la demanda SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A no expide pdlizas en ramo de VIDA, debido a su objeto y
autorizacion restringida por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia de

solo expedir polizas en ramos diferentes a ésta.

En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A. se debe indicar que no es cierto.

La pdliza de seguro de vida No.008883470, no fue modificada en sus partes.

Cabe mencionar que el documento denominado “solicitud de modificacién cancelacion
y certificacion de seguro” es eso. UNA SOLICITUD, que unicamente cambiaba el

mecanismo de pago.

En el aparte relativo a MODIFICACIONES DE LOS BENEFICIARIOS, no solo, no se

incluyd a ninguno, sino que no se modificod, quedando inclume las partes en el contrato.
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8 ) El dia 24 de Agosto de 2022 y como requisito de procebilidad la parte demandante
cito a la demandada para llegar a un acuerdo conciliatorio; la cual se declard Fallida
y agotado el tramite conciliatorio.

AL HECHO OCTAVO: Es cierto que el pasado 24 de agosto de 2022, se llevé a cabo
audiencia de conciliacion en la cual se convocd a la demandada SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., la cual finalizé con constancia de no acuerdo,

tal y como se observa en documental aportada con el escrito de demanda.

Cabe destacar que no se convocé a SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.,
por lo tanto y en el hipotético caso que el sefor juez no declare probada la
excepcidn planteada en este sentido y considere que la demanda va dirigida en
contra de SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. se debe indicar QUE NO SE
HA AGOTADO EL REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD DE LA ACCION EN CONTRA
DE SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.

9 ) Pese a lo anterior y con el animo de no acudir a la Jurisdiccion Ordinaria realice
nuevamente la respectiva solicitud de pago, la cual fue nuevamente negada el dia
26 de Diciembre de 2022.

AL HECHO NOVENO: No es cierto que la demandada SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA haya objetado las reclamaciones, pues se reitera que esta no expide
polizas en el ramo de VIDA. Dicha reclamacion proviene de una persona juridica

diferente a mi poderdante aqui demandado.

En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A., Es cierto que SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA
S.A. objeté la reclamacion toda vez que el sefor ARDILA no tiene la calidad de
asegurado dentro de la poliza de vida No.008883470, pues obra en la caratula de la

poliza que actué como tomador y beneficiario.
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A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Nos oponemos a todas las pretensiones formuladas por la parte actora en la demanda,

por carecer de fundamento factico y juridico.

1.- Se Declare LA CELEBRACION Y EXISTENCIA DE UN CONTRATO - POLIZA DE
SEGURO DE VIDA No 008883470 por valor de CINCUENTA MILLONES DE PESOS
M/ CTE ( $ 50.000.000 ) celebrado el dia 14 del Mes de Julio de 2009 entre el Sr.
CARLOS JULIO ARDILA TRILLOS, identificado con la Cédula de Ciudadania No
17.181.308 en calidad de Asegurado, por una parte y por la otra SEGUROS
GENERARLES SURAMERICANA S.A - SURA. En calidad de persona juridica que
expidié la poliza de Sequro de Vida.

A LA PRIMERA PRETENSION: Nos oponemos a esta pretension toda vez que,
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., no expidié la pdliza objeto de la litis

pues ésta no esta autorizada legalmente para expedir polizas en el ramo vida.

En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A., nos oponemos a que se declare esta pretension toda
vez que dentro de la pdliza de vida No.008883470, el seior ARDILA era tomador y

beneficiario de la pdliza y no asegurado.

2- Que SE DECLARE EL INCUMPLIMIENTO DE PARTE DE LA demandada
SEGUROS GENERARLES SURAMERICANA S A - SURA , del precitado
CONTRATO - POLIZA DE SEGURO DE VIDA No 008883470 por valor de
CINCUENTA MILLONES DE PESOS M / CTE ( $ 50.000.000 ) celebrado el dia 14
del Mes de Julio de 2009.

A LA SEGUNDA PRETENSION: Nos oponemos a esta pretensién toda vez que,
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., no expidi6 la pdliza objeto de la litis

pues ésta no esta autorizada legalmente para expedir polizas en el ramo vida.

En el hipotético caso que el seinor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
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VIDA SURAMERICANA S.A., nos oponemos a que se declare esta pretension toda
vez que no le asiste obligacion contractual de pago, pues se reitera que el seiior ARDILA
no se encontraba asegurado dentro de la péliza de vida No.008883470. El era Tomador

y beneficiario.

3 ) Me permito aclarar la pretension tercera de la demanda en el sentido de
determinar la fecha de exigibilidad, que corresponde al dia 16 de Febrero de 2021
dia siguiente del fallecimiento del senor Carlos Julio Ardila Trillos ( QE.P.D ) -
Asegurado - ) y el valor exacto a reclamar es por Cincuenta Millones de pesos ( $
50.000.000 ) por concepto del valor de la péliza mas la suma de Veintinueve Millones
Setecientos Sesenta y Ocho Mil Pesos ( § 29.768.404 ), por conceplo de intereses

A LA TERCERA PRETENSION ACLARADA EN LA SUBSANACION DE LA
DEMANDA: Nos oponemos a esta pretension toda vez que, SEGUROS GENERALES
SURAMERICANAS.A., no expidio la pdliza objeto de la litis pues ésta no esta autorizada

legalmente para expedir polizas en el ramo vida.

En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A., nos oponemos a que se ordene esta pretension toda
vez que no le asiste obligacion contractual de pago, pues se reitera que el seiior ARDILA

no se encontraba asegurado dentro de la pdliza de vida No.008883470.

SE ELIMINA LA PRETENSION CUARTA EN LA SUBSANACION DE LA DEMANDA.

5.- Que se condene a la parte demandada al pago de las costas y agencias en
derecho que se causen y liquiden.

A LA QUINTA PRETENSION: Nos oponemos a esta pretension toda vez que,
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., no expidi6 la pdliza objeto de la litis

pues ésta no esta autorizada legalmente para expedir polizas en el ramo vida.
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En el hipotético caso que el senor juez no declare probada la excepcién planteada
en este sentido y considere que el hecho va dirigido en contra de SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A., nos oponemos a que se le condene como consecuencia

de las excepciones que se plantean a continuacion.

Como consecuencia de lo anterior le solicito al Despacho que, previo el tramite legal, se
absuelva a mi mandante de todas las pretensiones formuladas por la parte actora ya
qgue no se tiene obligacion contractual y se condene al demandante al pago de las costas

del proceso, proponiendo las siguientes excepciones:

EXCEPCIONES PRINCIPAL

1. FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA

Entendida la legitimacion en la causa como la capacidad procesal para poder actuar
como parte activa o pasiva en un proceso, es evidente que, la demanda no debe estar
encaminada en contra de mi poderdante, SEGUROS GENERALES SURAMERICANA

S.A. pues ésta no expidio la pdliza objeto de la litis.

Conforme a la Circular Externa 029 de 2014 de la Superintendencia Financiera
(Reemplaza a la Circular Externa 07 de 1996 de la Superintendencia Bancaria),
modificada por la Circular Externa 08 de 2015 de la Superintendencia Financiera,
modificada por la Circular Externa 25 de 2019 de la Superintendencia Financiera, se
establece que le corresponde a la SFC autorizar los ramos de seguros que ofrezcan las

entidades aseguradoras.

Noétese entonces que la demandada SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A,,
identificada con Nit 890903407-9, de conformidad con el certificado expedido por la
Superintendencia Financiera no se encuentra autorizada para expedir podlizas de vida,

razon por la cual no se encuentra legitimada por pasiva.

Por el contrario, la pdliza objeto de la litis fue expedida por SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A,, identificada con Nit. 890903790-5, quien de conformidad con el
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certificado de existencia emitido por la superintendencia financiera de Colombia si se

encuentra autorizada para expedir pélizas de vida.

Conforme a lo anterior, se reitera que SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
y SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. son dos entidades distintas, cuyo objeto
social es diferente y los ramos autorizados en su operacion son diferentes, por lo anterior

se debe declarar probada la presente excepcion.

EXCEPCIONES SUBSIDIARIAS EN CASO DE QUE SE ENTIENDA COMO
DEMANDADA A SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.

En el hipotético caso que el sefior juez no declare probada la excepcion planteada
anteriormente y considere el Despacho que la demanda va dirigida en contra de
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A., presentamos las siguientes excepciones

subsidiarias:

1. INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION CONDICIONAL DEL ASEGURADOR POR
LA NO OCURRENCIA DEL SINIESTRO INDEMNIZABLE

La obligacion condicional del asegurador se cumple cuando ocurre el siniestro
indemnizable y “se denomina siniestro la realizacion DEL RIESGO ASEGURADO”,

conforme lo establece el articulo 1072 del Codigo de Comercio.

Para el caso concreto, la obligacién condicional de mi poderdante no ha surgido ya que
EL SINIESTRO NO HA OCURRIDO O NO OCURRIO.

El amparo reclamado se denomina VIDA y de conformidad con las condiciones

generales y particulares de la pdliza se entiende:

“El fallecimiento del asegurado legalmente comprobado, La Suramericana, de acuerdo

con las condiciones generales y particulares de la péliza, entregara a los beneficiarios
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designados o en su defecto a los beneficiarios legales la asuma asegurada seleccionada

en la caratula de la pdéliza con su respectivo crecimiento alcanzado”

Para el caso concreto, el fallecimiento acreditado corresponde al sefior CARLOS
ARDILA, es decir al tomador y beneficiario de la poliza seguro de vida No.008883470 y
no al asegurado de la misma, que es en si la persona protegida por el seguro, razén por
la cual no se configura el siniestro.

En los anteriores términos dejo planteada la presente excepcion.

2. INEXISTENCIA DE MORA A CARGO DE SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA
S.A.

La constitucion en mora en las compafias de seguros, conforme al derecho de las
obligaciones, dependera no solo de lo fundamentado por la parte demandante sino

adicionalmente de lo sustentado y formulado por la aseguradora.

Para el presente caso, la parte demandante no ha demostrado la existencia de un hecho
que de lugar al pago de intereses moratorios, pues mi poderdante una vez recibida la
reclamacioén, objetd la misma informando que el sefior CARLOS ARDILA unicamente
actud como tomador y beneficiario de la pdliza seguro de vida No.008883470 y no como

asegurado, razon por la cual no procede el derecho reclamado por la demandante.

Siendo asi, se destaca que mi poderdante, dentro del término establecido por la Ley,
informo a la demandante las razones por las cuales no era procedente afectar el amparo

de vida, razén por la cual no podra derivarse sancidn alguna para el asegurador.

En los anteriores términos dejo planteada la presente excepcion.

3. FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA RESPECTO DE LA
POLIZA DE VIDA NO.008883470.

La legitimacidn en la causa constituye uno de los elementos de la pretension, que, al
decir de la doctrina y la jurisprudencia, es la facultad o titularidad legal que tiene una
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determinada persona para demandar exactamente de otra el derecho o la cosa

controvertida.

De acuerdo con lo anterior, resulta evidente que la sefiora SERRANO no tiene la
titularidad legal para pretender el pago de la péliza de vida No.008883470, pues no obra

como beneficiaria de la misma, por el contrario, es la asegurada.
En los anteriores términos dejo planteada la presente excepcion.
4. EXCEPCION GENERICA

De todo lo arriba expuesto con relacion a la defensa, debe el Sefior juez en la sentencia,
reconocer oficiosamente si fuere el caso, las excepciones genéricas y de oficio resulten

probadas en el proceso.

PRUEBAS
Solicito senor juez se decreten y tengan como pruebas las siguientes:
DOCUMENTALES:

1. Poder especial debidamente otorgado por el representante legal de SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.

2. Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Superintendencia
financiera de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

3. Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Superintendencia
financiera de SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.

4. Caratula de la pdliza de vida N0.008883470 expedida por SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A

5. Clausulado del seguro plan vida ideal expedida por SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A

6. Objecion de fecha 1 de julio de 2021 y 3 de enero de 2022 expedida por
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.

7. Pago realizado a la sefiora SERRANO bajo el amparo de hospitalizacién.
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8. Objecidn a la reclamacion solicitando el amparo de itp de fecha 7 de mayo de
2013.

9. Excel de pagos.
INTERROGATORIO DE PARTE:

Solicito se sefalese fecha y hora para llevar a cabo diligencia de interrogatorio a la parte
demandante el cual formularé oralmente respecto de los hechos que dieron origen a la

presente accion.
DECLARACION DE PARTE

Solicito se sefidlese fecha y hora para llevar a cabo Declaracion de parte al
representante legal de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., conforme a lo
reglado en el C.G.P., respecto de los hechos que dieron origen a la presente demanda
y a la contestacion de la misma. Cabe indicar que no se busca confesion sino (conforme

a lo establecido en el C.G.P), llegar a verdad en el asunto objeto del litigio.
TESTIMONIO

Solicito sefor Juez fijar fecha y hora para que sea rendido el testimonio de LADY
TATIANA RODRIGUEZ GOMEZ, funcionaria de SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA
S.A., quien ejerce el cargo de auxiliar de negocio, la cual absolvera las preguntas
relacionadas con los hechos de la demanda y ésta contestacion, especificamente sobre
las modificaciones que ha tenido la pdliza objeto de la litis , y con base en el articulo 221

numeral 6 del Codigo General del proceso tendra la facultad de aportar documentos.

Dicha sefora debera citarse en la Calle 26 # 45 — 106 Piso 2, Sura Industriales en la

ciudad de Medellin o al correo electrénico Itrodriguez@sura.com.co

NOTIFICACIONES

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. recibe notificaciones en la cra 11 No.
93/46 de Bogota D.C.
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La suscrita en la Calle 95 No. 13-55 Edificio Pavillon oficina 405 y/o al correo electréonico
cmosos@hotmail.com, solicitando que los memoriales que se radiquen al proceso sean

remitidos a dicho correo electrénico.

Cabe indicar que en cumplimiento de la Ley 2213 de 2022 se remite copia del presente

escrito a los siguientes correos electréonicos:

Parte demandante: lilianaandreaserra@gmail.com

Apoderado parte demandante: adnervi@hotmail.com , carlosfuentes73@hotmail.com

Del sefior juez,

CLAUDIA MARCELA MOSOS LOZANO
C.C. No. 52.024.002 DE BOGOTA
T.P. No.79.504 DEL CSJ
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. pudiendo emplearla sigla "Seguros
Generales SURA"

NIT: 890903407-9

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caracter. Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Pablica No 4438_del 12 de diciembre de 1944 de la Notaria 2 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). Bajo la denominacion de COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S.A.

Escritura Publica No 2295 del 24 de diciembre de 1997°de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocoliz6 el acto de escision de la COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S.A., la cual segrega una
parte de su patrimonio con destino a la constitucién de la sociedad denominada "SURAMERICANA DE
INVERSIONES S. A. SURAMERICANA"

Resolucion S.F.C. No 2197 del 01 de diciembre-de 2006 La Superintendencia Financiera aprueba la escision
de la Compafiia Suramericana de Seguros S.A., la Compafia Suramericana de Seguros de Vida S.A. y la
Compafiia Suramericana de Capitalizacian-S.A., constituyendo la sociedad beneficiaria "Sociedad Inversionista
Andnima S.A.", la cual no estard sujeta a la vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia,
protocolizada mediante Escritura Publica 2166 del 15 de diciembre de 2006 Notaria 14 de Medellin, aclarada
mediante Escritura Pablica 0339 del.02 de marzo de 2007, Notaria 14 de Medellin

Resolucién S.F.C. No 0810 del 04 de junio de 2007 por medio de la cual la Superintendencia Financiera
aprueba la cesién de activos, ‘pasivos, contratos y de cartera de seguros de la Compafiia Agricola de Seguros
S.A. y de la Compaiiia Agficola de Seguros de Vida S.a. a favor de la Compafiia Suramericana de Seguros

A., la Compafiia Suramericana de Seguros de Vida S.A. y de la Compafiia Suramericana Administradora de
Riesgos Profesionalesy Seguros de Vida S.a. SURATEP.

Escritura Publica No-0822 del 13 de mayo de 2009 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambia su
razén social de~-COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S.A. por la de SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

Resolucién S.F.C. No 0889 del 14 de julio de 2016 , la Superintendencia Financiera no objeta la fusion por
absorcion(entre Seguros Generales Suramericana S.A. (entidad absorbente) y Royal & Sun Alliance Seguros
(Colombia) S.A. (entidad absorbida), protocolizada mediante escritura publica 835 del 01 de agosto de 2016
Notaria 14 de Medellin

Escritura Pablica No 36 del 22 de enero de 2018 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambia su
razon social de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. por SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A., pudiendo emplear la sigla "Seguros Generales SURA"

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 675 del 13 de abril de 1945
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HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

REPRESENTACION LEGAL: ARTICULO 45.- REPRESENTACION LEGAL: La representacion legal sera
multiple y la gestién de los negocios sociales esta simultaneamente a cargo de un Presidente, de ung>o mas
Vicepresidentes, el Gerente de Negocios Empresariales, el Gerente de Inversiones y Tesoreria; el<Secretario
General, y deméas Representantes Legales, segun lo defina la Junta Directiva, quienes podran actuar conjunta
o separadamente. Asi mismo, se elegiran uno o0 mas Gerentes Regionales, que seran nombrados’por la Junta
Directiva y ejerceran la representacion legal de la Sociedad con las mismas facultadesyy atribuciones
establecidas en estos estatutos para dicho cargo, funciones que podran ejercer Unicamente dentro de su
respectiva region y zonas que sean a ellas suscritas. PARAGRAFO PRIMERO.-{Para efectos de la
representacién legal judicial de la Sociedad, tendra igualmente la calidad de representante legal el Gerente de
Asuntos Legales o su suplente, asi como los abogados que para tal fin designe la Junta Directiva, y
representaran a la Sociedad ante las autoridades jurisdiccionales, administrativas, y/o con funciones
administrativas, politicas, entidades centralizadas y descentralizadas del Estado; asi mismo los representantes
legales judiciales podran otorgar poder a abogados externos para representar a la Sociedad ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas y/o con funciones administrativas, politicas, entidades
centralizadas y descentralizadas del Estado. ARTICULO 46.- DESIGNACION: Los representantes legales
seran designados por la Junta Directiva y seran removibles por ella en cualquier tiempo. ARTICULO 47.-
POSESION DE LOS REPRESENTANTES LEGALES: Los representantes legales deberan, cuando la ley asi lo
exija, iniciar su tramite de posesion como tales ante la Superintendencia Financiera de Colombla 0 quien haga
sus veces, inmediatamente sean elegidos. ARTICULO 48.- FUNCIONES: Son funciones de los representantes
legales: (A) Representar legalmente la Sociedad y tener a su.€argo la inmediata direccién y administracion de
sus negocios. (B) Ejecutar y hacer cumplir las decisiones dela'Asamblea General de Accionistas y de la Junta
Directiva. (C) Celebrar en nombre de la Sociedad todos I0S actos o contratos relacionados con su objeto social.
(D) Nombrar y remover libremente a los empleados -de* sus dependencias, asi como a los demas que le
corresponda nombrar y remover en ejercicio de la‘delegacion de funciones que pueda hacerle la Junta
Directiva. Asi mismo nombrar los administradores de‘los establecimientos de comercio (E) Adoptar las medidas
necesarias para la debida conservacion de los hienes sociales y para el adecuado recaudo y aplicacion de sus
fondos. (F) Citar a la Junta Directiva cuando lo-considere necesario, 0 conveniente, y mantenerla adecuada y
oportunamente informada sobre la marcha_de-los negocios sociales; someter a su consideracion los estados
financieros de prueba y suministrarle todoes“los informes que ella le solicite en relaciéon con la Sociedad y con
sus actividades. (G) Presentar a la Asamblea General de Accionistas anualmente, en su reunion ordinaria, los
estados financieros de fin de ejerciciayjunto con los informes y proyecto de distribucion de utilidades y demas
detalles e informaciones especiales exigidos por la ley, previo el estudio, consideraciones y aprobacion inicial
de la Junta Directiva. (H) Someter a aprobacion de la Junta Directiva, en coordinaciéon con el oficial de
cumplimiento, el manual del sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del
terrorismo SARLAFT y sus actualizaciones. (I) Las demas que le corresponden de acuerdo con la ley y estos
Estatutos. ARTICULO 49.< FACULTADES: Los Representantes Legales estan facultados para celebrar o
ejecutar, sin otra limitacion que la establecida en los Estatutos en cuanto se trate de operaciones que deban
ser previamente autorizadas por la Junta Directiva, o por la Asamblea General de Accionistas, todos los actos y
contratos comprendidos dentro del objeto social, o que tengan el caracter simplemente preparatorio, accesorio
0 complementario\ para la realizacion de los fines que la Sociedad persigue, y los que se relacionen
directamente con la existencia y el funcionamiento de la Sociedad. Los Representantes Legales podran
transigir, comprometer y arbitrar los negocios sociales, promover acciones judiciales e interponer todos los
recursos que fueren procedentes conforme a la ley, recibir, sustituir, adquirir, otorgar y renovar obligaciones y
créditos; dar o recibir bienes en pago; constituir apoderados judiciales o extrajudiciales, y delegar facultades,
otorgarimandatos y sustituciones con la limitacion que se desprende de estos Estatutos. (Escritura Publica No.
317«del 31/03/2022 Not. 14 de Medellin).

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
Juan David Escobar Franco CC - 98549058 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 05/02/2016
Luis Guillermo Gutiérrez Londofio CC - 98537472 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2016 de Vicepresidente
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NOMBRE

Patricia Del Pilar Jaramillo Salgado
Fecha de inicio del cargo: 21/06/2018

Ana Cristina Gaviria Gomez
Fecha de inicio del cargo: 20/05/2021

Paula Veruska Ruiz Marquez
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2016

Julian Fernando Vernaza Alhach
Fecha de inicio del cargo: 21/10/2004

Diego Andres Avendafio Castillo
Fecha de inicio del cargo: 04/02/2014

Sandra Isleni Angel Torres
Fecha de inicio del cargo: 10/10/2014

Beatriz Eugenia Lopez Gonzélez
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2014

Andrea Sierra Amado
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2016

Natalia Andrea Infante Navarro
Fecha de inicio del cargo: 01/11/2016

Maria Alejandra Zapata Pereira
Fecha de inicio del cargo: 01/11/2016

David Ricardo Gomez Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 20/04/2017

Julidn Alberto Cuadrado Luengas
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2017

Lina Marcela Garcia Villegas
Fecha de inicio del cargo: 06/06/2018

Diana Carolina Gutiérrez Arango
Fecha de inicio del cargo:26/09/2018

Mariana Castro Echavatrria
Fecha de inicio del(cargo: 19/12/2018

Ana Maria Rodrigtiez Agudelo
Fecha de inicio-del cargo: 10/04/2012

Dora Cecilia Barragan Benavides
Fecha deinicio del cargo: 04/11/2011

Mareela Montoya Quiceno
Fecha de inicio del cargo: 04/05/2010

Ana Maria Restrepo Mejia
Fecha de inicio del cargo: 06/07/2009

Maria Del Pilar Vallejo Barrera
Fecha de inicio del cargo: 01/07/2004

Lina Maria Angulo Gallego
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2018

Daniela Isaza Lema
Fecha de inicio del cargo: 25/11/2022

IDENTIFICACION
CC - 51910417

CC - 42896641
CC - 52413095
CC - 19485228
CC - 74380936
CC - 63483264
CC - 38879639
CC - 1140824269
CC - 1037602583
CC - 1151935338
€C’- 1037607179
CC - 1088319072
CC - 1128271996
CC -1010173412
CC - 1037622690
CC - 1097034007
CC - 39657449
CC - 42144396
CC - 43259475
CC -51764113
CC - 67002356

CC - 1037617487

CARGO
Secretario General

Vicepresidente de Seguras
Gerente Regional Bogota
Gerente Regional Cali
Representante Legal Judicial
Représentante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
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NOMBRE

Carolina Montoya Vargas
Fecha de inicio del cargo: 26/10/2022

Jhonatan Gomez Pérez
Fecha de inicio del cargo: 09/09/2022

Andrés Felipe Ayora Gomez
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2022

Daniela Diez Gonzélez
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2022

Juan Diego Maya Duque
Fecha de inicio del cargo: 12/11/2019

July Natalia Gaona Prada
Fecha de inicio del cargo: 05/02/2020

Marisol Restrepo Henao
Fecha de inicio del cargo: 05/04/2020

Shannon Katherine Borja Casarrubia
Fecha de inicio del cargo: 28/05/2020

Carolina Sierra Vega
Fecha de inicio del cargo: 29/05/2020

Miguel Orlando Ariza Ortiz
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Juliana Aranguren Cardenas
Fecha de inicio del cargo: 13/05/2021

Claudia Marcela Sarasti Navia
Fecha de inicio del cargo: 27/08/2021

Nazly Yamile Manjarrez Paba
Fecha de inicio del cargo: 27/08/2021

Carlos Francisco Soler Pefia
Fecha de inicio del carge:27/08/2021

Natalia Alejandra Mendoza Barrios
Fecha de inicio del(cargo: 12/11/2021

Javier Ignacio Wolff Cano
Fecha de inicio-del cargo: 07/03/2013

Rafael Enrigue Diaz Granados Nader
Fecha deinicio del cargo: 20/02/2012

Luz Marina Veladsquez Vallejo
Fecha de inicio del cargo: 09/05/2019

Melisa Gonzélez Gonzélez
Fecha de inicio del cargo: 30/05/2019

Diego Alberto De Jesus Cardenas
Zapata
Fecha de inicio del cargo: 07/03/2019

Patricia Del Pilar Jaramillo Salgado
Fecha de inicio del cargo: 22/01/2018

IDENTIFICACION
CC -43871751

CC - 1140815765
CC - 1152196547
CC - 1144085511
CC-71774079
CC - 63558966
CC - 43067974
CC - 1045699377
CC - 43157828
CC - 1101757237
€C’- 1088248238
CC - 1151964950
CC - 32939987
CC - 80154041
CC - 1143139825
CC - 71684969
CC - 72201681
CC - 43584279
CC - 1128273241

CC - 98527423

CC - 51910417

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante.Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Représentante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Gerente Regional Eje Cafetero
Gerente Regional Zona Norte
Vicepresidente de Talento

Humano

Gerente de Inversiones y
Tesoreria

Gerente de Negocios
Empresariales

Gerente de Asuntos Legales
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RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacion, corriente débil,
cumplimiento, Estabilidad y calidad de la vivienda nueva, incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de
magquinaria, multirriesgo familiar, navegacion, responsabilidad civil, riesgos de minas y petrdleos, semovientes,
sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratistas, transportes, vidrios. con Circular ExternasNro. 52 del
20/12/2002 a) Se elimin6 el ramo de estabilidad y calidad de la vivienda nueva. b) El ramo de multiriesgo
familiar se comercializara bajo el ramo de hogar. c) El ramo de riesgos de minas y petréleesyse denominara
ramo de minas y petroleos.

Con Resolucién SFC 0461 del 16 de abril de 2015 se revoca la autorizacion concedida para operar el ramo de
seguro de semovientes.

Resolucién S.B. No 937 del 11 de marzo de 1992 agricola (con Circular Externa 008 del 21 de abril de 2015 se
incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario. Asi las cosas, el ramo de seguro Agropecuario
estari conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi como otros relacionados con recursos naturales,
vegetales y animales)

Resolucion S.F.C. No 0810 del 04 de junio de 2007 autoriza el ramo de Seguro de dafios corporales causado
en las personas en accidentes de transito SOAT.

Resolucion S.F.C. No 1652 del 29 de octubre de 2009 se autoriza el ramo de desempleo

Escritura Publica No 835 del 01 de octubre de 2016 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Como
consecuencia de la absorcion de Royal & Sun Alliance Seguros,(Colombia) S.A. asume los ramos autorizados
mediante Resolucién 02418 del 27/12/2006: autoriza Rame-de accidentes personales, vida, grupo, salud y
exequias. Comercializacion de los modelos de las polizas gque se sefialan a continuacion, dentro de los ramos
indicados asi: en el Ramo Accidentes personales, la POLIZA DE SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES;
en el ramo Vida Grupo, la POLIZA DE SEGUROS/DE VIDA GRUPO "BASICO"; en el ramo de salud, la
POLIZA ROYAL SALUD INTEGRAL; y en el ramo de exequias, la POLIZA DE SEGUROS DE EXEQUIAS.

Oficio No 2021251642-016 del 21 de diciembre de'2021 se autoriza el ramo de Seguro Decenal

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecéanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. pudiendo emplear la Sigla "Seguros de
Vida SURA"

NIT: 890903790-5

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Anénima De Nacionalidad Colembiana. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 2381.del 04 de agosto de 1947 de la Notaria 3 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). bajo la denominacion de COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS DE VIDA
S.A.

Escritura Pdblica No 1502 del 15 de septiembre de 1997 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocoliz6 el acto de escisién de la COMPANIASSURAMERICANA DE SEGUROS DE VIDA S.A., la cual
segrega una parte de su patrimonio con destino.ala constitucion de la sociedad denominada "PORTAFOLIO
DE INVERSIONES SURAMERICANA S. A"

Resolucién S.F.C. No 2197 del 01 de diciembre de 2006 La Superintendencia Financiera aprueba la escision
de la Compafiia Suramericana de Seguros S.A., la Compafia Suramericana de Seguros de Vida S.A. y la
Compafiia Suramericana de Capitalizacion S.A., constituyendo la sociedad beneficiaria "Sociedad Inversionista
Andénima S.A.", la cual no estara_sujeta a la vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia,
protocolizada mediante Escritura Publica 2166 del 15 de diciembre de 2006 notaria 14 de Medellin, aclarada
mediante Escritura Pablica 0339'del 02 de marzo de 2007 Notaria 14 de Medellin

Resolucién S.F.C. No 0810.del 04 de junio de 2007 por medio de la cual la Superintendencia Financiera
aprueba la cesion de activas, pasivos, contratos y de cartera de seguros de la Compafiia Agricola de Seguros
S.A. y de la Compafiia Agricola de Seguros de Vida S.a. a favor de la Compafiia Suramericana de Seguros
S.A., la Compafiia Suramericana de Seguros de Vida S.A. y de la Compafia Suramericana Administradora de
Riesgos Profesionales y Seguros de Vida S.A. SURATEP.

Escritura Publica-No 0821 _del 13 de mayo de 2009 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambia su
raz6pn social de) COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS DE VIDA S.A. por la de SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A.

Escritura.Publica No 35 del 22 de enero de 2018 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambia su
razopn.isocial de  SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. por la de SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A.,pudiendo emplear la sigla "Seguros de Vida SURA"

Resolucién S.F.C. No 01753 del 10 de diciembre de 2018 ,por medio de la cual la Superintendencia Financiera
ne’ objeta la fusién por absorcion entre Seguros de Vida Suramericana S.A. y Seguros de Riesgos Laborales
Suramericana S.A., protocolizada mediante Escritura Publica No. 5116 del 17 de diciembre de 2018, Notaria 25
de Medellin.

Resolucion S.F.C. No 0440 del 04 de mayo de 2020 , por la cual se aprueba la escision parcial de Seguros de
Vida Suramericana S.A. Entidad Escidente y Suramericana S.A. es una sociedad inscrita y un emisor de
valores Entidad Beneficiaria, protocolizada mediante Escritura Publica 1188 del 18 de mayo de 2020 de la
Notaria 25 de Medellin.
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AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 806 del 26 de septiembre de 1947

REPRESENTACION LEGAL: REPRESENTACION LEGAL: La representaciéon legal decla’ Sociedad sera
multiple y la gestidn de los negocios sociales estara simultaneamente a cargo de un Presidente, de uno o mas
Vicepresidentes, del Gerente de Vida y Rentas, el Gerente de Inversiones y Tesoreria; €l)Secretario General, y
demas Representantes Legales, segin lo defina la Junta Directiva quienes padran actuar conjunta o
separadamente. Para efectos exclusivos de representar a la Sociedad en las gestiones relacionadas con el
ramo de riesgos laborales, tendran también la calidad de representantes legales elGerente de Producto ARL,
el Gerente Comercial ARL y el Gerente Técnico ARL, quienes seran designados-por la Junta Directiva y podran
actuar de manera conjunta o separada. Asi mismo, se elegiran uno o mas-Gerentes Regionales, que seran
nombrados por la Junta Directiva y ejerceran la representacion legal de la:Seciedad con las mismas facultades
y atribuciones establecidas en estos estatutos para dicho cargo, funciohes que podran ejercer Unicamente
dentro de su respectiva region y zonas que sean a ellas suscritas.. Tedos los empleados de la Sociedad, a
excepcion del Auditor Interno y de los dependientes de éste, si losChubiere, estan subordinados al Presidente
en el desempefio de sus cargos. PARAGRAFOS. Para efectos*de la representacion legal judicial de la
Sociedad, tendra igualmente la calidad de representante legal el\Gerente de Asuntos Legales o su suplente, asi
como los abogados que para tal fin designe la Junta Directiva,” quienes representaran a la Sociedad ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, y/o con {funciones administrativas, politicas, entidades
centralizadas y descentralizadas del Estado, asi misme,:l0os representantes legales judiciales podran otorgar
poder a abogados externos para representar aola Sociedad ante las autoridades jurisdiccionales,
administrativas y/o con funciones administrativas,-‘politicas, entidades centralizadas y descentralizadas del
Estado. FUNCIONES: Son funciones de los representantes legales: a) Representar legalmente la Sociedad y
tener a su cargo la inmediata direccién y administracion de sus negocios. b) Ejecutar y hacer cumplir las
decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. c¢) Celebrar en nombre de la
Sociedad todos los actos o contratos relacionados con su objeto social. d) Nombrar y remover libremente a los
empleados de sus dependencias, asi como-a los demas que le corresponda nombrar y remover en ejercicio de
la delegacion de funciones que puedatiacerle la Junta Directiva. Asi mismo nombrar los administradores de los
establecimientos de comercio. €) Adoptar las medidas necesarias para la debida conservacion de los bienes
sociales y para el adecuado recaudo y aplicacion de sus fondos. f) Citar a la Junta Directiva cuando lo
considere necesario o conveniente, y mantener adecuada y oportunamente informada sobre la marcha de los
negocios sociales; someter a.su consideracion los estados financieros de prueba y suministrarle todos los
informes que ella le soliciteé-en relacién con la Sociedad y con sus actividades. g) Presentar a la Asamblea
General de Accionistas anualmente, en su reunion ordinaria, los estados financieros de fin de ejercicio, junto
con los informes y prayecto de distribucion de utilidades y demés detalles e informaciones especiales exigidos
por la ley, previo el estudio, consideraciones y aprobacion inicial de la Junta Directiva. h) Someter a aprobacion
de la Junta Directiva, en coordinacion con el oficial de cumplimiento, el manual del sistema de administracion
del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo SARLAFT y sus actualizaciones. i) Las demas que
le corresponden“de acuerdo con la ley y estos Estatutos. FACULTADES: Los Representantes Legales estan
facultados para celebrar o ejecutar, sin otra limitacién que la establecida en los Estatutos en cuanto se trate de
operaciones que deban ser previamente autorizadas por la Junta Directiva, o por la Asamblea General de
Accionistas, todos los actos y contratos comprendidos dentro del objeto social, 0 que tengan el caracter
simplemente preparatorio, accesorio o complementario para la realizacion de los fines que la Sociedad
persigue, y los que se relacionen directamente con la existencia y el funcionamiento de la Sociedad. Los
Representantes Legales podran transigir, comprometer y arbitrar los negocios sociales, promover acciones
judiciales e interponer todos los recursos que fueren procedentes conforme a la ley, recibir, sustituir, adquirir,
otorgar y renovar obligaciones y créditos, dar o recibir bienes en pago; constituir apoderados o extrajudiciales y
delegar facultades, otorgar mandatos y sustituciones con la limitacion que se desprende de estos Estatutos. La
Sociedad tendra un Secretario General que sera propuesto por el Presidente de la Sociedad y nombrado por la
Junta Directiva, el cual sera a su vez el Secretario de la Asamblea General de Accionistas, de la Junta Directiva
y de sus respectivos Comités. En ausencia absolutas, temporales, o accidentales, la Junta Directiva, la Alta
Gerencia o los miembros de los Comités podran designar un Secretario Ad Hoc para ejercer una o varias de las
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funciones del Secretario General en su ausencia. El Secretario Ad Hoc no tendra representacion legal; excepto
si la misma ha sido otorgada de acuerdo con lo establecido en los presentes Estatutos. El secretario_ General
no podra ser miembro de la Junta Directiva. FUNCIONES: Ademas de las funciones de caracter especial que le
sean asignadas por la Asamblea General de Accionistas, la Junta Directiva, o por la Alta Geérencia, el
Secretario General tendra las siguientes funciones y responsabilidades: (J) La Representacion legal de la
Sociedad. (K) Llevar conforme a la ley, los libros de actas de Asamblea General de Accionistas, de la Junta
Directiva y de los Comités de Junta, y autorizar con su firma las copias y extractos que de €llas se expidan. (L)
Llevar a cabo la expediciéon y refrendacién de titulos de acciones, asi como la inscripcion de actos o
documentos en el libro de registro de acciones. (M) Comunicar las convocatorias para las reuniones de la
Asamblea General de Accionistas, de la Junta Directiva y de sus respectivos Comités. (N) Asistir a las
reuniones de la Asamblea General de Accionistas, de la Junta Directiva y de sus respectivos Comités. (O)
Coordinar la organizacién de las reuniones de la Asamblea General de Accionistas, de la Junta Directiva y de
sus respectivos Comités, de conformidad con lo establecido en la ley y en estos Estatutos. (P) Coordinar la
preparacién del orden del dia de las reuniones. (Q) Apoyar al Presidente de la-Junta Directiva con el suministro
de la informacion a los miembros de Junta Directiva de manera oportuna'y en debida forma. (R) Asegurarse
que las decisiones adoptadas en la Asamblea General de Accionistas, en la Junta Directiva y en sus
respectivos Comités, efectivamente se incorporen en las respectivas actas. (S) Dirigir la administracion de
documentos y archivo de la secretaria general de la Sociedad, y velar por la custodia y conservaciéon de los
libros, escrituras, titulos, comprobantes y demés documentos{gue se le confien. (T) Gestionar, archivar y
custodiar la informacion confidencial de la Sociedad. (U) Atender’las consultas y/o reclamos que se presenten
por parte de los accionistas, autoridades y deméas grupoeS-de interés, para lo cual contara con personal
calificado. (V) Ser el puente de comunicacion entre los accionistas y los Administradores, o entre estos ultimos
y la Sociedad. (W) Velar por la legalidad formal de las:actuaciones de la Asamblea General de Accionistas y
Junta Directiva, y garantizar que sus procedimientos/y reglas de gobierno sean respetados y regularmente
revisados, de acuerdo con lo previsto en los presentés Estatutos y la normatividad vigente. (X) Las demas que
le asigne la Junta Directiva. (Escritura Publica 764 del 21/07/2022 Notaria 14 de Medellin)

Que figuran posesionados y en consecuencia,-ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Juan David Escobar Franco CC - 98549058 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 05/02/2016

Luis Guillermo Gutiérrez L.ondofio CC - 98537472 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo:01/12/2016 de Vicepresidente

Patricia Del Pilar Jaramillo Salgado CC -51910417 Secretario General

Fecha de inicio del(cargo: 21/06/2018

Ana Cristina Gavirtia Gémez CC - 42896641 Vicepresidente de Seguros
Fecha de inicio-del cargo: 20/05/2021

Julian Fernando Vernaza Alhach CC - 19485228 Gerente Regional Cali
Fecha deinicio del cargo: 21/10/2004

Diego Alberto De Jesus Cardenas CC - 98527423 Gerente Regional Centro
Zapata

Fecha de inicio del cargo: 22/09/2022

Natalia Andrea Infante Navarro CC - 1037602583 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 01/11/2016

Maria Alejandra Zapata Pereira CC - 1151935338 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 01/11/2016

David Ricardo Gbmez Restrepo CC - 1037607179 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 20/04/2017

Julian Alberto Cuadrado Luengas CC - 1088319072 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 02/11/2017
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NOMBRE

Lina Marcela Garcia Villegas
Fecha de inicio del cargo: 06/06/2018

Diana Carolina Gutiérrez Arango
Fecha de inicio del cargo: 26/09/2018

Mariana Castro Echavarria
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2018

Lina Maria Angulo Gallego
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2018

Ana Isabel Mejia Mazo
Fecha de inicio del cargo: 12/02/2019

Carlos Augusto Moncada Prada
Fecha de inicio del cargo: 12/02/2019

Natalia Alejandra Mendoza Barrios
Fecha de inicio del cargo: 15/02/2019

Juan Diego Maya Duque
Fecha de inicio del cargo: 12/11/2019

July Natalia Gaona Prada
Fecha de inicio del cargo: 05/02/2020

Marisol Restrepo Henao
Fecha de inicio del cargo: 05/04/2020

Ana Maria Restrepo Mejia
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2016

Andrea Sierra Amado
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2016

Diego Andres Avendafio Castillo
Fecha de inicio del cargo: 10/02/2014

Ana Maria Rodriguez Agudelo
Fecha de inicio del cargo:.10/04/2012

Maria Del Pilar Vallejo/Barrera
Fecha de inicio del{cargo: 01/07/2004

Carolina Sierra Vega
Fecha de inicio-del cargo: 29/05/2020

Ana Lucia-Pérez Medina
Fecha de)inicio del cargo: 16/02/2023

Daniela Isaza Lema
Fecha de inicio del cargo: 25/11/2022

Carolina Montoya Vargas
Fecha de inicio del cargo: 26/10/2022

Jhonatan Gomez Pérez
Fecha de inicio del cargo: 09/09/2022

Andrés Felipe Ayora Gomez
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2022

Claudia Marcela Sarasti Navia
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2022

IDENTIFICACION
CC - 1128271996

CC -1010173412
CC - 1037622690
CC - 67002356
CC - 43627601
CC -91535718
CC - 1143139825
CC -71774079
CC - 63558966
CC - 43067974
CC’- 43259475
CC - 1140824269
CC - 74380936
CC - 1097034007
CC -51764113
CC - 43157828
CC - 1040733595
CC - 1037617487
CC -43871751
CC - 1140815765
CC - 1152196547

CC - 1151964950

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante.Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Représentante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Claudia Marcela Saldarriaga Alvarez CC - 1037589956 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2022

Cindy Paola Plata Zarate CC - 1140863452 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 12/11/2021

Carlos Francisco Soler Pefia CC - 80154041 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 27/08/2021

Nazly Yamile Manjarrez Paba CC - 32939987 Representante.Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 27/08/2021

Juliana Aranguren Cérdenas CC - 1088248238 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 13/05/2021

Miguel Orlando Ariza Ortiz CC - 1101757237 Représentante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Javier Ignacio Wolff Cano CC - 71684969 Gerente Regional Eje Caferero
Fecha de inicio del cargo: 07/03/2013

Rafael Enrique Diaz Granados Nader CC - 72201681 Gerente Regional Zona Norte
Fecha de inicio del cargo: 20/02/2012

Luz Marina Velasquez Vallejo CC - 43584279 Vicepresidente de Talento
Fecha de inicio del cargo: 02/05/2019 Humano

Melisa Gonzéalez Gonzélez CC - 1128273241 Gerente de Inversiones y
Fecha de inicio del cargo: 30/05/2019 Tesoreria

Margarita Maria Henao Arango CEC’- 32108380 Gerente de Vida y Rentas
Fecha de inicio del cargo: 17/11/2022

Patricia Del Pilar Jaramillo Salgado CC - 51910417 Gerente de Asuntos Legales
Fecha de inicio del cargo: 22/01/2018

Richard Gandur Jacome CC - 88139732 Gerente ARL Regional Norte
Fecha de inicio del cargo: 28/02/2019

Ivan Ignacio Zuloaga Latorre CC - 98550799 Gerente de Producto ARL
Fecha de inicio del cargoe:07/03/2019

Andrés Felipe Gébmez4Mena CC - 16227922 Gerente Técnico ARL

Fecha de inicio del(cargo: 13/10/2022

Maria Eugenia.Osorno Palacio CC - 42785795 Gerente ARL Regional Antioquia
Fecha de inicio-del cargo: 28/03/2019

Paola Morayma Arbelaez Enriquez CC - 52525083 Gerente ARL Regional Centro
Fecha de)inicio del cargo: 24/05/2022

Mauricio Alvarez Gallo CC - 10131025 Gerente ARL Regional Occidente

Fecha de inicio del cargo: 01/08/2019

RAMOS: Resolucién S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Accidentes personales, colectivo vida, salud,
vida grupo, vida individual. con Resolucion S.F.C. Nro. 1419 del 24/08/2011 : se revoca la autorizacion
concedida a Seguros de Vida Suramericana S.A., para operar el ramo de seguro Colectivo de Vida

Resolucion S.B. No 1320 del 29 de abril de 1993 exequias
Resolucién S.B. No 785 del 29 de abril de 1994 seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia
Resoluciéon S.B. No 1129 del 14 de junio de 1994 seguro de pensiones ley 100
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Resolucion S.B. No 685 del 02 de junio de 1998 pensiones de jubilacion mediante circular externa 052 de 20 de
diciembre de 2002 el ramo de pensiones de jubilacion, se denominara en adelante ramo de pensiones
voluntarias

Resolucién S.B. No 999 del 30 de junio de 1999 grupo educativo, con resolucién 0638 del 26/03/2010 se
revoca la autorizacién concedida mediante resolucion 0999 del 30 de junio de 2009 para operar el ramo de
seguro educativo.

Resolucion S.B. No 1127 del 02 de octubre de 2002 enfermedades de alto costo

Resolucién S.B. No 129 del 16 de febrero de 2004 formaliza la autorizacion a Compafiia Suramericana de
Seguros de Vida S.A., para operar el ramo de seguro de Pensiones con Conmutacién‘Pensional a partir del 23
de diciembre de 2002, fecha de entrada en vigencia de la Circular Externa 052 de diciembre 20 de 2002, asi
como la utilizacién del modelo de la péliza de Seguro de Pensiones con Conmutacion Pensional enviadas por
la compafiia a esta Entidad.

Resolucién S.F.C. No 1535 del 13 de septiembre de 2011 autoriza operar ramo de desempleo
Resolucion S.B. No 0557 del 17 de abril de 2012 autoriza operar el ramo de rentas voluntarias

Escritura Publica No 5116 del 17 de diciembre de 2018 de la Notaria'1l5 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Como
consecuencia de la absorcidn de Seguros de Riesgos Labores Suramericana S.A."ARL Sura", asume el ramo
autorizado mediante Resolucién 3241 del 29 de diciembre de 1995: Riesgos profesionales (Ley 1562 del 11 de
julio de 2012, modifica la denominacién por la de Riesgos Laborales)

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales.”

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. 43" MINISTERIO DE HACIENDA Y
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 L@?‘ CREDITO PUBLICO
www.superfinanciera.gov.co Péagina 6 de 6 ’



Sefiores
JUZGADO 22 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C
E.S.D

REF: PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE LILIANA ANDREA
SERRANO CASTANEDA CONTRA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A

Radicacion: 11001400302220230010500

DIEGO ANDRES AVENDANO, mayor de edad, identificado como aparece al pie de mi
firma, obrando en mi calidad de representante legal de SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A., tal como consta en el certificado de existencia y representacion
legal de la Superintendencia Financiera de Colombia, Respetuosamente me dirijo a Usted
con el fin de manifestar por medio del presente escrito,que le otorgo poder especial amplio
y suficiente a la doctora CLAUDIA MARCELA MOSOS LOZANO, quien se identifica con
la Cedula de Ciudadania Numero 52.024.002 de Bogota y Tarjeta Profesional NUmero
79.504 del Consejo Superior de la Judicatura, con direccion electronica de notificacion
cmosos@hotmail.com, la cual se encuentra inscrita en el registro nacional de abogados,
para que adelante todas las acciones en defensa de los intereses de la Compafia que
represento dentro del proceso referido, que cursa en su Honorable Despacho.

En consecuencia, mi apoderada queda facultada para notificarse de todas las providencias
que se dicten en desarrollo del proceso, presentar recursos, presentar y solicitar pruebas,
conciliar, sustituir, desistir, reasumir, y en general para realizar todos los actos, gestiones y
tramites necesarios tendientes a cumplir con la finalidad del mandato que se le confiere
para la defensa de la Aseguradora.

Cordialmente,

%

DIEGO ANDRES AVENDARO CASTILLO

CC 74.380.936 de Duitama

REPRESENTANTE LEGAL JUDICIAL
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

Acepto,

i

CLAUDIA MARCELA MOSOS LOZANO
C.C. No. 52.024.002 DE Bogotéa
T.P. No. 79.504 DEL C.S.J.


mailto:cmosos@hotmail.com
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Medellin, 07 de mayo de 2013 ‘1

| Romo g%%%fd
. : Poliza
Sefiora }*Rccibom @

LILIANA ANDREA SERRANO.CASTANEDA ) ' Rieszo
Diag. 146 No. 136A — 59 Int. 5 Apto 618 B. Suba Compartir
Bogota

Asunto: Pdliza Plan Vida |deal No. 8883470 Expediente 99400013
Cordial saludo:

Le informamos que Seguros de Vida Suramericana S.A., recibié en dias pasados una
documentacién, con la cual solicita la afectacion del amparo de Invalidez por Enfermedad.

Teniendo en cuenta los documentos por Usted aportados (formulario de reclamacion,
historia clinica), no se ha cumplido con la demostracién del siniestro; ya que para la
afectacion del amparo de Invalidez por Enfermedad, es necesario se allegue copia del
certificado de calificacidon de invalidez, por la ARP, AFP o la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez; con el porcentaje de Ia perdida de capacidad laboral 'y |la fecha
de estructuracion.

Por lo anterior, no hay lugar a la aféctacion de la pdliza, toda vez que no se ha
demostrado la ocurrencia y la cuantia del siniestro en los términos del articulo 1077 del
Codigo de Comercio, el cual establece: “Correspondera al asegurado demostrar la
ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso”.

En conclusion, Seguros de Vida Suramericana S.A., objeta la presente reclamacion; pero
esta dispuesta a reestudiar su caso, si aporta los documentos solicitados: Certificado de
calificacion de invalidez.

Si tiene alguna inquietud adicional, comuniquese con nosotros a través de la linea de
servicio .al cliente Suramericana en Bogota, Medellin y Cali al 437 88 88, o sin costo
desde cualquier lugar del pais al G1 800 051 888.

Atentamente,

Sosrd fndegV

CLAUDIA MARIA ARBELAEZ ZAPATA
Directora Centro de Operaciones Medellin
Seguros de Vida Suramericana S.A.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Oficina principal; Carrera 64B N 49A-30. Medellin - Colombia. Teléfane: (4] 260 2100,
WWW.SUra.com
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Medellin, 03 de enero de 2022

Sefior
CESAR ANDRES ARIAS MENA

3 eshd@gmail.com
Cel. 320-4933680

Asunto: Respuesta a solicitud de reclamacion poliza No. BANDOBBB3470
Caso No. 21122224536035

Respetado sefior Arias. reciba un cordial saludo.

Agradecemos de antemano su atencion y su tiempo para la presente comunicacion. Queremas
dar respuesta a su solicitud em|tida en dias recientes, donde solicitan e pago del seguro Plan
Vida Ideal No. BANODBE8340, con motivo del fallecimiento del sefor CARLDS JUILIO ARDILA
TRILLOS, pcurrido @116 de febrero da 2021,

Después de revisados nuestros archivos, en Seguros de Vida Swamericana SA. nos
permitimos comunicarde que. no =5 posibie atender favorablemente su solicitud de
indemnizacion. |.a razon de nuestra decision radica en que el safior Carlos Julio Ardila Trillos,
unicamente tiene la calidad de Tomador de la péliza, no es Asegurado.

Por tal motivo nos vemos obligados a negar su peticion.

Para stender sus inquietudes puede comunicarse con su asesor o en nuestra Linea de
Atencion marcando 437 8888 para Ias ciudadss de Bogota Cali y Medellin, desde celular
marcando #888 o sin costo desde cualquier lugar del pals al 01 800 D51 8888

Atantaments,

- }
N

GERENCIA DE PROCESOS Y EXPERIENCIA
Sequros de Vida Suramericana S.A.

Powered by (8 CamScanner
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MEDELLIN, 01 de julio de 2021
Seforlal

Carles Julio Ardila Trilles

DG 146 # 136 A SFAPTOSIRING
Teléfong: 4934374
ccarips@hptmail.com

Bogotd 0.C.

Asunto: Respuesta a la reclamacion SI000008525 del Seguro [Plan vida ideal 2001] No. BANOO?867026.

Reciba un cordial saludo Agradecemos de antemano su atencidn y su tiempo para la presente comunicacién. Gueremas
dar respuesta a su solicitud emitida en dias recientes, donde nos pide corrobarar la infermacién sobre el Sequro de Vida
Después de revisados nuesiros archivos, nos permitimos comunicarie que, el sefor|a) Carles Julio Ardila Trillos,
identificado con cédula de ciudadania Nro 17181308, no se encontraba asegurado para I3 lecha 2021-02-15 en La poliza.
For lo tanto Segures de Vida Suramernicana S.A objeta Is presente reclamacion.

Para atender sus inquietudes puede comunicarse con su asesor o en nuestra Linesa de Alencién marcandof437 BBBB jpara

las ciudades de Bogotd, Cali y Medellin, desde celular marcando #888 o sin costo desde cuatquier lugar del pais al 01 800
051 Baaa,

Atentamente,

GERENCIA DE PROCESOS Y EXPERIENCIA
Segures de Vida Suramenicana S.A,
MEDELLIN

e Copa e ko Sequies fumedos Por e\ ey

Cax S

Powered by (8 CamScanner



Condiciones generales del Seguro

A continuacion se transcriben para informacién del tomador, asegurado o beneficiario los
amparos bésicos y las exclusiones de la péliza en caracteres destacados, con el objeto de dar
cumplimiento al articulo 44 de la ley 45 de 1.990.

PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA, SE USARA LA SIGUIENTE EQUIVALENCIA:
LA SURAMERICANA;
Compaiifa Suramericana de Seguros de Vida S.A.

Amparos:

SON AMPAROS DE ESTE SEGURO LOS ENUNCIADOS A CONTINUACION,
DE ACUERDO CON LAS DEFINICIONES QUE ELLOS SE DAN MAS ADELANTE:
* VIDA

«INVALIDEZ, DESMEBABRACIQN O INUTILIZACION ACCIDENTAL.

+ INVALIDEZ, DESMEMBRACION O INUTILIZACION POR ENFERMEDAD.

« RENTA DIARIA POR HOSPITALIZACION.

Exclusiones:

VIDA:
« SUICIDIO OCURRIDO DENTRO DEL PRIMER ANO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.
* LA MUERTE CAUSADA DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR ARMA DE FUEGO,
CORTANTE, PUNZANTE O CONTUNDENTE, OCURRIDA DURANTE EL PRIMER
ANO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.

INVALIDEZ, DESMEMBRACION O INUTILIZACION
POR ACCIDENTE O ENFERMEDAD:

+ INDEMNIZACION AL ASEGURADO QUE TENGA MAS DE SETENTA (70) ANOS
DE EDAD.

+ LAS INDEMNIZACIONES QUE SEAN CONSECUENCIA DIRECTA, INDIRECTA,
TOTAL O PARCIAL DE LOS SIGUIENTES HECHOS:

+ LESIONES CAUSADAS CON ARMA DE FUEGO, CORTANTE, PUNZANTE O
CONTUNDENTE.

+ TENTATIVA DE SUICIDIO, ESTANDO O NO EL ASEGURADO EN USO DE SUS
FACULTADES MENTALES.

+ EL USO DE VEHICULOS O ARTEFACTOS AEREOS EN CALIDAD DE PILOTO,
ESTUDIANTE DE PILOTAJE, MECANICO DE AVIACION O MIEMBRO DE LA
TRIPULACION.

+ ACTOS DE GUERRA INTERIOR O EXTERIOR, REVOLUCION, REBELION,
SEDICION, ASONADA O ACTOS VIOLENTOS MOTIVADOS POR CONMOCION
SOCIAL O POR APLICACION DE LA LEY MARCIAL, PRESTACION DEL
SERVICIO MILITAR, NAVAL, AEREO O DE POLICIA.

« FISION O FUSION NUCLEAR O RADIOACTIVIDAD, SEA EN FORMA DIRECTA O
INDIRECTA.

+ INTOXICACIONES, LUMBALGIAS, ESPASMOS MUSCULARES Y HERNIAS DE
CUALQUIER CLASE.

RENTA DIARIA POR HOSPITALIZACION:

« ENFERMEDAD O DEFECTOS FISICOS CONGENITOS O ADQUIRIDOS ORIGINADOS
U OCURRIDOS ANTES DE LA FECHA DE INICIACION DEL SEGURO INDIVIDUAL
YA SEA CONOCIDOS O NO POR EL ASEGURADO.

+ INDEMNIZACIONES AL ASEGURADO QUE TENGA MAS DE SETENTA (70) ANOS
DE EDAD.

« CIRUGIA ESTETICA O PLASTICA CON FINES NO REQUERIDOS POR EL ESTADO
DE SALUD, SALVO LAS DE TIPO RECONSTRUCTIVO POR ACCIDENTE O
ENFERMEDAD CUBIERTOS POR ESTA POLIZA.

+ TRATAMIENTOS DE ALCOHOLISMO O ADICCION A LAS DROGAS.

» TRATAMIENTOS Y/O ENFERMEDADES RELACIONADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE
CONELSIDA.

« GUERRA O FENOMENOS CATASTROFICOS.

« CURAS DE REPOSOS Y DESORDENES MENTALES Y NERVIOSOS.

+ESTERILIZACION Y TRATAMIENTO ANTICONCEPTIVOS AS COMO LAS CONSECUENCIAS
QUE SE DERIVEN DE ELLOS; TRATAMIENTOS DE INFERTILIDAD, IMPOTENCIA Y
FRIGIDEZ.

Condiciones Generales:

1. Iniciacion de la Vigencia:

Los riesgos asegurados por cuenta de La Suramericana, al igual que las obligaciones por ella
asumidas en razon de este contrato inician vigencia en la fecha y hora indicada en la caratula
de la péliza, siempre y cuando haya existido el primer débito de la cuenta de ahorros, cuenta
corriente o tarjeta de crédito.

2. Vida:

Al fallecimiento del asegurado legalmente comprobado, La Suramericana, de acuerdo con
las condiciones generales de la poliza, entregara a los beneficiarios designados o en su
defecto a los beneficiarios legales la suma asegurada seleccionada en la caratula de la péliza
con su respectivo crecimiento alcanzado.

3. Indemnizacion por invalidez, de bracion o inutilizacion accidental:

Cuando dentro de los ciento ochenta (180) dias comunes siguientes a la ocurrencia de un
accidente amparado por esta péliza, el asegurado padeciere como consecuencia de dicho
evento alguna de las pérdidas o inutilizaciones descritas a continuacién, La Suramericana le
pagara, de la suma asegurada alcanzada por este amparo a la fecha del accidente, los
porcentajes indicados a continuacién siempre y cuando sobreviva a la fecha del accidente
durante treinta (30) dias comunes:

3.1. Por toda lesién diferente a las enumeradas en los literales 3.2 a 3.10. de la presente
clausula, que le impida al asegurado desempefiar total y permanentemente su propia
ocupacién u otra cualquiera compatible con su educacion, formacién o experiencia
100%

La invalidez en cualquiera de sus manifestaciones debera ser certificada por la Entidad de
Riesgos Profesionales (A.R.P.), por la Entidad Promotora de Salud (E.P.S.) o por la
Administradora del Fondo de Pensiones (A.F.P.) a la cual se encuentre afiliado el asegurado.
En caso de no estar afiliado a ninguna de las anteriores entidades la certificacion debera ser
expedida por médico habilitado legalmente para ello (especialista en medicina laboral o en
salud ocupacional), con base en el Manual Unico para la Invalidez, donde el porcentaje de
incapacidad laboral del asegurado debera ser mayor o igual al 50%. En caso de discrepancia
entre el dictamen del médico o de la entidad que certifique la invalidez y la compaiiia, se
tendrd como prueba definitiva el dictamen de la Junta Regional de Invalidez.

3.2. Por la pérdida total e irremediable de la visién por ambos ojos
100%

3.3. Por la pérdida o inutilizacion total y permanente de ambas manos o de ambos pies o de
una mano y un pie 100%
3.4. Por la pérdida total e irrecuperable de la vision por un 0jo, conjuntamente con la pérdida
o inutilizacion total y permanente de una mano o de un pie

100%
3.5. Por la pérdida total e irrecuperable del habla o de la audicién por ambos oidos
100%
3.6. Por la pérdida o inutilizacién total y permanente de una mano o de un pie
60%
3.7. Por la pérdida total e irrecuperable de la visién por un ojo
60%
3.8. Por la pérdida o inutilizacion total y permanente de un dedo pulgar de una de las manos
20%

3.9. Por la pérdida o inutilizacion total y permanente de cualquiera de los restantes dedos de
las manos 10%
3.10. Por la pérdida o inutilizacién total y permanente de cada uno de los dedos de los pies
10%

4. Definicion de accidente:

Salvo las exclusiones previstas para los efectos de esta poliza, se entiende por accidente el
hecho violento, externo, visible y fortuito que produzca en la integridad fisica del asegurado,
lesiones corporales evidenciadas por contusiones o heridas visibles, o lesiones internas
médicamente comprobadas, o ahogamiento.

5. Definicion de Pérdida o inutilizacion:
Para efecto de la cldusula 3., "pérdida" significa:

a. Para la mano: amputacion quirtrgica o traumatica por la mufieca o parte proximal de ella.

b. Para el pie: amputacion quirtrgica o traumatica por el tobillo o parte préximal de él.

¢ Para los dedos de las manos: amputacién quirirgica o traumética por la coyuntura
metacarpofalangiana o parte proximal a ella.

d. Por los dedos de los pies: amputacion quirtrgica o traumatica por la coyuntura metatarsofalangiana
o parte proximal a ella.
"Inutilizacion" significa: pérdida funcional total.

PLAN VIDA IDEAL | st
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6. Ind izacién por i -

bracion o inutilizacion por enfermedad:

Cuando como consecuencia de una enfermedad, no preexistente en la fecha de aceptacion de
este amparo, y diferente a algunas de las pérdidas o inutilizaciones descritas en los literales
3.2. a 3.10., de la clausula 3. de la presente poliza, el asegurado comprobare mediante
certifcacion conforme a lo establecido en la clausula 3., literal 3.1 de las condiciones
generales del contrato haber quedado total y permanentemente incapacitado para
desempefiar su propia ocupacion u otra cualquiera compatible con su educacién, formacién
o experiencia, por tener una pérdida de capacidad laboral mayor o igual al 50%, con
persistencia no inferior ciento veinte (120) dias comunes continuos, La Suramericana le
pagara el ciento por ciento (100%) de la suma asegurada alcanzada por este amparo a la
fecha de iniciacion de la invalidez.

Si la enfermedad en lugar de la incapacidad total y permanente le ocasionare alguna de las
pérdidas o inutilizaciones anatémicas descritas en los literales 3.2. a 3.10. de la cléusula 3. de
la presente péliza, La Suramericana le pagara, de la suma asegurada alcanzada por este
amparo, el respectivo porcentaje contemplado siempre y cuando sobreviva al menos treinta
(30) dias comunes a la citada fecha.

7. Indemnizacién Renta diaria por hospitalizacion:

Si durante la vigencia de este seguro y con motivo de un accidente o enfermedad no
preexistente al momento de iniciar la vigencia de este amparo, el asegurado fuere
hospitalizado, La Suramericana pagara en calidad de renta diaria, la suma que aparece
pactada en la caratula de la poliza mas su respectivo crecimiento alcanzado y se pagard un
valor asegurado adicional en relacién con la persistencia del asegurado de acuerdo a las
siguientes condiciones:

« Durante el primer (1) afio de vigencia de la péliza: se pagara la suma asegurada estipulada en
la carétula de la péliza.

* Durante el segundo (2) afio de vigencia de la pdliza: se pagara la suma asegurada estipulada
en la caratula de la poliza mds su respectivo crecimiento alcanzado més $10.000 adicionales.

« Durante el tercer (3) afio de vigencia de la poliza: se pagara la suma asegurada estipulada en
la caratula de la p6liza mas su respectivo crecimiento alcanzado mas $20.000 adicionales.

* Durante el cuarto (4) afio de vigencia de la péliza y en adelante: se pagaré la suma asegurada
estipulada en la carétula de la péliza més su respectivo crecimiento alcanzado mas $30.000
adicionales.

El beneficio se reconocera a partir del segundo dia de hospitalizacion y hasta por un méximo
de 60 dias continuos o discontinuos durante el afio de vigencia del seguro individual. Este
seguro opera dentro y fuera del pais.

7.1 Extension del Amparo:
Ademéas ampara la renta diaria por hospitalizacion a consecuencia de:

7.1.1. Maternidad:
De este beneficio gozaran las aseguradas cuyo embarazo haya terminado después de
docientos setenta dias (270) de haberse iniciado el seguro.

7.1.2. Gastos Odontologicos:

La Suramericana reconocera la renta diaria, cuando el asegurado necesite hospitalizacion
para tratamiento odontologico a consecuencia de un accidente ocurrido dentro de la vigencia
de su seguro individual.

7.2. Deducible:
El primer dia de hospitalizacion.

8. Restablecimiento A itico de Valores Asegurados:

En los casos de las indemnizaciones originadas en los literales 3.8, 3.9 y 3.10. de la
condicion 3, y en la condicion 6, si el porcentaje afectado no es igual o superior al 50%, los
valores asegurados se restableceran automaticamente en la cuantia de la indemnizacién con
el fin de atender un nuevo reclamo sin cobro de prima por el valor restablecido.

9. Prescripcion:
La pescripcion de las acciones derivadas del presente seguro se regiré por el articulo 1081
del Cédigo de Comercio.

10. Incremento anual de las sumas aseguradas:
Las sumas aseguradas se incrementardn anualmente a partir de la fecha de inicio de la
vigencia del seguro con base en el Indice de Precios al Consumidor, IPC, de los ultimos doce
(12) meses conocidos certificados por el DANE, para lo cual, en el momento de afectarse
alguno de los amparos del seguro, La Suramericana liquidara las sumas a pagar teniendo en
cuenta el valor alcanzado a la ultima renovacién.

11. Declaracion de Edad:

Para efectos de la sancion prevista en el articulo 1161 del Cédigo de Comercio, se deja
constancia de que el limite autorizado por la tarifa de La Suramericana es de sesenta y nueve
(69) afios de edad.

12. Terminacion de los Amparos Diferentes a Vida:

Salvo el amparo de vida, los demds amparos podran ser revocados unilateralmente por La
Suramericana, mediante el envio de una comunicacion escrita dirigida al asegurado con por
lo menos diez dias (10) habiles de antelacién a la terminacion efectiva del amparo.

13. Irreductibilidad:

Transcurridos dos (2) afios desde la fecha de perfeccionamiento del contrato, el valor del
amparo de vida no podrad ser reducido por causas de error en la declaracion de
asegurabilidad.

V/2007 F-02-81-278

14. Conversion:
El asegurado puede cambiar este seguro por otro que tenga La Suramericana, siempre y
cuando lo solicite por escrito y no haya cumplido ochenta (80) afios de edad.

14.1. Si al alcanzar la edad ochenta (80) el asegurado no ha ejercido la opcién de conversion,
en el siguiente aniversario de la péliza La Suramericana convertird el seguro
automaticamente a un seguro de vida Entera.

14.2. El nuevo seguro tendra las mismas condiciones y restricciones que el seguro original y
su valor asegurado no sera superior al que éste hubiere alcanzado en la fecha de conversion.
14.3. La conversion se hara con base en la edad del asegurado en la fecha de su aceptacién y
la prima sera la correspondiente a la tarifa que para esa edad y para el nuevo seguro tenga
establecida La Suramericana en ese momento.

15. Procedimiento en Caso de Siniestro:
Para toda reclamacion originada con aplicacién a este seguro, el asegurado o sus
beneficiarios deberan presentar a la compafiia, entre otros, los siguientes documentos:

15.1. Por Muerte:

Original de la péliza

« Fotocopia de la cédula del asegurado fallecido.

Registro civil de nacimiento o partida de bautismo.

+ Certificado civil de defuncion expedido por la notaria.

« Formulario de reclamacion.

* Historia Clinica

» Registro civil de nacimiento y fotocopia de la cédula de cada uno de los beneficiarios (para
los menores de edad se solicitard registro civil de nacimiento de cada uno de ellos).

Por homicidio, Suicidio o Accidente:

« Acta del levantamiento del cadaver, expedida por la Fiscalia General de la Nacion.

» Certificado de necropsia practicada por el médico legista, expedida por el Instituto Nacional
de Medicina Legal, de la ciudad o municipio respectivo.

15.2. Por Invalidez Accid dad, D

Original de la péliza.

* Fotocopia de la cédula del asegurado.

* Registro civil de nacimiento o partida de bautismo.

* Cerificado de invalidez, desmembracion o inutilizacion de algunas de las entidades o médico
habilitado para ello, descritas en la clausula 3., literal 3.1. de este contrato.

* Formulario de reclamacion.

» Historia clinica.

* Declaracion de supervivencia.

l 0 por Enfer: bracion o Inutilizacion:

15.3. Por Renta Diaria a causa de Hospitalizacion:

* Formulario de reclamacion.

» Fotocopia de la cédula del asegurado.

* Certificado expedido por el centro hospitalario, en el que conste los dias de ingreso y egreso,
con el motivo de la hospitalizacion.

* Historia Clinica.

No obstante lo anterior, el asegurado deberd cumplir con lo establecido en el articulo 1077
del codigo de comercio, aportando los medios de prueba aceptados por la ley, como idoneos
en cada caso concreto.

16. Reticencia o Inexactitud:

El asegurado estd obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo, segiin la declaracion de asegurabilidad que le sea propuesta
por La Suramericana. La reticencia o inexactitud sobre hechos o circunstancias que,
conocidos por La Suramericana, la hubieran retraido de celebrar el contrato o inducido a
estipular condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracion no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o
circunstancias que implique agravacién objetiva del estado del riesgo. Si la inexactitud o
reticencia provienen de error inculpable del tomador, el contrato no serd nulo pero La
Suramericana slo estard obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la
prestacion asegurada, equivalente al que la prima estipulada en el contrato represente con
respecto a la prima adecuada al verdadero estado del riesgo.

17. Pago del Siniestro:

La Suramericana efectuara el pago de la indemnizacion a que esta obligada por la péliza y
sus anexos, dentro del mes siguiente a la fecha en que el tomador acredite, atun
extrajudicialmente, su derecho, de acuerdo con el articulo 1077 del Codigo de Comercio.
Vencido este plazo, La Suramericana reconocera y pagara al tomador o beneficiario, ademas
de la obligacion a su cargo y sobre el importe de ella, la tasa maxima de interés moratorio
vigente en el momento en que efectie el pago.

El tomador o beneficiario, a peticion de La Suramericana, debera hacer todo lo que esté a su
alcance para permitirle la investigacion del siniestro.

18. Domicilio:

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente
contrato, se fija como domicilio de las partes la ciudad de Medellin en la Republica de
Colombia.

19. Condiciones no Previstas:
Las condiciones no previstas en el presente clausulado se regiran por la Ley Colombiana.

(@) CADENA S.A. MEDELLIN 3786666
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POLIZA RECIBO No.  PRIMA

BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10018400653 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10018400653 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10018400653 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10018400653 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10018400653 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10018400653 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10018400653 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10017484150 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10016734304 48.537,00
BAN00888347 10015630265 48.537,00
BANO0888347 10014548973 48.537,00
BAN00888347 10014548973 48.537,00
BANO0888347 10014548973 48.537,00
BAN00888347 10014548973 48.537,00
BAN00888347 10014548973 48.537,00
BAN00888347 10014548973 48.537,00
BANO0888347 10013486123 48.537,00
BAN00888347 10012493757 48.537,00
BAN00888347 10012493757 48.537,00
BAN00888347 10012493757 48.537,00
BAN00888347 10012493757 48.537,00
BAN00888347 10011495045 48.537,00

FECHA

02.07.2021
02.07.2021
02.07.2021
30.06.2021
30.06.2021
30.06.2021
28.06.2021
28.06.2021
28.06.2021
23.06.2021
23.06.2021
23.06.2021
18.06.2021
18.06.2021
18.06.2021
15.06.2021
15.06.2021
15.06.2021
11.06.2021
11.06.2021
11.06.2021
04.06.2021
04.06.2021
02.06.2021
02.06.2021
31.05.2021
31.05.2021
28.05.2021
28.05.2021
26.05.2021
26.05.2021
20.05.2021
20.05.2021
14.05.2021
14.05.2021
12.05.2021
12.05.2021
07.05.2021
04.05.2021
30.04.2021
28.04.2021
23.04.2021
20.04.2021
15.04.2021
13.04.2021
12.03.2021
03.03.2021
26.02.2021
24.02.2021
18.02.2021
15.02.2021
12.02.2021
13.01.2021
05.01.2021
29.12.2020
23.12.2020
18.12.2020
11.12.2020

ESTADO
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
OK
OK
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
OK
OK
ERROR
ERROR
ERROR
OK

DESCRIPCION

TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
DEBITO EXITOSO

DEBITO EXITOSO

FONDOS INSUFICIENTES

ERROR EN COMUNICACION
FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

DEBITO EXITOSO

DEBITO EXITOSO

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

DEBITO EXITOSO

CUENTA

3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14
3,77813E+14



BAN00888347 10010705042 48.537,00
BAN00888347 10009788645 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BAN00888347 10009788645 48.537,00
BANO088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BAN00888347 10009788645 48.537,00
BANO0088834, 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BAN00888347 10009788645 48.537,00
BANO0888347 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BAN00888347 10009788645 48.537,00
BANO0088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BANO0088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BANO088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BANO088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BANO088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BANO088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00
BANO088834 219044455 48.537,00
BAN00888347 10008910941 48.537,00

BANO088834 219044455 48.537,00
BAN0O0888347 219044455 48.537,00
BANO088834 219044455 48.537,00
BAN0O0888347 219044455 48.537,00
BANO088834,; 219044455 48.537,00
BANO0888347 219044455 48.537,00
BANO088834,; 219044455 48.537,00

BAN00888347 10007527995 46.186,00
BAN00888347 10006675898 46.186,00
BAN00888347 10005974758 46.186,00
BAN00888347 10005974758 46.186,00
BAN00888347 10005974758 46.186,00
BAN00888347 10005974758 46.186,00
BAN00888347 10005974758 46.186,00
BAN00888347 10005974758 46.186,00
BAN00888347 10005974758 46.186,00
BAN00888347 10005088233 46.186,00
BAN00888347 10004414627 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BAN00888347 10003840709 46.186,00
BANO00888347 10002931615 46.186,00
BAN00888347 10002931615 46.186,00
BAN00888347 10002931615 46.186,00
BAN00888347 10002931615 46.186,00
BAN00888347 10002931615 46.186,00
BAN00888347 10002931615 46.186,00

15.10.2020
28.09.2020
24.09.2020
24.09.2020
24.09.2020
21.09.2020
21.09.2020
21.09.2020
15.09.2020
15.09.2020
15.09.2020
11.09.2020
11.09.2020
11.09.2020
08.09.2020
08.09.2020
03.09.2020
03.09.2020
28.08.2020
28.08.2020
26.08.2020
26.08.2020
20.08.2020
20.08.2020
18.08.2020
18.08.2020
14.08.2020
14.08.2020
12.08.2020
03.08.2020
30.07.2020
28.07.2020
23.07.2020
15.07.2020
12.06.2020
13.05.2020
08.05.2020
05.05.2020
30.04.2020
28.04.2020
23.04.2020
20.04.2020
15.04.2020
11.03.2020
12.02.2020
04.02.2020
30.01.2020
28.01.2020
23.01.2020
21.01.2020
17.01.2020
15.01.2020
13.01.2020
09.01.2020
26.12.2019
23.12.2019
19.12.2019
16.12.2019
13.12.2019

OK

OK

ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
OK

OK

OK

ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
OK

OK

OK

ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
OK

ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR

DEBITO EXITOSO

DEBITO EXITOSO

TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
DEBITO EXITOSO

DEBITO EXITOSO

DEBITO EXITOSO

TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
TC CON BLOQUEO PARA DEBITOS
DEBITO EXITOSO

DEBITO EXITOSO

DEBITO EXITOSO

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

DEBITO EXITOSO

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

FONDOS INSUFICIENTES

3,77813E+14
3,77813E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14



BAN00888347 10002289231 46.186,00
BAN00888347 10001507368 46.186,00

BANO0088834;
BANO0088834’
BANO088834’
BANO0088834’
BANO0088834;
BANO0088834’
BANO088834’
BANO0088834’
BANO0088834;
BANO0088834’
BANO088834’
BANO0088834’
BANO0088834;
BANO0088834’
BAN0088834;
BANO0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BANO0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BANO088834;
BAN0088834;
BANO088834;
BAN0088834;
BANO088834;
BAN0088834;
BANO088834;
BAN0088834;
BANO088834;
BAN0088834;
BANO088834;
BAN0088834;
BANO088834;
BAN0088834;
BAN0088834;
BAN0088834
BAN0088834;
BAN0088834

206701837 46.186,00

10000610255 46.186,00

203199370 46.186,00
200968419 43.198,00
199090789 43.198,00
196562781 43.198,00
195005131 43.198,00
193166214 43.198,00
191280866 43.198,00
189127069 43.198,00
186516794 43.198,00
183627154 43.198,00
181853636 43.198,00
179944702 43.198,00
178039118 43.198,00
175190168 40.938,00
173564984 40.938,00
169907617 40.938,00
168096415 40.938,00
166143322 40.938,00
164410610 40.938,00
163069342 40.938,00
161653981 40.938,00
157126636 40.938,00
155803703 40.938,00
154393759 40.938,00
152800447 40.938,00
151327190 38.127,00
149709731 38.127,00
148461637 38.127,00
147302181 38.127,00
146012188 38.127,00
144638397 38.127,00
143548079 38.127,00
142397190 38.127,00
140835508 38.127,00
139563895 38.127,00
137974550 38.127,00
136850028 38.127,00
135583326 34.293,00
135583326 34.293,00
135583326 34.293,00
135583326 34.293,00
135583326 34.293,00
134112217 34.293,00
132874785 34.293,00
131740869 34.293,00

12.11.2019
11.10.2019
13.09.2019
12.08.2019
15.07.2019
12.06.2019
13.05.2019
12.04.2019
13.03.2019
13.02.2019
18.01.2019
14.12.2018
13.11.2018
12.10.2018
14.09.2018
13.08.2018
16.07.2018
13.06.2018
15.05.2018
13.04.2018
13.03.2018
13.02.2018
12.01.2018
13.12.2017
15.11.2017
11.10.2017
13.09.2017
15.08.2017
26.07.2017
13.06.2017
12.05.2017
10.04.2017
13.03.2017
13.02.2017
11.01.2017
13.12.2016
15.11.2016
12.10.2016
13.09.2016
10.08.2016
14.07.2016
29.06.2016
24.06.2016
20.06.2016
17.06.2016
15.06.2016
13.05.2016
15.04.2016
15.03.2016

OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
ERROR
ERROR
ERROR
ERROR
OK
OK
OK

DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
TC VENCIADA

TC VENCIADA

TC VENCIADA

TC VENCIADA

DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO
DEBITO EXITOSO

3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
3,77814E+14
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Poliza de Seguro de Vida
|
0 ———— BancaSeguros
[} [Péliza No.” 008883470 Codigo Oficina: 696
Cédigo Vendador 1: 3474 | Codigo Vendedor 2:

- - DATOS GENERALES DEL TITULAR (TOMADOR) L .
Nombre 'y Apellldos: CARLOS JULIO ARDILA TRILLOS Tipo Doc: CC Documento: 17181308
Direcclidn.para envio de corraspondencia: DG 145 N 123 -89 IN'5 AP 618 Tipo Direcclén: RESIDENCIA
Toléfono: 6887156 Ciudad: BOGOTA D.C. Departamento: BOGOTA
Direcclén E-Mail: Tipo Direcclén:

o - ‘ DATOS DEL ASEGURADO . '
Nombre y Apellidos: LILIANA ANDREA SERRANO CASTANEDA Tipo Boc: CC Documento: 52341406
Cludad y fecha de Nacimlento: BOGOTA D.C. 19/11/1970 ' Sexo: F
Ocupacién: OTROS Direccién: DG 145 N 123 -89-IN 5 AP 618 Tipo Direccion: RESIDENCIA
Teléfono: -6893024 Cludad: BOGOTA D.C. Departamento: BOGOTA

| Direccién E-Mall: Tipo Direcelén: OFICINA

Relaclén del asegurado con el tomador: CONYUGE
- T ' ) AMPAROS Y VALORES-ASEGURADOS

PLANA : FORMA DE PAGO  MENSUAL

Vida 50,000,000.00

‘[invalidez, Desmombracién o Inutliizacién Aceldental 50,000,000.00 FRIMA $ 24,434.00
Invalldez, Dasmembracién o Inutllizacidn por Enfermedad 50,000,000.00 VA $ .00
Roenta Blarla por Hospltallzacidn (Doducible: 1er dia de hospitalizaclén)  70,000.00
Creclmisnto Anual de los anteriores Valores Asegurados 1p.C TOTALAPAGAR § 24,434.00
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES. FAVOR NO EFECTUAR RETENCION SOBRE LV.A.

{FEGHA DE INICIO DE LA VIGENCIA, Alas 00,00:00 horas - "' Fecha: 14/07/2009  EnlaCiudad de: BOGOTADC. . =

N obstania o antarior, ! Inicio da Tos amparos da Ia presenie potiza séle seran vigentes a padir dei pago de ia primera prima. ~

BENEFICIARIOS {Son de libre dasignacién). (En:su defeclo se consideran los Benefigiarios-pér-Léy ségiin Arl.1142 del C. de-C.}
TIPO; NOMBRE Y APELLIEOS % PARENTESCO TIPO NOMBRE Y APELLIDOS % PARENTESCO
P |CARLOS JULIO ARDILA TRILLOS 100,00|CONYUGE 00
’ 00 00
N 00

DECLARACION DEL ASEGURADO (Asedorese do LEER estoantes defimar). ~ "~  — = ‘ o
Deciaro que en Ia actualidad mi estado de salud es normak; que no sufro ni he sufiido: Hiperension arterlal, angina de pecho, Infarto de miocardio, aritmlas, Insufldencia cardlaca, valvulopatias, aneurfsmas,
asma, eflsema pulmonar, bronquilis crénica, tuberculosls, dicara péptica, hemorragias Intestinales o gdstricas, enfermedades hepdlicas o pancredlicas, enfermedades tlroldeas, cbesidad, diabetes,
hiperlipidemta, insullclencia renal, alecdones de prdstata, hepalllis B, SIDA, HIV posllivo, cncer, leucemla, tumares matignos y/o enfermedades de la sangre, derrame cerebral, trembosls, esclerosis mittiple,
apllepsla, hemla da niicleo pulposo, enfermedades mentales, artritis o lupus. st -,

Dedaro que ne he padeddo lImitacienes ifslcas o pasdlisis, pérdidas fundonales o anatémicas. Que no ma encuentro baje ningdn tratamlento médice, no consume rqedica@anlo':s de'manera parmanente, ¥ no

tengo programada ninguna hospltalizacién o Intervencién quirirglca. No consumo drogas estimulanies{ lipo marihuana, cocalna, herofna, éxtasis, entie olras } ¥ ho he*padecido o padelco alcoholismo o
0 i

drogadicsién,
Paclaro ademds que no praclico, como aficlonado o profesional, ocasional o regularmente alguno de estos dep Toreo, automovilisme, motoddismo | - a, parapentismo,
boxeo, montadlsme, vuelo en uliralivianos, bunges jumping, down hill u otros depories denominados de alto desgo o exramos. oy .
Daclaro que no ejerzo aclividades pellgrosas nl de alto riesgo ( tafes como, poficta, militar fiscal, juez, magisirado, escolla, vigliante, carg*s?g u 1 n organismo de
rAnigg d [} 12 Al
tidse¥eti

seguridad o Intefigencla tanto privado como del estado } o actividades por fuera de la [ey. Acepto que esta dedaracidn serd parte int a Suramericana no asume
responsabllidad alguna sino daspuds de hacerse efectivo &l primer pago de la pima. lgualmente aceplo la nulldad relativa del contralo, sl exijti ncia o fnexactitud sobre hechos o drcunstanclas que
conocidos por ia Suramericana; la hubleren retraldo de celebrar &l contrato, blen por expedicin, rehabiltacién o medilicadén, o induddo a estipular condidones mas oneroses.

AUTORIZACION SOLICITUD HISTORIA CLINICA

En cumplimlento de las pravisiones delalay 23 de 1981, de la resoludién 1995 de 1839 del Minlsterio de Salud y demds normatividad sebre la materia, nutorize de manera particular a cualquler instituclén
hospltalaria, médleo, empleado da hospital o cualquler ofra persona que me haya atendide o haya sido consultnda por mf para que suministre a Seguros de Vida Suramericana $.A. o qulen ella
Indlque copla de ml historla clfnlea o de cualguler Informaclén que ella consldere necesaria para la contratacidn del presents seguro o para la atenclon de cualquler reclamacldn que afecte
cunlgulern do los amparos def mismo.

Asl mismo, deciaro que no tengo contraladas) ofras pdiizas de vida de Seguros de Vida Swamericana S.A. denomidadas "Plan Vida™ y/o *Plan Vida Ideal” y/o *Bic Vital® y/o “Conviva Credendo™ ylo
“Corlivida* y/o *VidaPlena® en la red comarcial de BANCOLOMBIA cuyos valores asegurados alcanzados a la fecha, sumadof(s) al valor asegurado de la presente excede(n) la suma da $ 200,000,000,

Garantzo que la declaradén y respuesias que antecaden son exadas y verdaderas,
- - HUELLAJND[(;E‘DEHECHO

TITULAR DE LA CUENTA O TARJETA DE
](J CREDITO {Si ef tinfar os a su vez asegurado, stlo | ASECURADO ‘ 1ADO -

SEGUROS D)?WIDA SURAMERICANA S.A. Firma ragfsl/gy jn Bancologbjj (siamﬂre) C.C. Firma {Unlcamente en caso de aseg ) C.C.
[ZSF/ T O

Prosittanto 2 ?%3:1 (A‘ (oY% bt
TIPQ DE GUENTA; CUENTA DE AHORROS No.: 00000000020475116069 Fecha Vte T.C: 1800/01/01 Bancolombigﬁ

AUTORIZACION DEBITO AUTOMATICO
Aulorizo a BANCOLOMBIA para que haga el débito & mf cuenta de ahorros o cusnta correnta o el cargo a mf tarjeta de crédito de la suma a que haya lugar; st no se encontraren
fondos en mf cuanta corrlente autorizo para qua se afecte el cupo da sebregire disponible. Esta péliza se renovard autométicamente cada afio. Me compromato a actualizar

cualquler camblo de cuenta o nimerc de tarjeta de crédito para continuar con el déblto automatico.

TERAMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO DE SEGURO POR MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA: DE ACUERDO COM EL ART.1152 DEL CODIGO DEL COMERCIO, EL NO PAGO DE LAS
PRIMAS O DE $US FRACCIONES DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA DE CADA VENCIMIENTO PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO.
NOTA: BANCOLOMBIA actiia bajo la responsabiidad de Seguros de Vida Suramericana S.A. en efecucion de esta operacitn, ya que se limita dnica y exclusivamente al correcto cumplimlento de las

instruecionas debldamente Impartidas por Seguros de Vida Suramericana S.A. para la prestacion del sesvicio de Ja red.

EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE POR LAS CONDICIONES GENERALES ¥ PARTICULARES EN LA FORMA F-02-81-278 GUE SE ADJUNTA. PARA EFEGTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION, LA DIRECCIGN OE SEGUROS DE YIDA
SURAMERICANA S.A, ES: GARRERA G481 No. 49430,
LINEA DE ATENCION 01 8000 518888 | .
Bogotd, Cali y Medellin 437 8868
WWW,Sura,com (01)7707240830017(21)000008883470001

F-02-84-277 SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. MAY/2009 F-740



13/4/23, 9:39 Correo: Juzgado 22 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

RV: ESCRITO DE CONTESTACION/PROCESO DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DE LILIANA ANDREA SERRANO CASTANEDA contra SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A. /Radicado: 11001400302220230010500

Claudia Marcela Mosos <cmosos@hotmail.com>
Jue 13/04/2023 9:11 AM

Para: Juzgado 22 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. <cmpl22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: Adnervi@hotmail.com <Adnervi@hotmail.com>;carlos fuentes
<carlosfuentes73@hotmail.com>;lilianaandreaserra@gmail.com <lilianaandreaserra@gmail.com>

[I]J 10 archivos adjuntos (3 MB)

CONTESTACION.pdf; certificado - 2023-04-11T125517.039.pdf; certificado - 2023-04-11T125558.359.pdf; caratula
BAN008883470 CARLOS JULIO ARDILA TRILLOS LILIANA ANDREA SERRANO CASTANEDA.pdf; Historial BAN008883470 LILIANA
ANDREA SERRANO CASTANEDA xlsx; liquidacion siniestro.pdf; OBJECION AMPARO DE ITP.pdf; OBJECIONES.pdf; Plan Vida Ideal
2001 F-02-81-278 (2).pdf; PODER GENERALES.pdf;

Buen dia.

Amablemente me permito remitir nuevamente escrito de contestacion a la demanda junto con anexos,
toda vez que no se observa la anotacidn de radicacidn en la pagina de la rama judicial.

Cordial saludo,

Claudia Marcela Mosos Lozano

MOSOS LOZANO ABOGADOS S.A.S.

Calle 95 NO. 13/55 oficina 405 Bogota D.C.
Tel. 3112576883

De: Claudia Marcela Mosos

Enviado: martes, 11 de abril de 2023 2:39 p. m.

Para: cmpl22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co <cmpl22bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: Adnervi@hotmail.com <Adnervi@hotmail.com>; carlos fuentes <carlosfuentes73@hotmail.com>;
lilianaandreaserra@gmail.com <lilianaandreaserra@gmail.com>

Asunto: ESCRITO DE CONTESTACION/PROCESO DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE LILIANA ANDREA
SERRANO CASTANEDA contra SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. /Radicado: 11001400302220230010500

Buenas tardes.

Amablemente me permito remitir escrito de contestacion junto con anexos para su respectivo tramite.

Cordial saludo,

Claudia Marcela Mosos Lozano
MOSOS LOZANO ABOGADOS S.A.S.
Cra 20 No. 122 - 74 Of. 606 Bogota D.C.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADI3YjdhNjUwLWJINJUINDMwZC1iYjA2LTQ4NjQ5YZzY5Y TewOQAQABKMCDj87TZKuMaM8FwjaZl%3D/... 1/2
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