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REPUBLICA DE COLOMBIA
Rama Judicial del Poder PUblico

JUZGADO SEPTIMO LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN

Medellin, cinco (05) de diciembre dos mil veintidds (2022)

PROCESO ACCION DE TUTELA

RADICADO 05001-31-05-007-2022-00464-00

PROVIDENCIA SENTENCIA DE TUTELA No. 178 de 2022
OMAR DE JESUS WICHE POLO

ACCIONANTE

cclo CC N°78.743.106

ACCIONADA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

TEMAS Y DERECHO DE PETICION
SUBTEMAS
DECISION CONCEDE AMPARO CONDICIONALMENTE

El sefior OMAR DE JESUS WICHE POLO, identificado con la C.C. N° 78.743.106, con
base en la facultad que le otorga el articulo 86 de la Constitucion Politica y su
Decreto Reglamentario 2591 de 1991, promovié accién de tutela con el fin de
qgue se le proteja sus derechos constitucionales de: peticidn, que considera
vulnerado por la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS, en cabeza de su Directora General Patricia Tobdn
Yagari y de la Dra. Clelia Andrea Anaya Benavides, en calidad de directora de
reparaciones -o quienes hagan sus veces- y/o sean responsables al momento de
la notificacion de la presente accidn, con base en los siguientes,

HECHOS

Manifiesta la tutelante que es victima del conflicto armado por el hecho
victimizante del desplazamiento forzado, y por ende se encuentra incluido junto
con su nUcleo familiar en el RUV. Refiere ademds que presentd un derecho de
peticidon a la entidad accionada el dia 10 de octubre de 2022, informando a la
entidad de la enfermedad que padece para ser priorizado en la entrega de la
indemnizacion administrativa respectiva, previa solicitud de la misma. Incluso
refiere que pese a las trabas impuestas a allegado toda la documentacion que
se le ha requerido respecto de él y ofros integrantes de su nucleo familiar. Incluso
aboga por la ayuda humanitaria y un proyecto productivo de forma prioritaria, la
cual solicité también.

PETICION

Consecuencialmente, el tutelante, solicita se le resuelva de fondo el derecho
de peticion del 10 de octubre de 2022, y consecuencialmente se ordene a la
entidad accionada la entrega de la indemnizacién prioritaria por la patologia que
presenta, y le aclare por qué no hay ninguna respuesta al subsidio de vivienda, la
ayuda humanitaria y el proyecto productivo a los cuales considera tiene derecho por
ser victima del desplazamiento forzado.

ACTUACION DEL DESPACHO
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Por reunir los requisitos descritos en el Decreto 2591 de 1991, la accidn
constitucional antes descrita se admitié por auto del 22 de noviembre de 2022,
y se notificd a la entidad accionada, a quien ademdads se les solicitd brindar la
informacion pertinente sobre el asunto que nos convoca.

POSICION DE LA ENTIDAD ACCIONADA

La UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A
LAS VICTIMAS, mediante respuesta el 28 de noviembre de 2022, admite la entidad
que el tutelante se encuentra registrado en el RUV por el desplazamiento forzado,
destacando que no ha vulnerado derecho fundamental alguno a éste, pues su
solicitud fue resuelta de fondo mediante comunicacién emitida bajo el cédigo lex
7085503, la cual fue remitida al correo electronico WICHEOMAR@GMAIL.COM.
Refiere que al dar trédmite a su solicitud se evidencidé que mediante la Resolucidn
N°. 04102019-510620 del 13 de marzo de 2020, se le reconocid el derecho el
derecho a la medida de indemnizacion administrativa, por el hecho victimizante
de DESPLAZAMIENTO FORZADO, y ordendé Aplicar el Método Técnico de
Priorizaciéon, con el fin de determinar el orden de asignacién de turno para el
desembolso de la medida de indemnizacion administrativa.  Sin embargo,
validando su expediente se evidencié que 19 de octubre de 2022 (fecha posterior
a la emision de la Resolucion N°. 04102019-510620 del 13 de marzo de 2020),
OMAR DE JESUS WICHE POLO documentd un criterio de priorizacion, y de
conformidad con ello, se encuentra realizando un nuevo estudio de la situacién
del accionante, cuyo resultado le serd informado en debida forma.

Previa argumentar la normatividad que regula la entrega de la indemnizacion
administrativa, alude a que no ha comportado una omision en su obligacidn
legal de garantizar los derechos fundamentales de la parte actora, por el
contfrario desplegd, conforme lo preceptuado en el Decreto 1084 de 2015, las
acciones y procedimientos técnicos y administrativos que aseguran al tutelante
el acceso a las medidas de reparacion contempladas en la Ley 1448 de
2011, entre ellas, la correspondiente a la indemnizacion administrativa. Por lo
anterior, solicita negar el amparo invocado por el actor al configurarse la
carencia actual del objeto por hecho superado.

ACERVO PROBATORIO
ACCIONANTE
-Formato de Remisidon Poblaciéon Victima del Desplazamiento Forzado. Expedido
por la Alcaldia de Medellin el 22 de mayo de 2017.
-Copia de cédula de ciudadania del tutelante e integrantes del ndcleo familiar.
-Aporte de documentacién del 8 de noviembre de 2022.
-Derecho de peticién el 16 de septiembre de 2022 (Indemnizacidon administrativa-
prioridad por la enfermedad que acredita) y respuesta de la UARIV del 10 de
octubre de 2022.
-Derecho de peticion del 14 de octubre de 2022. (Solicitud de ayuda humanitaria,
proyecto productivo y subsidio de vivienda)
-Historia Clinica.

UARIV
-Respuesta del 25 de noviembre de 2022, respecto a la solicitud de priorizacion de
indemnizacién administrativa, radicado No. 2022-0896111-1. Y constancia de

envid al correo electronico del accionante; WICHEOMAR@GMAIL.COM.
-Resolucion N°. 04102019-510620 del 13 de marzo de 2020. “Por medio de la cual se
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decide sobre el reconocimiento de la medida de indemnizacién administrativa a laque
hacen referencia los articulos 132 de la Ley 1448 de 2011 y 2.2.7.3.1.y siguientes del
Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015". Constancia de citacién y aviso publico.

Anexo:
-Resolucidn No. 4057 del 1 de noviembre de 2022. Referente al nombramiento de personal
inferno de la entfidad.

PROBLEMA JURIDICO PLANTEADO

El problema juridico a resolver consiste en determinar si la entidad accionada
svulnerd el derecho fundamental de peticion a la accionante, al omitir dar
respuesta de fondo a la peticion del 16 de septiembre de 2020 y consecuente
acreditacion de pruebas el 10 de octubre de 2022, encaminada a obtener el
pago de la indemnizacién administrativa de manera prioritaria por el hecho
victimizante del desplazamiento forzado. Asi mismo, la solicitud del 14 de
octubre de 2022, encaminada a obtener la ayuda humanitaria, el subsidio de
vivienda y el proyecto productivo?.

PREMISAS NORMATIVAS
Procedencia de la Accidon de Tutela:

Por ofra parte, se debe considerar también la Inmediatez, contemplada por la
jurisprudencia constitucional, “para atender de forma inmediata situaciones de
afectacidon o amenaza a los derechos fundamentales que ameriten la intervencion
urgente del juez de tutela. De alli que ésta deba interponerse en un término razonable a
partir del momento en que se presenta la situacion vulneradora o amenazante. Bajo ese
criterio de razonabilidad, la oportunidad con que se presenta una accién de tutela se
valora segun las circunstancias de cada caso” y de conformidad a lo indicado por las
sentencias: T-381 de 2018; T-369 de 2016; T-770 de 2015, y SU-9261 de 1999; que para
el caso en estudio se tendrd en cuenta dicho criterio pues si bien la parte actora
alude que realizo varias solicitudes a la parte tutelada, desde el 16 de septiembre
de 2022 (Indemnizacién administrativa-prioridad por la enfermedad que acredita)
y consecuente envid de pruebas del 10 de octubre de 2022. Asi como el derecho
de peticidn del 14 de octubre de 2022. (Solicitud de ayuda humanitaria, proyecto
productivo y subsidio de vivienda)-, y ya han ya pasados mds de 1 mes desde su
interposicion, sin obtener respuesta de fondo.

Respecto al requisito de subsidiaridad, la Corte Constitucional ha indicado: “El
articulo 86 de la Constitucion Politica establece que la accién de tutela sélo “procederd
cuando el afectado no disponga de ofro medio de defensa judicial”. En ese senfido, esta
accién no puede sustituir los procedimientos ordinarios establecidos para que las
personas invoquen sus pretensiones. No obstante, el ordenamiento superior también
establece, de forma excepcional, la procedencia de la tutela cuando, habiendo otro
medio de defensa judicial, éste no es idéneo o eficaz, o cuando el derecho de la
persona estd expuesto a un perjuicio iremediable” Indicado en las Sentencias: T-381
de 2018, T-061 de 2020 y T-314 de 2019. Exigibiidad que se cumple en el caso de
procurar el amparo del derecho de peticidn invocado, en tanto se presume en
otrora una solicitud, la cual no ha sido resuelta a su sentir, pese a que ya pasaron
los términos de ley para tal efecto.

El Derecho de Peticidn: Teniendo en cuenta que el objeto de la presente accidon
de tutela es que se proteja la aparente vulneracion del derecho fundamental de
peticidn, entre ofros, es necesario iniciar indicando, que éste se encuentra
contenido expresamente en el articulo 23 de la Constitucion, por el cual toda
persona puede “presentar peticiones respetuosas ante las autoridades” o ante
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particulares en los precisos términos que senala la ley con el fin de “obtener
pronta resolucion™.

Ahora bien, como la respuesta que llegare a brindar la enfidad accionada debe
cumplir las reglas bdsicas del derecho de peticion, las cuales fueron resumidas por
la Corte Constitucional en variadas sentencias, en donde el precepto de
oportunidad, se configura mientras se cumplan los términos procesales para dar
una respuesta a la peticion, de conformidad con lo establecido en la Ley 1755 de
2015, que modificé la Ley 1437 de 2011, donde se establecié como término
general 15 dias hdbiles, sin desconocer ademds, del presupuesto ya indicado, el
de oportunidad, asi mismo, la claridad, la precisién y la congruencia; obligacion
que le asiste a la entidad accionada, sin que eso quiera decir, que todas las
solicitudes deban resolverse atendiendo a las exigencias y condiciones de quien
eleva la peticion, por cuanto las diferencias de criterio sobre la solucion, entre la
parte actora y su destinatario, podrdn ser objeto del ejercicio de peticiones mds
especializadas (peticion-demanda), para definir a quien le asiste la razédn legal.
Segun Sentencias C-418 de 2017 y T-077 de 2018, enfre ofras. Empero, la respuesta
allegada deberd reflejar claridad, precision y congruencia, sobre lo que se
solicita, es decir, sin confusiones ni ambigUedades, existiendo concordancia con
lo solicitado en la peticion, y finalmente, notificada a la solicitante.

CASO EN CONCRETO

El tutelante, solicita que se le proteja el derecho fundamental de peticion
invocado, desde desde el 16 de sepfiembre de 2022 (Indemnizacion
administrativa-prioridad por la enfermedad que acredita) y consecuente envid
de pruebas del 10 de octubre de 2022. Asi como el derecho de peticion del 14
de octubre de 2022. (Solicitud de ayuda humanitaria, proyecto productivo y
subsidio de vivienda), prerrogativas a las cuales considera tiene derecho por el
hecho victimizante del desplazamiento forzado.

No obstante, la entidad accionada dar respuesta al actor el 25 de noviembre de
2022, respecto a la solicitud de priorizacion de indemnizaciéon administrativa,
mediante radicado No. 2022-0896111-1. Y acreditar la constancia de envid al
correo electronico del accionante: WICHEOMAR@GMAIL.COM, en donde le
aclara que si bien a través de la Resolucion N°. 04102019-510620 del 13 de marzo
de 2020, se le reconocié el derecho el derecho a la medida de indemnizacién
administrativa, por el hecho victimizante de DESPLAZAMIENTO FORZADO, y se
ordend Aplicar el Método Técnico de Priorizacién, con el fin de determinar el
orden de asignacion de turno para el desembolso de la medida de
indemnizacién administrativa. No obstante, admite que, dada la documentacion
allegada por el actor del 19 de octubre de 2022, donde documentd un criterio de
priorizacion, se estd a la fecha realizando un nuevo estudio de la situacion del
accionante, advirtiendo que el resultado le serd informado en debida forma.

Si bien la enfidad accionada acredita una respuesta al actor frente a la solicitud
de priorizacién en la entrega de la indemnizacién administrativa, al no determinar
una fecha cierta del resultado que aduce “le serd informado.”, no da cuenta de
una respuesta de fondo al accionante, pues el obviar dar una fecha cierta del
resulfado del estudio, y el paso a seguir, los términos que tienen para tal efecto, y
normatividad que los regula, deja al actor en una situacion de incertidumbre vy
una espera incierta del resulfado de su solicitud. Asi mismo, no hay
pronunciamiento alguno respecto a la solicitud del 14 de octubre de 2022.
encaminada a obtener la ayuda humanitaria, el proyecto productivo y subsidio
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de vivienda, prerrogativas a las cuales considera tiene derecho por el hecho
victimizante del desplazamiento forzado.

En razén a lo anterior, se le advierte a la parte actora y como parte del conjunto
de poblaciéon victima del conflicto armado colombiano, y que considere tiene
derecho a ser indemnizada, debe su observancia y cumplimiento con las
exigencias, criterios y procedimientos establecidos en la norma para determinar
la posibilidad de acceder a dichas peticiones, pues se debe estar, sujetos a los
procedimientos que determina la Resolucidon No. 01049 del 15 de marzo de 2019,
y primero de la Resolucién 582 de 2021 vy la jurisprudencia constitucional que lo
reitera.

En ese sentido, se precisa aclarar que las decisiones propias de la accionada,
como lo son: la enftrega y validacidon de los documentos requeridos, el
reconocimiento y pago de la indemnizaciéon administrativa, los procedimiento, las
rutas a sequir, requisitos, la cuantia, vigencia, términos y pardmetros a la
inferesada para culminar el proceso de indemnizacién) y condiciones de su
entrega, es competencia de esa entidad, las cuales son verificadas, estudiadas,
medidas y tfasadas conforme la Ley 1448 de 2011, la Resolucion 1049 de 2019 y
demds decretos reglamentarios que lo regulan; advirtiendo que en el caso en
concreto, no puede ser esto dbice para dilatar las respuestas incoadas por las
personas victimas de la violencia de nuestro pais, de forma indefinida. No
obstante, en la situacién planteada, el problema deriva en que el tutelante debe
someterse al trdmite establecido para que se le defina su situacidon y seguin
corresponda.

Empero, se insiste la respuesta dada a la parte actora por la entidad accionada
desborda los criterios y presupuestos, establecidos en la Ley 1755 de 2015, que
modifico la Ley 1437 de 2011, tales como: oportunidad, asi mismo, la claridad, la
precision y la congruencia; obligacion que con la aludida respuesta esta
evadiendo, sin menoscabo por supuesto, de que todas las solicitudes deban
resolverse atendiendo a las exigencias y condiciones de quien eleva la peticién.

Asi las cosas, pese a que la entidad dio respuesta a la parte actora, es obvio que
lo realizo sin advertir ni precisar y menos aclarar cudndo se informard a ésta, el
resulfado de la viabilidad de acceder a la Ruta Prioritaria para permitir asirse a la
indemnizacion administrativa, reconocida mediante en ofrora Resolucidon N°.
04102019-510620 del 13 de marzo de 2020, por lo tanto, se concederd el amparo
al derecho de peticion pero de manera condicional, en ese sentido, se le
ordenard a la entidad accionada, que en el término de las cuarenta y ocho
horas (48) hdbiles, siguientes a la nofificacién de este proveido, le aclare vy
especifique al sefior OMAR DE JESUS WICHE POLO, identificado con la C.C. N°
78.743.106, cudndo se le notificara del resultado frente a la solicitud interpuesta el
pasado 16 de septiembre de 2022 y consecuente envidé de pruebas del 10 de
octubre de 2022 y en aras de acceder a la Indemnizaciéon administrativa por la
ruta prioritaria dada la enfermedad que acredita. Asi mismo, le especifique su
viabilidad y paso a seguir dentro del trdmite respectivo.

Asi mismo, emita en los mismos términos profiera respuesta al derecho de peticion
del 14 de octubre de 2022, pronuncidndose sobre la viabilidad o no, de la
solicitud de ayudas humanitarias, proyecto productivo y subsidio de vivienda,
prerrogativas a las cuales considera tiene derecho por el hecho victimizante del
desplazamiento forzado.
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Asi mismo se exhortard a sefior OMAR DE JESUS WICHE POLO, identificado con la
C.C. N° 78.743.106, estar atento a los distintos requerimientos que readlice la
entidad accionada, posibilitando toda la papeleria y documentos faltantes, si es
que los hubiese, y asi posibilitar la continuacion del proceso en aras de asirse a la
indemnizacién demandada, y en observancia a los procedimientos a que debe
someterse, requisitos legales vy jurisprudenciales respectivos.

Esta providencia puede ser impugnada dentro de los fres (3) dias siguientes a su
notificacion, pero de no ocurrir asi, se remitird a la H. Corte Constitucional para su
eventual revision, acorde con lo dispuesto en el inciso 2, articulo 31 del Decreto
2591 de 1991.

En mérito de lo expuesto, el JUIGADO SEPTIMO LABORAL DEL CIRCUITO DE
MEDELLIN, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: Amparar condicionalmente el derecho fundamental de peticion
invocado en la accién constitucional instaurada por el sefior OMAR DE JESUS
WICHE POLO, identificado con la C.C. N° 78.743.106, en contra de la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS, en cabeza de su Directora General Patricia Tobdn Yagari; y la Dra.
Clelia Andrea Anaya Benavides, directora de reparaciones -0 quienes hagan sus
veces- y/o sean responsables al momento de la noftificacidén de la presente
accidn, por las razones expuestas en la parte considerativa.

SEGUNDO: Ordenar a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, en cabeza de su Directora General
Patricia Tobdn Yagari; y la Dra. Clelia Andrea Anaya Benavides, directora de
reparaciones -0 quienes hagan sus veces- y/o sean responsables al momento de
la notificacion de la presente accién, que en el las cuarenta y ocho horas (48)
hdbiles, siguientes a la noftificaciéon de este proveido le aclare y especifique al
sefior OMAR DE JESUS WICHE POLO, identificado con la C.C. N° 78.743.106,
cudndo se le notificara del resultado frente a la solicitud interpuesta el pasado 16
de septiembre de 2022 y consecuente envié de pruebas del 10 de octubre de
2022 y en aras de acceder a la Indemnizacién administrativa por la ruta prioritaria
dada la enfermedad que acredita. Asi mismo, le especifique su viabilidad y paso
a seguir dentro del frdmite respectivo.

En igual sentido, y en los mismos términos indicados, debe emitir respuesta al
actor referido, frente al derecho de peticion del 14 de octubre de 2022,
pronuncidndose sobre la viabilidad o no, el pasa y/o acciones a seguir; frente a
la solicitud de ayudas humanitarias, proyecto productivo y subsidio de vivienda,
prerrogativas a las cuales considera tiene derecho por el hecho victimizante del
desplazamiento forzado.

En igual medida, deberd noftificar en debida forma a la parte accionante de las
respuestas correspondientes y acreditar tal gestion a esta agencia judicial.

TERCERO: Exhortar a sefior OMAR DE JESUS WICHE POLO, identificado con la C.C.
N° 78.743.106, estar atenta a los distintos requerimientos que realice la entidad
accionada, posibilitando toda la papeleria y documentos faltantes, si es que los
hubiese, y asi posibilitar la continuaciéon del proceso en aras de asirse a la
indemnizacion demandada, y en observancia a los procedimientos a que debe
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someterse, requisitos legales y jurisprudenciales respectivos.

CUARTO: NOTIFICAR a las partes el presente fallo en la forma prevista en el articulo
30 del citado Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: REMITIR el expediente a la Corte Constitucional, si la decision adoptada
no fuere impugnada dentro del término legal.

SEXTO: ARCHIVAR el expediente, una vez regrese de la Corte Constitucional.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

CAROLINA MONTOYA LONDONO
JUEZA

Firmado Por:
Carolina Montoya Londofio
Juez Circuito
Juzgado De Circuito
Laboral 007
Medellin - Antioquia
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