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Sentencia de futela No. 172 de 2022

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUIGADO SEPTIMO LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN

Medellin, veintinueve (29) de noviembre de dos mil veintidos (2022)

PROCESO ACCION DE TUTELA

RADICADO 05001-31-05-007-2022-00452-00

PROVIDENCIA SENTENCIA DE TUTELA No. 172 de 2022
GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA

ACCIONANTE CC N° 15.527.321

ACCIONADOS ADMINISTRADORA  COLOMBIANA  DE

PENSIONES —COLPENSIONES-
PETICION Y SEGURIDAD SOCIAL

TEMAS Y SUBTEMAS
DECISION CONCEDE AMPARO

El senor GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA, con base en la facultad que para ello
le otorga el articulo 86 de la Constitucion Politica y su Decreto Reglamentario 2591
de 1991, promovidé accidon de tutela, para que se le proteja el derecho
fundamental de: peticion y seguridad social; que considera vulnerado por la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —-En adelante COLPENSIONES-, a
cargo de su representante legal, director y/o responsable al momento de la
notificacion, con base en los siguientes:

HECHOS

Manifiesta la parte actora, que se encuentra dfiliado al Sistema de Seguridad
Social en pensiones a través de la Administradora Colombiana de Pensiones
COLPENSIONES, régimen contributivo. Refiere su deplorable estado de salud el
cual lo tiene imposibilitado para trabajar adecuadamente, y, por ende, el 12 de
Julio de 2022, radicé el formulario para la determinacidn de pérdida de
capacidad laboral / ocupacional y revision del estado de invalidez, ante la
entidad accionada. Agrega que con el formulario adjuntd sus historias clinicas de
especialistas y exdmenes diagndsticos en los folios indicados, debido a que las
historias y exdmenes no pueden tener mds de seis meses.

Aduce que consultando en la pdagina web de Colpensiones, sede electronica, se
prometia respuesta para el 09 de noviembre de 2022, pues se indica que son
cuatro meses para dicho trdmite. También alude que con el formulario adjunté
un segundo formulario autorizando la notificacion en el correo electrénico
mauriciomarin21@gmail.com. Pero reprocha que, a la fecha, Colpensiones no le
ha notificado el dictamen, ni ha solicitado documento adicional.

Manifiesta, ademds, la parte accionante el temor de que las historias de los
especialistas y los exdmenes se vencerdn, y se le solicitard nuevamente aportar
nuevos. Indica también su imposibilidad de acudir directamente ante la Junta
Regional de Cadlificacion de Invalidez de Antfioquia, para que lo califiquen,
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debido a que los médicos de la EPS Sura, por ser trabajador independiente, han
omitido expedirle certificados de incapacidad a pesar de sus cirugias vy
padecimientos de salud, y ademds de ya no cuenta con proceso de
rehabilitacién pendiente.

Refiere que, con la omisidn de la accionada, se vulnera su derecho fundamental
a la seguridad social, dado que no se ha emitido la calificacion de pérdida de
capacidad laboral que requiere, con lo Unico que considero existiia una
respuesta de fondo y congruente con lo solicitado, por lo que se me viene
afectando la posibilidad de acceder a una pension de invalidez.

PETICION

Solicita la parte tutelante, el amparo al derecho fundamental de seguridad social
invocado; y se ordene a COLPENSIONES que emita el dictamen con el cual
determine su pérdida de capacidad laboral y fecha de estructuracion. Y
consecuencialmente, se le haga saber a la parte accionada, las consecuencias
gue se derivan de contravenir lo dispuesto si el fallo fuere favorable.

ACTUACION DEL DESPACHO

Correspondiendo por reparto a este Juzgado la accidon de tutela, estando
reunidos los requisitos senalados en el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991 vy ser
este Despacho competente para asumir el conocimiento, se admitid la tutelq,
mediante auto del 15 de noviembre de 2022, se ordend su notificacion y se solicitd
a la accionada la informacién pertinente sobre el caso.

Asi mismo, se avoca conocimiento de los memoriales allegados por las partes
contentivas de las respuestas de Colpensiones, tanto el dia 16 y 29 de noviembre
hogano y asi como el memorial arribado por el actor el 29 de noviembre de 2022,
informando sobre la comunicacion que le allegd la enfidad accionada.

POSICION DE LAS ENTIDAD ACCIONADA

LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -COLPENSIONES-. Mediante
comunicacion del 11 de noviembre de 2022, radicado: No. BZ2022_16746509-
3504149, asiente en que el actor inicid trdmite de calificacion de pérdida de
capacidad laboral ante la entidad, recalcado que es una institucidn que
administra dineros del sector puUblico y por tanto se encuentra bajo la vigilancia
de los entes de Control, por lo que es necesario para elreconocimiento de
toda prestacion que la misma esté sustentada con el soporte fisico idéneo
que acredite la existencia del derecho y bajo el cumplimiento de los
pardmetros que la ley ha establecido para cada situacion en concreto.

Asi mismo, encuentra pertinente, senalar que en el dmbito de su misidn
Colpensiones, se encuentra comprometida con las peticiones de sus solicitantes,
por tanto, informa que una vez verificado el expediente pensional, aduce la
entidad que se encuentra realizando validaciones, en aras de resolver lo que
en derecho corresponde y dar frdmite a la peticidon incoadas por el senor
GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA. Resaltado, que la accidon de tutela no es
el medio iddneo para la consecucidn de derechos econdmicos, entre los que se
encuentra el pretendido por el actor en el presente asunto, toda vez que con lo
solicitado, se desconoce el cardcter subsidiario y residual que le asiste a la
accion de tutela como requisitos de procedibilidad, teniendo el accionante
otros medios de defensa administrativos y judiciales, previstos por el
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ordenamiento inferno a efectos de la efectivizacidon de sus derechos, por lo
que, resolver lo deprecado por el Juez de Tutela, no solo desborda el dmbito
de sus propias competencias, sino que, puede generar, a futuro, el
detrimento de los recursos de naturaleza publica administrados por Colpensiones,
los cuales son objeto de especial y obligatoria proteccién y vigilancia, no solo por
parte de las entidades a las que son confiados, y de las enfidades que ejercen
dichos confroles, sino que la responsabilidad recae en todos y cada uno de los
servidores publicos de la Nacion.

Por consiguiente, considera Colpensiones, que ha obrado hasta la fecha de
forma responsable y en derecho, sin que exista vulneracidon alguna a los
derechos del ciudadano, por lo que el accionante debe agotar los
procedimientos administrativos y judiciales dispuestos para tal fin y no reclamar su
pretension via accion de ftutela, ya que ésta solamente procede ante la
inexistencia de otro mecanismo judicial.

A reglén seguido destaca, el cardcter subsidiario de la accion de tutela, la orbita
de competencia del juez constitucional; para referir que en el caso en concreto
qgue no se probd vulneracion a derechos fundamentales, ni la existencia de un
perjuicio iremediable que haga viable proteger derecho alguno.

Por lo anterior, solicita DENIEGUE la accidn de tutela en su contra, por cuanto las
pretensiones, son abiertamente IMPROCEDENTES, como quiera que la presente
tutela no cumple con los requisitos de procedibilidad del articulo 6° del Decreto
2591 de 1991, asi como tampoco se encuentra demostrado que Colpensiones
haya vulnerado los derechos reclamados por el accionante y estd actuando
conforme a derecho.

Empero el 29 de noviembre de 2022, Colpensiones, allegd alcance de la
respuesta primigenia del 16 de noviembre del 2022, informando que ya se generd
el Acto administrativo, del caso y el cual se encuentra en trdmite de notificacion
para lo cual esta Administradora a través de sus aplicativos, ya inicid un proceso
automdatico de nofificacién, el cual consiste en que una vez se emite el Acto
administrativo, se readlizan tres intentos telefénicos para citar a notificar al
ciudadano. Si no se logra contactar por este medio al ciudadano, Colpensiones
genera una carta de citacion con el fin de realizar el proceso de notificacion
personal. En caso de transcurrir 5 dias después de recibida dicha comunicacion
sin que el(a) senor(a) GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA se hubiere acercado a
la Entidad se procederd a readlizar el proceso de notificacion por aviso.
Finalmente se destaca que el anterior proceso de noftificacion se efectua de
acuerdo con lo establecido en el articulo 68 y 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Por ende, considerando que
las razones que dieron lugar a la presente accion de tutela se encuentran
actualmente superadas, tal como es posible ver con las pruebas allegadas al
presente escrito, requiere al despacho para que declare la carencia actual de
objeto por existir hecho superado.

ACERVO PROBATORIO
ACCIONANTE
Con el escrito de la demanda adjunto las siguientes pruebas:
-Derecho de peticidon presentado 12 de julio de 2022 ante Colpensiones,
mediante formulario de Determinaciéon de Pérdida de Capacidad Laboral
/ocupacional.
-Copia de la cédula de ciudadania del tutelante.
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-Estado del tramite de la solicitud. Con posible fecha de respuesta 9 de
noviembre de 2022. Consulta 12 de noviembre de 2022.

-Comunicacién del 25 de noviembre de 2022, dirigida al actor informando sobre
el dictamen el cual se encuentra en etapa de notificacion.

LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —COLPENSIONES-

ANnexos:

-Constancia de talento humano de diez (10) de agosto de 2022.

-Dictamen de pérdida de capacidad laboral No. 4709985 del 23 de noviembre de
2022. Con 54.09 % de PCL. Origen: Comun y Fecha de estructuracion del 10 de
febrero de 2022.

-Comunicacion del 25 de noviembre de 2022, dirigida al actor informando sobre
el dictamen el cual se encuentra en etapa de notificacion. Y constancia de
remision al actor al correo: mauriciomarin21@gmail.com y acuse de recibido.

PROBLEMA JURIDICO PLANTEADO

El problema juridico a resolver consiste en determinar si COLPENSIONES, se
encuentra vulnerando el derecho fundamental de peticidon y de seguridad social
del tutelante, al no responder de fondo la solicitud de pérdida de capacidad
laboral del 12 de julio de 2022, y emita el respectivo dictamen y fecha de
estructuracion correspondiente, aun ya pasados los términos legales para
hacerlo.

CONSIDERACIONES

Procedencia de la Accion de Tutela:

El Despacho verificd el cumplimiento del presupuesto de legitimidad por activa,
referente a la posibilidad de que toda persona podrd presentar accion de tutela
ante los jueces para procurar la proteccidon inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando estos resulten vulnerados o amenazados
por la accidn u omisibn de cualquier autoridad PUblica o particular.
Esto conforme lo indica el articulo 86 de la Constitucion Politica y en consonancia
con el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991. Asi mismo, se verifico la legitimacion
por pasiva entendida como “la capacidad legal de quien es el destinatario de la
accioén de tutela para ser demandado, pues estd llamado a responder por la vulneracion
o amenaza del derecho fundamental, una vez se acredite la misma en el proceso”
(sentencias: T-098 y T- 373 de 2015), ademds conforme los articulos 1° y 42 del
Decreto 2591 de 1991, en tanto que la accidon de tutela procede contra
cualqguier autoridad publica, razén por la cual también se cumple con este
requisito en la presente accion.

Por ofra parte, se debe considerar también la Inmediatez, contemplada por la
jurisprudencia constitucional, “para atender de forma inmediata situaciones de
afectacién o amenaza a los derechos fundamentales que ameriten la intervencion
urgente del juez de tutela. De alli que ésta deba interponerse en un término razonable a
partir del momento en que se presenta la situacion vulneradora o amenazante. Bajo ese
criterio de razonabilidad, la oportunidad con que se presenta una accion de tutela se
valora segun las circunstancias de cada caso” y de conformidad a lo indicado por las
senftencias: T-381 de 2018; T-369 de 2016; T-770 de 2015, y SU-961 de 1999; que para
el caso en estudio se tendrd en cuenta dicho criterio pues si bien la parte actora
solicitd la pérdida de capacidad laboral, en los términos especificados en el
derecho de peticion del 12 de julio de 2022, después de mds de 4 meses,
aproximadamente, presenta esta accidon constitucional para asirse a las
pretensiones indicadas.

Carrera 52 No. 42-73 Edificio José Félix de Restrepo. Oficina 916. Medellin.
Teléfono 262.0191 - Correo j07labmed@cendoj.ramajudicial.gov.co

P&gina 4 de 9
FA (E2)



o Y Faren [ed ekl
i s Munemer A s hickxbam

f e e Radicado: 05001-31-05-007-2022-00452-00
U Fopy e A Sentencia de tutela No. 172 de 2022

Respecto al requisito de subsidiaridad, la Corte Constitucional ha indicado: “El
articulo 86 de la Constitucién Politica establece que la accidn de tutela sélo “procederd
cuando el afectado no disponga de ofro medio de defensa judicial”. En ese sentido, esta
accién no puede sustituir los procedimientos ordinarios establecidos para que las
personas invoquen sus pretensiones. No obstante, el ordenamiento superior también
establece, de forma excepcional, la procedencia de la tutela cuando, habiendo ofro
medio de defensa judicial, éste no es idéneo o eficaz, o cuando el derecho de la

persona estd expuesto a un perjuicio imremediable” Indicado en las Sentencias: T-381
de 2018, T-061 de 2020 y T-314 de 2019. El cual se encuentra acreditado respecto
al derecho fundamental de peticion per se, empero al asunto de fondo se
encuentra en entredicho al ser la via ordinaria la pertinente para tal propdsito, el
cual es obtener un directamente de pérdida de capacidad laboral, segin se
exitrae de las pretensiones de la accion de tutela.

-El Derecho de Peticion

Teniendo en cuenta que el objeto de la presente accion de tutela es que se
proteja la aparente vulneraciéon del derecho fundamental de peticidon, es
necesario indicar que éste se encuentra contenido expresamente en el articulo
23 de la Constitucidn, por el cual toda persona puede “presentar peticiones
respetuosas ante las autoridades” o ante particulares en los precisos términos que
senala la ley con el fin de “obtener pronta resolucion’.

Ahora bien, como la respuesta que llegare a brindar la entidad accionada debe
cumplir las reglas bdasicas del derecho de peticion, las cuales fueron resumidas
por la Corte Constitucional en variadas sentencias, en donde el precepto de
oportunidad se configura mientras se cumplan los términos procesales para dar
una respuesta a la peticién, de conformidad con lo establecido en la Ley 1755 de
2015, que modificd la Ley 1437 de 2011, donde se establecié como ftérmino
general 15 dias hdbiles, sin desconocer ademds, del presupuesto ya indicado, el
de oportunidad, asi mismo, la claridad, la precision y la congruencia; obligacion
que le asiste a la entidad accionada, sin que eso quiera decir, que todas las
solicitudes deban resolverse atendiendo a las exigencias y condiciones de quien
eleva la peticion, por cuanto las diferencias de criterio sobre la solucion, entre el
actor y su destinatario, podrdn ser objeto del ejercicio de peticiones mds
especializadas (peticion-demanda), para definir a quién le asiste la razén legal.

Segun Sentencias C-418 de 2017 y T-077 de 2018, entre ofras, la
respuesta allegada deberd reflejar claridad, precision y congruencia, sobre lo
que se solicita, es decir, sin confusiones ni ambigledades, existiendo
concordancia con lo solicitado en la pefticion, y finalmente, nofificada al
solicitante. Aclarando que, para efectos del trdmite en esta oportunidad
solicitado, la enfidad accionada cuenta con el termino de 4 meses para proferir
decisién de fondo, segun lo preceptia la Sentencia SU 975 de 2002 y Articulo 9 de
la Ley 797 de 2003, paragrafo 1, Resolucion 343 de 2017.

-Régimen legal del proceso de calificacion de pérdida de capacidad laboral y
contenido jurisprudencial de este derecho. Dado el caso sub lite, es evidente que
el actor persigue con la solicitud de la calificacion de pérdida de capacidad
laboral es la pensidon de invalidez, tal como lo indicara en los presupuestos
facticos, situacidn que precisa del Dictamen respectivo, y a través de una
valoracion médica que conlleva a dicha calificacion la cual es realizada por las
enfidades autorizadas por la ley. Reitera la Corte Constitucional en variada

jurisprudencia que: “...Con dicha calificacién se dictamina el porcentaje de afectacién, el
origen de la pérdida de y la fecha en la que se estructuré. Como ya fue sefalado, se considera
invdlida la persona que haya sido calificada con el 50% o mds de pérdida capacidad laboral. {...)
Para definir el estado de invalidez y, por lo tanto, el derecho al reconocimiento de la respectiva
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pension, el legislador ha establecido el procedimiento que se debe cumplir, el cual impone la
participacion activa del dfiliado, de las entidades que intervienen en el proceso de calificaciéon y de
los sujetos responsables del reconocimiento y pago de dicha prestacion. Con la expedicion del
Decreto 019 de 2012, que modificd el articulo 41 de la Ley 100 de 1993, las entidades encargadas
de determinar, en una primera oportunidad, la pérdida de capacidad laboral y calificar el grado
de invalidez y el origen de las contingencias son Colpensiones, las Administradoras de Riesgos
Laborales, las Companias Seguros que asuman el riesgo de invalidezy muerte y las Entidades

Promotoras de Salud...". Sentencia T-427 de 2018.

Y luego de exponer el marco normativo del proceso de calificacion, en la misma
sentencia, se hace una breve exposicidon del alcance que se le ha dado a este
proceso jurisprudencialmente y a su connotaciéon como derecho. Sobre este
punto, se fiene que la Corte de forma sistemdatica ha sostenido que:

“la calificacién de pérdida de capacidad laboral es un derecho que tienen todos los afiliados
al Sistema General de Seguridad Social, sin distincidon alguna, pues es el medio para acceder a
la garantia de otros derechos como la salud, el minimo vital y la seguridad social, en tanto
permite establecer si una persona tiene derecho a las prestaciones asistenciales o econdémicas
que se consagran en el ordenamiento juridico, por haber sufrido una enfermedad o accidente.
En concreto, en la Sentencia T-038 de 2011, se advirtié que:

“tal evaluacidon [la cdlificacion de pérdida de capacidad laboral] permite determinar si la
persona tiene derecho al reconocimiento pensional que asegure su sustento econdémico, dado
el deterioro de su estado de su salud y, por tanto, de su capacidad para realizar una actividad
laboral que le permita acceder a un sustento. Adicional a ello, la evaluacion permite, desde el
punto de vista médico [,] especificar las causas que la originan la disminucidon de la capacidad
laboral.”

Atendiendo a la importancia del derecho que tienen las personas dentro del Sistema de
Seguridad Social de recibir una calificacion de su pérdida de capacidad laboral y la
incidencia de ésta para lograr la obtencidn de prestaciones econdmicas y asistenciales, de las
cuales dependan los derechos fundamentales a la seguridad social o al minimo vital, se
considera que todo acto dirigido a dilatar o negar injustificadamente su realizacion, es
contrario a la Constitucion y al deber de proteccion de las garantias iusfundamentales en que
ella se funda.

4.6.5. En conclusion, se tiene que el Sistema de Seguridad en Pensiones protege la contingencia
de la invalidez originada por un riesgo comun, a través del reconocimiento y pago de una
prestacion pensional en favor de aquellos trabajadores que, como consecuencia de un
accidente o enfermedad no provocada, y de origen no laboral, ven afectada su capacidad
laboral, y con ello la posibilidad de continuar procurando su auto sostenimiento. Para tal
efecto, el legislador ha estructurado un tradmite destinado a establecer el estado de invalidez
que, en plena garantia del derecho constitucional al debido proceso, permite resolver, de
manera definitiva, el porcentaje global de pérdida de capacidad laboral, el origen de dicha
contingencia y la fecha de su estructuracion, dictamen que se convierte en el soporte de los

derechos al minimo vital, a la vida digna y a la seguridad social en los términos ya expuestos.

lbid. (Ver también, la Sentencia T-056 de 2014 y T-250 de 2022).

CASO CONCRETO

El senor GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA, solicité el amparo del derecho
fundamental de seguridad social, dada la omision de COLPENSIONES para emitir
el dictamen que determine su pérdida de capacidad laboral y fecha de
estructuracion.

En el caso sub examine se encuentra acreditada que la parte actora, interpuso a
fravés del formulario de Determinacion de Pérdida de Capacidad Laboral
/ocupacional, el dia 12 de julio de 2022, la Calificacion de pérdida de capacidad
laboral respectiva. Asi mismo, que dada la consulta del estado del trdmite del dia
12 de noviembre hogano, se pudo observar que recibiria respuesta a la misma el
dia 9 de noviembre de la misma anualidad. Igualmente, comunicacién del 25 de
noviembre de 2022, se le informa sobre la expedicion del dictamen y el cual se
encuentra en etapa de notificacién.

Al respecto, si bien en la respuesta de réplica allegada por Colpensiones
inicialmente, informa en que se encuentra realizando validaciones, en aras de
resolver lo que en derecho corresponde y dar trdmite a la peticion incoada por el
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tutelante. es innegable que mediante comunicacién del 29 de noviembre
hogano, mediante alcance a la respuesta primigenia, estd acreditado que ya se
profirid el dictamen respectivo y aun pendiente de notificacion, la cual segun la
respuesta de réplica de la entidad accionada se encuentra dicha etapa.

En este caso, si bien el actor, solo invoco el derecho a la seguridad social, se ha
de considerar ademds el derecho fundamental de peticidon, estimable de
amparar por este medio constitucional, y dado el presupuesto factico y pruebas
adjuntas a la presente accion de tutela, y dadas las facultades extra y ultra petita
del juez constitucional, en ese, sentido, es innegable que la parte tutelante, a
través del formulario ya aludido del 12 de julio de 2022, solicité la pérdida de
capacidad laboral y respectivo dictamen, ahora bien, segun lo estipula la
normatividad que regula el asunto, la entidad contaba con el término de 4 meses
para proferir decision de fondo, segun lo preceptua la Sentencia SU 975 de 2002 y
Articulo 9 de la Ley 797 de 2003, pardagrafo 1, Resolucion 343 de 2017. Pero segun
la data de la solicitud ya pasados los términos legales, referidos, aunque
inicialmente solo responde que se encuentra realizando las verificaciones del
caso, empero mediante alcance de respuesta, asiente en que ya se profirid el
dictamen respectivo tal como lo acredita y ain se encuentra en la etapa de
noftificacion correspondiente, segin los articulos 68 y 69 del Codédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Situacion
conocida por la parte actora, a través de comunicacion del 25 de noviembre y
demostrado mediante memorial allegado también el dia 29 de noviembre de
2022, no obstante, reprochar que no se le adjuntd, el referido dictamen ni le fue
notificado.

En atencién al escenario senalado, se precisa resaltar tal como se describid lineas
precedentes, la importancia de la calificacion de pérdida de capacidad laboral,
considerado, como: “un derecho que le asiste a las personas afiliadas al Sistema de
Seguridad Social, sin distincién alguna, y que cobra gran importancia en tanto medio
para acceder a la garantia de los derechos a la seguridad social, a la vida digna y al
minimo vital, cuando sobreviene una invalidez, bien sea de origen comun o laboral”.
Igualmente, en reciente jurisprudencia el alto tribunal ha advertido: “Todo acto
dirigido a dilatar o negar injustificadamente la realizacion del examen de la pérdida de
capacidad la laboral es contrario a la Constitucidn y al deber de proteccién de los
derechos fundamentales en que ella se funda...” T-250 de 2022.

No obstante, de las pruebas que obran en el expediente de tutela, es posible
determinar aun la vulneracion del derecho a la seguridad social y el derecho de
peticion, pese a las gestiones acreditadas por Colpensiones, pues es loable la
insatisfaccion del actor a falta de notificacion del referido dictamen, pues es
evidente que el estado del proceso vy las pruebas aportadas en el mismo, denota
que aun se encuenfra en la etapa de noftificacion, segun las normas antes
indicadas y dada la explicacion del fondo accionado sobre tal gestion, en el
siguiente sentido:

“...en que una vez se emite el Acto administrativo, se realizan ftres intentos
telefénicos para citar a notificar al ciudadano. Si no se logra contactar por este
medio al ciudadano, Colpensiones genera una carta de citacion con el fin de
realizar el proceso de notificacion personal. En caso de transcurrir 5 dias después
de recibida dicha comunicacién sin que el(a) sefior(a) GUSTAVO ALONSO MERINO
SERNA se hubiere acercado a la Entidad se procederd a realizar el proceso de
notificacion por aviso. Finalmente se destaca que el anterior proceso de
notificacion se efectua de acuerdo con lo establecido en el articulo 68 y 69 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”
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En razdn de lo anterior, es claro que la respuesta allegada por Colpensiones, aun
no satisface, los requisitos para considerar una respuesta de fondo, oportunag,
congruente, al adolecer de la acreditacion de una nofificacion efectiva, y
aunque es claro actualmente, ésta se encuentra en proceso de surtirse, de
conformidad a lo indicado y de acuerdo con lo establecido en el articulo 68 y 69
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
entre ofras, los términos que fenido para finiquitarse, segun la jurisprudencia y las
normas, tales como: la Sentencia SU 975 de 2002 y Articulo 9 de la Ley 797 de
2003, paragrafo 1, Resolucion 343 de 2017, ya se cumplieron, se itera.

En ese aspecto es insistente la jurisprudencia de la Corte Constitucional al resaltar
la importancia de la nofificacion de los actos administrativos de cardcter
particular y concreto, tal como en este caso se evidencia, al respecto a indicado:

“... la importancia de la notificacién de las actuaciones administrativas, pues de esta forma
se garantiza que las personas hagan valer sus derechos impugnando las decisiones de la
autoridad que los afecten. Ahora bien, la notificacion de las actuaciones administrativas son
actos plenamente regulados en el ordenamiento juridico colombiano, especificamente en
los articulos 44 al 48 del Cédigo Contencioso Administrativo, en los cuales se indica que las
decisiones que pongan término a una actuacién administrativa deberdn nofificarse
personalmente, enviando una citacién por correo certificado al peticionario para que se
notifique personalmente y se le entregue una copia integra, auténtica y gratuita de la
decisién, y en caso de no poder surtirse la notificacion personal, se deberd notificar la
decisién por edicto. Por lo anterior, cuando la Administracion no adelante la notificacion
con el lleno de los anteriores requisitos, se entenderd que esta no se surtid y la decisién no
producird efectos legales. Esto es asi, porque en aquellos eventos en los que una entidad
publica notifica indebidamente una decision, le impide al interesado ejercer su derecho de

defensa y vulnera su derecho fundamental al debido proceso”. Ver Sentencia T-558 de
2011.

En consideracion a lo anteriormente expuesto, se ampararan los derechos
fundamentales de seguridad social y peticiéon, y se ordenard a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES-, que en el
término de las cuarenta y ocho (48) horas hdbiles siguientes a la noftificacion del
fallo de tutela, notifique el Dictamen No 4709985 del 23 de noviembre de 2022, al
senor GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA, identificado con cc N° 15.527.321, y asi
mismo, acredite tal gestion a esta agencia judicial.

De igual forma, se exhortard al actor el sefor GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA,
identificado con CC N° 15.527.321, para que esté atento a los llamados que
realizare el fondo accionado y las gestiones que deber realizar, a efectos de
concretizar la notificacion del Dictamen No 4709985 del 23 de noviembre de 2022,
y de conformidad a las normas correspondientes, acercdndose, si es del caso a la
sede de la entidad, una vez reciba la citacion, a efectos de que le sea noftificado
personalmente, y asi concretizar la notificacion respectiva.

Sin perjuicio de su cabal cumplimiento, esta providencia puede ser impugnada
dentro de los tres (3) dias siguientes a su nofificacion, pero de no ocurrir asi, s/o e
remitird a la H. Corte Constitucional para su eventual revision, acorde con lo
dispuesto en el inciso 2, arficulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

En méri’[o de lo expuesto, el JUZGADO SEPTIMO LABORAL DEL CIRCUITO DE
MEDELLIN, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia

y por autoridad de la ley,
RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER el amparo de los derechos fundamentales de peticidon y
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seguridad social, dentro de la presente accidon constitucional interpuesta por
GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA, identificado con CC N° 15.527.321, en la
presente accion constitucional, en contra de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES-COLPENSIONES-, tal como se senala en la parte motiva.

SEGUNDO: ORDENAR a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES-, para que en el término de las cuarenta y ocho (48) horas hdbiles
siguientes a la notfificacion del fallo de tutela, nofifique el Dictamen No 4709985
del 23 de noviembre de 2022, al senor GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA,
identificado con cc N° 15.527.321, y asi mismo, acredite tal gestidon a esta agencia
judicial.

TERCERO: EXHORTAR al actor el senor GUSTAVO ALONSO MERINO SERNA,
identificado con CC N° 15.527.321, para que esté atento a los llamados que
realizare el fondo accionado a efectos de concretar la notificacion del Dictamen
No 4709985 del 23 de noviembre de 2022, y de conformidad a las normas
correspondientes, acercdndose, si es del caso a la sede de la entidad, una vez
reciba la citacion, a efectos de que le sea nofificado personalmente, y asi
concretizar la notificaciéon respectiva.

CUARTO: NOTIFICAR a las partes el presente fallo en la forma prevista en el articulo
30 del citado Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: REMITIR el expediente a la Corte Constitucional, si la decision adoptada
no fuere impugnada dentro del término legal.

SEXTO: ARCHIVAR el expediente, una vez regrese de la Corte
Constitucional.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

CAROLINA MONTOYA LONDONO
JUEZA
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