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TRASLADO EXCEPCIONES AMBAS DEMANDADAS

DEMANDANTE: JANETH PILAR CORREA RESTREPO
DEMANDADOS: SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA Y OTRA
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DERECHO: ARTICULOS 110 y 391 DEL C.G.P

LUCY MARCELA RIASCOS GARCIA
SECRETARIA



25% Qjm\@ o 1

PINZON [ ‘
PINZON o D 273 AGO 2019
ASOC?ADOS * ’
___ABOGADOS
, -
Sefior ' ' _:::
JUEZ VEINTITRES (23) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE &
MEDELLIN &
E. S. D. =
. . o]
REFERENCIA: DECLARATIVO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL

_ . CONTRACTUAL
DEMANDANTE: YANETH PILAR CORREA RESTREPO
DEMANDADO: MAKRO SUPERMAYORISTA SAS

RADICADO: 050014003023201-90022100
ASUNTO: ' CONTE@TACION DEMANDA

MAURICIO PINZON PINZON, mayor de edad y domiciliado actualmente en la
ciudad de Bogota D.C., identificado con la cédula de ciudadania ntimero 79.145.527
expedida en Bogot, abogado en ejercicio portador de la Tarjeta Profesional No.
37.230 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como APODERADO
JUDICIAL de MAKRO SUPERMAYORISTAS SAS, en adelante MAKRO,

sociedad identificada con el Nit. No. 90o0. 0529.238-5, con domicilio principal en
Bogot4, representada legalmente por FABIAN ALEXANDER DE LA PARRA

ANDRADE mayor de edad, domiciliado y residente en Bogota D.C., identificado
con la cédula de ciudadania nimero 79.570.944 de Bogot4, quien obra en calidad
de Representante Legal conforme lo acredita el certificada de. existencia y
representacion legal expedido por la CAmara de Comercio de Bogota que adjunto,
dentro del término legal para el efecto doy contestacién a la demanda citada en la

referencia en los términos que siguen a continuacién:

- Siguiendo el mismo orden propuesto por el apoderado de la parte demandante
manifiesto lo siguiente: - :

HECHOS

PRIMERO: No es cierto. El propietario del vehiculo descrito en el hecho niinmiero
uno (1) es SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., por compra
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eféctuada a la aqui demandante desde el 09 de noviembre de 2016 tal como consta

en la certificacién expedida por la Agencia de Segundad Vial de Antioquia que la.

actora arrlmo con el libelo.

SEGUNDO: Es cierto que el vehiculo fue estacionado en el parqueadero, pero
resulta que el parqueadero no es exclusivo de MAKRO pues el acceso al mismo y
su salida no sélo es para los clientes de MAKRO sino para todos los usuarios del
Centro Comercial Mall Rio 10. Por lo anterior no existe Kiosko de vigilancia, ni
‘talanquera, ni se cobra por el uso del espacio; se trata pues de una bahfa de
estacionamiento frente al almacén de MAKRO que es usado por cualquier persona
que ingrese al centro comercial y encuentre espacio disponible.

TERCERO: No es cierto que el vehiculo hubiera quedado bajo la vigilancia de la

empresa de SEGURIDAD ATEMPI, porque como se puede observar en el video que-

se acompafa como prueba, la sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO
se bajo del vehiculo con su acompafiante sin deJarlo al cuidado de ningtin guardla
de seguridad.

CUARTO: Es cierto.

QUINTO: No me consta lo de la llamada ni que los objetos menc1onados
estuvieran dentro del vehiculo al momento del hurto. ’

SEXTO: Es cierto.
SEPTIMO' Es cierto.

OCTAVO: Ni lo afirmo, ni lo niego. No me consta pues no hay certeza de quién fue
la persona que le dijo a la demandante esa frase. De manera que cualquier

manifestacién en dicho sentido, que no provenga de personal con representacién .

de MAKRO y con capac1dad de comprometer a la empresa, o puede ser tenida
como prueba.. :

NOVENO: Es cierto lo de la investigacién que cursa en la Fiscalia ndmero 177 — .

Unidad Estructura de Apoyo — Grupo de Automotores Seccional Medellin, pero no
me consta el estado de la misma. :

DECIMO: Es cierto que la COMPANIA ASEGURADORA SURAMERICANA
S.A. le pagd a la demandante la suma de $14.135.791, dentro de la cual estan
$11.800.000, pues estd plenamente probado que ese era el valor comercial del

12
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vehiculo que la sefiora YAN ETH PILAR CORREA RESTREPOQO habia declarado-

en su pbliza de seguros.

Y también es necesario reflexionar: sila demandante consideraba que el valor de su -
vehiculo era superior a la suma declarada, nos preguntamos por qué ella no hizo el -

reclamo a la compafiia?, por qué no habia incrementado el valor declarado hésta el
monto de los $35.000.000 que aduce era el precio comercial de su camioneta?
Pero sobre todo por qué viene a endilgarle a MAKRO su pI‘Op]O error o neghgenc1a
con la compafifa aseguradora?

ONCE: No es cierto que el valor de un automotor sea estimado por los cambios de
repuestos o reparaciones que se le hagan, pues eso hace parte del mantenimiento
normal de todo vehiculo; tampoco las paginas de internet que ofrecen la venta de
automoviles son prueba de que éste especifico vehiculo — el que era de propiedad
de la demandante — valia o costaba los $35.000.000. El valor de un automotor se
estima idoneamente con una revision técnica debidamente certificada, prueba que
infortunadamente la actora no puede aportar al proceso.

DOCE: Ni lo afirmo, ni lo niego. No me consta el envio del video a la Fiscalia. De
todas maneras estoy aportando dicho video dentro del material probatorio que
pretendo hacer valer dentro del litigio que nos convoca.

TRECE: No es cierto en lo tocante con MAKRO ya-que mi representada no

prestaba el servicio del parqueadero del cual la actora pretende desprender una

responsabilidad inexistente.

CATORCE: No es cierto, MAKRO si se presenté a la audiencia de conciliacién. En
la misma constancia de la Procuraduria General de la Nacién que la actora aporta
como prueba se lee:

Por la parte convocada Asistio; El dottor GONZALO ESTEBAN ARROYAVE |
VALENCIA CC 1036929659 y TP 192913 del CSJ en calidad de apoderado de

PR S, 1 At
WMAKRO SUFPERMAYORISTA S.AS conformie € poder gue anexa, £ doclor

JUAN DAVID GOMEZ RODRIGUEZ CC 1128270375 y TP 189372 de! CSJ en
calidad de apoderado de CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A conforme el poder
quée anexa. No asistio el representante legal de SEGURIDAD AT EﬂﬁPl DE

COLOMBIA LTDA.
PRETENSIONES
DECLARACIONES
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1.- Me opongo en lo tocante con MAKRO puesto que el vehlculo que en su

momento era de propiedad de la aqui demandante YANETH PILAR CORREA
RESTREPO, en ningin momento fue puesto a disposicién de mi representada, en -

ningtin momento la demandante entregd ni puso, el vehiculo al cuidado de
MAKRO, y — por supuesto - MAKRO no recibié el vehiculo ni se comprometié a
cuidarlo ni a \ngﬁarlo

Lo anterior se-demostrard con el video que grabé los hechos ocurridos y que aqui se
aporta como prueba; Se observa que el parqueadero es un lugar abierto al ptblico;
en ningin momento MAKRO ofrecié servicio de parqueadero privado; no hay

talanquera alguna para controlar la entrada y sahda de los vehiculos; no se le
entregd a la demandante documento alguno que represente el ofrecimiento del

servicio de parqueadero.

Todo lo anterior equivale a decir que entre MAKRO y la demandante no existié un

Contrato Verbal de Prestacién de Servicio de Parqueadero porque para que exista

un contrato se requieren unos elementos esenciales sin los cuales el contrato no

- puede existir, siendo el principal de ellos EL CONSENTIMIENTO que es la

voluntad expresada por las partes de querer celebrar un contrato; Otro elemento

~ esencial del contrato es EL-OBJETO del mismo; Y por tltimo tenemos LA CAUSA

del contrato. Sin estos tres elementos reunidos 1o hay contrato.

Podemos aflrmar categbricamente que en MAKRO. no ex1st1a la voluntad de

celebrar un contrato de prestacién de servicio de parqueadero porque de ser asi lo
hubiera manifestado. Y cémo lo hubiera manifestado? Pues como lo hacen todos
los parqueaderos, es decir, ofreciendo el servicio de parqueadero mediante avisos,
disponiendo de controles de acceso mediante mecanismos dé ingreso tales como un
kiosko ‘o caseta, talanqueras, personal que atienda el ingreso y salida de los
vehiculos, entrega de boletas, recibos o facturas en las que se 1dent1ﬁque el
automotor, etc.

Lo que existia en el momento del hurto, y atin existe, es una bahla — si de parqueo
— pero abierta a todo el pablico que entre y salga del Centro Comercial Mall Rio 10.

Que la bahfa quede en frente del almacén de MAKRO no significa que la empresa’”

esté prestando el servicio de parqueadero exclusivamente para para sus clientes.

Tampoco existid, en el supuesto contrato que plantea la parte actora, EL OBJETO
del contrato que serfa la prestacién misma del servicio de parqueo, porque — lo

reitero - MAKRO no ofreci¢ el servicio de parqueadero mediante avisos,.

disponiendo de controles de acceso mediante mecanismos de ingreso tales como un
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kiosko o caseta, talanqueras, personal que atienda el ingreso y salida de los

vehiculos, entrega de boletas, recibos o facturas en las que se identifique el
automotor, etc.

. Por el hecho de existir un espacio donde parquean clientes y no clientes de
MAKRO, no se puede inferir la prestacién del servicio de parqueadero con las
implicaciones y responsabilidades que ello conlleva.

Asi que, sin consentlmlento — entiéndase la voluntad de MAKRO y sin objeto

contractual LA CAUSA tampoco se evidencia.

No hubo pues un ac_uerdo de yoluntades.

Con base en lo anterior esta preténsi(’)n/se denegari.
CONDENAS

Me opongo. MAKRO no tiene obligacién' de pagar por perjuicios que no ha
causado. En este orden de ideas no tiene que pagar los supuestos perjuicios
- MATERIALES que la actora senala asi: :

DANO EMERGENTE Me opongo por las razones que expongo a continuacion:

1. Es claro que el valor del vehiculo, que en su momento era de propiedad de la
demandante, era el monto que aparece declarado en la péliza de seguros, es
decir  $11.800.000 . los cuales la COMPANIA ASEGURADORA

SURAMERICANA S.A. le pagd, luego el excedente de $20.864.209 que -

solicita es ilusorio. Y es ilusorio porque la demandante no ha probado, ni
est4 en capacidad de probar, que el vehiculo hurtado tenia realmente el valor
de $35.000.000.

2. La demandante ha demostrado que hizo unas compras en los almacenes y
lugares que ha sefialado, y que ha probado con las correspondientes
facturas, pero no ha ‘demostrado- que esos objetos estuvieran dentro del
vehiculo hurtado. '

3. No hay sumas de dinero para devolver porque MAKRO no ha tomado, ni
ha recibido nada de parte de la demandada. Se devuelve lo que se ha
tomado, cogido o recibido.

4. Por 10 anterior no habra condena en costas contra mi representada.

Pero para que haya claridad conceptual, se define el DANO EMERGENTE como el
que corresponde al valor o precio de un bien o cosa que ha sufrido dafio o perjuicio.
Cuando e] bien o la propiedad de una persona ha sido dafiada o destruida por otra,

Calle 89 No 12-39 Piso 4 Tel. PBX: (57-1) 621-9721
pinzgnpinzon@pinzonpinzon.com www.pinzonpinzon.com -
Bogotd D.G., Cofombia Sur América
NIT. 830.005.919-7

I\



PINZON
PINZON §
&

ASOCIADOS

estamos ante un dafio emergente, y la indemnizacién en este caso sera igual al
precio del bien afectado o destruido. ‘

~ En la presente Litis el dafio emergente no se avizora por ninguna parte de la
demanda, mucho. menos se demuestra ni cuantifica dafio alguno sufrido por la

. demandante. : -

No basta con enunciar un dafio o perjuicio, hay que demostrarlo y cuantificarlo
idoneamente. - :

INMATERIALES

Me opongo. Al no existir perjuicios materiales causados por MAKRO a la aqui
demandante, no se han causado en absoluto tampoco perjuicios morales.

Con base en lo anterior esta pretension se denegara.

DE LA PETICION ESPECIAL EN EL ESCRITO DE SUBSANACION

La parte demandante en su escrito de subsanacién solicité al Despacho lo
siguiente: '

PETICION ESPECIAL: Sefior Juez, le solicito me. permita REFORMAR adicionando
una pretensién en la demanda, pues por un error involuntario de este SUSCHto no se
estipuld, mas sin embargo lo que se pretende con esta demanda es inicialmente declarar
la existencia del contrato de prestacién de servicios, Yy en consecuencia de esta
pretension, declarar la responsabilidad civil contractual que se deriva de dicho contrato,
par esta razon, encontréndome dentro del termino_concedide por la ley, me permito

modificar la demands, y adicionar la siguiente pretension:

"Que de declare la existencia del Contrato Verbal de Prestacion de servicios de
parqueadero, entre la sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO. En
calided de contratante, y MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S. vy
SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA en calidad de contratistas, por
el cuidado de un vehiculo de placas BWU-016 de propiedad de la demandante,
Et cual fue dejado el dia 31 de agosto del 2016 en el parqueadero gratuito dado
por MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S. 3 sus clientes, ubicado en la calle
10 #50-171 Mall Rio 10 Barrio el Poblado en Medellin y dejado al cuidado de
la empresa de seguridad SEGURIDAD ATEMP! DE COLOMBIA LTDA,
contratada por MAKRQ para la prestacion del servicio”,
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Respecto de ésta peticién mamﬁesto que me opongo rotundamente pues el tram1te
procesal del sub judice no permite la reforma de la demanda.

En efecto, el tramite que la ley le ha asignado a éste litigio es el del Proceso Verbal
Sumario contemplado en Titulo II, Capitulo I, Artlculos 390 al 392 del Cédigo
General del Proceso.

Pues bien, el inciso 4 del articulo 392 reza: “En este proceso son inadmisibles la
reforma de la demanda, la acumulacién de procesos, los incidentes ..."

Lo anterior 'significa que no podia la actora reformar la demanda, tal como lo ha
solicitado y lo ha hecho, para incluir la pretensién de “que se declare la existencia
del Contrato Verbal de Prestacién de servicios de Parqueadero, entre la sefiora

YANETH PILAR CORREA RESTREPO en calidad de contratante, y MAKRO

SUPERMAYORISTAS SAS, y SEGURIDAD DE COLOMBIA ATEMPI
LTDA en calidad de contratistas...”

Y al no poder reformar la demanda por expresa erden de la ley procesal, ésta
pretension debe denegarse y declararse improspera.

 EXCEPCIONES DE MERITO
IMPROCEDENCIA DE LA REFORMA DE I.A DEMANDA

El inciso 4 del articulo 392 reza: “En este proceso son inadmisibles la reforma de
la demanda, la acumulacién de procesos, los incidentes ...”

Lo anterior equivale a decir que la reforma a la demanda se tendra por no
presentada.

Porlo anterior ésta excepcidn prosperara.

INEXISTENCIA DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE
PARQUEADERO -

El Contrato de Parqueadero se encuentra contemplado y regulado en el Estatuto
del Consumidor contenido en la Ley 1480 de 2011. En la legislacién colombiana el
.parqueadero per se, se tiene como un servicio sin hacer mencién o definicidén del
parqueadero como un contrato strictu sensu. Y aunque en la doctrina y la
jurisprudencia se habla de este contrato como si fuera una especie de depésito, en
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el Estatuto del Consumidor en su articulo 18 numetal 3°, se menciona el servicio de
parqueadero y se hace una referencia a la responsabilidad existente de quien presta
el servicio, ya que la preocupacién. de dicho estatuto es brindar proteccmn a los
usuarios de este servicio.

Es pertinente dejar en claro que la norma contenida en el citado Estatuto del

Consumidor no define la naturaleza del contrato, ni sus elementos, ni mucho

menos su forma de celebracién o terminacién. Por el contrario, lo inico que entra a
regular es la responsablhdad que tiene el prestador del servicio respecto del
usuario-consumidor.

En éste orden de ideas l4 Ley 1480 de 2011 ha definido la “Prestacién de Servicios
que Suponen la entrega de un bien” en el Articulo 18 asi: PRESTACION DE
SERVICIOS QUE SUPONEN LA ENTREGA DE UN BIEN. Cuando se exija la

entrega de un bien respecto del cual se desarrollard una prestacién de servicios, -
estard sometido a las siguientes reglas: 1. Quien preste el servicio debe expedir

un recibo del bien en el cual se mencione la fecha de la recepcién, y el nombre
del propietario o de quien hace entrega, su direccién y teléfono, la identificacién
del bien, la clase de servicio, las sumas que se abonan como parte del precio, el
término de la garantia que otorga, y si es posible determinarlos en ese momento,
el valor del servicio y la fecha de devolucién. Cuando en el momento de la
recepcién no sea posible determinar el valor del servicio y el plazo de devolucién
del bien, el prestador del servicio deberd informarlo al consumidor en el término
que acuerden para ello, para que el consumidor acepte o rechace de forma
expresa la prestacién del servicio. De. dicha aceptacién o rechazo se dejard
constancia, de tal forma que pueda ser verificada por la autoridad competente; si
no se hubiere hecho salvedad alguna al momento de entrega del bien, se
entenderd que el consumidor lo entregé en buen estado. 2. Quien preste el servicio
asume la custodia y conservacién adecuada del bien y, por.lo tanto, de la
integridad de los elementos que lo componen, asi como la de sus equzpos anexos o
complementarios, st los tuviere. 3. En la prestacién del servicio de parqueadero la
persona natural o juridica que preste el servicio debera expedir un recibo del
bien en el cual se mencione la fecha y hora de la recepcién, la
identificacién del bien, el estado en que se encuentra y el valor del servicio en la
- modalidad en que se preste. Para la identificacién y el estado en que se recibe el
bien al momento del ingreso, podra utilizarse medios tecnolégicos que garanticen
el cumplimiento de esta obligacién. Cuando se trate de zonas de parqueo gratuito,

Calle 99 No 12-39 Piso 4 Tel. PBX: (5§7-1) 621- 8724
“pinzonpinzon@pinzonpinzen.com www. plnzonplnzon com

Bogotd D.C. Colombia Sur América
NIT. 830.005.979-7 -

W



, PINZON
S : | PINZON

&
ASOCIADOS

el prestador del servicito }’esponderé por los dafios causados cuando medie dolo o
culpa grave. PARAGRAFO. Pasado un (1 ) mes ...” - ‘

La Superintendencia de Industria y Comercio, cuya jurisdiccién y competencia le
estd dada por la Ley 1480, 2011 ha destacado en multiples oportunidades que, al
encontrarse esta norma dentro del Estatuto del Consumidor, puede llegarse a
afirmar que el servicio de parqueadero, por el hecho de estar destinado a satisfacer
una necesidad de los consumidores, se encuadra en un contrato de consumo, y
por este motivo que debe entrarse a analizar si el mismo supone una relacién de
‘consumo, por lo que se debe determinar si realmente la parte que contrata con el
prestador del servicio, es un consumidor. Asi pues, para determinar si la parte que
contrata con el prestador del servicio de parqueadero es un consumidor, debe
tomarse como referencia la definicién que de este dltimo hace la Ley 1480 de2011
en su articulo quinto numeral tercero, el cual reza de la siguiente manera: ¢

ARTICULO 50. DEFINICIONES: Para los efectos de la presente ley, se
entiende por Consumidor o usuario “Toda persona natural o juridica que, como
destinatario final, adquiera, disfrute o utilice un determinado producto,
cualquiera que sea su naturaleza para la satisfaccién de una necesidad propia,

privada, familiar o doméstica y empresarial cuando no esté ligada

intrinsecamente a su actividad econémica. Se entenderd incluido en el concepto de
consumidor el de usuario. Siguiendo la definicién dada por el legislador, se
considera consumidor quien, como destinatario final, utilice el servicio de
parqueadero, stempre y cuando lo esté haciendo para satisfacer una necesidad
propia, la cual consiste en poder estacionar su vehiculo en un lugar permitido,
dénde, ademas, se le brinde la seguridad del caso.”

La Ley 1480 de 2011, que el apoderado de la demandante conoce en todo su rigor,
- ya que es su especialidad, nos contextualiza de la mejor manera pues define el
Contrato de Parqueadero como como un Contrato de Consumo y no
como un Contrato de Prestac10n de Servicios como lo quiere hacer parecer aqui..

Adicionalmente este Contrato de Parqueadero - que es un Contrato de Consumo -

tiene un tratamiento legal - sui generis si se quiere - pero definido y ¢obijado bajo

la Ley 1480 de 2011 que le ha asignado a la Superintendencia de Industria y
Comercio su conocimiento sustancial y adjetivo, significando ello que todo lo
relacionado con el tema de los Contratos de Parqueaderos ha quedado bajo su
jurisdiccién y competencia.
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No existiendo en la vida juridica, ni pudiendo nacer a la vida juridica, el Contrato
Verbal de Prestacién de Servicios de Parqueadero, pues como se ha establecido la
Ley 1480 de 2011 regula expresa y taxativamente el Contrato de Parqueadero como
un Contrato de Consumo, ésta excepcién tendra prosperidad.

FALTA DE COMPETENCIA Y JURISDICCION PARA CONOCER DEL
CONTRATO DE PARQUEADERO

En el Estatuto del Consumidor contenido en la Ley 1480 de 2011, en su articulo 18
numeral 3° se menciona expresamente el servicio de parqueadero y se hace una
referencia a la responsabilidad existente de quien presta el servicio, ya que la
preccupacion de dicho -estatuto es brindar proteccion a los usuarios de este
servicio.

Es claro que la Jurisdiccién y Competencia especifica para éste tipo de contrato le
ha sido asignada a la Superintendencia de Industria y Comercio.

Asi lo ha dispuesto el inciso 3 del articulo 56 dela Ley 1480 de 2011 que reza:

“ARTI'CULO 56. ACCIONES JURISDICCIONALES. Sin perjuicio de otras forﬁlas

de proteccién, las acciones jurisdiccionales de proteccién al consumidor son:

3. La accién de proteccién al consumidor, mediante la cual se decidiran los

asuntos contenciosos que tengan como fundamento la vulneracién de los derechos
‘del consumidor por la violacién directa de las normas sobre proteccién a
consumidores y usuarios, los originados en la aplicacion de las normas de
proteccion contractual contenidas en esta ley y en normas especiales de
profeccion a consumidores y usuarios; los orientados a lograr que se haga
efectiva una garantia; los encaminados a obtener la reparacién de los dafios
causados a los bienes en la prestacién de servicios contemplados en el articulo 19
de esta ley o por informacién o publicidad engafiosa, independientemente del
sector de la economia en que se hayan vulnerado los derechos del consumidor. “

Lo que ha sucedido es que la demandante dejé prescribir la accion idénea ante la
Superintendencia de Industria y Comercio y ahora pretende enmendar su falencia
acudiendo a la jurisdiccion ordinaria en la cual no es ni procedente ni conducente
la accién impetrada. ' '

Por lo anterior se declararé la prosperidad de ésta excepcidn.
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FALTA DE CAUSA POR ACTIVA EN LA DEMANDANTE

La sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO NO es la propietaria del
vehiculo marca Toyota, clase’ Campero,- carroceria Wagon, linea Land Cruiser
FZJ80L-GNMEU, de servicio particular, color blanco, modelo 1994, de placas
BWUo016, nimero de motor 1FZ0086614, ntimero de serie FZJ8090044804,
numero de chasis FZJ8090044804, cﬂmdraje 4500.

Lo anterior estd plenamente demostrado con el certificado de tradicion expedido
por la Agencia de Seguridad Vial de Antioquia — Sede Operativa Guarne - que la
misma demandante aporta como prueba al plenario, certificado fechado el 12 de
marzo de 2019 y que establece que la demandante le vendi6 el automotor a
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. el dia 09 de noviembre de
2016. ,

Lo anterior significa que la demandante no tiene vocacién para ser parte en éste
proceso porque invoca la condicién de ser propietaria del vehiculo antes
identificado para legitimar su causa petendi.

El doctor Hernando Devis Echahdia, en su.obra Nociones Generales de
Derecho Procesal Civil (Temis 2009, P4gina 305) sefiala:

“... con la legitimacién en la causa: se trata de saber cudando el demandante
tiene derecho a que se resuelva sobre las determinadas pretensiones contenidas

en la demanda y cudndo el demandado es la persona frente a la cual debe -

pronunciarse esa decisién, y si demandante y demandado son las tinicas personas
que deben estar presentes en el juicio para que la discusién sobre la existencia del
derecho material o relacién juridico-material pueda ser resuelta, o si, por el
contrario existen otras gue no figuran como demandantes ni demandados. Por
ello se trata de otra condicién para que haya sentencia de mérito o fondo ...”

,La parte demandante le da génesis a este proceso a parﬁr del hurto del vehiculo
antes identificado, que fue de propiedad de la sefiora CORREA RESTREPO, pero
ello no significa que a ella le asista el derecho actual de demandar a mi

representada porque dicho derecho la demandante lo perdié en el momento en que

vendi6 el automotor a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

Seria precisamente SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. la que
realmente tendria la vocacién para demandar, la que estaria legitimada en la causa

Calle 99 No 12-3% Pise 4 Tel, PBX: (57-1) 621-9721
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por activa toda vez que fue la que, en virtud del Contrato de Seguro suscrito con la

- aqui demandante, asumi6 la pérdida del rodante y — al pagarlo — se subrogb en

todos los derechos que le correspondian a aquella

Al evidenciarse la falta de legitimacién en la causa para demandar se desestimar4n

_ las pretensiones de la demanda, y en consecuencia se declarara la prosperidad de

ésta excepcion.

FALTA DE CAUSA POR PASIVA EN LA DEMANDADA

!

Como consécuencia de lo anterior, ‘es decir que, si la demandante no estd
legitimada para demandar a MAKRO, resulta claro que MAKRO no tiene
entonces vocacidn para ser demandada por-aquella.. :

Al evidenciarse la falta de legitimacién. en la causa para ser demandada, se
desestimaran las pretensiones de la demanda. -

INEXISTENCIA DE CONTRATO VERBAL DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE PARQUEADERQ

Para que exista un contrato verbal, minimo se deben reunir los SIgulentes

: requisitos: Capacidad, consentimiento, objeto y causa de la obligacidn.

Pretender que MAKRO responda por el hurto del vehiculo que fue de propiedad
de la sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO, equivale a decir que el
duefio de una casa deba responderle a todos los se parquean en la bahia que exista
en frente a ella, Porque eso es lo que hay frente al almacén de MAKRO en el
Centro Comercial Mall Rio 10, una bahia de estacionamiento que no es privada
porque no estd cerrada a ninguna hora del dia ni de la noche, de tal suerte que —
segun el criterio del contrato verbal que plantea la actora - si se roban los carros
que se parqueen alli después de que cierre sus puertas el almacén, después delas 9
0 10 de la noche, MAKRO los debe pagar. '

Calle 99 No 12-39 Piso 4 Tel. PBX: (57-1) 621-9721
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debe reunir los minimos requisitos exigidos por la ley sin los cuales no puede
existir un contrato y, por ende, no puede producir efectos juridicos.

Asi pues, de acuerdo con el articulo 1502 del Cédigo Civil, reitero, tenemos
entonces los siguientes elementos: 1) Capacidad, 2) consentimiento, 3) objeto licito
y 4) causa de la obligacion. :

1)

2)

litis.

Siendo el Consentimiento la voluntad de las partes de querer celebrar un
contrato, en el sub judice es de claridad meridiana que MAKRO no tenia la
voluntad de ofrecer el servicio de parqueadero, en el entendido de celebrar
con la demandante - ni con nadie - un Contrato Verbal de Prestacién de
Servicio de Parqueadero. Si hubiera tenido esa voluntad de contratar con la
demandante, algtin empleado de la empresa MAKRO se hubiera acercado a
ella a ofrecerle dicho servicio, manifestando las condiciones del servicio
ofrecido; o lo hubiera hecho dar a conocer mediante avisos, o diéponiepdo
de controles de acceso, mediante mecanismos de ingreso tales como un
kiosko o caseta, o talanqueras, o personal atendiendo el.ingreso v salida de
los vehiculos, o entregando boletas, recibos o facturas en las que se
identificara el automotor, etc. Asi las cosas la tesis del Contrato Verbal de
Prestacién de Servicio de Parqueadero resulta infundada porque de igual
manera la sefiora CORREA RESTREPO no did su consentimiento a nadie,
es decir,: 2 nadie manifest6 su voluntad de recibir un servicio de
parqueadero. Y si se trata de un supuesto Contrato Verbal pues lo obvio es

sean dos partes conversando y pactando sobre un objeto contractual,

conversacion y pacto que no hubo entre la demandante y MAKRO.
Entendiéndose el Objeto del contrato como las prestaciones mutuas que se
deben las partes contratantes, también es pristino que no aparece acuerdo
contractual. En el Contrato de Parqueadero se debe definir las dichas
prestaciones, verbi gracia en el tema que nos ocupa, MAKRO ofreciendo
expresamente el servicio de parqueadero y la demandante aceptandolo
igualmente de manera expresa. Porque el objeto, la prestacién del contrato
es el servicio de parqueadero, servicio éste que brilla por su ausencia.

Y la Causa del contrato pues no cabe analizarla porque al no haber
consentimiento ni objeto, la causa se muestra ausente.

Caile 99 No 12-39 Piso 4 Tel. PBX: (57-1) 621-8721
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No existiendo Contrato Verbal de Prestacién de Servicio de Parqueadero, como se
ha demostrado, ésta excepcién estd llamada a prosperar.

CARENCIA DE PRESUPUESTOS PARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL,
CONTRACTUAL

Sin haber nacido a la vida juridica el pretendido Contrato Verbal de Prestacion de
Servicio de Parqueadero, la responsabilidad contractual 'que la actora aspiraba a

endilgar a mi representada no pueden ser menos que inane.

Por manera pues que siendo presupuestos de una responsabilidad contractual, la
relacién de causalidad entre un dafio y un incumplimiento que no se pudieron

producir por parte de MAKRO - pues al no haber existido ningiin vinculo

. contractual con la demandante - la excepcién aqui planteada debe prosperar.

PRUEBA INSUFICIENTE PARA DEMOSTRAR EL VALOR DEL
VEHICULO HURTADO

En el sub judice no cabe la menor duda de querla'prueb'a idonea para demostrar el
valor del vehiculo es precisamente la Péliza de Seguro constituida con
SURAMERICANA.

Las fotografias que aporta la demandante no tienen fuerza para demostrar que su

camioneta costaba los $35 millones de pesos que aduce, pues no ha demostrado el -

estado real de la misma para que costara dicho valor.

'El hecho de que en el mercado ese tipo de automotores se ofrezcan en los precios

que aparecen en las fotografias de las revistas, o en internet (pantallazos de OLX,

Mercado Libre y otros que menciona la actora) NO demuestra que el vehlculo que‘

es objeto de este litigio vahera esa suma de dinero.

]
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Ni siquiera la prueba pericial solicitada por la parte demandante podré conducir a
dar certeza del valor real del vehiculo pues para ello es necesario tener el automotor
en fisico. Es imposible aceptar un dictamen sobre supuestos y etéreos.

Por lo anterior esta excepeién est4 llamada a prosperar.

EXCEPCION INNOMINADA °

~ Respetuosamente solicito al Sefior Juez que declare cualquier otra excepcmn que -

aparezca probada en el curso de la Litis.

Para concluir tenemos:

1.- La demandante, al no ser Ja propietaria del vehiculo objeto de hurto, carece de
interés juridico para demandar pues - en virtud de la subrogacién habida con la
COMPANIA ASEGURADORA SURAMERICANA S.A., le cedi6 a ésta dltima
todos sus derechos sobre el automotor, y esto conlleva a que 1a demandante no esté
legitimada en causa activa.

2.- No existi6 Contrato Verbal de Prestacion de Servicio de Parqueadero celebrado
entre la demandante YANETH PILAR CORREA RESTREPO y MAKRO
SUPERMAYORISTAS SAS.

3.- Al no existir vinculo contractual alguno entre la parte demandante y MAKRO
no .puede derivarse ninguna responsablhdad contractual que lleve a pagar
perjuicios que no se produjeron.

4.- El Contrato de Parqueadero - per se - es un Contrato de Consumo regulado por
la Ley 1480 de 2011, normatividad ésta que le ha asignado Jurisdiccién y
Competencia a la Superintendencia de Industria y Comercio para resolver los
conflictos inherentes a dicha figura Jundlca En concordancia con lo anterior, la
-jurisdiccién ordinaria, vale decir, éste despacho carece de competenc:la para
conocer del proceso.

- 5.- En cuanto al valor de $35.000.000 de pesos del vehlculo hurtado que se
establece 'en la demanda, no hay pruebas aportadas por la demandante que
pudieran determinar que ese es el precio, ni puede aportarlas porque al no existir
fisicamente el vehiculo es imposible hacerle un avaltio técnico idéneo que sn'va

Calle 99 No 12-39 Piso 4 Tel, PBX: (57-1) 621-9721
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como probanza del valor real del automotor. Y como consecuencm delo anterlor el
excedente que reclama-es totalmente 11us<)1 io.

Por lo anteriormente expuesto comedidamente solicito al Sefior Juez denegar todas
las pretensiones de la demanda, y en su lugar declarar la prosperidad de las
excepciones formuladas.

Consecuentes con lo anterlor solicito que de manera analoga se condene en costas
y agencias en derecho a la parte actora.

MEDIOS DE PRUEBAS
DOCUMENTALES
J

CD que contiene el video de los momentos previos y posteriores al hurto del
vehiculo de propiedad en ese momento de la sefiora YANETH PILAR CORREA
RESTREPO, fechado el 31 de agosto de 2016 entre las 2 y las 3. de la tarde. '

INTERROGATORIO DE PARTE.

Le ruego al sefior Juez, se sirva seflalar fecha y hora para que en audiencia se
practique la prueba de Interrogatorio de Parte que haré en forma verbal a la
demandante, Sra. YANETH PILAR CORREA RESTREPO, con el fin de esclarecer
los hechos que soportan la demanda asi como lograr la confesién de 1os hechos que
soportan las excepciones propuestas en el escrito de defensa respectivo.’

DECLARACION DE TERCEROS

Solicito al despacho, se sirva citar a las siguientes personas, todas mayores de edad,
domiciliadas en Medellin para que en audiencia de recepcién de sus testimonios, se
prueben los hechos en que se fundamentan las excepciones de la contestacién de
- demanda, relacionadas con lo sucedido el dia de los heéhqs, dada la vinculacién

Calle 99 No™2-39 Piso 4 Tel. PBX: (57-1) 621-9721 .
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directa MAKRO SUPERMAYORISTAS SAS, de conformldad con los artlcu]os
208 y 212 del Codigo General del Proceso, asi: ‘

SERGIO ANTONIO DUQUE VALENCIA, identificado con cédula de -

ciudadania No. 71754224, GERENTE GENERAL TIENDA Makro Medellin,
quien puede ser localizado y citado en la Carrera 39 No. 193-63 de Bogot4, o
por intermedio del suscrito. para que declare lo que le consta sobre las
circunstancias de tiempo modo y lugar en que se presentd el hurto del
vehiculo que fue de propiedad de la demandante Sra. Yaneth Pilar Correa

~ Restrepo y si existid un contrato verbal ‘de prestacién de semcm de

parqueadero entre MAKRO y la misma.

JOVANNI ALONSO ARIAS CARVAJAL, identificado con cédula de
ciudadania No. 71276841 GERENTE RECEPCION MERCANCIA Makro
Medellin, quien puede ser localizado y citado en la Avenida San Juan con
Carrera 65 Tienda Makro San Juan Medellin,o por intermedio del suscrito.
para que declare lo que le consta sobre las circunstancias. de tiempo modo y
lugar en que se presenté el hurto del vehiculo que fue de propiedad de la

demandante Sra. Yaneth Pilar Correa Restrepo y si existié un contrato -

verbal de prestacién de servicio de parqueadero entre MAKRO y la misma.

" JAVITH JOSSUE GALLARDO SANCHEZ, identificado con cédula de

ciudadania No. 98673553, LIDER DE PREVENCION DE PERDIDAS Makro
Medellin, quien puede ser localizado y citado en la Avenida 37 CC 59- 09
INT 201 Barrio NIQUIA en Medellin, o por intermedio del suscrito. para que
declare lo que le consta sobre las circunstancias de tiempo modo y lugar en
que se presentd el hurto'del vehiculo que fue de propiedad de la demandante
Sra. Yaneth Pilar Correa Restrepo y si existi6 un contrato verbal de
prestacion de servicio de parqueadero entre MAKRO y la misma.

1

ANEXOS

Lo enunciado en el acapite de pruebas.

. Certificado de Camara de Comercio de MAKRO SUPERMAYORISTA SAS.

r
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3. Poder para actuar en representacion de MAKRO SUPERMAYORISTA SAS.
NOTIFICACIONES

EL SUSCRITO: En la Calle 99 No 12-39 Piso 4 de la ciudad de Bogota D.C.oenel
correo electrénico pinzonpinzon@pinzonpinzon.com

Del Sefior Juez

Atentamente,

/‘I}K ey wlon
© MAURYCTO PINZON PINZON

C.C. N° 79.145.527 de Bogpta D.C.
T.P. N° 37.230 del C.S de la J.

Pas-77241

Calie 99 No 1239 Piso 4 Tel. PBX: (57-1) 621-9721
pinzonpinzon@pinzonpinzon.com www.pinzonpinzon.com ., ’ .
Begotd D.C. Colombia Sur América ’ ”

- NIT.§30.005.919-7 - . ’ ‘
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20 de agosto de 2019,

Sefior )
JUEZ VEINTITRES (23) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE MEDELLIN
E. S. ’ D.

REFERENCIA : PROCESO VERBAL SUMARIO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL CONTRACTUAL PROMOVIDO POR YANETH PILAR CORREA -
RESTREPO CONTRA MAKRO SUPERMAYORISTA S.A.S.

~EXPEDIENTE : 2019-0221

‘POA 120/2018

CE éu'sc.rito,.FABIf\N DE LA PAR-"RA ANDRADE, mayor de edad, domiciliado en Bogota D.C.,

" identificado con cédula de ciudadania numero 79.570.944, en mi condicién de Representante Legal

de la sociedad MAKRO SUPERMAYORISTA $.A.S., sociedad legalmente constituida, con domicilio
principal en Bogota D.C . identificada con NIT No. 800.059.238-5, conforme aparece en el certificado -
de existencia y representacion legal adjunto, manifiesto que confierc poder especial, amplio y
suficiente a MAURICIO PINZON PINZON y/o PAOLA ANDREA SILVA MORALES identificados
como aparece al pie de su firma, a fin de que adelante todas las acciones tendientes a la defensa y
representacion de los intereses que le asisten a la compaiiia dentro del proceso de la referencia.

El apoderado designado queda investido con todas las facultades que comporten la disposicion del
derecho de litigio, perc en especial las de recibir, desistir, transigir, conciliar, sustituir el poder y
reasumirlo. '

El presente poder tendra una vigencia de dos (2) afios contados a partir de la fecha de su
otorgamiento.

- Del sefior Juez,

Atentamente, | _ @“@D}t
e e
%’@‘/FABlA’N DE LﬁARRA ANDRADE "f:‘é;g@

C.C. No. 79.5670.944

ICIO PINZON PINZON PAOLA ANDREA SILVA MORALES

C.C.Wo. 79.145527 ' C.C. 1.015.440.412 de Bogota
T.P. No. 37.230gel C.S.J T.P. No. 301.450 del C.S.J
Pas- 77241

Makro Supermayorista S.A.S. NIT. 900.059.238-5 / OFICINA CENTRAL Calle 192 # 19-12 Teléfono (051) 678 1616 Fax (051) 678 0192 Bogota - Colombia

makro

su mejor aliado.
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Cémara de Comexcioxdé Bogota- -

‘SEDE-CENTRO- . "

~

' CODIGO VERIFICACION 1193830977CF09

2 de»agosto de 2019 Hora 09 10:36

T ) 0119383097 ‘Z‘Paglna: 1 de 6

* & k Kk * Kk Kk K Kk Kk H* *k * * Kk *x * Kk H * * %

- ! . - ' : ’ ’ ' rd . ) .
*******j*************************************************k********%**%

Este certificado fue generado electrénicamente y cuenta con un coédigo’
de verlflcac1on que. le permlte ser validade solo una vezh,Jngresando a

‘www.ccbhb.org.co . oA

**********************************************************************

Recuerde que este certlflcado 1o "puede adqulrlr desde su casa u

‘oficina de forma facil, rapida Yy segura en www.ccb.org.co

? ****************************************************************k****k‘

~Para su. segurldad~ debe -vérificar la- validez N autentlcldad de. este
*certificado . sin costo alguno de forma facil, _raplda y‘segura en
" www.ccb.org. co/certificadoselectronicos/ ’

*******************i**********i****+*******************************&f*
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y CERTIFIFADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL o) '
“INSCRIPCION DE DOCUMENTOS o . .

La Camara de ComeIClO de Bogota, con fundamento enflas matrlcu]as ei

inscripciones del reglstro mercantll

et
PO S CERTIFICA
- Nombre : MAKRO SUPERMAYORISTA S.A.S . . . . . ' ‘ o
N.I.T..: 900059238-5 Administracién : DIRECCION SECCIONAIL DE TMPUESTOS

DE BOGOTA I ‘ , S L /
Domicilio : Bogota D.C. ' ! ‘ E :

RN

’ CERTIFICA

’

. Matricula No: 01552666 del 12 de dlClembre de 2005

. CERTIFTCA:
Rencvaciéon de la matricula: 28 de marzo de 2019
Ultimo Ao Renovado: 2019 ‘ o S .
~Activo Total: $ 1,021,804,%609, 432~ g ' e *
Tamano Empresa Grande - :

CERTIEFICA: S ’
Direccién de Notificacién Judicial: CL 192 NO. 19 12
Municipic: Bogota D.C. , o ot
’Email'de Notificacién Judicial; NOTIFICACIONESEMAKRO.COM.CO

Direccién'CQmercial:.CL 192.NO. 19 12
Municipio: Bogota D.C. | - _ '

Fiﬁnga valida *° ' ' :
. onstanza

by L I

Trujifto

'

20908 &0
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Fmail- Comercial: NOTIFICACIONES@MAKRO.COM.CO
' CEﬁTIFICA:

Constitucién: Que por EScrltura Publica no. 0004193 ‘de Notaria 63 De
Bogotd D.C. del 2 de dlClembre de 2005, 1nscr1ta el 12 de diciembre de
2005 bajo el numero 01025587 del libro IX, se. constituyd la sociedad
come101al denomlnada MAKRO SUPERMAYORISTA S.A. - -
Certifica:
Que por Acta no. 14 de Asamblea de Accionistas del 24 de mayo de. 2013
cinscrita el 19.de junio de 2013 bajo el numeko 01740466 del libro IX,
la sociedad cambid, su nombre de: MAKRO SUPERMAYORISTA S-.A. por el de:
MAKRO SUPERMAYORISTA S.A.S. - - ‘

CERTIFICA: . 4

"Que por Acta No. 14 de la Asamblea de Accionistas del 24 de mayo de
2023 inscrita el 19. de junio de 2013, ba]o el numero 01740466 del
libro " IX, -la sociedad .de la referencia se transformo de Sociedad
- Andmima a Sociedad por ACClones Slmpllflcada, bajo el - ‘nombre de: MAKRO
SUPERMAYORISTA S.A.S., ' : ST '

- CERTIFICA:

"Reformas: R ;o - S : ‘ .
'_DOFumenLo No. Fecha . Orlgen S - Fecha No.Insc.
0004331 2007/12/28 Notaria 30 2008/01/14 01183496. o a
. 0658 2009/05/04 Notaria 15 2009/05/14 01297497 . -
- 0658 2009/05/04 Notaria 15'2009/05/22 (01299618
0131 2011/01/31 Notaria 15 2011/02/08 01451250
14 2013/05/24 Asamblea de Accionist 2013/06/19- 01740466
16 2013/06/21 Asamblea de Acclionist 2013/07/04 01744912
27 2018/03/12 Asamblea de Accionist 2018/04/06 02319208

5

CERTIFTCA
Duraqién: EQue' la . sociedad no ‘se halla disuelta, vy ;ﬁzduracién'es
indefinida. = - , o o \ .
IR C . CERTIFICA:

Objeto Social: El1 objeto social de la compafiia lo. constituyen las
~siguientes actividades: A) Importar, exportar, consignar, distribuir,‘
T comprarn, 'vender"y comercializar eh toda,-Clase .de: (I). Productos
alimenticios, (II) -Trajes, vestidos €& indumentarias, (III) Vajillas, .
menaje mobiliario para -residencias  y oficinas, {IV) Repuestos y
acbesorios-_automotoreé,.'(V) Ropa de- cama, y manteleria en general,

{VI) Libtos vy revistas, (VII) Flores y adornos, (VIII) Articulcs de
limpieza. para industrias, - comercios, oficinas vy residencias, “(IX)
Artigulos para ' campamentos y'deportes; {(x) articulos de ferreteria,
plomeria, electricidad, (XI) Articulos de higiene vy cosmetlcos,‘(XIIY
. Golosinas, bazares 'y Jjugueteria, (XIII). Articulos del hogar, de
escritorig¢, de jardln, electrodoméstices, calzado, (XIV) Bienes y/o
cualesquiera - otras- actividades vinculadas de . manera directa o
indirecta con . la . explotac1on' de supermercados mayoristas  y/o
minoristas a ju1c1o de la junta dlrectlva, B) Arrendar y/o subarrendar

[y
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cquipes de procesamiento de datos, computador, y cualesquiera otros

bienes  mueblés o lnmuebles, g)'Asesorar, vender y/o_airendar 0 tomar . -

- en’ .arrendamiento 'tecnologia, - patentes de invencién y marcas de,

fabrica;. D) . Promover - ventas e intérmediar,‘administrar, construir,

mandar, compra vehder adquirir y/o enajenar por. cualquler otro titulo
piehes -inmuebles urbanos o rurales; E) Procesar vy vender comlda v

bebidas, = explotar el, negocic’ ‘de restaurantes Y otros negocios
gastroﬁémicosﬁ F) Ejercer representaciones:- y mandatos de personas
fisicas Jjuridicas en lo relativo a la comercializacién, importacioén vy
exportaciéon de bienes. Paragrafo primero: para-el cumplimiento de
estos flnes Ta compafiia podrd adquirir los bienes muebles e inmuebles
que, requ1era,r blen sea en el pais ¢ por 1mportac1on de’ los primeros

tomar dinero en prestamo © Interés, par en garantla,sus‘blenes muebles:

o inmueblés; emitir ‘bonos; . celebrar .o ejecutar .tode  génerc de
contratos, de actos c1v11es,,COmerciales, 1ndustr1ales o} flnan01eros
gue sean necesarios o cohvenientes al ‘logro” de sus "fines propios tal
como quedan descritos arrlba,.lnclu5lve celebrar contrato de SOCledad

y adquirir - acciones o partlc1pac1ones en 5001edades, fusionarse con

otras sociedades que tengan igual o similar cbjeto, absorberlas o ser
absorbida por ellas, todo en cuanto esté directamente relacionado con
el objeto-.social vy para prcplclar su- cabal (desarrollo. Paragrafo
segundo: la sociedad, ' ademas de ‘'las anterlores actividades, podra
efectuar la -distribucién minorista -de combustlbles derivados del-

‘petrdleo a través de estac1ones de -servicio automotriz y desarrollar

todas las  actividades' inhereéntes  a. dicha ‘actividad, tales como

suministro de otro tlpO de combustibles, como ‘gas natural vehicular,

la prestacidn de servicios de lubricacion, lavado general y de motor, |
cambic  y reparacién de llantas, alineacién vy balanceo,_servicios de
diagnéstico,’ trabajos mencres de .mantenimiento automoteor,. venta de

llantas vy neuméticos, lubricantes, -baterias,. accesorios vy deméds.

servicios afines.  Operacién de. minimercados, tiendas de comidas

rapldas, cajeros automaticos, tiendas de videos y en general cualquier

otro preducte, " servicio "o actividad afin "a la operacién de la
respectiva * estacién de - servicio,  due esté permitido ‘por  las
reglamentac1ones vigentes, todos los+ cuales podréan ser libremente
" desarrcllados ' por la -sociedad en - la estacién de- servicio
correspondlente, bien sea directamenté, en colaboracién o por conducto

de terceras- personas. ‘Pardgrafo terxcero: la socledad podré realizar:
cualguier ,actividad comercial "o «civil .licita diferente.'a las
anteriores. Sin ' perjuicio de lo anterior, el emprendlmlento o inicio

‘de -cualquier . actividad mercantil sustanc1almente. diferente de las

expresamente sefialadas- en- el objeto social detallado en. la presente
clausula requerird de la aprobac1on.,de Ia Junta directiva de 'la
sociedad. * . . o '

‘

A



CERTIFICA:
.. AcL1v1dad Prln¢lpal » . : ‘ .

) 4690 (Comercio Al Por Mayor No‘Especializado).

ArilVldad Securdaria: : o,
1 4649- (Comercioc Al Por Mayor De Otros Uten51llos Domestluos N.C.E. )
" Otras Actividades: _

4711 (Comercio Al Por Menor En Establecimientos No ESpeClallzadOS‘COﬁ

QurtLdo Compuesto Prlnc1palmente Por Alimentos, Bebidas O Tabaco) o

4731 (Comerc1e Al Por Menor De Combustlble Para Automotores)

. CERTIFICA: L '
.. Capital: » - ' ' T _ o ' S
S . » **.Capital Autorizado **
Valor .+ $10,010,000,030.00
No. de acCiones D1, OOl 000,003.00
Valor nominal. - : SlO 00 - .
: : ‘- . * Capital Suscrito **
Valor . : 510,010,000,030.00.
No. de acciones - :.1,001,000,003.00 : :
- Valor nominal 1 510.00 BT . -
, S kA Capital-Pagado * % S
valor ' . .~ & $10,010,000,030.00 " . o
No. de acciones,  : 1,001,000,003. OO : B

Valor nominal =~ - : $10. 00,
CERTIFICA:
i , ‘ wox Junta Dlrectlva Pr1nc1pal {es) **
Que por Acta .no. 25 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de

2617, inscrita el 20 de abril de 2017 bajo el numero 02217295 del
Libro IX, fue (rén) ‘nombrado (s): . . ' , _ T

Nombre - S -0« 7. Identificacién
'PRIMER RENGLON o S s
LAUGELIN GUEVARA ROGER ALLAN ANTHONY . P.P. 000000116011440

Que por Acta no. 27 de Asamblea.de Acclonistas del 12 de marzo de
2018, inscrita el 6 de abril de 2018 bajo ¢l numerc 02319209 del libro
Ix, fue (ron) nombrado {s) ¢ :

y

. , Nombre ' S IdentlflcaCLOn,
© SEGUNDO RENGLON ‘ : ' ' ‘
YOTONZO ENRIQUE GUILLERMG - C. E OOOOOOOOO520295

"Que por Acta no. 25 de Asamblea de Ac01onlstas del 24 de.febrero de
2017 inscrita el 20 de abril de 2017 bajo el numero 02217295 del
lLbrq IX} fue {(ron) nombrado_(s); :

. Nombre : , - ‘_ - Identlflca01on
TERCER RENGLON . ' L
CUNNEN TITUS PAULUS ) : P.P. OOOOQOBJPIH6061

o . *% Junta Directiva: Suplente (s) ** ,
. Que por Acta no. 27. de Asamblea de Accionistas del 12 de marzo de
"2018, inscrita el 6 de abril de 2018 bajo el numero 02319209 del llbro
IX, fue (ron) nombrado (s):

.Nombre - - . - ' Identlflcac;on
PRTMER RENGLON ' ' : '
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"ASCANIO F]ERRO ILES JOSEFINA o *cUE. 000000000705654 .

SEGUNDO RENGLON . . . ) : .

~ IRTARTE MARTIN FERNANDO N C . : L.E. 000000000714698

Que por,'Acta» no..25 de Asamblea de Accionistas del 24 de febrero de
- 2017, 1inscrita 'el 20. de abril de 2017 ba]o el numero 09717295 éel
libro IX, fue (ron) nombrado (5):

Nombre : ' o . o Identlflcac1on s
' TERCER RENGLON ' - ' ’ : - o
DE LA PARRA ANDRADE FABIAN ALEXANDER : - .C.C. 000000079570944
| L CERTIFICAY
Representaciénv"Legal:; El _presidente‘: de ,la -compéhja“éera él

representante legal de 1la misma 'y podra ser reemplazado por-los

suplentes en "los  casos indicados en -el artlculo 51gu1ente, el
presidente serd elegido por la -junta directiva y se mantendran en
.dicho cargo hasta que-sea reemplazado por dicho organo Suplentes: El

pre31dente Lendra dos (02) suplentes, prlmero y segundo, que lo

- reemplazaran en 'sus faltas absolutas, temporales o ‘accidentales, como

-también en sus .actos para los.cuales estuv1ere 1mpedldo, go7ando de .

las mlsmas tacultades dadas a éste.

- - CErrIFICA:

RN ' -"f* Nombramientos ** -2 S
Que por Acta no. 38 de Junta Directiva  del 2% de mayo de 2018
‘inscrita el 26 de junio‘de 2019 ba]o el numero 02480222 del libro IX
fue {(ron) nombrade (s):

v
| T

Nombre o  : : - " Identlflca01on.‘
PRESIDENTE R : o .
VAN WINGERDE ARNOUD JAN B o C.E., 000000000975418~

Que por Acta -no. 34 de Junta Directiva .del 6 de abril de 2018,
inscrita el 8 de mayo de 20181bajo el numero 02337880 del libro IX,
fue “(ron) nombrado (é)' o -

~ ‘Nombre - v o . ) IdentlflcaCJon
PRIMER SUPLENTE DEL PRESIDENTE> o
ASCANIO FIERRO ILES JOSEFINA : co CLE. OOOOOOOOO705654
SEGUNDO SUPLENTE DEL PRESIDENTE . S ’ : .
DE LA PARRA ANDRADE FABIAN ALEXANDER1‘ . C.CL 000000079570944.
‘CERTiFICA' “

-~

Facuitades del Representante Legal El preSLdente es el representaan_,

+legal .de la compariia enjuicio y extrajudicialmente, y en tal caracter
le corresponden las 31gu1entes funCLOnes - A) Ejecutar.y observar-las

L.



[ -

. e ~ - _ e L : ; '
.instrucciones de la asamblea . general de accionistas y de la-junta
_directiva;- B) -Crear los empleos gque sean necesarios para.la buena
marcha "de .la ' empresa social, 'designar y remover libremente a los

empleados’ que no dependan directaménte de: la, asamblea general o de la
junta’ directiva, -escoger libremente . al personal de trabajadores,
determinar® su numero,. ocupacibn, remuneracion, etc.,” 'y hacer los
despidos- corréspondientes; C)' Ejercer la admlnlstrac1on directa de la
compafiia como promotor, gestor, y ejecutor de los negocios socialeg;
vigilar al personal y a las act1v1dades internas de la compafia; todos
los funcionarios, por tanto estaran subordlnddos a &l; Dy Celebrar los’
contratos |y ejecutar todos los actos que tiendan a la realizacién del
objeto. SQCLai de la compafia; E) Constltulr los apoderados judiciales

.0 extrajudiciales que, obrandoc bajo sus Ordenes juzgue necesarios para

la adecuada'-represeptac1qn de la' compafia; delegar en elles las
facultades que estime convenientes, de aquellas que. fueren delegables,
revocar poderes Y _sustitUciénes,‘organlzar el control interne de la

- compafiia y cuidar gue "la recaudacidn e inversiédn o disposicién de

fondos . se hagan’ debldamente,',G) ‘ Convocar a la asamblea general de

accionistas 'y la junta directiva, .enh los casos previstos en estos
estatutos,: o -cuando- l¢ juzgue conveniente © necesario; H.} Dar y
recibir en mutuo cantldades de dinero o de otras espeCLes, 1.) Bbrir o
cancelar- cuentas bancarias, J.) Hacer depdsitos.y girar contra ellas; -.
K.)  'Celebrar el . contratd comercial de <cambio. en todas sus
maﬂifestabionés; L.) - Aceptar, . otorgar y firmar titulos valores y
ceiebrar ' con relacidén ~a ellos toda 'clase de actos juridicos; M.L
Intervenir en los juicios en gue se dispute .Ja propiedad.o.la pose51on
de los ‘'bienes sociales ‘o. cualquier derecho .de- la compafiia; N-.)

“Transigir, comprometer, novar, .recibir, desistir e 1nterponer acc1ones,,

y recursos en todos los negocdios o asuntos en que tenga 1nteres la
compania, asi como solicitar el pago de cualquler acreencia a favor'de-
la "compaiia 'y 0.) Representar a la soc1edad ‘ante: ‘cualguier clase de

funcionarios, autoridades . tribunales,  corpdbraciones, personas
juridicas o naturales, en todos los asuntos en que tenga-interés la
compafiia; P.) Con la’ autorizacidn previa de la junta directiva, el

" presidente podra enajenar .a cualquier. titulo . oneroso  los bienes

inmuebles de . la sociedad, limitar su dominic, darlos en prenda o en
hipoteca; alterar su forma por. su naturaleza o su destino; Q) Las

demés ,que 1€  confieren los estatutos y las -leyes, las que le sean

delegadas .por 'la ‘asamblea generaL .de accionistas o por la junta -
directiva, -y  todas aquellas gque .por la naturaleza de su cargo le

-~ corresponden. Paradgrafo: Todo contrato, -acuerdo,. correspondeHC1a o

documento en el . cual la compafila se. obligue .condicional o

-incondicionalmente a favor 'de terceras personas, cuya cuantia sea o

exceda del equivalente én pesos colombianos a la suma de ciento
veintiocho - salarios minimos legales mensuales vigentes (128 S.M.L.M.)

".debera ‘ser suscrito en nombre de la compafiia por el presidente y uno

de sus _Suplentes.__Ed caso. de ausencia temporal o absoluta del
presidente podrd ser sustituido por los dos suplentes del presidente.

x

, _ . . CERTIFICA;:

Que por - Escritura Pﬁb}icarNb. 9235 de la Notaria 13.de Bogotad D.C.,

del 11 de noviembre de 2016, inscrita el 25 de noviembre de 2016 bajo

los No. 00036229, 00036230 .del libro V, comparecido Fabian De La Parra.

‘Andrade identificado c¢on ' cédula de-ciudadania No. 79.570.944 en su

condicidén de representante legal de la empresa MAKRO SUPERMAYORISTA

i . - ) [
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S.A.S., por medio ~de -la presentefescritura’publiba, cohfiére poder
especial, ampliio y suficiente a las doctoras-Maria Alejandra Roedas.

Arteaga, abogada en ejercicio con  T.P. 232.126 del C.35. de.la J.,
. ldentificada con la'cédula‘de'ciudadania numero -1.001.283.128 y'Monica

1.014.191.449 para .'gue, 1ndividual o de manera conjunta, representen
los intereses de - la empresa en todas las actuaCLOnes judiciales y/o
administrativas . cons amplias - facultades para -conciliar, transzgjr,
‘rendir ‘declaracicnes de , parte,’ notlflcarse, contestar, ‘proponer

excepciones,  solicitar pruebas, “interpener recursos, presentar .
alegatos,‘sustltulr, reasumir o desistir del presente poder vy, todo lo

relaCLOnado para obtener la mejor . defensa . de los intereses de la

empresa a la que represento. El presente poder se otorga con destino a: -

la  rama judicial de la republica.de Cecleombia, Fiscallia General de la
Nacidn, -  entidades Cadministrativas 7 del- - orden naCLOnal Y

- " CERTIFICA: | o

Que por Estrltura Publica Ne. 2832 de .l'a Notaria 13 de Bogoté D.C.,
del 14.'de. junio de .2018,  inscrita el 30 de julio de .2018 bajoc el
Registro 'No.~00039764 del libro Vv, aclarado por escriturarpublica No.
4879 de 1la Notaria 13 de Bogota D.C., del 02 .de octubre de 2018,

. inscrito el 17 de. octubre de 2018 , bajo el numero 00040222 del libro
Vv, comparecid Fabiah Alexander De La Parra Andrade ldentlflcado con
‘cédula - de -ciudadania No. 79.570.944, en su calidad de representante
legal de  la -empresa* MAKRO SUPERMAYORISTA S!A.S. ;, por medic de la
_presente  escritura -publica, confiere. poder 'especial amplioc vy

- Sandoval Castéllanos,. abogada ‘en ejercicio con T.P. 220.809 del C.S.'-
de la J, identificada +con la cedula de- c1udadan¢a namero -

T

suficiente a las .doctoras .Lina Maria Rodriguez Montero, abogada en,

ejercicio con T.P. 262.959 del C.5. de la J., ldentificadd con cédula
ciudadania ©1.022.375.949 vy .Luisa Fernanda Ortiz Rodrlguez abogada

~en’ éjercic1o_ con T.P. 263.818 ~del C.S. “de. la J., identificada con

cédula de ciudadania No.. -1.032.462.036, para que individual o de
manera conjuhta represenfe los intereses de la empresa en todas las

.actuaciones Jjudiciales y/o .admlnlsfraflvas, con amplias facultade§
para conciliaxr, transigir, rendir. declarac1ones de parte, notificarse,
contestar, confesar, préponer excepciones, solicitar pruebds
interponer '~ recursos, presentar’ .alegatos, .sustituir. . Reasumir ¢

desistir del  presente poder vy en';géneral tOdo,lo'relac1onado‘aI

mandato conferido con el fin de. obtener la mejor defensa de los .

intereses de  la empresa a,. la que represento, de manera-gue no pueda
‘indicarse que adolezcan de com@etencia .0 facultad alguna para ello. El
presente : poder se otorga 'con destino ‘a la rama Jjudicial de la
republica  de Colombla, Flscalla General de la"Nac1on, entidades
admin%strativas y judiciale’s del‘orden'nacional y descentralizadas:

Y
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Email: NOTIFICACIONES@MAKRO COM.CO |

e ; = CERTIFICA: - . e
- L

* % Rev1sor Flscal *

~Que " por Acta no. 23 de Asamblea de Aq01onlstas del 30, de nov1embre de.
2015, inscrita ‘el-7 de'dLCLembre de 2015 bajo el numero 02042680 delj

Jlbro IX, fue (ron) nombrado (S)r

Nombre I Ident1f1¢ac1pn'
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA o ' » . : -
" KPMG S:A.S. ! : ' N.I.T.. 000008600008464.

Que por DOCumento Prlvado no. sin num de Reviscr Riscal del 3 de julio
de. 2019, inscrita. el 4 de julio de 2019 bajo el numero 02482742 del

lipro PX, fue (ron) ‘nombrado {s):
Nombre .. ’ E ,1dent1flcacrpn

REVISOR FISCAL PRINCIPAL

DUARTE CASTANEDA ANGIE VANESSA . -~ C.C. 000001022402655
Que por Documento -Privade no. sin num de Revisor Fiscal del 27 de
junic de 2019, inscrita el 27 de junio-de 2019 bajo el numero 02481l20

del "libro IX, fue (ron) nombrado (sy: 7
Nombre ‘ : S Tdentificagion
. REVISOR FISCAL SUPLENTE “ ' o )
| PIANDOY PINILLA DIANA CAROLINA © - C.C. D00001016035797 .
- GERTIFICA;

Que pof Documento Privadéino; 0000000 de Representante Legal del 2 de
. diciembre . de .2005,” inscritc el 18 de abril de 2007 bajo el namero

01124329 del libro'IX comunlco la soc1edad matrlz

- ORKAM HOLDING COLOMBIA N V ;

Domicilio: (Fuera Del Pais) - . . o -

Que " se ha . configurado una situacién deé grupo empresarial con la

sorledad de la referencza , . o T
A

.

Que la soc1edad tlene matrlculados los. 51gu1entes establec1mlentos

Nombre: TIENDA MAKRO VILLA DEL. RIO QUPERMAYORISTA
Matricula No: 01554255 del 23 de diciembre de 2005
Renbvacion de la Matricula:. 28 de marzo de - 2019

" Ultimo Afio Renovado: 2019 Do

Direccién: KR 63 N° 57 G —'74_SUR
‘Teléfono; 6781616 - ' )
Domicilio: Bogota D.C.

Ema%l. NOTlFICACIONES@MAKRO COM CO

***%*******************************%**}*******&***%****%**%*******fk**

Nombre: TIENDA MAKRO AVENIDA BOYACA SUPERMAYORISTA. -
Matricula No: 01554256 del 23 de diciembre de 20065
Renovacién de la Matricula: 28 de marzo de 2019

Ultimd Afic Renovado: 2019 . . s 4
JDireccién: AK 72 N° 81B-13
. Teléfono: 6781616 - - . -

Vi . . . - -

Domicilio: Bogota D.C. : ’ o

A\ . , . E ‘ .
'CFRTIFICA“ T ' -\ﬂx - "

-
\
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Nombre: TIENDA MAKRO CUMARA SUPERMAYORISTA
Matricula No: 01554258 del 23 de diciembre de 2005
Renovacioén de'la Matricula: 28 de marzo de 2019
Ultimo Afic Renovado: 2019 C ‘ o

Direccién: AK,45 NO. 192 18 . .. ‘
‘Teléfono: 6781616 . ) o oY
~ Domicilio: Bogotd D.C. ' o
. Fmail: NOTIFICACIONES@MAKRO COM CO S . S .

T . . L .
**i*-}r’*****’**************************%***********_'****-**'**‘k**********:&-**

N

Nombre: ESTACION DE SERVICIO MAKRO AV BOYACA
Matricula No: 02157564 del". 9 .de novienbre de 2011 .
Renévacién -de la Matricula! 28 de marzo de 2019 ’
Ultimo Afio Renovado: 2019 . ' B
Direccién: CR.' 72 NO. 81 B 13- o _

Teléfono: 6781616 ' e
Domicilio: Bogota D.C. ' - |
‘Emall NOTIFTCACIONES@MAKRO COM.CO

s

****\k****************************************jk*******%'—***************i

Nombre :- MAKRO CAJICA

Mgatricula No: 02852147 del 9 de agosto de 2017

Renovacién de la Matricula: 28 de marzo de 2019 -

Ultimo Afio Renovado: 2019 . - o )
DlreC010n VRD EL CANELON VIA CAJICA — CHIA KM 1. 1 _ C
Teléfono: 6781616 . , T o o
Domicilio: Cajica (Cundlnamarca) - - o B
Email: NOIIFICACIONES@MAKRO;COM.CO7 ) ' E Lo

**********‘**-ﬁ****‘****'*%1:*******-*******************jc*f*'*****_**i"*‘ki‘*%i‘**~

Y
:

Nombre: MAKRO PUENTE ARANDA
Matricula No: 02852156 del 9 de agdsto de 2017
Renovacién de la Matricula: 28 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019 Lo : : -
Direccidén: AC 9 NO. .62 - 84 ; ‘ ‘ -
Teléfono: 6781616 - )
Domicilio: Bogotad D. o o L _
Email: NOTIFICACTONES@MAKRO.COM. co [

. .************%**************‘k**-**‘k**i‘r*,ﬁr*************9’(%-}:‘*************-}r**

G



Nomore: ESTACION DE SERVICIC MAKRO VILLA DEL RIO
Matricula No: 02921378 del 19.de febrero de 2018°
‘RenovaC1on de la Matricula: 28 de marzo de 2019
Ultimo Afio Renovado: 2019 '

Direccién: CR ™ 63 % 57 G - 74 SUR
Teléfono: 6781616 '
~ Domicilio: Bogota D.C.

Email: NOTIFICACIONES@MAKRO COM. CO

o /
***&*%******************%****************f****************************

~

-

* cErTTFLCA: . ™

~ De conformidad con lo estabiecido en ei 'Cédigo;de Procedimiento
. Administrativo *y .de lo Contencioso Administrative'y de la Ley 962 de
2005, “los actos admlnlstratlvos de reglstro adui certlflcados guedan

en firme - diéz (10) dias® habiles después de la. fecha de 1la°

correspondiente anotacidn, siempre que no-+sean objeto de recukbso. Los
sédbados no son - tenidos en cuenta como ‘dias habiles para Ja Camara de
ComeICJo de Bogota. ' : .-
O R O | presente certlflcado no constltuye permlso de = *

* ko func1onam1ento ~en ningun caso . - ot

»INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los SJgulentes datos sobre . PlaneaCLOnfDlstrltal son 1nformat1vos
Fecha 'de envio de informacién a E]anea01on Distrital : 4 de julio de
2019.- - ¢ o PUREEE P C : S

Senof empresarlo,l si- su  empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y ~una planta - de personal .de menos de 200 trabajadores, usted

tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de

"75% en el primer afio. de - comstitucién. de su empresa, de 50% en el

sequndo afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009. | | . | ¥ 979 de <080y Decreto

N ]
r

Recuerde ingresdr a wWww.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa esta obligada a-remitir estados financieros. Evite SanCiOnes.

‘*i*i***k**************************************************************

o " Este certificado” reflejd la situacién’ juridica de la L EE

o v . -sociedad hasta la fecha y hora.de su expedicidn. - E
*:k************************************************************-****‘****

‘El Secretario de la Camhra de,CQméfcio,_ E : ' ’

Valor: $ 5,800 _ o I : . S

*A*********************************************4*%********************

"Para verificar qué el contenldo de este certificado corresponda con la
ififormacién que reposa en 10s registros publicos de la Cémara de
- Comercioc de Bogota, el codlgo de verificacién puede ser Valldado por
su destlnatarlo SOlO una vez, ingresando a WwwWw.ccb.org.co
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_Camaré de ‘Comercio de Bogota

SEDE CENTRO

-CéDIGO" ‘\‘IE'RIE‘IC'A'CIC')N: 1193830977CF09
2 de aéosto de 2019 '_:HdravbQ;;OAEG

A ‘. 0119383097  Pagina: 6-de 6
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Este certificado fue' generado electrénicamente con firma digital y

cuenta con plena validez juridica conforme a la-Ley 527 de 1999. i
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o . !
Firma A mecanica . de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida ‘por la Superintendencia de Industria y
Comercio, mediante el oficio del 18.-de noviembre de 1996. :
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JUZGADO VEINTITRES CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD.
Medellin, diez de septiembre de dos mil diecinueve.

Radicado: 2019-00221

Incorpdrese la contestacion a la demanda allegada por Makro Supermayorista
S.A.S., 1a cual fue presentada dentro del término legal, y a la cual, una vez

integrado el contradictorio, se le correra traslado.

De otro lado, se reconoce personeria para actuar en representacion de la

codemandada Makro Supermayorista S.A.S. a Mauricio Pinzdn Pinzén con T.P.

37.230 del C.S. de la J. de acuerdo al pode
_ NOTIFIQUESE.

JON KT

c.g.

T nMERT‘.F‘CDi ad or Es{adﬂs
| T
(REE)
N CIviL MUH‘ 1.
b ,r ADO JLINTITRES (23) del mes de e

iﬂ. E‘ (“a L B0 2
L DI\UCL\EBELLQGJQ’,““&() i
118 R - .




, | | ' y ‘_\ j
MEDELLIN,  Sep102019 | - o | b K(O\\@/b

Sefior Juez - J 37 SEP 2019
JUZGADO 23° CIVIL MUNICIPAL DE MEDELLIN o LML 1452p7g aeoe

Radicado N°: 05001400302320190022100
Demandante: JANETH PILAR CORREA RESTREPO

Demandado: SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LIMITADA ATEMPI LTDA MAKRO
SUPERMAYORISTA S.A.

Cordial saludo,

Obrando en mi condicién de profesional del derecho, tal y como me identifico a pie de
firma; ya sea como representante de la parte actora o de la parte pasiva, mediante el
presente escrito respetuosamente manifiesto que autorizo a: - :

CARLOS HORACIO PUERTA PEREZY C.C 1037581890
JOSE MICHAEL TORO CARDONAY . C.C 1037657266
KAREN BIVIANA ALZATE / C.C 1017268884
LAURA VALENTINA ARBOLEDA PEREZ/  C.C 1000771437 .
SANTIAGO GOMEZ { | ~ CC 1037617332

Y de conformidad con el articulo 123 del Codigo General del Proceso, para que actien ante
sus correspondientes despachos judiciales como: Asistente en Derecho, Auxiliar en derecho -
y /o Dependiente Judicial y para que en consecuencia puedan conocer y examinar, el
expediente de la referencia, quedando lgualmente facultados para escanear copias simples
del expediente.

Respetuosamente, |
\ "

NOMBRE. &GN E— 3_‘5’"’“( lm

e N\ ey Sy
c.C: ‘\\66\_( (3% -
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} DE COLOMBIA

orporacian Universitaria

'U

o

.20 horas semanales. . . Ce e

~ LA DIRECCION DE ADMISIONES Y REGISTRO- _
‘DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA U DE COLOMBIA
(Codigo SNIES 9900) NIT 900378694-9.
Resolucion 6731 del 5 de Agosto 'de 2010

o CERTIFICA

* Y . o - 1 H %

Que el estudiante CARLOS HORACIO PUERTA PEREZ, quien se identifica con
cedula de ¢cuidadania 1.037.581.890 se encuentra matriculado en el programa de
Derecho SEMESTRE TERCERO (CODIGO SNIES No. 1019?9) Cofrespondiente
al segundo ciclo académlco de 2019.

-

La dutacion del programa es de 10 semestres presenciales y la intensidad es de

* o F v . -
-

] . - F o T
. * . -
-

. . . T a :.’ . . ! L L . “ .
Este documento consta de 1 hoja y no contiene rayones ni enmendaduras
. | ) . ; | - . . - e . . ) 3

El presente certificado se expide en Medellin a los 21 dias del mes de agosto de
2019 a sollmtud del mteresado con fines personales.

U BE COLOMBIA.

‘ | Corporacion Universiadia
Admisiones y Registro

A ..,o,‘a‘"

JUAN FEL!PE RESTREPO ARIAS
Director de Admisiones y Registros

Elaboré_: Claydia Tabares

B

www udecolo mbia.edu.co

~ Calle 56 No. 41 -147 PBX. (57- 4) 239 80 80 Medellm Colombia.
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LA DIRECCION DE ADMISIONES Y REGISTRO
CERTIFICA:
Que JOSE MICHAEL TORO CARDONA , con CC N° 1037657266, se encuentra ACTIVO en
el programa de DERECHO, correspondiente at periodo fectivo de 2019-2 (Plan semestralizado).
Se encuentra cursando el quinto semestre. o - v i
Promedio Crédito Acumulado: 3.2 ‘ ' v
Promedio Crédito Ultimo Semestre (20191): 2.95
Total Créditos de su Pensum: 176 .
Total Créditos Aprobados: 72
Total de Créditos matriculados en el penodo 10 .
Intensidad Horaria semanal: 12
Metodologia; Presencial
El programa de DERECHO, tiene una duracion de 10 semestres.
La Facultad de Derecho, tiene Renovacion de Registro Calificado mediante Resolucion N° 08940 del
31 de Mayo del 2018 expedida por el Ministerio de Educacién Nacional, Acreditado en Alta Calidad, :
seguin Resolucion 16095 del 15 de agosto de 2017 y regisirada en el Sistema Nacional de Informacién -
de la Educacion Superior -SNIES-, con el cddigo N° 53091. Nit dela Universidad: 890905456-9.
La Universidad Autdénoma Latinoamericana- UNAULA, tiene personar(a jurldlca mediante resolucion
203 de 1968 de la Gobernacién de Antioquia
V:gulada Mineducacion
Se "’\‘JM'S:.?' g{")s'\etr’nA &remﬁcado en Medellin, JULIO 17 DE 2019.
LAIINOAMERICANA
Divisién de Admisiones y Registro
ﬁli wédﬁ Unlac z(
Director
ELIZABETH URIBE ARANGO
Directora Admlisiones y Registro
UNIVERSIDAD AUTONOMA ) COCUMENTO GENERAbO POR: VEVERIEE\' ASIRID FERNANDEZ RESTRERO 01-1563391‘:91123 '
LATTROAMERICANA -UNAULA ) . . - ’ “
SNIES 1814 : . B : :
Viglisds Mineducacisn )
ADMISIONES ¥ REGISTRO |
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Al CORPORLCIGN CNIVERSITARIA

MERICANA.

Acreditaclén-
dy 3 5 eﬁcana. .

*‘ ‘ R S Vo N
. - A . - !

LA SUSCRITA COORDINADORA DE ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL

ACADEMICO DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA-. AMERICANA SEDE
MEDELLIN, aprobada por la Personeria Juridica del Ministerio de Educacion Nacional
resolucion 6341 del 17 de octubre del 2006.

CERTIFICA QUE:

-

KAREN BIVIANA ALZATE CHICA,, ldentaf;cado (a) con Ia cédu!a de cnudadama numero-
1017268884 se encuentra. matnculado {a) en el periodo académrco 2019-2, en el
OCTAVO semestre del programa: DERECHO. modalidad- presenmal (Resoiucnon N°
03105 del 18 de febrero de 2016 del Ministerio de. Edutacién Nagcional, SN!ES 54669) El

‘ programa tiene una duracnén de 10 semestres

El (a) estudiante en mencidn desarroila sus actividades académicas con una intensidad
de 20 horas semanales. -

Fecha de inicio semestre: _ 05 de agosto de 2019
Fecha de finalizacién semestre: - .30 de noviembre de-2019

{a presente certificacion se expide a peticidn del interesado, a'los (23) dias del mes de

‘agosto del afio (2019).
|
ﬁﬁ"ﬁfiﬂm& TR ﬁ'gﬁi
L MERICANA
EXizaia XS lN
ADMISIONES
¥ REGISTR(

Corpbracion U‘ iversitaria Amencana Sede Medeliin

Elaborado i:o'r. José Ortiz

Sate cmaz!modmidho Cale SM.“ i 62{w La Playa):

Pt 57 (3] 244 5000 S Wocitdin - Cosomina

v americang.edu, colmodemnu

Persirioda Jrddics Aeseimidn b, G341 oy ot 17aﬁ?mrmn-ia Nn‘am:i-:ma

|CIL§0A l}thDuCi‘sC?ﬁ[.

. !N‘lTT‘Iﬂ’Clﬁl\ ll\f\.lf{::l'l iRi:\ .




' ' E CORPORAGION UNIVERSTTARIA
e T @Mﬁmm
LA SUSCRITA COORDINADORA DE ADMISIONES REGISTRO Y- CONTROL
ACADEMICO DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA AMERICANA SEDE
MEDELLIN, aprobada por la Personeria Juridica del. Mmusteno de Educacion
Nacional resoiucién 6341 del 17 de. octubre del 2006

CERTIFICA QUE:

r

LAURA VALENTINA ARBOLEDA PEREZ, identificado (d) con la cédula de
ciudadania numero 1000771437, se encuentra matriculado (a) en el periodo
académico 2019-2, en el QUINTO semestre del programa DERECHO modalidad
presencial (Resolucién N° 03105 del 18 de febrero de 2016 del Ministerio de
Educacién Nacional, SNIES 54669). El programa tiene una durac:on de 10
semestres,

El (a) estudiante en mencion desarrolia sus actividades académicas con una
intensidad de 20 horas semanales. _ :

Fecha de inicio semestre: 05 de Agosto de 2018
Fecha de finalizacion semestre: 30 de Noviembre de2019 .

La presente certificacion se expide a peticion del mteresado a los (23) dias del mes
de Agosto del afio (2019). - |

grenRseily W""“

@ ﬁ{m«ﬂ

{ . ) fEDRLLIE i
- 14 434 - 4
GERALDINE OR ZCQ TAMAYO & N . tnEo
Cooydinadora de Admigiones, Registro y Control Académico Dm}j—_c{" xﬁgN
Corporacion Universitaria Americana — Sede Medellin ARASIONES

REGISTRC Y CONY
Elabotado por: Yeison J. Florez

Bogka Conmution Jurktioo: Catle 52 1 43 ~62 {Av. La Playe)
. PB L+ 5F () Asd 5004 J Medatin - Colorphia

Ay o ‘www.americana.ede.co/medellin
> ',\. 4 | Porsanen furidica Rrdolucién NN, 5345 dip nertie 17 de 2005 et MEN, NIT, 2001132304
e’ :

NAGILADE MINEDUCACION

DO




Personeria Juridica Resolucion No. 17701 del 9 de noviembre de 1984 y Reconocimiento como
Universidad segin Resolucion No. 21211 del 10 de novuembre de 2016 expedidas por el Ministerio
de Educacién Nacional. .

PROGRAMA DE DERECHO
Registrado en el Sistema Nacional de Informaclén de Educacion Supenor SNIES con cddigo 8345 -

CERTIFICA QUE:

GOMEZ GAVIRIA SANTIAGO, identificado(a) con Cédula de Ciudadania numero
1037617332 ha aprobado 162 créditos academicos. ,

Titulo que otorga: ABOGADO(A) S

Duracion del programa: 10 SEMESTRES  equivalentes a: 170 créditos
académicos. ' '

Para validar la autenticidad del certificado: 'registro@amigo.edu.co

El presente certificado se expide ar-Ios 6 dias del mes de agosto de 2019

. L GLADIS ELENA GALLO GOMEZ
Coordinadora Departamento de A?:imisiones_y Registro’

ﬁ Transversal 51A #578 60 Medellin - Colombia. Tel: +57 (414487666
SloNet = it B90,0985.18%-8 Vigilada Minediicacidn Correo: uriversidad@amigo.edu.co
W \mwuczstcs!ica!uisamigo.edu.cc

it icamec
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A PINZON [ - 1 7 SEP 2079 .\‘ _'
| PINZON e .

ASQCIADOS
__ABOGADOS .

Sefior

JUEZ, VEINTITRES (23) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE
__ MEDELLIN

E. S. D..

| REFERENCIA: DECLARATIVO VERBAL DE RESPONSABILIDAD
: - CONTRACTUAL .

DEMANDANTE: YANETH PILAR CORREA RESFREPO | R S
DEMANDADOQ MAKRO"SUPERMAYORISTA SAS | o
RA_DICADO; o 050014'00302320196022160
ASUNTO . ! SOLICITUD CORRECCION

- MAURICIO PINZON PINZON mayor de edad y domlcﬂlado actualmente en la, L
ciudad de Bogota D.C., identificado con la cédula de ciudadania ntimero 79.145.527
expedida en Bogoti, abogado eri ejercicio portador de la Tarjeta Profesional No.

'37.230 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como APODERADO
JUDICIAL de MAKRO SUPERMAYORISTAS SAS, con fundamento en el -
articulo 286 del Cddigo General del Proceso, solicito'a su despacho la correccién
del auto de fecha 16 de agosto de 2019 notificada por estado del 277 de agosto dela.
misma anualidad, dado que en el mismo se establecié “notificarse personalmente

~ del auto que libré mandamiento de pago en su contra”, cuando lo cierto es que nos
encontramos dentro del curso de un proceso Declaratl_vo de Responsabilidad Civil
Contractual, por tanto no puede hablarse de mandamiento de pago.

Sefior Juez, sirvase proveer lo correspondiente.

Atentamente,

Pas-77241 i o . o

Calle 99 No 12-39 Piso 4 ‘Tel. PBX: (57-1) 621-9721" . i
p|nzonp|nzon@plnzonplnzon com www.pinzonpinzon.com ) i ' i "

Bogotd D.C. Colombia Sur América.

" NIT. 830.005.919-7 N R : '

o

4
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JUZGADO VEINTITRES CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD

Medellin, veintitrés (23) de septiembre de dos mil diecinueve (2019)
Radicado: 2019-00221

Se incorpora al expediente la solicitud que antecede elevada por €l apoderado de
Makro Supermayoristas S.A.S., frente a la cual no se emitird pronunciamiento
alguno, como quiera que el representante legal de dicha sociedad fue notificado
personalmente de la demanda (cfr. fl. 89), quedando claro en la correspondiente
acta que se trata de demanda verbal de responsabilidad civil contractual.

Aunado a lo anterior, la imprecision de la providéncia de fecha 16 de agosto de 2019
(cfr. fl. 105), en nada afecta el tramite del proceso, maxime si se tiene en cuenta
que Makro Supermayoristas S.A.S., allegé contestacion dentro gel término legal (cfr.
fl. 132).

NOTIF{QUESE

- ,
JONATAN RUIZ TOBON

je.
IVZGADO VEINTITRES CIVIL MUNICIPAL DE

edellin, 2 B S%,RQD

en la fechasse notifica el
auto precedente por ESTADOS N°Aﬁ fijados a

las 8:00 a.m. | Q/ &)\l

[?écretaria

MO
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Repiiblica de Colombia
[ A J RN i (1. T, P PN | Iy ey e e |
LVACUTLL prai o Auuvyuia o4

Liga d¢ Consumidores y Usuari
reconocida por 1a Resolucion 002 del 09 de septiembre de 2009

Alcaldia de Medellin

Presidente, Representante Legal y Asesor Juridico
Ignacio Esneider Jaramillo Tamayo

Medellin, 19 de septiembre de 2019.

Sefior: ,
Juez 23 Civil Municipal de Oralidad de Medellin

Verhal, (Responsabilidad civil extracontractual)

Proceso:
Demandante: YANETH PILAR CORREA RESTREPO
Demandadas: SESURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA Y MAKRO
SUPERMAYORISTAS S.A.S '
Radicado: 05001 4003 02320190022100.
Referencia GUIA CUMPLIDA No. 9101983032 DE CITACION PARA
NOTIFICACION POR AVISO A SEGURIDAD ATEMPI DE

COLOMBIA LTDA.

IGNACIO ESNEIDER JARAMILLO TAMAYO, Abogado en ejercicio con tarjeta profesional
221.138 del CSJ y obrando como apoderado de la parte actora en el asunto de la referencia,

muy respetuosamente, allego copia de la guia cumplida No. 9101983032 por parte de la
empresa Servientrega para la diligencia de Notificacion por Aviso, en debida forma a .
SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA parte demandada en el proceso de la referencia.

Del sefor Juez,

Atentamenbe,
— - 4

IGNACIO ESNEIDER JARAMILLO TAMAYO

Abogado
T.P.221138 expedida por el CSJ

Cédula 71.664.138.

1
Calle 52 # 47-28 oficina 313 Teléfono: 444-84-76, Celular: 3173855526 Edificio La Ceiba, Medellin,
Colombia.
“El Seiior reprueba las balanzas falsas y aprueba las pesas exactas” Proverbios 11
ligaconsumidoresmed@hotmail.com -




e S b

" MEDELLIN donde debe comparecer.
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Juzgado Vemhtrs CMI Mumcrpai De Oralidad De Medeiim

* NOTIFICACION POR AVISO
SEPTIEMBRE 11 DE 2019

, Seﬁores SEGURIDAD ATEMP’I DE COLOMBIA LTDA

R s Fmlion 4 £

~ mn—w\ﬂ WIS R AND O\JI\"I“"I

Cludad: Medelin
’Numer:o‘de Radicacién del expediente: T 05001400302320190022100 7
Naturaleza del proceso: . PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL
‘ : " CONTRACTUAL
Demandante: o YANETH PILAR CORREA RESI'REPO
Demandada: SEGURIBAD‘ ATEMPI DE cowms_m LTDA Y
|  MAKRO SUPERMAYORISTAS S.AS ,
Fechapmwdmda ' 15 DE MARZO DE 2015,

Le mmun!oo la exlstmda del proo&so oon nlmero. de radlcado 05001400302320190022100 Donde ustedes; .
fungen como fa’ parte demandada .Ante EL JUZGADO VEINTITRES CIVIL MUNICIPAL DE- ORALIDAD DE

“-ﬁ"'ummdoenla Carrera 52 # 4 ',73'puso 15, Edificio José Félix de Restrepo (La Alpujarra), de iunesaviemesm“f" o

WiBiTe -GS Giiciing para rediii NoTcacion personal ge fa providencia proferida en 15 DE MARZO DE 2019, dentro -
del proceso de fa referema,vmedlantelamalseadmiﬁé!ademanda (auhommdowwnonoﬁﬁcadoporesmdos'
e 18de MARZO 052019) - .

'Se e advierte . que esta nohﬁcacsén se eons:derafé cumphda al fnaltzar el dia siguiente al de la FECHA DE

ENrREGAdeesheawso

:1;SI ESI'A MOT{F!CAGON COMPRENDE ENTREGA DE DOCUMWI’OS usted. dispone de TRES {03) dnas para3 v
"/ retirarias de este despacho judicial, vencidos los cuales comenzara & contarse el respectivo termino de uaslado
w0 Dentro de este (timo podrd manifestar lo que considere pertinente én defensa de sus intereses. o

Anexo Cbpia informal de la demanda y su: subsanaclon y auto admnsorio 15 DE MARZO DE 2019

Nombre Y apellldos Gei empkeaao r&sponsable

Parte interesada:
\....--/ . RS e A

IGNACTO EQIEIDER JARAMILLO TAMAYO -
Cédula de ciudadania 71.664.138 de Medﬂlin :

T.P. 221138 del. C-S-J-
. -(—-—T-_.____.‘y—.m e
) sy i
== j
, TE it ]
1 pll Sonte  fibvic ;
s
el presentade Hot I lepegagga ;2
O raRitent, sios e, ilntinage, M
B interesae o BRI T ‘: .
de rmpun'nhhrhll tSERVICNTREGA f
§ R b wnon g b L dndys Rt T
Colenlhy oy by, Husintionion qun g
COMPOLIT W 4gyeiy, . .
Ny, B
Qoia83ox 2}
fipo it folts § aneyay f-
= Notiizaemgen, 2 Z’ a‘ 5
Cltiomy, 5 a .
Miligenion vinine,  ces U0
LTINS ¥ [ TT O FVE TRy
1
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‘Cotigo CONSER: 140 164

HOULLE:S?2 #47-28 OF 3131DIFICIO (A CEIBA.

s«\ﬁmm SA. NIT:250.512.330-3 Pdnduﬁ: Bogad D.C.. OobmlaAvCulnBNa&A 1. Somos

AN 912035 dal 14 D:

DIANMB " NtN 262000, R’IDMM y Rutenedores de’ NA-

m -

£ | IGNACIO ESNEIDER JARZ MILLO TAMAYO. —
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JUZGADO VEINTITRES CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Medellin, veintisiete de septiembre de dos mil diecinueve
Radicado: 05001-40 -03-023 - 2019 — 0221 -00

Se ordena incluir a las diligencias el escrito de la parte, anexa la
certificacion de la empresa postal, con informe del resultado de la
' notificacién por aviso, la cual no sera tenida en cuenta.

En los casos de notificacion del auto admisorio de la demanda o
mandamiento de pago, el aviso se acompafara de copia informal de la
providencia que se notifica, sin incluir mas anexos.(Art. 291 C.G.P.)

En este caso puntual se entrega al despacho judicial copia del AVISO
cotejado y sellado pero sin anexos, se echa de menos la copia
informal del mandamiento_de pago, unico documento del que
habia el Art. 292 del C.G.P.

"Cuando se trate de auto admisorio de la demanda o
mandamiento ejecutivo, el aviso deberd ir acomparniado de
copia informal de la providencia que se notifica.”

La copia de la demanda no es requisito de la notificacion por aviso,
como si lo es !a copia informal de la providencia a notificar

Se requiere a la parte actora para que proceda nuevamente a enviar
la notificacidén por AVISO a la sociedad demandado, subsanando las
inconsistencias antes indicadas, motivo de reparo.

Actuacion que sebera ser evacuada dentro de los 30 dias siguientes a
la notificacion del presente auto, so pena de dar aplicacion al Art.
317 del C.G.P., como es la declaratoria del desistimiento tacito de la
demanda.
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SEGURIDAD, _qcﬁ&‘s&mmﬁumma
Medeliin, 11 de octubre de 2019

Sefor(es) | I/ \ 6

JUEZ VEINTITRES CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE MEDELLIN

. Carrera 52 # 42 - 73, Edificio José Félix de Restrepo
Medellin | '

' REFERENCIA: PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD ﬁ T
" . CONTRACTUAL S -
" RADICADO NRO. 0500140030-23-2019-00221-00 +
~_-DEMANDANTE: = YANETH PILAR CORREA RESTREPO- S
‘DEMANDADOS: SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA Y MAKRO" ,
‘:‘SUPERMAYORiSTASSAS IR

SARA RESTREPO PENAGOS mayor de edad ldentlﬁcada ‘con. Cedula de
Ciudadania Nro, 1.152; 441.675 de Medellin, abogada en ejermcm con. Tarjeta
Profesional Nro. 270.047 del Consejo Superior.de la Judicatura, actuando en mi
condicién de Apoderada’ General de SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA
LTDA., otorgado mediante Escritura Publlca nro. 104 del 24 de enero de 2019 en
la Notaria 17 del Circulo de Medellin, tal como se acredita en el Certificado de
. Existencia y Representacuon Legal expedido por la Camara de .Comercio de
Medellin, el cual se allega con Ia presente contestacion a la demanda, procedo
dentro del término Iegal oportuno a CONTESTAR LA DEMANDA dentro del
proceso verbal instaurado por la sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO ‘ [
7 ~-én contra de SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA., para lo cual paso a
~exponer los siguientes argumentos de hecho y de Derecho: -

TS l'ﬁ'?ﬁ&"‘ﬂ!ﬁ
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 SEGURIDAD; GON SENTIDG HUMANO

CAPITULO I:
NOMBRE DEL DEMANDADO, DOMICILIO Y DIRECCION

SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA., NIT. 890.917.141- 6, legalmente
representada por el sefior JHON JAIRO GARCIA MUNERA, identificado con

Cédula de Ciudadania nro. 71.582.367. Domicilio y direccién: Calle 16 B Sur # 42

—97 barrio El Poblado Medellin. Tel.: 448 61 10, Ext. 170.

[Re——

! Do . g
e - : AR o T

CAPITULO II

) PRONUNCIAMIENTO EXPRESO Y CONCRETOHSQBRE LOS HECHOS DE LA X

AL HECHO PRIMERO ES PARCIALMENTE CIERTO aclarando que de' :
o 'conforrmdad con las pruebas documentales aportadas por la-parte demandante
- .con el ‘escrito de demanda, se puede determmar y establecer que el vehlculo ,

DEMAN DA

L vautoméwl ‘marca Toyota Land Cruiser, ‘modelo 1994;" de- placas BWU 016, es
. propledad de- la sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO sin embargo, la -

- compafiia SEGUR!DAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA desconoce el uso.y

destinacién que la propletarta Ie daba al vehlculo automotor Que se. pruebe o
afirmado. 8 L ,

AL HECHO SEGUNDO ES PARCIALMENTE CIERTO La . sefora YANETH
PILAR CORREA RESTREPO estamono su vehiculo en el parqueadero dispuesto
y habilitado por el Mall Rio 10, ubicado en- la Calie 10 Nro. 50 — 171, barrio El
Poblado de la ciudad de Medellm aclarando que dentro de los establecimientos

de comercio que se encontraban radicados y abiertos al publico para el dia 31 de o

.agosto de 2016, se encontraba “MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S.™ .
embargo, es. lmportante tener en cuenta Sefior Juez que el area que se

,,encontraba habilitada para el estacmnamlento de los vehiculos en el Mall, hacia

parte de un arealzona com(in de libre transito y locomocién, el cual era utilizado
por todos los visitantes del Mall sin hacer ninguna distincion respecto al

establec:|m|ento de comercm que se visitaba.

mnmst
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wresponsabmdades para la soczedad SEGURIDAD ATEMPIDE. COLOMBIA LTDA.
- como las que pretende constltuw y hacer creer de - manera erronea la parte
’ -demandante a traves dela presente controversna Judnmat :

SEGURIDAD

ATEMP/I

- SEGURIDAD, CON SENTIDO HUMANO

Al respecto me permito resaltar que la compama SEGURIDAD ATEMPI DE

COLOMBIA LTDA. en ningin momento tuvo a cargo la supervisién,

vigilancia, custodia y monitoreo de la zona de_pargueo del Mall Rio 10

aclarando que mi representada no tenfa ningun vinculo ' contractual con la
Administracién de la Copropiedad del, referenciado Mall. que delimitara y
estableciera responsabilidades y/u*obligaciones derivadas respecto a situaciones,
novedades y/o la comision de hechos delictivos dentro de la zona comun de
parqueaderos de la copropledad Por esta razon, no. exnste fundamento juridico,
legal, ni _contractual ' que establezca y/o Imponga “obligaciones \ y

AL HECHO TERCERO NO ES CIERTO que eI veh1cu|o automovn marca Toyota: o
Land Crwser modelo 1994, de placas BWU 016, el-31 de agosto de 2016 se haya .-

" dejado al cuidado, monitoreo y custodia del personal de. vngllancla y segundad de- B
Cla companla SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMB!A LTDA TR

| Al respecto me’ permlto aclarar y- premsar que entre SEGUR!DAD ATEMPI DE_‘>
COLOMBIA LTDA Yy MAKRO SUPERMAYORISTAS SAS se’ suscrlblo y

celebré un contrato de prestac:lon de servicios de V|g||anc1a y seguridad privada el
dia 15 de'noviembre de 2013, por- ‘medio del cual la compaiiia- SEGURIDAD
ATEMPI se comprometio y obhgo a prestar los servicios de vigilancia y seguridad

en la modalidad fija con operarlos de seguridad, tendiente a proteger las
propiedades, bienes y enseres que se. encontraban al interior de las
instalaciones - local comercial de MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S., como
compaiiia contratante exclussva y directa de nuestros servicios; prestacion que se
llevé a cabo y e;ecuto bajo el marco de'la Ieglslacmn vigente y de lo“dispuesto por
la Supermtendencta de Vzgllanma 'y Seguridad Privada. Como prueba de lo

_anterior, aportamos copia mecanica del Contrato de Prestacién de Prestacién de

Servicios .- de - Seguridad = 0OJ-157-2013  suscrito  entre  MAKRO
SUPERMAYORISTAS S.A.S. y SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA,,

. vigente al momento de ocurrencia de los hechos materia del presente proceso.,

4 N
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SEGURIQAD C‘@N SENTfEJ{) HUMANO.

Revisado y anallzado de manera detallada y juiciosa el alcance y contenido del
referenciado Contrato de Prestacién de Prestacion de Servicios de Seguridad OJ-
157-2013, es importante destacar que en la Clausula Primera se define el objeto
contractual de ‘prestar los servicios de vigilancia y seguridad en la modalidad de
vigilancia fija con operarios de seguridad con dotacién, arma de fuego y medio de
comunicacion, con el objeto de proteger todas las propiedades de LA
CONTRATANTE determinadas en la seccion “TIENDAS MAKRO’ de las
_ condiciones particulares del presente contrato, as/ como la totalidad de los bienes

. : muebles que se. encuentran déntro de dlchas mstalac:ones y:la -ifitegridad '

w-gersonal de los. funcronar/os de LA" CONTRATANTE como tamb:én de susa

. ciientes (Negriilasysubrayas fuera de texto) NPT ST

a %,

s '

Y \ HECHO CUARTO NO LE CONSTA A Mi REPRESENTADA que despues def -
- realizar. las ultlmas compras y cuando -la. senora "YANETH - ‘PILAR CORREA‘_ o
- RESTREPO ‘emprenderia la marcha a su casa,- el vehaculo automovil -marca -

Toyota Land Cruiser, modelo 1994, de placas BWU 016, ya. no se encontraba en_" R
_el.lugar donde lo habia estacionado. Es lmportante advertlr y destacar senor( ) .
 Juez que: estos hechos son ‘materia de mvestngacnon por parte .de los oérganos ’,_«5
}ud|C|aIes competentes qunenes seran los enc:argados de determmar la ocurrenc;a"
- onodeun |I|C|to ‘ e Lo o :

AL_HECHO QUINTO NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA temendo en
cuenta que la compama SEGURIDAD ATENP! DE-COLOMBIA LTDA ne es la
~entidad encargada de recepcionar, atender y responder. las llamadas realizadas
por los ciudadanos a la linea telefonica 123, ni hace par‘ce de un érgano judicial
competente para recepcionar: denuncuar por la com|3|on de presuntos delitos; de
igual manera, tampoco le’ consta. a mi- representada que al interior del vehiculo .
automovil marca Toyota Land Cruiser, modelo 1994, de placas BWU 016, para el ‘
dia 31 de agosto de 2016 hubiese mercancia, paquetes y/u objetos de los
- relacionados y_cuantifi cados. por la demandante, destacando y aclarando que
.~ ningun funcionario adscrlto a la compafiia de wgllanc:la y seguridad privada que
.~ represento, realizé algun inventario sobre los bienes y elementos ‘que se
L .mowllzaban al interior del vehiculo por parte del conductor, reiterando que
,‘SEGURIDAD ATEMPI NO se encontraba prestando los serwmos de monitoreo,

- .£20718-03- nmn
Seguridad Ateémpi dé Coloribia m’la- 8909171416
“AIGILADO Supervigilanda R 20341206@94&97 de 04f1 1720 4"
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SEGURIDAD, GON SENTIDO HUMANG
seguimiento, custodia y vigilancia sobre el vehiculo automotor de placas BWU
016. En este sentido, nunca existi6 un vinculo contractual entre SEGURIDAD
ATEMPI' DE COLOMBIA LTDA. y la sefiora YANETH PILAR CORREA
RESTREPO que generara obligaciones y responsabilidades como las pretendidas
en la presente demanda. Que se pruebe lo afirmado. v

Por otra parte, llama la atencion la contradiccién’ respecto a los valores
relacionados o referenciados en el presente _hecho por la parte demandante,
versus los valores expresados en e1 acaplte de pretenswnes concretamente el
;;determlnado como. per;wmos matenaies por concepto de dano emergente comom
“valor .de la mercancia -hurtada-que se encontraba dentro del vehlculo, y que .
correspondla a facturas- expedidas: -por HOMCENTER (s:c) PR!CE SMART“ _
SUPERLICUADORAS yTRES PAQUETES DE REGALOS”‘ S e IR

i

%

‘ _AdlClonaImente es’ contradlctorzo eI hecho que "ante Io ocurr/do mi representada R
_inmediatamente se comunicé via telefonica al nimero de emergencias 123 ‘para .-
reportar el hirto.del vehiculo, y de varios objetos | que estaban dentro del mismo, Y
que habla adquirido en MAKRO (...)" (Negrillas y. subrayas fuera- de texto).

o ¢,C6mo puede ser que la demandante haya- reportado el hurto :de.una
" mercancia que. estaba dentro .del vehiculo presuntamente hurtado y que
habia adquirido en MAKRO, si se . percatd” de ia ocurrencia del ‘hecho
después de realizar Ias uItlmas compras y cuando emprendersa Ia marcha a
"su casa? P T S S :

AL_HECHO SEXTQ: Sefior Ju'e‘z' baré’ una mayor clarid‘aa‘ respecto a lo expuesto
por la parte demandante en eI presente hecho me permito dar respuesta de la ..
5|gu1ente manera

A NO LE CONSTA a mi- representada que la sefiora YANETH PILAR
- CORREA RESTREPO luego de percatarse de fa situacion, se haya dmgldo
~a las instalaciones de. MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S., ni mucho
“menos que haya tenido acceso a videos de las zonas ‘comunes de los
parqueaderos del Mall Rio 10.

‘. f@ﬁ‘!ﬂ?l‘iﬂ £agis] F{‘ M
e2018:08-0001
' Segurtdad Atempidé Colormbia Ltda; - 89091 7141-6
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SEGURIDAD; GON. SENTIDO HUMANG,

B NO ES CIERTO que Ia zona de parqueadero del Mall Rio 10 se encontraba
siendo “vigilada” por dos Guardas/vigilantes de la compafia SEGURIDAD
ATEMPI DE COLOMBIA LTDA., reiterando y destacando que mi
representada no tenia dentro de sus obligaciones y funciones prestar
servicios de monitoreo, vigilancia y control en la zona de parqueo comun y
general de la copropiedad/Mall Comercial. :

En este sentido, insisto Senor Juez que nunca se dellmlto establemé
acordo y/o convino entré SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA.y la

_~'~?j~aempresa MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A'S., en virtud del Contrato de

" Prestacion, de Prestacion de Servicios de- Segundad OJ 157-2013 que Ia
‘empresa de v:gtfanCIa ¥ segurldad privada tuwese que efectuar controles

e -segmmlentos mspeccmn Y vngﬂancua sobre la zona comun de parqueaderos ,

' ‘j, del Mall R:o 10,

. En este sentldo no se tenia d:spuesto un esquema de segundad y
fv')“v:glianma por parte'de SEGURIDAD ATEMPl para oontrolar el mgreso v

"“,,sallda de los vehiculos. del area de parqueo, la*cual, reltero era de libre
e cwculacmn y transnto por parte de todos los wsrtantes del Mall LT

AL HECHO SEPTIMO ES PARCIALMENTE CIERTO que eI presunto mfractor
tenia las caracteristicas aqui descritas; sin embargo ‘NO .ES CIERTO que
emprendiera la fuga Iuego de presentarse una omision en el control por parte del
personal de vigilancia de la compama SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA
LTDA., toda vez que el Mall Rio 10 donde se encontraba ubicado el almacén

MAKRO, para el dia 31 de agosto de 2016 no contaba -con un Operador-o Guarda‘

de Seguridad Atempu al i mgreso y salida del mismo, reiterando que dicha funcién y
obligacion no hacfa: parte-del Contrato de Prestacion de Prestacion de Servicios de
Seguridad - OJ 157-2013 suscrito. con'. 'MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S.,

- ‘razén por la cual no se |dent|f|co la persona que retird el vehiculo automavil marca
" Toyota Land Cruiser, - modelo 1994, de placas BWU 016, de las

,%0

%.,SRS;

Lolting

;nstalacmnes/zonas comun de parqueo del Mall Comercial y- que fue reportado
Lo como hurtado ’

“ G208-03-0001
Segutridad Atempi de Colombia Leda, - -890917141-6;
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SEGURIDAD, GON SENTIDO HUMANG

Es importante destacar sefior Juez que el ingreso y 1a salida de vehiculos del Mall
Comercial se llevaba sin el control y/o supervision directa de algin funcionario
adscrito a la compariia SEGURIDAD ATEMPl DE COLOMBIA LTDA.; es decir,
era de libre acceso y circulacion.

AL HECHO OCTAVO: NO LE CONSTAN A Mi REPRESENTADA las

afirmaciones realizadas. Corresponde a un hecho (condiciones de tiempo, modo y
{ugar) en el que no mtervmo nlngun func;onano de SEGURIDAD ATEMPI DE

COLOMBIALTDA. "' . i e

- :.Sln embargo es |mportante aclarar que SEGURIDAD ATEMPI diO respuestai-”_'
’ concisa, clara y ‘de fondo a la sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO con.
respecto a Ia solicitud de |ndemn|zacmn de perjwcnos ‘ :

__AL HECHO NOVENO NO LE CONSTA A Mi REPRESENTADA lo. aﬁrmado

sobre esto solo obra una denuncia penal pero ello no certifica ni prueba que’ los

‘hechos narrados correspondan con la verdad o con Io presuntamente ocurrido. :
Sera mater{a de mvestlgamon por parte de la autondad judICtal competente et

- definido por entidades y agremiaciones como FASECOLDA, por lo que se trata,

'AL HECHO DECIMO NO LE CONSTAN A M REPRESENTADA las af rmacmnes

RS

i

aqui realizadas toda vez que, por lna parte, es un.-hecho no relacionado y no
presentado ante SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. y, por ofra parte,
algunas de las manifestaciohes aqui realizadas son apreciacicnes. su/bjetivas de la
demandante que deberan ser probadas durante el f(rémite del presente proceso. .

Es necedario resaltar al Despacho que el valor reconocido por la Compafiia
Aseguradora Suramericana corresponde al valor comercial. objetivo tasado y

reitero,. de fun:reConocimiento objetivo del valor comercial y real vehiculo

_automotor. * Los ~valores, conCéptOS y  variables definidas, establecidas y

- relacionadas por la parte demandante de manera subjetiva, rio presentan un
~ sustento razonable y Jégtco que permita delimitar y establecer el valor comercial
~ . del vehiculo automotor presuntamente hunado :

®one, SGS.
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Sefior Juez, la parte demandante pretende hacer creer de manera errénea la

existencia y materializacién de un perjuicio econémico bajo argumentos obtusos y-

sin fundamento, destacando ademas que nunca existio negligencia y/o impericia
por parte de la compafiia SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. respecto
a los hechos ocurridos el dia 31 de agosto de 2016. '

AL _HECHO DECIMO PRIMERO: TAMPOCO LE CONSTAN A Mi
REPRESENTADA las afi irmaciones realizadas, ni. existe certeza alguna sobre el

. estado de conservacmn ‘en que se encontraba el vehlculo para la-fecha de los

. hechios ocurndos, asi. como los. presuntos. cambvos y reparacwnes correctlvas:{h
jdenvadas del des.gaste y uso: natural de un vehlculo automotor (cambfo de llantas,
alineacién’y balanceo, reparac;én de caja de direccién y frenos) ias cuaies SOn'
necesarias para garantazar la segundad de sus’ ocupantes, transeuntes y demas[,ﬂ”{: E
ocupantes de vehiculos, asi.como para el cumpl|m1ento del minimo de: estandares‘_‘ =
de segunclad normat:vos (Revision Técmco-mecémca ‘y.de Emisidn de Gases), sin--

. que se haya relacionado y “acreditado por la parte demandante ningun’ objeto L
J suntuoso ylo de valor realizado sobre el vehiculo el cual, ﬁara la fecha del =
- presunto hurto, tenia mas de 20 afios de uso. IVIas que mejoras lujosas; - sonf’

i arreglos necesanos para el correcto func:onamlento de Ios vehlculos los cuales se

generan del uso y desgaste ord:n ‘

y.natural del vehlculo automotor - :,:,. _";,;f

| AL HECHO DECIMO SEGUNDO NO LE CONSTA A MI’ REPRESENTADA por

ser un hecho no relacionado o presentado ante la somedad SEGURIDAD ATEMPI
DE COLOMBIA LTDA P .

AL HECHO DECIMO TERCERO NO ES UN HECHO toda vez que no se estan
definiendo claramente circunstancias de tiempo, modo y lugar. Son apreciaciones

"dela demandante que deberan ser probadas ‘durante eI presente proceso.

g—"*-

,AL HECHO DECIMO CUARTO ES CIERTO de Ia citacion a Audiencia de
‘ Conciliacion el 09 de -abril de 2018 a las 2:00 de la tarde, en el Centro de
‘ f"(‘oncmacmn de la Procuraduria en Medellin. Lastimosamente mi representada o

- - pudo asistir, debido a ‘los Compromisos laborales indelegables y de fuerza mayor
de ios Representantes Legales, para que se surtlera Su comparecencia.
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CAPITULO ik
: : PRONUNCIAMIENTO EXPRESO SOBRE LAS PRETENSIONES DE LA
: DEMANDA

Sefior Juez, en nombre de SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. me .
. opongo a todas y cada una de las pretensiones principales, subsidiarias y de
condena planteadas por la parte demandante. Como consecuencia de lo anterior,
respetucsamente le solicito que SE NIEGUEN TODAS las peticiones de la
demanda en cuanto a la somedad que represento y se condene en‘costas. y gastos
. L «del procesoala demandante RO PR : .

| capiTULON: o e
HECHOS FUNDAMENTOSYRAZONES DE DERECHO s

TR ¥ SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA -€s. una Empresa de Vlgulanma Y. > .
P L Segundad Privada constltwda mediante Escritura: Publica nro. 1321 del- 13.de . :
- .agosto de 1976, con Licencia de Funcionamiento nro; 20141200094097 del 04 -
~de noviembre. de 2014 otorgada por fa Supenntendencna de Vigilancia -y’
Seguridad anada mednante la cual autorizan a la empresa de vigilancia la
prestacién del servicio “en las. modalidades de wg:lanc:a fija, movil, escolta a
personas, vehiculos'y mercancias con la utilizacién -de armas de fuego y sin
armas, con la utilizacion del medio canino y tecnolégico, de conformidad con lo
_ establecido en los articulos 5 y1 4 del Decreto Ley 356 de 1994”.

. l. El Decreto 356 de 1994 (Estatuto de Vlgtianma y Segurldad Prlvada) en el
articulo segundo define qué se entiende por servicios de vigilancia y seguridad
privada, asl: “para efectos del presente Decreto, entiéndase por servicios de -
vigilancia y seguridad privada, las actividades que en forma remunerada o en

- beneficio de una- organizacién publica o privada, desarrollan las personas
‘naturales o jurfdicas, tendientes a prevenir o detener perturbaciones a la
- seguridad y tranquilidad individual en lo relacionado con la vida y los bienes
- propios o de terceros y la fabricacion, instalacién, comercializacién y utilizacién
de equos para wg:lancra y segundad privada, blindajes y transportes con este

f mzsmo fin”. J

€2018-08- il
o Seguridad Aternpi de Colombia Ltda. -89991 71416
“AIGILADO Supervigitancia R, 20141200094097 de n&mxzm 4"

) o l " ufanin  Gatie VBB Bar 0. 42-97 1 Pobiada %%0 '
#BY: (8] A48 51 10 Fax: {4 31304 30 Emall alernpiacelousd 4O alemp, com.co- o s SES.
: ipnigzo » Corira Chiiiely COMPLEX « PEX; 14)862 4545 . ‘ nsssira s
coumst Pareird » Caprae 1N 35 B 20, Barria £ Porvenin Teidlone: 3455584 Messikn: COLMOSIIZB0 | COLTRAGN
Cair'e Caltg & No. 55 - 120 Bartin los Combytos 8K {2) $52 03 & © exl: EOLMDEMIZSR2

!-50 FOTRROI5 W




coLugs

 SEGURIDAD

El articulo 6 de ese mismo Decreto consagra las modalidades para la
prestacmn del servicio de vigilancia y seguridad privada, como son:

- Vigilancia fija. Se presta a través de vigilantes para dar proteccion a

personas o a bienes muebles o inmuebles en un-lugar determinado. Se
conocen como Guardas de Seguridad asignados en’porterias.

= Vigilancia mdvil. Se presta_a. través de. vugllantes moviles o con
_cualquier otro’ medlo con eI objeto de dar proteCClon a personas blenes

. muebles o mmuebles en un area o sector dehmntado Se conocen como
"Guardas de Segundad encargados de dar rondas per netrales,

- - Escolta. Es Ia proteccmn que se presta a traves de escoltas con’ fmas

de fuego o de servicios. de wgnlancna Y. segundad privada no armados a

' jjpersonas veh;cu!os mercancaas 0 cuaiquler otro objeto durante su o

PR

‘desplazamlento

- ‘Transpoﬁe de vaiores Es el serv;elo de wguancla y segundad pnvada

. que se- presta ‘para transportar custodnar y manejar valores y el
desarrollo de actlwdades conexas ‘ r g

SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA unlcamente presta el sérvicio de
vigilancia y seguridad privada. autorizado no s6lo por la Licencia de
Funcionamiento nro. 20141200094097 del 04 de noviembre de 2014, otorgada
por la Supermtendenma de Vigilancia y Seguridad Privada, sino también bajo
las disposiciones vigentes sobre dicho servicio, cuyo marco legal es el Decreto
356 de 1994, Asi, SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. bajo ninguna
circunstancia esta autorizada a prestar servicios por fuera de su objeto social y
delo autonzado por Ia Supenntendencna de Vigilancia y Seguridad Privada,

 razén por la cual. NO PRESTA EL SERVICIO DE PARQUEADERO A NINGUN
‘ ‘TERCEVRO ni celebra contratos de prestacion de servicios de parqueadero con
. terceros, porque no se encuentra dentro de su objeto social a desarroliar.

150 $6780:2015 m
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" En virtud del contrato de prestacion de servicios de seguridad suscrito con

““*’f‘f“dvchas mstalactones y Ia inteqridad f ersonal de: Ios funcronanos de LA
CONTRA TANTE como tamb:én de sus chentes (Negrtltas y subrayas fuera_,f‘

MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S., como su nombre lo indica,
SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. se obligaba durante el término
de ejecucion del contrato “a prestar los servicios de vigilancia y seguridad en la
modalidad de vigilancia fija con operarios de seguridad con dotacién, arma de

fuego y medio de comunicacion, con el objeto de proteger todas las .

propiedades de LA CONTRATANTE determinadas en la seccibn

“TIENDAS MAKRO” de las condiciones partlcuiares del presente contrafo, asi

como la totalidad de ‘los b:enes muebles que se encuentran dentro de

| ‘ de texto)

v,

%’ g £
%fmm

COLBIISE

‘otros locales comerciales. NINGUNA DE LAS ENTRADAS A DICHO MALL
ESTABAN BAJO EL CONTROL DE SEGURIDAI ATEMP| -DE

- a_su ca _go el contro! de acceéso a las mstalacnones de MAKRO

Poblado, entiéndase el gargueadero ya que no habia una talanquera o
dispensador de tarjetas que. permitiera controlar el ingreso y salida de .

vehiculos de los clientes, ni tampoco se entregaba ficho o tiquete algunc
para controlar el ingreso de vehiculos al parqueadero, ni se solicitaba a la
_salida de los mismos ya que, se repite, no efectuabamos ningun control de

acceso, puesto que no-se encontraba dentro de nuestras funciones ni .
conS|gnas generaies ni particuiares. En otras palabras era un-acceso libre.

: gubllco e ‘

Asi ‘Ias‘X' c'osas “por ser un Mall Comercial donde funcionan locales
comerciales ‘ademas de la tienda MAKRO, el parqueadero es de acceso
publico para quienes visiten el Mall, toda vez que no hay un control que
‘permita identificar que su uso sea exclusivo para los clientes que visiten el
almacén MAKRO. En ese orden de ideas, una persona puede estacionar

50 §S 7B 5 R
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Tengase en cuenta Senor Juez . que Ia tlenda MAKRO Pobiado se‘ ; ‘
- encuentra ubicada en un Mall Comercial en el “cual tamblen funcionan -

' ,COLOMBIA LTDA., NI TAMPOCO EL INGRESO A LAS_INSTALACIONES o
" DE LA TIENDA MAKRO. As; las cosas, et personal de segundad no tenia
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ACCESO A SU CARGO

Ahora blen conforme Io estlpulado en el artlculo‘2 del Decreto Ley 356 de

$$' ﬁ‘ﬂﬁ?ﬂﬁ £

SEGURIDAD, CON. SENT{EEO HUMAND

en el parqueadero presuntamente dispuesto para clientes MAKRO vy
dirigirse a otro lugar o local comercial, sin que se le efectle un control para
tal efecto, ni se disponga lo contrario.

De acuerdo con lo anterior, por ‘ser un Mall Comercial de libre acceso al

" puablico, la puerta peatonal permanecia totalmente abierta desdela apertura del

almacén hasta la hora de cierre del mismo, y respecto de esta SEGURIDAD .
ATEMP! DE COLOMBIA LTDA TAMPOCO TENIA UN CONTROL DE

T £

M

1994 " y a-lo establemdo por la misma. Supermtendencua de Vlgllanma y

' Seguridad Pruvada la actividad de la wgﬂancna y segundad pnvada es: una

labor -de_ medlo 'y no de resultado, encammada ‘a ‘prevenir ’ o detener

' f'perturbacuones ala segundad y tranqu:lrdad md:wdual en io relacnonado .con la”.

wda y bienes prop;os y de terceros, es “degir,, que Ias empresa de vngnancua y

- \segundad pnvada como ejecutoras- de una obhgacaén de medno cumplen con’
-sus obhgacmnes demostrando una-disposicion dlllgente de. sus recursos tanto |
. humanos. como técmcos para ‘el cumplimiento cabal de: Io contemdo en- el

~ contrato’ suscrlto .asi; fa responsablhdad de ‘una’ empresa de. wguiancna en el

ejercicio-de-su actwndad es de medlo y no deé resultado cuya finalidad ‘es la
disminucién vy prevencnon de eventuales amenazas o perturbacmnes a la
seguridad y tranquulldad lndlwdual en lo relacmnado con la vida y los bienes
propios o de terceros, SIempre en el. marco del contrato comercial suscrito con
los clientes'y de acuerdo con las dlrectrlces |mpart1das por los mismos durante
la e;ecucnon de este G T

En nuestro ordenamlento jUI’IdICO existe Ia cIasuﬁcamon entre las obligaciones

wde medio y .de resultado que, si bien,su desarrolioc ha sido prmmpalmente

o ‘,Junsprudencnal hoy en. dla tiene plena aplicacion para determinar la culpa vy,

por ende fa responsabllldad de quien se predica.

P
.

Las obhgacuones de medio Ie exigen al deudor diligencia, cuidado y pericia
- para asumlr aquellas conductas orientadas a un resultado, sin que ello lmpllque

. '-rsc P— '
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asegurar esto Ultimo, como es el caso de las obhgacnones de hacer, teniendo
en cuenta que la prestacion recae sobre una actividad y el deudor se obliga a
observar una determinada conducta.

~

De otro lado, las obligaciones de resultado hacen referencia a aquéllas que

" comprometen al deudor a lograr su efectiva obtencién para satisfacer el interés

del acreedor, esto es, el deudor se compromete al cumplimiento de un

determinado objetivo asegurando al acreedor. eI Iogro de la consecuencia o
resultado esperado aI contratar = f, N T e ’

‘ ;_‘Senor Juez no‘es concordante con Ia def mmon de obhgac:ones de medlo y de
”Tresultado esperar de una empresa de vigilancia vy segundad pnvada la
‘obtencién de un resultado concreto, mas cuando su. labor es prmmpalmente
‘preventiva y dlsuaswa empleando todos ios medios -a su a!cance de manera -

- -diligente, prudente y cuidadosa, en el ‘marco, de la relacnon contractual -con.
- “miras a la prestacuon del servicio al cliente. No_ es atribuible a SEGURIDAD
ATEMPI nmguna fallaen la operacwn o falta de control en fa: mlsma ni mucho
" menos ‘desatengion por="~parte del Guarda si se tiene en. cuenta que se
: encontraba cumpllendo funcmnes que le fueron amgnadas para prestar el
“servicio en el parqueadero. : :

¥

Asi mismo, qué responsabilidad puede endilgarse a ia compaiiia de vigilancia y
seguridad privada que represento Si, ademés lo antenor no tenia el control de
acceso ni al mall comercial, ni al’ area de estacronamuento de MAKRO, razon
por la cual no, pudo efectuarse _ningun control por parte del personal de

_wgnlanc:a del parqueadero porque tampoco habsa un personal adicional al que

-

ya se menciond.
Por tratarsé de Unahqvédad en vigilancia que tuvo lugar durante la prestacion
la cual se levantd un informe que fue presentado al Lider de Prevencién y

Pérdida de MAKRO El Poblado, el cual se anexa como prueba documental a la
presente contestacion de la demanda, y en el que nuestro profesional en

'Solucmnes en ‘Seguridad Industrial y el Coordlnador Operativo que acompanié

. 62018-03*&1161 ’
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De lo anterior se pueden5e‘x‘t_r‘a;ér: las siguientes consideraciones: ¢ .~

xooms . | A SECURIDAL

“‘De acuerdo a los hallazgos, declaraciones de responsabilidad y evidencias
descritas en el presente documento, se ha establecido que nuestro -

Operador de Seguridad WILLIAN ALEXANDER VALENCIA de reg. 58468,
quien se encontraba asignado a la prestacién del servicio de vigilancia en el

estacionamiento de Makro Poblado, durante la fecha 31 de Agosto de 2016,
ha cumplido cabalmente con las consignas de control establecidas para tal

fin; por otra parte, se pudo ldent/flcar r.por. medio de regtstro filmico, que en
el momento-que Iamentabfemente ocurreron Ios hechos -11o:se-observo la

“’-‘utlll‘zaaén de: woienc;a contra’ &l vehiculo y no hubo una seﬁal sonora y/o
luminica que alertara al personal de segundad sobre el hurto el_ utomotor
‘ante ' Jo- cual, SEGURIDAD ATEMP! - DE COLOMBI | 0 i
o -determ/nado razones para responsablhzarse econém.'ca«m ‘m"‘tenaimente

por el hurto del vehlculo de:placas BWU 016 reportado por el sefiora PILAR

" CORREA RESTREPO ‘no :sin - antes ‘ratificar. nuestro permanente

"comprom:so en la busqueda de Ios niveles' de satrsfaccrén en el servicio, "
’ esperados por la Administracion de Segundad de Supe mayonstas Makro

- Poblado ysus usuar/os" o e

- El Operador de Seguridad- se encontraba cumpliendo con las funciones
y actividades: a’sig"nadas ‘para la zona de parqueadero, entre las cuales
se incluia revisar paquetes; movulizar los carros de autoservicio, entre

otras funciones, destacando que en: ningdn. momento se asigné la

obhgacuon de custodiar Ios vehlculos automotores estacionados.

- ;,El., vehic’ulc) aUtoméviI mar’ca“Toyo'ta Land Cruiser, modelo 1994, 'de

- placas BWU 016 fue hurtado sin ningdn tipo de violencia contra ia chapa

~ -ni fue forzado, 'y ni siquiera se presentd activacién sohora o luminica’'en
el vehiculo, por lo’ que el Operador de Seguridad que se encontraba
" cumpliendo su turno no se percatd del preciso instante que el vehiculo
fue -retirado’ de las instalaciones, ni tan siquiera fue enterado por un

- tercero que se hubiese percatado de ello también porque, se itera, no se’

150 ¥0780.3015 L 4
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- $EGURIDAD, CON SENTIDO HUMANO

escucho ninguna sefial auditiva generada por la alarma antirrobo del
automotor afectado, porque de haber sido asi, se habria generado una
reaccion inmediata y posiblemente la neutralizacion del ilicito.

En la prestacién del servicio de vigilancia y seguridad privada a MAKRO
SUPERMAYORISTAS S.A.S. bajo las condiciones contractuales previstas,
SEGURIDAD ATEMPI DE COLONMBIA LTDA. dispuso de todos los medios
a su alcance, siendo lo suficientemente dlhgente Y, cuidadosa en su actuar y
\ ejecucién contractual. "No puede esperarse que una empresa de vigilancia y
o f"-segundad privada- propenda por la consecucién de un resultado espemf co,
.. cuando ello excede su. érbita de responsablhdad y por dlsposmlon legal no
+ tiene a.su cargo obhgactones de.. resuitado sino de medlos y .asi. es
. plenamente sabido por todo aquel que contrata los serv;cnos de V|g|IanC|a y
‘L '~segur|dad pnvada S e : : : -
’ VIII;."* F’or otra parte bien es sabtdo que en un parqueadero de- ‘acceso’ pubhco el ;
.~ vehiculo debe guedar bien cerrado 'y - sus propletanos ‘0 conductores NO -
) DEBEN DEJAR ' PAQUETES NI . ELEMENTOS DE ALTO VALOR AL
‘ INTERIOR DE ESTOS toda vez que Ilaman la atencnon de los mfractores ASI
en el momento en que la ‘demandante deja al mterzor del VEhICU|0 yala vista
mercancia de HOMECENTER PRICE" SMART Y TRES. PAQUETES DE
REGALOS, avaluada enla suma de TRES MILLONES DE PESOS MIL.
($3.000.000), asume bajo su propna cuenta y rlesgo que la misma pueda ser
hurtada y con ello el vehlculo wolentado o, en el peor de los casos, hurtado
tamblen :

El amculo 73 del Decreto 356 de 1994 define el objetivo de la vigilancia y la
segurldad privada en el sentldo en- que “/a finalidad de los servicios de
wgflanc:/a y segundad pnvada en cualqwera de sus modalidades, es la de

.‘ disminuir y prevenir las' amenazas que afecten o puedan afectar la vida, la

- .integridad personal o el tranquilo ejercicio de legitimos derechos sobre los

L " bienes de las personas que reciben su proteccién, sin alterar o perturbar las
o condlc‘rones para e.’ ejercmo de los derechos libertades publlcas de Ia
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De esta manera, como compaiiia de vngllanma estamos llamados a prevenlr las
posibles amenazas que puedan materializarse, pero ello no exime de un
compromiso a los usuarios que visiten las instalaciones de tiendas como
MAKROQ, toda vez-que también estan llamados a emplear y poner en marcha

- todas 'las acciones y los mecanismos de seguridad tendientes a evitar la

materlahzacaon de hurtos, cerrando bien los vehiculos, evitando dejar paquetes
al interior de estos y a la vista del publico y presuntos infractores, y activando
las correspondientes aiarmas anti-robos _para que ante una novedad, la sefal
audltlva pueda- generar una alerta que ‘permita . "bersonal “de- ‘seguridad

reacolonar Y. proceder ala actavacnon der los protocoios proplos de Ia actnvudad
o La’ segundad es colectlva y es por ello que propender por la consecucnon de Ia T
~* misma, no es tarea de unos pocos sino de. ‘todos; ya que: estamos {Iamados a
- - contribuir de alguna manera cérrando con Ilave los vehiculos, actlvando las”
. alarmas anti robos y no. dejando elementos de valor aI mtenor de estos que,
o puedan Iiamar la atencion. de terceros : :

. capitulov:
o MEDIOS DE DEFENSA Y EXCEPCIONES

Ademas de las que resulten probadas en el curso dei proceso y de las que
han sido formuladas y pianteadas aI responder los hechos de Ia demanda
propengo las SIQmentes . '

FALTA DE BETERMINACION DEL VINCULO CONTRACTUAL L ENTRE
LASPARTES T S \

La ,reéponsabilidad‘c‘iv’il contractual se fundamenta en un contrato, por

.- lo que sélo puede predicarse de las partes que intervienen en la celebracion
'Y ejecucidn del mismo, segun el articulo 1604 de! Cédigo Civil. '

e

R Teniendo en éUeﬁta lo anterior, no es cierto que entre las personas que

.. visitan' las: instalaciones de tiendas como’ MAKRO y estacionan sus.
o vehlculos en los espacios y areas dlsponlbles para ello, donde :

O YBTE 2!}!5
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" SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBlA LTDA. presta el servicio de

vigilancia vy segundad privada, surja ‘una relacién _contractual, por lo

__ comercial: sonmietido al reglmen de propledad h ”zont;al ‘de-manera que
"el parqueadero es pub ico-y bajo las. dlrectﬂces de la admlmstramon de.
i'leste,‘por otra. parte MAKRO contraté @l serwcm de wgrlancna Yo

- - seguridad privada -de SEGUR!DAD ATEMPI, el cual 'se cumplié a. . - -
~ cabalidad’ segun las disposiciones 'y, clausulas contenidas en el objeto- T

- S|gmente

-

SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. no es responsable de las
areas de estacionamiento o parquero de vehiculos dispuestas para
MAKRO, ni tiene el direccionamiento y administracion de estas, toda
vez que, por.una parte MAKRO se_ encuentra ubicado en un mall

del contrato de prestaclon de serwcu)s celebrado entre ambas partes

'SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMB|A LTDA no . presta el serwcro def . .
*.’parqueadero ni- celebra contratos de prestacnon de serwcms de esa

' _'mdole toda vez. que no se encuentra dentro de su objeto’ social ni es .

o una actlwdad inherente: al giro ordinario de’ los: ‘negogios.. SEGURIDAD:

ATEMPI solo presta el serwcno de vigilancia ¥ segundad pnvada en: las -

modalidades autonzadas por la Ley yen la LlcenCIa de Funmonamlento
v;gente T . L :

Bajo el objeto contractual,” SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA
LTDA. no tenia bajo su cwdado Unica y excluswamente el vehiculo de
placas BWU 016, propledad de la demandante toda vez que el mismo
se enmarcaba enel cumphmtento de Ias funciones basicas de vigilancia

ry seguridad privada, “asi como las contenidas en las consignas
‘generales y particulares |mpart|das por el cliente MAKRO para la 6ptima

prestacion del servicio por ellos contratado.

Cua'ndo im visitante ingresa en su vehiculo a la tienda MAKRO, es

“"vconsmente que se le facilita un espacio para que ubique su vehiculo
o '.durante su estadia, pero también es cierto que el veh|cu10 debe dejarse

— c:zma»aa-num ‘
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SEGURIDAD CON-SENTIDO HUMANG

_ bien asegurado y bajo nmguna circunstancia se deben dejar objetos de
valor ni a la vista dentro del vehiculo, puesto que el establecimiento no
se hara responsable por los dafios o pérdidas de los vehiculos
estacionados en los parqueaderos. En igual sentido, no’buede
“endilgarse responsabilidad alguna a SEGURIDAD ATEMPI DE
COLOMBIA LTDA., puesto que no adquiere la calidad de depositario ni
de asegurador en ningin caso; Unicamente nos circunscribimos al
cumplimiento del contrato comercial que media - entre SEGURIDAD

L
S e
P

et
s

- EI espaclo sumanastrado para el parqueo const[tuye un "vaior agregado" 3
" de. MAKRO SUPERMAYORISTAS S.AS., "pero. ello no, genera ;

obllgamones para quien estaciona, ni parar MAKRO ni- mucho ‘menos -
para la empresa de- wgllanc:la SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA
_LTDA: que como. su nombre lo mdlca soiamente presta el servicio de
wgﬂancna y segundad prwada en |as condlmones prevustas en el
‘contrato. En otras palabras no crea una sntuac;én a partlr de ia cuai se..
generanderechos . SRR ‘

T .

"La doctrma ha denommado esta practlca como comodatb de

estaclonamlento 'y en . ese sentido tamblen lo" ha hecho la
Superintendencia de Industna y Comercno en diversos conceptos
especialimente de: Ios afos. 2001 y 2002 El contrato de comodato puede
manifestarse, entre otros eventos en el comodato de estacionamiento 0
garaje a una persona para que lo use y goce gratwtamente y lo restituya al
momento de su terminacion, 1o cual ocurre en la entrega de espacios 0
garajes para estacionarse gratuntamente -.como €en conjuntos o unidades
residenciales, edificios,” centros-comerciales y en centros de espectaculo

pubhco para permltlr el estacuonamlento de visitantes.

| VDe conformadad con el Codigo Civil, el objeto del contrato de comodato es

el emp!eo 0 uUso gratuito por parte del comodatano del bien, en este casc de
qunen deja su vehiculo en un espacio que le ha sido prestado, sin_que el
gropletano del mismo recuba en custodla el vehiculo que se estaciona.
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e la inexistencia de un contrato incumplido.y, en consecuencia, en la . -
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SEGURIDAD, CON SENTIDO HUMANO

El comodatario esta obligado a hacer del espacio para él estacionamiento,
el uso convenido o el que resulte de la utilizacién del automotor para
‘ estacionarse, debiendo también sujetarse al reglamento pertinente respecto
g a las reglas vehiculares, conservacion restitucion a la terminacidén del
comodato y la indemnizacion de los dafios causados al comodante; de
forma excepcional, el comodante adquiere la obligacién de pagar el
perjuicio que el uso y goce ocasione en su culpa al comodatario, de
acuerdo con Ias reglas generales S

Lt ‘ B . b ot et

e s -

. f e *'?*Dé lo antenor se evndenc:a que no exlste nmgun tlpo de responsablhdad civil |

. de tipo contractual pues NO EXISTE un contrato entre la demandante y la.
. sociedad demandada que represento, lo cual, mdefectlblemente devzene en

- inexistencia de los perjuicios que pudieran derivarse de dicho evento Porlo N
_‘:';tanto, la pretenswn de la parte demandante encammada aque se declarea = - gf
la empresa que represento como responsable contractualmente por el hurto o
“del vehiculo automovil marca Toyota Land Cruiser, modelo+1994; de placas N
BWU:- 018, descnto en .la demanda, es IMPROCEDENTE y dicha

© improcedencia denva de Ia inexistencia de' Ia prueba de un contrato entre
las partes, , : ’ °
cualquiera que sea su naturaleza 0 espeme

Segun io expuesto sohcﬁo a su Despacho se declare como probada esta
excepcion. : :

I, AUSENCIA'DE LEGITIMACI(’)N EN I__A‘CAUS‘A‘PORPASIVA: R

Es necesano que el Despacho tenga en cuenta que si se presento el hurto

" del vehiculo que afrma la parte demandante, |0 cual no esta acreditado
dentro del sumario, dado que no ha habido pronunciamiento de la Fiscalia
A Genera! de'la Nacién ni de un Juez Penal, dicho “hurto” fue perpetrado por
B un tercero; por ende, SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. no es
Sy el sujeto de-la situacion juridica sobre la cual debe producir efectos su
.. -definicion’ y nada tuvo que ver, ni tiene que ver con los perjuicios

- presuntamente causado, s bservar en el curso del proceso.
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Asi mismo, debe tenerse en cuenta que entre la demandante y
SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. no se celébrd ninguh
contrato en virtud del cual esta sociedad se haya obligado a proteger los
bienes de la demandante por lo tanto, no existe obligacién contractual
~alguna relativa a la proteccién y seguridad de los bienes de SEGURIDAD
ATEMPI un deber legal que la obligue a proteger y custodiar los bienes de
la demandante, razén por la cual frente a estos no estd comprometida su
responsabilidad extracontractual y en virtud de ello es la demandante y no
SEGURIDAD -ATEMPI qwen debe asum;r Ios rtesgos de la- msegundad

pubhca Incluso, es claro que a pesar que el Estado dnspone de una‘gran,
- cantidad de med|os para dar cumpimﬂento a os- deberes que le |mpone la
-Constitucién, como,es la proteccién de los’ nacrona?es en su’ honra wda y

bienes, para este es imposible garantlzar tales a efectos a todas las =

personas y. como tal ésa es la. carga que como partlculares debemosv'"“

responsablhdad frente a sus blenes

s concluye entonces que SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA

no esta |eg|t1mado enla causa por pasiva, toda vez que no le es |mputable
ninguna responsablhdad contractual ni extracontractual respecto de la
demandante. Asi, -las. pretensuones formuladas en su contra,no estan
llamadas a prosperar

'CAUSA §XTR_AKIA:7 "

Partiendo de lo antenormente expuesto nos encontramos ante uno de los

eventos legal, doctrinal y junsprudenmalmente conocido como “causa
extrafa: el hecho de un tercero”, la cual se define como un evento ajeno
al SUJeto al- que se pretende imputar responsabilidad por un dafio, pues en
el ‘presente ‘caso 'SEGURIDAD ATEMP! DE COLOMBIA LTDA. se
encuentra frente 'a un hecho totalmente ajeno a esta y a su actividad

comermal y,-por tanto, no podria surgir el vinculo de responsabilidad que

o pretende Jmputar la parte demandante

£2018-03-6001
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SEGURIDAD, CON SENTIDO HUMAND

Es asi como de acuerdo con lo planteado en la contestacién a todos y cada
uno de los hechos de la demanda, a la empresa que represento no le
consta la ocurrencia de los hechos denunciados; de alli que, si se llegaran a
demostrar, debera advertirse que seria consecuencia exclusiva y directa,
segln lo alega la misma demandante, del hecho de un tercero que habria

‘cométido el delito de hurto y que debera ser establecido en el proceso

penal correspondiente, en virtud de la presunta denuncia penal interpuesta
por la parte demandante.

e
T
w A .

s

U Sin lugar a dudas ‘ese hecho’ seria constltutivo de una causa extrana que
-exoneraria de toda. responsabmdad a la sociedad que represento y que’ esta -
 siendo demandada en el presente proceso. Por lo anterior, solicito’a. su

Despacho declarar probada esta excepcmn y, en consecuencia, declarar
lmprésperas las pretenswnes de Ia demanda frente ala empresa que
represento : : ‘ S

lNEXlSTENCIA DE LA OBLIGACION

s

La responsabllldad c:vnl en nuestro pais esta defnlda como- aquelia

institucion. juridica en virtud- de la cual surge para una persona la obhgac:lon
de reparar los dafios que cause, para lo cual se requlere se configuren los

elementos esenciales de la responsabllldad como. son el hecho ilicito, el -

dafio y el nexo causal. En el presente evento, no existe oblzgacnon a cargo

- de SEGURIDAD ATEMP! DE COLOMBIA LTDA. de indemnizar a la parte

demandante, -teniendo en cuenta que no se encuentran presentes dichos
elementos para aflrmar que la empresa es responsable contractual o
extracontractualmente por Ios DEI]UICIOS aqm reclamados

"‘; El hecho‘ilicito: el D_octor ,Javier Tamayo Jaramillo’ lo define como

aquél en-que una persona con su accién u omisién realiza conductas
que “estdn previamente prohibidas por el ordenamiento juridico.

SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. en ningln momento_
"realizé o dej6 de realizar conducta alguna mediante la cual se pudiera

- predicar que fue responsable de los presuntes hechos ocurridos el 31 de
agosto de 2016 en el all Q) sede Poblado.
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El nexo causal: en este elemento se analiza si con alguna conducta de
SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. se causo6 algun dafio a la
parte demandante. En primer lugar, es importante que se tenga en
cuenta que la compafiia que represento y que esta siendo demandada
en el presente proceso, no ha obrado ahtijuridic’:amente de lo cual se
desprende que ni siquiera existe un hecho por parte de esta a traves de!
cual pueda predicarse que existié algun tipo de responsabilidad. En
segundo lugar, al no cons1derar que SEGURlDAD ATEMPI realizé

- alguna.conductailicita,. no es dable afin rmar que eI dafio-presuntamente

“‘sufrldo porla. parte demandante sea consecuenma del: ‘actuar de- Ia

" parte demandada; de esta nianera; si acaso: se presento"el hurto del

" vehiculo, el penalmente responsable seré el tercero qu

licito, mas' no SEGURIDAD ATEMPI que obr de forma :
prudente como quedar a probado enel procesa U

’ El dano segun la doctrma el dano cwllmente lndemnlzable es el.
“imenoscabo a las facultades jundtcas que tlene una persona para. °

dlsfrutar un bnen patanmal o exira patnmomal y‘que debe proceder a - )

‘lndemnlzarse cuando es. causado de forma, |IiC|ta (con culpa o con dolo)_ \

~ por parte de’ alguaen dzferente ala \nctlma En ‘ese orden de |deas el
~ dano presuntamente causado a la parte’ demandante es memstente

pues aun cuando este haya sido ocasionado, no fue consecuenma del
actuar de SEGURlDAD ATEMPI! DE COLOMBIA LTDA. A 1a luz de lo
sentado por la doctrma este ‘hipotético perjumlo es indirecto respecto
de la sociedad demandada -por lo queno existe -obligacién alguna de
reparar un dano que no se encuentra debldamente fundamentado.

Ademas de Ia teorla es |mportante hacer referencqa ala sﬂuacnon concreta

.. de las circunstancias en que sucedleron los hechos y que hoy define las
relaciones -entre . la parte demandante y SEGURIDAD ATEMPI DE.
COLOMBIA LTDA aclarando desde el inicio del proceso, que entre estos
no se celebré nmgun contrato de depdsito y mucho menos de caracter
oneroso :

/.  “VIGILADO Supervigilandia R.20141200094097 de 04/11/2014"
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. © SEGURIDAD, GON SENTIDO HUMANO.
Respecto del contrato celebrado entre las partes, me permito citar el
Concepto nro. 02002565 del afic 2011 emitido por la Superintendencia de
Industria y Comercio, entidad que se ha encargade de resolver las
controversias en asuntos de esta indole y puntualmente sobre la natufaleza .
juridica del “contrato de parqueadero”, en virtud de las facultades' que le
otorga el Estatuto del Consumidor; por esta razén, dificiimente se coqoceré
un concepto de las Altas Cortes sobre este tema, porque estas
controversias y discusiones jurldlcas son, resue[tﬁas -ante la Jurisdiccidn
Especial . de la’ Superlntéhdencna de. Industria y_Comercio.- En_dicho
concepto, 1a.SIC clasificd “el servicio de parqueadero en tres modahdades

A

‘ ;contractuales yen vutud de Ias cuales se puede ongmar Ia relamon ;undnca

‘entre el titular prestador del serwcno de parqueadero y qmen ‘estaciona su
- vehiculo. Las modalidades contractuales son: contrato de deposzto contrato . -
de arrendamlento de estacnonamlento o} garaje oneroso y. contrato de -

,comodato de’ estaclonamlentc s} g_raje g_tunto asn segun ‘el caso

- -especifico y la forma contractual que .se use, ‘se ‘determinaran. las =
‘,_«E:obhgacmnes y - ‘Jos derechos de Ias partes en eI 1Ccaso- de algun ”
, mcumpllmsento S SR A

¥

Partlcularmente Ia doctrma ha exphcado que en el evento del comodato de
estacionamiento o garaje gratwto consiste en "la entrega de.un espac:o de '
estacionamiento o garaje a una persona para que lo use y goce
gratuitamente y lo restituya al momento de su terminacién, lo que ocurre en

la enirega de espacios 0, garajés para estacionarse gratuitamente, que

.existen en los conjuntos residenciales, en Ios edificios, en los ceniros
comerciales -y en los centros de . espectéculos ptblicos para permmr el
estamonamlento de ws;tantes etc ‘ ,

4

En ese;sentido, en el caso de:‘ MAKRO sede Poblado, el contrato de
comodato implica ‘el uso gratuito. de los espacios de parqueadero
dispuestos para los visitantes, de tal modo que no exige ninguna
contraprestacion, esto-es, los clientes de! almacén y visitantes pueden no

.- efectuar ninguna compra e incluso no dirigirse al almacén, y aun asi hacer o
~ - uso del servicio de parqueadero de forma gratuita, puesto que es un mall

A

A A
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SEGURIDAD, CON. SENND{) HUMANQ

comercial sin mngun tipo- de control para la fecha de ocurrencia de los
hechos, y ello significa que no era controlado el ingreso y la salida por
personal de SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA.

- Asi, en tratandose un “contrato de parqueadero” en- la modalidad de

“contrato de estacionamiento gratuito”, las normas y jurisprudencia
aplicable al tema y a esta figura son claras en establecer gue no hay
ninguna obligacion de custodia para el comodante 0 propietario, en tanto si
eX|ste para el comodatarlo dar aI estac:onamlento eI u§o'f' "nvenldo .

: ,Con baSe en todo Io antenormente expuesto no exaste mnguna}
L responsablhdad por parte . de_ SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA? ‘
- LTDA., pues no se configura ninguho de sus elementos Asi, al'no. existir - ¢
B responsabflldad alguna; no es valido aF rmar que la sociedad demandada e
_tenga la obligacién de pagar suma - alguna ‘a’la, demandante por los”
‘. ,‘presuntos perjuicios sufridos, por lo - “que. lo reclamado es. memstente";“',
- juridicamente frente a la empresa que represento. Por ende, NO EXISTE '
- obligacion alguna |mputable a SEGURIDAD ATEMPI porque con todo- To
~ dicho, no es posmle estab!ecer una relamon de causahdad entre la empresa
que represento y el presunto hurto generador del dano por lo tanto, no
tiene sentido afi rmar que. mi representada es responsable del hecho objeto
de discusiony sm que repose prueba alguna que permlta establecer
efectivamente la: reIaCIon causa - efecto o 'el.hexo de causaildad gue se .
requiere para predlcar la existencia de la responsabmdad que generaria una
obligacién para SEGURIDAD ATEMPI S '

V. HECHO DE UN TERCERO
. Sin reconocer de nlnguna forma que SEGURIDAD ATEMP! DE

o COLOMBIA LTDA. haya sido quien ocasioné el dafio, en caso tal que se
' hayan presentado perjuicios, son como consecuencia de una conducta

DR excluswa de un tercero, conmipletamente ajeno a mi representada y, por

tanto, se confi igura una causa extrafa frente a la sociedad demandada.

.‘V; "
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SEGURIDAD, CON: SENTIDG HUMANO

La obligacidn de indemnizar proviene de dos clases de responsabilidades
consagradas en el ordenamiento juridico: la responsabilidad contractual,
consagrada en el articulo 1602 del ‘Cédigo Civil, y la responsabilidad

“extracontractual consagrada en los articulos 2341 a 2360 del mismo

Estatuto. Partiendo de la narrativa de-los hechos efectuada por la parte
demandante y con base en lo cual se sustento la inexistencia de cualquier -
clase de relacion contractual entre la demandante y la parte demandada
que represento, debemos enmarcarnos ‘en los parametros establecidos
para la.responsabilidad: extracontractual donde sobresale la~intervencion

B i”excluswa de un tercero al tratarse de una persona ajena y desconoclda‘
... -parami representada ‘que no tiene ‘ningun vmcula con eIIa n| con MAKRO_ -
;:’SUPERMAYORISTAS S. A S. S o

_ INADECUADA Y EXCESIVA TASACION. DE L Los PERJUICIOS =
| OBJECION JURAMENTO ESTIMATORIO: |

-

‘Se encuentra- desenfocada y por fuera de la reahdad Ia tasacnon que hace ia o

_parte demandante de los perjuicios, puesto que no se: encuentra basadaen

© . criterios ob;etlvos como el valor comercial real del. vehmulo automovil marca(

. coungs

Toyota Land Cruiser, modelo 1994 de placas BWU 0186, presuntamente'

* hurtado; por el contrano se encuentra sobrevalorado

Sobre la carga de Ia_prueba, el articulo 167 del Codlgo General del Proceso
sefiala que ‘incumbe. a'las partes -probar el supuesto de hecho de las
normas que. consagran el efecto juridico que ellas persiguen (...)". Sobre
ello, la Jurlsprudenma de la Corte Suprema de Justicia ha sefialado en
repetidas ocasiones que, por regla g_enerai, a la parte interesada le
corresponde probar los. hechos que alega a su favor para el reconocimiento

“de un derecho (prmcrplo “onus. probandi incumbit actoris?”).

Ahora,‘ pretende la 'demandante le sea reconocida VEINTICINCO

- MILLONES' OCHOCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS
'.OCHENTA Y NUEVE PESOS MICTE ($25.892.989,00), - que alega
; jcorresponde a lo siguiente:-
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La suma de VEINTE MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y
CUATRO MIL DOSCIENTOS. NUEVE PESOS MICTE.
($20.864.209,00), correspondiente al excedente del valor comercial del
vehiculo presuntamente hurtado y que no ha sido reconocido, tomando
como referente “la oferta actual de vehiculos Toyota burbuja Land
Cruiser 1994), menos el valor reconocido por Suramericana (...)". Nos

permitimos reiterar que_ el valor -reconocido por la Compafia-
.Aseguradora Suramencana corresponde aI valor comerual tasado y

- rvalor comermal para venta de vehlculos ¢omo é que es objeto del" .
“ -presente I|t|g|o ‘en- péglnas como OLX y Mercado lere por no serk'

objet:vo ni real

__ASI mismo, resulta féctlca y jundlcamente lnwabie alegar danos y o

‘perjuicios . respecto del ‘hurto” o .pérdida de- un vehlculo que ya fue
: rdebldamente reconomdo -por la Compaiiia Aseguradora Suramencana-
-en el valor objetwo reconomdo con. base en !as tablas que emplean”’ ’

para ello. v
La suma de OCHOCIENTOS OCHENTA Y: OCHO MIL DOSCIENTOS
PESOS M/CTE. ($888 200 ,00), correspondlente a la mercancia que se
encontraba_al |nter|or del vehlculo descrito y presuntamente ‘hurtado,
correspondlente a comprar en. Home Center, Price Smart,

. Superlicuadoras y tres paquetes de‘regalos. Nos permitimos reiterar la

contradiccion respecto a los valores. relacionados o referenciados en
hecho quinto del escrito de la demanda, versus los valores expresados
enel acépite de pretensiones y del juramento estimatorio, puesto que en
la redaccién-del hecho se relaciono el valor total la mercancia hurtada

.~ en TRES MILLONES DE PESOS M/CTE. ($3.000.000,00), discriminado

en'UN. MILLON QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($1.500.000,00) por

ol mercancia que la demandante presuntamente habia adquirido en
.. MAKRO, HOMECENTER, PRICE SMART y TRES PAQUETES DE

T
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SEGURIDAD, CON SENTIDO HUMAND

REGALOS, con el cuestionamiento que en la respuesta al hecho quinto -

se formula al Despacho, y UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS
M/CTE. ($1.500.000,00) por el avaluo de los OBJETOS PERSONALES
. que la demandante habia dejado al interior del vehiculo.

\

- La suma de cinco (5) salarios minimos legales mensuales vigentes, esto

es, CUATRO MILLONES CIENTO CUARENTA MIiL. QUINIENTOS
OCHENTA PESOS M/CTE. ($4.140.580,00) por los perjuicios morales
M___presuntamente sufrtdos por. la demandante por perder su‘Unico . vehiculo

" en el que acostunibraba pasear con su familia y realizar diligencias

kfamlllares asf como Eos gastos en que incurrio: al mterponer Ias acciones ..

juridicas.

. e
Lo

Frente a todos los antenores supuestos y elementos la demandante ex;gei_”) ‘

el pago de Ios mlsmos sinque exista prueba |nequ1voca y concluyente de Ia\f;r

- existencia_y tasaCIon de los danos en ‘mencion, «toda -vez. que las
S certlﬁcacmnes 2 facturas no permltman concluar vahdamente lo alegado por

" la demandante, pues estas s6lo pretenden dar cuenta de las erogaciones, .-’

las. cuales no se pueden entender como consecuenc:a directa del supuesto'

dafio sufrido por la sefiora YANETH PILAR CORREA RESTREPO y que no
pudo acreditarse en debida forma por esta ultlma ”

5 .
b

El articulo 82 del Codlgo General del ’Prdceso dlspone que las pruebas c6n

~ las que la parte’ demandante’ pretende sustentar sus hechos y pretensiones,

deberan ser aportadas con la demanda como un requisito de la misma; en

~ otras palabras, aun.cuando es deber de las partes probar el supuesto de

hecho de las normas que consagran el efecto juridico que ellas persiguen,
en el presente caso la demandante ‘no probd en deblda forma tales

c;rcunstanmas

Asi, es fundamental dejar constancia de Ia ausencia de con’tundenma
- probatoria- sobre la existencia de los dafios y perjuicios que le fueron
'; - ocasionados a la demandante y que alega en el escrito de la demanda, por
o que es prudente manifestar que debié aportar pruebas conducentes en la

350 10706:3915 1
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v g e SEGURIDAD, CON SENTIDO, HUMANG
etapa procesal correspondiente y no sélo pretender hacer valer sus
afirmaciones, ya que pretender dar credibilidad a las afirmaciones sin |,
soporte suficiente, es contra Derecho y propicia las pretensiones

. indemnizatorias que no guardan relacién con el perjuicio real.

En consecuencia con lo anterior y dentro del término de traslado de la
demanda, en concordanma con el artlcu{o 280 del Codlgo General del

demandante -por:las razones antenormente expuestas y que pretenden dar
a ‘”’cuenta a su Despacho de la mexactltud que se Ie atrlbuye a este concepto ~

B

SR——
—

) —
.

E ENRIQUECIMIENTO sm CAUSA e o
f,.-Respetuosamente me permnto lndlcar al Despacho que no se: concluye que ‘
'sumas de dinero pueda adeudar SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA |
.~ LTDA. alademandante, especialmente cuando el objeto del presente litigio
.y del cual se derivan todas las’ pretensnones indemnizatorias de la
R fclemandante es.el vehiculo automévil marca Toyota Land Cruiser, modelo
1994,. de .placas BWU 016 que le fue reconomdo por la- Companna“
"Aseguradora Suramencana y que de acuerdo con la’ narracién del hecho -
décimo y del Juramento estlmatono de perjumlos, {a_demandante acegt
Asi las cosas, ‘para la empresa que represento Ia discusion planteada enla
demanda es artificial y-sin’ nmgun fundamento, lo- cual lleva a concluir que
los actores pretenden un enrlque0|m|ento mdebldo y sin fundamento Iegal

Segun el artlculo 1524 del COC[EQO CIVII ‘no puede‘haber obligacién sin una

causa- real y lfcita (...)", por. lo~ que no-puede concebirse un traslado

L patnmonlal entre dos o0 mas personas sin que exista una causa eficiente y

. justa para ello. Para la conﬂguracnon del ennquemm:ento sin causa, resulta

_ esencial no advertir una razén que justifique un traslado patrimonial, es
PR 'decw se ‘debe perc:lblr un enriquecimiento -correlativo a un
_ . empobrecimiento, sin que dicha situacién tenga un sustento factico o
R C oo jundlco Qque permlta considerarla ajustada a derecho. Al analizar esta figura
* S *en el-caso concreto que aqw se discute, se encuentra lo siguiente, con
(o0 T pase en los elementos escie Zonf quran: -

- —; »w v i - N o mmnms m
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Un aumento patrimonial a favor de una persona: la demandante

pretende el reconocimiento del valor total 'del vehiculo presuntamente
hurtado y materia de este litigio, tomando como base un valor artificioso,
irreal y subjetivo, en el que se basa por paginas como OLX y Mercado
Libre, a pesar que el mismo-le fue debidamente reconocido por la
Compaiiia Aseguradora Suramencana, con la cual se presume tenia
contratada una pdliza o seguro frente a eventos como este.

.
S

= _.Unad disminucién pat rlmomal en contra de ofra persona; -la_cual es
e nversamente groporcaonal al incremento patrimonial del. prlmero.%

SEGURlDAD ATEMPI- DE COLOMB!A LTDA. se veria- obligada a-
resarcir un perjuicio matersal que es irreal’ y subjetwo puesto que como .

se afi irmé antes, la demandante estlma el perjumo tomando como punto
~ de referencia el valor_de Venta .del- vehlcuio en paginas ¢omo OLX y
" Mercado Libre, cuando a todas luces y- como la costumbre 'y la. realldad

lo ensenan las compafiias aseguradoras asumen parc:lalmente el valor

del vehlculo por pérdida total, con’ base en unas tablas objeiwas y
: aceptadas por adoptar criterios serios.. Dicha sﬁuamon es ‘asumida por el
- asegurado y aceptada libremente por este cuando suscrlbe una pollza

de esta mdole con una: comparia aseguradora Asi las cosas;’ la
demandante estaria remblendo un pago doble del valor del vehiculo
presuntamente hur’tado L
La ausencia de_ uia ‘causa que justifigue las dos primeras
situaciones: como se indicé en parrafos anteriores, no existe ningdn
nexo de causalidad ni se configuran los.elementos' integrantes de la
responsabilidad. civil* extracontractual, ‘que permitan concluir - que

_ SEGURIDAD ATEMP| DE COLOMBIA LTDA. debe pagar en favor de
- la demandante perjuicio alguno; adicionalmente, tampoco existe ningun

vinculo contractual con'la demandante y mucho menos por el servicio de
parqueadero, segun quedé expuesto en el acapite de hechos y de

_pronunciamiento frente a los hechos de la demanda, con base en el cual
'3_se Ie pueda endilgar a mi representada responsabllldad civil contractual.
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VIII.” PAGO:

Propongo la ‘excepcion de pago -fundamentada en el reconocimiento del

valor del vehiculo automévil marca Toyota Land Cruiser, modelo 1994, de

placas BWU 016 que realiz6 la Compafiia Aseguradora Suramericana a la
demandante YANETH PILAR CORREA RESTREPO, por ia pérdida’total

del mismo como consecuencia del presunto hurto, tal y como quedd -
reconccido por esta en Ia narracmn del hecho dec:lmo y en el juramento '
estlmatorlo de Ios per;urcnos del escnto de Ia dema d T ‘

o

o i a7 3 kA

R i GENERICA 0 INNOMENADA

[ES—————

Se fundamenta el medlo exceptlvo en Io establec1do en el Codlgo Generaiﬂ, o
-~ del Proceso. Se solicita al sefior. Juez declarar comor excepcnon enervante . |
ot e de ias pretensiones de la demanda todo hecho modlf catlvo o extintivo del
B e derecho prestacronal reclamado que aparezca probado en el proceso o
_ CAPITULO Vl

PRUEBAS YANEXOS L

U

De la manera mas cordlal y respetuosa e sohc:lto al Despacho decretar y pract|car
las siguientes pruebas ' ‘

L. DOCUMENTALES sohcno se ie dé pleno valor probatono alos S|gurentes
documentos :

Copla mecénlca %‘del Certlflcado de EX|sten0|a y Representacion Legal
~ expedrdo por la. Camara de Comercw para demostrar el Poder General que
_me asiste, el NIT Y, en general los datos de identificacién de Ia empresa
et . que represento N - '
Copla ‘mecanica del Contrato de Prestacién de Prestacion de Servicios de
: Segundad 0J-157-2013 celebrado entre SEGURIDAD ATEMPI DE
COLOMBIA LTDA. y MAK

e
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_‘DECLARACIONES DE TERCEROS (TESIMONIALES)i sollclto se C|te a .
'declarar en relacion con los hechos de la demanda Y {a contestaclon ala ™. |

SEGURIDA D
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" SEGURIDAD, CON SENTIDO HUMANO

Copia mecanica de la Licencia de Funcionamiento nro. 20141200094097
del 04 de noviembre de 2014, otorgada por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada. '

Copia mecanica del informe dentro del ‘P'roceso Interno de Indagac‘ién de
Evento No Deseado E200-092-16 presentado por SEGURIDAD ATEMPI
DE COLOMBIA LTDA. al Lider PyP de MAKRO SUPERMAYORISTAS
S.AS..

R
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- . 'misma a las S|gwentes personas

‘- Juan Andrés Bustamante |dent;f cado’ como Cedula de Cludadama nro. i

98.631.847 de Itagii, quien para la fecha de ocurrencva de los hechos se.\:f" e

j‘ ~ desemperiaba -como  Coordinador ‘Operativo’ del." cliente MAKRO .
: _SUPERMAYORISTAS SAS. y atendio la novedad ocurnda en el

" almacén del Mall Rio' 10 (Poblado) Podra ser notificado ‘en la Calle 80;* |

- Sur#60 - 54, mtenor 40? [ por intermedio de esta,apodgrada

- Jaime Alveiro Ruiz Ruiz, identificado con Cédula de Ciudadania nro.
71.759.085 de Medellin, Analista de Proteccion y quien adelantd el
proceso de indagacién de evento no deseado y elabord el informe que se

" aporta como prueba documental. Podra ser notificado en la Calle 63 # 66
- C—43, |nter|or 201 (Bello) 0 por mtermedio de esta apoderada

INTERROGATORIO QE PARTE:

- Sifvase seﬁbr Juez citar a la- demandante, la sefiora YANETH PILAR
CORREA RESTREPO, para que absuelva e! interrogatorio que le.

» . formularé en la correspondiente Audiencia, en la fecha y hora que sefiale

el Despacho,7‘ sobre los hechos de la demanda, los de este escrito de

~ ~contestacion y las excepciones propuestas.
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- Asi mismo, solicito-a su Despacho se sirva citar al Representante Legal
-de MAKRO SUPERMAYORISTAS S.A.S. o quien haga sus veces, para
que absuelva el interrogatorio que le formularé en la correspondiente
Audiencia, en la fecha y hora que se sefale, sobre los hechos de la

demanda, los de este escrito de contestacion y las excepciones

propuestas.
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""Ruego a su Despacho oflclar a la Compaﬁ a Aseguradora Suramencana

- que en virtud de la reclamacion de seguro efectuada - porla demandante,.‘

‘procedié a reconocerle- el valor’ del vehiculo por pérdlda totai 0 robo, para" D
- que ‘emitan su concepto e informen el procedtmlento Ilevado a cabo para RO
" tasar y determmar el -valor.. reconoc:do ala; ‘sefiora YANETH PILAR.\]
'CORREA RESTREPO y el por qué finalmente ‘determmaron reconocer la

suma de CATORCE MILLONES ‘CIENTO TREINTA Y CINCO MIL?]&:‘

fSETECiENTOS NOVENTA Y UN PESOS M/CTE‘Z?:($14;1~35 791 oo)

‘CAPITULOWVI ST
 NOTIFICACIONES SR

Recibiré notificaciones en’ la Calle 16 B Sur # 42 — 97 barrlo El Poblado Mede[lln

- Tel.: 448 61 10, Ext 170 E- mali asns MJundlca@atempl com co. O en su

Vawe SKS.

NSt

Despacho.

Cordialmente, - =~

5;”—”1#?:&&}:&!5'
' C2018-03: um ,
Seguridad Afemnpi da Colombia Ltda, - 85091 7141-6

"VlGItADO Supervigilancia R. 23141200&94&97 de D4/11/201 4"
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Contrato 0J-157-2013

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD

CONDICIONES PART]CULARES

Seguridad Atempi Ltda.

CONTRATANTE: B MAKRO SUPERMAYORISTA S.A.

NIT. _ 900.059.238-5

REPRESENTANTE LEGAL: EELCO DE GRAAF

C.E.. 425.295 de Bogotd

DIRECCION DE NOTIFICACION: Calle 192 No. 19 - 12 de la ciudad de Bogota
CONTRATISTA: L SEGURIDAD ATEMPI LTDA

NIT. ) ‘ 890.917.141-6

REPRESENTANTE LEGAL: : GUSTAVO JAUREGUI OLARTE

C.C. 17.198.301 oo
DIRECCION BE NOTIFICACION: _Calle 16 B SUR 42 - 97 MEDELLIN
TiENDA: o » Villavicencio, Valle de Lili, Cali Norte, Av. Boyaca, Cumara,

Villa del Rio, Dosquebradas y Oficina Central segun propuesta
de fecha 18 de octubre.de 2013.

. SN é - propiedad y/o de terceros que alli se encuentren, y para tal efecto se obliga a suministrar y destacar

CANTIDAD MINIMA DE OPERARIOS; | VER ANEXO PROPUESTA DE FECHA 18 de Octubre de
2013
DURACION: Doce (12) meses
FECHA INICIO: -1 21 de Noviembre de 2013
FECHA DE TERMINACION: 20 de noviembre de 2014
CONTRAPRESTACION MENSUAL: - | VER ANEXO PROPUESTA DE FECHA 18 deo. Octubre de
i ‘ | 2013..
CONDICIONES GENERALES

~

Entre LA CONTRATANTE y LA CONTRATISTA, se ha celebrado un contrato de prestacnon de servicios de -

vigilancia y seguridad que se regira con arreglo a las siguientes c!ausulas

PRIMERA. OBJETO.- LA CONTRATISTA se ob!iga en virtud del presente contrato, bajo su exclusiva
responsabilidad técnica, administrativa y profesional, a prestar los servicios de vigilancia y seguridad en fa
modalidad de vigilancia fija con operarios de seguridad con dotacién, arma de fuege y medio de
comunicacion, con el objeto de proteger todas las propiedades de LA CONTRATANTE determinadas en la
seccion "TIENDAS MAKRC" de las condiciones particulares del presente contrato, asf como la totafidad de los
bienes muebles que se encuentran dentro de dichas instalaciones y fa integridad personal de los funcionarios

de LA CONTRATANTE como también de sus clientes, lo cual en Io sucesivo para los efectos del presente

contrato.se denominara LA PROPIEDAD PROTEGIDA.

SEGUNDA.. OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA.- LA CONTRATISTA se ob!xga especialmente, sin
fimitarse a ello a:

1. Disminuir y prevenir con la capacndad fisica e mtelectuai de los vigilantes y con Ios mecanismos

autorizados de toda clase de atentados, dafios, invasiones, desdrdenes, agresiones ylo cualquier
j ofra situacion que atente contra LA PROPIEDAD PROTEGIDA sus bienes y elementos de su

o






Seguridad Atempi Lida.
Contrato: ©J-157-2013

en los puestos de vigilancia y seguridad determinadas por LA CONTRATANTE, operarios de
seguridad uniformados con escudos de identificacion y licencias reglamentarias, e igualmente los
dotara de armamento y equipos necesarios para garantnzar la segundad de LA PROPIEDAD
PROTEGIDA

Suministrar por su propia cuenta, riesgo y subordinacion el personal requerido e idéneo, ¢én
supervision permanente, para dar cabal cumplimiento at objeto del presente contrato, observando las
disposiciones del reglamento operativo de la Tienda, personal que es de su exclusivo cargo,
debidamente uniformado y dotado de los implementos necesarios para prestar oportuna y
eficazmente los servicios de vigilancia y sequridad. Ninguna relacién laboral tendré lugar entre LA
CONTRATANTE y &l personal empleado por LA CONTRATISTA, quien sera la Gnica responsable de!

" pago de la totalidad de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral, incluidas las

indemnizaciones por accidentes de trabajo.

Asumir actitudes disuasivas o de alerta, cuando observen la comision de actos delictivos en los
alrededores del lugar donde estan prestando sus servicios, dando aviso inmediato a la autoridad, de
manera que puedan impedirse o disminuirse sus efectos. |
LA CONTRATISTA se obliga a reparar a LA CONTRATANTE, o a cualquier tercero, por todo dafioo
perjuicio causado por cualquiera de sus empleados, por 1os bienes o animales que estan bajo su
guarda, tales como, por via de ejemplo, todos los dafios materiales, morales, extrapatrimoniales,
efc., a personas o a bienes de propiedad de LA CONTRATANTE o de terceros, hurto de mercancias,
etc. Para tal efecto LA CONTRATANTE podra llamar en garantia o denunciar el pleito a LA
CONTRATISTA con el-fin de obtener, en el mismo tramite, el reembolso de toda suma que llegare a
tener que reconocer o pagar como consecuencia del pleito o reclamacion que le formulen terceros
perjudicados. Las partes han convenido como cantidad mmlma de operarios por tumno la sefialada en
las condiciones particulares.

A someter a sus dependientes a todas las medidas de seguridad que tenga prevista LA
CONTRATANTE, incluyendg la requisa de todo el personal de LA pO_NTRATISTA. :

Mantener durante la prestacion de! servicio, al personal humiano que presté el servicio-objeto de este
contrato, en pleno ejercicio de sus facultades fisicas y mentales. ~

No emplear para el servicio objeto del presente contrato, personal que LA CONTRATANTE haya
desvinculado de su empresa o lo hubiere sancionado disciplinariamente. Para este efecto LA
CONTRATISTA se compromete a someter a consideracion de LA CONTRATANTE los operarios o
supervisores que serdn asignados. LA CONTRATISTA se obliga a retirar del servicio de LA™
CONTRATANTE aquellas personas que ésta estime mapropladas por tener reparos en la manera
como desempeia sus funciones: ‘ _ -

En el evento de convenir el servicio bajo la modalidad de guia con perro, LA CONTRATISTA se

* obliga a mantener en perfecto estado de aseo y salud, y completamente vacunados los animales

destinados a cumplir con el objeto del presente contrato.; igualmente se obliga a recoger, manejar y
retirar por su propla cuenta de los desechos organicos arrojados por 10s animales que estan bajo su
culdado

Atender ia brestacic’m de los servicios, por todo‘el tiempo de duracion del contrato y desarroliar ef
objeto del misma en los horanos establecndos para la Tienda Makro, salvo que se acuerde horano
adicional. . S






Seguridéd Atempi Lida,
Contrato: OJ-157-2013

40, Dar estricto cumplimiento a los trminos pactados en el presente contrato, y por ningin mativo
" abandonar el servicio contratade, sin previo y oportuno aviso a la CONTRATANTE.

. Cumplir con todas las disposiciones, reglamentos y permisos que sobre esta clase de servicios

responsable ante la administracion por las sanciones denvadas del incumplimiento de dichas
normas.

12. Acreditar en cualquier tiempo y a solicitud de LA CONTRATANTE los pagos de salarios,
prestaciones sociales, aportes a seguridad social en pensiones y salud, aportes a la AR.P., y pagos
de cesantias, de los empleados de LA CONTRATISTA que estén prestando el servicio de seguridad
y vigilancia objeto de éste contrato. El incumplimiento de ésta obligacion dara lugar a la terminacién
inmediata del contrato.

13. Hacer inspecciones periodicas de segundad en las instalaciones de la tienda Makro a fin de
determinar vulnerabilidades y proponer recomendaciones con ef objetivo de reducir el nivel de riesgo,
con base en un estudio de seguridad, las cuales una vez analizadas seran presentadas a LA
CONTRATANTE para su discusion y aplicacién, siempre y cuande hayan sido aceptadas por esta.

14. Modificar las consignas vy funciones de los guardas de acuerdo con las especificaciones y
requerimientos que LA CONTRATANTE comunique por escrito @ LA CONTRATISTA y hayan sido
aceptadas por la misma, dentro de los ocho dias siguientes a la soficitud. -

15. LA CONTRATISTA se compromete a mantener comunicacion permanente con el personal de
supervision, los cuales haran inspecciones diarias a cada puesto, dejando constancia de ello en las
distintas planilias y minutas que para tal efecto tenga establecido.

. PARAGRAFO PRIMERO: Si el CONTRATANTErequieré servicio de vigilancia adicional o especial al servicio

permanente contratado, debera solicitarlo por escrito y EL CONTRATISTA suministrara los servicios

adicionales solicitados, de acuerdo a las especificaciones de la orden, liguidando y facturando el valor

conforme a las tarifas existentes al momento de la solicitud, las cuales en cualquier caso-deberan ser
aprobadas por el CONTRATANTE con anterioridad a la prestacion de los servicigs adicionales.

PARAGRAFO SEGUNDQ: LA CONTRATISTA es la Unica propietaria de ia dotacion y la directa empleadora
de los operarios o guardas de seguridad. Sin embargo LA CONTRATANTE a su juicio, esta facultada para
soficitar @ LA CONTRATISTA cambios de personal sin necesidad de indicacion de causa y LA
CONTRATISTA se obliga a reemplazar cualquier guarda o supervisor que en virtud de dicha solicitud se le
haya indicado. : , -

TERCERA. OBLIGACIONES bE LA CONTRATANTE.-

a. Cancelar el valor de la factura presentada por LA CONTRATISTA, célrrespondiente al valor de la
contraprestacion mensual por el servicio ob;eto de este contrato, dentro de los tiempo establecidos
para ello.

b. Proveer los recursos locativos ¢ sanitarios minimos, para que el personal de vigiancia bueda
desarrollar su labor en condiciones que no atenten contra su propia seguridad y dignidad.

.¢.) Mantener y conservar en perfecto estado de funcionamiento todos los sistemas de seguridad fisica
/. en sus instalaciones. En caso contrario, la CONTRATISTA quedara re[evada de cualquier
- responsabilidad que pueda derivarse de tal incumplimiento.

expidan o solicifen las autoridades correspondientes, siendo LA CONTRATISTA la dnica -
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Seguridad Atempi Ltda.
Contrato: OJ-157-2013

Permitir el acceso a las instalaciones donde habran de prestarse los servicios objeto de este
contrato, a los empleados o dependientes que LA CONTRATISTA designe para tales efectos.

Facilitar e! acceso a la informacion para las investigaciones correspondientes a dafios o hurtos de
mercancias. El no ejercicio de ésta facultad por parte de-LA CONTRATANTE no libera de
responsabilidad a LA CONTRATISTA.

f. Sugerir por escrito las instnicciones que se consideren necesarias y conducentes para la mejor
prestacion del servicio por parte de los operarios de seguridad, con el propdsito de- establecer y
conservar una perfecta coordinacion entre las partes y sus respéctivos servidores. El no ejercicio de
ésta facultad por parte de LA CONTRATANTE no libera de respansabilidad a LA CONTRATISTA.

g. Indicar a su juicio y cuando lo estime conveniénte, a LA CONTRATISTA por escrito cualquier
* imegularidad en fa prestacion del servicio ¢ en cuanto a faltas disciplinarias de los empleados que
" esta tenga, asi como los correctivos que deberan tomarse con miras a subsanar las diferencias, Jas
" irregularidades denunciadas G imponer las sanciones cormespondientes, los cuales LA

CONTRATISTA se obliga a'acatar. Por io tanto LA CONTRATANTE a su juicio, esté facultada para
solicitar a-LA CONTRATISTA cambios de personal sin necesidad de indicacion de causa y LA
CONTRATISTA se obliga a reemplazar cualquier operario de vigilancia y segundad que en virtud de
dicha solicitud se le haya indicado, a més tardar al vencimiento del segundo dia habil siguiente a
aquél al que le sea notificada la misma por cualquier medio. E! no ejercicio de ésta facultad por parte
de LA CONTRATANTE no libera de responsabilidad a LA CONTRATISTA. '

h. Expedir cerdificacion, segun el cnterIOLreal de LA CONTRATANTE, sobre el cumplimiento del contrato
y la correcta prestacion del servicio. .
hY
CUARTA. DURACION.- E! presente contrato de prestacion de servicios. de vigilancia y seguridad se celebra
por el termino inicial sefialado en las condiciones particulares y se entendera prorrogado automaticamente por
periodos iguales al témino inicial, si ninguna de las partes da aviso a la ofra de su intencién de no prorrogario,
con antelacion ne inferior a treinta (30) dias calendario en relacion con la fecha de vencimiento o de sus
prorrogas. lgualmente terminard de manera automatica en cualquier evento de incumplimiento de las
obligaciones de cualquiera de las PARTES, bastando para elio remitir comunicacion escrita indicando el
motive del incumplimiento. No obstante, cualquiera de ias partes podra darlo por terminado en cualquier
tiempo, de manera anticipada y sin necesidad de indicacion de causa, mediante aviso escrito remitido a fa
ofra con antelacion de treinta (30) dias calendario en relacion con la fecha que determine para la terminacion,

_ sin que en este eventp haya lugar a pago o reconocimiento de indemnizacion alguna.

QUINTA.- PRECIO Y FORMA DE PAGOQ.- LA CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA por los servicios
contratados los valores indicados en las condiciones particulares del presente contrato, para tal fin LA
CONTRATISTA presentara factura mensual, la cual una vez aceptada por LA CONTRATANTE debera
pagaria a mas tardar dentro de los freinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se presente la
factura por parte de LA CONTRATISTA y Ia misma sea aprobada por LA. CONTRATANTE, En estd
facturacion se incluyen los valores de los refuerzos que fueren soficitados mensualmente por LA.

CONTRATANTE. .

PARAGRAFO PRIMERO: SEGUNDO: El precio del servicio de vigilancia se incremeritara y reajustara

(‘aqtoniaticamente en los mismos porcentajes en que aumenten las exigencias de la Supenntendencia de

Vigitancia y Segundad Privada hacia EL CONTRATISTA, ya se trate dé prestaciones sociales ¢ de cualquier
Glra clase por razon de disposiciones Iegales Los aumentos en el precio regiran al inicip de cada periodo de

,umon del contrato.
;
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Seguridad Atempi Ltda.
Contrato: OJ-157-2013

PARAGRAFO SEGUNDO En caso de mora en el pago de la factura dentro del plazo estipulado, LA
CONTRATANTE pagara a la CONTRATISTA intereses moratorios, los cuales se pactan a la tasa maxima
mensual autorizada por la Superintendencia Financiera sobre el valor de ia factura. )

SEXTA. TERMINACION DEL CONTRATO.- Son justas causas para que LA CONTRATANTE termine el
presente contrato sin ugar a indemnizacién de ninguna naturaleza: a) &l incumplimiento por parte de LA
CONTRATISTA o de sus empleados de las obligaciones establecidas en el presente contrato o por las fallas
cometidas por los operarios de seguridad. LA CONTRATANTE podra dar aviso a LA CONTRATISTA, para
que esta adopte los correctivos del caso y evitar las reincidencias y demas circunstancias que puedan dar
lugar a la terminacion det contrato. b) La reincidencia en la mala presentaciéh de los operarios de-seguridad,
beodez, retardos e incumplimiento en sus deberes. ¢} Cualquier atentado del personal de LA CONTRATISTA

en las dependencias de LA CONTRATANTE contra la integridad fisica de los empleados y/o funcionarios de

ésta asi como de terceras persenas o bienes que se encuentren en la PROPIEDAD PROTEGIDA. Es causal
para que LA CONTRATISTA de por terminado el presente contrato: £l no pago injustificado de minimo 3
facturas consecutivas correspondientes al valor mensual de los servicios de seguridad y wgllanma

SEPTIMA. DIRECCION 'Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS LA CONTRATISTA es la directa
responsable de la direccién y supervision de los servicios que constituyen el objeto del contrato, y por tal
razon, designara un funcionario propio, encargado de supervisar a los operarios de seguridad y coordinar con
aquelios la prestacion del servicio. Dicho funcionario sera el representante de LA CONTRATISTA frente a LA
CONTRATANTE v estara encargado de recibir las quejas, reclamos y sugerencias relacionadas con el
servicio mismo o con el desempefio de los operarios de seguridad, quedando obligado a tener contacto
permanente con LA CONTRATANTE a través del Jefe de Seguridad o la persona encargada para este efecto.

SEPTIMA RESPONSABILIDAD.- LA CONTRATISTA utilizara todos los medios necesarics para evitar toda
clase de atentados o agresiones contra fa PROPIEDAD PROTEGIDA incluyendo sus bienes y demés
elementos que alfi $e encuentren sean de su propiedad o de terceras personas, actuando con esmerada
diligencia y cuidado, ofreciendo ademas asesoria permanente en las diferentes sntuacnones que puedan
presentarse. ‘

LA CONTRATISTA respondera.y pagara de manera directa sin que haya necesidad de declaragion judicial,

" por los dafios o pérdidas ocasionadas por terceros o por personal de LA CONTRATISTA cuando se

compruebe y demuestre que los hechos le son imputables, y que estos hayan ocumdo por dolo o culpa
probada en la prestacnon de los servicios objeto del presente Contrato,

Para el efecto LA CONTRATANTE dara aviso a la contratista en un término no mayor a tres (3) dias habiles
contados a partir del primer dia habil siguiente a la fecha de la ocurrencia de los hechos. LA CONTRATISTA,
una vez conocido el hecho, iniciaré las averiguaciones correspondientes y determinara conjuntamente con LA
CONTRATANTE, responsabilidades; si fa persona responsable de la pérdida yfo dafio de 12 PROPIEDAD
PROTEGIDA fuere un empleado de LA CONTRATISTA o un tercero determinado o no, o si no hubiere
resultado aiguno en las averiguaciones, no obstante, LA CONTRATISTA pagara de manera directa a la
CONTRATANTE, sin necesidad de declaracion judicial, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la

._ocurrencia det hecho, fa indemnizacién comespondiente. Esta indemnizacion sera exigible ejecutivamente
_£~_vencido el término para su pago, bastando para ello acompafiar el presente contrato, unido al aviso de la
' o ; trrencia del dafio y/o pérdida, sin mas requisitos y sin necesidad de requerimientos previos para constituir

‘ mora a LA CONTRATISTA La omision del aviso de la ocutrencia del dano y/o la pérdida no libera de |

1%
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ge;sponsablhdad a LA CONTRATISTA. LA CONTRATANTE estara facultada para descontar el valor de la
ihdemnizacién de todos los saldos que por cualquier concepto adeude a la CONTRATISTA.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA no sera responsable, ni respondera por objetos de valor pequetios de facii-

ocultacion, tales como joyas, dinero en efectivo, titulos valores, elementos de audio, video y fotografia
portatiles, elementos de comunicacion portatiles, herramientas, boligrafos, dinero en efectivo. o vestuario,
elementos que sean de uso y responsabilidad personal del propietario, y cualquier otro elemento siempre y
cuando no haya sido entregado expresamente por escnto para su custodia o cuando no exista culpa o dolo
demostrado en su confra,

NOVENA. GARANTIAS.- Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del -presente contrato LA
CONTRATISTA se obliga a constituir y mantener vigentes durante toda la vigencia del contrato y tres (3)
meses mas, las siguientes polizas: ~

a) Poliza de cumplimiento: por valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, suma
asegurada que se reajustard automaticamente cada 12 meses de ejecucidn del contrato en un porcentsje
igual & la variacién del LP.C (mdlce de prec:os al consumidor) certificado por.el DANE., en el periodo

1

b} Poliza de Responsabilidad Civil Extracontractual: Por la suma equivalente al Treinta {30%)-del valor totat
del presente contrato suma asegurada que se reajustara automaticamente cada 12 meses de ejecucion del
contrato, en un porcentaje igual a la. variacion del L.P.C., certificado por el DANE, en el periodo
correspondiente. Para tai efecto se debe incluir la correspondiente clausula de indice variable.

¢} Poliza de garantia de pago de salarios y demas prestaciones sociales: Por valor equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del conirato, suma asegurada que se reajustard automaticamente cada 12 meses de
ejecucion del contrato, en un porcentaje igual a fa variacién del LP.C., cerfificado por el DANE., en el
periodo correspondiente. Esta Gltima péliza debera tener vigencia igual a la del término del contrato y tres {3)
afios y tres (3) meses mas. Todas las polizas deberan ser presentadas a satisfaccion de LA CONTRATANTE
dentro de los cinco ( 5 ) dias siguientes a la firma del presente contrato. -

PARAGRAFO: Las pdlizas arriba mencionadas deberan ser renovadas anualmente de conformidad con fas
prérrogas del presente contrato. Para ello, EL CONTRATISTA se obliga a entregar a la CONTRATANTE una
copia de las pélizas antes mencionadas a mas tardar al vencimiento de los pnmeros cinco (5) dias calendario
de cada anualidad contractual

DECIMA RESPONSABILIDAD Y LLAMAMIENTO EN GARANTIA.- LA CONTRATISTA mantendra a LA
CONTRATANTE, en todo tiempo, libre de todo reclamo o demanda de cualquier naturaleza, por causa de sus

acciones u omisiones por parte propia, de sus agentes, subcontratistas, empleados o trabajadores, en la |

prestacion del servicio, y manifiesta expresamente que LA CONTRATANTE estd excluida de toda
responsabilidad tanto civil como. penal que pudiera derivarse de ia ejecucion de este contrato, ya sea por
accidente ocasionado dentro o fuera de las instalaciones. Por tanto, LA CONTRATANTE estara
contractualmente facuitada para llamar en garantia a LA CONTRATISTA para que ésta responda

" exclusivamente ante fa demanda que terceros per]udlcados llegaren a formularle

DECIMA PRIMERA, CESION. LA CONTRATISTA no podra ceder, tofat 0 parcuafmente el presente contrato

sin el consentimiento previo y escrito de LA CONTRATANTE
\\

{ - DECIMA SEGUNDA. REGIMEN LEGAL DEL CONTRATO.- El presente contrato de prestacion de servicios,

dlo genera en favor de LA CONTRATISTA la coqtraprestacic’:n econbmica que se determina en el precio

Segur!dad Atempi ttda. ‘
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’

smo. Su regulacion en forma general es por las disposiciones def Codigo Civil y de manera partucular por

) fesnpulacmnes aqui consignadas. . ’ ; .

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATO.- En aras de revisar y valorar la correcta prestacion
de los servicios aqui contratados, LAS PARTES podran reunirse cada diez (10} meses de ejecucion del
presente contrato, suscribiendo la respectiva acta en fa cual se determmara si existe 0 no la necesidad de
ajustar el presente contrato mediante un Otrosi. .

El presente contrato podra ser modificado con el acuerdo de las partes en los siguientes eventos: a) Siempre
que se vaya a montar un puesto nuevo en el mismo sitio objeto del presente contrato o instalaciones
“diferentes: b) Cuando LA CONTRATANTE de por terminado un puesto. ¢) Cuando LA CONTRATANTE desea
incrementar personal en cualquier puesto. ..

Cualquier estspulac;on adicmnal 0 postenor a la fima del presente contrato que altere los términos y
condiciones del negocio y &sta implicare costos y gastos mayores, y una modificacion sustancial al contrato,
las partes deberan. suscribir un otrosi en el cual se deje constancia de Ias modificaciones o adiciones a que
haya lugar.

- ) 1 N ~

No obstante lo anterior, La CONTRATISTA previa prestacion de los servicios adicionales debera contar confa
aprobacién correspondiente mediante orden de servicio, que para tal efecto emita LA CONTRATANTE. '

DECIMA CUARTA. COMPROMISORIA.- Las diferencias que se susciten entre las partes, con ocasion del
contrato o derivadas del mismo, su interpretacién ¢ ejecucidn seran inicialmente resueltas asi: las partes
haran sus mejores esfuerzos de buena fe para liegar a un arreglo directo para resolver tas diferencias en
cuestion; si dentro de un plazo de quince (15) dias calendario contados a partir de la fecha de la primera
comunicacion enviada por una de las partes a la otra parte informando la existencia de una diferencia. Si no
fuere posible o viable llegar a un acuerdo por cualquier razon, fa controversia se sometera entonces a la
decision de un Tribunal de Arbitramento integrado por un (1) arbitro, elegido por el centro de conciliacion y
arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota D.C. Los éarbitros serdn abogados y su decisién sera en
derecho. S

DECIMA QUINTA. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD, Las Partes aqui contratantes se obligan a no
revelar a personas que no sean parte del presente contrato, la Informacion confidencial que puedan recibir
o fa cual puedan flegar a conocer con ocasion de la ejecucion del presente contrato, y eh consecuencia, se
obligan a mantenerla de manera confidencial y .privada y a proteger dicha Informacién para evitar su
divulgacion no autorizada, ejerciendo el mismo grado de cuidado que utiliza aquet para proteger informacion
confidencial de su propiedad, de naturaleza similar, tomando fodas las precauciones necesarias para
garantizar la confidencialidad de la informacion de la cual puedan llegar a conocer en virtud de Ia ejecucién
del presente contrato, las cuales en ningln caso seran inferiores a aquellas tomadas para mantener sus

- propios asuntos y negocios importantes, y la mantendran en reserva cuando fa naturaleza de éstos asf lo

exija, absteniéndose en lo sucesivo de efectuar para si o para ferceros arreglos, reproducciones,
adaptaciones, o cualquier otra clase de mutilacion, deformacion o modificacidn del sistema, de los datos y/o la
informacion que flegue a su conocimiento con ocasion de la ejecucion del presente contrato. La Informacidn
solo podra ser utilizada 'para lo establecido y convenido por las Partes. Adicionalmente, sélo podra
reproducirse dicha Informacion Confidencial si ello resulta necesario para cumplir tal finalidad y sélo podra-
darse a conocer a aquellas personas que tengan necesidad de conocerla para la mencionada finalidad
siempre y cuando haya sido autorizada por la parte titular de la informacién confidencial. En ¢aso de que se

- des entregue Informacion Confidencial a dichas personas, se les debe advertir su caracter confidencial y se

los debera enterar de los términos de este contrato, los cuales deben aceptar y adherir antes de recibirla.

.(ada una de fas Partes sera responsable por el manejo que de dicha informacion hagan las personas que

ygan necesidad de conocer la informacion.
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- legal de una autoridad competente, pero en tal caso debera informar de tal hecho a fa otra Parte, antes de su
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Sﬁ‘obhgamones de no revelar Informacién Confi denmal y las restricciones para su utiizacion no emstlran 0
cesaran cuando: a) La Parte receptora 12 conozca antes de que le sea revelada por la ofra Parte, siempre que
la hubiere obtenido libre de cualquier restriccion y sin violar la presente clausula; b) La Parte receptora la
genere o desarrolle en forma independiente, .sin violar la presente clausula; ¢) La Parte receptora la reciba
licitamente de ofra fuente que tenga derecho de proporcionarla, siempre que la reciba fibre de cualquier
restriccion y sin violar la presente clausula; d) Haya convertido en informacidn de dominio piblico, sin haberse
producido incumplimiento de la presente clausula por la Parte receptora; 0 que dicha informacion se haya
canstituido en un hecho notorio; e) Sea divulgada por la Parte receptora para cumplir con un requetimiento

- divulgacion, de tal forma que esta tenga la opartunidad de defenderia, limitarla o protegeria, quedando en todo

caso la Parte receptora obligada a alegar oportuna y debidamente el secreto profesional o mercantii para
prevenir su divulgacion. En todo caso, la Parte se compromete a solo entregar aquella porcion de la
informacion que esté legalmente requenda y de hacer todo lo posible para obtener garantia de que a la
informacion entregada se le dara manejo de confidencialidad. f} La Parte que fa suministrd convenga por

. escrito y previamente a su revelacidn, que esta libre de tales restncclones como es el caso de la cesion de

derechos sobre ia cartera y sus garantias.

" La Informacion Cont"dencral seguira 51endolo por cinco (5) afios mas contados a partir de la terminagion del

’

presente acuerdo. La violacion de la confidencialidad o el uso indebido de la informacion, facultara a la Parte

propietaria de la Informacion para exigir el pago de una suma equivalente al monto de cincuenta (50) salarios

, minimos mensuales vigentes a la fecha de la infraccion, a titulo de clausufa penal sin perjuicio que pueda

perseguir la indemnizacion de todos los dafios causados toda vez que la presehte clausula se establece a
manera de simple apremio.

DECIMA SEXTA, SANCIONES.- El incumplimiento de cﬁélquiera de las obligaciones establec‘i&as a cargo de
LA CONTRATISTA por el presente contrato, facultara a LA CONTRATANTE para exigir el pago de una suma
equivalente al monto de cuarenta (40) salarios minimos mensuales vigentes a la fecha de la infraccién, a titulo

-de clausula penal, sin que por el pago de la pena se entienda extinguida la obligacion principal, y sin perjuicio -

-de que la parte perjudicada persiga la indemnizacion de todos los perjuicios causados toda vez que la

presente clausula se establece a manera de simple apremio. Esta pena .seré exigible ejecutivamente, sin .

necesidad de requerimientos prewos bastando acompanar copza de la decisién judicial yfo arbitral refativa al
incumplimiento. . .

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS.- Todo impuesto que pudiere generarse con ocasmn de. Ia celebracnon del
presente contrato, sera de cargo de CA CONTRATISTA

DECIMA OCTAVA. AUTORIZACION CONSULTA Y REPORTE A LA CIFIN.- LA CONTRATISTA autoriza a
LA CONTRATANTE o a quien represente sus derecho u ostente en el futuro la- calidad de contratante, a
reportar, procesar, solicitar y divulgar a las centrales de Informacion financiera o comercial que estén
autorizadas por las leyes de Colombia, 0 a cualquier otra entidad similar, toda la informacion referente a su

comportamiento derivado del presente contrato, en especial pero sin limitarse, al cumplimiento de los

compromisos asumidos como consecuencia de la firma del mismo. Lo anterior implica que el cumplimiento o
incumplimiento de sus obligacicnes se reflejara en las mencionadas bases de datos, en donde se consignan

de manera completa, todos los datos referentes a su actual y pasade comportamiento frente al sector

fi nanmero y. en general al cumplimiento de sus obligaciones.

Para todos los efectos, LA CONTRATISTA declara conocer y aceptar expresamente que los reportes y plazos

v efectuaran de conformidad con las nommas que al respecto sean incluidas en el reglamento de las
--confrales de riesgo o comerciales, y las normas legales que regulen la materia. Igualmente LA

. NTRAT!STA manifiesta que conoce y acepta que la consecuencia de esta autorizacion ser4 la consuita e

E
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if'

; j;igélusnon de sus datos en las centrales de [nformac:lon financiera, comercrai y.demas entidades que manejen
";,x “Bste tipo de datos, por lo tanto, las entidades afiiadas a dichas centrales conoceran su comportamiento
m,,»f‘?" presente y pasado relacionado con el cumplimiento o incumplimiento de-sus obligaciones contractuales

DECIMA NOVENA. DECLARACION DE ACTIVOS.. LA CONTRATISTA declara bajo la gravedad de

juramento que todos sus activos son de origen licito, que no proviene ni directa ni indirectamente del ejercicio

de actividades establecidas como ilicitas de conformidad con la ley 190/95, 793/02 y 747/02, y demas normas

que las modifiguen, complementen o adicionen, ni han sido ufilizados por LA CONTRATISTA, sus socios 0

accionistas, dependientes, arendatarios etc., como medios o instrumentos necesarias para la realizacion de

' dichas conductas. Igualmente manifiestan que declaran a LA CONTRATANTE, previa e irevocablemente,

. libre de cualquier responsabilidad derivada del origen de fondos o patrimonic de la entidad o de sus socios.

LA CONTRATISTA se obliga a actualizar por lo menos una vez al-afio, la informacion requerida por LA

CONTRATANTE para el cumplimiento de las disposiciones que se requieren para el cumplimiento de las
normas relativas a conocimiento de cliente y demés normas relacionadas.

VIGESIMA: INTEGRALIDAD Este documento y sus anexos constituyen el convenio :ntegro entre LAS

- PARTES vy sustituyen y dejan son validez cua!quner acuerdo o contrato anterior entre las mismas, sin que

exista nmguna prevision, término, condrczon t obli |gaclon verbaf o escnta expresa o implicita diferente de las

gue aqui se consagrah. -

Para constancia se suscribe el presente’contrato en Bogota D.C,, en dos (2) ejfemplares del mismo tenor, a
los quince {15) del mes de Noviembre de 2013. :

LA CONTRATJ} E,



-~

stWl REG STRAD

r\} inimcumsum Y. NUEVE 5349)3
1 \CIRCULO DE'BOGOTA

- ’N‘IIGUEL Auromo zAMGRp&‘ Avn: ’
D

gﬁ

comc NOTARIO UKRJ;NTAN )
w. CIR ULODEBGGOTA

Doyﬂes‘imomo quenpren;
artten‘br fi rma toﬂespﬁnde-aﬂﬁ“ﬁ :










e

e

2y

1ap




R

e

1
i

D










b

i




R

i
o s

T
& e
i g : : ;

’ el ;
Bl
&

-ty ; - ; ;
nuw&u =k 3

WW&” . : s ¢ .
v,mrm,w,.mk; ; i Ry : : # .
: ‘W% m . g R *, o
Tiw T X o s iy
n oo : @W,MWLW; P :
; S

T

Sh i : :

- SR

g U

ey -
S : e
¥




% ‘ E
“_SGS

- comas | - Pereira- Calle 3 bis N° 15-34 Telefax 3310550 et

PROCEgO INTERNO DE
i INDAGACION DE EVENTO NO
ATEMPI p) DESEADO E200-092-16

Medellin, 05 de Septiembre de 2016

Sefior

JOVANNI ARIAS CARVAJAL
Lider PYP _ l
MAKRO EL POBLADO

Respetado Seﬁof. .
Con relacion a los hechos ocurridos el pasado 31 de Agosto de -2016, donde fue hurtado el
vehiculo de placas BWU 016 de propiedad de la sefiora PILAR CORREA RESTREPO con
C.C. 32.505.827, mientras este se encontraba en el parqueadero de Makro Poblado, le

informamos lo siguiente:

HECHOS:

Siendo aproximadamente las 14:28 horas del pasado 31 de Agosto de 2016, la sefidra PILAR
CORREA RESTREPO con C.C. 32.505.827, le Manifest6 al personal de Seguridad que de su
Vehiculo Toyota Burbuja, quelo 94, de placas BWU 016, no lo encontré donde inicialmente
lo habia dejado, al verificar las cdmaras del parqueadero por parte del Jefe de Seguridad de
Makro Poblado, se pudo evidenciar que siendo las 14:25:32 horas, se acercO un SUJetO de
camisa a cuadros y gorra blanca, el cual abre el vehiculo aparentemente sin ninguna

-dificultad, lo enciende y se retira de las instalaciones siendo/las 14:26:56 horas.

PROCEDIMIENTOS:

-e Se¢ solicité al departamento de Seguridad Makro Poblado, registros filmicos del

momento en ¢l que fue hurtado el vehiculo de placas BWU 016 reportado por el

cliente, los cuales fueron cotejados y analizados.

¢ Se entrevisto al Operador de Seguridad WILLIAN ALEXANDER VALENCIA Reg,
58468 quien .se encontraba de turno de 06:00 a 18:00 horas, tiempo durante el cual
ocurrieron los hechos.

Seguridad Atempi de Colombia Ltda.
890917141-6

‘“VIGILADO Supervigilancia R.20141200094097 de 04/1 1/2614"
Medellin-Calile 16 B Sur N° 42-97 El Poblado
PBX: (4) 448 61 10 Fax:(4)} 313 04 38 email:
atempidecolombia@atempi.com.co
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~

Segiin informacién suministrada por el Area de Seguridad de la tienda Makro Poblado, se
pudo evidenciar por medio del registro filmico de las cidmaras con las que cuenta el
parqueadero, el modus operandi que utilizé el infractor el dia 31 de Agosto del 2016, para
retirar el vehlculo de placas BWU 016 de las instalaciones asi:

|
Registro fotogrifico # 1
+ Siendo aproxiarndamente las 14:25 horas, se pudo observar el momento en el que el infractor , . |

se acerca a la tienda por el sentldo onental de la reja externa, proveniente de la avenida
reglonal

[ONO PARQLIEAGERQ 2016-05-31 14:25:37

|
|

Domo ?alqueariex 31=-D8~2016 14:24:33.215

Registro fotografico # 2

Siendo aproximadamente las 14:25:32 horas, se observa el momento que el infractor con edad
entre los 25 a 30 afios, piel triguefia y de aproximadamente 1.70 mts de estatura, que vestia
camisa a cuadros azul oscura y blanca, gorra color blanca y azul oscura, jean azul, zapatos
negros y que al parecer posee unas llaves en su mano izquierda, se acercé selectivamente al
vehiculo Toyota Burbuja blanco de placas BWU 016 y procedio a dar inicio al hurto del
automotor. , o

) ) ) , ) Seguridad Atempi de Colombia Ltda.
Sipemdo . oo 890917141-6
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Medellin-Calfe 16 B Sur N° 42-97 El Poblado
PBX: (4) 448 61 10 Fax:(4) 313 04 38 email:
atempidecolombia@atempi.com.co :
4 b b i Rionegro-Centro Comercial Complex PBX: 562 45 45 Fuis A g o BECIRE Comenie
GOLO1AIEL ' Pereira- Calie 3 bis N° 15-34 Telefax 3310550 pmari A
Cali-Calle 8® N° 39-120 Barrio los Cambulos PBX 552031 6

i

;8BS

COL10/3501




INDAGACION DE EVENTO NO

PROCESO INTERNO DE ' o %
DESEADO - E200-092-16

Tomo Pargneader  31-08-2016 14:25:32.746

Registro fotografico # 3

Siendo las 14:25:41 horas, se pudo evidenciar el momento en el que el infractor abre la puerta
del vehiculo de placas BWU 016, sin ejecutar ninguna accién o maniobra irregular sobre sus
puertas o sistemas de cierre, se monta en el mismo y en menos de un minuto pone en marcha
el automotor y se retira de las instalaciones siendo las 14:26:56 horas, sin ningun problema.

fewid L FAtatnn 51002610 12:/751 7%, 619 Reast L Frimng 143

El parqueadero de Makro Poblado, no cuenta con un control de acceso vehicular que permita
al personal de Seguridad Atempi de CoIombla Ltda Reahzar una verificacién efectiva en el
‘ingreso y salida de los mismos.

El centro comercial Rio ‘10, donde se encuentra ubicada la tienda Makro Poblado, no cuenta
con un Operador de Seguridad Atempi al ingreso y a la salida del mismo; por lo cual, no nos

. . Seguridad Aternpi de Colombia Lida. _
: . y“’ Bl 890917141-6 '
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permitié identificar quien pudo retirar de las instalaciones el vehlculo de placas BWU 016
reportado por el cliente como hurtado.

El operador de seguridad WILLIAN - ALEXANDER VALENCIA de reg. 58468, que se
encontraba realizando su turno de 06:00 a 18:00 horas, no se enteré del momento en el que
retiraron de las instalaciones el vehiculo de placas BWU 016, no fue enterado por un tercero
sobre la irregularidad que se estuviera presentando con relacidn a este evento, ni escuchd
alguna sefial auditiva generada por la alarma antirrobo del automotor afectado, lo que en
efecto hubiese generado su reaccién inmediata y posiblemente la neutralizacion del ilicito.

El vehiculo de placas BWU 016, no contaba con sistema de alarma luminica o sonora, que
permitiera al personal de seguridad, tener una reaccion oportuna ante esta eventualidad.

ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS:

Se efectuara capacitacion al personal de seguridad Atempi en modus operandi infractores de
parqueaderos, para el dia 12 de Septiembre del 2016.

. Se recomienda al usuario Makro poblado, Instalar talanqueras de control de ingreso a las
instalaciones, con personal de seguridad que pueda verificar y controlar los vehlculos que
visitan la t1enda »

CONCLUSION:

Este documento constituye el informe preliminar a un proceso de indagacién interna efectuado
por SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. Cuyo objetivo es proporcionar a la
Administracién de Seguridad Makro Poblado, informacién de los hechos acontecidos y.la
evidencia circunstancial recopilada.

En ningtin momento se realiza acusacion o sefialamiento sobre las personas y las entidades que

aqui se mencionan en concordancia al Articulo 21 “Derecho a la honra”, Articulo 29 de la’ ’
Constitucién Politica de Colombia “Presuncién de Inocencia” y el Articulo 7 de la ley 906 '
P.P, ya que son los Organismos de Seguridad del Estado a quienes les corresponde realizar las
investigaciones de rigor y presentar la carga de la prueba acerca de la responsablhdad penal o

civil sobre los hiechos en mencion.

De acuerdo a los hallazgos, declaraciones de responsabilidad y evidencias descritas en el
presente documento, se” ha establecido que nuestro Operador de Seguridad WILLIAN
ALEXANDER VALENCIA de reg. 58468, quien se encontraba asignado a la prestacion del
~ servicio de vigilancia en el estacionamiento de Makro Poblado, durante la fecha 31 de Agosto

{
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de 2016, ha cumplido cabalmente con las consignas de control establecidas para tal fin; por
otra parte, se-pudo identificar por medio de registro filmico, que en el momento que
lamentablemente ocurrieron los hechos, no se observo la utilizacion de violencia contra el
vehiculo y no hubo una sefial sonora y/o luminica que alertara al personal de seguridad sobre
el hurto del automotor; ante lo cual, SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA, no ha
determinado razones para responsabilizarse econdémica ni materialmente por el hurto del
vehiculo de placas BWU 016 reportado por el sefiora PILAR CORREA RESTREPO, no sin
antes ratificar nuestro permanente compromiso en la bisqueda de los niveles de satisfaccién

en el servicio, esperados por la Administracion de Seguridad de Supe mayoristas Makro
Poblado y sus usuarios. ‘

.-

Cordialmente; . - ‘ : Revisado:

JUAN ANDRES BUSTAMANTE
Coordinador Operativo.
Seguridad Atempi de Colombia Ltda.

Copia Carpeta Cliente

Seguridad Atempi de Colombia Ltda.
- 890917141-6
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