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Vencido el término para alegar otorgado a las partes procede la Sala de Decision
Laboral del Tribunal Superior de Pereira a proferir sentencia con el propésito de
resolver los recursos de apelacion propuestos por las partes en contienda contra la
sentencia proferida el 21 de junio de 2022 por el Juzgado Primero Laboral del
Circuito de Pereira, dentro del proceso promovido por Karla Milena Montalvo
Moncada contra Caja de Compensacién Familiar de Risaralda Comfamiliar y la
Asociacién de Profesionales de la Salud Aprosalud.

ANTECEDENTES
1. Sintesis de la demanda y su contestacion

Karla Milena Montalvo Moncada pretende que se declare la existencia de un
contrato de trabajo con Comfamiliar Risaralda a término indefinido desde el
08/02/2016 hasta el 02/02/2018, que finalizé de forma unilateral y sin justa causa.
Seguidamente, pretendid0 que se declare que Aprosalud es solidariamente
responsable del pago de todas y cada una de las acreencias laborales que se le
adeudan.

En consecuencia, solicitd el pago de las cesantias, intereses a las cesantias, prima
de servicios, vacaciones, trabajo suplementario, recargos dominicales y festivos, asi
como a la sancidn moratoria y no consignacion de cesantias, ademas de la
indemnizacion por no pago de los intereses a las cesantias. De otro lado pidio el
reintegro de lo descontado por retencion en la fuente y aportes a la seguridad social.

Como fundamento para dichas pretensiones argumenté que: i) se afilio a
APROSALUD para ingresar a laborar a Comfamiliar; ii) el 08/02/2016 suscribio
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contrato de representacion con APROSALUD que la envi6é en mision a Comfamiliar
para desempefiarse como quimica farmaceéutica; iii) sus actividades las
desempefiaba segun el turno asignado que ademds incluian horas extras diurnas,
asi como domingos Yy festivos; iv) los turnos eran asignados por la direccion técnica
del servicio farmacéutico de la clinica Comfamiliar y las funciones por el coordinador
técnico del servicio farmacéutico; v) Comfamiliar le proporcionaba a la demandante
todos los elementos para realizar su trabajo como computador, papeleria, usuario
corporativo; vi) el cargo de quimico farmacéutico esta bajo el control del coordinador
técnico de la farmacia — Héctor Jaime Florez Zapata -, ademas de ser indispensable
para el objeto social de Comfamiliar y se encuentra en el organigrama y manual de
responsabilidades.

vii) ElI 01/09/2017 el coordinador técnico del servicio farmacéutico envio a la
demandante los resultados de sus actividades laborales en los que fue calificada
con un 25% de cumplimiento de actividades.

viii) El coordinador técnico de servicio farmacéutico de Comfamiliar informé que
debia trabajar los dias jueves y viernes santo; y la directora de APROSALUD frente
a tal situacion inform6 que no podian hacer nada; ix) el 04/09/2017 la directora
médica de Comfamiliar solicité un informe de cumplimiento de tareas y dificultades,
por lo que la demandante asistidé a rendir descargos; x) el 23/10/2017 recibié un
comunicado de APROSALUD solicitando explicacion del incumplimiento en la
prestacion del servicio con la usuaria Comfamiliar; xi) el 02/02/2018 recibio
comunicado de APROSALUD sobre la terminacion unilateral del contrato de
prestacion de servicios ante la inconformidad presentada por Comfamiliar; Xii)
APROSALUD ha actuado como simple intermediaria dentro de la relacién laboral
surgida con Confamiliar.

La Caja de Compensacion Familiar de Risaralda Comfamiliar se opuso a todas
las pretensiones para lo cual argumentd que no ha sostenido contrato de trabajo
alguno con la demandante. Explicé que tiene un contrato de prestacion de servicios
con APROSALUD para prestar servicios en diferentes campos de la salud a través
de personal calificado, entre ellos, la demandante en el area de farmacéutica, que
proveia el servicio por horas. Explic6 que por ley puede contratar a entidades
publicas o privadas para la prestacion del servicio. Ademas, argumentd que la
demandante siempre fue autdbnoma e independiente puesto que en el servicio
contratado con APROSALUD era indiferente el profesional que prestara el mismo,
por lo que los turnos eran organizados por la citada APROSALUD.

Presentd como medios de defensa los que denomind “inexistencia de la relacién
contractual laboral”; “falta de causa para pedir’, “cobro de lo no debido”,

“‘inexistencia de la obligacion”, “compensaciéon”, “prescripcion”, y “buena fe” (fl. 213,
archivo 01, exp. digital).

Por su parte, la Asociacion de Profesionales de la Salud Aprosalud también se
opuso a las pretensiones para lo cual argumentdé que suscribié un contrato de
prestacion de servicios con la demandante que a su vez dependian de las empresas
usuarias, en este caso, de Comfamiliar Risaralda, pero nunca envié a la
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demandante en mision a dicha caja, pues Unicamente le ofrecid prestar un servicio
alli en funcién al contrato de representacion que ambas empresas suscribieron.
Explico que la demandante realiza una profesion liberal y por ello es autbnoma en
sus decisiones. IndicO que la demandante no tenia horario de trabajo sino
compromisos contractuales enmarcados dentro del contrato suscrito entre las
partes y las necesidades del cliente, maxime que los turnos eran acordados por ella
y la coordinacion del servicio. ExplicO que si se asignaba un correo electrénico
necesario para la interaccion con el cliente que a su vez tiene asignado un manual
de responsabilidades acorde a las exigencias de las autoridades de control de salud.

De otro lado, explico que el coordinador de farmacia del cliente Comfamiliar actda
como organo de verificacion del cumplimiento de las obligaciones del profesional,
pero este tiene total autonomia en la ejecuciéon de sus actividades.

Finalmente relaté que los turnos a desarrollar eran coordinados conjuntamente y a
través del correo electronico se oficializaba el acuerdo. Presenté como medios de
defensa los que denoming “falta de causa para demandar”; “cobro de lo no debido”,
‘inexistencia de la obligacién”, “mala fe y temeridad”, “prescripcion” vy

‘compensacion”.
2. Sintesis de la sentencia objeto de apelacion

El Juzgado Primero Laboral del Circuito de Pereira declar6 la existencia de un
contrato de trabajo entre Karla Milena Montalvo Moncada y Comfamiliar Risaralda
desde el 02/02/2016 hasta el 08/02/2018. A su vez, declar6 que Aprosalud fungio
como simple intermediaria y por ello es solidariamente responsable con el
empleador de las obligaciones laborales. En consecuencia, las condené al pago de
cesantias, intereses a las cesantias, prima de servicios, vacaciones, despido sin
justa causa y sancion por no consignacion de cesantias, asi como a la sancion
moratoria de un dia de salario por cada dia de retardo hasta el 02/02/2020 y a partir
de alli unicamente los intereses moratorios a la tasa maxima permitida sobre las
sumas adeudadas.

Como fundamento para dichas determinaciones argument6 que se acreditdé que la
demandante presto un servicio en el interregno reclamado en las instalaciones de
Comfamiliar y en beneficio de esta, remunerada, que dio lugar a presumir la
existencia de un contrato de trabajo con esta, sin que esta lograra desvirtuar tal
presuncion la demandada, pues se acreditd que esta ejercia una subordinacién
directa sobre los servicios prestados por la actora, pues era quien que elaboraba
los turnos, el horario en que se prestaria el servicio, asi como daba todas las
directrices técnicas para la elaboracion del mismo a través de un empleado suyo
como era el coordinador.

Explico que Comfamiliar no tercerizo un servicio de farmacologia, sino el suministro
de personal, pues asi fue aceptado por la directora médica de Comfamiliar al indicar
que Aprosalud reclutaba el personal y el proceso técnico estaba a cargo o
responsabilidad del coordinador de Comfamiliar, lo que daba cuenta de la
subordinacion, pues Aprosalud no tenia autonomia en la ejecuciéon del servicio,
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maxime que servicio farmacéutico se encuentra establecido dentro del organigrama
de Comfamiliar con planta de personal propia a cargo de la direccion médica.

Conclusion que confirmé con la prueba testimonial que dio cuenta de la ausencia
de autonomia del servicio farmacéutico para la asignacion de turnos, pues
dependian del coordinador de Comfamiliar, quien a su vez era quien hacia llamados
de atencién al demandante aspecto que evidencia con mayor razon la subordinacion
encontrada, de ahi que Aprosalud apenas fungiera como intermediario en la
remision de profesionales, sin que el hecho de que la demandante haya sido
beneficiaria de algunos servicios de Aprosalud desnaturalice la subordinacion
anunciada.

En cuanto a la duracion del contrato de trabajo sefialé que era a término fijo y que
debia finalizar el 31/12/2018, pues hasta alli corria el plazo pactado.

De otro lado, sefalé que el vinculo laboral finalizd sin justa causa, pues ninguna
causa se acreditd en el plenario, por lo que los salarios en retribucion serian los
causados hasta el citado 31/12/2018 que equivalen a $57°491.387. Denegé la
pretension de trabajo suplementario pues aun cuando existen los cuadros de turnos,
los mismos carecen de firma y a quien se sefiala de ser su autor no fue llamado a
rendir testimonio; y si bien se allegaron pantallazos de correos electrénicos los
mismos no fueron allegados en su formato original, de ahi que no exista certeza
sobre las horas adicionales laboradas, ni siquiera los domingos y festivos.

Respecto a las sanciones sefialé que ningun acto que permita exonarla de ellas,
acredité en su favor Comfamiliar, pues vinculdé a su trabajadora a través de un
tercero.

A su vez, nego6 la compensacion de los aportes a la seguridad social pues no se
allego prueba de que la trabajadora haya pagado el porcentaje que le correspondia
a su empleador, en la medida que los documentos traidos no reflejan el nombre del
pagador de ahi que se desconoce si Aprosalud pagaba el porcentaje del empleador.

Finalmente, frente a la solidaridad deprecada sefal6 que Aprosalud no fungié como
contratista independiente, pues fue un simple intermediario en la medida que
coording servicios a favor de un tercero con las herramientas de este ultimo.

Finalmente sefalé que Aprosalud tampoco tenia como objeto social la prestacion
de servicios de salud ni estaba habilitada como prestador de servicios, pero pese a
ello fue contratada para prestarlos; por lo que, termind enviando personal para
prestar labores subordinadas a una usuaria y por ello, al no haber anunciado su
calidad de intermediaria debera responder solidariamente por las acreencias
laborales.

3. Sintesis del recurso de apelacion

Todas las partes en contienda presentaron recurso de apelacion, para lo cual la
demandante recriminé que de conformidad con el articulo 22 de la Ley 797 de 2003,
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las demandadas debian pagar la seguridad social en pensiones de conformidad con
el IBC el salario devengado por ello y no sobre el 40% de este.

A su turno, Comfamiliar Risaralda reproch6 que se logré desvirtuar la presuncion
de existencia de contrato de trabajo pues se acreditd que Comfamiliar no asigno
horario ni orden alguna, y a lo sumo se proboé la asistencia eventual a reuniones,
pero Unicamente para temas de habilitacion de la entidad, que no se podia confundir
con la supervision para salvaguardar la acreditacion médica con la subordinacion
que si ejercia Aprosalud.

Recalc6 que con la decision se desconoce la facultad legal que tiene Comfamilar de
contratar a través de terceros la prestacion de servicios de salud, maxime que es
Comfamiliar quien tiene la habilitacién en salud y por ello le corresponde dar los
elementos para la prestacion del servicio, pues seria imposible que un quimico
farmacéutico lleve sus propios implementos para hacer toma de muestras.

También explicé que la demandante hizo parte de la junta directiva de Aprosalud y
que era auténoma y que los cuadros de turnos los hacia Aprosalud.

De otro lado, recalc6 que Comfamiliar Risaralda si actué con buena fe pues tenia la
conviccion de que ningun vinculo laboral tenia con la demandante, pues se
encontraba amparado por la normativa que le concede la posibilidad de contratar
con terceros servicios. Ademas, indico que el objeto social de Aprosalud no coincide
con el de Comfamiliar. Finalmente, mostré su inconformidad frente a las costas
procesales.

Seguidamente, Aprosalud presenté recurso de alzada para lo cual argumenté que
la demandante siempre ostent6 autonomia en sus funciones, como cualquier otro
profesional de su calidad, pero que en virtud al contrato suscrito con Comfamiliar
debia hacerse una supervision. Expuso que la demandante se vinculd
voluntariamente a la sociedad, en la que integré a su junta, pues ella misma se
postuld. De otro lado, relatdé que las personas dependian de la demandante en su
guehacer, en la actualidad estan vinculados directamente con Comfamiliar, aspecto
gue evidencia que de forma constante se otorgaba esa oportunidad.

Reprocho la solidaridad a la que fue condenada pues se desconoce la especialidad
de los servicios prestados por Aprosalud que, en virtud a un contrato de
representacion, realiza gestiones ante diferentes clientes para obtener contratos
donde la demandante pueda prestar sus servicios, pues Aprosalud solo es un
contacto, al que el profesional le paga un costo de administraciébn y a su vez
contribuye a una entidad que vela por el apoyo de nifios en discapacidad.

También mostré su inconformidad frente a la indemnizacion por despido sin justa
causa, pues en el plenario se demostro que la demandante incumplio con el objetivo
personal, que a su vez fue analizado por el comité interno de Aprosalud en el que
se estudian las quejas de los clientes y en virtud a esa representacion que ejerce
Aprosalud de la demandante ante los clientes es que no puede darse una carta de
terminacion y solamente se determina un incumplimiento contractual.
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Finalmente argument6 que se debian desestimar todas las condenas, incluida la
moratoria, pues habia la conviccion de que la demandante era una prestadora del
servicio y no una trabajadora.

Como fundamento de su apelacion sefialo la decision SL1913 de 2021 a partir de la
cual adujo que la imposicion de turnos de trabajo o vigilancia no convertian el
contrato civil en uno laboral, y las érdenes recibidas siempre fueron de caracter
técnico en funcion de la garantia de la habilitacion que ostentaba Comfamiliar para
prestar servicios de salud.

4. Alegatos de conclusion

Todas las partes en contienda presentaron alegatos que coinciden con los puntos a
tratar en la presente providencia.

CONSIDERACIONES

1. Problemas juridicos

De acuerdo con lo anterior, la Sala plantea los siguientes cuestionamientos:

() ¢, La prueba obrante en el proceso acredita la prestacién personal del servicio que
da lugar a la presuncién de existencia del contrato de trabajo entre la demandante

y Comfamiliar Risaralda?

(i) En caso de respuesta positiva, ¢la demandada desvirtu6é la presuncién que
pesaba en su contra acreditando la autonomia de la demandante?

(iii) ¢, Se acredito el despido con justa causa?

(iv) ¢La demandada acredit6 razones serias y atendibles para exonerarse tanto de
las sanciones como de las prestaciones sociales?

(v) ¢Hay lugar a que Comfamiliar pague el faltante del aporte pensional teniendo
como IBC el 100% del salario?

(vi) ¢ hay lugar a condenar en costas a Comfamiliar Risaralda?

(vii) ¢ Aprosalud actué como simple intermediaria y por ende, se dan los requisitos
para ser condenada como solidaria en el pago de las acreencias laborales?

2. Solucion alos interrogantes planteados
2.1 Elementos del contrato de trabajo

2.1.1 Fundamento Juridico
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Para desentrafiar los problemas juridicos planteados se hace necesario recordar,
que los elementos esenciales que se requieren concurran para la configuracion del
contrato de trabajo, son: la actividad personal del trabajador, esto es, que realice
por si mismo, de manera prolongada; la continua subordinacion o dependencia
respecto del empleador, que lo faculta para requerirle el cumplimiento de 6rdenes o
instrucciones al empleado y la correlativa obligacion de acatarlas; y, un salario en
retribucion del servicio (articulo 23 C.S. del T.).

Estos requisitos los debe acreditar el demandante, de conformidad con el estatuto
procesal civil, que se aplica por remision del articulo 145 del C. P.del T.yde la S.S;
carga probatoria que se atenta con la presuncién consagrada en el articulo 24 del
C.S. del T., a favor del trabajador, a quien le bastard con probar la prestacién
personal del servicio para dar por sentada la existencia del contrato de trabajo; de
tal manera que se trasladara la carga probatoria a la parte demandada, quien
debera desvirtuar tal presuncion legal; criterio expuesto por la Corte Suprema de
Justicia, Sala de Casacion Laboral en diferentes providencias, entre las que se
encuentra la del 26-10-2016, rad. 467041

En atencion a la discusion que se suscita en este asunto, requiere especial mencion
la subordinacién como uno de los elementos esenciales del contrato de trabajo, la
gue ha sido entendida como la facultad que tiene el empleador para exigirle al
trabajador el cumplimiento de érdenes relacionadas con el modo, tiempo o cantidad
de trabajo e imponerle reglamentos.

Al respecto existe claridad que “todo contrato comporta una serie de obligaciones
mutuas, cuyo imperioso cumplimiento no es signo de la continuada dependencia o
subordinacion de una parte a la otra, que es lo que diferencia el laboral de otros
similares?”,

2.1.2 Profesiones liberales

Ahora bien, frente a la existencia de contratos de trabajo en profesiones liberales
(ingeniero, médico, abogado, quimicos entre otros) es menester estudiar las
particularidades de su ejecucion para dar aplicacion a la presuncion atras aludida,
en ese sentido la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia ha ensefiado que
este tipo de actividades se caracterizan por la libertad e independencia del sujeto
que la ejerce, pues para su ejecucion media una autodeterminacion en la manera
en que es realizada la tarea que se lleva acabo, pues el profesional cuenta con una
autonomia que se deriva del contenido estrictamente intelectual que rige el titulo
obtenido por el universitario y la lex artis en el desempefio del mismo — contenido
ético y técnico de su quehacer -; por lo que, para acreditar una relacion de trabajo
en este tipo de profesiones, resulta necesario analizar los conceptos juridicos de
ajenidad y dependencia, ante la evidente dificultad de encontrar reglas de

1 M.P. Gerardo Botero Zuluaga y Jorge Mauricio Burgos Ruiz.
2 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. Sala de Casacién Laboral. Sentencia del 14/06/1973
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subordinacién laboral debido a la manifiesta autonomia intelectual de estas
profesioness.

Entonces el andlisis de los elementos estructurales de un contrato de trabajo en
profesiones liberales, exige por parte del juzgador diferenciar el trabajo autobnomo
del subordinado, para lo cual se debera determinar que:

“pese a la prestacién personal, esta se ejecuta con plena independencia y para
ello seran concluyentes, indicadores como los de si el ejercicio de esa profesion
libre se hace compatible con otras tareas, si la persona tom6 a otros
profesionales a sus servicios, cuales fueron las incidencias de las directrices en
la forma en que se ejecuto la tarea contratada (...)™.

En suma, se predica de las profesiones liberales una autonomia técnica en la
ejecucion de sus labores, que exige del juzgador escrutar en detalle la presencia de
la subordinacién, a pesar del sometimiento de los profesionales al cédigo de ética y
técnica que exige su profesion.

2.1.3 Las Cajas de Compensacion Familiar

Se encuentran definidas en la Ley 21 de 1982 como aquellas personas juridicas de
derecho privado, sin animo de lucro, las cuales estardn organizadas como
corporaciones conforme a lo estipulado en el Cédigo Civil, con el fin de cumplir,
entre otras, funciones de seguridad social.

La Ley 789 de 2002, en su articulo 16 adicion6 las funciones contempladas en el
articulo 41 de la Ley 21 de 1982 y ademas, le permitio a estas entidades de derecho
privado que las actividades relacionadas con sus servicios, entre ellas las de
seguridad social, fueran ejecutadas directamente o mediante alianzas estratégicas
con otras cajas de compensacion o a través de entidades especializadas publicas
o privadas.

En ese mismo sentido, el inciso 2° del numeral 2° de la norma en cita sefialé que
las Cajas de Compensacion Familiar estan habilitadas para prestar servicios de
salud y en general para desarrollar todas las actividades relacionadas con dicho
campo, bien sea de manera individual y/o conjunta, siendo ello opcional para la caja.

2.1.4. De las asociaciones de profesionales y la intermediacion laboral

En el marco de los derechos de los trabajadores es preciso acotar que existen
relaciones triangulares de trabajo, que se encuentran mediadas por diversas formas
de contratacion.

En ese sentido, con la finalidad de salvaguardar los derechos de los trabajadores
se expidio la Ley 1429 de 2010 - ley de formalizacién y generacion de empleo —
gue en su articulo 63 dispuso que todo el personal requerido en una institucién y/o

3 Sent. Cas. Lab. De 14 de febrero de 2018, Exp. No. 45430, SL1021-2018, M.P. Gerardo Botero Zuluaga.
4 lbidem.
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empresa publica y/o privada para el desarrollo de sus actividades permanentes no
podra estar vinculado a través de entidades que hagan intermediacién laboral o bajo
ninguna otra modalidad de vinculacién que afecte los derechos laborales.

No obstante, existen unas formas de contratacion triangular admitidas en nuestra
legislacion, entre ellas, las Cooperativas de Trabajo Asociado y las Empresas de
Servicios Temporales, que bien pueden desnaturalizarse y derivar en formas de
intermediacién laboral prohibidas por nuestra legislacion — art. 73 de la Ley 1233 de
2008 vy par. 1°, art. 20, D.4369/2006 -.

De forma paralela al tenor del articulo 39 de la Constitucion Politica de Colombia los
empleadores y trabajadores tiene derecho a asociarse libremente con el propésito
de defender sus intereses, de ahi que bajo el articulo 353 del C.S.T. dicha garantia
se materializa con el ejercicio de todo aquel que realiza una actividad independiente
pueda asociarse libremente en defensa de sus intereses, y para ello, la normativa
le permite a este grupo de personas formar asociaciones profesionales o
sindicatos.

Finalmente, al tenor del articulo 482 del C.S.T. existen los contratos sindicales que
corresponden a aquellos pacto celebrados entre sindicatos de trabajadores y
empleadores para la prestacion de servicios o la ejecucién de una obra por medio
de sus afiliados, todo ello con la finalidad de atender los fines constitucionales que
promueven el trabajo colectivo. Al respecto la Sala Laboral de la Corte Suprema de
Justicia ha ensefiado que este tipo de contratos son sui generis “pues supone una
forma de trabajo organizado, cooperativo y autogestionado en el que los
trabajadores, ubicados en un plano de igualdad, ponen al servicio de otra persona
la realizacion de ciertas obras o la prestacion de servicios por parte del sindicato”
(SL1174-2022).

Asi, explica la Corte que por la naturaleza del contrato sindical y la organizacion
autogestionaria que es, entonces se descarta que en su ejecucion se desarrollen
relaciones laborales subordinadas entre los afiliados al sindicato y el beneficio del
servicio “En esta direccion, si bien el contrato sindical podria ser un mecanismo
legitimo para suplir ciertas y concretas demandas de servicios, lo cierto es que si la
relacion triangular se usa con la intencion de deslaboralizar a los trabajadores y
suplir actividades misionales permanentes, la reaccién del orden juridico, a la luz
del principio de la realidad sobre las formas, es declarar el contrato de trabajo con
el ente contratante y, conforme al articulo 5.° del Decreto 2127 de 1945, reputar al
falso contratista como un simple o puro intermediario” (SL1174-2022).

Puestas de este modo las cosas, en tanto que el derecho de asociacion se garantiza
en nuestra legislacion a través de la constitucion de asociaciones profesionales
y sindicatos, y para estos ultimos es posible prestar servicios o ejecutar labores a
través de sus afiliados, pues su naturaleza es autogestionaria, |0 mismo se puede
predicar de las primeras, pero siempre bajo el paradigma de que cuando la intencidn
es deslaboralizar a los trabajadores que estan afiliados al sindicato o asociacion
profesoinal, pues a través de estos se suplieron actividades permanentes del
usuario, entonces tal como indica la Corte, la reaccién del ordenamiento juridico es
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declarar el contrato de trabajo con el contratante y a la asociacién profesional o
sindicato como simple intermediario.

Declaracion de simple intermediario que al tenor del articulo 35 del C.S.T. tiene
como efecto que el intermediario debera responder solidariamente con el empleador
de las obligaciones respectivas.

2.2 Fundamento factico

De manera primigenia se tiene que la Caja de Compensacion Familiar de Risaralda
Comfamiliar es una entidad de derecho privado organizada como corporacion,
destinada a cumplir funciones de seguridad social, con personeria juridica, segun la
Resolucion N° 2785 del 10-10-1957 del Ministerio de Justicia.

Por su parte, la Asociacion de Profesionales de la Salud Aprosalud al tenor del
certificado de existencia y representacion legal (fl. 35, archivo 01) es una entidad
sin animo de lucro constituida el 31-01-2006 e inscrita ante la Camara de Comercio
de Pereira el 02-03-2006, que tiene como objeto social:

_“ejercer la representacion directa de los asociados en el desarrollo de sus
intereses profesionales (...) ante las personas naturales y juridicas que
presten sus servicios a la organizacién o que puedan utilizar los servicios
profesionales de la misma (...) La asociacién de profesionales de la salud
aprosalud podra ser parte o realizar convenios o contratos con empresas del
sector publico, privado o de caracter mixto para la realizacién de eventos
relacionados con su objeto social (...)” (fl. 36, archivo 01).

De acuerdo a lo previamente esbozado se tiene que Comfamiliar Risaralda se
encontraba plenamente facultada para suscribir contratos o convenios con
Aprosalud, con el fin de cumplir sus funciones relacionadas con la seguridad social,
de conformidad con el articulo 16 de la Ley 789 de 2002, ya citado, razén por la cual
Comfamiliar Risaralda convino con una entidad privada sin animo de lucro, prestar
los servicios de la seguridad social en salud, para lo cual puso a disposicion de
Aprosalud los equipos y herramientas necesarias para que los asociados de dicha
entidad pudieran cumplir con la atencion en el area de la salud.

Y en consecuencia, la Asociacién de Profesionales de la Salud — Aprosalud —
también se encontraba facultada para suscribir convenios o contratos con entidades
del sector privado para realizar su objeto social.

No obstante, al tenor de la jurisprudencia citada (SL1174-2022), en tanto que el
derecho de asociacién se garantiza a través de la constituciébn de asociaciones
profesionales que pueden prestar servicios o ejecutar labores a través de sus
afiliados, en tanto tienen una naturaleza autogestionaria, lo cierto es que, cuando
se advierte una intencién de deslaboralizar a los afiliados, esto es, cuando a través
de estos se suplen actividades permanentes del usuario bajo una
subordinacion entre el profesional asociado y la caja de compensacion
familiar, entonces la asociacion profesional sera un simple intermediario y se
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declarara el contrato de trabajo entre el afiliado y el contratante. Situacién
diferente se encontraria si tal como esta facultada la Caja de Compensacion
hubiese entregado a la asociacion de profesionales el manejo exclusivo de
unade sus éreas, sin intervencion de la citada caja en cuanto al manejo de los
afiliados a la asociacién profesional.

Con el caudal probatorio que obra en el proceso se acredito la prestacion personal
del servicio de Karla Milena Montalvo Moncada como quimica farmacéutica, a la
Caja de Compensacion Familiar Risaralda, desde el 08/02/2016 segun certificado
de Aprosalud proferida el 04/01/2018 (fl. 51, 52 y 53).

Actividad que percibieron los testigos José Efrain Rojas Cardona, Néstor Alejandro
Atehortia Meneces vy Liliana Franco Garcia, al ser sus comparieros de trabajo en
las instalaciones de Comfamiliar.

Tal servicio personal permite presumir que se desarrollé en el marco de un contrato
de trabajo, que Comfamiliar Risaralda trat6 de desvirtuar al argumentar que la labor
de quimica farmacéutica la hizo sin subordinacion, en virtud del contrato de
prestacion de servicios comerciales entre Comfamiliar y Aprosalud, y de
representacion entre Aprosalud y la demandante, donde ésta fue representada y
asignada por aquella para prestar sus servicios como quimica farmacéutica en
Comfamiliar Risaralda.

Asi, obra en el plenario el contrato de representacion suscrito entre la demandante
y Aprosalud, en el que este se compromete a ejercer representacion del afiliado
ante instituciones de salud “para la prestacion de sus servicios profesionales” (fl. 43,
archivo 01), de ahi que el representado se obliga a prestar sus servicios
profesionales a la institucion de salud con la que Aprosalud haya “suscrito contrato
de prestacién de servicios” en los horarios y lugares que Aprosalud determine de
acuerdo con la programacion mensual (fl. 43, ibidem).

No obstante, dicho contrato de ninguna manera es suficiente para demostrar la
autonomia de la demandante, pues en el evento de ahora no se demostro que
Comfamiliar se hubiese desprendido de uno de los segmentos en salud para
entregarlos a Aprosalud que a través de sus afiliados realizara dicha parte de
su cadena productivacon total independenciay autonomia de su afiliada Karla
Milena Montalvo Moncada frente a Comfamiliar.

En efecto, se practico el testimonio de Maria Mercedes Ramirez que adujo haber
sido auditora médica de la clinica hasta el afio 2016, y como directora médica de la
clinica hasta el 2020 encargada de todas las areas de salud de la clinica incluyendo
la farmacia, pero aclar6 que no verificaba directamente el cumplimiento de las
actividades alli realizadas, pues para ello estaba el director de la farmacia que era
quien le reportaba a ella.

Ademas, indic6 que en una época el director técnico de la farmacia estaba vinculado

por Aprosalud, entonces se entendia con Adriana Rendon de Aprosalud. Explico
gue Aprosalud les vende servicios de profesionales para que trabajen en la clinica
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de acuerdo a los requerimientos que tiene Comfamiliar, pero sefial6 que nunca
eligen las hojas de vida, pues eso lo hace Aprosalud. Y en ese sentido, relaté que
Aprosalud se encarga de dar los permisos, hacer los turnos, pues la clinica
Comfamiliar solo trasladaba a Aprosalud las necesidades de talento humano y ellos
los suplian, de ahi que cuando algun quimico tuviera una calamidad, Aprosalud lo
reemplazaba por alguno otro.

Explicé que la direccion técnica de la farmacia la ejercia Héctor Florez, pero que la
direccion administrativa y de talento humano la hacia Aprosalud, concretamente
Adriana Rendon que se encargaba de enviar a los quimicos para reemplazar a los
faltantes, por lo que dicha persona mantenia supervisando en la clinica.

A su turno, se recibi6 el testimonio de Juan Carlos Estrada Quintero que asegur6
ser el secretario general de la clinica desde hace 20 afios. Explicd que no conoce a
la demandante pero que sabia que estaba afiliada a Aprosalud, que le presta
servicios profesionales de salud a la clinica. Indicé que la clinica tiene contratado
con Aprosalud los servicios de urgencias, hospitalizacion, quir6fano, neonatos,
quimico farmaceutico, consulta externa, de ahi que segun el declarante Aprosalud
presta los servicios de forma autonoma dentro de la clinica bajo los parametros de
habilitacién de la secretaria de salud que tiene la clinica. Hizo hincapié en que la
clinica contrata servicios, no personas; por lo tanto, si algun quimico se ausenta es
Aprosalud la que debe mandar su reemplazo. Concretamente, sefialé que
desconocia quien era el coordinador de la farmacia para los ciclos de 2016 a 2018.

Declaraciones de las que se desprende que, contrario a lo esgrimido por el
secretario general, esto es, que Comfamiliar Risaralda externaliza a través de un
tercero la prestaciéon de un servicio, entre otros, urgencias, hospitalizacion, lo
probado en el plenario es que, tal como afirmo la directora médica de la clinica entre
el aio 2016 y 2020 — periodo escrutado en el proceso de ahora - Comfamiliar
Risaralda no se desprendia o entregaba uno de los segmentos de prestacién de
servicios en salud, como es la farmacia, o una de las partes de su cadena productiva
a Aprosalud, pues como afirmo la citada directora médica, lo que realizaban era el
aprovisionamiento de personal externo para ser dirigido por su propio personal, a
través, entre otros, del director técnico de la farmacia.

Ademas, de las citadas declaraciones tampoco se desprende que el servicio
realizado por Karla Milena Montalvo Moncada hubiese sido libre y autbnomo, pues
ninguno de los testigos conocié a la demandante, y por ello, desconocen el
acontecer diario que ocurria en el desempefio de sus actividades, y en el evento de
ahora debe prevalecer la realidad sobre las formas, pues a lo sumo pudieron
describir de forma general la forma de vinculacion de los profesionales afiliados a
Aprosalud, que como se anunci0 es contraria al deber de las asociaciones de
profesionales.

Luego, se tomo la declaracion de Liliana Franco Garcia que adujo ser directora
técnica de la central de mezclas vinculada directamente con la clinica Comfamiliar.
Explic6 que desde el 2017 al 2019 estuvo vinculada por Aprosalud, y que fue
comparfiera de trabajo de la demandante. Explicé que los turnos eran fijados por
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Aprosalud y que ante alguna ausencia de algun quimico se cubrian entre los mismos
compafieros; no obstante, describié que no ejercia las mismas funciones que la
demandante, pues mientras que la testigo estaba en la central de mezclas, la
demandante habia parte de la seccién de farmacoviligancia. Luego, indicé en la
declaracion que los turnos eran realizados entre Aprosalud y el director del servicio
farmacéutico.

Ademas, se recibi6 la declaracion de Karina Lépez Villa que afirmé desempefiarse
como coordinadora del servicio farmacéutico desde el afio 2017 hasta el 2018 a
través de Aprosalud y de ahi en adelante directamente con Comfamiliar. Relaté que
fue compafiera de trabajo de la demandante, pero Unicamente durante 1 mes. Indico
que ella, la testigo, es la que hace los cuadros de turnos, y que sus funciones fueron
las mismas de cuando estaba vinculada con Aprosalud como cuando se vincul6 con
Comfamiliar.

Seguidamente, José Efrain Rojas Cardona declaré que habia sido compafiero de
trabajo de la demandante bajo el mismo rol de quimico farmacéutico. Asi narré que
fue vinculado a través de Aprosalud para prestar sus servicios en la clinica
Comfamiliar, sitio en el que tenia un horario de labores de 07:00 a.m. a 05:00 p.m.,
franja de tiempo dentro del que el director técnico de la farmacia de Comfamiliar
establecia unos turnos para realizar determinadas actividades, que no podian ser
modificados por los quimicos farmaceéuticos. Turnos que nunca definia Aprosalud.
Expuso que cuando cometian una falta eran amonestados verbalmente por el
director técnico de la farmacia de Comfamiliar, para luego recibir el lamado escrito
por parte de Aprosalud. También indic6 que cuando requerian asistir a una cita
médica debian pedirle permiso al director de la farmacia de Comfamiliar y no a
Aprosalud. Finalmente, indicé que su remuneracion era consignada por Aprosalud,
pero que presentd su carta de renuncia al director de la farmacia de Comfamiliar.

Luego, declar6 Néstor Alejandro Atehortia Meneces que adujo habia sido
compariero de trabajo de la actora pues se desempefiaba como auxiliar o regente
administrativo de la farmacia de Comfamiliar, vinculado con contrato de trabajo con
dicha clinica. Narr6 que se encargaba de la parte administrativa de dicha farmacia
y por ello conocia el nimero de quimicos que necesitaban cada afio, por lo que,
requerian era un numero determinado de personas a Aprosalud. Explicé que en la
farmacia, los quimicos estaban contratados a través de Aprosalud, pero los
auxiliares de farmacia directamente con Comfamiliar, sin que hubiera ninguna
diferencia administrativa entre ambos, pues las 6rdenes siempre eran impartidas
por el director técnico de la farmacia. Ordenes tanto de caracter téchico como
administrativo, ultimo que consistia en llamados de atencién, permisos, asignacion
de turnos. También narr6é que los cuadros de turnos para los auxiliares de farmacia
los hacia él, pero que los turnos de los quimicos eran realizados por el director
técnico. Turnos que se hacian 2 dias antes de empezar el mes y se pegaban en
una cartelera o se enviaban a los grupos de whatsapp de los quimicos, pero nunca
se enviaban a Aprosalud. Turnos que eran supervisados por el director de la
farmacia y que cuando algun quimico se enfermaba, otro quimico debia
reemplazarlo y era elegido por el director de la farmacia.
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Turnos que no se socializaban ni se concertaban, maxime que lo quimicos no
podian intercambiar entre ellos los turnos asignados, sino que debia obtener el visto
bueno del director de la farmacia. IndicO que ninguna persona de la parte
administrativa de Aprosalud visitaba las instalaciones de la farmacia para hacer
ningun tipo de control, pues incluso el director de Aprosalud era un médico de la
clinica.

Explicé que todas las herramientas e insumos eran proporcionadas por Comfamiliar
pues era un asunto de habilitacion técnica, de ahi que los quiminos no pudieran
llevar sus propias herramientas.

Declaraciones de las que se desprende, principalmente de lo expuesto por Néstor
Alejandro Atehortua Meneses, en confirmacién de lo declarado por la directora
meédica de Comfamiliar entre el afio 2016 y 2020 que no se contrataba un servicio
de farmacia, sino un numero de personas determinadas, entre ellos los quimicos
farmacéuticos, pues ninguna razon existiria para que se vinculara a estos
profesionales a través de una Asociacion de Profesionales, pero a los regentes en
farmacia si se vincularan a través de contrato de trabajo directo con Comfamiliar.

Ademas, de los testimonios recepcionados no se evidencia una libertad y autonomia
de la demandante en el ejercicio de sus labores como quimica farmacéutica del
programa de farmacoviligancia, pues aun cuando es conocido que en funcion a su
profesidon existen aspectos técnicos en los que tenia libertad y autonomia, esto es,
proveniente precisamente de sus conocimientos especializados, asi como que las
herramientas debian ser suministradas por Comfamiliar, pues es quien tiene la
habilitacién en salud, lo cierto es que la demandada no acreditdé que ese servicio
especializado prestado lo pudiera hacer bajo una autonomia tal que le permitiera
cumplir con las tareas asignadas segun mejor le conviniera a la demandante, esto
es, segun un cronograma que ella misma se impusiera y solo debiera responder al
finalizar un periodo de tiempo — mes — por la totalidad de actividades ejecutadas y
en funcién a ello obtener una remuneracion. Ausencia de libertad y autonomia que
evidencia que Comfamiliar no se desprendia de un segmento del servicio de salud
0 pedazo de su cadena productiva para entregarla a Aprosalud, pues ni siquiera se
evidencié que dicho servicio fuera revisado por el contratante Comfamiliar pero
Gnicamente en temas de cumplimiento de metas al finalidar del contrato, pues lo
que se supervisaba era la funcién del profesional contratado y no el servicio en
general.

Ahora bien, y de atender los argumentos de la demandada tendientes a que con
ocasidn a su objeto social se debian cumplir las actividades dentro de un horario, y
pese a que la demandada Comfamiliar afirmo que no asignd ningun horario, lo cierto
es que tampoco acreditdé aspecto alguno que permitiera evidenciar que la
demandante bien podia ausentarse del mismo sin repercusion alguna, pues
rememorese que los testigos que prestaron servicios directamente con la
demandante en la seccidn de farmacoviligancia como quimicos farmaceéuticos, asi
como el auxiliar administrativo explicaron que cualquier ausencia debia estar
precedida de un permiso otorgado por un funcionario de la farmacia vinculado con
Comfamiliar, y que los turnos si eran realizados y asignados por Comfamiliar al
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punto que no podian ser modificados a antojo de los quimicos, sino que debian ser
cumplidos estrictamente por cada uno de ellos, aspecto que evidencia que
Comfamiliar exigia el cumplimiento de un contrato con determinadas personas, y no
un servicio en general que pudiera ser suplido por cualquiera de los diferentes
guimicos que dispusiera la asociacion de profesionales.

Dicho en otras palabras, Comfamiliar fallé6 en su propdésito como era demostrar que
habia entregado a Aprosalud un pedazo de su cadena productiva o segmento del
servicio de salud, para ser ejecutivado exclusivamente por Aprosalud a través de
sus profesionales, que a su vez eran libres y autonomos frente a cualquier direccién
u orden dada por Comfamiliar Risaralda en el ejercicio de sus actividades, entre
ellos, el de Karla Milena Montalvo como quimica farmacéutica, sin que importe
ahora si esta habia hecho parte o no de la junta directiva de Aprosalud, pues ello no
evidenciaba que pudiera cumplir con las actividades asignadas de forma libre.

Comfamiliar tampoco cumplié con dicha carga con la prueba documental allegada,
pues aun cuando la demandante allegd impresos unos chat de whatsapp, que tal
como se ha explicado en providencias anteriores, entre ellas, en el proceso radicado
al nimero 2020-00337 con sentencia del 24/08/2022, dichos “pantallazos” no son
mensajes de datos, sino que con los mismos puede construirse una prueba
indiciaria que deba valorarse en conjunto con otros medios de prueba para
determinar con mayor o menor probabilidad la existencia del hecho escrutado.

Asi, la demandante allegd las impresiones de una conversacion en la que le
indicaba a “Héctor Qf Comfamiliar”, que segun los testigos corresponde al director
técnico de la farmacia que “te llamaba para comentarte que mi abuela acaba de
fallecer... me voy para Medellin...” (fl. 106, c. 1) y luego “Hola Héctor... me demoro
un pokito (sic) que ando solucionar un problema en el apartamento” (ibidem).

Luego, en conversacion con Karina a través del mismo medio esta le indic6 a la
demandante que debia cumplir con una actividad ese dia, a lo que esta le acot6 que
estaba en reunion, pero su interlocutoria le record6 que tenia ese “compromiso”; por
lo que, la actora le indic6 que se encontraba enferma y que no queria exponer su
salud, y que incluso habia ido a prestar el servicio pese a que se encontraba
“incapacitada” (fl. 112, ibidem).

Afirmaciones de la demandante que aunque en principio permitirian evidenciar una
libertad y autondmica en sus labores porque anunciaba que no iba a ir a trabajar o
gue se demoraba, e incluso se rehusaba a realizar alguna actividad, lo cierto es que
para la primera al tenor del numeral 10 del articulo 57 del C.S.T. el empleador debe
conceder una licencia por luto, de ahi que el anuncio de la demandante no obedece
a la libertad en la realizacion de sus actividades, sino a un derecho como
trabajadora, al igual que informarle al director técnico de la farmacia que se
demoraba para llegar a la oficina, debido a una calamidad doméstica e incluso,
encontrandose incapacitada asistio a prestar sus labores; expresiones todas de las
que no puede desprenderse la libertad y autonomia requerida de un contrato
diferente al laboral.
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2.3. Despido unilateral del empleador con justa causay procedimiento previo
2.3.1. Fundamento juridico

El articulo 61 del Cédigo Sustantivo del Trabajo sefala cuales son las modalidades
de terminacion del contrato de trabajo, entre ellas estan la muerte del trabajador;
mutuo consentimiento, expiracion del plazo fijo pactado, despido con justa causa y
por terminacion de la obra o labor contratada.

Ahora, cuando se alega el despido sin justa causa, la Corte Suprema de Justicia®
ha enseflado que corresponde inexorablemente al trabajador acreditar que fue
despedido, y correlativamente al empleador demostrar la justa causa que invocé
para exonerarse del pago de la indemnizacion.

Ademas, la aludida Corte también precis6 que corresponde Unicamente al
empleador identificar los motivos concretos que imputa a su trabajador como
causantes de la finalizacion del contrato, sin que resulte obligatorio citar la norma
correspondiente, pues es el juez quien debe determinar si los hechos invocados por
el empleador, en efecto corresponden a una justa causa legal para quebrar el
contrato de trabajo®.

En ese sentido, el numeral 6° del literal a) del art. 62 del CST consagra que el
contrato de trabajo puede terminar por decision unilateral y con justa causa por parte
del empleador cuando se configure cualquier violacién grave de las obligaciones o
prohibiciones especiales que incumben al trabajador de conformidad con los
articulos 58 y 60 de la misma codificacion, o cualquier falta grave calificada asi en
los reglamentos, contratos, pactos, etc...

En torno al agotamiento de un proceso disciplinario previo al despido, en un asunto
de similares supuestos facticos al aqui debatido, este Tribunal en sentencia del 29-
11-2018, radicado No. 2017-00144 se indicé que las facultades que posee el
empleador para imponer sanciones disciplinarias y/o terminacién unilateral del
contrato son diferentes, por lo que sus reglas también lo son.

En esa medida, la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia en sentencia
SL1444 de 2018 reiterando su posicion emitida en la sentencia SL154245 de 2014,
sefalé que no necesariamente se viola el derecho de defensa del trabajador que
fue despedido sin haber sido llamado a rendir descargos, si se la ha dado la
oportunidad de dar su versidn sobre los hechos; por tanto, se debe analizar en cada
caso en particular si era o no necesaria la participaciéon del empleado vy, si tuvo la
ocasién de dar sus explicaciones y no lo hizo.

2.3.2 Fundamento factico

SCORTE SUPREMA DE JUSTICIA. Sala de Casacion Laboral. Sentencia del 09-09-2015. Radicacion 40607. M.P. Luis Gabriel
Miranda Buelvas. [} CSJ SL 2808 de 2018. M. P. Clara Cecilia Duefias Quevedo.

® Sent. de 26/11/2014, Rad. 16219-2014.
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Rememorese que la a quo concluyé que habia lugar a la indemnizacion por el
despido sin justa causa, pues la demandada no habia acreditado causa alguna para
finalizar el vinculo laboral, en decision que ahora se confirmara.

Asi, en el plenario obra comunicacion dirigida el 02/02/2018 por Aprosalud a la
demandante mediante la cual le informan que:

“(...) se ha tomado la decisién unilateral de no dar continuidad con el contrato de
representacion suscrito con usted (...) en aplicacion de la clausula sexta que
expresa: ‘el presente contrato podra darse por terminado en cualquier momento
mediante aviso escrito enviado a la otra parte sin que haya lugar al reconocimiento
de indemnizacion alguna’.

Conforme a lo anterior y a pesar de que el contrato no estipula obligacién de
sustentar o informar las causas de la decision creemos importante enterarlo de las
razones en que fundamentan a la Asociacién su decisién, que es la siguiente:

1- Se recibié por parte de nuestras empresas usuarias en este caso Comfamiliar
Risaralda inconformidad con la prestacion de sus servicios.

2- Se recibi6 por parte de algunos de sus colegas quejas constantes que dificultan el
trabajo en equipo.

Por lo anterior es que la terminacién se hara efectiva el dia 02 de febrero de 2018~
(fl. 122, archivo 01).

Carta de terminacion de la que se desprende que Aprosalud si describio el hecho
gue encuadraria en alguna de las causales de despido con justa causa, a saber, el
incumplimiento de sus obligaciones — numeral. 6° del articulo 62 -.

Ahora bien, en cuanto a su acreditacion obra en el plenario la siguiente probanza:

e Carta del 02/06/2016 remitida por Aprosalud a la demandante mediante la cual se
solicita a la demandante que mejore en aspectos como “actitud de aprender no ve
el interés por aprender”, “procurarse por aplicar su perfil profesional en el servicio”,
“mejorar los manejos de los tiempos de refrigerio” (fl. 88, archivo 01).

e Impresion de correo electronico enviado el 01/09/2017 por parte de Héctor Jaime
Flérez Zapata a Maria Mercedes Ramirez, entre otras personas con correo
electronico dominio @comfamiliar.com en el que se present6 el resultado de la
actividad de “levantar en su totalidad los no cumplimientos asociados a anexo
técnico” en el que se reportd a la demandante en cumplimiento del 25% frente a
otras personas con cumplimiento al 100% (fl. 90, ibidem). Correo frente al que la
demandante envio otro devuelta solicitando informacion sobre los criterios objetivos
para determinar su cumplimiento (fl. 93, ibidem).

o Carta del 23/10/2017 remitida por Aprosalud a la demandante mediante la cual
solicita explicacion sobre el incumplimiento de horas convenidas reportado por la
“‘empresa usuaria” Comfamiliar Risaralda (fl. 117, ibidem).

e Impresion de correo electrénico enviado el 30/01/2018 por parte de la jefe de
Aseguramiento de Calidad de la Clinica Comfamiliar a Karina L6épez con direccion
electronica karlopez@comfamiliar en el que se inform6 que la demandante no
asistio los dias jueves y viernes a realizar actividades relacionadas a la preparacion
de magistrales no estériles (fl. 103, ibidem).
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Documental de la que apenas se extrae la manifestacion que realizaba Aprosalud a
la demandante sobre el incumplimiento de sus actividades a partir de informacion
enviada por la “empresa usuaria”, sin que allegara prueba alguna que permitiera
establecer que en efecto asi haya ocurrido; por lo que, en este punto fracasa la
apelacion de Aprosalud.

Ademas, si lo anterior no fuera suficiente que lo es para descartar el reproche, lo
cierto es que en el evento de ahora y al margen del incumplimiento achacado a la
demandante, se otorgd a la Karla Milena Montalvo Moncada oportunidad alguna
para dar su version sobre los hechos imputados en su contra. Momento en el que
ademas se podria avizorar si Karla Milena Montalvo Moncada en efecto incumplié
sus obligaciones. Oportunidad de defensa que es una garantia del trabajador y tal
como lo exige la Corte Suprema de Justicia incluso desde la sentencia SL154245
de 2014, comprende la posibilidad de dar explicaciones sobre la sedicente
inconformidad en los servicios que prestaba, asi como las quejas presentadas por
sus compafieros de trabajo, pues la carta de terminacién fue entregada el
02/02/2018 para ser efectiva ese mismo dia.

2.4. Indemnizacién del articulo 65 del C.S.T.
2.4.1 Fundamento Juridico

Esta indemnizacion se causa cuando el empleador no paga al trabajador los salarios
y prestaciones debidas al terminar el vinculo laboral; sin embargo, para que opere
resulta imperativo que el actuar del empleador haya estado precedido de la mala
fe.

Sobre este topico ha dicho la Corte Suprema de Justicia (Sent. Cas. Lab. de
24/01/2012, rad. 37288), como maximo organo de cierre en materia laboral, que la
condena a la indemnizacion moratoria no es automatica por cuanto al tener
naturaleza sancionatoria debe estar precedida de un examen de la conducta del
empleador con el fin de determinar si actué de mala fe al omitir o retardar el
reconocimiento de la acreencia laboral. Entonces, al tener naturaleza sancionatoria
debe estar precedida del andlisis del comportamiento que asumié el empleador
moroso, para verificar si existieron razones serias y atendibles que justifiquen su
incumplimiento y lo ubiquen en el terreno de la buena fe (Sent. Cas. Lab. de
26/04/2017, rad. 50514).

2.4.2. Fundamento factico

Auscultado en detalle el expediente se advierte que la demandada Comfamiliar
Risaralda no acreditd razon seria y atendible en su actuar para exonerarse de esta
sancion en la medida que, aun cuando es conocido que dicha Cajas de
Compensacion tienen permitido ejecutar las actividades, entre ellas, las de
seguridad social directamente o a través de alianzas estratégicas con entidades
especializadas publicas o privadas — art. 16 de la Ley 789 de 2002 -, lo cierto es que
en el evento de ahora todos los testigos fueron coincidentes en describir diferentes
formas de actuar de la Caja de Compensacion familiar, asi Maria Mercedes
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Ramirez, que fungié como directora médica de la caja, y Néstor Alejandro Atehortua
Meneces que sefiald haber sido el auxiliar administrativo de la farmacia explicaron
que los regentes de farmacia eran vinculados por contrato de trabajo, pero los
quimicos farmacéuticos a través de Aprosalud, pero que estos ultimos tenian la
posibilidad después de pasado un tiempo de ser contratados bajo contrato de
trabajo como ocurrio con el director técnico de la farmacia Héctor Florez que
comenzo prestado sus servicios a través de Aprosalud, para después laborar bajo
contrato de trabajo con la clinica. En el mismo sentido, Karina Lopez Villa informé
que siempre se ha desempefiado como coordinadora del servicio de farmacia pero
que fue contratad al inicio a través de Aprosalud, pero luego con contrato de trabajo
con Comfamiliar sin que hubiera cambiado ninguna funcién entre el vinculo inicial y
el segundo.

De ahi que, ninguna razon seria o atendible milita en el plenario para exonerar a la
demandada de la sancion, pues la vinculacion de los quimicos y coordinadores o
directores de la farmacia se podia hacer de forma indistinta a través de Aprosalud
0 a través de contrato de trabajo, de ahi que resultara del todo ajeno a las garantias
de los trabajadores que algunos fueran vinculados por contrato de trabajo y otros
no, pese a la ejecucion igual de actividades.

Finalmente, también fracasa la apelacion de la demandada Aprosalud, pues aun de
acreditarse una razon seria y atendible, lo cierto es que su prueba no exoneraba al
empleador de pagar las prestaciones sociales, pues tal probanza a penas
exoneraria de la indemnizacion moratoria, mas no del cumplimiento de las
obligaciones laborales del empleador como es el pago de salarios y prestaciones
sociales.

2.3. De la solidaridad
2.3.1. Fundamento normativo

El articulo 35 del C.S.T. establece que sera simple intermediario aquel que contrata
el servicio de otra para ejecutar trabajos en beneficio y por cuenta exclusiva de un
patrono, de ahi que si el intermediario no declara tal calidad debe responder
solidariamente con el empleador por las obligaciones generadas.

En cuanto a las asociaciones de profesionales, tal como se explicé en apartes
anteriores, al tenor de la sentencia SL1174-2022 cuando una asociacion
desnaturaliza su labor autogestionaria, entonces “ la reaccion del orden juridico, a
la luz del principio de la realidad sobre las formas, es declarar el contrato de trabajo
con el ente contratante (...) reputar al falso contratista como un simple o puro
intermediario”.

Ahora bien, del recuento probatorio ya expuesto se acreditd que aunque
Comfamiliar Risaralda y Aprosalud se encuentran habilitados para realizar contratos
comerciales con el fin de que Comfamiliar pueda prestar los servicios de salud a
través de terceros, tal como lo establece el articulo 16 de la Ley 789 de 2002, lo
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cierto es que en el evento de ahora se acredito la existencia de un contrato de
trabajo entre la demandante y Comfamiliar, de ahi que la actividad ejercida por
Aprosalud dej6 de ser un contrato de simple representacion para suministrar
personal a Comfamiliar de ahi que bien podia ser destinataria de la consecuencia
contenida en el citado articulo 35, es decir, responsabilidad solidaria de las
acreencias laborales e incluso, en tanto que al desnaturalizar la forma
autogestionaria de servicios que puede prestar, pues en realidad suministré
personal, alcanza la calidad de simple intermediaria.

Al punto se advierte que en nada interesa ahora que tengan objetos sociales
diferentes, para evadir la citada responsabilidad solidaria, pues ello solo es
predicable de la solidaridad generada por el articulo 34 del C.S.T. que es diferente
al supuesto factico analizado ahora.

2.5. Consideraciones finales

En cuanto al reproche de la demandante consistente en que las demandadas
debian pagar la seguridad social en pensiones durante el vinculo de la relacién
laboral, pues la misma fue pagada sobre el 40% del IBC, es preciso acotar que tal
como afirmé la juzgadora no obran las planillas de pago que se realiazan al sistema
de seguridad social en el que conste el valor pagado al SSS ni historia laboral del
fondo de pensiones al que se encuentre afiliada la demandante, a partir de la cual
se pueda constatar el pago realizado a la seguridad social con la finalidad de
verificar las pedimentos de la demandante, de ahi que no acredit6 dicha pretension.

CONCLUSION

A tono con lo expuesto, la decision de primera instancia sera confirmada. Sin costas
ante el fracaso mutuo de los recursos de apelacién, al tenor del numeral 8° del
articulo 365 del C.G.P.

DECISION
En mérito de lo expuesto, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pereira
Risaralda, Sala de Decision Laboral, administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE
PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida el 21 de junio de 2022 por el
Juzgado Primero Laboral del Circuito de Pereira, dentro del proceso promovido por
Karla Milena Montalvo Moncada contra Caja de Compensacion Familiar de
Risaralda Comfamiliar y la Asociacion de Profesionales de la Salud Aprosalud.

SEGUNDO: Sin costas por lo expuesto.

Notifiguese y camplase,
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