TRASLADO
(ART. 110 CODIGO GENERAL DEL PROCESO)

POR EL TERMINO DE TRES (03) DIAS HABILES DE CONFORMIDAD CON EL ARTICU-
LO 391 DEL CODIGO GENERAL DEL PROCESO, SE FIJA EN TRASLADO LAS EXCEP-
CIONES DE MERITO PROPUESTAS POR EL DEMANDADO BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. A TRAVES DE SU APODERADO JUDICIAL, DENTRO DEL PRESENTE
PROCESO VERBAL ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO, ADE-
LANTADO POR HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA EN SU CONTRA Y EN
CONTRA DE BANCO BBVA COLOMBIA S.A.

SE FUA EN LISTA POR UN DIA, Y CORRE A PARTIR DE LAS 08:00 A. M. DEL DIA 04
DE OCTUBRE DE 2021 Y TERMINA A LAS 05:00 P. M. DEL DIA 06 DE OCTUBRE
DE 2021.

SANTIAGO DE CALIL 01 DE OCTUBRE DE 2021

LA SECRETARIA

DIANA PATRICIA DIAZ ERAZO
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Sefiores
JUZGADO CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE CALI (VALLE)
E. S. D.

PROCESO: VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
DEMANDANTE: HECTOR SANTIAGO RAMIREZ

DEMANDADO: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y OTRO
RADICADO: 2018-0257

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA mayor de edad, vecino y residente en la ciudad de Cali, e
identificado con la cédula de ciudadania N° 19.395.114 expedida en la ciudad de Bogota D.C., abogado
en ejercicio y portador de la Tarjeta Profesional N° 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, con
oficina en la Avenida 6 A Bis # 35N — 100 — Centro Empresarial de Chipichape — Oficina 212, actuando
en el presente proceso en mi calidad de apoderado especial de BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A., tal como se encuentra plenamente acreditado en el expediente, reasumo el poder y
procedo a Contestar la Demanda Verbal instaurada por la Accion de Proteccion al Consumidor
Financiero promovida por el sefior HECTOR SANTIAGO RAMIREZ, en contra de mi procurada.

Adjunto contestacidn junto con los anexos pertinentes y se copia en el correo a las demas partes del proceso.

El suscrito recibira notificaciones en la direccion electronica notificaciones@gha.com.co y en el celular
3178543795

Cordialmente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
CC. No. 19.385.114 de Bogota
T.P. 39.116 del C.S. de la J.

https://outlook.office.com/mail/AAMKAGNjMThjNWQ1LWZiZDUINGE20S05MmZiLTcwNmEWNTE4NTRkZgAuAAAAAADJINNJZ0gcMRqIHIWK%2Fb9. ..
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Sefores
JUZGADO CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE CALI (VALLE)
E. S. D.
PROCESO: VERBAL DE  RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL
DEMANDANTE: HECTOR SANTIAGO RAMIREZ
DEMANDADO: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA SA. Y
OTRO
RADICADO: 2018-0257

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA mayor de edad, vecino y residente en la ciudad de
Cali, e identificado con la cédula de ciudadania N° 19.395.114 expedida en la ciudad de Bogota
D.C., abogado en ejercicio y portador de la Tarjeta Profesional N° 39.116 del Consejo Superior
de la Judicatura, con oficina en la Avenida 6 A Bis # 35N — 100 — Centro Empresarial de
Chipichape — Oficina 212, actuando en el presente proceso en mi calidad de apoderado especial
de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., tal como se encuentra plenamente acreditado
en el expediente, REASUMO el poder y procedo a Contestar la Demanda Verbal instaurada por
la Accion de Proteccion al Consumidor Financiero promovida por el sefior HECTOR SANTIAGO
RAMIREZ, en contra de mi procurada, anunciando desde ahora que me opongo a la totalidad de
las pretensiones de la parte demandante, de acuerdo con los fundamentos facticos vy juridicos

gue se esgrimen a continuacion:
EFRENTE A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

FRENTE AL HECHO 1. Las afirmaciones hacen referencia a obligaciones adquiridas por el
demandante con una entidad diferente a mi representada. Sin embargo, en razén a que mi
representada fingi6 como aseguradora de los créditos adquiridos con el Banco BBVA, es

necesario realizar las siguientes precisiones frente a cada afirmacion:

FRENTE AL HECHO 1.1. Es cierto que el sefior Héctor Santiago Mendoza Ramirez
adquirié obligacién No. 0013-0158-64-9607352891 con el Banco BBVA Colombia por el
valor de $200.000.000, desde el 08 de marzo de 2016.

FRENTE AL HECHO 1.2. Es cierto que el sefior Héctor Santiago Mendoza Ramirez
adquirié obligaciéon No. 0013-0158-00-9608118556 con el Banco BBVA Colombia por el
valor de $55.819.000, desde el 16 de junio de 2016.

FRENTE AL HECHO 1.3. Es cierto que el sefior Héctor Santiago Mendoza Ramirez
adquirio obligacion No. 0013-0924-25-9600011919 con el Banco BBVA Colombia por el
valor de $144.455.573, desde el 27 de abril de 2017.
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FRENTE AL HECHO 2. No son ciertas las afirmaciones que realiza el apoderado de la parte
actora en este hecho. Sobre cada afirmacién que se desprende este hecho es preciso realizar

las siguientes precisiones:

FRENTE A LOS HECHOS 2.1., 2.2. Y 2.3. Y LAS SUBDIVISIONES QUE CONTIENE CADA
UNO. Con el fin de dar una respuesta concisa a cada una de las afirmaciones realizadas por el
apoderado de la parte demandante, sin incurrir en reiteraciones innecesarias, contestaran de la

siguiente manera cada los hechos:

() Frente a que cada uno de los créditos suscritos con el Banco BBVA se encontraban
asegurados por dos contratos de seguros se precisa que NO ES CIERTO. No es cierto que
para asegurar las obligaciones No. 0013-0158-64-9607352891, No. 0013-0158-00-
9608118556, No. 0013-0924-25-9600011919 se hubiesen concertado dos seguros para
cada una. Lo cierto que entre el sefior Héctor Santiago Ramirez y mirepresentada, solo se
concertd UN SEGURO VIDA GRUPO DEUDORES POR CADA UNO DE LOS CREDITOS
DESCRITOS, de la siguiente manera:

o Pdliza Grupo Deudores No. 022190000163719 por medio de la cual se aseguré la
obligacion No. 0013-0158-64-9607352891.

e Pdliza Grupo Deudores No. 02230000021413 por medio de la cual se aseguro la
obligacion No. 0013-0158-00-9608118556.

o Pdliza Grupo Deudores No. 023060000026909 por medio de la cual se aseguré la
obligacion No. 0013-0924-25-96000119109.

Lo anterior se comprueba facilmente con las certificaciones que se aportan con esta
contestacion y que ademas fueron allegadas como anexos de la demanda. El apoderado
de la parte actora realiza una interpretacién inadecuada de las certificaciones y de las
objeciones emitidas por mi representada con relacion a los nimeros de identificacién de las
polizas. Se precisa que el nimero VGD 0110043 corresponde a la identificacién del
producto seguro deudores global y precisamente por ello este indicativo se repite en todos
los seguros adquiridos por el actor. Por otro lado, los numeros 022190000163719,
02230000021413 y 023060000026909 corresponden a la identificacion de la pdliza
expedida especificamente para asegurar las obligaciones No. 0013-0158-64-9607352891,
No. 0013-0158-00-9608118556 y No. 0013-0924-25-9600011919, respectivamente.

Ahora bien, luego de haber dejado claro que en solo existe una poéliza grupo deudores que
cubre cada crédito, debe ahora tenerse en cuenta que para efectos de la realizacion de la
cobertura e incluso para la expedicion de las pélizas, se requeria por parte del sefior Héctor
Santiago Ramirez el cumplimiento de una serie de cargas de orden legal e imperativo.
Particularmente hago referencia a:
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- Elpago de la prima de seguro en los términos en que fue estipulado por las partes. Articulo
1066 del Codigo de Comercio.

- La declaracién fehaciente del estado del riesgoa. Articulo 1058 del Codigo de Comercio.

En efecto, la cobertura no es de ninglin modo absoluta y ante la presentacion de la solicitud
de indemnizacion, correspondia a mi representada el derecho y obligaciéon contractual de
rectificar el cumplimiento de los deberes adquiridos frente a la relacién y/o condiciones del

vinculo suscitado a partir de la celebracion del negocio juridico.

Debe en este punto tenerse en cuenta que, ante la solicitud formulada por el actor ante mi
representada, esta pudo comprobar que el sefior Héctor Santiago Ramirez, al momento de
diligenciar las declaraciones del estado del riesgo para las pdlizas que cubrian las
obligaciones crediticias No. 0013-0158-64-9607352891, No. 0013-0158-00-9608118556 y
No. 0013-0924-25-9600011919, declaraciones que datan del 08 de marzo de 2016, 14 de
junio de 2016y 27 de abril de 2017, respectivamente, incurrié en una conducta reticente,
pues omitié advertir a la Entidad Aseguradora sobre situaciones que la hubieren hecho
renunciar a la expedicion del contrato de seguro o al menos haberlo efectuado en

condiciones diferentes a las que se hizo.

Asi pues, debe llamarse la atencion en el hecho de que, tal como se desprende de las
declaraciones de asegurabilidad del 08 de marzo de 2016, 14 de junio de 2016 y 27 de
abril de 2017, que se aportan con la presente contestacion, el sefior Héctor Santiago
Ramirez respondié de manera negativa a cada una de las preguntas formuladas
relacionadas con su estado de salud y afirm6 no presentar ninguna patologia o enfermedad.
No obstante, de conformidad con la historia clinica que fue recopilada en el Acta de Junta
Médico Laboral No. 186 del 23 de agosto de 2017, para las fechas en que el actor diligencié
las declaraciones de asegurabilidad presentaba multiples comorbilidades que tenian un
impacto directo sobre su estado de salud y que, pese a ello, omiti6 informar a mi

representada:

1 Refiere el articulo 1058 del Cédigo de Comercio:

“ARTICULO 1058. <DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO Y SANCIONES POR INEXACTITUD O RETICENCIA>. El tomador estd obligado a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por el asegurador. La
reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido
a estipular condiciones mds onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

().
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FECHA INICIACION: Antecedentes de &sguinoe pie denecho zou s e y sensacién
de inestabilidad ademds dolor lumbar 15 afios de evolucion reladonado con actividad militar; dolor en
rodillas que se aumenta con actividades de impacto.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Dolor en codo izquierdo que se aumenta con el apoyo que lo
asocia con la fuerza muscular. Refiere dolor hombro derecho, la cual fue tto con AINES y le Dx. Sx. del
Manguito Rotador, por labores de su vida militar. Sx Tunel del Carpo. Al Examen Fisico: Trofismo muscular
conservado reflejos dseos presentes con fuerza muscular 5/5, flexion completa de rodillas y cadera
inestabilidad de pie derecho. Prueba de bostezo (+) dorsiflexion. Prueba de tinel (-) con buen trofismo,
dolor tinel carpo completa, no deformidad, signo de radiculopatia (-), Valsalva (-), prueba Adams (-), pufio
percusién (-), movilidad columna completa, Gerber (+), rotacién completa de hombro, prueba Jove (-)
hipertexion completa, hipertrofia de la ursa de ambos codos predominio izquierdo con flexién y
pronosupinacion conservada.

DIAGNOSTICO: 1. Lumbalgia mecénica. 2. SX. del manguito rotador hombro derecho. 3. Inestabilidad
crénica tobillo derecho (esguince crénico). 4. Gonalgia E/E.

CIRUGIA GENERAL Septiembre 04 / 2015 DR(A) JULIAN CAMARGO,
FECHA INICIACION: Padente con obesidad mérbida candidato a cirugia bariatrica, que inicio proceso

pero no se |o realizo,

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Asintomatico.
DIAGNOSTICO: Obesidad mérbida.

ETIOLOGIA: Enfermedad general.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Dieta - ejercicio.

ESTADO ACTUAL: Obesidad mérbida grado II1.

FECHA INICIACION Paclente envlado a val de retiro.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cefalea. HTA no controlada. Dislipidemia. Hiperuricemia.
DIAGNOSTICO: HTA no controlada. Prediabetes. Obesldad. Hiperuricemia.
ETIOLOGIA: Primario.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Alopurinol 300 mg intendia ajuste antihipertensivos Metformina 880 mg
dia. Valoracién por nutricién. Losartan.

ESTADO ACTUAL: HTA no controlada. Hiperuricemia en manejo. Dislipidemia recurrente dx Cefalea en
estudio.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES Pte con dispepsla y rectorragta benecolehbas:s y hemorroides
con eco endoscdpica y colonoscopia.

DIAGNOSTICO: NASH. Colelitiasis. Sindrome hemorroidal. HTA. Obesidad. Gastritis.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Se deja triconjugado. Valoracidn por CX.
ESTADO ACTUAL: Bueno.

PSIQUIATRIA gnam 31 / 2016 DR(A) SEVERO A. CONDE R.
FECHA INICIACION: Ingresa a estudios de la Armada en Julio 1984 hasta Abril 2015. 29 afos fui

consulta por Psiquiatria.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Ahora en la adaptabilidad o la vida civil imitable, insomnio,
sindrome depresion moderada.

DIAGNOSTICO: Trastorno de adaptacion a la vida civil.
ETIOLOGfA: Vida militar.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Ninguno.

ESTADO ACTUAL: Con sintomas depresivos moderados.
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FECHA INICIACION: Desde el 2002 cefalea hemicraneana, aura visual, nduseas pobre respuesta a
tratamientos médicos.
SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cumple criterios de migrafia con aura.
DIAGNOSTICO: Migrafia con aura - cefalea crdnica.

ETIOLOGIA: Indeterminada.

Se hace manifiesto que durante el diligenciamiento de las declaraciones de asegurabilidad,
el sefior Héctor Santiago Ramirez tenia pleno conocimiento de que padecia, entre otros,
HIPERTENSION ARTERIAL NO CONTROLADA, PREDIABETES, COLELITIASIS,
HEMORROIDES, TRASTORNO DE ADAPTACION A LA VIDA CIVIL, GONALGIA, y omiti6
informar de ello a la compafia de seguros. Lo anterior, a pesar de que en las declaraciones
se le formulé cuestionario en el que especificamente se indagaba si padecia algun problema

de salud.

Ahora bien, si el asegurado hubiese manifestado al responder la Declaracion de
Asegurabilidad que padecia alguna enfermedad, mi procurada hubiese dado aplicacion a
sus politicas de suscripcion. Estas politicas tienen como objetivo comprobar el estado de
salud de los solicitantes y determinar si es viable proceder con la suscripcion del seguro, 0
si, por el contrario es procedente calcular una extraprimaz o rechazar definitivamente el
seguro. Para tal fin, la compafiia cuenta con un Area Técnica de Suscripcion que se encarga
de realizar seguimiento a los casos de los solicitantes que padezcan y hayan declarado
determinada patologia. Esta area cuenta con la experticia de un grupo de médicos
examinadores que pertenecen a la Red Médica de la Aseguradora y que realizan una
validacién de declaracién de asegurabilidad, basada en su experiencia clinica, lo que le
permite a la compafiia adelantar una valoracion de completa del estado del riesgo que
pretende asegurar. Para mayor ilustracién, podemos examinar el siguiente circuito

exdmenes médicos y determinacion de extraprima o de inasegurabilidad:

2 La extraprima es un término utilizado en la redaccion de las pdlizas. Se refiere a la prima o pago adicional
gue abona el asegurado o tomador del seguro para poder acceder y disfrutar de coberturas mas amplias.
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En el caso que nos ocupa, mi representada fue sustraida de la posibilidad de dar
aplicacion a sus politicas de suscripcion gue le permitieran conocer el estado real
del riesgo que pretendia asegurar, debido a que el asegurado no hizo ninguna
manifestacion sobre las enfermedades que padecia al momento de diligenciar la

declaracion de asegurabilidad.

Sobre este proceder, el articulo 1058 del Cédigo de Comercio estipula que la consecuencia
juridica inexactitud en la declaracion del estado del riesgo, es la nulidad relativa del
contrato de seguro. Lo anterior, por cuanto la reticencia (inexactitud en la declaracion
del estado del riesgo) se traduce en la generacion de un vicio en el consentimiento de
la aseguradora, dado que, como ya se ha mencionado, se le quita la posibilidad de evaluar
la viabilidad de suscribir 0 no el contrato de seguro y de determinar un valor ajustado de la
prima. Asi las cosas, dada la evidente nulidad que vicia al resefiado contrato, no puede

existir obligacién indemnizatoria alguna para mi representada en este caso.

(i) Frente a que las polizas descritas cubren la incapacidad total y permanente del asegurado
entendida como la pérdida de capacidad laboral superior igual o superior al 50%, se precisa
que es verdad que dentro de las coberturas de los contratos se encontraba la incapacidad

total y permanente, en los términos del seguro, fue definida del siguiente modo:
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1. AMPAROS
1.1 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

Si durante la vigencia de la pdliza a la cual accede y
antes de cumplir el asegurado la edad de 70 afios y 364
dias, quedare incapacitado en forma total y permanente,
la compaiila pagara la indemnizacién hasta por el monto
del valor asegurado contratado para esté anexo y que
consta en la caratula de la pdliza y/o en sus condiciones
particulares.

Para efectos de este beneficio, incluyendo los regimenes
especiales, se entiende por incapacidad total y
permanente, la sufrida por el asegurado como resultado
de una lesion o enfermedad, que le impida total y
permanentemente realizar cualquier actividad wu
ocupacién. Dicha incapacidad se considerara siempre y
cuando haya persistido por un pericdo continuc no
inferior a ciento veinte (120) dias comunes y cuando la
pérdida de incapacidad laboral calificada en primera
instancia por el médico determinado por la aseguradora
y en las demas instancias por las juntas regional y
nacional de calificacion de invalidez, sea superior al 50%
¥ no haya sido provocada a si mismo por el asegurado.

De lo expuesto, queda en evidencia que la ocurrencia del riesgo de incapacidad parcial y
permanente en los términos del seguro se entiende configurada (i) cuando haya sido determinada
por un médico de la aseguradora una incapacidad igual o superior al 50% o (ii) cuando las juntas
de calificacién de invalidez regional y nacional asi lo hayan dictaminado, condiciones que no
ocurren en este caso. Se tiene el porcentaje de capacidad laboral del sefior Héctor Santiago
Ramirez fue dictaminado por la Junta Médico Laboral de la direccion de Sanidad Armada, que no
se corresponde con las previamente expuestas y que califica bajo parametros diferentes a los
utilizados por los médicos laborales de las entidades de seguridad social y a los de las Juntas de

Calificacion Regional y Nacional.

Las Juntas de Calificacion Regional y Nacional califican con base en el Manual Unico para la
Calificacion de la Pérdida de la Capacidad Laboral y Ocupacional (Decreto 1507 de 2014)
mientras que las Juntas Médico Laborales de las Fuerzas Militares lo hacen con base en el
Decreto 1796 de 2000 (por medio del cual se regula la evaluacién de la capacidad sicofisica y
de la disminucién de la capacidad laboral, y aspectos sobre incapacidades, indemnizaciones,
pension por invalidez e informes administrativos por lesiones, de los miembros de la Fuerza
Publica). Lo anterior, implica que las condiciones estipuladas por mi aseguradora para el riesgo

se materialice, no ocurrieron en este caso.

Sin perjuicio de lo expuesto, en todo caso, la péliza no se encuentra llamada a cubrir incapacidad
alguna, debido a que esta viciada de nulidad relativa por el actuar reticente que desplegé el sefior
Héctor Santiago Ramirez al momento de su suscripcion, tal y como quedd demostrado en

apartados anteriores.

FRENTE AL HECHO 3. No es cierto lo que se indica en este hecho. De entrada, se resalta que
el apoderado de la parte demandante, al igual que en los hechos anteriores, sostiene que por
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cada uno de los créditos se concertaron dos tipos de seguros, de un lado, Pdlizas Grupo
Deudores, y de otro, Pélizas Individuales. Esta afirmacion es alejada de la realidad. El apoderado
confunde el producto global que se ofrece a los deudores del Banco BBVA y que se identifica con
el No. VGD0110043 y cada una de las Pdlizas que se expidieron para asegurar los créditos

adquiridos por el sefior Héctor Santiago Ramirez.

Ahora bien, se precisa que la aseguradora BBVA Seguros de Vida S.A. por medio del un contrato
de uso de Red celebrado con el banco, realiza la promociéon de los seguros vida deudores,

actuacién que se encuentra perfectamente avalada por nuestro ordenamiento juridico.

Sin perjuicio de ello, lo que en este caso resulta determinante es que al demandante se le dieron
a conocer los alcances de los seguros que concerto y este pudo tener pleno conocimiento de que
se trataban de contratos de seguros de vida deudores que amparaban los créditos suscritos ante
la muerte o invalidez total y permanente. Para tal fin, al momento de concertar cada uno de los
seguros, al sefior Héctor Santiago Ramirez se le solicitd diligenciar las respectivas declaraciones
de asegurabilidad en las que se le formularon preguntas precisas sobre su estado de salud ante
lo cual el actor afirmé no tener comorbilidad alguna. Sin embargo, conforme se ha expuesto
previamente, el demandante deliberadamente omitié informar a la compafia aseguradora sobre
las multiples patologias que lo aquejaban. Ello, impidié que mi representada tuviese pleno
conocimiento del riesgo que pretendia asegurar e imposibilité que esta, de haber contado con la
informacién completa, realizara el cobro de una prima mas alta o se abstuviera de celebrar el
seguro. Todo lo expuesto, necesariamente genera la nulidad relativa del contrato de seguro, en

los términos del articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

FRENTE AL HECHO 4. No es cierto lo que se indica en este hecho. De entrada, se resalta que
el apoderado de la parte demandante, al igual que en los hechos anteriores, sostiene que por
cada uno de los créditos se concertaron dos tipos de seguros, de un lado, Pélizas Grupo
Deudores, y de otro, Pdlizas Individuales. Esta afirmacion es alejada de la realidad. El apoderado
confunde el producto global que se ofrece a los deudores del Banco BBVA y que se identifica con
el No. VGD0110043 y cada una de las Pdlizas Grupo Deudores que se expidieron para asegurar
los créditos adquiridos por el sefior Héctor Santiago Ramirez. Se puntualiza nuevamente que solo

existe un seguro que cubre cada una de las obligaciones a cargo del actor.

Con relacion a que la informacion suministrada sobre los seguros, se precisa que la misma fue
otorgada teleféonicamente y se dio explicacidon completa sobre que los amparos otorgados
correspondian al de muerte e incapacidad total y permanente. Sin perjuicio de lo expuesto, se
resalta que el demandante acudié personalmente a una de las sedes del Banco BBVA en donde
diligenci6 las respectivas declaraciones de asegurabilidad de cada uno de los seguros
contratados. En estos formatos se realizan preguntas en lenguaje sencillo y perfectamente
compresible sobre el estado de salud de quien pretende asegurarse. Pese a que ello, el actor al
momento de diligenciarlos afirmd no tener problema de salud alguno, aun cuando conocia
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perfectamente que padecia de multiples patologias que, incluso, terminaron llevandolo a la

invalidez.

Se resalta que el demandante, en un término de un afio y un mes, diligenci6é en tres
ocasiones diferentes declaraciones de asegurabilidad para cubrir los créditos que adquiria
y en cada una de ellas afirmé no tener problema de salud alguno. Esto sin duda da cuenta
del incumplimiento deliberado por parte de actor de su obligacién de declarar el estado
real del riesgo. Como se ha expuesto hasta el momento, este proceder reticente y contrario
a los principios de ubérrima buena fe que gobiernan el negocio aseguraticio,
necesariamente vician de nulidad cada uno de los contratos por él adquiridos v,

I6gicamente, impiden que los mismos ofrezcan cobertura.

FRENTE AL HECHO 5. Si bien es verdad que mi representada no le solicité al demandante
exdmenes médicos, lo cierto es que ello no obsta para que este se abstrajera de la obligacion de
declarar su estado real de salud. Es necesario hacer alusién a que, por mandato legal, cuando
el asegurador no realiza exdmenes médicos al asegurado no se exime al asegurado de las
obligaciones de declarar con sinceridad el estado del riesgo, ni de las sanciones que se derivan
de la reticencia (las cuales seran abordadas en los parrafos siguientes). Al respecto, se dispone

en el Cédigo de Comercio:

ARTICULO 1158. PRESCINDENCIA DE EXAMEN MEDICO Y DECLARACION DEL ESTADO DEL
RIESGO. Aunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podra
considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058, ni de las sanciones a que

su infraccion dé lugar.

Aunado a lo expuesto, debe en este punto resaltar que precisamente la declaracion de
asegurabilidad es el instrumento por medio del cual la aseguradora conoce cudl es el estado del
riesgo que pretende asegurar y, de advertirse que existe alguna patologia en quien pretende
amparar, se traslada a caso al Area Técnica de Suscripcion. Esta area se encarga de realizar
seguimiento a los casos de los solicitantes que padezcan y hayan declarado determinada
patologia. Cuenta con la experticia de un grupo de médicos examinadores pertenecientes a la
Red Médica de la Aseguradora, encargados de realizar los conceptos de la evaluacion de dichos
clientes y realizan una validacion de declaracion de asegurabilidad, basado en su experiencia

clinica, dandole soporte al area técnica, para proceder con la valoracion del estado del riesgo.

En consecuencia, en el caso que nos ocupa, al declarar el sefior Héctor Santiago que se
encontraba en perfecto estado de salud, mi representada asumié que ello era cierto y no
consideré necesario trasladar el caso al Area Técnica de Suscripcion para la realizacion de

examenes médicos.
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FRENTE AL HECHO 6. No es cierto que constituya una obligacion a cargo de BBVA Seguros de
Vida Colombia S.A. explicarle al cliente las situaciones que podrian generar una prima adicional.
Mi representada esté obligada a informar al cliente las coberturas del seguro y las causales de

exclusion y el cliente, por su parte, tiene la obligacion de informar el estado real del riesgo.

Es evidente que el apoderado de la parte demandante pretende centrar la atencion en asuntos
gue no tienen relevancia alguna en el caso, pues lo descrito en este hecho no obsto ni abstrajo
al sefior Héctor Santiago Ramiréz de su obligacion de informar el estado real de su salud ante
las preguntas que en tres ocasiones realiz6 mi representada. La omisién de dicha obligacion,
como se ha reiterado, genera la nulidad relativa de cada uno de los contratos de seguro

concertados por el demandante y su consecuente ausencia de cobertura.

FRENTE AL HECHO 7. No es cierto lo que pretende dar a entender el apoderado del demandante
en este hecho. Mi representada no tiene obligacién alguna de acceder o consultar la historia

clinica del demandante.

Aunado a lo expuesto, debe en este punto resaltar que precisamente la declaracion de
asegurabilidad es el instrumento por medio del cual la aseguradora conoce cual es el estado del
riesgo que pretende asegurar y, de advertirse que existe alguna patologia en quien pretende
amparar, se traslada a caso al Area Técnica de Suscripcion. Esta area se encarga de realizar
seguimiento a los casos de los solicitantes que padezcan y hayan declarado determinada
patologia. Cuenta con la experticia de un grupo de médicos examinadores pertenecientes a la
Red Médica de la Aseguradora, encargados de realizar los conceptos de la evaluacion de dichos
clientes y realizan una validacion de declaracion de asegurabilidad, basado en su experiencia

clinica, dandole soporte al area técnica, para proceder con la valoracion del estado del riesgo.

En consecuencia, en el caso que nos ocupa, al declarar el sefior Héctor Santiago Ramirez que
se encontraba en perfecto estado de salud, mi representada asumié que ello era cierto y no
considerd necesario trasladar el caso al Area Técnica de Suscripcion para la realizacion de
examenes médicos. Sin embargo, como ha quedo en evidencia, es claro que el sefior Héctor
Santiago Ramirez deliberadamente decidié omitir informar a mi representada de su estado real

de salud y con ello, generd la nulidad de los contratos cuya cobertura ahora demanda.

FRENTE AL HECHO 8. El apoderado de la parte actora realiza varias afirmaciones en este hecho

gue se contestaran de la siguiente manera:

(1) Frente a que una asesora comercial le indico al sefior Héctor Santiago Ramirez que,
dado su buen historial crediticio sélo debia firmar un formulario para acceder al crédito
se indica que los asuntos relacionados con las condiciones requeridas por el Banco

para la aprobacion del crédito son asuntos absolutamente ajenos a mi representada.
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(i) Frente a que la funcionaria comercial diligencié los formatos requeridos por la
aseguradora se indica que este asunto NO ES CIERTO. Tal y como se desprende de
las declaraciones de asegurabilidad que se aportan con la demanda, el actor imprimié
su firma en cada una de ellas, lo que l6gicamente demuestra que éste conocié su
contenido y la diligenci6 de forma consciente. Como puede observarse, las
declaraciones de asegurabilidad se encuentran redactadas en un lenguaje
perfectamente claro y comprensible, sin que requirieran explicacion de algun tipo por
parte de algun funcionario. Pese a ello, el actor omitié suministrar la informacion veraz

a mi representada con relacion a su estado de salud.

Aunado a lo expuesto, debe llamarse la atencion sobre que en el hecho 4 de la
demanda el actor sostiene que toda la informacion que se suministro fue
telefénicamente y que no recibié documento alguno por la aseguradora, pero, contrario
a ello, en ese sostiene que personalmente tuvo contacto con una asesora comercial y

gue supuestamente ella le diligencié los formatos.

FRENTE AL HECHO 9. El apoderado de la parte actora realiza varias afirmaciones en este hecho

gue seran contestadas de la siguiente manera:

M Frente a que los créditos adquiridos fueron contratados por adhesién se indica que
este es un asunto ajeno y externo a mi representada, pues hacen alusiéon a un servicio

prestado por una entidad diferente a BBVA Seguros de Vida S.A.

(i) Frente a que los seguros fueron contratados por adhesion se indica que esta
afirmacion es cierta y que resulta plenamente legal que se concierten de este modo,
siempre que se le suministre a asegurado informacién, como es el caso. Se precisa
gue en todo caso ello no abstrae al demandante del cumplimiento de su obligacion de
declarar el estado real del riesgo que en este caso corresponde a dar informacion

precisa y veraz de su estado de salud.

FRENTE AL HECHO 9.1. Este es un asunto ajeno y externo a mi representada, pues
hacen alusién a un servicio prestado por una entidad diferente a BBVA Seguros de
Vida S.A.

FRENTE A HECHO 9.2. Esta es una simple descripcién sobre la forma en el se
suscriben los contratos de adhesion, que, en todo caso, dada la naturaleza del negocio
aseguraticio de pélizas grupo vida deudores, resulta perfectamente avalado por la Ley.
Sin perjuicio de ello, es preciso indicar que si el demandante en el momento en que
diligencio6 las declaraciones de asegurabilidad hubiese declarado su estado real de
salud, ello hubiese sido puesto en conocimiento del al Area Técnica de Suscripcién
para evaluar la viabilidad de concertar el seguro, o en su defecto, de cobrar una prima
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adicional al actor, posibilidades que le fueron soslayadas a mi representada por el

actuar reticente del actor.

FRENTE AL HECHO 10. Y 10.1. Es cierto que mediante Acta No. 186 del 23 de agosto de 2017
elaborada por la Junta Médica Laboral adscrita a la direccion de Sanidad Naval de las Fuerzas
dictaminé la pérdida de capacidad laboral del sefior Héctor Santiago Ramirez y otorgd un

porcentaje de 66,22%.

En este punto es preciso resaltar que, de conformidad con el contenido de las historias clinicas
recopiladas en este documento, para la fecha en que el actor diligenci6é las declaraciones de
asegurabilidad presentaba mdultiples comorbilidades que tenian un impacto directo sobre su
estado de salud y que, pese a ello, omiti6 informar a mi representada. Dentro de las patologias
que para esa fecha aquejaban al actor se destacan HIPERTENSION ARTERIAL NO
CONTROLADA, PREDIABETES, COLELITIASIS, HEMORROIDES, TRASTORNO DE
ADAPTACION A LA VIDA CIVIL, GONALGIA. Estas patologias no eran en absoluto
despreciables, de hecho, terminaron generando la invalidez del actor, y pese a ello, él omitié

informar a la compafiia de seguros.

FRENTE AL HECHO 11. Es cierto que el sefior Héctor Santiago Ramirez el 15 de noviembre de
2017 present6 solicitud indemnizatoria en la que pretendia que se afectaran las pélizas por medio
de las cuales habia asegurado las obligaciones No. 0013-0158-64-9607352891, No. 0013-0158-
00-9608118556 y No. 0013-0924-25-9600011919 adquiridas con le Banco BBVA.

FRENTE AL HECHO 12. No es cierto que se hubiese negado cobertura al actor mediante escrito
de 20 de noviembre de 2018, pues, como puede observarse en las pruebas que se aportan con
la demanda misma, los escritos en los cuales mi representada objetd la solicitud indemnizatoria

para cada una de las pélizas data del 20 de noviembre de 2017.

FRENTE AL HECHO 12.1. Es cierto, esta fue la razén por la que mi representada se neg6
a ofrecer cobertura de los seguros que cubrian los créditos No. 0013-0158-64-9607352891,
No. 0013-0158-00-9608118556 y No. 0013-0924-25-9600011919 adquiridos con le Banco
BBVA. Debe en este punto resaltarse que las razones expuestas mi representada tienen
tanto sustento factico como legal, pues, del contenido del Acta No. 186 del 23 de agosto de
2017 elaborada por la Junta Médica Laboral adscrita a la direccion de Sanidad Naval de las
Fuerzas se desprende que para la fecha en que el demandante diligencié cada una de las
declaraciones de asegurabilidad para suscribir los seguros (08 de marzo de 2016, 14 de

junio de 2016 y 27 de abril de 2017), presentaba mdltiples patologias que omiti6 informar.

Se resalta que el demandante, en un término de un afio y un mes, diligenci6 en tres
ocasiones diferentes declaraciones de asegurabilidad para cubrir los créditos que
adquiria y en cada una de ellas afirmo6 no tener problema de salud alguno. Esto sin
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duda da cuenta del incumplimiento deliberado por parte de actor de su obligacion de
declarar el estado real del riesgo. Como se ha expuesto hasta el momento, este
proceder reticente y contrario a los principios de ubérrima buena fe que gobiernan el
negocio aseguraticio, necesariamente vician de nulidad cada uno de los contratos
por él adquiridos y, l6gicamente, impiden que los mismos ofrezcan cobertura tal y

como lo establece el articulo 1058 del Codigo de Comercio.

FRENTE AL HECHO 12.2. No es cierto lo que se afirma en este hecho, pues el apoderado
de parte demandante esta parafraseando de forma amafada el contenido de las objeciones
formuladas por mi representada. Lo que se indica en las objeciones es que el contrato de
seguro estd gobernado por el principio de ubérrima buena fe y que ello hace presumir a la
aseguradora que, cuando quien pretende asegurarse diligencia la declaracion de
asegurabilidad, lo hace con apego a la realidad, cuestion que lastimosamente no ocurrié en

este caso.

Se resalta que el demandante, en un término de un afio y un mes, diligencié en tres
ocasiones diferentes declaraciones de asegurabilidad para cubrir los créditos que
adquiria y en cada una de ellas afirmé no tener problema de salud alguno. Esto sin
duda da cuenta del incumplimiento deliberado por parte de actor de su obligacion de
declarar el estado real del riesgo. Como se ha expuesto hasta el momento, este
proceder reticente y contrario a los principios de ubérrima buena fe que gobiernan el
negocio aseguraticio, necesariamente vician de nulidad cada uno de los contratos
por él adquiridos y, l6gicamente, impiden que los mismos ofrezcan cobertura tal y

como lo establece el articulo 1058 del Codigo de Comercio.

FRENTE AL HECHO 13. No es cierto lo que se afirma en este hecho. Se precisa que mi
representada no puede unilateralmente revocar el contrato de seguro de vida, en virtud de lo
establecido en el articulo 1060 del Codigo de Comercio, por lo que es apenas l6gico que las

primas hubiesen continuado generandose, mientras los seguros continuasen vigentes.

Ahora, se precisa que de conformidad con las certificaciones expedidas por mi representada, a

la fecha se han revocado dos de los seguros suscritos con esta, a saber:

e La podliza grupo deudores que ampara la obligacion No. 0013-0158-00-9608118556
con el Banco BBVA Colombia por le valor de $55.819.000 fue revocada por

vencimiento de préstamo el 28 de noviembre de 2019:

La ultima prima cobrada fue por $17.118, correspondiente al periodo del 16/11/2019 al 28/11/2019.

La poliza fue formalizada con fecha 16/06/2016 y revocada por vencimiento de préstamo el dia 28/11/2019. El
beneficiario oneroso de la péliza fue BBVA Colombia, 100%.
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e La podliza grupo deudores que ampara la obligaciéon No. 0013-0158-64-9607352891
con el Banco BBVA Colombia por le valor de $55.819.000 fue revocada el 02 de
octubre de 2019:

La dltima prima cobrada fue por $150.000, correspondiente al periodo del 03/09/2019 al 02/10/20189.

La pdliza fue formalizada con fecha 08/03/2016 y actualmente se encuentra revocada. El beneficiario oneroso
de la pdliza fue BBVA Colombia, 100%.

FRENTE AL HECHO 14. No es cierto lo que se afirma en este hecho. Se precisa que mi
representada no puede unilateralmente revocar el contrato de seguro de vida, en virtud de lo
establecido en el articulo 1060 del Cédigo de Comercio, por lo que es apenas logico que las

primas hubiesen continuado generandose, mientras los seguros continuasen vigentes.

Ahora, se precisa que de conformidad con las certificaciones expedidas por mi representada, a

la fecha se han revocado dos de los seguros suscritos con esta, a saber:

e La podliza grupo deudores que ampara la obligacion No. 0013-0158-00-9608118556
con el Banco BBVA Colombia por le valor de $55.819.000 fue revocada por

vencimiento de préstamo el 28 de noviembre de 2019:

La ultima prima cobrada fue por $17.118, correspondiente al periodo del 16/11/2019 al 28/11/2019.

La poliza fue formalizada con fecha 16/06/2016 y revocada por vencimiento de préstamo el dia 28/11/2019. El

beneficiario oneroso de la péliza fue BBVA Colombia, 100%.

e La pdliza grupo deudores que ampara la obligacién No. 0013-0158-64-9607352891
con el Banco BBVA Colombia por le valor de $55.819.000 fue revocada el 02 de
octubre de 2019:

La ultima prima cobrada fue por $150.000, correspondiente al periodo del 03/09/2019 al 02/10/2019.

La pdliza fue formalizada con fecha 08/03/2016 y actualmente se encuentra revocada. El beneficiario oneroso
de la poliza fue BBVA Colombia, 100%.

FRENTE AL HECHO 15. Es cierto solo en cuanto a que el 23 de noviembre de 2017 el actor
nuevamente radicé solicitud de afectacion de poélizas ante mi representada. No obstante, debido
a que tanto juridica como probatoriamente se encuentra demostrado su proceder reticente no era

procedente acceder a su peticion.

FRENTE AL HECHO 16. Es cierto, pues como se ha explicado en apartados anteriores, se
encuentra demostrado que el proceder reticente del actor al diligenciar cada una de las
declaraciones de asegurabilidad necesariamente vician de nulidad cada uno de los contratos por
él adquiridos y, I6gicamente, impiden que los mismos ofrezcan cobertura tal y como lo establece

el articulo 1058 del Codigo de Comercio.
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FRENTE AL HECHO 17. Se precisa que mi representada no puede unilateralmente revocar el
contrato de seguro de vida, en virtud de lo establecido en el articulo 1060 del Cédigo de Comercio,
por lo que es apenas logico que las primas hubiesen continuado generandose, mientras los

seguros continuasen vigentes.

Ahora, se precisa que de conformidad con las certificaciones expedidas por mi representada, a

la fecha se han revocado dos de los seguros suscritos con esta, a saber:

e La pdliza grupo deudores que ampara la obligacion No. 0013-0158-00-9608118556
con el Banco BBVA Colombia por le valor de $55.819.000 fue revocada por

vencimiento de préstamo el 28 de noviembre de 2019:

La ultima prima cobrada fue por $17.118, correspondiente al periodo del 16/11/2019 al 28/11/2019.

La poliza fue formalizada con fecha 16/06/2016 y revocada por vencimiento de préstamo el dia 28/11/2019. El

beneficiario oneroso de la péliza fue BBVA Colombia, 100%.

e La poliza grupo deudores que ampara la obligacion No. 0013-0158-64-9607352891
con el Banco BBVA Colombia por le valor de $55.819.000 fue revocada el 02 de
octubre de 2019:

La dltima prima cobrada fue por $150.000, correspondiente al periodo del 03/09/2019 al 02/10/2019.

La pdliza fue formalizada con fecha 08/03/2016 y actualmente se encuentra revocada. El beneficiario oneroso
de la pdliza fue BBVA Colombia, 100%.

ERENTE A L AS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Me opongo a la totalidad de las pretensiones incoadas por el demandante, por cuanto no le asiste
razon juridica en los reclamos formulados en contra de la compafiia Aseguradora. Lo anterior
debido a que, primero, existe una clara falta de legitimacion en la causa por activa, y segundo,
por cuanto la vinculacion del sefior Héctor Santiago Ramirez, al contrato de seguro vida grupo
deudores, debe ser declarada nula como consecuencia de la reticencia en que se incurrio al

momento de su vinculacion.

FRENTE A LA PRETENSION 1. Me opongo a todas y cada una de las solicitudes de declaratoria
de incumplimiento contractual en contra de mi representada en tanto es evidente que los
contratos de seguro cuya afectacion se pretende se encuentran viciados de nulidad por el actuar
reticente que despleg6 el demandante al informar el estado real de su salud, riesgo que pretendia

trasladar. Sin perjuicio de ello, sobre cada uno de los seguros se precisa lo siguiente

FRENTE A LA PRETENSION 1.1, 1.1.1. Y 1.1.2. Me opongo de forma directa a todas las

solicitudes que se formulan en estos puntos por dos principales razones:
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(1) En primer lugar, debe tenerse en cuenta que resulta absolutamente improcedente
pretender que se declare el incumplimiento de dos contratos de seguros que
supuestamente amparaban el crédito 0013-0158-64-9607352891, pues como se ha
expuesto de forma detallada en apartados anteriores, SOLO EXISTE UN CONTRATO
DE SEGURO GRUPO DE DEUDORES QUE AMPARA CADA CREDITO. Se reitera
que el sefior Héctor Santiago Ramirez concert6 solo un Seguro Vida Grupo Deudores,
cuyo objeto no podria ser otro distinto al de cubrir el valor del saldo insoluto de la
obligacion adquirida correspondiente al crédito No. 0013-0158-64-9607352891. El
apoderado de la parte actora realiza una interpretacion inadecuada de la certificacion
y la objecién emitida por mi representada con relacién a los niumeros de identificaciéon
de la pdliza. Se precisa que el nimero VGD 0110043 corresponde a la identificacion
global del seguro y precisamente por ello se reitera este indicativo en todos los seguros
adquiridos por el actor. Por otro lado, el nimero 022190000163719 corresponde a la
identificacion de la pdliza expedida especificamente para asegurar la obligacién No.
0013-0158-64-9607352891

(ii) En segundo lugar, me opongo a esta pretension pues, aunque no se desconoce que
mi representada suscribié el contrato de seguro que aseguraba el crédito adquirido
con el Banco BBVA que se identifica con la radicacion No. 0013-0158-64-9607352891,
lo cierto es que el resefiado contrato se encuentra viciado de nulidad. Ello por cuanto
el sefior Héctor Santiago Ramirez fue reticente en virtud de que no declar
sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a la solicitud de inclusién al grupo
asegurado. De esta manera se debe aclarar, que a pesar de que previo al
diligenciamiento de la declaracién de asegurabilidad de este seguro que data del 08
de marzo de 2016, al demandante le habian sido diagnosticadas multiples patologias,
este omitié brindar dicha informacién a la compafiia aseguradora, faltando asi a la
verdad. En efecto, con base en la potencialidad de los efectos adversos que dichas
enfermedades pueden llegar a tener en una persona, es completamente claro que si
mi representada hubiera conocido tales padecimientos y riesgos con anterioridad a la
solicitud de inclusion de aquella en el precitado contrato, evidentemente se hubiere
retraido de incluirlo como asegurado en la podliza. En este sentido, basta con
recapitular el analisis trasversal que se ha realizado, para advertir que desde una
valoracion que se afinque en la sana critica, se concluye claramente que estas
enfermedades cumplen de lejos los parametros del articulo 1058 del Cdodigo de
Comercio para invocar y declarar la nulidad de la vinculacion al contrato de seguro en

virtud de la configuracién del fenébmeno juridico de reticencia.

FRENTE A LA PRETENSION 1.2.,1.2.1. Y 1.2.2. Al igual que en el caso anterior, me opongo de
forma directa a todas las solicitudes que se formulan en estos puntos por dos principales razones:
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(1) En primer lugar, debe tenerse en cuenta que resulta absolutamente improcedente
pretender que se declare el incumplimiento de dos contratos de seguros que
supuestamente amparaban el crédito 0013-0158-00-9608118556, pues como se ha
expuesto de forma detallada en apartados anteriores, SOLO EXISTE UN CONTRATO
DE SEGURO GRUPO DE DEUDORES QUE AMPARA CADA CREDITO. Se reitera
que el sefior Héctor Santiago Ramirez concerto solo un Seguro Vida Grupo Deudores,
cuyo objeto no podria ser otro distinto al de cubrir el valor del saldo insoluto de la
obligacion adquirida correspondiente al crédito No. 0013-0158-00-9608118556. El
apoderado de la parte actora realiza una interpretacion inadecuada de la certificacion
y la objecién emitida por mi representada con relacion a los nimeros de identificacion
de la pdliza. Se precisa que el nimero VGD 0110043 corresponde a la identificacion
global del seguro y precisamente por ello se reitera este indicativo en todos los seguros
adquiridos por el actor. Por otro lado, el nimero 022230000021413 corresponde a la
identificacion de la pdliza expedida especificamente para asegurar la obligacién No.
0013-0158-00-9608118556

(ii) En segundo lugar, me opongo a esta pretensién pues, aunque no se desconoce que
mi representada suscribié el contrato de seguro que aseguraba el crédito adquirido
con el Banco BBVA que se identifica con la radicacion No. 0013-0158-00-9608118556,
lo cierto es que el resefiado contrato se encuentra viciado de nulidad. Ello por cuanto
el sefior Héctor Santiago Ramirez fue reticente en virtud de que no declar
sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a la solicitud de inclusién al grupo
asegurado. De esta manera se debe aclarar, que a pesar de que previo al
diligenciamiento de la declaracion de asegurabilidad de este seguro que data del 14
de junio de 2016, al demandante le habian sido diagnosticadas multiples patologias,
este omitié brindar dicha informacién a la compafiia aseguradora, faltando asi a la
verdad. En efecto, con base en la potencialidad de los efectos adversos que dichas
enfermedades pueden llegar a tener en una persona, es completamente claro que si
mi representada hubiera conocido tales padecimientos y riesgos con anterioridad a la
solicitud de inclusion de aquella en el precitado contrato, evidentemente se hubiere
retraido de incluirlo como asegurado en la podliza. En este sentido, basta con
recapitular el analisis trasversal que se ha realizado, para advertir que desde una
valoracion que se afinque en la sana critica, se concluye claramente que estas
enfermedades cumplen de lejos los parametros del articulo 1058 del Cdodigo de
Comercio para invocar y declarar la nulidad de la vinculacion al contrato de seguro en

virtud de la configuracién del fenémeno juridico de reticencia.

FRENTE A LA PRETENSION 1.3, 1.3.1. Y 1.3.2. Al igual que en el caso anterior, me opongo de
forma directa a todas las solicitudes que se formulan en estos puntos por dos principales razones:
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(1) En primer lugar, debe tenerse en cuenta que resulta absolutamente improcedente
pretender que se declare el incumplimiento de dos contratos de seguros que
supuestamente amparaban el crédito 0013-0924-25-9600011919, pues como se ha
expuesto de forma detallada en apartados anteriores, SOLO EXISTE UN CONTRATO
DE SEGURO GRUPO DE DEUDORES QUE AMPARA CADA CREDITO. Se reitera
que el sefior Héctor Santiago Ramirez concert6 solo un Seguro Vida Grupo Deudores,
cuyo objeto no podria ser otro distinto al de cubrir el valor del saldo insoluto de la
obligacion adquirida correspondiente al crédito No. 0013-0924-25-9600011919. EI
apoderado de la parte actora realiza una interpretacion inadecuada de la certificacion
y la objecién emitida por mi representada con relacion a los nimeros de identificacion
de la pdliza. Se precisa que el nimero VGD 0110043 corresponde a la identificacion
global del seguro y precisamente por ello se reitera este indicativo en todos los seguros
adquiridos por el actor. Por otro lado, el nimero 023060000011919 corresponde a la
identificacion de la pdéliza expedida especificamente para asegurar la obligacion No.
0013-0924-25-9600011919

(ii) En segundo lugar, me opongo a esta pretension pues, aunque no se desconoce que
mi representada suscribié el contrato de seguro que aseguraba el crédito adquirido
con el Banco BBVA que se identifica con la radicacion No. 0013-0924-25-9600011919,
lo cierto es que el resefiado contrato se encuentra viciado de nulidad. Ello por cuanto
el sefior Héctor Santiago Ramirez fue reticente en virtud de que no declar
sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a la solicitud de inclusién al grupo
asegurado. De esta manera se debe aclarar, que a pesar de que previo al
diligenciamiento de la declaracion de asegurabilidad de este seguro que data del 27
de abril de 2017, al demandante le habian sido diagnosticadas multiples patologias,
este omitié brindar dicha informacién a la compafiia aseguradora, faltando asi a la
verdad. En efecto, con base en la potencialidad de los efectos adversos que dichas
enfermedades pueden llegar a tener en una persona, es completamente claro que si
mi representada hubiera conocido tales padecimientos y riesgos con anterioridad a la
solicitud de inclusion de aquella en el precitado contrato, evidentemente se hubiere
retraido de incluirlo como asegurado en la podliza. En este sentido, basta con
recapitular el analisis trasversal que se ha realizado, para advertir que desde una
valoracion que se afinque en la sana critica, se concluye claramente que estas
enfermedades cumplen de lejos los parametros del articulo 1058 del Cdodigo de
Comercio para invocar y declarar la nulidad de la vinculacion al contrato de seguro en

virtud de la configuracién del fenémeno juridico de reticencia.

FRENTE A LA PRETENSION 2. Me opongo a todas y cada una de las solicitudes de condena
en contra de mi representada en tanto es evidente que los contratos de seguro cuya afectacion

se pretende se encuentran viciados de nulidad por el actuar reticente que desplegd el
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demandante al informar el estado real de su salud, riesgo que pretendia trasladar. Sin perjuicio

de ello, sobre cada uno de los seguros se precisa lo siguiente:

FRENTE A LA PRETENSION 2.1. Me opongo a esta pretension elevada por la parte
demandante, debido a que es absolutamente improcedente pretender que se le pague
algun rubro al actor, pues es claro que el tomador y beneficiario del contrato de seguro que
aqui se demanda es Unicamente el Banco BBVA. En este sentido, se entiende que la
legitimacion en la causa por activa para exigir el cumplimiento de las prestaciones que del
contrato de seguro se derivan la ostenta Unicamente dicha entidad bancaria. De esta
manera, es evidente que el demandante, no se encuentran legitimados por activa para exigir
el cumplimiento del contrato de seguro identificado previamente, en consecuencia, no
pueden pretender ni exigir que mi representada pague suma alguna derivada de dicho

contrato.

Debe tenerse en cuenta que resulta improcedente pretender que se pagué a titulo directo
suma alguna al sefior Héctor Santiago Ramirez, en tanto este no ha acreditado que ha
cubierto el monto total de la obligacion con el Banco BBVA Seguros. En tanto exista dinero
gue se adeude a dicha entidad financiera, esta como tomadora y beneficiaria del seguro

sera la Unica legitimada para recibir el monto de la suma asegurada.

De igual modo, se reitera que el resefiado contrato es nulo, en tanto el sefior Héctor
Santiago Ramirez fue reticente en virtud de que no declaré sinceramente el estado del
riesgo con anterioridad a la solicitud de inclusién al grupo asegurado. Sin perjuicio de lo
anterior, debe advertirse que de conformidad con lo estipulado en el Capitulo Segundo de
la Circular Basica Juridica 007 de 1996 emitida por la Superintendencia Bancaria, el valor

asegurado en las Pdlizas siempre correspondera al saldo insoluto de la deuda.

FRENTE A LA PRETENSION 2.1.1. Esta solicitud es absolutamente improcedente debido
a que no podrian generarse intereses de ningun tipo a cargo de mi representada sobre un
contrato de seguro que se encuentra viciado de nulidad derivado del actuar reticente del

asegurado.

FRENTE A LA PRETENSION 2.1.2. Esta solicitud es abiertamente improcedente si se tiene
en cuenta, de un lado, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda esta
viciado de nulidad, y, de otro, en razén a que mi representada, en todo caso, se encuentra
obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor del banco, del saldo insoluto de la deuda,
sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses cancelados por

el asegurado.

FRENTE A LA PRETENSION 2.1.3. Esta solicitud es abiertamente improcedente por tres
razones: en primer lugar, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda esta
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viciado de nulidad. En segundo lugar, en razén a que mi representada, en todo caso, se
encuentra obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor del banco, del saldo insoluto
de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses
cancelados por el asegurado. En tercer lugar, en razén a que, por mandato legal, se
encuentra proscrito el cobro de intereses sobre intereses en los términos establecidos en
el articulo 2235 del Codigo Civil.

FRENTE A LA PRETENSION 2.1.4. Me opongo de forma directa a esta pretension, debido
a que el ordenamiento juridico habilita a mi representada a retener las primas a titulo de

sancién, ante el proceder reticente del asegurado:

“ARTICULO 1059. <RETENCION DE LA PRIMA A TITULO DE PENA>. Rescindido el
contrato en los términos del articulo anterior, el asegurador tendra derecho a retener la

totalidad de la prima a titulo de pena”.

Al ser manifiesto que en este caso, como se ha expuesto de forma detallada hasta el
momento, que el sefior Héctor Santiago Ramirez incurrié en reticencia al no declarar el
estado real de su salud, debe necesariamente darse aplicacion a la sancion establecida en

la norma en cita.

FRENTE A LA PRETESION 2.1.5. Esta pretension no se encuentra llamada a prosperar,
pues como se expuso en el punto anterior, es claro que mi representada se encuentra
habilitada legalmente para retener la prima cobrada, por lo que no existiria fundamento legal

para realizar el cobro de intereses sobre este valor.

FRENTE A LA PRETENSION 2.1.6. Esta pretension corresponde a una solicitud que ya
fue formulada en el punto 2.1.2., por lo que es evidente que se pretende un pago doble por
un mismo asunto. Ello resulta improcedente y en todo caso se reitera que esta solicitud es
abiertamente improcedente si se tiene en cuenta, de un lado, que el contrato de seguro con
base en el cual se demanda esta viciado de nulidad, y, de otro, en razén a que mi
representada, en todo caso, se encuentra obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor
del banco, del saldo insoluto de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el

reintegro de los intereses cancelados por el asegurado.

FRENTE A LA PRETENSION 2.1.7. Esta pretension corresponde a una solicitud que ya
fue formulada en el punto 2.1.3., por lo que es evidente que se pretende un pago doble por
un mismo asunto. En todo caso se reitera que esta solicitud es abiertamente improcedente
por tres razones: en primer lugar, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda
estd viciado de nulidad. En segundo lugar, en razén a que mi representada, en todo caso,
se encuentra obligada exclusivamente a la cancelacién, a favor del banco, del saldo insoluto
de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses
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cancelados por el asegurado. En tercer lugar, en razén a que, por mandato legal, se
encuentra proscrito el cobro de intereses sobre intereses en los términos establecidos en
el articulo 2235 del Codigo Civil.

FRENTE A LA PRETENSION 2.2. Me opongo a esta pretension elevada por la parte
demandante, debido a que es absolutamente improcedente pretender que se le pague
algun rubro al actor, pues es claro que el tomador y beneficiario del contrato de seguro que
aqui se demanda es Unicamente el Banco BBVA. En este sentido, se entiende que la
legitimacion en la causa por activa para exigir el cumplimiento de las prestaciones que del
contrato de seguro se derivan la ostenta Unicamente dicha entidad bancaria. De esta
manera, es evidente que el demandante, no se encuentran legitimados por activa para exigir
el cumplimiento del contrato de seguro identificado previamente, en consecuencia, no
pueden pretender ni exigir que mi representada pague suma alguna derivada de dicho

contrato.

Debe tenerse en cuenta que resulta improcedente pretender que se pagué a titulo directo
suma alguna al sefior Héctor Santiago Ramirez, en tanto este no ha acreditado que ha
cubierto el monto total de la obligacion con el Banco BBVA Seguros. En tanto exista dinero
gue se adeude a dicha entidad financiera, esta como tomadora y beneficiaria del seguro

sera la Unica legitimada para recibir el monto de la suma asegurada.

De igual modo, se reitera que el resefiado contrato es nulo, en tanto el sefior Héctor
Santiago Ramirez fue reticente en virtud de que no declaré sinceramente el estado del
riesgo con anterioridad a la solicitud de inclusién al grupo asegurado. Sin perjuicio de lo
anterior, debe advertirse que de conformidad con lo estipulado en el Capitulo Segundo de
la Circular Basica Juridica 007 de 1996 emitida por la Superintendencia Bancaria, el valor

asegurado en las Pdlizas siempre correspondera al saldo insoluto de la deuda.

FRENTE A LA PRETENSION 2.2.1. Esta solicitud es absolutamente improcedente debido
a que no podrian generarse intereses de ningun tipo a cargo de mi representada sobre un
contrato de seguro que se encuentra viciado de nulidad derivado del actuar reticente del

asegurado.

FRENTE A LA PRETENSION 2.2.2. Esta solicitud es abiertamente improcedente si se tiene
en cuenta, de un lado, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda esta
viciado de nulidad, y, de otro, en razén a que mi representada, en todo caso, se encuentra
obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor del banco, del saldo insoluto de la deuda,
sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses cancelados por

el asegurado.
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FRENTE A LA PRETENSION 2.2.3. Esta solicitud es abiertamente improcedente por tres
razones: en primer lugar, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda esta
viciado de nulidad. En segundo lugar, en razén a que mi representada, en todo caso, se
encuentra obligada exclusivamente a la cancelacién, a favor del banco, del saldo insoluto
de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses
cancelados por el asegurado. En tercer lugar, en razon a que, por mandato legal, se
encuentra proscrito el cobro de intereses sobre intereses en los términos establecidos en
el articulo 2235 del Codigo Civil.

FRENTE A LA PRETENSION 2.2.4. Me opongo de forma directa a esta pretension, debido
a que el ordenamiento juridico habilita a mi representada a retener las primas a titulo de

sancion, ante el proceder reticente del asegurado:

“ARTICULO 1059. <RETENCION DE LA PRIMA A TITULO DE PENA>. Rescindido el
contrato en los términos del articulo anterior, el asegurador tendrd derecho a retener la

totalidad de la prima a titulo de pena”.

Al ser manifiesto que en este caso, como se ha expuesto de forma detallada hasta el
momento, que el sefior Héctor Santiago Ramirez incurrié en reticencia al no declarar el
estado real de su salud, debe necesariamente darse aplicacion a la sancion establecida en

la norma en cita.

FRENTE A LA PRETESION 2.2.5. Esta pretension no se encuentra llamada a prosperar,
pues como se expuso en el punto anterior, es claro que mi representada se encuentra
habilitada legalmente para retener la prima cobrada, por lo que no existiria fundamento legal

para realizar el cobro de intereses sobre este valor.

FRENTE A LA PRETENSION 2.3.6. Esta pretension corresponde a una solicitud que ya
fue formulada en el punto 2.2.2., por lo que es evidente que se pretende un pago doble por
un mismo asunto. Ello resulta improcedente y en todo caso se reitera que esta solicitud es
abiertamente improcedente si se tiene en cuenta, de un lado, que el contrato de seguro con
base en el cual se demanda esta viciado de nulidad, y, de otro, en razén a que mi
representada, en todo caso, se encuentra obligada exclusivamente a la cancelacién, a favor
del banco, del saldo insoluto de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el

reintegro de los intereses cancelados por el asegurado.

FRENTE A LA PRETENSION 2.2.7. Esta pretension corresponde a una solicitud que ya

fue formulada en el punto 2.2.3., por lo que es evidente que se pretende un pago doble por

un mismo asunto. En todo caso se reitera que esta solicitud es abiertamente improcedente

por tres razones: en primer lugar, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda

estd viciado de nulidad. En segundo lugar, en razén a que mi representada, en todo caso,
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se encuentra obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor del banco, del saldo insoluto
de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses
cancelados por el asegurado. En tercer lugar, en razén a que, por mandato legal, se
encuentra proscrito el cobro de intereses sobre intereses en los términos establecidos en
el articulo 2235 del Codigo Civil.

FRENTE A LA PRETENSION 2.3. Me opongo a esta pretension elevada por la parte
demandante, debido a que es absolutamente improcedente pretender que se le pague
algun rubro al actor, pues es claro que el tomador y beneficiario del contrato de seguro que
aqui se demanda es Unicamente el Banco BBVA. En este sentido, se entiende que la
legitimacion en la causa por activa para exigir el cumplimiento de las prestaciones que del
contrato de seguro se derivan la ostenta Unicamente dicha entidad bancaria. De esta
manera, es evidente que el demandante, no se encuentran legitimados por activa para exigir
el cumplimiento del contrato de seguro identificado previamente, en consecuencia, no
pueden pretender ni exigir que mi representada pague suma alguna derivada de dicho

contrato.

Debe tenerse en cuenta que resulta improcedente pretender que se pagué a titulo directo
suma alguna al sefior Héctor Santiago Ramirez, en tanto este no ha acreditado que ha
cubierto el monto total de la obligacién con el Banco BBVA Seguros. En tanto exista dinero
gue se adeude a dicha entidad financiera, esta como tomadora y beneficiaria del seguro

sera la Unica legitimada para recibir el monto de la suma asegurada.

De igual modo, se reitera que el resefiado contrato es nulo, en tanto el sefior Héctor
Santiago Ramirez fue reticente en virtud de que no declaré sinceramente el estado del
riesgo con anterioridad a la solicitud de inclusion al grupo asegurado. Sin perjuicio de lo
anterior, debe advertirse que de conformidad con lo estipulado en el Capitulo Segundo de
la Circular Basica Juridica 007 de 1996 emitida por la Superintendencia Bancaria, el valor

asegurado en las Pdlizas siempre correspondera al saldo insoluto de la deuda.

FRENTE A LA PRETENSION 2.3.1. Esta solicitud es absolutamente improcedente debido
a que no podrian generarse intereses de ningln tipo a cargo de mi representada sobre un
contrato de seguro que se encuentra viciado de nulidad derivado del actuar reticente del

asegurado.

FRENTE A LA PRETENSION 2.3.2. Esta solicitud es abiertamente improcedente si se tiene
en cuenta, de un lado, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda esta
viciado de nulidad, y, de otro, en razén a que mi representada, en todo caso, se encuentra
obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor del banco, del saldo insoluto de la deuda,
sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses cancelados por
el asegurado.
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FRENTE A LA PRETENSION 2.3.3. Esta solicitud es abiertamente improcedente por tres
razones: en primer lugar, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda esta
viciado de nulidad. En segundo lugar, en razén a que mi representada, en todo caso, se
encuentra obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor del banco, del saldo insoluto
de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses
cancelados por el asegurado. En tercer lugar, en razén a que, por mandato legal, se
encuentra proscrito el cobro de intereses sobre intereses en los términos establecidos en
el articulo 2235 del Codigo Civil.

FRENTE A LA PRETENSION 2.3.4. Me opongo de forma directa a esta pretension, debido
a que el ordenamiento juridico habilita a mi representada a retener las primas a titulo de

sancion, ante el proceder reticente del asegurado:

“ARTICULO 1059. <RETENCION DE LA PRIMA A TITULO DE PENA>. Rescindido el
contrato en los términos del articulo anterior, el asegurador tendra derecho a retener la

totalidad de la prima a titulo de pena”.

Al ser manifiesto que en este caso, como se ha expuesto de forma detallada hasta el
momento, que el sefior Héctor Santiago Ramirez incurrié en reticencia al no declarar el
estado real de su salud, debe necesariamente darse aplicacion a la sancion establecida en

la norma en cita.

FRENTE A LA PRETESION 2.3.5. Esta pretension no se encuentra llamada a prosperar,
pues como se expuso en el punto anterior, es claro que mi representada se encuentra
habilitada legalmente para retener la prima cobrada, por lo que no existiria fundamento legal

para realizar el cobro de intereses sobre este valor.

FRENTE A LA PRETENSION 2.3.6. Esta pretension corresponde a una solicitud que ya
fue formulada en el punto 2.3.2., por lo que es evidente que se pretende un pago doble por
un mismo asunto. Ello resulta improcedente y en todo caso se reitera que esta solicitud es
abiertamente improcedente si se tiene en cuenta, de un lado, que el contrato de seguro con
base en el cual se demanda esté viciado de nulidad, y, de otro, en razén a que mi
representada, en todo caso, se encuentra obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor
del banco, del saldo insoluto de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el

reintegro de los intereses cancelados por el asegurado.

FRENTE A LA PRETENSION 2.3.7. Esta pretension corresponde a una solicitud que ya

fue formulada en el punto 2.3.3., por lo que es evidente que se pretende un pago doble por

un mismo asunto. En todo caso se reitera que esta solicitud es abiertamente improcedente

por tres razones: en primer lugar, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda
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esta viciado de nulidad. En segundo lugar, en razén a que mi representada, en todo caso,
se encuentra obligada exclusivamente a la cancelacion, a favor del banco, del saldo insoluto
de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses
cancelados por el asegurado. En tercer lugar, en razén a que, por mandato legal, se
encuentra proscrito el cobro de intereses sobre intereses en los términos establecidos en
el articulo 2235 del Codigo Civil.

FRENTE A LA PRETENSION 3. Nos oponemos de forma directa a esta pretensién debido
a que los contratos de seguro con base en los cuales se pretende condenar a mi
representada son nulos en tanto el sefior Héctor Santiago Ramirez fue reticente en virtud
de que no declar6 sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a la solicitud de

inclusion al grupo asegurado

FRENTE A LA PRETENSION 4. Nos oponemos a esta solicitud pues no existe fundamento, legal
0 contractual para declarar la resefiada solidaridad. Se precisa que en este caso no se avizora la
concurrencia de alguna de las fuentes legales de solidaridad, estipuladas en el articulo 1568 del
Cadigo de Civil.

Aunado a lo expuesto se reitera que cualquier pretension condenatoria en contra de mi
representada no se encuentra llamada a prosperar debido a que los contratos de seguro con base
en los cuales se pretende condenar a mi representada son nulos en tanto el sefior Héctor
Santiago Ramirez fue reticente en virtud de que no declard sinceramente el estado del riesgo con

anterioridad a la solicitud de inclusion al grupo asegurado

FRENTE A LA PRETENSION 5. Nos oponemos y por el contrario solicitamos que sea el
demandante el condenado a costas y agencias en derecho.

OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

De conformidad con el Art. 206 de la Ley 1564 de 2012, nos permitimos de manera respetuosa
presentar OBJECION frente a la liquidacion de perjuicios realizados por la parte actora, la cual
fundamentamos en la inexactitud, excesiva y errada forma de tasarlos. De entrada, debe ser claro
para el Despacho que cualquier condena por concepto de indemnizacion de perjuicios resultaria
improcedente, en razén a que no existe fundamento factico ni juridico que permita endilgar

responsabilidad a la parte demandada en el presente caso.

Ahora bien, en el remoto escenario en que el Despacho llegaré a atribuir responsabilidad a mi

representada, debe tenerse en cuenta lo siguiente:

e Improcedencia del cobro del capital adeudado a BBVA a favor del sefior Héctor
Santiago Ramirez debido a que este no esta legitimado en la causa para solicitar el
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pago. Es absolutamente improcedente pretender que se le pague algun rubro al actor,
pues es claro que el tomador y beneficiario del contrato de seguro que aqui se demanda
es unicamente el Banco BBVA. En este sentido, se entiende que la legitimacion en la
causa por activa para exigir el cumplimiento de las prestaciones que del contrato de
seguro se derivan la ostenta Unicamente dicha entidad bancaria. De esta manera, es
evidente que el demandante, no se encuentran legitimados por activa para exigir el
cumplimiento del contrato de seguro identificado previamente, en consecuencia, no
pueden pretender ni exigir que mi representada pague suma alguna derivada de dicho
contrato. Debe tenerse en cuenta que resulta improcedente pretender que se pagué a
titulo directo suma alguna al sefior Héctor Santiago Ramirez, en tanto este no ha
acreditado que ha cubierto el monto total de la obligacion con el Banco BBVA Seguros.
En tanto exista dinero que se adeude a dicha entidad financiera, esta como tomadora y
beneficiaria del seguro serd la uUnica legitimada para recibir el monto de la suma

asegurada.

e Improcedencia de cobro de intereses moratorios sobre el capital adeudado. Esta
tasacion es inadecuada e infundada si se tiene en cuenta que los intereses moratorios
solo se generan para la aseguradora cuando se acredite de forma fehaciente la ocurrencia
de un siniestro y su cuantia en virtud de un contrato de seguro legalmente suscrito. Sin
embargo, en este caso precisamente se encuentra en debate la legalidad de los contratos
de seguro concertados por mi representada, por lo que resulta a todas luces improcedente
pretender el pago de intereses con base en una obligacion cuya validez esta siendo

cuestionada.

e Improcedencia del cobro de intereses de plazo sobre el capital en tanto no existe
obligacion alguna que se adeude por parte de BBVA Seguros de Vida. Esta solicitud
es absolutamente improcedente debido a que no podrian generarse intereses de ningin
tipo a cargo de mi representada sobre un contrato de seguro que se encuentra viciado de
nulidad derivado del actuar reticente del asegurado. Aunado a ello, debe tenerse en
cuenta gque la Unica obligacion adquirida por la aseguradora al concertar el seguro la de
cancelar el saldo insoluto de la deuda, sin que se hubiese pactado en clausula alguna el

reintegro de los intereses cancelados por el asegurado.

e Improcedencia del cobro de intereses de mora sobre los intereses a plazo
cancelados. Esta solicitud es abiertamente improcedente por tres razones: en primer
lugar, que el contrato de seguro con base en el cual se demanda esta viciado de nulidad.
En segundo lugar, en razén a que mi representada, en todo caso, se encuentra obligada
exclusivamente a la cancelacioén, a favor del banco, del saldo insoluto de la deuda, sin que
se hubiese pactado en clausula alguna el reintegro de los intereses cancelados por el

asegurado. En tercer lugar, en razén a que, por mandato legal, se encuentra proscrito el
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cobro de intereses sobre intereses en los términos establecidos en el articulo 2235 del
Cadigo Civil.
EXCEPCIONES DE MERITO PRINCIPALES

l.  INEXISTENCIA DE LAS POLIZAS VGD0110043 COMO SEGUROS DIFERENTES A
LAS POLIZAS SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES No. 022190000163719,
02230000021413 Y 02306000002609

El apoderado de la parte actora, a lo largo de todo el escrito de demanda afirma que por cada
uno de los créditos adquiridos por el demandante con el Banco BBVA, mi representada concerto

dos seguros, en los siguientes términos:

e Pdliza grupo deudores No. VGD011043 vy Seguro de Vida Deudores No.
02219000016319 ambos como seguros del Crédito No. 0013-0158-64-96073552891

e Podliza grupo deudores No. VGD011043 vy Seguro de Vida Deudores No.
022230000021413 ambos como seguros del Crédito No. 0013-0158-00-9608118556

e Podliza grupo deudores No. VGD011043 vy Seguro de Vida Deudores No.
023060000026909 ambos como seguros del Crédito No. 0013-0924-25-9600011919

De entrada, debe advertirse al Despacho que estas afirmaciones son absolutamente alejadas de
la realidad. No es cierto que para asegurar las obligaciones No. 0013-0158-64-9607352891, No.
0013-0158-00-9608118556, No. 0013-0924-25-9600011919 se hubiesen concertado dos
seguros para cada una. Lo cierto que entre el sefior Héctor Santiago Ramirez y mi representada,
solo se concerté UN SEGURO VIDA GRUPO DEUDORES POR CADA UNO DE LOS CREDITOS
DESCRITOS, de la siguiente manera:

e Pdliza Grupo Deudores No. 022190000163719 por medio de la cual se aseguré la
obligacion No. 0013-0158-64-9607352891.

e Podliza Grupo Deudores No. 02230000021413 por medio de la cual se aseguroé la
obligacion No. 0013-0158-00-9608118556.

e Poliza Grupo Deudores No. 023060000026909 por medio de la cual se aseguro la
obligacion No. 0013-0924-25-96000119109.

Lo anterior se comprueba facilmente con las certificaciones que se aportan con esta contestacion
y que ademas fueron allegadas como anexos de la demanda. El apoderado de la parte actora
realiza una interpretacion inadecuada de las certificaciones y de las objeciones emitidas por mi
representada con relacion a los nimeros de identificacién de las polizas. Se precisa que el

numero VGD 0110043 corresponde a la identificacion del producto seguro deudores global y
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precisamente por ello este indicativo se repite en todos los seguros adquiridos por el actor. Por
otro lado, los numeros 022190000163719, 02230000021413 y 023060000026909 corresponden
a la identificacion de la podliza expedida especificamente para asegurar las obligaciones No.
0013-0158-64-9607352891, No. 0013-0158-00-9608118556 y No. 0013-0924-25-9600011919,

respectivamente.

Y es que resulta contrario a las normas aseguraticias e incluso a las reglas de la sana l6gica que
mi representada expida dos seguros para asegurar exactamente la misma obligacion financiera.
De hecho, la afirmacién del apoderado de la parte actora es tan alejada de la realidad, que basta
con observar los desprendibles de pago que la misma parte actora aporta para percatarse que
solo se hacia el cobro de una prima de seguro de vida deudores por cada obligacion crediticia.
Adicionalmente, debe tener en cuenta el Juez, que de acceder a la peticion improcedente del

apoderado, se estaria dando indemnizacion en dos ocasiones por un mismo riesgo asegurado.

Ante este panorama, le solicito al Despacho declarar probada esta excepcion.

ll.  FALTA ABSOLUTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA PARA
SOLICITAR EL PAGO DE LAS POLIZAS SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES No.
022190000163719, 02230000021413 Y 02306000002609

La legitimacién en la causa es el primer presupuesto que se debe revisar antes de realizar
cualquier estudio sobre un caso concreto. En un sentido material, la legitimacion en la causa
implica la relacién verdadera que tiene la parte convocada con los hechos que dieron lugar al

litigio. Al respecto, el Consejo de Estado ha indicado que:

., . . -z
dClon material, en campnilo poNe la conexion entre 1as parte O

hechos constitutivos del litigio, ora porque resultaron perjudicadas, ora porque dieron
lugar a la produccidn del dafio. En un sujeto procesal que se encuentra legitimado de
hecho en la causa no necesariamente concurrira, al mismo tiempo, legitimacién mate
rial, pues ésta solamente es predicable de quienes participaron realmente en los hechos
que han dado lugar a la instauracion de la demanda o, en general, de los titulares de
las correspondientes relaciones juridicas sustanciales; por consiguiente, el andlisis
sobre la legitimacion material en la causa se contrae a dilucidar si existe, 0 no, relacion
real de la parte demandada o de la demandante con la pretensién que ésta formula o la
defensa que aquella realiza, pues la existencia de tal relacion constituye condicién
anterior y necesaria para dictar sentencia de mérito favorable a una o a otra (...)"s.

(subrayado y negrilla fuera del texto original)

3 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, seccién segunda, subseccién A, sentencia del veinticinco (25) de marzo
de dos mil diez (2010), Consejero Ponente Gustavo Eduardo Gémez Aranguren, radicado: 05001-23-31-000-2000-02571-01(1275-

08).
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Ahora bien, la legitimacion en la causa puede ser activa o pasiva, y ambas son un presupuesto
procesal para que se dicte una sentencia de fondo favorable a las pretensiones. En palabras del

Consejo de Estado:

“Pues bien, la legitimacion en la causa, corresponde a la calidad que tiene una persona

para formular o contradecir las pretensiones de la demanda por cuanto es sujeto de la

relacion juridica sustancial. En otros términos, consiste en la posibilidad que tiene la

por haber sido parte de la relacion material que dio lugar al litigio. Corresponde a un

esupuesto procesal de la sentencia de fondo favorable a las pretensiones, toda

vez que constituye una excepcion de fondo, entendida ésta como un hecho nuevo
alegado por la parte demandada para enervar la pretension, puesto que tiende a
destruir, total o parcialmente, el derecho alegado por el demandante (...)4” (subrayado

y negrilla fuera del texto original)

En otra oportunidad, esa corporacion afirmo que:

“(...) la legitimacién material en la causa activa y pasiva, es una condicién anterior y
necesaria, entre otras, para dictar sentencia de mérito favorable, al demandante o al

demandado (...)s".

Es mas, en el mismo sentido que el Consejo de Estado, la Corte Constitucional definié la falta de
legitimacion en la causa como una cualidad subjetiva de las partes, derivada de la relacion de las
mismas con el interés sustancial que se discute en el proceso. Al respecto, el tenor literal de la

sentencia expuso:

“2.1. La legitimacion en la causa es un presupuesto de la sentencia de fondo porque
otorga a las partes el derecho a que el juez se pronuncie sobre el mérito de las

pretensiones del actor y las razones de la oposicién por el demandado, mediante

sentencia favorable o desfavorable. En resumen, la legitimacion en la causa es una

en el proceso. Por tanto, cuando una de las partes carece de dicha calidad o atributo,
no puede el juez adoptar una decision de mérito y debe entonces simplemente
declararse inhibido para fallar el caso de fondo.” (subrayado y negrilla fuera del texto

original)e

Con todo, se puede concluir que, si ho existe una relacion de la parte demandante con los hechos
de la demanda, no habra legitimacion en la causa y el juzgador no podra proferir una sentencia

gue acceda a las pretensiones. Ahora bien, para demostrar la falta absoluta de legitimacion en la

4 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera. Sentencia del 22 de noviembre de 2001. Expediente
No0.13.356. M.P. Maria Elena Giraldo Gémez.

s Sentencia proferida por la Seccién Tercera del Consejo de Estado, el 20 de septiembre 2001 C.P Maria Elena Giraldo, Rad: 10973
6 Corte Constitucional, Sentencia T 1001 de 2006. Mp. Jaime Araujo Renteria.
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causa por activa en el caso concreto, es indispensable que se tenga en cuenta que en los
contratos de seguro identificados con los numeros 022190000163719, 02230000021413 Y
02306000002609, figura como tomador y beneficiario del mismo el Banco BBVA, tal y como se

evidencia en las certificaciones emitidas por mi representada.

El demandante de forma errada pretende que se le cancele a titulo directo el saldo insoluto de la
deuda adquirida con el BBVA, cuestién que es a todas luces improcedente, pues como se expuso,
el beneficiario del seguro es la entidad financiera y no el demandante. Para mayor ilustracion se
precisa que, aungue no es el caso, de ser procedente afectar alguno de los amparos de la Péliza,
mi representada estaria obligada a cancelar el saldo insoluto de la deuda al Banco BBVA, por ser
el titular del derecho de crédito y no al asegurado o demandante, pues éste no tiene crédito alguno

a su favor.

Lo anterior quiere decir que, teniendo en cuenta que el hoy demandante, no es beneficiario de
las pdlizas de seguro anteriormente mencionadas y no se encuentra legitimado en la causa para
reclamar las prestaciones que del contrato se derivan. En otras palabras, la Gnica persona que
se encuentra legitimada para exigir en un proceso judicial el cumplimiento del contrato de seguro
previamente identificado, es aquella que ostente la calidad de beneficiaria del mismo, lo que en
el presente caso traduce que el cumplimiento del contrato de seguro Unicamente puede ser

pretendido por la entidad Bancaria.

La Corte Suprema de Justicia ha sido clara al pronunciarse en el mismo sentido, especificamente
en casos analogos y coincidentes en materia de seguros de vida grupo deudores, en donde ha

establecido que:

“A partir de dejar sentado, con vista en el contrato de seguro y sus anexos, que el
causante era el asegurado, sin que figurara como “beneficiario de dicho contrato”, el
sentenciador concluyé que los demandantes no tenian derecho a reclamar valor alguno
por concepto de indemnizacion, porque el seguro de vida tenia como “especial

destinacion” cubrir el “saldo insoluto de la obligacion” a la muerte del deudor asegurado.

Por esto, al constatar que el tomador del seguro, esto es, el Banco Davivienda S. A,
aparecia como el “exclusivo titular del crédito”, o lo que es lo mismo, del saldo de la
obligacion, el ad-quem sefalé que dicho acreedor, en su calidad de beneficiario del

seguro, como asi constaba expresamente, era el “Unico legitimado para efectuar la

(.)

En suma, como en la sentencia se reconocié que el “Unico” beneficiario del seguro de

vida grupo deudores, era el citado banco, por las razones que adujo, claramente se

advierte que en ningun error de hecho, con las caracteristicas de manifiesto y
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trascendente, pudo incurrir el Tribunal, porque el adjetivo “Unico” necesariamente

descartaba que otras personas, incluidos los demandantes, por las circunstancias que
fueren, pudieran serlo, menos cuando expresamente se refirid, para confirmar la
legitimacién en causa de aquellos, a todos los hechos que en el cargo segundo se

mencionan

Desde luego que nadie desconoce, como asi se reconoce en el contexto de la acusacion
y se afirma desde la propia demanda, que en el contrato de seguros de que se trata,_la
calidad de beneficiario la tenia el titular del crédito. Distinto es que la condicién de
beneficiarios del seguro, los demandantes la hicieran derivar del hecho de que el banco
acreedor no hubiere insistido ante la aseguradora en la reclamacion y en su lugar haya
acudido a demandar judicialmente el pago del saldo de la obligacion contra uno de los

codeudores solidarios.

Por supuesto que la anterior conclusion no fue insular, sino que es el producto de haber
dejado sentado que el beneficiario del seguro no podia ser persona distinta del
“exclusivo titular del crédito”, porque se trataba de un “contrato de seguro destinado al
pago de la deuda” que el asegurado habia contraido con el banco beneficiario, y porque
lo que se asegur6 fue el pago del “saldo insoluto de la obligacién” que existiera al

momento de ocurrir la muerte del deudor.

Para el Tribunal, entonces, fue intrascendente que los demandantes fueran la “conyuge”
e “hijos” del deudor fallecido, porque el destino de la suma asegurada, convertian al
tomador del seguro, beneficiario a su vez del mismo, como el “anico” legitimado para
reclamar la indemnizacién, inclusive frente al hecho de que éste no haya insistido en
el pago ante la aseguradora y en su lugar hubiere acudido a demandar judicialmente el
cobro insoluto de la obligacion contra uno de los codeudores solidarios. Como se explicd
en el precedente citado por el Tribunal (sentencia 025 de 23 de marzo de 2004,
expediente 14576), al ocurrir el siniestro, el acreedor del crédito quedaba habilitado para
hacer efectivo el valor del seguro de vida grupo deudores, sin menoscabo, claro est4,
del derecho que también le asistia de solicitar o exigir el pago de la deuda “contra

los otros codeudores solidarios si los hay”

(...)

En sintesis, como la conyuge del deudor fallecido, quien es la recurrente en casacion,
carecia de la condicion de beneficiaria supletiva del seguro de vida grupo deudores,
pues existia beneficiario directo a titulo oneroso, sin que de otra parte quedaran
remanentes, surge claro que el Tribunal no pudo violar directamente, por falta de
aplicacién, las disposiciones que se citaron como violadas”.7 (Subrayado fuera del texto

original).

7 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Mp Jaime Alberto Arrubla Paucar, sentencia del 29 de septiembre de
2005, expediente C-1100131030162000-22940-01)
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Como se pudo constatar previamente, para la Corte Suprema de Justicia, especialmente en
materia especifica de seguros de vida grupo deudores, la legitimacion en la causa por activa para
reclamar el cumplimiento de las prestaciones que del contrato se derivan, recae Unicamente sobre

la persona, natural o juridica, que ostente la calidad de beneficiaria en el seguro de vida.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, es claro que el tomador y beneficiario del contrato de seguro
es Unicamente el Banco BBVA. En este sentido, se entiende que la legitimacion en la causa por
activa para exigir el cumplimiento de las prestaciones que del contrato de seguro se derivan la
ostenta Unicamente dicha entidad bancaria. De esta manera, es evidente que los demandantes,
no se encuentran legitimados por activa para exigir el cumplimiento del contrato de seguro
identificado previamente, en consecuencia, no pueden pretender ni exigir que mi representada

pague suma alguna derivada de dicho contrato.

En conclusion, ruego al Honorable Despacho tener por probada esta excepcion debido a que la
ley y la jurisprudencia reconocen expresamente que el Unico legitimado para solicitar el
cumplimiento de un contrato de seguro de vida grupo de deudores es el beneficiario del mismo,
lo que en nuestro caso representa Unica y exclusivamente al Banco BBVAy no a los demandantes

Demandante.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

. ACTUAR RETICENTE DEL SENOR HECTOR SANTIAGO RAMIREZ AL MOMENTO DE
SUSCRIBIR LAS POLIZA No. 022190000163719, 02230000021413 Y 02306000002609

Previo a dar explicacion del motivo por el que en el caso en concreto se materializd6 un actuar
reticente por parte del actor, es preciso realizar una explicacién acerca de esta figura juridica y

gue cual es su razon de ser:

A. PRINCIPIO DE UBERRIMA BUENA FE QUE RIGE EL CONTRATO DE SEGURO

El articulo 871 del CAdigo de Comercio establece como principio general de todos los actos
mercantiles la «buena fe» de quienes intervienen en su perfeccionamiento, por lo que los
acuerdos de voluntades se rigen, fuera de lo pactado expresamente en ellos, por “todo lo que

corresponda a la naturaleza de los mismos, segun la ley, la costumbre o la equidad natural”.s

Si bien es verdad que la buena fe es un principio propio de todos los actos mercantiles, en materia
de contrato de seguro este mandado adquiere especial relevancia, dado que, al basarse en

contrato de seguros en la cobertura de un riesgo, es necesario que las partes brinden toda la

8 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacidn Civil. Sentencia del 04 de marzo de 2016. Radicacion: 2008-00034-01.
M.P. Fernando Giraldo Gutiérrez.
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informacion necesaria para determinar de manera real el referido riesgo. En este orden de ideas,

la Corte Suprema de Justicia ha considerado:

Asi las cosas, en el contrato de seguro la exigencia de ubérrima buena fe aumenta en grado
superlativo, pues como ha dicho la Corte, en materia de este negocio juridico, la proteccion
de las partes que concurren requiere el maximo de transparencia posible, ‘de modo que las
decisiones se tomen con plenitud de informacién relevante. Un contratante no puede quebrar
la igualdad, ni tomar ventaja de la ignorancia del otro, especialmente si la ausencia de
informacion de uno de ellos esta originada en el silencio del otro que oculta informacion

disponible, informacion que por ser esencial debe brindarse oportuna y cumplidamente.s

El principio de ubérrima buena fe, se materializa en nuestro ordenamiento juridico en la
imposicion que impone la carga al asegurado de declarar, al momento de la suscripcion del
contrato de seguros, el estado real del riesgo, para que la aseguradora conozca las circunstancias
gue serian determinantes para identificar la intensidad y probabilidad de la ocurrencia del
siniestro. La anterior obligacién se encuentra contenida en el articulo 1058 del c6digo de comercio

del siguiente modo:

ARTICULO 1058. DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO Y SANCIONES POR
INEXACTITUD O RETICENCIA. El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por
el asegurador. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por el
asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracién no se hace con sujecidon a un cuestionario determinado, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias
gue impliquen agravacion objetiva del estado del riesgo.

De esta norma se concluye lo siguiente:

1. La carga de informar el estado del riesgo est4 en cabeza del tomador, quien puede

ostentar al mismo la calidad de asegurado. Asi, al tomador, le corresponde cumplir con la

7

declarar el estado del riesgo que pretende trasladar al asegurador.

2. Esindispensable que el tomador brinde la informacién relevante el estado del riesgo, toda

vez que, de este modo, la aseguradora puede determinar si suscribir o no el contrato de

seguros y estipular un valor de prima adecuado. Por el contrario, si_el tomador omite o

7

9 Corte Suprema de Justicia. Sentencia 25 de mayo de 2012. Radicacién: 2006-00038-01. M.P. Ruth Marina Diaz
Rueda.
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3. Aun cuando la informacién no sea solicitada en un formulario, ésta debe ser brindada por

parte del asegurado siempre que implique una modificacion al estado del riesgo.
B. RETICENCIA EN EL CONTRATO DE SEGURO

En materia de contrato de seguro, el incurrir en una omision o inexactitud de la informacion que
debié haber sido comunicada a la aseguradora recibe el nombre de reticencia. Asi, conforme se
ha expuesto, la reticencia constituye un actuar que impide que el asegurador pueda conocer la
real intensidad o la probabilidad del riesgo, elementos que determinan a su vez, no solo la

manifestacion misma de la voluntad por parte del asegurador, sino el monto de la prima que debe

ODIa gque € aireciamente reiacionado con Ia ONna ones opje aS (€ esgo. La Corte

Suprema de Justicia se ha manifestado claramente sobre la importancia de la informacién que se

debe suministrar en el siguiente tenor:

Desde luego, es precisamente el conocimiento cabal de estos factores el que le permite decidir a la
aseguradora, como genuina expresion del libre ejercicio de la autonomia privada que, en linea de
principio, el ordenamiento juridico le reconoce (art. 1056 C. Co.), si —atendidos los requerimientos
propios de cada caso- acepta o no celebrar el contrato de seguro (decisién soberana), asi como
determinar lo atinente a la tasacion del monto de la prima correspondiente, esto, claro esta, en el

evento de darse la primera hipétesisia.

En relacién con lo anterior, la Corte Suprema de Justicia ha sido clara en indicar que sin importar
las razones por las cuales se falta al deber de suministrar la totalidad de la informacion relevante,
ello produce un grave desequilibrio econémico del contrato, razén por la cual se debe invalidar el

contrato. Al respecto se ha considerado por dicha Corporacion:

No importan, por tanto, los motivos que hayan movido al adquirente para comportarse sin fidelidad
alaverdad, incurriendo con ello en grave deslealtad que a su vez propicia el desequilibrio econémico
en relacion con la prestacion que se pretende de la aseguradora, cuando se le ha inquirido para que
dé informaciones objetivas y de suficiente entidad que le permitan a ésta medir el verdadero estado
del riesgo; sea cual haya sido la razén de su proceder, con intencién o con culpa; lo cierto es que la
consecuencia de su actuar afecta la formacion del contrato de seguro, por lo que la ley impone la

posibilidad de invalidarlo desde su misma raiz.12

10 En este punto, debe recordarse que la prima es la prestacion pecuniaria cierta que esté en cabeza del asegurado y
a favor de la aseguradora.
11 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacién Civil. Sentencia del 04 de marzo de 2016. Radicacion: 2008-00034-01.
M.P. Fernando Giraldo Gutiérrez. // Sentencia del 11 de abril de 2002. Expediente No. 6825. M.P. Jorge Santos
Ballesteros.
2Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacidon Civil. Sentencia del 1 de junio de 2007. Expediente No. 66001-3103-
004-2004-00179-01. M.P. Luz Marina Diaz Rueda.
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La carga de declarar veraz y certeramente el estado del riesgo existe en cabeza de la parte
asegurada, dado que es ésta, la que se encuentra en constante interaccion con el interés de lo
gue va a asegurar, por lo tanto, es ella la que se encuentra en la posibilidad de conocer la

probabilidad los hechos y circunstancias que puedan llevar a la materializacién del riesgo.

Finalmente, es importante resaltar que la compafiia aseguradora no tiene la obligacion de verificar
toda la informacion relacionada con el riesgo que se obliga a asegurar, pues como hemos visto,
por las condiciones propias de este tipo de contrato y por las obligaciones legales establecidas,
esta carga se encuentra en cabeza de la parte asegurada. En este sentido, las partes deben
actuar, tal y como ya se ha mencionado, conforme al principio de la buena fe y, en consecuencia,
cumplir con el deber de brindar la informacién correspondiente para no generar un desequilibrio

econdmico en el contrato. Sobre este tema se determiné:

De conformidad con el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, el tomador del seguro, en virtud

del principio de buena fe, tiene la carga de informar fidedignamente los hechos determinantes

del estado del riesgo, con independencia que la aseguradora los constate, puesto que de

todos modos aquel no queda liberado de las consecuencias adversas frente a las
inexactitudes o reticencias en que haya incurrido al momento de hacer su declaracion, cuando
ésta se sujeta a un cuestionario determinado, al punto que de haberlas conocido el
asegurador se habria retraido de celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones mas

onerosas.13

De lo transcrito se deduce que, en ningldn momento se puede considerar como carga de la
companfia aseguradora, la de verificar o averiguar las circunstancias propias del riesgo a

asegurar.

C. RETICENCIA EN CONTRATOS DE SEGUROS DE VIDA

En los seguros de vida, el riesgo amparado, como es légico, es la muerte o la invalidez. Es por
ello que, el deber del asegurado se circunscribe a comunicar a la aseguradora su estado real de
salud, pues esta constituye una informacion indispensable para determinar la magnitud del riesgo

gue se pretende asegurar. Sobre esta cuestion la Corte Suprema de Justicia ha considerado:

En los seguros de vida, cuando el tomador asegurado omite el deber de informar
sinceramente su estado de salud y sus antecedentes médicos, siendo esto relevante para el
consentimiento del asegurador, es claro que otorgado éste en esas circunstancias, el mismo
no estaria libre de vicios, porque al deformarse el estado del riesgo, esto conduce a que el

asegurador también se forme un juicio equivocado sobre su extension y alcance. 14

13 Corte Suprema de Justicia. Sentencia 25 de mayo de 2012. Radicacién: 2006-00038-01. M.P. Ruth Marina Diaz

Rueda.
14 fdem.
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En este punto, es preciso traer a colacion lo establecido por la Corte Suprema de Justicia en
reciente jurisprudencia dentro del analisis de casos analogos al presente, en los que se avalud
el proceder de un asegurado que, al momento de realizar la declaracién de asegurabilidad omitié

informar de una serie de patologias que padecia:

Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Tutela del 08/11/2019, MP: Luis Armando
Tolosa Villabona, Rad: 11001-22-03-000-2019-01887-01.

“Posteriormente, sefialé que las circunstancias facticas descritas se enmarcan en el
contenido del articulo 1058 del Cédigo de Comercio, precepto sobre el cual refirié lo

aducido por el alto tribunal al declarar su exequibilidad constitucional.

Asi, adujo, que la omision de la asegurada en expresar con “sinceridad” que padecia
serios quebrantos de salud, es un suceso influyente sobre la exposicion al riesgo y asi
debi6 exteriorizarlo; lo anterior descartaba la prosperidad de las excepciones

propuestas, entre otras, la de “abuso del derecho en la aplicacion de la

reticencia”

3. Asi las cosas se descarta la posibilidad de predicar una via de hecho en la providencia
resefiada porque, al margen del criterio que la Corte pudiera tener, no se advierte un
proceder arbitrario y caprichoso por parte del despacho arriba indicado, por tanto, no
hay lugar a la intervencién de esta particular justicia, reservada para casos de evidente
desafuero judicial.

Nétese, la célula judicial accionada explicd, motivé y justificd, con base en el la ley, la

jurisprudencia y el estudio realizado a los medios demostrativos aportados a la litis, que

(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Laboral, Tutela del 11/12/2019, MP: Tillo Cadena,
Rad: 87343.

“Frente a lo anterior, queda claro que la decisidon de segunda instancia no luce

abiertamente arbitraria o antojadiza, toda vez que el Tribunal declar6 probada la
excepcion de nulidad del contrato de seguro por reticencia, seglin lo establecido en el
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Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Tutela del 12/12/2019, MP: Luis Alonso Rico
Puerta, Rad: 47001-22-13-000-2019-00323-01.

“Se aprecia que la determinacion se encuentra debidamente sustentada, pues el
despacho acusado, efectivamente valoré los elementos de conviccién allegados,
apreciandolos dentro de los parametros de la sana critica, tanto asi que la conclusion

Bajo la anterior perspectiva, no encuentra esta Sala configurada la conculcacién

aducida por el promotor del amparo, toda vez que las consideraciones expuestas por la
autoridad judicial convocada en la sentencia de segunda instancia, resultan razonables
en tanto se sustentan en el ordenamiento juridico, la jurisprudencia de esta Sala y en
las pruebas recaudadas en el trAmite ordinario, sin que devenga propio, como ya se
indico, que por esta via subsidiaria se realice un pronunciamiento alterno.” (Subrayado

y negrilla fuera del texto original)

Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, Tutela del 30/01/2020, MP: Luis Armando
Tolosa Villabona, Rad: 41001-22-14-000-2019-00181-01.

“Proyectadas las anteriores premisas al asunto controvertido, no se avizora el

desafuero endilgado, por cuanto, sila empresa aseguradora puso de presente un

Sin embargo, no lo hizo, pero, un afio después, adujo que afront6é unaincapacidad
por unas enfermedades diagnosticadas antes de la celebracion del contrato de
seguro y, por ende, el estrado atacado declar6 la nulidad relativa del acuerdo de
voluntades.

En ese contexto, no son admisibles los alegatos de la quejosa edificados en la
posibilidad que tenia la firma aseguradora de verificar su estado de salud, porque
si bien, en ese sentido, existe una equivalencia o igualdad contractual, se aprecia
que a la precursora se le indag6 acerca de sus dolencias; no obstante, guardé
silencio.
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Parala Sala, ese proceder se encuentra alejado de la “ubérrima buena fe” que por
excelencia distingue al contrato de seguro y, en esa medida, no era dable, como
lo sugiere la querellante, imponer ala sociedad otorgante la obligacion de realizar
pesquisas al respecto, para luego, la gestora, prevalida de su conducta omisiva,

exigir el cumplimiento de la pdliza.” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

“Proyectadas las anteriores premisas al asunto controvertido, no se avizora el

desafuero endilgado, por cuanto, sila empresa aseguradora puso de presente un

Sin embargo, no lo hizo, pero, un afio después, adujo que afront6é unaincapacidad
por unas enfermedades diagnosticadas antes de la celebracién del contrato de
seguro y, por ende, el estrado atacado declaré la nulidad relativa del acuerdo de

voluntades.

En ese contexto, no son admisibles los alegatos de la quejosa edificados en la
posibilidad que tenia la firma aseguradora de verificar su estado de salud, porque
si bien, en ese sentido, existe una equivalencia o igualdad contractual, se aprecia
gue a la precursora se le indagé acerca de sus dolencias; no obstante, guard6

silencio.

Parala Sala, ese proceder se encuentra alejado de la “ubérrima buena fe” que por
excelencia distingue al contrato de seguro y, en esa medida, no era dable, como
lo sugiere la querellante, imponer ala sociedad otorgante la obligaciéon de realizar
pesquisas al respecto, para luego, la gestora, prevalida de su conducta omisiva,
exigir el cumplimiento de la péliza.” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

De lo transcrito se colige que dos elementos fundamentales que debe informar asegurado a la
aseguradora al momento de suscribir una pdliza de vida son el estado real de su salud y sus
antecedes médicos, pues de este modo, la aseguradora evaluara la viabilidad de amparar o no
el riesgo de muerte y podra determinar adecuadamente cual sera el valor de la prima a cobrar,
asuntos que l6gicamente dependera de la magnitud del riesgo. De igual modo, de lo expuesto
se traduce que la omision de la declaracion real del riesgo, conduce necesariamente a la nulidad

relativa del contrato de seguro, asunto que sera evaluado en apartados siguientes.
D. PRESCINDENCIA DEL EXAMEN MEDICO EN LOS SEGUROS DE VIDA

Es necesario hacer alusion a que, por mandato legal, cuando el asegurador no realiza exdmenes
meédicos al asegurado no se exime al asegurado de las obligaciones de declarar con sinceridad
el estado del riesgo, ni de las sanciones que se derivan de la reticencia (las cuales seran

abordadas en los parrafos siguientes). Al respecto, se dispone en el Cédigo de Comercio:
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ARTICULO 1158. PRESCINDENCIA DE EXAMEN MEDICO Y DECLARACION DEL ESTADO DEL
RIESGO. Aunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podra
considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058, ni de las sanciones a que

su infraccion dé lugar.

En relacion con la norma en mencién, la jurisprudencia ha sefialado:

Tratandose del estado del riesgo, no ofrece duda que el tomador de un seguro de vida tiene
la carga de declararlo sinceramente (fase precontractual), segun lo establece el articulo
1058 del Codigo de Comercio, y lo recalca, para que de ello no quede vacilacion alguna, el

articulo 1158 de la misma codificacion.

[...]

De todas maneras, en lo que se refiere al «seguro de vida», el articulo 1158 id previene que
«[aJunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podra considerarse
exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058 ni de las sanciones a que su

infraccién dé lugar».1s

La justificacién de lo anterior se encuentra en la obligacion de actuar con buena fe por las partes
del contrato de seguro, tanto en la etapa precontractual como en la etapa contractual. En la
primera de dichas etapas, que es la que nos interesa en este caso, se le exige al asegurado la
obligacion de comunicar a la aseguradora, sin demora alguna, las circunstancias relevantes que
sean anteriores o sobrevinientes a la declaracion del estado del riesgo, de forma leal y honesta,

para que con base en ellas la aseguradora exprese su consentimiento.

E. CASO EN CONCRETO

Al examinar la historia clinica del sefior Héctor Santiago Ramirez, se observa que mdultiples
atenciones médicas recibidas desde el 29 de mayo de 2015 hasta el 20 de febrero de 2017, habia
sido diagnosticado con multiples patologias que tenian un impacto directo sobre su estado de
salud. Dentro de las patologias que para esa fecha aquejaban al actor se destacan
HIPERTENSION ARTERIAL NO CONTROLADA, PREDIABETES, COLELITIASIS,
HEMORROIDES, TRASTORNO DE ADAPTACION A LA VIDA CIVIL, GONALGIA. Estas
patologias no eran en absoluto despreciables, de hecho, terminaron generando la invalidez del

actor. A continuacion se exponen algunas de las anotaciones recopiladas de su historia clinica:

15 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacidn Civil. Sentencia del 04 de marzo de 2016. Radicacion: 2008-00034-01.
M.P. Fernando Giraldo Gutiérrez. // Sentencia del 6 de Julio de 2007. Expediente: No. 05001 31 03 002 1999 00359
01. M.P. Carlos Ignancio Jaramillo Jaramillo.
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FECHA INICIACION: Antecedentes de &sgulnoe pie dered‘ro zou s e y sensacién
de inestabilidad ademds dolor lumbar 15 afios de evolucion reladonado con actividad militar; dolor en
rodillas que se aumenta con actividades de impacto.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Dolor en codo izquierdo que se aumenta con el apoyo que lo
asocia con la fuerza muscular. Refiere dolor hombro derecho, la cual fue tto con AINES y le Dx. Sx. del
Manguito Rotador, por labores de su vida militar. Sx Tinel del Carpo. Al Examen Fisico: Trofismo muscular
conservado reflejos dseos presentes con fuerza muscular 5/5, flexion completa de rodillas y cadera
inestabilidad de pie derecho. Prueba de bostezo (+) dorsiflexion. Prueba de tinel (-) con buen trofismo,
dolor tinel carpo completa, no deformidad, signo de radiculopatia (-), Valsalva (-), prueba Adams (-), pufio
percusion (-), movilidad columna completa, Gerber (+), rotacién completa de hombro, prueba Jove (-)
hipertexion completa, hipertrofia de la ursa de ambos codos predominio izquierdo con flexién y
pronosupinacion conservada.

DIAGNOSTICO: 1. Lumbalgia mecénica. 2. SX. del manguito rotador hombro derecho. 3. Inestabilidad
crénica tobillo derecho (esguince crénico). 4. Gonalgia E/E.

CIRUGIA GENERAL Septiembre 04 / 2015 DR(A) JULIAN CAMARGO,
FECHA INICIACION: Padente con obesidad mérbida candidato a cirugia bariatrica, que inicio proceso

pero no se |o realizo,

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Asintomético.
DIAGNOSTICO: Obesidad mérbida.

ETIOLOGIA: Enfermedad general.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Dieta - ejercicio.

ESTADO ACTUAL: Obesidad mérbida grado III.

FECHA lN!CIACION Padente envlado a val de retiro.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cefalea. HTA no controlada. Dislipidemia. Hiperuricemia.
DIAGNOSTICO: HTA no controlada. Prediabetes. Obesldad. Hiperuricemia.
ETIOLOGIA: Primario.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Alopurinol 300 mg intendia ajuste antihipertensivos Metformina 880 mg
dia. Valoracién por nutricién. Losartan.

ESTADO ACTUAL: HTA no controlada. Hiperuricemia en manejo. Dislipidemia recurrente dx Cefalea en
estudio.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES Pte con dispepsla y recmrragta lJenecoIellhasns y hemorroides
con eco endoscdpica y colonoscopia.

DIAGNOSTICO: NASH. Colelitiasis. Sindrome hemorroidal. HTA. Obesidad. Gastritis.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Se deja triconjugado. Valoracidn por CX.
ESTADO ACTUAL: Bueno.

PSIQUIATRIA gn‘? 31 / 2016 DR(A) SEVERO A. CONDE R.
FECHA INICIACION: Ingresa a estudios de la Armada en Julio 1984 hasta Abril 2015. 29 afos fui

consulta por Psiquiatria.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Ahora en la adaptabilidad o la vida civil imitable, insomnio,
sindrome depresion moderada.

DIAGNOSTICO: Trastomo de adaptacion a la vida civil.
ETIOLOGfA: Vida militar.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Ninguno.

ESTADO ACTUAL: Con sintomas depresivos moderados.
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R A . V10 DRI RA e E D,
FECHA INICIACION: Desde el 2002 cefalea hemicraneana, aura visual, nduseas pobre respuesta a
tratamientos médicos.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cumple criterios de migrafia con aura.
DIAGNOSTICO: Migrafia con aura - cefalea ardnica.

ETIOLOG{A: Indeterminada.

ORTOPED. MA OGIA 201 E "
FEC!‘IA INICI_ACI.ON: Omalgia derecha cronica, lesion manguito rotador, dolor codo izquierdo, epicondilitis
medial, gonalgia bilateral cronica. Lumbalgia crénica. Esguince IT1 tobillo derecho. Disestesia mano derecha.

SIG!!OS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Hombro derecho test aprehension C1. Dolor al pulpa epicondilo
medial codo izquierdo. Mano derecha Phalen (+). Roce patelar bilateral flexién lumbar III Lasegue ().
Inestabilidad TIT lateral tobillo derecho Resonancias rodillas condromalacia patelar bilateral articular codo
izquierdo epicondilitis,
DIAG!!(SS‘TI'CO: 1. Sindrome ma'nguiho rotador hombro derecho. 2. Epicondilitis medial codo izquierdo. 3.
Artrosis mecanica de rodillas. 4. Sindrome tiinel carpo miembro superior derecho. 5 Lumbalgia mecanica.
6. Esguince III tobillo derecho.
ETIOLOGIA: Traumdtica y mecanica.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Fisioterapia. Analgésicos.
ESTADO ACTUAL: Dolor cronico.
Rl E 2 A) ALEX L RDO LA
FECHA INICIACION: Varios afios sintomas dispépticos dolor abdominal hipocondrio derecho.
SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Dolor referido en HCD. Cdlico nauseas.
DIAGNOSTICO: Colelitiasis.
ETIOLOGIA: Comiin.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Ninguno.

ESTADO ACTUAL: Dolor hipocondrio derecho.

UROLOGIA uﬂi?!;m 17 / 2016 DR(A) MAURICIO HENAO R.
FECHA INICIACION: 6 aiios: Calibre urinario del paso pujo al orinar. Goteo postmiccional.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: PSN 1.3 ng ml. Cistoscopia uretra prostatica.
DIAGNOSTICO: Hiperplasia de la prostata.

ETIOLOGIA: Enfermedad general.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: No.

ESTADO ACTUAL: Leve.

Ahorabien, tal y como se desprende de las tres declaraciones de asegurabilidad que datan
del 08 de marzo de 2016, 14 de junio de 2016 y 27 de abril de 2017 y que obra en el
expediente, el sefior Héctor Santiago Ramirez respondié de manera negativa a cada una
de las preguntas formuladas relacionadas con su estado de salud y afirmé no presentar
ninguna patologia o enfermedad. Se resalta que el demandante, en un término de un afio
y un mes, diligencié en tres ocasiones diferentes declaraciones de asegurabilidad para
cubrir los créditos que adquiria y en cada una de ellas afirmé no tener problema de salud
alguno. Esto sin duda da cuenta del incumplimiento deliberado por parte de actor de su
obligacion de declarar el estado real del riesgo. Como se ha expuesto hasta el momento,
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este proceder reticente y contrario a los principios de ubérrima buena fe que gobiernan el

negocio aseguraticio

En efecto, los presupuestos facticos previamente expuestos ponen de presente que el sefior
Héctor Santiago Ramirez, al momento de suscribir las pdlizas con mi representada, oculté a
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. informacion de suma relevancia sobre su estado real de
salud, pues es evidente que precisamente estas patologias meses después le generaron un
estado de invalidez y pese a ello, no le realiz6 ninguna manifestacion al respecto a mi

representada.

La actuacion que desplegé el actor, denota su mala fe al suscribir el contrato, actuar que llevo a
gue mi representada accediera a asegurar la vida y la invalidez de ésta, pariendo de la

informacion sesgada que le brindo.

En este punto, debe recordarse que conforme se ha referenciado en acapites anteriores mi
representada no tenia obligacién de practicar exdmenes médicos para validar que la informacién
dada por el sefior Héctor Santiago Ramirez de su estado de salud fuera veridica. Por lo tanto, el
hecho de que mi representada no hubiere realizado exdmenes médicos al actor no eximi6 a ésta,
en ningln momento, de su obligacion de declarar sinceramente cuél era el estado del riesgo al
momento de diligenciar las tres declaraciones de asegurabilidad que datan del 08 de marzo de
2016, 14 de junio de 2016 y 27 de abril de 2017.

No queda més que concluir que el actor fue reticente al momento de concentar cada una de las
polizas concertadas con mi representada, pues de manera habil decide ocultar informacion de
vital importancia para la suscripcién de un seguro de vida, como lo es el estado real de su de
salud real y sus antecedentes médicos. Es manifiesto entonces que, con la actuacion del
demandante, se le arrebaté la posibilidad a BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. de abstraerse
de suscribir la péliza de seguro de vida o imponer una prima de mayor valor, una vez conocida la
magnitud del riesgo real. Asi, es necesario que se declare la reticencia en que incurrié el
asegurado al momento de celebrar el contrato de Seguro de Vida, pues con ello se gener6 un

desequilibrio contractual en el que mi representada se vio afectada.

IV. LA NULIDAD RELATIVA DE LAS POLIZAS SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES
No. 022190000163719, 02230000021413 Y 02306000002609DERIVADA DEL
PROCEDER RETICENTE DEL SENOR HECTOR SANTIAGO RAMIREZ AL
DECLARAR SU ESTADO DE RIESGO

Luego de haber guedado en evidencia que el sefior Héctor Santiago Ramirez incurrié en
reticencia al momento de concertar las pdlizas Grupo Vida Deudores No. 022190000163719,
02230000021413 y 02306000002609, cabe ahora determinar cual es la consecuencia de dicha
actuacion. Asi pues, el articulo 1058 del Cédigo de Comercio estipula que la consecuencia
GH A S SR et sk -
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juridica para la reticencia o inexactitud, es
anterior, po janto la icencia adu n la generacion de un vicio en

consentimiento _de la aseguradora, dado que, como ya se ha mencionado, se le quita la
posibilidad de evaluar la viabilidad de suscribir o no el contrato de seguro y de determinar un valor

ajustado de la prima.

De esta manera, se observa que la ley comercial determin6 una consecuencia especifica para la
reticencia, en razén a la importancia que se le otorga a la informacion que debe dar a conocer
guien toma un seguro a la entidad aseguradora. Por ello, se predica en este caso la nulidad
relativa del contrato y no otra consecuencia juridica. Al respecto, la Corte Suprema de Justicia

comenta que:

“4.2. No importan, por tanto, los motivos que hayan movido al adquirente para
comportarse sin fidelidad a la verdad, incurriendo con ello en grave deslealtad que a su
vez propicia el desequilibrio econdmico en relacion con la prestacion que se pretende
de la aseguradora, cuando se le ha inquirido para que dé informaciones objetivas y de
suficiente entidad que le permitan a ésta medir el verdadero estado del riesgo; sea cual

haya sido la razén de su proceder, con intencion o con culpa; lo cierto es que la

consecuencia de su actuar afecta la formacién del contrato de seguro, por lo que la ley
impone la posibilidad de invalidarlo desde su misma raiz (...) 4.3. Es palmario que el

omun de los vicios del consentimiento, frente al que, tal como fue instituido en
el citado articulo 1058, no puede el intérprete hacer distingos, observandose que el
vicio se genera independientemente de que el siniestro finalmente no se produzca como

consecuencia de los hechos significativos, negados u ocultados por quien tomé el

seguro”.16 (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

De igual modo, la Corte Constitucional, en sentencia T-437 de 2014, ha sido clara al expresar
que (i) la reticencia de la asegurada produce la nulidad relativa del contrato, y (ii) que para alegar
la reticencia Unicamente se debe demostrar que la asegurada omitio informar o informé
inexactamente las caracteristicas del riesgo que estaba trasladando y, que esta omision o falta,
de haber sido conocida por la aseguradora con anterioridad a la perfeccion del contrato, hubiera
hecho que esta Ultima se abstuviera de celebrar dicho acuerdo o hubiera inducido unas

condiciones mas onerosas:

16 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia del 04/03/2016, MP: Fernando Giraldo Gutierrez, Rad:
05001-31-03-003-2008-00034-01//Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 01/06/2007, MP:
Ruth Marina Diaz Rueda, Rad: 6600131030042004-00179-01
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Ahora bien, tanto la jurisprudencia como la doctrina han sido enfaticas al afirmar que, si
bien el articulo 1036 del Codigo de Comercio no lo menciona taxativamente, el contrato
de seguro es un contrato especial de buena fe, lo cual significa que ambas partes, en
las afirmaciones relativas al riesgo y a las condiciones del contrato, se sujetan a cierta

lealtad y honestidad desde su celebracion hasta la ejecucién del mismo.

Por consiguiente y, en atencion a lo consagrado en el articulo 1058 del Cédigo de
Comercio, el tomador o asegurado debe declarar con sinceridad los hechos y
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea

propuesto por el asegurador, toda vez que ello constituye la base de la contratacion.

nulidad relativa del seguro. (Subrayado fuera del texto original)

Ahora bien, en relacidon con los efectos de la nulidad relativa, en la cita anterior de la Corte
Suprema de Justicia se considera que son diferentes de aquellos que se derivan de los vicios del
consentimiento del ordenamiento comun. En este mismo sentido, el doctrinante Andrés E.
Ordofiez Ordofieziz establece que los efectos de la declaratoria de nulidad del contrato de seguro
por reticencia de los articulos 1058 y 1059 del Cddigo de Comercio, son diferentes a los que se
producen en virtud del articulo 1746 del Cdodigo Civil. Asi, por un lado, la legislacion civil determina
que el efecto de la nulidad declarada por medio de una sentencia envuelve el derecho de las
partes de restituidas al estado anterior a la celebracion del contrato. Por su parte, la legislacion
comercial determina que cuando la nulidad relativa del contrato de seguro ocurre por la reticencia
0 inexactitud, la aseguradora tiene el derecho a rescindir el contrato de seguro, de manera que
no estaria obligada a cancelar ningln por concepto de amparos y estaria igualmente facultada

para retener la totalidad de la prima.

En consecuencia, es menester declarar que la reticencia del sefior Héctor Santiago Ramirez al
suscribir las polizas Grupo Vida Deudores No. 022190000163719, 02230000021413 vy
02306000002609, invalidé los resefiados contratos de seguro pues vicid de nulidad relativa. Por
¢ jacion legal ni contra lal Palra CON I10S demandadante enie a
pago de los valores que estos salicitan y, por el contrario, esta legalmente facultada para retener
la totalidad de las primas que se hayan pagado por parte del tomador, tal y como sera detallado
en parrafos siguientes.

V. BBVA SEGUROS DE VIDA S.A. TIENE LA FACULTAD DE RETENER LA PRIMA A
TITULO DE PENA COMO CONSECUENCIA DE LA DECLARATORIA DE LA
RETICENCIA DEL CONTRATO DE SEGURO.

17 Ordéiiez, Alejandro. Estudios de Seguros. Universidad Externado de Colombia. Primera Edicion mayo de 2012.
Pagina 32.
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En concordancia con todo lo anteriormente expuesto en lo que a la reticencia se refiere, es
esencial que el honorable Juez tenga en cuenta que en el presente caso hay lugar a dar aplicacion
al articulo 1059 del Cédigo de Comercio. En otras palabras, la norma previamente sefialada,
establece que en el evento que el contrato de seguro sea declarado nulo como consecuencia de
un evento de reticencia, la aseguradora tiene la facultad de retener la totalidad de las primas a

titulo de pena. La norma establece:

“ARTICULO 1059. <RETENCION DE LA PRIMA A TITULO DE PENA>. Rescindido el
contrato en los términos del articulo anterior, el asegurador tendrd derecho a retener la

totalidad de la prima a titulo de pena”.

En conclusion, dado que el sefior Héctor Santiago Ramirez, fue reticente debido a que en el
momento de su inclusién en dicho contrato omitié declarar sinceramente el estado del riesgo,
esto es, falto a la verdad al negar a la compafiia Aseguradora de sus padecimientos de salud,
presentes y/o pasados, que definitivamente incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado,
y que de hecho, de haber sido conocidos por mi representada, la hubieren retraido de incluirla en
el grupo asegurado, o por lo menos hubiere pactado condiciones mucho mas onerosas. En ese
sentido, es claro que BBVA Seguros de Vida Colombia S.A tiene todo el derecho de retener la

totalidad de la prima a titulo de pena.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.
VI.  GENERICA O INNOMINADA Y OTRAS.

Solicito al Despacho declarar cualquier otra excepcion que resulte probada en el curso del

proceso, derivada de la Ley, incluida la de prescripcién de las acciones derivadas del
contrato de seguro en cabeza del Accionante.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

EXCEPCIONES DE MERITO SUBSIDIARIAS

l. EN CUALQUIER CASO, DE NINGUNA FORMA SE PODRA EXCEDER EL MAXIMO
DEL VALOR ASEGURADO.

Subsidiariamente a las excepciones principales, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo
largo de la contestacién y sin que esta mencion constituya aceptacion de responsabilidad alguna
por parte de mi representada, en el evento que el honorable Juez considere que la Aseguradora
si tiene la obligacion de pagar la indemnizacion al tomador y beneficiario, esto es, a la entidad
Bancaria, es indispensable que el reconocimiento de responsabilidad se cifia a los limites
establecidos en las condiciones particulares de los contratos de seguro.
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Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

Il. EN CUALQUIER CASO, LA OBLIGACION DE LA COMPANIA NO PUEDE
EXCEDER EL SALDO INSOLUTO DE LA OBLIGACION.

Subsidiariamente a las excepciones principales, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo
largo de la contestacidn y sin que esta mencion constituya aceptacion de responsabilidad alguna
por parte de mi representada, en el evento que el honorable Juez considere que la Aseguradora
si tiene la obligacion de pagar la indemnizacion al tomador y beneficiario, esto es, a la entidad
Bancaria, es indispensable que el reconocimiento de responsabilidad se circunscriba Gnicamente
al saldo insoluto de la obligacion. Es decir, tal reconocimiento no puede comprender las sumas
ya pagadas por el Asegurado, sino que tiene que limitarse Unicamente a las que todavia se

adeudan.

Debe advertirse que de conformidad con lo estipulado en el Capitulo Segundo de la Circular
Basica Juridica 007 de 1996 emitida por la Superintendencia Bancaria, el valor asegurado en las

Pélizas siempre corresponderd al saldo insoluto de la deuda.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.
MEDIOS DE PRUEBA
Solicito respetuosamente se decreten como pruebas las siguientes:
1. DOCUMENTALES

1. Poder especial a mi otorgado por parte de la representante legal de la Compafiia, para
efectos de representacion judicial dentro del presente tramite que obra en el expediente.
2. Certificacion sobre valor asegurado, amparos, fecha de emisién de la Péliza de Seguro
Vida Deudores No. 02219 9999163719 que aseguraba la obligacion No. 0013-0158-64-
9607352891.
3. Certificacién sobre valor asegurado, amparos, fecha de emisiéon de la Pdliza de Seguro
Vida Deudores No. 022230000021413 que aseguraba la obligacion No. 0013-0158-00-
9608118556.
4. Certificacién sobre valor asegurado, amparos, fecha de emision de la Pdliza de Seguro
Vida Deudores No. 023060000026909 que aseguraba la obligacién No. 0013-0924-25-
9600011919.
5. Declaraciéon se asegurabilidad de la Péliza de Seguro Vida Deudores que aseguraba la
obligacion No. 0013-0158-64-9607352891, diligenciada por el sefior Héctor Santiago
Ramirez el 08 de marzo de 2016.
GH A [ttt .
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6. Declaracion se asegurabilidad de la Pdliza de Seguro Vida Deudores que aseguraba la
obligacion No. 0013-0158-00-9608118556, diligenciada por el sefior Héctor Santiago
Ramirez el 14 de junio de 2016

7. Declaraciéon se asegurabilidad de la Pdliza de Seguro Vida Deudores que aseguraba la
obligacion No. 0013-0924-25-9600011919, diligenciada por el sefior Héctor Santiago
Ramirez el 27 de abril de 2017

8. Objecion realizada por BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. del 20 de noviembre de
2017 frente a la solicitud de pago formulada por el actor con ocasion de la Pdliza de
Seguro Vida Deudores que aseguraba la obligacion No. 0013-0158-64-9607352891.

9. Obijecidén realizada por BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. del 20 de noviembre de
2017 frente a la solicitud de pago formulada por el actor con ocasién de la Pdliza de
Seguro Vida Deudores que aseguraba la obligacion No. 0013-0158-00-9608118556.

10. Objecion realizada por BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. del 20 de noviembre de
2017 frente a la solicitud de pago formulada por el actor con ocasion de la Pdliza de
Seguro Vida Deudores que aseguraba la obligacion No. 0013-0924-25-9600011919.

11. Ratificacion de Objeciones del 27 de noviembre de 2017 frente a la reconsideracion
formulada por el demandante.

12. Condicionado general de las Pdlizas de Seguro de Vida Grupo Deudores.

13. Acta No. 186 del 23 de agosto de 2017 elaborada por la Junta Médica Laboral adscrita a

la direccién de Sanidad Naval de las Fuerzas.
2. INTERROGATORIO DE PARTE

Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte demandantes, a fin de
gue absuelva el interrogatorio que se le formulard frente a los hechos de la demanda, de la
contestacion, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho expuestos en este

litigio.
3. TESTIMONIALES

Respetuosamente solicito al Sefor Juez, decretar el testimonio de las personas que cito a

continuacion:

e Al Doctor CESAR AUGUSTO CARRASCAL, mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania N0.19.143.319, profesional médico adscrito a la Compafiia Aseguradora, para
gue teniendo en cuenta su experiencia clinica, evidencie como hubiera procedido la
Companiia en caso de tener pleno conocimiento acerca del estado de salud real del sefior

Héctor Santiago Ramirez.

Este testimonio es conducente, pertinente y (til, ya que puede ilustrar al Despacho desde
la 6ptica de un profesional en salud, como habria procedido mi procurada, en relacién con
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la pdliza que atafie a este caso, de haber tenido conocimiento acerca de las patologias
clinicas del sefior Héctor Santiago Ramirez, asi como de la relevancia o no de las
preexistencias médicas no declaradas por la asegurada, de cara al contrato de seguro
comentado en este litigio, y en general, sobre los hechos y las excepciones propuestas

frente a la demanda.

El testigo podra ser ubicado en las instalaciones de mi representada, en la carrera 15 No.
95 — 65 piso 6 en la ciudad de Bogota.

e A la Doctora JINNETH HERNANDEZ GALINDO, Abogada, Asesora Externa de la
Compaiiia Aseguradora, para que teniendo en cuenta su experiencia, deponga sobre las
condiciones particulares y generales de las Pélizas de Vida Grupo Deudores y Péliza Vida
Familia Vital, permiti€ndonos mediante la presente prueba, dar cuenta de las condiciones
contractuales y legales bajo las cuales se procedié por parte de mi procurada a suscribir
la poliza por parte de la Compafiia dentro del tramite de la referencia, asi como del
fendmeno de la reticencia, y en general sobre los hechos y las excepciones propuestas

frente a la demanda.
La testigo podra ser ubicada en la Calle 47 No. 1D1-20 de la ciudad de Cali (Valle).

e Al Doctor ALEXANDER SAAVEDRA VASQUEZ, Gerente Técnico de Suscripcion de
Bancaseguros de la Compafiia Aseguradora, para que teniendo en cuenta su experiencia,
evidencie como hubiera procedido la Compafiia en caso de tener pleno conocimiento
acerca del estado de salud real del sefior Héctor Santiago Ramirez. Este testimonio se
solicita igualmente para que deponga sobre las condiciones particulares y generales de la
poéliza, el fendmeno de la reticencia, y en general, sobre las excepciones propuestas frente

a la demanda.

Este testimonio es conducente, pertinente y Util, ya que puede ilustrar al Despacho como
habria procedido mi procurada, en relacion con la péliza que atafie a este caso, de haber
tenido conocimiento acerca de las patologias que padecia el sefior Héctor Santiago
Ramirez, asi como de la relevancia o no de las preexistencias médicas no declaradas por
la Asegurada, de cara al contrato de seguro comentado en este litigio, y en general, sobre

los hechos y las excepciones propuestas frente a la demanda.

El testigo podréa ser ubicado en las instalaciones de mi representada, en la carrera 15 No.

95 — 65 piso 6 en la ciudad de Bogota.

Respecto a las pruebas testimoniales solicitadas, ruego al Sefior Juez que en virtud de lo
dispuesto en el Articulo 171 del Cédigo General del Proceso, éstas se recepcionen a través de
videoconferencia, teleconferencia o de cualquier otro medio de comunicacién que garantice la
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inmediacién, concentracion y contradiccion, teniendo en cuenta que tales personas residen en

las ciudades de Bogota y Cali.

4. EXHIBICION DE DOCUMENTOS

Debido a que el Ministerio De Salud en Resolucion Numero 1995 de 1999 define a la Historia
Clinica como “un documento privado, obligatorio y sometido a reserva, en el cual se registran
cronolégicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos y los demas
procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en su atencién. Dicho
documento Unicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion del paciente o en los
casos previstos por la ley.”; comedidamente solicito al Despacho que teniendo en cuenta los
articulos 265 y ss. del CGP, se sirva ordenar a la parte demandante, para que exhiba la Historia
desde el 08 de marzo de 2016 hasta el 27 de abril de 2017.

El propésito de la exhibicién de este documento, es evidenciar las patologias que la actora, sufrié
en afios anteriores y al momento de diligenciar las solicitudes de inclusion dentro las Pélizas Vida

Grupo Deudores no las informé a mi representada; y asi mostrar la reticencia en la que incurrio.

NOTIFICACIONES

¢ Lademandante recibira notificaciones en la direccién que relaciona en el libelo demandatorio.

e El suscrito en la Avenida 6 A Bis No. 35N-100 Oficina 212 de la ciudad de Cali, o en la

direccién de correo electronico: notificaciones@gha.com.co

e Miprocurada, BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., recibird notificaciones en Carrera
15 No. 95 — 65. Edificio Astoria Pisos 5 y 6. Bogota D.C., de la ciudad de Bogota D.C.

Sergio.sanchez.angarita.@bbva.com

GU{TAVO RTO HERRERA AVILA

C. C.\No. 19.385.114 de Cali
T.P.No. 39.116 del C.S.de la J.

G H A AV 62 A # 35N100 of. 212 (Cali) — (+57)(2) 659 40 75
Carrera 11a No 94a - 56 of. 402 (Bogota) - (+57)(1) 743 65 92
agoGapos £ asocazes  WWW.gha.com.co

ICO Pagina 49 de 49


mailto:notificaciones@gha.com.co
mailto:Sergio.sanchez.angarita.@bbva.com

BBVA

Seguros

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
Nit. 800.240.882 - 0

CERTIFICA:

Que: El (a) Sefior (a) HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA, identificado (a) con cédula de ciudadania
No. 16.723.496, adquiri6 la obligacion No. 0013-0158-64-9607352891 con el Banco BBVA Colombia, la cual
se encontraba asegurada bajo la Poéliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 219 0000163719,
certificado No. 0013-0158-64-4003244399, con una periodicidad de pago mensual vencido y bajo las
siguientes coberturas:

AMPARO VR. ASEGURADO
Vida (Muerte por cualquier causa) $200,000,000.00
Incapacidad total y permanente $200,000,000.00

La dltima prima cobrada fue por $150.000, correspondiente al periodo del 03/09/2019 al 02/10/2019.

La poliza fue formalizada con fecha 08/03/2016 y actualmente se encuentra revocada. El beneficiario oneroso
de la péliza fue BBVA Colombia, 100%.

Se expide la presente certificacion en la ciudad de Bogota D.C., a los veintitin (21) dias del mes de julio del
afio dos mil veinte (2020).

Cordialmente,

Rafael Enfique Cabrera Guzman
Gerencia Canales y Servicio
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.

Elabor6 VBL
Se adjunta copia del Clausulado con condiciones generales de la péliza.

- Articulo 1068 del C4édigo de Comercio.-Terminacion Automética del contrato de Seguros “La mora en el pago de la prima de la
pdliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la terminaciéon automatica del contrato y
dara derecho al asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados por la ocasién de la expedicion de
contrato”.

“En nombre de BBVA SEGUROS reiteramos nuestro interés en servirle cada dia mejor, por lo cual quedamos atentos a atender
sus solicitudes y a resolver sus inquietudes a través de nuestra linea de servicio al Cliente en Bogota al 307 8080 y a nivel nacional al 01 800
09 34020. También podra acudir a nuestro Defensor del Consumidor Financiero, cuya funcion es la de ser vocero de los clientes o usuarios
ante BBVA SEGUROS, asi como conocer y resolver de manera objetiva y gratuita las quejas relativas a la prestacion del servicio. Para este
efecto debe enviar una solicitud escrita al Dr. Guillermo Dajud Fernandez, Defensor del Consumidor Financiero principal, o a su suplente, Dr.
Angela Lucia Bibiana Gémez de lunes a viernes a la Carrera 9 No. 72-21 Piso 2°, en Bogota, D.C.; teléfono 343 8385, fax 343 8387, por
correo electronico al e-mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co o directamente en cualquiera de las oficinas de BBVA SEGUROS. Dicha
solicitud debe contener los nombres y apellidos completos del reclamante, su documento de identidad, domicilio y direccién o e-mail para
recepcion de la correspondencia, nimero de teléfono y/o fax, y una descripcién de los hechos y derechos que se consideren vulnerados.”
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BBVA

Seguros

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
Nit. 800.240.882 - 0

CERTIFICA:

Que: El (a) Sefior (a) HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA, identificado (a) con cédula de ciudadania
No. 16.723.496, adquiri6 la obligacion No. 0013-0158-00-9608118556 con el Banco BBVA Colombia, la cual
se encontraba asegurada bajo la Poéliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 223 0000021413,
certificado No. 0013-0158-62-4003642006, con una periodicidad de pago mensual vencido y bajo las
siguientes coberturas:

AMPARO VR. ASEGURADO
Vida (Muerte por cualquier causa) $55,819,000.00
Incapacidad total y permanente $55,819,000.00

La dltima prima cobrada fue por $17.118, correspondiente al periodo del 16/11/2019 al 28/11/2019.

La pdliza fue formalizada con fecha 16/06/2016 y revocada por vencimiento de préstamo el dia 28/11/2019. El
beneficiario oneroso de la pdliza fue BBVA Colombia, 100%.

Se expide la presente certificacion en la ciudad de Bogota D.C., a los veintitin (21) dias del mes de julio del
afio dos mil veinte (2020).

Cordialmente,

Rafael Enfique Cabrera Guzman
Gerencia Canales y Servicio
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.

Elabor6 VBL
Se adjunta copia del Clausulado con condiciones generales de la péliza.

- Articulo 1068 del C4édigo de Comercio.-Terminacion Automética del contrato de Seguros “La mora en el pago de la prima de la
pdliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la terminaciéon automatica del contrato y
dara derecho al asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados por la ocasién de la expedicion de
contrato”.

“En nombre de BBVA SEGUROS reiteramos nuestro interés en servirle cada dia mejor, por lo cual quedamos atentos a atender
sus solicitudes y a resolver sus inquietudes a través de nuestra linea de servicio al Cliente en Bogota al 307 8080 y a nivel nacional al 01 800
09 34020. También podra acudir a nuestro Defensor del Consumidor Financiero, cuya funcion es la de ser vocero de los clientes o usuarios
ante BBVA SEGUROS, asi como conocer y resolver de manera objetiva y gratuita las quejas relativas a la prestacion del servicio. Para este
efecto debe enviar una solicitud escrita al Dr. Guillermo Dajud Fernandez, Defensor del Consumidor Financiero principal, o a su suplente, Dr.
Angela Lucia Bibiana Gémez de lunes a viernes a la Carrera 9 No. 72-21 Piso 2°, en Bogota, D.C.; teléfono 343 8385, fax 343 8387, por
correo electronico al e-mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co o directamente en cualquiera de las oficinas de BBVA SEGUROS. Dicha
solicitud debe contener los nombres y apellidos completos del reclamante, su documento de identidad, domicilio y direccién o e-mail para
recepcion de la correspondencia, nimero de teléfono y/o fax, y una descripcién de los hechos y derechos que se consideren vulnerados.”
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BBVA

Seguros

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
Nit. 800.240.882 - 0

CERTIFICA:

Que: El (la) Sefior (a) HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA, identificado (a) con cédula de ciudadania
No. 16.723.496, adquirié la obligacion No. 0013-0924-25-9600011919 con el Banco BBVA Colombia, la cual
se encuentra asegurada bajo la Pdliza de Seguro Vida Individual Deudores No. 02 306 0000026909,
certificado No. 0013-0924-24-4000010937, con una periodicidad de pago mensual vencido y bajo las
siguientes coberturas:

AMPARO *VR. ASEGURADO
Vida (Muerte por cualquier causa) $130,174,446.22
Incapacidad total y permanente $130,174,446.22

*Se aclara que el valor asegurado certificado en el presente documento, es el valor actual vigente a la fecha
de expedicién del documento y el mismo varia mes a mes, de acuerdo al valor adeudado. La ultima prima
cobrada fue por $87.579, correspondiente al periodo del 27/05/2020 al 26/06/2020.

El beneficiario oneroso de la péliza es BBVA Colombia, 100%. La poliza fue formalizada el 27 de abril del afio
2017, actualmente se encuentra vigente.

Se expide la presente certificacion en la ciudad de Bogota D.C., a los veintitn (21) dias del mes de julio del
afio dos mil veinte (2020).

Cordialmente,

--"'"fﬂ_"--'- :;I
Rafael Enrique Cabrera Guzman

Gerencia Canales y Servicio
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.

Elaboré VBL

Se adjunta copia del Clausulado con condiciones generales de la pdliza.

-Articulo 1068 del Codigo de Comercio. -Terminacion Automadtica del contrato de Seguros “La mora en el pago de la prima de la
péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la terminacién automatica del contrato y
dara derecho al asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados por la ocasién de la expedicion de
contrato”.

“En nombre de BBVA SEGUROS reiteramos nuestro interés en servirle cada dia mejor, por lo cual quedamos atentos a atender sus
solicitudes y a resolver sus inquietudes a través de nuestra linea de servicio al Cliente en Bogota al 307 8080 y a nivel nacional al 01 800 09
34020. También podré acudir a nuestro Defensor del Consumidor Financiero, cuya funcion es la de ser vocero de los clientes o usuarios ante
BBVA SEGUROS, asi como conocer y resolver de manera objetiva y gratuita las quejas relativas a la prestacion del servicio. Para este efecto
debe enviar una solicitud escrita al Dr. Guillermo Dajud Fernandez, Defensor del Consumidor Financiero principal, o a su suplente, Dr. Angela
Lucia Bibiana Gémez de lunes a viernes a la Carrera 9 No. 72-21 Piso 2°, en Bogota, D.C.; teléfono 343 8385, fax 343 8387, por correo
electrénico al e-mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co o directamente en cualquiera de las oficinas de BBVA SEGUROS. Dicha
solicitud debe contener los nombres y apellidos completos del reclamante, su documento de identidad, domicilio y direccién o e-mail para
recepcion de la correspondencia, nimero de teléfono y/o fax, y una descripcién de los hechos y derechos que se consideren vulnerados.”



mailto:defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co

’ SOUCITUDACERTIFICADO INDIVIDUAL SEGURO”

)

BBVA  amgmmemenn, || III0NAANID

vids, Tousy o . Tota Tamporal : M026300110236209249607352891

. - B | /
| Facha ge corlablizacisn del crédio Oficine,

Din A . .
- 08 2018 . CC CENTRO DE FORMALIZACION

- D Dia Vas. :
tometar [_navmmmu A . e 000.000.020-1 J Vigecie esde o @ Vigsrcia Hesta ! FiN GREDITO Fin cel cricia  fas 24 hores

s

HECTOR SANTIAGG RAMIREZ MENDOZA { j 0000001672349 1 , ] !

CLL 012 040 UNIDAD RESIDENCS i " 000313-2853831
2 1 { 9 : OTRA PROFESION

Obligacion N* . {Mafor Anagur:
0D13015800pAN7357801 — §500 000 000,50

MENSUAL v C 5150.000.00

2 Ha aido sometidd 3 alauna IMBrvancion ouirrics T . - ‘ ‘ el .
2Subs alguna incapacidad fisica o mental? ] S : : ; P
2Ha sico sometido a ratamient> antislcohtioa o gor droaadlcoibn? : il §
—zHa sufrids o nufra aiguns enf > i - ' - -
Ha o sufre de al anfh Mﬂmjﬂ rtes apataos. sislornas u dmanos? ’ -
Traetomaos maiisies o paiquidtricos .
Parglisis, enflepsia, véitiqos, tamblor, dolores de oabeza flécuentss o anfarmedadss del sistama nefvioso ’ . - 4
Bocio. diabetes o enfermedadas del sistema endocring
Réumalismo, artritis. gola o erﬂemredauu d® los huesos, misculos 6 columna
Enfermedades def ba 2 A enfennedades inMunolSgicas

-
-
_/
Pl
™l
Doler sn sl peche. tensién srtatlal afta. mfam o cussauier enfermeuad el onram :‘:_
-
—
/
el

Enfamadsdes renales-dloulos-prostatatesticulon ]
Asma, tos cronica, uberculosis o cualquier enfermedad de log pulmones o del sistema respiratorka .
icera dot astémano o ducdenc. enfermedades del racto, esdfaqo, vesicula, higado, diarreas fracuentes o enfermedades de) sigtems diyesti
Enfermedades en ks oios, oidos; nariz, aargenta, ranauera ¢ roblemas de Sraancs de los sentidos
Géncer o lumares da cuslauler clase .

St ea muier. ) ha tanico srfermedades © tWMOTEs on sencs, Matriz, ovarios? i
‘ Ha gido sumetido en ahugg 0casion @ 19 han sugerido la practica de examen para diann-bsli:o del sida? Casa positive indiaue el redultado.

Expresamante declaro que lodas las raspuestas aqul son axactas, complétas, veridicas y aceplo que quier crision, i xd i roti ia de las mismas, sean tratadas de acuerto con el articulo 1058 del cbdgo de comercio; £n créditos de)

ibranza, i hay lugar a page de indemnizacién que exceda sl vakir dé le deuda, la proporcitn en exceso sa enfregard a los b iArk \pcr o aseq © en su defacto a os ariog de ley. Las activi a fas que me dedico
son licitas y nb generan ningUn feego o azarosidad contre mi vida. .

- JEn desarrolio al articule 34 ley 23.de 1981, autorizo & cualquisr médico, hospital, dlinica, compafiia de sagures u ofra i i i a los henefici © a BBVA seguros de vida Colomua 2.3, Toda Informacion que possa sabra mi
salui y/o apicrisie o historias clinicas atin con posterioridad 2 ka pourTancia de los Hesnos amp ka soligitud fﬂmuré parla del eonu-alo de gum que ggi s@ solicita, si dsta lggnre 8 colebrarse.

BEVA Seguros, TBCOIOCIATA, UBArA y tratard sus datoq yp des servicies sﬁm a la actividad asennradora aal coma para aamdadau da marketing, oaden atanclon al
olienta, y demée sstablecidas an nuestra politica da ¥ com . El ¢lienfe Imparte de manera previa, expresa e inf: Ias & A BBVA SEGURCS DE ViDA
COLOMEIA S A. y a BBVA SEGUROS COLOMBIA 8.A. como resp del i akbs del mismo o 3 quien rapreaenla sus darechol pata las sigui E! cumplimisnie de obli an la lay,

" en normas extranjeras e intemadianaies, andiisis de rissgos, generacién de esladisticos de conlral, supervision, y ds productos, veyif i6n de inf 6. En todo caso..el clienta se|
- regsrva ol dérecho de solictar que o se Utilice fa infarmacion con fines de mercadec ylo promoeidn de produgtos o servicios, en desamrolio de lo anlefinr los mismos. podran a) almaoeﬂar consultar, procesar, reportar, obtener, actualizar,
<compliar, trafar, intercambiar, compartir, énviar, modificar, empiear, tiizar, aliminar, oirecer, suministrar, grabar, congarvar y divulgar a resp Q D de dmos s © basas de
Informacion ylo cualquiek olra ehtidad nacional o extranjare que tenga tos miamos fines asi como a contrati yia con las cuales se relaclones logalaa Ue permitan & d del
objeto socia de la Aseg Ia infc i de caracter p incluida ia de carécter financier, sl coma aqualia que se deribm de k1 relacidn yiu operaciones que flague & calabrar con 8! responsebla del tratamiento o qus llegaren »
eonocer, SiMpre que a tales caf y!c t & 88 les exija cumplir 1a ley C sohra la ] de datos personales y las politicas internas <el BBVA, b) transferir o transenitir, nacianal o

. imanacionalmsma, y suministrar toda la informacion para qus. los fines i y &l d , P ibn de los servicios principal ¥ dal ios y demds aujetos citados igualmente, sa informa que
qus gobra datos sensibles (salud, sexo, mhwbn entre olros) o sabre menores de edad. Sus derechos son ks prevision ef la constulucitn y las leyes 1266 de 2008'y 1581 de 2012 e cuales puede ejerce!

nhsarvandu iguaiments nuastra pomlca de o da datos o e S0 on naeetra paging wab.

I

A.DICJONN. AL PAGD DEI. 100% DB LAS CUCTAS DEL PRESTAMO ADEUDADO (HASTA 6 CUDTAS) SE PREBTARM LOS SIGUIENTES SERYICIOS DE ASISTENCIA PARA LA OOBER‘I'URA DE DESEMPLES QUE CONSISTE EN* TENDENCIAS LABORALES, FDRMAGON ¥ DESARROLLO,
ASESORIA LABORAL, ELABORACION DEL CURRICULUM VIATE. REFERENCIACION DE BOLSA OF EMPLEO, ORIENTACION PSICOLOGICA TELEFONICA.

— .

TTERMINAGION AUTOMATICA DEX, CONTRATD DE SEGURD, LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA OF LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS GQUE SE EXPHIAN CON FUNDAMENTO EM ELLA. PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO ¥ DARA DERECHO AL
ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA ¥ OE LOS GASTOS CAUSADOS CON OGASION DE LA EXPEDICION OEL CONTRATO" 4RT. 1062 CODIGO DE GOMERCIO.

FAVOR. VERIFICAR LAS ¢ 14 DEDIL COMPLE' EL PRESENTE ANTES OE FiRMAR.

Pam

'4'7 47//’?/

8BYA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA § A

g e . .
[5 ion para notific BBVA S de Vida S.A. Carera 15 # 95 - 65 Piso 5 Teldfona 2191100
- i Linaa de Atencion y Semvivio al ciunte Linea Nacional 0180082402 y an Bogota 4232;
. Congumidor Financiero Carrera 8 N 72 Pigo 8 en Bogota D.C.; Teléfono. 3438386, e-mail:defensoria bbvaoohmnu@owa Com.co
J ~ . ORIGIMAL CLIENTE-COPIA 1 BANCO COPIA 2 ASEGURADORA




SOLCHT UDSCERTIFICALG IMDIVIDUAL Bﬂw_ﬁ
SECEHHO VIDA SRUPOD DEUDORES POLIZA Mo,
Amparas: vodla, oogpacoas Told W 2 2emianan s, D SmsnNoracian o TPz ETIDT

5 ‘\ NOMBF{"ES Y’APET_L:IDJC‘;\ é
A \u\ S 12' e
~reve ER el BRAlT

EXact) iz
<

s e

PARENTEECD

ToLAS LAY pREGUNTI\S DEBEMN SEH COMNTESTADAS A BANO POR EL AthURI\DG EN FURMA CLARA SIN USAR MY{\.S M _OdMILLAS

ESTATURA {. }Q) cen PESID {3} s Furaas S we do  Cudntes digariilos diarica?

Depnrees que practica
S SITIO SO

B TR

ST ERAS O GREANDSY |

FRASTORESODS

RPN - LI

L AETSa125, BOTA M
TREL BALD, ACIED
<D, PEAREDS

P RSN D NI DE A NGLIO%S LT AT SO O
LA TR AT (3 T AL ER T

[
Taos Owmdd vl A, TOBERL L,
ST IMAAG O D

(SR

%O DEL SISTEWNS RESS
Fluiba, FHGADD . DIARBIAS FRECUVENTES O

AR DE QRGANCS DE OIS L5 TS

HES DECRTOTE

. P DE O
Lrdah TENTDO Sha-S 0 S0 A S ;e N SEMN i o,
DN E R ALGHON A COATSH ¢ £ WRMGE S DY LA Sl T

RO DNAGWDTTIND Dal L 0T LABL HOEITWO

MO COMNTEW D ADT

o
TONTESTO! AF‘*MATIVAMENTE CUAFCHIERS DE LSS Amvamtaims Pxﬁaw\w' :s TDET AU LA B R R

DoreN TN TTRL i

(R b et 5 SR B e AT W r ] B ey DY

TR

[SEME R ) el vator e o deudo. fa propurcior 8n ex<00so 32 antregara a tos ronsefoiarars

o
B4

TrerEn reagon resga sazarcsidad ooodra rro veda

ALITOFI LS A CiRale

S TLRHEd, T SpIiat, oA, oo Afia Chd SE@UrEs w OUrA arELIUCIAN 3AYE ST S IVar a DI

satiia 5.4 Toda  aforama

TR Tmea s o s3tud S a R isas O Tnstor.ds climicas aum con oasterarsdac 3 fa

Lad fremnaca -

st ity

Siemste flegare A caltebrarse.

tratardou oy

RN Lo ¥ T/ Yo X1 A ARt vt

BFVE S@zaras

QLTI A By TRt Y v derrmal A et

ERRTRTIT EULAN - PR 5 nrssd e iafmreada

G CCH AT

L3 s e acargandns cel o

G TR I S

ETS ETSE T

HTUAR e A% m

PSR e e dar g, Ty AT LanrAar Sode o foarmans e

[T - IR 3%

arles v /o prosac

(R e PG Leton O Amrusgs Eaodhesarcoiio o lo ante

soamasgblan

2O gCTaATEB0 Lumpniar, traldr, cTerca nlidr, comogrie. senvaar, rnodif car, smieiear, withizar,
cargadios det ratarrento de d

AOAC A OPAT O e XTAAN Bra (AT TENgA fOs MEaEtuaes finss A5 ComMmo a contratista i Tercerat personat oo jas CuaAiss g8

o persgnales os cperadaras, centrale

Lo

rwar y dividigar & N

. grapa
FocanTa e

AClarmes O LERIAS, COOIFACSTUAIZE, TS a2eoiitan 27 ddarar SUNRGOra. 14 (tOrmIaniam fe CardiTar oSFsnnal.

cacTiar Fimg TN T T R < = 2f rosgpaniaaia del tratanien

e g

2v, FenTaore Frres oo coamniir ta day Codoemibimea

& IrotTocendn @ IratanT e sate

SV ETrAr TOniA A

TSI

AFE ATy B ACHNE g
=N S TN srocteerorkas gon foe e ntos

TR T ALy mla rhz fdates o2

LS rTra )

DL TR S Hleslon, a0y aabzart Sa. S

BN NG yod ot e TGS eRrrE S0 mJ'n"r

SV O AT S 0TI e sor e TnoariveA ole laazo! ool meeTit

COT D AT RQn g s2 ex g de oo furdiasmanio an

FUPACGE D d @Gt el D33R0 G g pirimd Oeneaoagad d oy de fos g

SETE ) IAARLIT T [REATCRP TR

S R PPP TP

nasion de o aWaenicias, da

El clauswiads con las candiciaone s de sa prdiza estdn a su disposicidn, a través de tas padginas: wuww hbvasegureos com.co ¥ whanw _bbva.corm_co

NE—‘. v &ﬁFGURAH\I O DILIGENCIAR GOMPLETAMENTE EL PRF%TE DOCURTENTG ANTES DIE FIRMVAT

EE O* ... __de ’jb,

WArg Ceteata _Aios [aIh R

SOUICITUD/ICERTIFICADG INDIVIDUAL 8

T .

01102382015896081 18556

ZlieRa rlkh

L BT A T

CIRIZaIN AL CLIEMTE CO0n sy RAaNL 1 0




YIGILADO

SOLICITUD/CERTIFICADO INDIVIDUA

BBVA Sequros l(IIIHIIIHWIIIIUIH{I(llﬂ@ﬂ!ﬂsﬁﬂﬂﬂ!ﬂlﬂﬂllﬂ BEVA

NIT. 800.226.088-4 NIT. §48.005.020 - 1
Solicitud/ Certificado Individual
Seguro de Vida Grupo Deudores Pdéliza No. 0110043

Amparos: Vida, Incapacidad Total y Permanente, Desmembracidn o inutilizackon
hracian det crédito Ohicina
A

I/ beneticiario

Vigencia desde Vigencia hastu
dentificacion
g

2.%, p - AR
Fecna denacimiento | Y2 | Ocupacidn/prolesiin
DATOS OFL SPGURD
Tasa : Anexo ttp Valor Asegurado

Ve Prima
Primg Mensual Totat

DECLARACION UL ASTGURARILIDAD (DAT NSIf: D5

P A ot T

Lpores que practics

SHA SIDO SOMETIOU A AL GUNA INTERVENCION QUIRURGICA?
$SUFAE ALGUNA INCAPACIDAD F(SH NTAL?
£HA SIDQ SOMETIDD 4 TRATAMIENTO ANTIALCOHOLITO O POR DROGADICCION?

EHA SUFRIDO O SUFRE ALGUNA ENFERMEDAD PROFESIONAL?

;HASUFRIDG O SUFRE OF AL GUNA ENFERM EDAD © PROBLEMA DF SALUD DE L5 SISUIENTES ABARATOS, SISTEMAS U ORGANGS?
TRASTORNDS MENTALES O PSIQUIATRICOS
PARALISIS, EPILEPSIA, VERTIGOS, TEMBLOR, DOLORES DE CABEZA FRECUENTES O ENFERMEDADES DEL S/STEMA NERVIOSO

BOCIO. BIABETES O ENFERMEDADES DEL SISTEMA ENDOCRIND

RELUMATISMO, ARTRITIS. GOTA O ENFERMEDADES DE LOS HUESOS, MUSEMLDS O COLUMNA T o
ENFERMEDADES DEL BAZD, ANEMIAS, INFLAMACION DE GANGLIOS LINFATICOS O ENFERK 3 LINFATICO D ENFERMEDADES INMLNOLOGICAS

DOLOR EN £ PECHO, FENSION ARTERIAL ALTA, INFARTS O CUALGUIE
ENFQ}MEDADE RENALES-CALCULOS-PROSTATA- TEST!CULOS

A, DEL ESTOMAGD O DUODENG. mrmmsmnzs DEL RECTO, ESOFAGU. VESICULA, HIGADD, DIARREASS FRECUENTES O ENFERMEDADES DEL SISTEMA DIGESTIVO
{ENFERMEDADES EN LOS G1GS, OID0S, NARIZ GARGANTA, RONQUERA O PROBLEMAS DE DRGANOS DE LOS SENTIDOS
’cANCm © TUMOAES DE CUALQUIER CLASE

LLER, (HA TENIDO ENFERMEDADES O TUMORES EN SENOS, MATRIZ, OVARIDS?

METIDO £M ALGLINA OCASION 0 LE HAN SUGERIDO LA PRACTICA DE EX&MEN PARA DIAGNOSTICO DEL $IDA? CASD POSITIVO INIJ'QUE £4 RESULTADD,

NO FIRME ESTASQLICITUD SIN LEER ¢S

£l diente se obliga 3 suministrar informacion veraz y verfticable. acktuahizar ( infermacion personal, comercial v financiera, por lo menos una vez al alo o cada vez que asi o solicite BBVA Scguias de Vida
Colombia 5.4, entregando los soportes y documentos correspondienles,

Declars que mis recursos. ng nrwnenerl ae actividad Nicita aiguna contemplada en la legisiacion Penat Colomblana Vigente; cualquier incansistencia en {a informacion cansagrada en esta soficitud, exime a la
tomp: detodar deciaro que todiss las respuestas aqui son exaclas, completas y veridicas y aceplu que cuaiquler omisicn, inexactitud o reticencia de ias misras, sean traladas.
de acuerdo con ¢ articudo 1058 del cﬂdino de comercio

Articuio 1068 del Codigo de Comerclo. Terminacldn autormatica del Segure, * La mora en ol pago de 12 prima o de los certilicados o anexos que $¢ expidan con JUndaMente en elia. producira la lermacion
automatica del contrato y dard derecho a| asegurador para exlgh el pago de la prima devengada v de los gastos causadas por ocasion de la expedicion def contrate ™. Persona juridica Gran Contribuyente seguin
fes. 7714 16/12/1996. Retenedores de ICA e IVA. No practicar retencion en 2 fuente segun & articulo 21 det Decreto Reglamentario 2126 de 1983,

S¢ intorma que es facuitaliva que responda preguntas scbre datas sensities (salud, sexa, 1eigion, entre otros) o sohre menores de edad. Sus derechos 50N 05 previstos en la Constitucion v las feyes 1266 de
200B y 156) de 2012

Ent desarrollo al articulo 34 tey 23 de 1981, autorize a cualguier médico, haspital, chinica, compafifa de seguros 1 olra institucion para suministrar 3 kos beneficiarias o a BBVA Seguros de Vida Colombla 5.4, Toda
infermacion que posea sobre mi saiud yfu epicrisis o hislorias clinicas con pesterioridad a la ocurrencia de aiguno de kos rlesgos amparados. La presente solicitud formara parte del coriralo de segura gue aqul
s solicita, of éste llegare 3 celebrarse

CLAUSULA DE BENEFICIARED GNEROSD (ENDOSOS): Se designa como beneficlario principal def valor de la indemnizacldn del presente seguro té vida como o los demas amparos contratades a BAVA
COLOMBIAS.A. con el (nico y exclusive Tin de garantizarie el page de una deuda a su cargo. En consecuencla, y de conformmidad con ef articuio 1146 del Codigo de Comercio, mientras sutmsksta 1z deuda anterior
con este beneticiario, la pdliza no podra sei revtcada o modificados sus beneficiarios o su valor asegurado, sin previa aviso por escrite at beneficiario principal y autonzacion del mismo, S se 1IBga 2 Causar ¢
derecho de inderonlzacién pactadd en €l presenta sequro, Cuanda la deuda a £argo del asegurado y a lavor del beneficiario anteriormente designaco se hublere extinguids o disminuido 0ar cualquler causa,
serd benefickirio sustitulo por el saido del segure, LOS DESIGNADOS POR EL ASEGURADO € EN SU DEFECTO 108 DE LEV. La presente poliza permite ser cedida o endosada en caso de ttularizacion de cartera.

Autoriza 2 BEVA COLOMBIA $.4, cargar 8 mi Cuenta Corrierte, de Ahorros yio Tarjeta de Cridito No,
acuerdo can la periodicidad de pago elegids.

lquler otro depdsito de diners gue tenga en dicha Banco, el valor ge ia prima de

Ef clausulact con ias condiciones generales de su polza esidn a su dispoycion, 2 través de as paginas: 14 L0 Y Wiww.hbva Com.co

CERTIFICO QUE RECIH! LA INFORMACION RELATIVA AL PRODLETO DE FORMA CLARA | COMPLETA, GUE DILIGENCIE LIBREMENTE LA iNFORMACION CONTENIDA EN ESTA SOLIEITUD ¥ CoSCRiBo: E.
PRESENTE DOCUMENTO COMO CONSTANCYRE ACEPTACION DEL PRESENTE SEGURD:

n

IRMA AUTORIZADA
A SEGUROS DE VIDA 5.4,
MY BOO 726 D9R-4

Dirwccion para. rolificaciones: BBVA Seguros de Vida S.A. Carera 15 No. 95 - 85 Takifona 2191100
LInca do Atencin y Servicio al Cliants: Lines Nacional (8000934020 y en Bogotd 3078080
Dofensor dei Gomumiosr Firencitn Gamers 9 Np. 72-21 Pao § en Bogot 0.C,, Teléforc 34 38385, g-mail defensors. bbvacsiombaghdine com o

Noviermcrer2am



. BBVA Seguros

Bogota, 20 de noviembre de 2017

Sefores
BBVA COLOMBIA S.A.
Sucursal CENTRO COMERCIAL CENTRO SUR

Gerente

REFERENCIA. TOMADOR BBVA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA, CC 16723496
POLIZA VGD 0110043

RECLAMO VGDB-7244
OBLIGACION 00130158649607352891

Respetados Sefiores:

Por medio de la presente le infformamos que después del andlisis de la reclamacién presentada en dias
pasados, afectando el amparo de incapacidad total y permanente, por presentar Hipertensién Arterial,
Defecto de refraccién, Trastorno de adaptacion a la vida civil, Sindrome del manguito rotador,
Epicondilitis, Sindrome del tinel del carpo, Hipoacusia , entre otras, segun el dictamen de calificacion de
Pérdida de Capacidad Laboral (PCL) del 66.22% emitido el 23 de agosto de 2017 por Direccién de
Sanidad Naval y de acuerdo con historia clinica descrita en el dictamen se evidencian antecedentes de
Hipertensién Arterial (HTA) , Dislipidemia , Hiperuricemia y Prediabetes de acuerdo con historia clinica
de fecha 18 de Diciembre de 2015, Trastorno de Adaptacién a la vida civil de acuerdo con registro
medico de fecha 31 de Enero de 2016, Obesidad moérbida grado Il de acuerdo con registro medico de
fecha 04 de septiembre de 2015, Migrafia de acuerdo con registro medico de fecha 09 de febrero de
2016, Lumbalgia mecanica, Sindrome del manguito rotador derecho, Inestabilidad crénica tobillo derecho
y Gonalgia de acuerdo con registro de fecha 29 de mayo de 2015.

En efecto, en la declaracion de asegurabilidad que se diligencia para tomar el seguro de vida, el
asegurado debe declarar el conocimiento o la existencia de enfermedades o patologias que haya
padecido o padezca, pero en este caso no se declararon las enfermedades arriba indicadas y, que de
haberse reportado seguramente no se hubiese aceptado la expedicion del seguro o hubiese quedado
aplazada y supeditado a los resultados de los examenes que la Compafiia hubiese realizado, pero
como declaré no padecer de ninguna afeccion o dolencia, se expidio la pdliza como un riesgo normal.

Ahora bien, la aseguradora en virtud del principio de la buena fe que gobierna el contrato de seguro, no
presume que el asegurado este faltando a la verdad o tratando de engafiar cuando diligencia el
cuestionario, sino que se confia en que las respuestas consignadas en el mismo, son del todo ciertas. Si
posteriormente se determina que el asegurado conociendo un hecho importante relativo a su salud, no
declara, se configura la reticencia, que da lugar la objecién del pago del seguro.

Adicionalmente, conviene resaltar que la objecién no se fundamenta en que las enfermedades o hechos
causantes de la reclamacién tengan alguna relaciébn con la(s) enfermedad(es) padecida(s) y no
declarada(s) por el asegurado al momento de tomar el seguro, sino porque de acuerdo con el Articulo
1058 del Cadigo de Comercio el asegurado esta obligado a declarar sinceramente todos los hechos o
circunstancias relevantes que determinaban su estado del riesgo, segun el cuestionario que le fue
propuesto por el asegurador, hechos que no fueron atendidos correctamente al obviar mencionar las
enfermedades citadas anteriormente; enfermedades que por su connotacién tenian que ser de
conocimiento para la aseguradora para determinar el real estado del riesgo en el momento de la
suscripcion.

adelante.
BBVA Seguros de Vida S.A. NIT.800.240.882—0 Bogota 219 11 00 « Barranquilla 358 94 21 « Bucaramanga 647 5151 « Cali 660 14 64 + Medellin 381 26 26 » www.bbvaseguros.comco
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De otra parte, con independencia de que la causa de su Incapacidad haya sido por un hecho diferente a
la enfermedad conocida y no declarada, esto no excluye la obligacién que le asistia al asegurado de
haber declarado fehacientemente sus antecedentes médicos relevantes, como estipula el articulo 1058
del Codigo de Comercio, ya comentado.

El articulo 1058 del Cédigo de Comercio establece que el tomador esta obligado a declarar sinceramente
los hechos o circunstancias gue determinan el estado del riesgo, segln el cuestionario que le sea
propuesto por el asegurador. La reticencia o inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

Adicionalmente, el Articulo 1158 del Cédigo de Comercio estipula “Aunque el asequrador prescinda del
examen médico, el asequrado no podra considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el
Articulo 1058, ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar”

Teniendo en cuenta que el sefior Héctor Ramirez, al momento de diligenciar la declaraciéon de
asegurabilidad del seguro de vida deudores el dia 08 de marzo de 2016 omitié declarar dichas patologias
relevantes, obligado a hacerlo en virtud del mencionado articulo; BBVA SEGUROS DE VIDA DE
COLOMBIA S.A., dentro del término legal, se permite objetar integra y formalmente la presente
reclamacién, reservdndonos el derecho de ampliar las causales de objecion y/o complementar los
argumentos presentados en defensa de nuestros intereses.

Cordial saludo,

/N
e~
Apoderado General
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

PABP

Anexo:
-Fragmento de la Historia Clinica con base en el cual se aplica lo previsto en el Articulo 1058 del Cod. Cio.

CC: Héctor Ramirez
Santiagoramirez35@gmail.com

adelante.
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. BBVA Seguros

Bogota, 20 de noviembre de 2017

Sefores
BBVA COLOMBIA S.A.
Sucursal CENTRO COMERCIAL CENTRO SUR

Gerente

REFERENCIA. TOMADOR BBVA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA, CC 16723496
POLIZA VGD 0110043

RECLAMO VGDB-7245
OBLIGACION 00130158009608118556

Respetados Sefiores:

Por medio de la presente le infformamos que después del andlisis de la reclamacién presentada en dias
pasados, afectando el amparo de incapacidad total y permanente, por presentar Hipertensién Arterial,
Defecto de refraccién, Trastorno de adaptacion a la vida civil, Sindrome del manguito rotador,
Epicondilitis, Sindrome del tinel del carpo, Hipoacusia , entre otras, segun el dictamen de calificacion de
Pérdida de Capacidad Laboral (PCL) del 66.22% emitido el 23 de agosto de 2017 por Direccién de
Sanidad Naval y de acuerdo con historia clinica descrita en el dictamen se evidencian antecedentes de
Hipertensién Arterial (HTA) , Dislipidemia , Hiperuricemia y Prediabetes de acuerdo con historia clinica
de fecha 18 de Diciembre de 2015, Trastorno de Adaptacién a la vida civil de acuerdo con registro
medico de fecha 31 de Enero de 2016, Obesidad moérbida grado Il de acuerdo con registro medico de
fecha 04 de septiembre de 2015, Migrafia de acuerdo con registro medico de fecha 09 de febrero de
2016, Lumbalgia mecanica, Sindrome del manguito rotador derecho, Inestabilidad crénica tobillo derecho
y Gonalgia de acuerdo con registro de fecha 29 de mayo de 2015.

En efecto, en la declaracion de asegurabilidad que se diligencia para tomar el seguro de vida, el
asegurado debe declarar el conocimiento o la existencia de enfermedades o patologias que haya
padecido o padezca, pero en este caso no se declararon las enfermedades arriba indicadas y, que de
haberse reportado seguramente no se hubiese aceptado la expedicion del seguro o hubiese quedado
aplazada y supeditado a los resultados de los examenes que la Compafiia hubiese realizado, pero
como declaré no padecer de ninguna afeccion o dolencia, se expidio la pdliza como un riesgo normal.

Ahora bien, la aseguradora en virtud del principio de la buena fe que gobierna el contrato de seguro, no
presume que el asegurado este faltando a la verdad o tratando de engafiar cuando diligencia el
cuestionario, sino que se confia en que las respuestas consignadas en el mismo, son del todo ciertas. Si
posteriormente se determina que el asegurado conociendo un hecho importante relativo a su salud, no
declara, se configura la reticencia, que da lugar la objecién del pago del seguro.

Adicionalmente, conviene resaltar que la objecién no se fundamenta en que las enfermedades o hechos
causantes de la reclamacién tengan alguna relaciébn con la(s) enfermedad(es) padecida(s) y no
declarada(s) por el asegurado al momento de tomar el seguro, sino porque de acuerdo con el Articulo
1058 del Cadigo de Comercio el asegurado esta obligado a declarar sinceramente todos los hechos o
circunstancias relevantes que determinaban su estado del riesgo, segun el cuestionario que le fue
propuesto por el asegurador, hechos que no fueron atendidos correctamente al obviar mencionar las
enfermedades citadas anteriormente; enfermedades que por su connotacién tenian que ser de
conocimiento para la aseguradora para determinar el real estado del riesgo en el momento de la
suscripcion.

adelante.
BBVA Seguros de Vida S.A. NIT.800.240.882—0 Bogota 219 11 00 « Barranquilla 358 94 21 « Bucaramanga 647 5151 « Cali 660 14 64 + Medellin 381 26 26 » www.bbvaseguros.comco
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De otra parte, con independencia de que la causa de su Incapacidad haya sido por un hecho diferente a
la enfermedad conocida y no declarada, esto no excluye la obligacién que le asistia al asegurado de
haber declarado fehacientemente sus antecedentes médicos relevantes, como estipula el articulo 1058
del Codigo de Comercio, ya comentado.

El articulo 1058 del Cédigo de Comercio establece que el tomador esta obligado a declarar sinceramente
los hechos o circunstancias gue determinan el estado del riesgo, segln el cuestionario que le sea
propuesto por el asegurador. La reticencia o inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

Adicionalmente, el Articulo 1158 del Cédigo de Comercio estipula “Aunque el asequrador prescinda del
examen médico, el asequrado no podra considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el
Articulo 1058, ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar”

Teniendo en cuenta que el sefior Héctor Ramirez, al momento de diligenciar la declaraciéon de
asegurabilidad del seguro de vida deudores el dia 14 de junio de 2016 omitié declarar dichas patologias
relevantes, obligado a hacerlo en virtud del mencionado articulo; BBVA SEGUROS DE VIDA DE
COLOMBIA S.A., dentro del término legal, se permite objetar integra y formalmente la presente
reclamacién, reservdndonos el derecho de ampliar las causales de objecion y/o complementar los
argumentos presentados en defensa de nuestros intereses.

Cordial saludo,

/N
e~
Apoderado General
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

PABP

Anexo:
-Fragmento de la Historia Clinica con base en el cual se aplica lo previsto en el Articulo 1058 del Cod. Cio.

CC: Héctor Ramirez
Santiagoramirez35@gmail.com

adelante.
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Bogota, 20 de noviembre de 2017

Sefores
BBVA COLOMBIA S.A.
Sucursal CENTRO COMERCIAL CENTRO SUR

Gerente

REFERENCIA. TOMADOR BBVA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA, CC 16723496
POLIZA VGD 0110043

RECLAMO VGDB-7246
OBLIGACION 00130924259600011919

Respetados Sefiores:

Por medio de la presente le infformamos que después del andlisis de la reclamacién presentada en dias
pasados, afectando el amparo de incapacidad total y permanente, por presentar Hipertensién Arterial,
Defecto de refraccién, Trastorno de adaptacion a la vida civil, Sindrome del manguito rotador,
Epicondilitis, Sindrome del tinel del carpo, Hipoacusia , entre otras, segun el dictamen de calificacion de
Pérdida de Capacidad Laboral (PCL) del 66.22% emitido el 23 de agosto de 2017 por Direccién de
Sanidad Naval y de acuerdo con historia clinica descrita en el dictamen se evidencian antecedentes de
Hipertensién Arterial (HTA) , Dislipidemia , Hiperuricemia y Prediabetes de acuerdo con historia clinica
de fecha 18 de Diciembre de 2015, Trastorno de Adaptacién a la vida civil de acuerdo con registro
medico de fecha 31 de Enero de 2016, Obesidad moérbida grado Il de acuerdo con registro medico de
fecha 04 de septiembre de 2015, Migrafia de acuerdo con registro medico de fecha 09 de febrero de
2016, Lumbalgia mecanica, Sindrome del manguito rotador derecho, Inestabilidad crénica tobillo derecho
y Gonalgia de acuerdo con registro de fecha 29 de mayo de 2015, Apnea obstructiva del suefio e
Hipoacusia de acuerdo con registro medico de fecha 20 de febrero de 2017.

En efecto, en la declaracion de asegurabilidad que se diligencia para tomar el seguro de vida, el
asegurado debe declarar el conocimiento o la existencia de enfermedades o patologias que haya
padecido o padezca, pero en este caso no se declararon las enfermedades arriba indicadas y, que de
haberse reportado seguramente no se hubiese aceptado la expedicion del seguro o hubiese quedado
aplazada y supeditado a los resultados de los examenes que la Compafiia hubiese realizado, pero
como declaré no padecer de ninguna afeccion o dolencia, se expidio la pdliza como un riesgo normal.

Ahora bien, la aseguradora en virtud del principio de la buena fe que gobierna el contrato de seguro, no
presume que el asegurado este faltando a la verdad o tratando de engafiar cuando diligencia el
cuestionario, sino que se confia en que las respuestas consignadas en el mismo, son del todo ciertas. Si
posteriormente se determina que el asegurado conociendo un hecho importante relativo a su salud, no
declara, se configura la reticencia, que da lugar la objecién del pago del seguro.

Adicionalmente, conviene resaltar que la objecién no se fundamenta en que las enfermedades o hechos
causantes de la reclamacién tengan alguna relacion con la(s) enfermedad(es) padecida(s) y no
declarada(s) por el asegurado al momento de tomar el seguro, sino porque de acuerdo con el Articulo
1058 del Cadigo de Comercio el asegurado esta obligado a declarar sinceramente todos los hechos o
circunstancias relevantes que determinaban su estado del riesgo, segun el cuestionario que le fue
propuesto por el asegurador, hechos que no fueron atendidos correctamente al obviar mencionar las
enfermedades citadas anteriormente; enfermedades que por su connotacién tenian que ser de
conocimiento para la aseguradora para determinar el real estado del riesgo en el momento de la
suscripcion.

adelante.
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De otra parte, con independencia de que la causa de su Incapacidad haya sido por un hecho diferente a
la enfermedad conocida y no declarada, esto no excluye la obligacién que le asistia al asegurado de
haber declarado fehacientemente sus antecedentes médicos relevantes, como estipula el articulo 1058
del Codigo de Comercio, ya comentado.

El articulo 1058 del Cédigo de Comercio establece que el tomador esta obligado a declarar sinceramente
los hechos o circunstancias gue determinan el estado del riesgo, segln el cuestionario que le sea
propuesto por el asegurador. La reticencia o inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

Adicionalmente, el Articulo 1158 del Cédigo de Comercio estipula “Aunque el asequrador prescinda del
examen médico, el asequrado no podra considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el
Articulo 1058, ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar”

Teniendo en cuenta que el sefior Héctor Ramirez, al momento de diligenciar la declaraciéon de
asegurabilidad del seguro de vida deudores el dia 17 de abril de 2017 omiti6 declarar dichas patologias
relevantes, obligado a hacerlo en virtud del mencionado articulo; BBVA SEGUROS DE VIDA DE
COLOMBIA S.A., dentro del término legal, se permite objetar integra y formalmente la presente
reclamacién, reservdndonos el derecho de ampliar las causales de objecién y/o complementar los
argumentos presentados en defensa de nuestros intereses.

Cordial saludo,

/N
e~
Apoderado General
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

PABP

Anexo:
-Fragmento de la Historia Clinica con base en el cual se aplica lo previsto en el Articulo 1058 del Cod. Cio.

CC: Héctor Ramirez
Santiagoramirez35@gmail.com

adelante.
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FECHA INICIACION' Padente envnﬁo aval de retiro.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cefalea. HTA no controlada. Dislipidemia. Hiperuricemia.
DIAGNOSTICO: HTA no controlada. Prediabetes. Obesldad. Hiperuricemia.
ETIOLOGIA: Primario.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Alopurinol 300 mg intendia ajuste antihipertensivos Metformina 880 mg
dia. Valoracién por nutricién, Losartan.

ESTADO ACTUAL: HTA no controlada. Hiperuricemia en manejo. Dislipidemia recurrente dx. Cefalea en
estudio.

FECH.I; IHI ACION: lngraﬁl a esh.ndm de Ia ﬁ.rmada en.‘lu!m 1984 hasta Abril 2015. 29 afios fui
consulta por Psiquiatria.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Ahora en la adaptabilidad o la vida civil iritable, insomnio,
sindrome depresidn moderada,

DIAGNOSTICO: Trastormo de adaptacién a la vida civil.
ETIOLOGA: Vida militar.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Ninguno.

ESTADO ACTUAL: Con sintomas depresivos moderados,

w
FECHA INICIACION: Padente con obesidad mdrbida candidato a cirugia bariatrica, que inicio proceso

pero no se |o realizo.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Asintomatico.

DIAGNOSTICO: Obesidad mérbida.

ETIOLOGIA: Enfermedad general.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Dieta - ejercicio.

ESTADO ACTUAL: Obesidad mdrbida grado IT1.
NEUROLOGIA Febrero 09 / 2016 DR(A) FRANCISCO JOSE ARIAS,
FECHA INICIACION: Desde el 2002 cefalea hemicraneana, aura visual, nduseas pobre respuesta a
tratamientos médicos.
SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cumple criterios de migrafia con aura.
DIAGNOSTICO: Migrafia con aura - cefalea crdnica.

ETIOLOGIA: Indeterminada.

adelante.
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FECIM IHICIACI ON: Antecsdmtﬁ dE Esgulnce DIE dem:l'ln Zﬂll rEF ere mmestla al r.aml.nar Y mnsamén
de inestabilidad ademas dolor lumbar 15 afios de evoludidn reladunadﬂ con actividad militar; dolor en
rodillas que se aumenta con actividades de Impacto.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Dolor en codo izquierdo que se aumenta con el apoyo que lo
asocia con la fuerza muscular. Refiere dolor hombro derecha, la cual fue tto con AINES y le Dx. Sx. del
Manguito Rotador, por labores de su vida militar. Sx Tinel del Carpo. Al Examen Fisico: Trofismo muscular
conservado reﬂeins dseos presentes con fuerza muscular 5/5, flexidn completa de rodillas y cadera
inestabilidad de pie derecho. Prueba de bostezo (+) dorsiflexion. Prueba de tinel (-) con buen trofismo,
dolor tinel carpo completa, no deformidad, signo de radiculopatia (-), Valsalva (-), prueba Adams (-), pufio
percusidn (-), movilidad colurmna completa, Gerber (+), rotacidn completa de hombro, prueba Jove (-)
hipertexion completa, hipertrofia de la ursa de ambos codos predominio izquierdo con flexion y
pronosupinacidn conservada.

DIAGNOSTICO: 1. Lumbalgia mecdnica. 2. SX. del manguito rotador hombro derecho. 3. Inestabilidad
cranica tobillo derecho (esguince crénico). 4. Gonalgia E/E.

ESTADO ACTUAL: Hombro derecho: Bueno. Cuello de pie: Reservado. Rodillas: Reservado. Tinel del
carpo: Bueno. .

w
FECHA INICIACION: Evolucion cronica.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Apnea obstructiva del suefio. Hipoacusia.
DIAGNOSTICO: Apnea obstructiva del suefio. Hipoacusia NS bilateral,

ETIOLOGIA: Idiopética.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: CPAP.

ESTADO ACTUAL: Estable.

Potenciales Evocados Auditivos de fecha 11/04/2016
500 1000 2000 4000 Promedio

oD 45 35 45 45 425

Ol 45 45 40 45 4375

ELECTROMIOGRAFIA Diciembre 17 / 2015 PR(A) YURI TAKEUCHI.

ESTADO ACTUAL: Estudio compatible con leve compromiso de los nervios medianos en su curso a través
de los tineles del carpo bilateralmente. Potenciales evocados somatosensoriales de nervios medianos
normales bilateralmente.

adelante.
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Bogota D.C., 29 de Noviembre de 2017

Sefor
HECTOR SANTIAGO RAMIREZ
Santiagoramirez35@gmail.com

REFERENCIA. TOMADOR BBVA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO HECTOR SANTIAGO RAMIREZ MENDOZA, CC 16723496
POLIZA VGD 0110043

RECLAMO VGDB-7244 - VGDB-7245 - VGDB-7246
OBLIGACION 00130158649607352891- 00130158009608118556 -
00130924259600011919

Respetado Sefior,

En atencién a su comunicacion radicada en dias anteriores, le informamos que después de
realizar un nuevo analisis de la reclamacion presentada, afectando el amparo de Incapacidad
Total y Permanente, nos permitimos manifestar lo siguiente:

o Nuestra legislacion atribuye vital importancia con fundamento en el principio de maxima
buena fe, a la carga contractual del tomador 0 asegurado dentro del contrato de seguro, donde
el deber principal en la etapa precontractual consiste en declarar sinceramente el estado del
riesgo, so pena de que el asegurador se vea precisado a objetar el pago de un seguro por la
reticencia o el dolo negativo producida por la omision de informacién.

La figura juridica que obr6 en el presente caso es la reticencia y la inexactitud. Es por lo tanto,
el articulo 1058 del Cdodigo de Comercio el fundamento juridico que da base a esta exigencia,
el cual reza: “El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias
gue determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por el
asegurador. La reticencia o inexactitud sobre los hechos o circunstancias que, conocidos por el
asegurador, lo hubiesen retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

Al ser la institucion del seguro un contrato con fundamento en la buena fe, el asegurador dirige
una declaracion que debe ser diligenciada por el tomador del seguro con el mayor escrupulo
intelectual y moral, y asi lo plasma el articulo 1058 del Cddigo de Comercio, norma que tiene el
carcter de imperativo que trata el régimen especial de los vicios del consentimiento en el
contrato de seguro, adicionales al error, la fuerza y el dolo referidos por los articulo 1502, 1508
y 1604 del Cddigo Civil y el articulo 900 del Cddigo de Comercio. Existiendo este formulario, no
puede sustraerse el tomador del seguro o el asegurado de su obligacién de suministrar los
elementos de juicio necesarios para que el asegurador determine si acepta 0 no, y en gué
condiciones asume el riesgo gque se pretende trasladar con el contrato de seguro, que de
diligenciarse con presencia de dolo negativo, seria determinante para la integridad del contrato,
fuente de derechos y obligaciones.

adelante.
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Para el caso que nos ocupa, el sefior HECTOR RAMIREZ suscribi6 libre y voluntariamente el
los seguros de vida grupo deudores, en los cuales omitié declarar e informar debidamente su
condicién de salud, patologias que fueron diagnosticadas con anterioridad a la suscripcién de
la pdliza.

Ahora bien, dentro de la citada declaracion, el asegurado en referencia respondio
negativamente a la siguiente pregunta formulada en el cuestionario: ¢Ha sufrido o sufre de
alguna enfermedad o problema de salud [...]? Nétese que las preguntas son asertivas e
incluyen la posibilidad de que las patologias se hayan presentado con anterioridad a la fecha
de diligenciamiento del formulario y suscripcion de la péliza.

Existe una presuncion legal sobre la autenticidad de dicho documento por lo que la informacién
alli contenida se tiene como veridica y extendida por quien consigna su firma.

Asi entonces, tenemos que el sefior HECTOR RAMIREZ obro contrariamente a los
presupuestos del Principio de Buena Fe en el diligenciamiento de las declaraciones de
asegurabilidad, pues omitié circunstancias conocidas, que afectaban directamente el contrato,
omision conocida como dolo negativo o reticencia contenida en el articulo 1058 del Cddigo de
Comercio, norma de caracter imperativo que es de obligatorio cumplimiento.

Basado en lo anterior y teniendo en cuenta que al diligenciar la solicitud individual para el
seguro de Vida Grupo Deudores, el asegurado fue reticente y omitié declarar las patologias
mencionadas mediante comunicacion enviada el 20 de noviembre de 2017, estando obligado a
hacerlo en virtud de la precitada normatividad, BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. se
permite ratificar la objecion planteada con anterioridad, por lo cual no es procedente acceder a
su solicitud, reservandonos el derecho de ampliar las causales de objecion y/o complementar
los argumentos presentados en defensa de nuestros intereses.

Cordial Saludo,

AN
e~
Apoderado General

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

PABP

adelante.
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POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO
AMPARO BASICO

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., EN
ADELANTE DENOMINADA “LA COMPANIA”, CUBRE A
LOS MIEMBROS DEL GRUPO ASEGURADO CONTRA
EL RIESGO DE MUERTE POR CUALQUIER CAUSA,
INCLUYENDO EL SUICIDIO, HASTA POR LA SUMA
ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTE AMPARO.

EXCLUSIONES

EL AMPARO BASICO NO CONTEMPLA
EXCLUSIONES

CONDICIONES GENERALES

CLAUSULA PRIMERA - EL TOMADOR

Es la persona juridica a cuyo nombre se expide la
presente péliza para asegurar un nimero determinado
de personas.

CLAUSULA SEGUNDA - GRUPO ASEGURADO

Es el constituido por un conjunto de personas naturales
vinculadas bajo una misma personeria juridica en virtud
de una situacién legal reglamentaria, o que tienen con
una tercera persona (TOMADOR) relaciones estables de
la misma naturaleza, cuyo vinculo no tenga relacién con
el Unico propésito de contratar el seguro de vida.

CLAUSULA TERCERA - PAGO DE PRIMAS

El pago de la primera prima o cuota es condicion
indispensable para la iniciacion de la vigencia del
seguro.

Para el pago de las demés primas anuales o
fraccionadas, “LA COMPANIA” concede sin recargo de
intereses un plazo de de gracia de un mes a partir de la
fecha de cada vencimiento. Durante dicho plazo se
considerara el seguro en vigor y por consiguiente si
ocurriere algin siniestro, “LA COMPANIA” tendra la
obligacion de pagar el valor asegurado correspondiente,
previa deduccién de las primas o fracciones causadas
pendientes de pago por parte del tomador, hasta
completar la anualidad respectiva.

Si las primas posteriores a la primera no fueran pagadas
antes de vencerse el plazo de gracia, se producira la
terminacién del contrato y “LA COMPANIA” quedara
libre de toda responsabilidad por siniestros ocurridos
después de la expiracion de dicho plazo.

CLAUSULA CUARTA - FRACCIONAMIENTO DE
PRIMAS

Las primas estan calculadas con forma de pago anual,
pero pueden ser pagadas en fracciones semestrales,
trimestrales o mensuales, mediante aplicacién de
recargos.

En grupo deudores la primas dependen de la
periodicidad pactada para la amortizaciéon de la deuda,
por lo tanto estas primas no estan sujetas a recargo por
pago fraccionado.

CLAUSULA QUINTA - REVOCACION DEL
CONTRATO

Si el Tomador avisa por escrito a “LA COMPANIA” para
gue esta poliza sea revocada, serd responsable de
pagar todas las primas causadas hasta la fecha de la
revocacion. El contrato quedara revocado en la fecha del
recibo de tal comunicacién por “LA COMPANIA” o en la
fecha especificada por el tomador para tal terminacion, la
gue ocurra Ultima y el tomador sera responsable de
pagar a “LA COMPANIA” todas las primas adeudadas en
esa fecha.

“LA COMPANIA” devolvera la parte proporcional de las
primas pagadas y no devengadas desde la fecha de
revocacion. El valor de la prima devengada y de la
devolucion se calculara a prorrata.

CLAUSULA SEXTA - DECLARACION INEXACTA O
RETICENTE

El tomador y los asegurados individualmente
considerados, estan obligados a declarar sinceramente
los hechos o circunstancias que determinan el estado del
riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por
“LA COMPANIA”.

La reticencia o la inexactitud sobre hechos o
circunstancias que, conocidos por “LA COMPANIA”, la
hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a
estipular condiciones mas onerosas, producen la
nulidad relativa del presente contrato. Si la declaracion
no se hace con sujecion a un cuestionario determinado,
la reticencia o la inexactitud produce igual efecto si el
tomador ha encubierto por culpa, hechos o
circunstancias que impliquen agravacion objetiva del
estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error
inculpable del tomador, el contrato no sera nulo, pero
“LA COMPANIA” sélo estard obligada en caso de
siniestro a pagar un porcentaje de la prestacién
asegurada equivalente al que la tarifa o la prima
estipulada en el contrato represente respecto de la tarifa
o la prima adecuada al verdadero estado del riesgo.

Si la reticencia o la inexactitud provienen del asegurado,
se aplicaran las mismas sanciones, respecto de su
seguro individual.

CLAUSULA SEPTIMA - IRREDUCTIBILIDAD

VI009-0403-1
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Transcurridos dos (2) afios en vida del asegurado, desde
la fecha del perfeccionismo del contrato, el valor del
seguro no podra ser reducido por causa de error en la
declaracion de asegurabilidad.

CLAUSULA OCTAVA — TERMINACION DEL AMPARO
INDIVIDUAL

El seguro de cualquiera de las personas amparadas por
la presente pdliza y sus anexos, termina por las
siguientes causas:

a. Por falta de pago de prima.

b. Cuando el tomador solicite por escrito la exclusion
del seguro, excepto en el seguro de deudores.

c.  Un mes después de haber dejado de pertenecer al
grupo asegurado.

d. Al vencimiento de la péliza si ésta no se renueva.

e. A laterminacién o revocacién del contrato por parte
del tomador.

f.  En el aniversario de la péliza mas préximo a la
fecha en que el asegurado cumpla la edad de 70
afos.

g. Por la extincion total de la obligacion en el caso de
seguros de deudores.

h. Al momento en que a un asegurado se le indemnice
los porcentajes de la suma asegurada
contemplados en el anexo de Incapacidad Total y
Permanente, o en el anexo de Muerte Accidental y
Beneficios por Desmembracién, si han sido
contratados por el tomador.

i En el momento de disolucién del grupo asegurado.

Se entendera disuelto, cuando el grupo quede
integrado por un ndmero un inferior a 10
asegurados durante la vigencia de la poéliza.

CLAUSULA NOVENA — RENOVACION

L a presente pdliza es renovable a voluntad de las partes
contratantes.

Si las partes, con anticipacién no menor de un mes a la
fecha de su vencimiento no manifestare lo contrario, el
contrato se entendera renovado automaticamente por un
periodo igual al pactado, sin perjuicio de lo estipulado en
la clausula quinta de la presente péliza.

CLAUSULA DECIMA- CONVERTIBILIDAD

Los asegurados menores de 65 afios que se separen del
grupo tendran derecho asegurarse sin nuevos requisitos
médicos o de asegurabilidad, hasta por una suma igual a
la que tengan bajo esta pdliza, pero sin beneficios
adicionales, en cualquiera de los planes de seguro
individual de los que emite “LA COMPANIA”, con
excepcion de los planes temporales o crecientes,
siempre y cuando lo solicite dentro de un mes contado a
partir de su retiro del grupo asegurado. El seguro
individual se emitira de acuerdo con las condiciones del
respectivo plan y conforme a la tarifa aplicable a la edad
alcanzada por el asegurado y su ocupacion en la fecha
de solicitud. En caso de haberse aceptado bajo la poéliza

riesgos subnormales, se expediran las polizas
individuales con la clasificacion impuesta bajo la péliza
de grupo y la extra-prima que corresponda al seguro de
vida individual.

Si el asegurado fallece dentro del plazo para solicitar la
péliza de vida individual, conforme a lo dispuesto en el
parrafo anterior, sin que ella se hubiere expedido (medie
solicitud o pago de prima o no) sus beneficiarios tendran
derecho a la prestacion aseguradora bajo la pdliza
respectiva.

CLAUSULA ONCE - |INEXACTIUD DE LA
DECLARACION DE LA EDAD

Si respecto a la edad del asegurado se comprobare
inexactitud en la declaracion de asegurabilidad, se
aplicaran las siguientes normas:

a. Si la edad verdadera esta fuera de los limites
autorizados de la tarifa de “LA COMPANIA", el
contrato quedara sujeto a la sancién prevista en el
articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

b.  Si es mayor que la declarada, el seguro se reducira
en la proporcién necesaria para que su valor
guarde relacion matematica con la prima anual
percibida por “LA COMPANIA”.

c. Sies menor, el valor del seguro se aumentara en la
misma proporcién establecida en el litoral b.

CLAUSULA DOCE - CERTIFICADO INDIVIDUAL DE
SEGURO

“LA COMPANIA” o el Tomador cuando sea autorizado,
expedir4 para cada asegurado un certificado individual
con aplicacién a esta poéliza. En caso de cambio de
beneficiarios o de valor asegurado, se expedird un nuevo
certificado que reemplazara al anterior.

CLAUSULA TRECE- DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS

El beneficiario puede ser a titulo oneroso y debe
nombrarse expresamente al suscribirse el seguro.

Cuando el beneficiario sea titulo gratuito, el asegurado lo
podra cambiar en cualquier momento, pero tal cambio
sélo surtird efecto a partir de la fecha de notificacion
escrita a “LA COMPANIA”.

Cuando no se designen los beneficiarios o la
designacién se haga ineficaz o quede sin efecto por
cualquier causa, tendran la calidad de tales el conyuge
del asegurado en la mitad del seguro, y los herederos
legales de esté en la otra mitad. Igual solucién se les
dard si la designacion del beneficiario ha sido a titulo
gratuito y ocurre uno de los eventos siguientes: Si el
asegurado y el beneficiario mueren simultaneamente o
se ignora cudl de los dos ha muerto primero y si la
designacién ha sido a titulo oneroso y ocurre cualquiera
de los dos Ultimos eventos mencionados, el seguro sera
provecho Unicamente de los herederos del beneficiario.
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CLAUSULA CATORCE - PERDIDA DEL DERECHO A
LA INDEMNIZACION

El asegurado o el beneficiario segin el caso, quedara
privado de todo derecho procedente de la presente
péliza, cuando la reclamacion presentada fuere de
cualquier manera fraudulenta, o si en apoyo de ella se
hicieran otros medios o documentos engafiosos o
dolosos.

CLAUSULA QUINCE - AVISO DE SINIESTRO

En caso de siniestro de cualquiera de los asegurados, el
tomador o beneficiario debera dar aviso a “LA
COMPANIA” dentro de los 60 dias comunes siguientes
a aquel en que haya conocido o debido conocer su
ocurrencia.

CLAUSULA DIEZ Y SEIS - PAGO DE
INDEMNIZACIONES

“LA COMPANIA” pagaréa el valor del seguro dentro del
mes siguiente a la fecha en que el asegurado o el
beneficiario acredite, aln extrajudicialmente, su derecho
ante “LA COMPANIA”. Vencido este plazo, “LA
COMPANIA” reconocera y pagara al asegurado o
beneficiario ademas del valor a indemnizar, la tasa
maéaxima de interés moratorio vigente en el momento en
gue se efectle el pago.

Para el pago de la indemnizacion, el tomador o
beneficiarios, entregaran a “LA COMPANIA” las pruebas
legales necesarias y cualquier otro documento
indispensable que “LA COMPANIA” esté en derecho de
exigir para acreditar la ocurrencia del siniestro.

El tomador o el beneficiario, a peticion de “LA
COMPANIA”, debera hacer todo lo que esté a su alcance
para permitirle la investigacion del siniestro. En caso de
incumplimiento de esta obligacién, ‘LA COMPANIA”
podrd deducir de la indemnizacion el valor de los
perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

“LA COMPANIA” pagara por conducto del tomador a los
beneficiarios, o directamente a estos la indemnizacién a
gue estéa obligada por la presente péliza y sus anexos, si
los hubiere.

CLAUSULA DIEZ Y SIETE - DERECHOS DE
INSPECCION

“LA COMPANIA” se reserva el derecho de inspeccionar
los libros y documentos del tomador que se refieran al
manejo de esta pdliza.

CLAUSULA DIEZ OCHO - ADHESION

Si durante la vigencia de este seguro se presentan
modificaciones a las condiciones generales de la pdliza,
legalmente aprobados y que representen un beneficio a
favor del asegurado, estas modificaciones se
consideraran autométicamente incorporadas a la pdliza,
siempre que el cambio no impligue un aumento a la
prima originalmente pactada.

CLAUSULA DIEZ Y NUEVE — NOTIFICACIONES

Para cualquier notificacion que deban hacerse las partes
para la ejecucion de las estipulaciones anteriores,
deberd consignarse por escrito (cuando la ley asi lo
exija) y sera prueba suficiente de la notificacion, la
constancia del envio del aviso por correo recomendado o
certificado dirigido a la Ultima direccién registrada por las
partes.

CLAUSULA VEINTE — PRESCRIPCION

La prescripcion de las acciones derivadas de las parte
de la presente péliza, se regira de acuerdo con la ley.

CLAUSULA VEINTIUNA — DISPOSICIONES LEGALES

Para los demas efectos contemplados en este contrato,
la presente pdliza se regird por lo estipulado en el
Cdédigo de Comercio y demas normas concordantes y
complementarias.

CLAUSULA VEINTIDOS - OBLIGACIONES DEL
TOMADOR / ASEGURADO

Con fundamento en normas legales el tomador o
asegurado de la pdliza mantendra vigente la informacion
gue exige la Compafiia como requisito para la
vinculacion de clientes segun los formularios propuestos
y, para efecto, la actualizara al momento de renovacion o
por lo menos anualmente. Cuando se trate de un
beneficiario diferente al asegurado que reciba la
indemnizacion del seguro, deberd suministrar la
informacion como requisito previo para el respectivo

pago.
CLAUSULA VEINTITRES - DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales para los
efectos relacionados con el presente contrato, se fija

como domicilio de las partes la ciudad de Bogota, D.C.
en la Republica de Colombia.

VI1009-0403-1
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ANEXO DE INCAPACIDAD TOTALY PERMANENTE, DESMEMBRACION O INUTILIZACION

Por convenio entre LA COMPANIA y el tomador, el
presente anexo hace parte de la podliza de vida grupo
arriba indicada y queda sujeto a sus estipulaciones y
excepciones, lo mismo que a las siguientes condiciones:

1. AMPAROS
1.1 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

Si durante la vigencia de la poliza a la cual accede y
antes de cumplir el asegurado la edad de 70 afios y 364
dias, quedare incapacitado en forma total y permanente,
la compafiia pagaréa la indemnizacion hasta por el monto
del valor asegurado contratado para esté anexo y que
consta en la caratula de la péliza y/o en sus condiciones
particulares.

Para efectos de este beneficio, incluyendo los regimenes
especiales, se entiende por incapacidad total y
permanente, la sufrida por el asegurado como resultado
de una lesion o enfermedad, que le impida total y
permanentemente realizar cualquier actividad u
ocupacion. Dicha incapacidad se considerara siempre y
cuando haya persistido por un periodo continuo no
inferior a ciento veinte (120) dias comunes y cuando la
pérdida de incapacidad laboral calificada en primera
instancia por el médico determinado por la aseguradora
y en las demés instancias por las juntas regional y
nacional de calificacion de invalidez, sea superior al 50%
y no haya sido provocada a si mismo por el asegurado.

Sin perjuicio de cualquier causa de incapacidad total y
permanente, para efectos de este amparo se
considerara como tal: (i) la pérdida de la vision por
ambos ojos, (ii) la pérdida de ambas manos o ambos
pies, (iii) la pérdida de toda una mano y de todo un pie;
(iv) la pérdida de toda una mano o de todo un pie junto
con la vision por un ojo; (v) la pérdida del habla o de la
audicion.

Este amparo se configura exclusivamente con la fecha
de Calificacion de la incapacidad, la cual se considerara
la fecha del siniestro, y su indemnizacién no es
acumulable al seguro de vida; por lo tanto, una vez
pagada la indemnizacién por dicha incapacidad, la
compafiia quedara liberada de toda responsabilidad en
lo que se refiere al seguro de vida del asegurado
incapacitado

1.2 DESMEMBRACION O INUTILIZACION

Mediante el presente anexo, la compafiia se obliga a
pagar al asegurado las sumas que resulten de aplicar al
valor asegurado sefalado en la caratula de la pdliza y/o
sus condiciones particulares para dicho anexo, los
porcentajes que a continuacion se enlistan, si dentro de
los 120 dias calendario contados desde la fecha en que
el asegurado sufra lesiones corporales, éstas dan lugar a
una desmembracion o inutilizacién en los términos que a
continuacion se sefialan:

a. POR LA PERDIDA DE UNA MANO 60%
b. POR LA PERDIDA DE UN SOLO PIE 60%
c. POR LA PERDIDA TOTAL DE LA

VISION POR UN 0JO 60%

PARA LOS EFECTOS DE ESTE AMPARO:
(I) Se considera pérdida de:

a. manos: la inutlizacion o amputacion
traumatica o quirdrgica por la mufieca o parte
proximal de ella.

b. pies: la inutilizacién o amputacion traumatica o
quirargica por el tobillo o parte préxima de él.

c. vision: la pérdida total e irreparable de la vision

d. audicion: la pérdida total e irreparable de la
audicién de ambos oidos.

e. habla: la pérdida total e irreparable del habla.

(I) Se considera “inutilizacién”: la pérdida funcional total.

En ningln caso la indemnizacion acumulada por los
beneficios del presente anexo podra ser superior al
100% del valor asegurado sefialado en la caratula de la
poliza y/o sus condiciones particulares para dicho anexo

2. CONVERTIBILIDAD

El derecho de conversion previsto en la podliza no es
aplicable a este anexo.

3. DISPOSICION ESPECIAL

En el caso de que este anexo se expida en la aplicacion
a una pdliza de seguro de vida grupo deudores, no se
aplicara el limite den edad contemplado en el NUMERAL
1.1 de este anexo.

Para mayor informacién de nuestros productos y servicios, puede
comunicarse al 01 8000 934 020 a nivel nacional, al 4 232 224 en
Bogot4, para asistencia al #370 desde un celular, escribirnos al buzén
clientes@bbvaseguros.com.co o ingresar a nuestra pagina web
www.bbvaseguros.com.co

VI009-0403-1
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
ARMADA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD NAVAL

ACTA DE JUNTA MEDICO LABORAL No. 186 REGISTRADA EN LA DIRECCION DE SANIDAD
ARMADA NACIONAL

: BOGOTA Agosto 23 de 2017

¢ Doctor(a) CC. CLAUDIA PATRICIA RODRIGUEZ CASTRO

Médico Representante de Sanidad Naval

Doctor(a) TF. ERIKSSON REYES HERNANDEZ
Médico Representante de Sanidad Naval

Doctor(a) ALBA JHANETH MONTANO DURAN
Médico Representante de Sanidad Naval

: QUE TRATA DEL ACTA DE JUNTA MEDICO LABORAL MILITAR, QUE ESTUDIA EN TODAS

SUS PARTES LOS DOCUMENTOS DE SANIDAD DEL CASO A VALORAR, CLASIFICANDO LA
CAPACIDAD LABORAL, LESIONES, SECUELAS, INDEMNIZACIONES E IMPUTABILIDAD AL
SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 15 DECRETO 1796 DEL 14 DE
SEPTIEMBRE DE 2000, Y NORMAS CONCORDANTES ACORDANDO EL TEXTO Y
CONCLUSIONES, DE ACUERDO CON LOS CONCEPTOS- EMITIDOS POR LOS
ESPECIALISTAS ~ TRATANTES: GASTROENTEROLOGIA -~ OFTALMOLOGIA
COLOPROCTOLOGIA — PSIQUIATRIA — ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA
MEDICINA INTERNA — UROLOGIA - CIRUGIA GENERAL -~ NEUROLOGIA
CIRUGIA MAXILOFACIAL — OTORRINOLARINGOLOGIA — ELECTROMIOGRAFIA.

En Bogota. D.C, a los 23 dias del mes de agosto de 2017, se reunieron los Médicos de Sanidad anteriormente
anotados, para efectuar la Junta Médica Laboral al CRCIM(RA). RAMIREZ MENDOZA HECTOR SANTIAGO
después de estudiar en todas sus partes los documentos de Sanidad relacionados con el caso mencionado,
acordamos el texto conclusiones del Acta Junta que se transcribe a continuacién:

I. IDENTIFICACION

El Sefior(a) CRCIM(RA). RAMIREZ MENDOZA HECTOR SANTIAGO, Cédigo Militar: 16723496, Cédula de
Ciudadania No. 16.723.496 de Cali (Valle del Cauca), Fecha de Nadmiento: Marzo 23 de 1966, Natural de: Cali
(Valle del Cauca), Edad: 51 afios, Direccién: Calle 12 No. 39 - 40, Apartamento 301, Bloque 5, Unidad
Residencial Alhambra, Barrio: Departamental, Ciudad: Cali (Valle del Cauca), Teléfono: 3132853831.

II. ANTECEDENTES

A. Al paciente le fue efectuado examen sicofisico general para la presente diligencia, la cual se verifica de acuerdo
con el concepto y la intervencidn personal del especialista.

LICENCIADQ A: [DIRECCION DE SANIDAD NAVAL] NIT [830039670-5]
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CONT. JML No. 186 ~ 2017 CRCIM(RA). RAMIREZ MENDOZA HECTOR SANTIAGO : HOJA: 2
Se le ha practicado Junta Médica Laboral? SI : NO - X ;
Se le ha practicade Consejo Técnico? SI ) NO X 4
Se le ha practicado Tribunal Médico? SI " NO X .

IIIL

. Antecedentes del Informativo

No existe Informe Administrativo por Lesiones.

CONCEPTOS DE ESPECIALISTAS

MWMMM
FECHA INICIACION: Evolucion sangrado rectal.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Prurito anal.
DIAGNOSTICO: Prurito anal. Sangrado secundario a rascado.
ETIOLOGIA: Idiopatico.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Cuidado-local.

ESTADO ACTUAL: Normal.

ME TERNA _Di re 18 / 2015 DR(A EZ CALV.
FECHA INICIACION: Paciente enviado a val de retiro.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cefalea. HTA no controlada. Dislipidemia. Hiperuricemia.
DIAGNOSTICO: HTA no controlada. Prediabetes. Obesldad. Hiperuricemia.
ETIOLOGIA: Primario.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Alopurinol 300 mg intendia ajuste antihipertensivos Metformina 880 mg
dia. Valoracién por nutricion. Losartan. '

ESTADO ACTUAL: HTA no controlada. Hiperuricemia en manejo. Dislipidemia recurrente dx. Cefalea en
estudio. ’

0 IA ri 2016 M CED

FECHA INICIACION: Hace 2 afos.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Ardor lagrimeo visién borrosa AO. CVS normales ambos ojos AOQ
OD DM +0.52 DSM 1.72 OI OD +0.78 OI 1.57. Examen fisico AV CC OD 20/20 - OI 20/20. PIO 12 AO. EXC
0.4 AO. AQ vasos adelgazados cruces AV.

DIAGNOSTICO: Error refractivo. Otros trastornos de la refraccién. DM. HTA.

ESTADO ACTUAL: Bueno.

LICENCIADO A: {[DIRECCION DE SANIDAD NAVAL] NIT [830039670-5]
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ROENTEROL Fel 2016 DR{A AR
SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Pte con dispepsia y rectorragia tiene colelitiasis y hemorroides
con eco endoscopica y colonoscopia.
DIAGNOSTICO: NASH. Colelitiasis. Sindrome hemorroidal. HTA. Obesidad. Gastritis.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Se deja triconjugado. Valoracion por CX,

ESTADO ACTUAL: Bueno.

UIA 2 ' EVE
FECHA INICIACION: Ingresa a estudios de la Armada en Juilo 1984 hasta Abril 2015. 29 afos fui
consulta por Psiguiatria.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Ahora en la adaptabilidad o Ia vida civil irritable, insomnio,
sindrome depresién moderada.

DIAGNOSTICO: Trastono de adaptacion a la vida civil.
ETIOLOGEA: Vida militar.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Ninguno.

ESTADO ACTUAL: Con sintomas depresivos moderados.

CIRUGIA GENERAL i 2015 DR L

FECHA INICIACION: Padente con obesidad maérbida candidato a cirugia bariatrica, que inicio proceso
pero no se |o realizo.

SIG NOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Asinh_ométlco.

DIAGNOSTICO: Obesidad mdrbida.

ETIOLOGIA: Enfermedad general. _

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Dieta - gjercicio.

ESTADO ACTUAL: Obesidad mérbida grado III.

NEUROLOGIA E_I_),m 09 / 2016 DR(A) FRANCISCO JOSE ARIAS, _

FECHA INICIACION: Desde el 2002 cefalea hemicraneana, aura visual, nduseas pobre respuesta a
tratamientos médicos.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Cumple criterios de migrafia con aura.

DIAGNOSTICO: Migrafia con aura - cefalea crénica.

ETIOLOGIA: Indeterminada.

LICENCIADO A: [DIRECCION DE SANIDAD NAVAL] NIT [830039670-5]
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TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Manejo con profilacticos.

ESTADO ACTUAL: Bueno.

FECI-IA INICIACI ON: Antecedentes de %gumce pIE derechn 2011 refiere mu!estla al caminar y sensacion
de Inestabilidad ademds dolor lumbar 15 afios de evolucion relacionado con actividad militar; dolor en
rodillas que se aumenta con actividades de impacto.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Dolor en codo izquierdo que se aumenta con el apoyo que lo
asocia con la fuerza muscular. Refiere dolor hombro derecho, la cual fue tto con AINES y le Dx. Sx. del
Manguito Rotador, por labores de su vida militar. Sx Tanel del Carpo. Al Examen Fisico: Trofismo muscular
conservado reflejos dseos presentes con fuerza muscular 5/5, flexion completa de rodillas y cadera
inestabilidad de -pie derecho. Prueba de bostezo (+) dorsiflexion. Prueba de tinel (-) con buen trofismo,
dolor tinel carpo completa, no deformidad, signo de radiculopatia (-), Valsalva (-), prueba Adams (-), pufio
percusién (-), movilidad columna completa, Gerber (+), rotacion completa de hombro, prueba Jove (-)
hipertexion completa hipertrofia de la ursa de ambos codos predominio izquierdo con ﬂexlén Yy
pronosupinacién conservada.

DIAGNOSTICO: 1. Lumbalgia mecénica. 2. SX. del manguito rotador hombro derecho. 3. Inestabilidad
crénica tobillo derecho (esguince crénico). 4. Gonalgia E/E.

ESTADO ACTUAL: Hombro derecho: Bueno. Cuello de pie: Reservado. Rodillas: Reservado. Tunel del
carpo: Bueno. . .

FECHA INICIACION: 6 afios: Callbre urinario del paso pujo al orinar. Goteo postmiccional.
SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: PSN 1.3 ng ml. Cistoscopia ure'u'a-prostatl_ca.
DIAGNOSTICO: Hiperplasia de la préstata.
ETIOLOGIA: Enfermedad general.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: No.
ESTADO ACTUAL: Leve.
UGIA MAXILO L 28720 R{A) CESAR
FECHA INICIACION: Remitido por rehabilitaddn oral para ULR X CC 8 afios de evolucion dolor faclal
bilateral hacia arcos cigomaticos y maseteros.
SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Dolor palpacion musculos maseteros.

DIAGNOSTICO: 1. Sindrome doloroso miofascial musculo maseteros. 2. Bruxismo.

ETIOLOGIA: Habitos y para funcién.

LICENCIADO A: [DIRECCION DE SANIDAD NAVAL] NIT [630039670-5)
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TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Iniciar relajantes musculares. PNMR X rehabilitador oral.
ESTADO ACTUAL: Sano.
'ORTDPEDIA Y !BA,QMAIQLOGIA Junio 18 / 2016 DR(A) JORGE BECERRA VALDERRAMA.

FECHA INICIACION: Omalgia derecha cronica, lesién manguito rotador, dolor codo izquierdo, epicondilitis
medial, gonalgia bilateral crénica. Lumbalgia crénica. Esguince III tobillo derecho. Disestesia mano derecha.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Hombro derecho test aprehension C1. Dolor al pulpa epicondilo
medial codo izquierdo. Mano derecha Phalen (+). Roce patelar bilateral flexidn lumbar III Lasegue (-).
Inestabilidad TIT lateral tobillo derecho Resonancias rodillas condromalacia patelar bilateral articular codo
izquierdo epicondilitis, '
DIAGNOSTICO: 1. Sindrome manguito rotador hombro derecho. 2. Epicondilitis medial codo izquierdo. 3.
Artrosis mecanica de rodillas. 4. Sindrome tdnel carpo miembro superior derecho. 5 Lum balgia mecénica.
6. Esguince III tobillo derecho.
ETIOLOGIA: Traumética y mecénica.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Fisioterapia. Analgésicos.
ESTADO ACTUAL: Dolor cronico.
RU GENERAL bre 23 / 2 R(A) ALEX LEONARDO LA
FECHA INICIACION: Varios afios sintomas dispépticos dolor abdominal hipocondrio derecho.
SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Dolor referido en HCD. Cdlico nauseas.
DIAGNOSTICO: Colelitiasis.
ETIOLOGIA: Comiin.
TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Ninguno.
ESTADO ACTUAL: Dolor hipocondrio derecho.

CIRUGIA MQSELQF)&CI&L Junio 27 / 2016 DR(A) CESAR A. QCHOA. .
FECHA INICIACION: Refiere que hace 12 (doce) afios sufre de dolor muscular, apretamiento dental

dolor en ATM. _

r

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Sensacion de salto de ATM, ruldo dolor en las noches, en las
mafianas, desgaste dental, malodusion.

DIAGNOSTICO: 1. Malodusién clase 1. 2. Mordida cruzada izquierda. 3. Mordida borde a borde. 4.
Subluxacién mandibular fisioldgica. 5. Bruxismo.

ETIOLOGIA: Degenerativo y funcional.

TRATAMIENTOS VERIFICADOS: Rehabilitacion oral en diente 17, 46 - 47.

LICENCIADO A: [DIRECCION DE SANIDAD NAVAL] NIT [830039670-5]
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ESTADO ACTUAL: 1. Luxacién mandibular fisioldgica. 2. Bruxismo apretamiento y deflexion.

OTORRINOLARINGOLOG brero 20 ALB
FECHA INICIACION: Evolucion cronica.

SIGNOS Y SINTOMAS PRINCIPALES: Apnea obstructiva dei suefio. Hipoacusia.
DIAGNOSTICO: Apnea obstructiva del suefio. Hipoacusia NS bilateral.
ETIOLOGIA: Idiopética.

- TRATAMIENTOS VERIFICADOS: CPAP.

ESTADO ACTUAL: Estable.

Potenciales Evocados Auditivos de fecha 11/04/2016
500 1000 2000 4000 Promedio

OD 45 35 45 45 .5

O 45 45 40 45 43.75

FIA Diciem iz TAKEUCHI.
ESTADO ACTUAL: Estudio compatible con leve compromiso de los nervios medianos en su curso a través
de los tlneles del carpo bilateralmente. Potenciales evocados somatosensoriales de nervios medianos
normales bilateralmente.

CONCLUSIONES
Antecedentes-Lesiones-Afecciones-Secuelas

Gastritis y esteatosis hepatica de manejo médico.

Colelitiasis y sindrome hemorroidal de control y seguimiento por Cirugia General.
Obesidad. '

Hipertensidn arterial no controlada, que requiere seguimiento por Medicina Interna.
Defecto de refraccién que corrige a AV: 20/20 en ambos 0jos con uso de lentes.
Prurito anal, sangrado secundario a rascado de manejo médico.

Trastorno de adaptacién a la vida civil, valorado por Psiqulatria.

A Antecedente de esguince cuello de pie derecho tratado, que 'deja como secuela: Inestabilidad cronica
: tobillo derecho.

9 A Sindrome de maguito rotador hombro derecho que deja corho secuela: Dolor en dicha articulacién.
10 . Lumbalgia mecanica.

(e BN B B4 I AR LA S

11 , Epicondilitis medial codo izquierdo que ocasiona dolor en codo.
12 . Sindrome tinel del carpo izquierdo leve,

13 . Sindrome tunel del carpo derecho leve.

14 . Migrafia con aura, cefalea cronica de manejo médico.

15 . Hiperuricemia en tratamiento con Alopurinol.

16 . Prediabetes en manejo con Metformina.

17 .  Dislipidemia recurrente.

18 . Hiperplasia de la prostata en manejo con Tamsulosina.

LICENCIADO A: [DIRECCION DE SANIDAD MAVAL] NIT [830039670-5]
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Sindrome doloroso miofacial musculo maseteros, bruxismo valorado por Maxilofacial.

Apnea obstructiva del suefio, que requiere uso de CPAP.
Hipoacusia neurosensorial bilateral con promedio auditivo de 43.12 dB.

Condromalacia patelar bilateral y artrosis mecénica, que ocasiona dolor en rodillas,

Maloclusion clase I, mordida cruzada izquierda, mordida borde a borde, subluxacién mandibular
fisiolégica que requiere tratamiento por Ortodoncia y rehabilitacién oral.

Clasificacién de las lesiones o afecciones y calificacion de capacidad psicofisica para el servicio.

La(s) anterior(es) lesion(es) le determinan INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL - NO APTO.

Evaluacién de la disminucién de la capacidad laboral.

Presenta una disminucidn de la capacidad laboral del SESENTA Y SEIS PUNTO VEINTIDOS POR CIENTO

(66,22 %).

Imputabilidad del Servicio
De acuerdo al Articulo 24 del Decreto 1796/00, le corresponde:

-
w

—
NN

15 .
16 .
17 .
18 .
19 .
20 .
2t -
B
23 .

LITERAL(A)

LITERAL(A)

LITERAL(A)

LITERAL(A):

LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(B)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(A)
LITERAL(B)
LITERAL(B)
LITERAL(A)

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (AC).

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EP).

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC). .

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).
EN EL SERVICIO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EP),

EN EL SERVICIO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EP).

EN EL SERVICIO PERO NO POR CAUSA Y RAZON DEL MISMO (EC).

E. Fijacién de los correspondientes indices.

De acuerdo al Articulo 71 del Decreto 94/89, le corresponde los siguientes indices:
No Hay Lugar a Fijar Indices.

No Hay Lugar a Fijar Indices.

No Hay Lugar a Fijar indices.

Numeral 5 - 033 Literal a fndice 4

No Hay Lugar a Fijar indices.

[ O N
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No Hay Lugar a Fijar indices.
No Hay Lugar a Fijar Indices.
Numeral 1 -205
Numeral 1 - 081
Numeral 1 - 061
Numeral 1-090
Numeral 4- 191
Numeral 4 - 191
No Hay Lugar a Fijar Indices.
No Hay Lugar a Fijar indices.
No Hay Lugar a Fijar Indices.
No Hay Lugar a Fijar Indices.
No Hay Lugar a Fijar indices.
No Hay Lugar a Fijar indices.
No Hay Lugar a Fijar Indices.
Numeral 6- 035
Numeral 1 - 190
No Hay Lugar a Fijar Indices.

DESICIONES: :
En presenda de los participantes se establece que la decisién de las condusiones del numeral 1V de la presente

acta han sido tomadas por unanimidad y corresponde a la veracidad de los hechos,

RECURSQOS:
Contra la presente Acta de Junta Médico Laboral procede el recurso de solicitar convocatoria de Tribunal Médico
Laboral de Revisién Militar y de Policia del cual podra hacerse uso dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la
notificacién segln lo establecido en el Decreto 94/89, ante la Secretaria General del Ministerio de Defensa

Nacional, Tribunal Médico Laboral, 2 Piso, Teléfono 3150111 Ext 3405, Bogotd D.C.

Literal
Literal
Literal
Literal
Literal
Literal

Ordinal 1

a
d
a
a
a
a

Literal b

Literal

Doctor(a). Tr%}"wms ERNA

Médico Representante de Sa
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