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ACCION DE TUTELA

RADICADO: 11001 41 05 011 2023 00916 00
ACCIONANTE: SANDRA PATRICIA RAMIREZ
DEMANDADO: ALEXANDRA FLOREZ MARTINEZ

SENTENCIA

En Bogota D.C., el veintiuno (21) dia del mes de noviembre de dos mil veintitrés
(2023) procede este Despacho judicial a decidir la Accion de Tutela instaurada por
el sefior SANDRA PATRICIA RAMIREZ, contra la ALEXANDRA FLOREZ
MARTINEZ en los términos y para los fines concebidos en el escrito de solicitud
de amparo constitucional obrante a folios 2 del expediente de tutela.

ANTECEDENTES

El sefior SANDRA PATRICIA RAMIREZ, contra ALEXANDRA FLOREZ
MARTINEZ promovié accion de tutela en contra de ALEXANDRA FLOREZ
MARTINEZ, con la finalidad de que se garanticen los derechos fundamentales de
peticion, salud y seguridad social, En consecuencia, de lo anterior, persigue las
siguientes pretensiones

1. Tutelar el derscho fundamental de peticion, a a salud vy a la seguridad social
establecido en el articuloc 23 de la Constitucidn Politica.

=2_ Ordenar a Al FxXanNDRAS FLOREZ MASRTINESZ qgue conteste | derecho de peaeticidn
recibido el 21 de agosto de 2023 en =l tErminoe de 48 horas, de conformidad con
o establecido en = Decretos 2591 e 1991, de manera pronta, oportuns,
resolviendo de fondo, de manera clara, precisa W oongreents la situacion
planteada por SaNDRA PATRICLASS RAMIREZ ESPINOSA,. v ponerda en i
Ccomocimiento.

3. Tutelar mis derechos fundamentales a la salud v a la seguridad social, ocon
estabkilidad lab>oral reforzada, presuntameaente wviclentados [=2=" g Al E > AaMMDFLS
FLOREZ MAaRTIMNES

4 Conmmo oonsscusncia de o anterior, ordenar a la sefiora Al EXANDRA FLORES
MARTINEZ que proceda a dejar sin efectos la terminacidaon de i contrato de
trabajco, ordenandos i rentegro simn solucidan de continuwidad en =1 Srmmimo de 485
horas v ordenar, en oconsecusncia, pagarme los salarnos vy prestaciones sociales

dejadas de pagar desde &l momento de la terminacicdn de mi contrato de trabajo v
realizar los aportes cormmrespondientes al sisterma de seguridad social.

5. Tambign ss ordens adicionalmente |, & pago previsto en el articubo 26 de |la ley 361
de 18997 a titulo de indemnizacidn,. consistentse aen ciento ochenta dias de salario,
por Mmoo solicitar autornizacidn previa al Ministerio de Trabajo para terminarnmese el
contrato de trabajo.
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Como fundamento de la solicitud de amparo constitucional indicd en los hechos de
la accion de tutela visibles en el Archivo 02 Demanda.

1. SANDRA PATRICLIA RAMIREEZ EEPINOSA, mayor de =dad y domiclssdo =n
Boxpaolé, prestd mis servicos desde ol 28 de marss de 2032 hasta el 27 de julio de
2022

[ %]

. Tuve un accadenle de lrdnsilo = dia 10 de julic de 2032 del cual wsked oeo
comncsinm enbo.

2. Con molhvg o=l sccidenl= e ncapacidades desde =ses dia bBasta = 139 de
sepiE=mbre de 20022

4. La hisloria cinica v |las ncapacidades mmspacliivas =e |as snvid a8 su corress
secirdnice florez alexandra@gmail.com los dias 13 de julic, 330 de pulic y OF de
senle=mbre de 2022

5. U=ted coemed mi em plaador oomoei® de md eslando e ssmbuad.

E. D maners abhrupls esled me lermind e contralo de rabapo s WhatsApp =l 37T de
julic de 202F dickmedormes T N0 Ss prdascognes Ipueashmieniie oS o el oonlraio pE
B TouThSSE iy ICESEnhTEdT Qe cudnco Se edueia dD S procadacd &
BguisEr B gues coresponda. Les pido adds CoOmMnieRssian Sam & i Sonrsas
Slscfririic. NS ey & PEresr ind DErEortd Snl St Sl oS e rrsioee T

7. & ka fecha de Ermrminacidn de mi coniraloe, E=nia ncapgacadades vipenbes, por o ae
comnsidens guee bEnia eslabilidad |laboral reforsada.

B. Usiled coma mil emrpleadora no e en cuenla b realidsd de mi estado e sahid al
mormeEnba de la Errminacion de mi o conlrals de rabajo, oomee e e sxpe sl
A bersrrreEnks  del cusl, Enia plEng comnocimes rba.

ie]

Mo existia ninguna facullad legal para |la terminactn del conrato de rabajo @
Ermins mdslireds, por o Qe omiid = procedimieEnto descriks @n la ey 381 e
1997 . por ends, o aobbuvo B audborizsscasn del Minisl=io de Trabags para
bermni rEArmee =l conlrato de irabajo por mi esiado de Ssalid

10, Mo b rechido el pago de incapacidades que= e corespondi@ma ramibEar o el
emplesdora sanbs la EFS COMPERSAR.

1. En la BEPFS COMPENSAR qus mo e regishan pago de aporles o weshedl cormed el
ke oA

124 ka Techsa Aampocss me ha pagado B lgusdacesn del coniraba gques el s e
Fasta =1 dia &n gue lermind la dilima ncapascsdad, =5 decir, &l 19 de sepliesmbere de
2022

13.El 31 de agosbhs e 2003 sa alaband un derechoe de pelicdn con las siguesnles
==ty

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

Realizada la notificacion en debida forma a la direccion electronica suministrada
por la parte actora en su escrito de tutela la accionada sefiora ALEXANDRA
FLOREZ MARTINEZ guardo silencio.

Por su parte las vinculadas procedieron a presentar sus escritos de contestacion
de la siguiente manera:

PORVENIR: Indica en su escrito de contestacion que el conflicto presentado en
el presente asunto es netamente obrero patronal y que en contra de su
representada no se ha presentado solicitud alguna, por estos motivos solicita la
desvinculacion de la presente tutela al carecer de legitimacion en la causa por
pasiva.

COMPENSAR EPS: En su escrito de contestacion esta vinculada sefalo que la
accionante se encuentra afiliada a este EPS en calidad de dependiente, la cual fue
desvinculada el 30 de junio de 2022, de la misma forma manifiesta que por su
parte no se han vulnerado derechos fundamentales y en su contra no se han
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presentado peticiones por lo tanto carece de legitimacidon en la causa por pasiva,
como consecuencia de esto solicita la desvinculacién de la presente accidon de
tutela.

HOSPITAL CARDIOVASCULAR DE CUNDINAMARCA: A pesar de haber
contestado dentro del término conferido, una vez leido el escrito de contestacion
encuentra el Despacho que el mismo no corresponde al presente asunto, por lo
tanto, el mismo no se tendra en cuenta por el Despacho.

ADRES: Indica que carece de falta de legitimacion en la causa por pasiva al no
vulnerar los derechos fundamentales a la parte accionante, de la misma forma
solicita que se desvincule de la presente accion de tutela.

CONSIDERACIONES

Conforme al Articulo 86 de la Constitucién Politica, encontramos que la accién de
tutela es un instrumento judicial de caracter constitucional, subsidiario, residual y
autéonomo, dirigido a facilitar y permitir el control de los actos u omisiones de
todas las autoridades publicas y excepcionalmente de los particulares cuando
estos vulneren derechos fundamentales.

Esta accidon constitucional puede ser interpuesta por cualquier persona que se
encuentre en estado de subordinaciéon o indefension, a fin de obtener la pronta y
efectiva defensa de los derechos fundamentales cuando ello resulte urgente para
evitar un perjuicio irremediable, o cuando no exista otro medio de defensa judicial.

IMPROCEDENCIA POR INMEDIATEZ

La H. Corte Constitucional en sentencia SU-499 de 2016 reiterd los presupuestos
establecidos en la jurisprudencia constitucional. De esta forma, advirtié que: "(...)
la accién de tutela debe ser presentada con cumplimiento del principio de
inmediatez, so pena de ser declarada improcedente, toda vez que la finalidad de
ese amparo constitucional es brindar una proteccion inmediata a los derechos
amenazados o vulnerados".

PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER

Conforme a lo expuesto por la petente en el escrito tutelar, el despacho ha de
determinar si la accidon de tutela es el mecanismo idoneo para resolver la solicitud
de la parte accionante, encaminada que se le tutele el derecho de peticion, salud
seguridad social y estabilidad laboral reforzada solicitados en el escrito de tutela.

DEL DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION

Ha sido abundante la Jurisprudencia respecto del derecho fundamental de
Peticion, mediante la cual se ha sefialado que el art. 23 de la Constitucion Politica
consagra el derecho de cualquier ciudadano a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades o a particulares. Asi mismo, que su nucleo esencial se satisface
cuando respecto de la peticién presentada se da una respuesta oportuna, de
fondo y congruente, como también que sea comunicada en debida forma.
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Finalmente, se ha reiterado Jurisprudencialmente que la respuesta a la peticion no
necesariamente trae inmerso el compromiso de resolver favorablemente lo
reclamado, sino que debe contestarse la solicitud de manera completa y oportuna.

"..26. El articulo 23 de la Constitucion consagra el derecho que tienen todos los
C/udadanos de elevar pet/aones a las autor/dades por motivos de interés particular o

IE€SCIItdla
167/16).

DEL DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION FRENTE A PARTICULARES

La H. Corte Constitucional en recientes pronunciamientos, sefialé que, respecto
a las peticiones elevadas en contra de particulares, se han de tener en cuenta el
articulo 42 del Decreto 2591 de 1991 vy los articulos 32 y 33 de la Ley 1755 de
2015 Estatutaria que rigen la materia; los cuales establecen las modalidades de la
accion de tutela contra particulares y los casos de procedencia del derecho de
peticion ante los mismos.

De igual forma, mediante sentencia T-487 de 2017, MP ALBERTO ROJAS
RIOS, se establecio:

"(...) por extension, la procedencia de la accion de tutela en aquellos eventos en los
que los particulares requeridos incurran en la violacion del derecho de peticion,
resultando necesario acudir a la jurisdiccion constitucional de tutela. La ley
estatutaria no prevé un mecanismo administrativo o judicial que pueda o
deba ser agotado, por aquellos peticionarios a los que un particular les ha
negado la entrega de informacion o de documentos alegando la reserva de
los mismos. Dentro de esta comprension, y ante la inexistencia de otro
medio de defensa, procede el ejercicio de la accion de tutela”

Ahora bien, en sentencia T-103 de 2019, MP DIANA FAJARDO RIVERA, se
indico que de conformidad con la Ley 1755 de 2015, las peticiones ante
particulares se rigen por las mismas reglas generales de aquellas dirigidas a las
autoridades, la peticion puede ser presentada verbalmente, por escrito o por
cualquier medio idéneo, y que el particular debe respetar los términos de
respuesta segln lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015.

Finalmente, aduce la Corte Constitucional en la sentencia antes senalada:

"(..) Ley divide en tres grupos las hipotesis de ejercicio de este derecho frente a
particulares: (i) El articulo 32 se refiere a la posibilidad que tiene toda
persona de ejercer el derecho de peticion con el fin de obtener la garantia de
sus derechos fundamentales. Este supuesto incluye el ejercicio del
derecho frente a cualquier tipo de organizacion privada, incluso si no es
prestadora de un servicio publico, ni tenga funciones similares; siempre
que resulte necesario para asegurar el disfrute de otros derechos

Pagina | 4



Accion de Tutela No. 11001 41 05 011 2023 00916 00
De: Sandra Patricia Ramirez
Vs: Alexandra Florez Martinez

fundamentales.(ii) EI mismo articulo 32 contempla un segundo evento,
relacionado con las peticiones presentadas ante otra persona natural, que
seran procedentes siempre que el solicitante se encuentre en situacion de
indefension o subordinacion con respecto a aquella, o cuando la persona
natural tenga una posicion o funcion dominante ante el peticionario;
siempre que el ejercicio del derecho de peticion persiga el objetivo de
materializar los derechos fundamentales del solicitante. 54. (iii) E/
articulo 33 regula lo pertinente a las peticiones formuladas por usuarios
ante empresas u organizaciones privadas. Asi, sefala que es procedente
frente a cajas de compensacion familiar, instituciones del Sistema de
Seguridad Social Integral, entidades que conforman el Sistema Financiero y
Bursatil, asi como empresas que prestan servicios publicos y servicios
publicos domiciliarios. En este segundo supuesto, la Ley afade que aplica
también lo dispuesto en su Capitulo II, que se ocupa de las reglas
especiales del derecho de peticion ante autoridades, en particular sobre la
reserva de informacion y documentos”

En conclusion, se observa que, de conformidad con los recientes pronunciamientos
de la Corte Constitucional, es posible presentar derechos de peticion ante
particulares siempre que estos presten servicios publicos o cuando estén
encargados de ejercer funciones publicas, se trate de organizaciones privadas con
0 sin personeria juridica si lo que se busca es garantizar otros derechos
fundamentales diferentes al derecho de peticion y sin importar si se trata de una
persona natural o juridica, cuando exista subordinacion, indefension o una posicion
dominante; peticiones que deberan ser resueltas a los peticionarios, maxime
cuando, el caracter privado de una entidad no la exonera de la
responsabilidad de atender de fondo las peticiones que le sean
presentadas.

DEL CASO EN CONCRETO

SANDRA PATRICIA RAMIREZ, solicitd que se ampare el derecho de peticion
por considerar que la accionada, lo vulnera por no dar respuesta a la peticion de
fecha 31 de agosto del 2023.

Asi las cosas, respecto de las inconformidades que dieron origen a la interposicién
de la presente accion se hace imperativo el anadlisis riguroso del requisito de
subsidiariedad necesario por regla general para viabilizar el amparo constitucional.
Este presupuesto hace referencia al caracter residual de la accién de amparo
constitucional, que la hace viable solo cuando a favor del solicitante no exista otro
medio de defensa judicial idoneo y eficaz, o cuando existiendo, se requiera acudir
al amparo como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable,
debiendo éste aparecer acreditado y por contera despuntar, sin mayor dificultad,
la urgencia y necesidad de adoptar medidas para conjurar la situacion de
vulneracién alegada.

Con ello se quiere significar que el escenario para solicitar y garantizar los
derechos fundamentales es, por antonomasia, el respectivo tramite,
procedimiento y/o actuacion administrativa disefiada por el legislador, y solamente
tiene cabida la accidén de tutela bajo circunstancias excepcionales, amén de su
connotacién residual que impide que funja como medio sucedaneo o
complementario de defensa.
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Se recuerda a la activa que la carga minima exigida es la de probar, si quiera de
manera sumaria, que se encuentra en una situacion de vulnerabilidad,
ademas, de expresar las razones por las cuales el procedimiento establecido para
la prosperidad de lo pretendido es ineficaz para la proteccion del derecho que la
activa invoca como trasgredido en el escrito tutelar; esto es, el derecho de
peticion.

Ahora bien, revisadas las documentales presentadas como medios de prueba en la
accion de tutela, no encuentra el Despacho el escrito del 31 de agosto de 2023, ni
mucho menos la constancia del envidé que se le debe realizar a la parte accionada
con el fin de corroborar su dicho, en necesario reiterar que la vulneracion de los
derechos fundamentales se debe acreditar por la parte actora, al menos con la
constancia de remitido del documento que asegura haber presentado como
derecho de peticion, asi las cosas al carecer de este requisito fundamental no
puede entender el Despacho que la sefiora ALEXANDRA FLOREZ MARTINEZ
vulnere el derecho fundamental de peticion.

Ahora bien, indica la accionante que los derechos fundamentales de la salud y
seguridad social por estabilidad laboral reforzada también deben ser protegidos
por medio de la accion de tutela. Asegura la sefiora SANDRA PATRICIA
RAMIREZ que el contrato de trabajo firmado por las partes fue terminado de
manera unilateral por la accionada encontrandose en incapacidad médica.

Ante esta afirmacion de la parte actora trae como medios de pruebas el contrato
de trabajo firmado por las partes el 28 de marzo de 2022, incapacidades medicas
causadas en los meses de julio, agosto y septiembre de 2022, es de aclarar que no
se encuentra demostrada la fecha de terminacién del contrato de trabajo que ato a
las partes. Situacion que impide tener certeza que en efecto a la accionante se le
vulneraron sus derechos fundamentales y que su contrato de trabajo fue
terminado en estado de incapacidad, por lo tanto, este asunto debe ser analizado
y estudiado a través de un proceso ordinario laboral, por medio del cual se abra y
estudie por el competente el material probatorio aportado y se dé absoluta certeza
de las pretensiones incoadas por la accionante.

Ahora bien, tampoco puede pasar por alto el Despacho que la accidon de tutela es
un mecanismo con el cual se pretende la proteccion de los derechos
fundamentales de manera inmediata, situacion que no se presenta en este asunto,
toda vez que revisado el plenario se observa que los hechos y pretensiones
ocurrieron hace mas de un afio, circunstancia que permite establecer que se
vulnera el principio de la inmediatez que tanto requiere la accidon de tutela, toda
vez que la misma debe tiene como caracteristica principal la urgencia de
proteccion de los derechos fundamentales.

Por lo anterior se darad aplicacion a lo dicho por la H. Corte Constitucional en
sentencia SU-499 de 2016 y se declarara la improcedencia de la presente accion
de tutela, toda vez que la finalidad de ese amparo constitucional es brindar una
proteccion inmediata a los derechos amenazados o vulnerados".

Finalmente, respecto de las vinculadas EPS COMPENSAR, HOSPITAL
CARDIOVASCULAR DE CUNDINAMARCA, ADRES, PORVENIR, al no
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corroborarse responsabilidad alguna se ordenara su desvinculacion de la accién de
tutela de la referencia.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO ONCE MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de
la Republica de Colombia y por autoridad de la ley:

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR POR IMPROCEDENTE la accion de tutela interpuesta por
SANDRA PATRICIA RAMIREZ, respecto a los derechos fundamentales en
contra de la ALEXANDRA FLOREZ MARTINEZ, de conformidad con la parte
motiva de este proveido.

SEGUNDO: DESVINCULAR de la presente accién de tutela EPS COMPENSAR,
HOSPITAL CARDIOVASCULAR DE CUNDINAMARCA, ADRES, PORVENIR

TERCERO: NOTIFICAR por el medio mas eficaz tanto a la parte accionante como
a la accionada del resultado de la presente providencia.

CUARTO: Si no fuere impugnado el presente fallo oportunamente, esto es, dentro
de los tres (3) dias siguientes a su notificacion, se remitirda a la H. Corte
Constitucional en los términos del articulo 31 del Decreto 2591 de 1991. En caso
contrario se enviara a la Oficina Judicial - Reparto de los Juzgados Laborales del
Circuito de esta ciudad, en los términos del articulo 32 ibidem.

CUMPLASE.

Firmado Por:

Viviana Licedt Quiroga Gutierrez
Juez Municipal
Juzgado Pequefias Causas
Laborales 11
Bogot4, D.C. - Bogota D.C.,
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