ACCION DE TUTELA RADICACION No. 11014105002 2023 00349 00 DE FERNEY ALIRIO AMADO GONZALEZ
CONTRA FAMISANAR EPS

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE
BOGOTA D.C.

ACCION DE TUTELA

RADICADO: 11001 41 05 002 2023 00349 00
ACCIONANTE: FERNEY ALIRIO AMADO GONZALEZ
ACCIONADOS: FAMISANAR EPS

SENTENCIA

En Bogota D.C., a los treinta y uno (31) dias del mes de marzo de dos mil veintitrés
(2023) procede este Despacho judicial a decidir la Accion de Tutela instaurada por
FERNEY ALIRIO AMADO GONZALEZ en contra de FAMISANAR EPS, en los
términos y para los fines concebidos en el escrito de solicitud de amparo
constitucional obrante dentro del presente expediente de tutela.

ANTECEDENTES

FERNEY ALIRIO AMADO GONZALEZ promoviéo accion de tutela en contra de
FAMISANAR EPS, solicitando el amparo de los derechos fundamentales a la salud
y vida al abstenerse de autorizar y programar los servicios médicos de “consulta de
control o seguimiento por especialista en oftalmologia”, “servicio con especialista por
oculoplastia con prioridad”y “cita con la especialidad de oftalmologia oncolégica”™;

asi mismo, por no disponer el tratamiento integral de sus patologias.

Como fundamento de su solicitud, indicé que tiene cincuenta anos y que se
encuentra afiliado a FAMISANAR EPS dentro del régimen contributivo como
cotizante activo.

Sostuvo que no ha podido acceder a los servicios médicos que fueron ordenados
por el profesional tratante en las ordenes médicas del veintitrés (23) y veinticuatro
(24) de febrero de dos mil veintitrés (2023), asi como tampoco ha podido acudir al
servicio de oftalmologia oncolégica dado que, si bien cuenta con una orden médica,
es la EPS la que se ha negado a asignar dicha consulta.

Adujo que los sintomas son persistentes y que los servicios prescritos por el médico
tratante se deben al diagnéstico que padece denominado: “Tumor Maligno De La
Conjuntiva”.

Declaré que el siete (07) de marzo de dos mil veintitrés (2023) solicito la asignacion
y practica de los servicios médicos, informandole que deberia esperar 35 dias para
estudiar su caso en atencion a la falta de personal especializado.

Finalmente, indicé que acudio al presente mecanismo con el fin de garantizar sus
derechos fundamentales.
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CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

FAMISANAR EPS indic6 que realizo gestion de los servicios requeridos por el
accionante con el area de gestion de riesgo de la EPS y afirmé que realizo contacto
telefonico con el accionante quien remitié la orden vigente por lo que autorizo y
solicité cita de control por colpolastia en Fundonal.

En razén a lo anterior, consideré que ha desplegado todas las acciones tendientes
a garantizar los servicios requeridos dentro de los parametros legales.

Argument6 la improcedencia de la accion de tutela por tratarse de servicios
excluidos de la Resolucion 2808 de 2022 expedida por el Ministerio de Salud y de
la Proteccion Social.

Luego de referirse al tratamiento integral, la destinacion especifica de los recursos
publicos del SGSSS y la improcedencia de la accion de tutela para solicitudes de
indole econdémico, solicité al Despacho negar por improcedente la presente accion
de tutela por el desconocimiento de existencia de otro medio de defensa para
solicitar el pago de pretensiones de caracter prestacional.

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COLSUBSIDIO indico que interviene en
calidad de IPS dentro del marco del Sistema de Seguridad Social de Salud, por lo
que el acceso a los servicios se materializa en cabeza de la EPS.

Afirmoé que el accionante cuenta con 50 anos y que revisada su historia clinica
encontré que tiene diagnostico de “tumor de conjuntiva nasal”, por lo que ordeno
valoracion por la subespecialidad de oftalmologia oncologica; asi mismo, senalé que
en consulta del veinticuatro (24) de febrero de dos mil veintitrés (2023) considero
necesario realizar atencion complementaria por la especialidad de oculoplastia de
forma que pueda determinarse la necesidad de biopsia y establecer el seguimiento
especializado que requiera el accionante.

Afirmo que en la cita del veintitrés (23) de marzo de dos mil veintitrés (2023) solicito
“Fotografia de segmento anterior de ojo derecho para el dia 03 de abril a las 10:00
am” y “cita de Oftalmologia para el 24 de marzo de 2023 a las 01: 00 pm en la IPS
Clinica oftalmoldégica”.

Sostuvo que no existe legitimacion en la causa por pasiva en cabeza de la EPS y
solicito al Despacho declarar improcedente la presente accion de tutela, dado que
no ha vulnerado los derechos fundamentales del accionante.

PROBLEMA JURIDICO

Dentro de la presente accion de tutela corresponde determinar si la entidad
demandada vulner6é los derechos fundamentales de FERNEY ALIRIO AMADO
GONZALEZ, al abstenerse de autorizar y programar los servicios médicos de
“consulta de control o seguimiento por especialista en oftalmologia”, “servicio con
especialista por oculoplastia con prioridad” y “cita con la especialidad de
oftalmologia oncolégica”.
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CONSIDERACIONES
De la accion de tutela

Conforme al Articulo 86 de la Constitucion Politica, la accion de tutela es un
instrumento judicial de caracter constitucional, subsidiario, residual y auténomo,
dirigido a facilitar y permitir el control de los actos u omisiones de todas las
autoridades publicas y excepcionalmente de los particulares cuando estos vulneren
derechos fundamentales.

Esta accion constitucional puede ser interpuesta por cualquier persona que se
encuentre en estado de subordinacion o indefension, a fin de obtener la pronta y
efectiva defensa de los derechos fundamentales cuando ello resulte urgente para
evitar un perjuicio irremediable, o cuando no exista otro medio de defensa judicial.

Del derecho a la salud y a la seguridad social.

El articulo 48 de la Constitucion Politica regula el derecho a la seguridad social y
lo senala como “un servicio publico de cardcter obligatorio que se prestard bajo la
direccién, coordinacién y control del Estado, en sujeciéon a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la ley”; por otra parte el
articulo 49 del texto constitucional dispone que “la atencién de la salud y el
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado”, asi las cosas es
deber del Estado garantizar el acceso de todas las personas a los planes y
programas de promocion, prevencion y recuperacion en esa materia.

En dicho sentido, la Corte Constitucional en sentencia T-770 de 20111 reiter¢ las
dos aristas desde las cuales debe ser percibido el derecho a la salud: i) es un
servicio publico esencial y ii) es un derecho, sin embargo, ambos enfoques son
codependientes. La proteccion de este derecho se encuentra a cargo del Estado,
quien debe “organizar, dirigir, reglamentar y establecer las politicas publicas
tendientes a que las personas privadas y las entidades estatales de los diferentes
ordenes, presten el servicio para que el derecho sea progresivamente realizable.”

De igual forma se ha senalado por la jurisprudencia citada que la efectiva
prestacion del servicio de salud responde a los principios de Eficiencia,
Universalidad y Solidaridad, y se logra permitiendo que todas las personas accedan
a ese derecho y que ello se haga de acuerdo a un adecuado manejo de los recursos
asignados al ente estatal que brinda el servicio.

Ademas, la proteccion a los usuarios del Sistema debe ser integral y esto se logra
ofreciéndoles atencion de calidad, oportunidad y eficacia en los diversos
tratamientos a los que accedan, lo anterior con el fin de garantizar el mentado
derecho fundamental.

Sobre la integralidad en la prestacion del servicio de salud ha dicho la Corte
Constitucional que:

Las personas vinculadas al Sistema General de Salud independientemente
del régimen al que pertenezcan, tienen el derecho a que las EPS les garanticen
un servicio de salud adecuado, es decir, que satisfaga las necesidades de los

! Corte Constitucional. Sentencia T 770 de 2011. M.P. Mauricio Gonzalez Cuervo.
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usuarios en las diferentes fases, desde la promocién y prevencion de
enfermedades, hasta el tratamiento y rehabilitacion de la enfermedad y con
la posterior recuperacion; por lo que debe incluir todo el cuidado, suministro
de medicamentos, cirugias, exdmenes de diagnéstico, tratamientos de
rehabilitacién y todo aquello que el médico tratante considere necesario para
restablecer la salud del paciente o para aminorar sus dolencias y pueda llevar
una vida en condiciones de dignidad. (Sentencias T-179/00, T-988/03, T-
568/07, T-604/08 T-136/04, T-518/06, T-657/08, T-760/08, entre otras).

De igual forma, se ha establecido que el servicio no solo debe ser prestado de forma
integral sino también de forma continua, es decir, que cuando haya iniciado un
tratamiento, éste no puede ser interrumpido o suspendido injustificadamente. De
lo anterior, se deduce la responsabilidad de los prestadores del servicio de salud,
que se evite la suspension de los tratamientos médicos en forma injustificada, con
fundamento en motivaciones administrativas o presupuestales que impliquen la
afectacion del principio de confianza legitima del paciente en la EPS y por
consiguiente, en el Estado.

De la necesidad de orden médica para acceder a los servicios de salud.

Ha dispuesto el maximo o6rgano constitucional en diversa jurisprudencia la
importancia de la existencia previa de orden médica para poder acceder a las
peticiones de servicios de salud, no obstante este criterio ha presentado diferentes
matices, los cuales explica este Despacho asi:

Sentencia 423 De 2013, M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo: adujo que el
requisito de orden mecida para acceder a los servicios de salud, es innecesario
cuando se esta ante hechos notorios que desbordan su evidente necesidad.

Asi las cosas, se puso de ejemplo la sentencia T-053 de 2009, en donde se tenia un
diagnostico de paralisis cerebral y epilepsia parcial de dificil control y se ordend a
la EPS accionada proporcionar al paciente panales desechables necesarios para
mantener sus condiciones higiénicas, servicio médico domiciliario y los
medicamentos requeridos a domicilio, sin acreditar prescripcion médica alguna.

Sentencia 552 De 2017, M.P. Cristina Pardo Schlesinger: resalt6 la importancia
del criterio cientifico en concordancia con los postulados constitucionales de la
irrenunciabilidad y autonomia del derecho a la salud.

Reiter6 que:

“los jueces carecen del conocimiento cientifico adecuado para determinar qué
tratamiento médico requiere, en una situacion dada, un paciente en particular.
Por ello, [un juez] podria, de buena fe pero erréoneamente, ordenar
tratamientos, [medicamentos o implementos| que son ineficientes respecto de
la patologia del paciente {(...) lo cual supone un desaprovechamiento de los
recursos o incluso, podria ordenarse alguno que cause perjuicio a la salud de
quien busca, por medio de la tutela, recibir atencion médica en amparo de sus
derechos”

En consecuencia, la actuacion del operador judicial estd sujeta a la garantia
del derecho al diagnéstico de los usuarios del sistema de salud publica. La
manera de establecer un tratamiento idéneo y eficaz para el tratamiento de
un paciente se da en el escenario de relacién entre el médico y el paciente. Es
el profesional de la salud quien tiene el conocimiento cientifico y por su
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contacto con el enfermo es quien puede establecer el tratamiento mds eficaz
de la enfermedad que padece.

En ese orden de ideas, los requisitos establecidos por la
Jjurisprudencia constitucional para el acceso a este tipo de insumos,
en concreto la existencia de una orden médica, ha admitido
excepciones que por razones constitucionales buscan priorizar el goce
efectivo del derecho a la salud frente al cumplimiento de tramites
administrativos y evitar la vulneracion de derechos fundamentales de
las personas.” (Negrilla extra texto)

De los requisitos de las formulas médicas.
Dispone el articulo 17 del Decreto 2200 de 2005:

“ARTICULO 17. CONTENIDO DE LA PRESCRIPCION. <Articulo compilado en el
articulo 2.5.3.10.16 del Decreto Unico Reglamentario 780 de 2016. Debe tenerse en
cuenta lo dispuesto por el articulo 4.1.1 del mismo Decreto 780 de 2016> La
prescripcién del medicamento deberd realizarse en un formato el cual debe contener, como
minimo, los siguientes datos cuando estos apliquen:

1. Nombre del prestador de servicios de salud o profesional de la salud que prescribe,
direccion y nuimero telefénico o direccién electrénica.

2. Lugar y fecha de la prescripcién.

3. Nombre del paciente y documento de identificacion.

4. Numero de la historia clinica.

5. Tipo de usuario (contributivo, subsidiado, particular, otro).

6. Nombre del medicamento expresado en la Denominacién Comiin Internacional (nombre
genérico).

7. Concentracion y forma farmacéutica.

8. Via de administracion.

9. Dosis y frecuencia de administracion.

10. Periodo de duracién del tratamiento.

11. Cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en niimeros y
letras.

12. Indicaciones que a su juicio considere el prescriptor.

13. Vigencia de la prescripcién.

14. Nombre y firma del prescriptor con su respectivo niimero de registro profesional.”

CASO CONCRETO

Con el fin de desatar la solicitud de amparo constitucional, es necesario senalar
que con la presente tutela, el accionante pretende que se ordene a la accionada
FAMISANAR EPS autorizar y programar los servicios médicos de “consulta de
control o seguimiento por especialista en oftalmologia”, “servicio con especialista por
oculoplastia con prioridad”y “cita con la especialidad de oftalmologia oncolégica”™;
asi mismo, se verificara si es procedente o no ordenar el tratamiento integral

solicitado.
De la solicitud de atencion y servicios médicos requeridos.

Frente a esta solicitud, es labor de este Despacho verificar la posible vulneracion a
los derechos fundamentales del senor FERNEY ALIRIO AMADO GONZALEZ, para
lo cual se pasara al estudio de las ordenes médicas emitidas por el profesional de
la salud.
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Asi las cosas, se tiene en primera medida que dentro del plenario obra la historia
clinica del accionante, de la que se evidencia que cuenta con un diagnoéstico de
“tumor conjuntiva nasal od presbicia — plan de valoracion prioritaria oftalmolégica
oncoldgica — signos de alarma y consulta de urgencias”. (folio 18 PDF 01)

Ahora, conforme se observa a folios 15 y 16 del PDF 01 del expediente digital, se

encuentran las ordenes médicas que datan del veintitrés (23) y veinticuatro (24) de
febrero de dos mil veintitrés (2023) en los siguientes términos:

Creacion: 230202023  18:32:26

olsubsidio CAJA COOUSURSIDNDMTABETIGEAMILIAR A
CM PORVENME " Nimero :;T;B:::;no;;mrz

wombre del paciente: FERNEY ALIRIO AMADD GONZALEZ Identificacién:CC 91296744 ;
Edad :50 Afios 9 Meses 13 Dias Fecha de nacimiente:11-may-72  Sexo:Masculing "
IEc::nmaniun:FMl COLS PORVENIR CAPITA T.Vinculacion:RCT: Cofizante Categoria:A Dx:C690
Prestacion  |Denominacién |Mipmn Localizacion Comentario  |Cantidae
R e on
Justificacion:

PACIENTE DE 50 ANOS CON CA DE CONJUNTIVA EN 0J0 DERECHO, PACIENTE QUYE FUE VALORADQ POR SERVICIO DE OFTALMOLOGIA Y
REMITIDO A OFTALMOLOGIA ONCOLOGICA, SIN EMBARGQ PACIENTE NOLO VALORABAN SIN BIOPSIA PREVIA, POR LO QUE SE REMITE A
SU SERVICIO PARA LA SOLICITUD DE PROCEDIMIENTO Y/REMISION A OFTALMOLOGIA ONCOLOGICA A

Profesional:IvAN LOPEZ CC 1143380161 |

e
o ﬂﬁ‘l f’ ‘:DD G-
ot S
AINVEEOIZP S A6

(Y

-~
. ) b - Creacién: 24022023 18:39:45 L
olsubsidio CAJA CLOUBSIDI DT SAIBEYBI FAMILIAR
T B60.007.336-1
o OFTALMOIYHTEA Nimero do orden: 40202222
Mombre del paciente: 0Nz
o : paciente . FERNEY ALIRID AMADO GONZALEZ Identificacién:CC 91245744
o L l l:us 9 Meses 14 Dias Fecha de nacimiento:11-may-72 Sexo:Masculino
L “onvenio:FAM ES PORVENIR PGP T.Vinculacién:RCT: Colizante Categoria:A Dx:H118
Prestacion  |Denominacian T i .
Fooe =nomineelon Mipres Localizacion Comentario Ft‘:antida
104 | CONSULTA ESPECIALIZADA POR OCULOPLASTIA
Justificagion: D : ; Jmm
VALORACION POR OCULOPLA
NASAL DERECHA STia FM‘ER DAR. PRHORID&E_ALTA AESTAORDEN . PACIENTE CON TUMOR MALIGNO DE COMsUN [1VA

Profesional: KATERYNE VARGAS CC 52788029 o ) —_—

De lo anterior, se tiene que si bien la accionada FAMISANAR EPS manifesto realizar
la gestion de asignacion de los servicios médicos requeridos por el actor; lo cierto,
es que no obra dentro del plenario prueba que en efecto acredite que el acionante
cuenta con la autorizacién o programacion de los servicios de “consulta de control
o seguimiento por especialista en oftalmologia” y “servicio con especialista por
oculoplastia con prioridad”.
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De otra parte, se encuentra que conforme a la contestacion allegada por la CAJA
DE COMPENSACION FAMILIAR COLSUBSIDIO, dicha IPS informé que al
accionante le fue programada la cita de consulta por Oculoplastia para el dia
veintitrés (23) de marzo de dos mil veintitrés (2023) de la que solicito: “Fotografia
de segmento anterior de ojo derecho para el dia tres (03) de abril a las 10:00 am”y
“Control Oftalmologia para el veinticuatro (24) de marzo de dos mil veintitrés (2023)
a la 01:00 PM la IPS Clinica oftalmolégica” no obstante, este Despacho encuentra
que la entidad vinculada no alleg6 el soporte de dicha consulta médica ni tampoco
de las asignaciones sobre los nuevos servicios por lo que no se puede desprender
la existencia de un hecho superado.

Acorde con lo expuesto, recuerda este Despacho que la salud ademas de un
derecho fundamental es un servicio publico esencial, por lo cual se encuentra
ligado al principio de continuidad, el cual supone que la prestacion del servicio sea
ininterrumpida, permanente, constante y oportuna, sin que exista justificacion
valida alguna que excuse a la entidad encargada de prestar servicios de salud
incumplir la responsabilidad social que tiene para con la comunidad en general, y
con sus afiliados y beneficiarios en particular.

Asi las cosas, evidencia esta juzgadora que se ha vulnerado el derecho a la salud
de la accionante por parte de FAMISANAR EPS al no prestar de manera efectiva y
continua los servicios de salud requeridos por FERNEY ALIRIO AMADO
GONZALEZ.

Por ello, se ordenara a FAMISANAR EPS por medio de su representante legal
SANTIAGO EUGENIO BARRAGAN FONSECA o quien haga sus veces, que en el
término improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la
notificacion de esta providencia, autorice y programe los servicios médicos de
“consulta de control o seguimiento por especialista en oftalmologia” y “servicio con
especialista por oculoplastia con prioridad” en los términos de las ordenes médicas
visibles en los folios 15y 16 del PDF 01 del expediente digital.

De lo anterior, se advierte que las consultas médicas deberan llevarse a cabo en
un término maximo de tres (03) dias habiles contados a partir de la notificacion de
esta providencia. Notificando a la parte actora en forma efectiva cada una de las
fechas de los servicios médicos.

De la solicitud para ordenar y programar cita de “cita con la especialidad de
oftalmologia oncolégica”

En lo que respecta a la solicitud del servicio médico de “cita con la especialidad de
oftalmologia oncolégica”, se observa que a folio 19 del PDF 01 la orden en relacion
a dicha valoracion como se muestra a continuacion:
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J l b ® e . Creacién: 14/12/2022 18:31:43 5
Jolsubsidio . AASAJA CODOMBISBRDETIBRBAAMLIAR
) M AO NIT.860,007,336-1 =
. CL OFTALMOR Klca Nimero de orden: 38816264
Nombre del paciente: FERNEY ALIRIO AMADO GONZALEZ Identificacion:CC 91296744
Edad :50 Arios 7 Meses 4 Dias Fecha de nacimiento:11-may-72 Sexo:Masculino
Convenio:FAM COLS PORVENIR PGP T.Vinculacion:RCT: Colizante Categoria:A Dx:C690
Prestacié inacié
ion  |Denominacién Mipres Localizacion Comentario Canlida?,

e CONSULTA ESPECIALIDA POR OFTALMIOLOG
%0275 | ONcoLOGIA — o ooot

Justificacion:
LESION CONJUNTIVAL NASAL ELEVADA VASCULARIZADA 0JO DERECHO DE APROXIMDAMENTE 8 MESES DE EVOLUCION .

VALORACION PRIORITARIA OFTAL| ONCOLOGICA.

Profesional:SANDRA VELASQUEZ CC 52118141

cuezt
LICIAVELAS
i
cg.52me LN

En tal caso, se debe resaltar que tal orden data del catorce (14) de diciembre de
dos mil veintidos (2022). No obstante, evidencia esta Juzgadora que dicha orden
meédica carece de vigencia de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10 de la
Resolucion 4331 de 2012 que senala:

“Articulo 10. Las autorizaciones de servicios contenidos en el Plan
Obligatorio de Salud tendran una vigencia no menor de dos (2) meses,
contado a partir de su fecha de emision. Para los casos que se mencionen a

continuacion se establecen las siguientes reglas:

1. Las férmulas de medicamentos tendrdn una vigencia no inferior a un (1) mes,
contado a partir de la fecha de su expedicién y no requieren autorizacién adicional,
excepto aquellos que no hacen parte del Plan Obligatorio de Salud.

2. Para pacientes con patologias crénicas con manejo farmacoldgico, las entidades
responsables de pago garantizaran la continuidad en el suministro de los
medicamentos, mediante la prescripcion por periodos no menores a 90 dias con
entregas no inferiores a un (1) mes.

3. Las autorizaciones asociadas a quimioterapia o radioterapia de pacientes con
cancer que sigan guias o protocolos acordados, se hardn una tnica vez para todos
los ciclos incluidos en la guia o protocolo. Para aquellos casos en que el oncélogo
tratante prescriba la quimioterapia o radioterapia por fuera de las guias o
protocolos acordados, la autorizacion deberd cubrir como minimo los ciclos a
realizar durante los siguientes seis (6) meses, contados a partir de la fecha de la
solicitud de autorizacion.

4. La autorizacién de oxigeno domiciliario para pacientes con patologias crénicas,
se expedird una unica vez y sélo podrd ser desautorizada cuando el médico
tratante disponga que éste no se requiere.”

Por lo tanto, es claro que desde la fecha de creacion de la orden, esto es, del catorce
(14) de diciembre de dos mil veintidés (2022) a la presente data han transcurrido
mas de dos meses, y aun si en gracia de discusion se tomara por fecha de la orden
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la del sello de radicacion, es decir, la del cinco (05) de enero de dos mil veintitrés
(2023), lo cierto es que tampoco se encuentra vigente.

Al respecto, se debe precisar que si bien el actor indicé que la orden médica del
veintitrés (23) de febrero de dos mil veintitrés (2023) dispone una remision al
servicio de oftalmologia oncologica, no se puede pasar por alto que tal descripcion
no es una orden meédica puesto que aparece como justificacion para llevar a cabo
el servicio de “consulta de control o seguimiento por especialista en oftalmologia”.

Ademas, teniendo en cuenta la informacion aportada por la CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR COLSUBSIDIO, se encuentra que dicha IPS afirmé lo
siguiente:

“en la asistencia del dia 24 de febrero de 2023 por parte de Oftalmologia, se
consideré necesario atencion complementaria por la especialidad de Oculoplastia
de forma que se determine la necesidad de biopsia y asi mismo, se establezca el
seguimiento especializado que requiera el paciente.”

En la medida de lo expuesto, se concluye entonces que la orden médica no se
encuentra vigente y que en todo caso la IPS tratante consideré necesario que el
paciente fuera visto por la especialidad de Oculoplastia para determinar primero
la necesidad de ordenar la practica de biopsia y segundo determinar el servicio
especializado que requiere el actor.

Asi las cosas, no se observa una vulneracion del derecho fundamental de salud
frente a este punto por lo que se negara el amparo por las razones expuestas.
De la solicitud para ordenar tratamiento integral

De otra parte, en lo respectivo al tratamiento integral y oportuno, no es posible
acceder a la misma dado que de conformidad con lo senalado por la Corte
Constitucional, es necesario que para el momento del fallo del juez de tutela exista
orden previa del médico tratante, no obstante, en este caso se esta ante una
peticion sobre un hecho futuro e incierto, por lo tanto la misma no procede ya que
el juez de tutela no tiene la potestad de inferir los tratamientos que podrian llegar
a ser necesarios.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la Ley:

RESUELVE

PRIMERO: AMPARAR los derechos fundamentales de la parte accionante, por las
razones expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, se ORDENA a la accionada
FAMISANAR EPS por medio de su representante legal SANTIAGO EUGENIO
BARRAGAN FONSECA o quien haga sus veces, que en el término improrrogable de
cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la notificacion de esta providencia,
autorice y programe los servicios médicos de “consulta de control o seguimiento por
especialista en oftalmologia” y “servicio con especialista por oculoplastia con
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prioridad” en los términos de las ordenes médicas visibles en los folios 15y 16 del
PDF 01 del expediente digital.

De lo anterior, se advierte que las consultas médicas deberan llevarse a cabo en
un término maximo de tres (03) dias habiles contados a partir de la notificacion de
esta providencia. Notificando a la parte actora en forma efectiva cada una de las
fechas de los servicios médicos.

TERCERO: NEGAR el amparo de tutela respecto de la solicitud de “cita con la
especialidad de oftalmologia oncolégica”, por las razones expuestas en la parte
motiva de la presente providencia.

CUARTO: NEGAR el amparo de tutela respecto de la solicitud de tratamiento
integral, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

QUINTO: ADVERTIR que teniendo en cuenta el Estado de Emergencia, Econémica,
Social y Ecologica que se esta viviendo en el territorio nacional (Decreto 417 de 17
de marzo de 2020), acompasado con los Acuerdos PCSJA20-11518 y PCSJA20-
11519, en caso de presentarse impugnacion contra la presente sentencia, debera
ser remitida unicamente al correo electronico
JO2LPCBTA@WCENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO, EN UN HORARIO DE
ATENCION DE 8:00 A.M. A 01:00 P.M. Y DE 02:00 P.M. A 05:00 P.M.

SEXTO: En caso que la presente sentencia no sea impugnada, por secretaria
remitase el expediente a la Corte Constitucional para que surta el tramite eventual
de revision.

SEPTIMO: publicar esta decision en la pagina de la Rama Judicial e informar a las
partes la forma de consultarlo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Firmado Por:

Paula Carolina Cuadros Cepeda
Juez Municipal
Juzgado Pequefias Causas
Laborales 2
Bogot4, D.C. - Bogota D.C.,

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 6b2643faef2c0a2b42c98ecff72225217hadb64b07541db78dd89156acaefaba
Documento generado en 31/03/2023 05:20:54 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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