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RESPUESTA DEMANDA_ CENTRO COMERCIAL DE SUBA CENTRO SUBA PH

CLAUDIA MARISOL ROJAS AVILA <claudiamarisol.rojas@bbva.com>
Mié 5/05/2021 4:53 PM

Para: Juzgado 02 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. <cmpl02bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: HENRY ALONSO DAZA MELGAREJO <henryalonso.daza@bbva.com>; gmlegalgroup41@gmail.com
<gmlegalgroup41@gmail.com>

[ﬂJ 4 archivos adjuntos (1 MB)

certificado camara de comercio_ 29 de marzo 2021 (1) (1) (2) (1) (1).pdf; Carta de respuesta final 07042020.pdf; Carta reclamo
cliente.pdf; CS-1F-202004020389 Centro comercial Centro Suba.pdf;

SENOR
JUEZ SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
E.S.D.

PROCESO: VERBAL

RADICACION: 2020-00792

DEMANDANTE: CENTRO COMERCIAL DE SUBA - CENTRO SUBA P.H.
DEMANDADO: BANCO BBVA COLOMBIA

ASUNTO: CONTESTACION DEMANDA

HENRY ALONSO DAZA MELGAREJO, identificado con la cédula de ciudadania N°.
3.129.395, abogado en ejercicio portador de la T.P. No. 206.725 del C.S.D. la J., obrando en
nombre y representacion de BBVA COLOMBIA, segun Escritura Publica N° 2452 del 29 de
marzo de 2012, de la Notaria 72 de Bogota, segun consta en el certificado de existencia y
representacion legal o inscripcion de documentos expedido por la Camara de Comercio de
Bogota, por medio del presente escrito me permito descorrer el traslado de la demanda en
referencia en los siguientes términos:

I. A LAS PRETENSIONES

Me opongo a la pretension de retiro del reporte ante centrales de riesgo, toda vez que el mismo
corresponde al comportamiento crediticio real de la accionante.

II. A LOS HECHOS

PRIMERO: Es cierto, segiin documental que se aporta.

SEGUNDO: Es cierto

TERCERO: Es cierto.

CUARTO: Es cierto y se aclara que para el caso particular nuestro sistema registra que

el Centro Comercial contaba con dos usuarios, el primero de ellos, con caracter -
administrador- a cargo del senior Rodrigo Leon facultado, es decir, el mismo contaba con
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poder de validacion para realizar acciones de gestion de usuarios en la plataforma BBVA
Net cash, asi como también se encontraba facultado para realizar acciones de creacion,
finalizacion, firma y envié de 6rdenes de pago de forma, es decir que para autorizar los
pagos no requeria de una segunda firma, de otro lado, se registré otro usuario a cargo
de la sefiora Maria Claudia Delgado Melo quien solamente tenia la facultad de crear y
finalizar 6érdenes de pago sin la posibilidad de cerrarlos y firmarlos.

QUINTO a OCTAVO: Es cierto, y se aclara que, de acuerdo a la investigacion realizada
del caso se determiné que el dia 10 de enero de 2020 hacia las 12:06 p.m., la senora
Maria Claudia ingreso a la plataforma de BBVA NETCASH y confeccion6 un archivo por
valor de $48.602.710 compuesta por un solo registro, éste que fue borrado
posteriormente por el usuario del sefior Rodrigo Leon.

NOVENO: Es cierto que la transferencia se realizo el 13 de enero dando como resultado
“Transferencia Exitosa”. Las demas manifestaciones no le constan al Banco.

DECIMO: Es cierto que la llamada se realizé6 dado que el Banco cuenta con un sistema
de monitoreo sobre la transaccionalidad en general y en este caso se procedio a
confirmar la transferencia materializada. Ahora, se aclara que una vez ejecutada la
misma no hay lugar a rechazarla como se quiere dar a entender en este hecho. Es decir,
el objeto de la llamada no consistia en obtener informacion de rechazo, por el contrario,
la misma se hizo para confirmarla.

DECIMO PRIMERO Y DECIMO SEGUNDO: Es cierto tal como se evidencia en las
reclamaciones presentadas ante el Banco y la Superintendencia Financiera de
Colombia.

DECIMO TERCERO: Es cierto que un funcionario del Area de Seguridad realizé la
llamada a fin de conocer los hechos de las reclamaciones y asi realizar una investigacion
del caso. Ahora, no es cierto que la modificacion no haya sido realizada por el cliente ya
que la investigacion arroja que fue efectuada directamente por el usuario asignado al
Cliente -CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA-

DECIMO CUARTO: Es cierto.

DECIMO QUINTO: No le consta al Banco las manifestaciones expresadas en este hecho.
Es cierto que se presento un derecho de peticion.

DECIMO SEXTO: Varias manifestaciones. De un lado, se aclara que la transaccién
objetada se realizo con los usuarios que se encontraban designados por cliente y de otro,
las peticiones radicadas se encuentran debidamente atendidas y las cuales me permito
aportar para que obren como prueba.

DECIMO SEPTIMO a DECIMO NOVENO: Es cierto tal como se evidencia de las pruebas
aportadas.

VIGESIMO: No es un hecho.
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EXCEPCIONES

Propongo las siguientes de meérito:

1. CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL DE BBVA COLOMBIA

La presente excepcion se encuentra fundada en que el BBVA brind6 a nuestro cliente
toda la informacion necesaria de contratacion, parametrizacion y uso de la herramienta
de Banca electronica BBVA Net Cash para operaciones a través de internet, entre ellas,
pago de proveedores, pago de facturas, nomina etc. A su vez inform6 del uso de los
dispositivos Token, como de los protocolos de seguridad que permiten parametrizar los
servicios monetarios y no monetarios que desee contratar para su operacion, las
cuentas a asociar, asi como también los limites monetarios para cada uno de los
servicios solicitados, modificacion y eliminacion de usuarios, asi como la administracion
general del portal, sea de paso advertir que el buen uso se encuentra bajo la custodia y
cuidado del cliente.

Ahora, una vez se recibe la objecion de la transferencia efectuada con los usuarios del
cliente Centro Comercial Suba, esta entidad presto todo el apoyo necesario para realizar
una investigacion la cual arrojo resultados negativos para el demandante.

2. INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL DEL DEMANDANTE

Revisado el informe de seguridad se evidenci6 que el actor no siguio las
recomendaciones necesarias para el uso de la herramienta BBVA Net Cash, pues para la
fecha de los hechos no tenia configurado el servicio de firmas mancomunadas, lo cual le
permite al cliente tener un mayor control sobre las transacciones ya que implica la firma
de dos o mas intervinientes mancomunados para poder validar modificaciones y/o
firmar archivos de pago con cargo a las cuentas de la empresa a través de la plataforma
BBVA Net cash. Tampoco tenia configurado el servicio de IP fija lo cual restringe el
acceso conforme lo hubiese estipulado el cliente, situacion que aqui no sucedi6. De otro
lado, se evidencio que esta cuenta no contaba con el servicio de alertas y mensajeria y lo
mas agravante no contaba con un antivirus debidamente actualizado.

Sumado a lo anterior, es necesario precisar que una vez se realizo la investigacion con
apoyo del equipo de CiberSeguridad y Riesgos de Tecnologia del Banco BBVA con el
cliente Centro Comercial Centro Suba, se logro establecer que: “existe un bajo nivel de
seguridad en la mdaquina de cémputo utilizada por el cliente para acceder al portal BBVA
Net Cash, evidenciando la recepcion de un posible vector o troyano de entrada de la
infeccion correspondiente a un correo electrénico con archivos infectados. Adicionalmente
se encontro rastros de software maliciosos en el equipo donde se incluyen varios tipos de
malware con capacidad de robo de informacién desde otra direccion IP donde pueden
acceder al computador y realizar varias acciones como la modificacion de usuarios y
cuentas en el portal. De otro lado durante la sesién se logré evidenciar una conexion
remota establecida hacia la Ip: 186.145.214.167 por el puesto 2093 relacionada con sitios
maliciosos de comando y control” La Anterior informacion se encuentra plasmada en el
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texto de la investigacion adelantada por esta entidad la cual podra ser ratificada por
nuestro perito experto en el uso de la herramienta BBVA Net Cash.

3. FALTA DE LEGITIMIDAD EN LA CAUSA POR PASIVA

La legitimacion en la causa por pasiva, en su caracter de requisito o presupuesto para el
acogimiento favorable de la pretension, ha sido definida como la coincidencia que debe
existir entre el hecho y la persona a quien la ley impone la obligacion de satisfacer el
derecho reclamado por el demandante. Luego, la falta de legitimacion en la causa por
pasiva es entendida como la ausencia de la citada coincidencia, que en el presente
asunto se encuentra plenamente acreditada debido a que mi defendido no tuvo ninguna
participacion en la transaccion objetada, de un lado, la operacion se realizo
directamente por los usuarios asignados por el cliente Centro Comercial Centro Suba, y
de otro, se reitera que la investigacion realizada arrojo grandes falencias de seguridad
operativa y custodia de la informaciéon que solo se encontraba bajo conocimiento y
cuidado del titular de la cuenta.

4. FALTA DE ADOPTAR MEDIDAS DE SEGURIDAD Y AUTO PROTECCION

En este asunto ha sido evidente el incumplimiento a lo previsto en el articulo 6° de la
Ley 1328 de 2009 que dispone “Practicas de proteccion Propia por parte de los
consumidores financieros”. En el caso se encuentra plenamente probado no solo por el
Banco BBVA, a través de su informe de seguridad, sino por el demandante en la prueba
aportada y denominada “Informacion Investigador Forense” donde una de las
conclusiones arrojadas es que en efecto la maquina utilizada para la transaccion fue
infectada por software malicioso justo antes de la transaccion.

Por lo aqui senalado es evidente que el actor no tuvo la precaucion de mantener su
equipo de computo debidamente protegido, por el contrario, ahora pretende trasladar su
responsabilidad al Banco quien no tiene ninguna obligacion de custodia de los
elementos de propiedad y uso del Centro Comercial.

5. INEXISTENCIA DE DANOS Y PERJUICIOS

En lo que se refiere a los supuestos danos y perjuicios por concepto de “dolo, culpa,
malicia y negligencia” causados supuestamente por una negligencia del Banco BBVA,
es importante senalar que no existe evidencia o prueba idonea dentro de la demanda
que permita determinar que se causaron efectivamente al demandante ni argumento
que admita alguna cuantificacion, pues no basta con realizar manifestaciones
subjetivas como en esta caso ha sucedido.

El dano o menoscabo debe ser demostrado por la parte que lo pretende hacer valer,
tal como lo prescribe el articulo 167 del codigo General del Proceso, asi “incumbe a las
partes probar el supuesto de hecho de las normas que consagran el efecto juridico
que ellas persiguen”.

Por la falta de prueba en la existencia del dano y la imposibilidad de ser atribuido a
BBVA Colombia solicito se desestimen las pretensiones encaminados a reconocer un
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perjuicio y su eventual pago o indemnizacion.

6 GENERICA

De lo arriba expuesto, solicitdo reconocerse oficiosamente si fuere el caso, las excepciones
genéricas de que trata del articulo 282 del C.G.P.

PRUEBAS

1. DOCUMENTAES:

e Respuestas cruzadas
e Investigacion efectuada por el Banco
o Certificado de existencia y representacion legal expedida por la Camara de

Comercio.
e Las aportadas por el actor con la demanda
o -

2. INTERROGATORIO DE PARTE

Al representante o quien haga sus veces del Centro Comercial de Suba — Centro Suba P.H.

3. TESTIMONIO

Senalese fecha y hora para llevar a cabo la diligencia de TESTIMONIO al senor DUAN
ALEXANDER BUSTAMANTE GAMEZ, a fin de que deponga sobre toda la trazabilidad de la
operacion realizada a través de BBVA Net. Testigo que conocié de las reclamaciones y
respuestas ofrecidas al cliente, adicionalmente cuenta con la experiencia e idoneidad del uso
de la herramienta.

El deponente podra ser notificado en la carrera 9% N° 72 — 21 piso 10 (Ala norte) de esta
ciudad y en el correo electréonico duan.bustamante@bbva.com

El suscrito podra ser notificado El deponente podra ser notificado en la carrera 9 N° 72 — 21 piso
10 (Ala norte) de esta ciudad y en el correo electronico henryalonso.daza@bbva.com y
claudiamarisol.rojas@bbva.com

Estando presto a resolver cualquier inquietud, me es grato suscribirme.
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Henry Alonso Daza Melgarejo
Procesos Judiciales - Abogado

Tel. (057) + (91) + (3471600) Ext. 11176 — henryalonso.daza@bbva.com

Carrera 9 No. 72-21 Piso 10, Bogota - Colombia

FAVOR CONFIRMAR RECIBIDO +

|#.BBVA | Creando
Oportunidades

Claudia Marisol Rojas Avila
Procesos Judiciales - Abogada

Tel. (057)+ (91)+ (3471600) Ext. 12061 claudiamarisol.rojas@bbva.com
Carrera 9 No. 72-21 Piso 10, Bogota - Colombia

Antes de imprimir este mensaje, por favor comprueba que es necesario hacerlo. Before you print this message please consider if it is really necessary.
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Bogota, D.C. 14 de enero de 2020

Sefiores

BANCO BBVA COLOMBIA S.A.
SUCURSAL CENTRO SUBA
Bogota

Referencia: DERECHO DE PETICION - Reclamacién por transferencia interbancaria 43
de enero 2020.

RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGO naciocnal Colombiano, mayor de edad y vecino de
_esta ciudad, identificade como aparece al firmar, en mi Calidad de Administrador y
Representante Legal de la Entidad Privada sin 4nimo de Lucro sometida al Régimen de
Propiedad Horizontal, CENTRO COMERCIAL DE SUBA -CENTROSUBA- P.H. de
conformidad con |a personeria juridica expedida por la Alcaldia Local de Suba, en ejercicio
de lo estipulado en el articulo 23 de la Constitucion Nacional y la Ley 1755 de 2015 muy
comedidamente por medio del presénte escrito me permito formular un DERECHO DE
PETICION de conformidad con los sugwentes :

HECHOS

1. EI CENTRO COMERCIAL DE SUBA CENTROSUBA P.H. identificado con NIT.
800248334-2 tiene contratado desde hace 8 afios con el Banco BBVA los siguientes
servicios: Pago proveedores, recaudo empresarlal pago nomina, pago de servicios
publicos y consuitas.

‘2. Dentro de dichos servicios se encuentra y se usaba frecuentemente la plataforma
BBVA NETCASH. De acuerdo al procedimiento para cualguier transaccién
interbancaria, el centro comercial a través de la plataforma BBVA NETCASH,
Unicamente se encontraba autorizado el personal del drea de contabilidad (Unico
registrado ante BBVA para este tramite).

3. El pasado dia 10 de enero CENTROSUBA inscribi6 ante BBVA la cuenta proveador
INVERCON SOLUCIONES SAS cuenta AHORROS BANCOLOMBIA No. 171-
345867-88 para realizar el pago por valor de $48.602.710 (CUARENTA Y.OCHQO
MILLONES SEISCIENTOS DOS MIL SETECIENTOS DIEZ PESOS M/CTE).

4. La referida Transaccion se intentd realizar el dia 10 de enero, sin embargo, fue
rechazada por la plataforma de BBVA donde aparecia el aviso: “usuario en uso”, lo
que no permitié generar ningdn tipo de transferencia.

5. No obstante, el 10 de enero, en el fichero de la plataforma del banco BBVA, si
aparecia el nimero de cuenta y la razén social, tal y como fue registrada por el .
centro comercial en la plataforma.

Centro Suba Calle 145 No. 91 - 19  Piso 3 : _
~ PBX: 7447577 @ Bogotd, D.C. - Colombia - . - :

Centro Suba
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6. Teniendo -en cuenta que la transaccion debia realizarse por los compromisos
adquiridos, el dia 13 de enero se procedié a realizar la transferenma por la
plataforma, al numero de cuenta, razon social y valor inscrito en enero 1 0, dando
como resultado “transferencia exitosa”.

7. Sin embargo el mismo dla 13 de enero suendo aproximadamente las 12:29 del
mediodia recibimos una llamada dirigida al tetéfono celular del gerente del centro
comercial, realizada desde el nimero de teléfono 317 369 9902 identificandose
como funcionario del Banco BBVA. En dicha llamada, se confirmé la transferencia
por valor de $48.602.710, sin embargo, el funcionario del Banco aludio que se la
transferencia se realizdé a nombre de una persona natural ante Io cual el suscrito
gerente rechacé dicha transaccion.

8. Dicha situacion generd una alarma, razén por la cual fuimos a la oficina bancaria de
la sucursal Centro Suba para manifestar y aclarar lo sucedido, hablando inicialmente
con el'subgerente GERMAN RISCONERO, quien nos remitié con una de las cajeras

"WENDY JOHANA PEREZ, quien reviso la cuenta para verificar si se habia realizado
la transferencia y quien informo que deberiamos comunicarnos con la linea
" telefonica de atencién del banco BBVA. . >

9. Conforme a la instruccion, nos comunicamos telefénicamente con la sefiora
' JENNIFER HURTADQ funcionaria del banco a quien se le expuso el caso, quien a
su vez informd que dicha transferencia ingresé a una cuenta de ahorros personal ¢
inscrita en el mismo banco BBVA a nombre del sefior JAVIER FERNANDO REYES
IGUARAN con cedula 84.084.387. La misma asesgra JENNIFER HURTADO recibe
la reclamacién quedando radicada con el numero 436370 y bloqueando el ingreso
ala plataforma BBVAN ETCASH por proceso de mvestlgaelon por fraude financiero.

10. A las 14:06 se comunicé. con el suscnto gerente el senor ALEXANDER

" BUSTAMANTE del area de seguridad del banco BBVA, informando que el dia 10 de

enero entre las 16:00 y 16:30 aparece una modificacion en e! fichero del banco.

cambiando el nimero de cuenta a una cuenta de ahorros que el centro comercial

no registrd y que correspondia a una persona natural. Evidentemente el Centro
Comercial no realizé ninguna modificacion ental sentido.

11. El sefior ALEXANDER BUSTAMANTE recomendé agendar una cita con el ingeniero
de sistemas del banco y el ingeniero de sistemas del Centro Comercial, la, cual
program¢ hasta el proximo lunes 20 de enero del presente afio.

12. En efecto la situacién presentada generd un grave perjuicio, toda vez que no fue
posible cumplir con nuestro compromiso de pago, aunado a la gran preocupacion
que genera la ocurrencia de estos eventos, por lo cual acudimos mediante el
Derecho de Peticion consagrado en-la Ley.

Centro Suba Calle 145 No. 91 -'19 ® Piso3 C
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PETICION

Por este particular derecho de peticion, de acuerdo a la ley, conforme a las anteriores
- consideraciones y presupuestos facticos, siendo manifiesta la urgencia que amerita et
presente asunto, muy comedidamente me permito solicitar se S|rvan

1. Elreintegro total e inmediato de la suma total de $48.602.710 (CUARENTA Y OCHO
MILLONES SEISCIENTOS DOS MIL SETECIENTOS DIEZ PESOS M/CTE.) al
centro comercial.

2. Se sirvan rendir un informe detallado y pormenorlzado sobre el presente fraude
financiero.

3. Se sirvan informar y garantlzar los mecanismos que se tienen sobre las
transacciones realizadas y las medidas de seguridad sobre las futuras
transferencias a través de la banca virtual. :

Teniendo en cuenta la. presente situacion y especialmente los perjuicios genérados,
~ requerimos que el tiempo_de respuesta de esta comunicacién sea expedita, por lo cual
esperamos que antes del 20 de enero de 2020 tengamos una solucién.

PRUEBAS

- Representacién legal centro comercial.
- Certificacion bancaria de INVERCON SOLUCIONES SAS
- Informe detallado fichero BBVA .
- Detalle general fichero carta reclamacion enero 13 de 2020
- Registro de incidente por denuncia virtual
- Copia carta enero 13 del 2020 . 1

DIRECCIONES Y NOTIFICAClONES

Como Representante Legal del CENTRO COMERCIAL DE SUBA ~CENTROSUBA- P.H:
me ubico en la calle 140 No. 91 — 19, en la Oficina de Administracién del C.C.
CENTROSUBA, en Bogota D.C.. E-mail: gerencia@centrosuba.com. Tel. 7447577

De antemano agradezco toda la atencién prestada, su comprension y su respuesta
satisfactoria, con e! fin de,evitar acudir ante las entidades de vigitancia y control.

RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGO
C.C. No. 10.250.358
. Represéntate Legal

Centro Suba Calle 145 No.91-19 @ Piso3-
PBX: 7447577 ® Bogota, D.C. - Colombia
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ot  ALCALDIA LOCAL DE SUBA -
: DESPACHO ALCALDE LOCAL

Bogota D.C.,
EL SUSCRITO ALCALDE LOCAL DE SUBA
HACE CONSTAR '

Que mednante la Resolucion Administrativa y/o reglstro en base de datos de propxedad horizontai No. 933 del 25 de
Agosto de 2003, fue inscrita por la Alcaldla Local de SUBA, la Personerla Jurfdica para el{la) CENTRO
'COMERCIAL DE SUBA CENTROSUBA - PROPIEDAD HORIZONTAL, entidad sin animo de iucro, ubicada en la
* Calle 140 # 91 - 19 de esta ciudad, conforme a lo previsto-en el Articulo & de la Ley 675 de 2001.

Que mediante acta de COHSIBJO de Administracion del 15 de Junio de 2018 se eligié a:

RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGO con CEDULA DE CIUDADANIA 10250358 qmen actuard como
Admmlstrador durante el periodo del 15 de Junio. de 2018 al 14 c\ie Junio de 2019,

~ Se suscnbe ia presente ceg'tlflcamén teniendo en cuenta el articulo 83 de la. Constitucién Pofltlca de Colombla,
ar’ncuio 8 de Ia ley 675. del' 2001 y ol articulo 50 del decreto 854 del 2001,

l

NEDIL ARNULFO SANTIAGO ROMERO
o ALCALDE LOCAL DE SUBA )
La firma mecémca plasmada en el presente documento tlane piena valldez para efectos legales de conformldad con e! decrato
i 2150 de 1995 y Resolucidn No 060 del 04 de Febrero de 2011 :

Se suscribe |a presents carﬂﬂcacibn teniendo come base el articylo 8° dea lay 675 de 2001 y los postulados. de la bueria fe, seﬁaiados en el
artfoulo B3 de la Constitucion Politica de Colombla la cual establece: "Las actugclones de los particylares y de las autoridades publicas deberan
ceﬁ:rse a los postulados de la buena fe, la cus! se presumird en todas las gestlones que aquellos adelanten ante éstas...

cODIGO DE VERIFICACIéN 20186130646741

La presente constancla se explde Qn Bogoté D.C. el 23/07/2018 03:12 PM : R Pégina 1 de 1
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‘ldentmcada ro) NﬁT 900.791.832 productos act:vos*

Nombre Producto No Producto - .- Fecha Apertura |
 CUENTADE ~~ 171.345867-88 , . 201412001 |
o AHORROS SR S
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1
Net Cash -

Informe Detallado del Fichero

13/Jan/20 13:07:46

Informacién del flchero
‘Clave Empresa: ‘
-F.de proceso:

Referancia:

Producto:

BENEFICIARIO E
INVERCON SOLUCIONES SAS

Tipo de identificacion:
Nombre:

Direccion1: -

Forma de Pago:

Banco:

"Cédigo Oficina Pagadora
" Importe: °

Cpncspto 1

CENTROS

-13-01-2020

DVP 13/01/2020

. Pagos a Proveedores

CUENTA BENEFICIARIA
0§73000200083928

Cédula de cludadania
INVERCON SOLUCIONES SAS
CALLE 127 46-71 ,

‘Abono/Cargo cuenta
0013 - BBVA COLOMBIA’
o ’

48.602.710,00

ABONO GONTRATO MANT
PARQUEADERO

* Cuenta de Cargo:

Nombre Fichero; -
Grdenes:
Importe Total:

IMRORTE (COP)
48,602.710,00 ~,

Ne |dentificacién:
E-mail:
Direccidn 2:

- Tipo de cuenta;
Cuenta-Tarjeta:
Facha-Limite. Vancimiento'
Motive' Devoluclén
-Concepto 2!

ay

: f:os_‘r-sjooogqqog;ggg

* AUTORIZARO! -

CC 00130850000100000019

_ ,‘ABONO GONTRATO
1

48,602.710,00 ' -

CoOMOTIVO
~ AUTORIZADO . . -

0000000840843670
s -
i

Cuenta Ahorro




- BBVA
- Net {llash
Detalle Fichero
1:3/J'a_n/2(’) 11:31:46

informacion del fichero”

Clave Empresa: . . CENTROS Cuenta de Cargo:  CC - 00130850000100000018
F.de proceso: 13-01-2020 .. Nombre Fichero: ABONO CONTRATO
" Referencia: N - DVP 13/01/2020 o Ordenes: - . 1 :

Producto: * Pagos a Proveedores importé Total: - . 48.602.710,00

.

BENEFICIARIO . CUENTA BENEFICIARIA ... IMPORTE (COF)

. _MOTIVO
INVERCON SOLUCIONES SAS _  0973000200063928- . 48,602.710,00 ™%

_AUTORIZADO™ ).



De: denunciavirtual@ policia.gov.co

Fecha: 14 de enero de 2020, 12:34:29 p. m. COT

Para: gerenma@centrosuba com

_ Asunto: Registro Incidente No. DI-11-001-2020-9518 por Denuncia Virtual
Responder a: gerencia@centrosuba.com

-

' AR —
.FiSCAL]A sw ‘ , ' -
=y é Sisterna Nacionat de Denuncia Virtual

P CalAcaNTE FOR LA QANTI PARALL SEMTE tADenunciar!

BOGOTA D.C., Martes, 14 de Enero de 2020

Se?or(a); B
RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGO
CALLE 145 NO. 91-19 |
BOGOTA D.C. (CT) - CUNDINAMARCA

Asunto: registro de incidente por denuncia Virtual No. DI-11-001-2020-9518
De manera atenta le informamos que la Policia Nacional ha recibido satisfactor
iamente su solicitud acerca de!l presunto delito de ARTICULO 2691. HURTO POR
MEDIOS INFORMATICOS Y SEMEJANTES, tipificado en ef Codigo Penal (Ley 599
de 2000), registrado el dia y hora 14/01/2020 12:34 con numero de incidente DI-11-
001-2020-9518 . En las proximos 24 horas se notificara a su correo electronico
sobre el proceso de verificacion. :

* Utilice este numero de incidente para hacer seguimiento a su solicitud.
Cordial Saludo,

Sistema de Denuncia Virtual |ADenunciar!
Policia Nacional de Colombia - Fiscalia General de la Nacion

B oot 3o S e15% OATEM y Tun edeSt 1R RO 03T (e AOLTHL NAJTONRL OF CONCARE L ¢ 1 WnCamante SArY £ uad Gal et eatar

PUrn COrLEtar MR S8 USD GUVIETI0D § SISO Qe 00 43 O CHICET pLEiEG S T Mt Bt & SEIDII0 SRECFONY, o i

WO S DobIuird IO, SR, S O (OPHID (4 BETH SLLICOn 5T e T adatements pradide  Culiguiet iRahdn,

,mm&;mowmi-wwcwww%muwumtun&m&wﬁmm&awmo
Ses & H O R ocummtzuen!
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BBVA COLOMBIA
CORPORATE SECURITY - INVESTIGATION FRAUD
VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA & HOD.
CONFIDENCIAL

1. RESUMEN DEL CASO

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Territorial

Bogota

Sucursal

0850 — CENTRO SUBA
Cliente Afectado

CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA, Nit. 800.248.334-2 Referencia Net
Cash N°00005143

Modalidad

Actividad transaccional rechazada por el cliente como propia.
Fecha

13 de enero de 2020

Cuantificacion

A continuacioén se realiza descripcion de la cuantificacion.

i) Valor total fraude: $ 48.602.710,00

ii) Valor recuperado: $ 47.725,00
iii) Valor pérdida: $ 48.554.985,00

Nota: El valor cuantificado por cobros adicionales ascendié a la suma de $3.213

2. HECHOS

El pasado 13 de enero de 2020 sobre las 13:56 horas se recibi6o reporte por parte

de la Linea de contacto Empresarial acerca de una operacién por un valor total de

$48.602.710, trasmitida el dia 13 de enero de 2020 a través del canal BBVA Net cash

Corporate Security - Investigation Fraud
Vicepresidencia de Ingenieria & Hod.



BBVA

CS-IF- 202004020389

bajo la referencia Cash N°00005143 con cargo a la cuenta corriente BBVA N°
00130850000100000019 de titularidad del cliente CENTRO COMERCIAL CENTRO
SUBA con Nit. 800.248.334-2. Ver anexo 1: Extracto_ cuenta ordenante.

Conforme lo expuesto, el equipo de Administraciéon del Fraude gener6 la recoleccion
de evidencias, consulta de movimientos y en general todas las actividades propias
del proceso de investigaciéon teniendo en cuenta las condiciones de modo, tiempo y
lugar propias al caso. Por otro lado también se iniciaron las validaciones
correspondientes sobre la actividad transaccional del cliente (monetaria y no
monetaria), asi como lo relativo a la revision de los datos de consulta de la empresa,
auditoria de usuarios, de 6rdenes de pago, entre otras, informacién soportada por

los diferentes sistemas del Banco.

Sobre dicha situacion el Banco recibi6 la reclamacién bajo el N° 20200213-150805-
11186 radicada a través de la sucursal BBVA 0850 Centro Suba, de igual forma se
recibi6 traslado de la queja ante la Super Intendencia Financiera de Colombia bajo
la radicacién ntimero 2020036162-001-000 y ante la Defensoria del Cliente bajo la
referencia nimero B06536720, donde se menciona por medio de comunicaciéon
escrita, el sefior Rodrigo Ledén Arcila Buitrago en calidad de Administrador y
Representante Legal del CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA, manifestando
desconocer beneficiario de la operacion. Ver anexo 2: Copia documentacién allegada

al Banco.

3. DATOS DEL CLIENTE AFECTADO

Mombre cliente (Titular referencia) CENTRO COMERCIAL SUBA

M* ldentificacion (Titular referencia) 800.248.334-2

M*® referencia cash asignada 00005143

M® token hardware 12-5650241-6

Fecha alta BEVA Met cash 2010-09-13

MN* cuenta afectada 001308500001 00000019
3.1 Consulta de Usuarios

Corporate Security - Investigation Fraud
Vicepresidencia de Ingenieria & Hod.
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Una vez el area de Administracion del fraude recibié el reporte de parte de la Linea
de Contacto Empresarial BBVA sobre la transaccion irregular, se genero la consulta
de los usuarios existentes en la herramienta Help Desk de BBVA Net Cash bajo
referencia N°00005143, asignada al cliente CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA,

de dicha consulta se evidencio la existencia de los usuarios que se describen a

continuacion:
Cadigo de usuario Nombre usuario Tipo de usuario Estado Poder de validacién
10250358 RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGO Administrador Activo Solidario-Indistinto
35526435 MARIA CLAUDIA DELGADO MELO No administrador Activo Sin poderes

Los usuarios relacionados presentaban la siguiente configuracion: Ver anexo 3:

Configuracion de firmas.

El usuario identificado con el cédigo 10250358 asignado al sefior Rodrigo Leén Arcila
corresponde a un usuario tipo “Administrador” es decir que el mismo contaba con
poder de validacion para realizar acciones de gestién de usuarios en la plataforma
BBVA Net cash, asi como también se encontraba facultado para realizar acciones de
creacion, finalizacion, firma y envio de 6rdenes de pago de forma independiente desde
la referencia N°00005143, es decir que para autorizar pagos no requeria de una

segunda firma. Respecto al usuario 35526435 no tenia poder de firma.

3.2 Consulta de Dispositivos

Igualmente es valido senalar que en el momento en que se presentaron los hechos,
la  referencia BBVA Net cash N°00005143 asociada al cliente
CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA tenia configurado el dispositivo Token
Hardware - Vasco N°12-5650241-6 el cual genera una clave OTP (One Time
Password), brindando un nivel de seguridad adicional (autenticacion), ofreciendo
mayor grado de confiabilidad en la prestacion de este servicio, elemento que se

encontraba activo para la fecha de ejecucion de las operaciones objetadas y que es

Corporate Security - Investigation Fraud
Vicepresidencia de Ingenieria & Hod.
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de manejo Unico y exclusivo del cliente. Dicho dispositivo se encuentra asignado al

usuario 10250358 a cargo del Representante legal, sefior Rodrigo Leén Arcila.

Tipo de dispositivo Numero de dispositivo Estado Codigo usuario Nombre usuario
Token hardware 1256502416 Activo 10250358 RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGO

3.3 Cuentas asociadas a la referencia Net cash

Conforme a la consulta realizada para la fecha del reporte de los hechos, se logré
identificar que la referencia BBVA Net cash N°00005143 del cliente CENTRO
COMERCIAL CENTRO SUBA, tenia vinculada la siguiente cuenta como ordenante:

Tipo de cuenta Mimero de cuenta Identificacion Titular
Corriente 00130850000100000019 | BOD.24B.334-2 CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA

3.4 Informacion de contratacion y Parametrizacion en BBVA Net Cash.

v' Adicional a los dispositivos Token, la plataforma BBVA Net Cash cuenta con
protocolos de seguridad que permiten al cliente parametrizar los servicios monetarios
y no monetarios que desee contratar para su operacion, las cuentas a asociar, asi
como también los limites monetarios para cada uno de los servicios solicitados, siendo
valido mencionar que la creacién, modificacién y eliminacién de usuarios, asi como

la administracion general del portal se encuentra a cargo del cliente.

v' Realizando la respectiva consulta sobre los servicios y los limites contratados y
establecidos para la referencia N°00005143, se observo que para la fecha de
ocurrencia de los hechos, el cliente tenia contratados los servicios monetarios

relacionados a continuacion:

Corporate Security - Investigation Fraud
Vicepresidencia de Ingenieria & Hod.
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Servicio Limite transaccidn Limte diario Limite mensual

Fago De Facturas 5 &0.000.000 | 5 &0.000.000 | 5 &0.000.000
Dian-Soi 5 &5.000.000 | 5 97.000.000 | 5 200.000.000
Nominas 5 50.000.000 | 5 50.000.000 | 5 250.000.000
Transferencias ¥ Traspaso | 5 70.000.000 | 5 70.000.000 | 5 250.000.000
Pago A Proveedores 5 100.000.000 | & 100.000.000 | & S00.000. 000
Transferencias On Line 1 105.000.000 | & 105.000.000

Multitransf. Online 5 50.000.000 | 5 50.000.000 | 5 250.000.000

v' Control de horarios es un servicio que le permite al cliente parametrizar el horario en
el cual desea ingresar al canal de BBVA Net Cash. De acuerdo a la validacion

generada, la referencia N°00005143, del cliente CENTRO COMERCIAL CENTRO

SUBA no tenia activo este servicio.

v' Respecto a la configuracion de firmas se identificé que la referencia cash N°00005143
no tenia configurado el servicio de Firmas mancomunadas, lo cual le permite al cliente
tener un mayor control sobre las transacciones ya que implica la firma de dos o mas
intervinientes mancomunados para poder validar modificaciones y/o firmar archivos
de pago con cargo a las cuentas de la empresa a través de la plataforma BBVA Net

cash.

v' La referencia cash N°00005143 no tenia configurado el servicio de IP fija lo cual

restringe el acceso conforme lo estipule el cliente.

v" Conforme a la configuracion establecida por el cliente, se evidencié que la referencia

cash N°00005143 no contaba con el servicio de alertas y mensajeria.

4. ANALISIS TRANSACCIONAL DEL CLIENTE

Con el propésito de analizar el habito transaccional del cliente, se realizaron
diferentes consultas en los sistemas del Banco, referente a los Logs de auditoria,
ordenes de pagos y tipos de pago generados bajo la referencia net cash N°00005143,
a través del canal BBVA Net Cash para los (4) meses previos a la transaccion irregular,

de lo cual se obtuvo lo siguiente: Ver anexo 4: Log auditoria de operaciones.

Corporate Security - Investigation Fraud
Vicepresidencia de Ingenieria & Hod.
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v'  Analizada la actividad transaccional del cliente para los ultimos (4) meses, hasta antes
del registro irregular de las transacciones cuestionadas por el cliente, se identifico
que el 91,4% de las operaciones fue generado por el servicio de Noéminas y el 8,6%

restante por Pago a proveedores.

v De otro lado se identific6 que mas del 90% de los pagos fueron confeccionados

mediante creacion manual.

v" Respecto a los valores de cada uno de los pagos transmitidos por el cliente durante el
periodo en referencia, se observo que los valores oscilan en promedio entre los

$72.000 a los $82.000.000

v' Referente al horario en el cual existié actividad transaccional regular para el periodo
relacionado, se evidencié que las operaciones fueron efectuadas entre las 06:30 y las

20:30 horas.

v Referente al analisis transaccional de la referencia cash N°00005143, se evidencio
que el 100% de las transacciones generadas durante el periodo relacionado,

involucraron la siguiente direccion IP:

1P Proveedor Pais
190.144.39.166 Telmex Colombia 5.A Colombia

5. DETALLE TRANSACCIONES IRREGULARES

Teniendo en cuenta la situacion que originé este documento junto a la reclamaciéon
del cliente, se detallan las transacciones y acciones ejecutadas entre el dia 10y 13 de

enero de 2020 y que presentaron objecion por parte del sefior Rodrigo Le6n Arcila:

Corporate Security - Investigation Fraud
Vicepresidencia de Ingenieria & Hod.
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ando Uportundades

5.1 Orden de pago nombrada “201L5900.PAP”

Seguimiente de Ordenes

Usuario T. Products Archive F. Creacidn F. Process | Ord. Importe Diw, Banco Estado

35526433 Pago & 201L5300.PAP 10-01-2020  10-01-2020 i 48,602.710,00 COP  COL - BBVA Borrado
Provesdores

Acciones
Usuario Fecha Hora Usuario Firmante Poder Accidn P
33526433 10-01-2020 12:086 En Creacidn 190.144.39.166
A552E435 10-01-2020 12406 Finakizada 190.144.39. 166
10230338 10-01-2020 13:01 Borrado 190.144.39.166

De acuerdo a la auditoria de 6rdenes de la referencia N°00005143, se identificé que
el dia 10 de enero de 2020 hacia las 12:06 horas el codigo de usuario 35526435
confeccioné un archivo por valor de $48.602.710 compuesta por un solo registro
registro la cual fue borrada posteriormente por el usuario 10250358. Dicha orden

contenia la siguiente informacion:

Numero de Fiumero de Caenta
identificacion LELD (& Leh Nombre Beneficiario Baneo Destino Valor Operacidn Estado
. Cliente Receptor
cliente Receptor
500791832 17134586788 INVERCON SOLUCIONES SAS 07Bancolombia | § 48,602,710 |  Datos reales del cliente Borrado

Es importante sefialar que los datos del beneficiario mencionado si corresponden al
proveedor del cliente y son totalmente conocidos por el sefior Rodrigo Leon Arcila,
Administrador y Representante Legal de la empresa CENTRO COMERCIAL CENTRO
SUBA.

Corporate Security - Investigation Fraud
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5.2

Saguimiento de Ordanas
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L

ridades

Orden de pago nombrada “201FV42E.PAP”

CS-IF- 202004020389

Usuaria T. Produscts Archiva F. Creacién | F. Process | Ord. Importe Diive. Banca Estado
10250358 Fago a 201FV4ZE.FAP  10-D1-2020  10-D1-2020 1 48.602.710,00 CO® COL - BEVA Borradn
Pravesdores
Accionas
Usuaria Fecha Hora Usuario Firmante Poder Accidn bzl
10250358 10-01-2020 | 15:47 En Creacién 150,144,39.166
10250358 10-01-2020 | 16:20 Borrads 190,144.39.166

De acuerdo a la auditoria de 6rdenes de la referencia N°00005143, se identifico

que

el dia 10 de enero de 2020 hacia las 15:47 horas el usuario 10250358 identificado

con cedula N°10250358 confeccioné un archivo por valor de $48.602.710 compuesta

por un solo registro registro la cual fue borrada posteriormente a las 16:20 horas por

el mismo usuario. Dicha orden contenia la siguiente informacién:

Nimero de i de Cueata
identificacion ullne(o ¢ buen Nombre Beneficiario Banco Destino Valor Observacion
- Cliente Receptor
cliente Receptor
840843870 0973000200063928 INVERCON SOLUCIONES SAS 13BBVA 5 48.602.710 | Cliente No reconace datos del beneficiario

5.3 Orden de pago nombrada “201NVOAC.PAP”
Seguimiento de Ordenes
Usuario T. Producto Archivo F. Creacién | F.Process = Ord. Imports Div. Banco Estado ‘
35526435 Pago 3 201NVOAC.PAP  13-01-2020  13-01-2020 1 4B.602.710,00 COP COL-BBVA Enviado Firmado
Proveedores
Acciones
Usuario Fecha Hora Usuario Firmante Poder Accion 1P ‘
35526435 13-01-2020 | 10:11 En Creacién 150.144.39.166
35526435 13-01-2020 10:11 Finzlizado 190.144.39.166
10250358 13-01-2020 | 10:13 10250358 s Firmado 150.144,39.166
10250358 13-01-2020 | 10:13 Enviado 190.144,39.166

De acuerdo a la auditoria de 6rdenes de la referencia N°00005143, se identificé que

el dia 13 de enero de 2020 hacia las 10:11 horas el codigo de usuario 35526435

Corporate Security - Investigation Fraud
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confeccioné un archivo por valor de $48.602.710 compuesta por un solo registro
registro el cual fue firmado y enviado por el usuario 10250358 sobre las 10:13 horas.

Dicha orden contenia la siguiente informacion:

LT Niimero de Cuenta

identificacion » Nombre Beneficiario Banco Destino Valor Observacion Estado

. Cliente Receptor
cliente Receptor

840843870 0973000200063928 INVERCON SOLUCIONES SAS 13 BBVA 5 48.602.710 | Cliente No reconoce datos del beneficiario |  Enviado Firmado

6. ACCIONES Y AVERIGUACIONES

A continuacién se detallan los resultados de las acciones e investigaciones llevadas a
cabo por esta dependencia, conforme a la situaciéon expuesta ante la Linea de Contacto
Empresarial por parte de la sefiora Claudia Delgado acerca de la operacién cuestionada

ejecutada el dia 13 de enero de 2020.

6.1 Acciones de primera linea:

v" Solicitud de baja de limites transaccionales a cero en todos los servicios para la
referencia BBVA Net Cash N°00005143 del cliente CENTRO COMERCIAL CENTRO
SUBA a través del area de Operaciones-Soporte Servicios Transaccionales del Banco,
lo anterior para garantizar que no se realizaran mas operaciones irregulares a través
de la plataforma BBVA Net Cash con cargo a sus cuentas. Ver anexo 5: Solicitud baja

Limites.

v' Una vez se tuvo conocimiento de la situacion a través de la reclamacion interpuesta,
se procedi6 a realizar el bloqueo de la cuenta destinataria BBVA N°
00130973000200063928, no obstante el dia 13/01/2020 sobre 10:35 habia
generado movimientos retiro Pid Pad a través de sucursal BBVA 517-Palma Real
Santa Marta, por lo cual al momento del bloqueo la cuenta solo tenia disponible un
saldo de $47.725.

Corporate Security - Investigation Fraud
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6.2 Respecto de los sistemas de Monitoreo

El Banco cuenta con un sistema de monitoreo transaccional el cual tiene en
consideracion una correlacion de variables de la industria, que previamente han sido
identificadas y catalogadas, determinando asi diferentes niveles de score de riesgo
sobre la transaccionalidad en general, lo que permite que al momento que un cliente
realice transacciones, los sistemas de monitoreo las clasifiquen y estas generen o no

alertamiento sobre las mismas.

Conforme lo anterior se evidencié que el dia 13 de enero de 2020 hacia las 11:27 horas
los sistemas de monitoreo del Banco generaron alertamiento sobre la transaccion un
valor total de $48.602.710, por lo cual un operador del equipo de Monitoreo
transaccional estableci6 comunicacién a la linea celular 3187344021 el dia 13 de
enero las 12:21 horas, dicha llamada fue atendida por el sefior Rodrigo Leén Arcila
Representante del CC Centro Suba, en donde el cliente manifesté desconocer el

beneficiario de la operacién. Ver anexo 6: Audios GMT

que desconoce trx no reconoce tt de cuanta destno , blg de cta origen y cta destino /1318

6.3 Llamadas a la Linea de contacto empresarial

Se requiri6 a la Linea de Contacto Empresarial la copia de los registros de las llamadas
efectuadas por parte del cliente empresarial CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA
referencia Net cash N°00005143 para la fecha del evento. De lo anterior se obtuvo lo

siguiente: Ver anexo 7: Audio Linea Empresarial.

Corporate Security - Investigation Fraud
Vicepresidencia de Ingenieria & Hod.
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Enero 13 de 2020 / Hora: 13:34 / Duracion: 00:26:42
Agente: Jennifer Hurtado

Se comunico la sefiora Claudia Delgado para confirmar una transaccién ya que al
momento de realizar la verificacién de los datos del beneficiario de la misma
identifico que el nombre si correspondia pero que no reconocia el numero de
cuenta ni el nimero de identificacién. Por otro lado la sehora Delgado comenté
que ingres6 al portal en la opcién de firmas y ficheros y que realizé el pago al
proveedor por un valor de $48.602.710 la cual aparecia autorizada. Mas adelante
el cliente explico que el pago era destinado a un proveedor con cuenta en

Bancolombia y le aparecia otro nimero de cuenta con el banco BBVA.

La seniora Delgado manifest6é que el beneficiario real tenia un ntmero de cuenta
17134586788 de Bancolombia con identificacién N. 900791832 a nombre de
INVERCON SOLUCIONES SAS. El agente procedié a realizar la verificacién y
senalé que solo figuraba el nombre del beneficiario pero el nimero de cuenta e
identidad era distintos. Posteriormente el agente con autorizacién del cliente

confirmo el bloqueo preventivo de la referencia con ntiimero de radicado 436370.

Sobre dicha situacion a la Linea de Contacto Empresarial reporto el evento a area

de Prevencion de fraude el dia 13 de enero de 2020 hacia las 13:56 horas.
6.4 Declaracion del cliente afectado

Una vez el area de Administraciéon del fraude recibié notificacion del caso de parte de
la Linea de Contacto Empresarial se establecié comunicacion a la linea fija 7446577
Ext 107, dicha llamada fue atendida por la sefiora Claudia Delgado, contadora del CC
Centro Suba, quien es la encargada de generar los pagos de némina. La sefiora Claudia
manifesté reconocer el envio de la orden total por un valor de $48.602.710, pero al
realizar la validacion del beneficiario, objet6 por el numero de cuenta

0973000200063928 e identidad N.84084387.
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Durante la llamada, el agente le indagé a la sefiora Claudia acerca de si habian
experimentado alguna situacion extrafnia al momento de efectuar el pago en el sistema,
sobre lo cual el cliente informé que al momento de ingresar al portal, aparecia sesion
en uso, de otro lado expuso haber recibido un correo el dia 09 de enero pero que fue

imposible descargar el archivo y procedi6 a responder el correo el cual le rebot6.
6.5 Respecto de la configuraciéon de la mensajeria

Conforme a la configuracién establecida por el cliente, se evidencié que la referencia

cash N°00005143 no contaba con el servicio de notificaciones y mensajeria.
6.6 Respecto a los beneficiarios

Teniendo en cuenta lo declarado en la carta de reclamacion del cliente y lo sefialado en
el numeral 5 de este informe, en relacion al beneficiario del pago objetado, el dia 13 de
enero de 2020 se requiri6 al area de CIB y sistemas especializados BBVA Net Cash el log
correspondiente a las ultimas acciones (Alta y/o baja) ejecutadas sobre los registros de
beneficiarios de la referencia N°00005143 que se hayan realizado para el dia 13 de enero

de 2020 sobre lo cual se obtuvo lo siguiente:

Fecha Hora Tipo de accién | Direccién ip Usuario
10/01/2020 15:02:54 Baja 190.144.39.166( 10250358
10/01/2020 15:33:38 Alta 190.144.39.166( 10250358
10/01/2020 15:40:08 Baja 190.144.39.166 10250358
10/01/2020 15:43:07 Alta 190.144.39.166 10250358
10/01/2020 12:05:18 Alta 190.144.39.166( 35526435
13/01/2020 13:07:29 Alta 190.144.39.166| 35526435
13/01/2020 13:14:.07 Alta 190.144.39.166| 10250358

De lo anterior, es importante sefialar que segun lo comunicado por el area de CIB y
sistemas especializados BBVA NET CASH, en la informacién disponible en el Banco no
es posible establecer el detalle de las acciones realizadas, sin embargo no se puede
descartar, ni asegurar que las mismas correspondan a la baja de los datos del beneficiario
y al alta de (Identidad, cuenta y Banco destino) del beneficiario de la transaccion

rechazada por el cliente.
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v

6.6.1 Vinculos con BBVA Colombia:

Respecto la identidad N°84084387 se encontré que la misma corresponde al sefior
Javier Fernando Reyes Iguaran quien figura vinculado al Banco desde el 20 de octubre
de 1997. Respecto a la cuenta BBVA N°00130973000200063928 esta corresponde a
una cuenta digital contratada con fecha 13 de noviembre de 2018. Por otro lado es
importante mencionar que la identidad relacionada no se encuentra involucrada en
algtn otro evento de fraude reportado al Banco a la fecha. De otro lado se identificé

la siguiente informacion biografica:

Identificacion Nombre Direccion Ciudad Teléfonos Email
TORRE 2 APTO 204 Valed 955703006
CONJUNTO CERRADO CHILE | Y2"*°P&" | 3014601877

84084387 Javier Fernando Reyes lguaran Javieriguaran13@Hotmail. Com

6.7 Respecto de las direcciones IP

| IP | Proveedor | Pais ‘ Cantidad operaciones en IP | Acciones ejecutadas | % |
| 190.144.39.166 | Telmex Colombia S.A | Colombia ‘ 193 |Creaci0n, firma, envio orden de pagoy borrado | 100% |

Respecto a la direccion IP 190.144.39.166 mediante la cual se ejecutaron acciones de
modificaciones de beneficiarios, creaciéon, firma y envio de érdenes de pago y borrado
entre los dias 10 y 13 de enero de 2020, es importante mencionar que la misma figura

bajo las operaciones habitualmente realizadas por el cliente desde su portal Net Cash.

Se realiz6 verificacion de la IP mencionada y no se encontré informacion que

demuestre que estén involucrada en otros eventos de fraude.

Acerca de todo lo expuesto es importante resaltar que para ejecutar las acciones
mencionadas tales como (Creacion, borrado y/o modificacion de archivos y alta o baja
de beneficiarios, es indispensable autenticarse previamente en el portal BBVA Net
cash con el ingreso de numero de referenciatusuario+clave de acceso, asi como
también para firmar o6rdenes de pago es imprescindible introducir la clave de
operaciones + la clave OTP generada por los dispositivos Token hardware - vasco
N°12-5650241-6, elementos que para la fecha de los hechos estaban bajo custodia

del Administrador y Representante Legal Rodrigo Ledn Arcila.
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7. CONCEPTO DE CYBER SEGURIDAD PENDIENTE SOPORTE

Con ocasién de la irregularidad presentada el dia 13 de enero de 2020 con la empresa
CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA, se program6 una sesiéon técnica con el equipo
de Ciberseguridad del Banco BBVA Colombia, esto con el proposito de efectuar un
levantamiento de informacién digital, proceso mediante el cual se recopila evidencias
de los datos del computador usado habitualmente por la empresa para acceder al
portal transaccional BBVA Net Cash, dicha sesion se desarrollé el dia 24 de enero de

2020, arrojando el siguiente dictamen:

Namero de Caso AF0-20200009

E;r;rbgsa‘?e B ES%TEF;%AL cupa Nt 800248334 Referencia: 00005143
Direccion:

Fecha de Sesion: 24/01/2020

Contacto Empresa: CLAUDIA DELGADO Email: contabilidad@centrosuba.com
Contacto Técnico

Empresa:

John Alexander Guerrero Castafieda - Cybersecurity and Technology
Risks - Corporate Security

$48.602.710,00

Contacto Banco:

Monto de la
transaccion:
Fecha de las

transacciones: 13/01/2020

Dictamen de s Datos de la maquina:
Seguridad: o Computer Name: MH_ADMINC70
o Manufacturer: ASUSTeK Computer Inc.
o Model: K53E
o Serial Number:BBNOAS519418468
o BIOS Version:_ASUS_ - 6222004
> User Account: Administrador MH C70

v' El nivel de seguridad de la informaciéon evidenciado en el equipo del cliente
“CENTRO COMERCIAL SUBA” permite concluir que no atienden las
recomendaciones emitidas por el Banco para el aseguramiento de las
transacciones que se ejecutan en la banca corporativa.

v' Se evidencia rastros de software malicioso en el equipo donde se incluyen varios
tipos de malware, los cuales establecen comunicacion con servidores de comando
y control, capturan datos ingresados por el teclado, compromete y roba datos
confidenciales ademds de obtener acceso remoto al sistema con la posibilidad de
eliminar, bloquear, modificar o copiar de datos, causar interrupcion del
rendimiento del sistema entre otras acciones maliciosas. Este tipo de Malware se
puede camuflar como software legitimo dentro del equipo y ejecutarse sin que el
usuario se percate de su presencia.

v Este tipo de malware se puede clasificar como un RAT (Remote Administration
Tool - Remote Access Trojan).

v' Durante la sesion se logra evidenciar un posible vector de infeccién proveniente
varios archivos con las caracteristicas del punto anterior:
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— DOCUMENTO_REPORTE DE_CARTERA FACTURA_23787 PENDIENTE DE
PAGO_CON_MORA_ENERO_DE_2020_LOPEZ
PUBLICIDAD_EXTERIORpdf.uue

— DOCUMENTO_REPORTE DE_CARTERA FACTURA_23787 PENDIENTE DE
PAGO_CON_MORA_ENERO_DE_2020_LOPEZ
PUBLICIDAD_EXTERIORpdf.exe

v' Durante la sesién se logra evidenciar un posible vector de entrada de la infeccién
correspondiente a un correo electrénico con un enlace de descarga de archivos
maliciosos:

= Correo 1
e De: Mayerli Ramirez <agerencia@lpexterior.com>
e Enviado el: jueves, 9 de enero de 2020 10:33 a. m.
e Asunto: FACTURA PENDIENTE DE PAGO

v" Durante la sesion se logra evidenciar una conexiéon remota establecida hacia la
Ip:186.145.214.167 por el puesto 2093 relacionada con sitios maliciosos de
comando y control.

En cuando a la direcciéon IP 186.145.214.167 identificada durante la sesiéon desarrollada
por el equipo de cyberseguridad se logr6é establecer que la misma se encuentra
relacionada con otro evento de fraude que afecté al cliente Nit 8020122323 INSTITUTO
COLOMBIANO DE NEUROPEDAGOGIA I.C.N. S.A.S referencia cash 00149053, caso que

se encuentra en investigacion

8. CONCLUSIONES

v’ Para acceder al servicio ofrecido por el Banco a través de Internet BBVA Net Cash,
es imprescindible ingresar el numero de referencia empresarial, el cédigo de
usuario y la clave de acceso, ésta ultima de uso personal y inicamente conocida
por el cliente; de otra parte, para tranzar por este canal debe ser utilizada la clave
de operaciones - password creado por el cliente y el dispositivo de seguridad
Token, el cual genera la clave OTP, lo cual brinda un nivel de seguridad adicional,

ofreciendo mayor grado de confiabilidad en la prestacion de este servicio.
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v La orden de pago cuestionada por el cliente cumplié con todos los requisitos
necesarios por el sistema para su construccion y envio, esto es: Credenciales de
acceso, Clave de operaciones, OTP de autenticacion fuerte (Token), asi como los
pasos basicos requeridos por el sistema para su procesamiento: Creacion, Firma

y Envio.

v" Por otro lado se evidenci6 que la transacciéon en cuestion se ejecuté dentro de los
limites transaccionales establecidos por el mismo cliente para el servicio de
proveedores, razones suficientes para indicar que no existié6 un funcionamiento

anormal de la plataforma BBVA Net Cash.

v' Analizada la actividad transaccional del cliente para los ultimos (4) meses, hasta
antes del registro irregular de las transacciones cuestionadas por el cliente, se
identific6é que el 91,4% de las operaciones fue generado por el servicio de Nominas

y el 8,6% restante por Pago a proveedores.

v' En relacion al servicio de horarios el cual permite al cliente ejercer un control
sobre el horario en el que desea ingresar al canal de BBVA Net Cash, se identifico
que la referencia N°00005143 no tenia parametrizado dicho servicio, sin embargo
las transacciones cuestionadas se efectuaron dentro de los horarios regulares de

actividad transaccional del cliente.

v Conforme a la configuracién establecida por el cliente, se evidencié que la

referencia cash N°00005143 no contaba con el servicio de alertas y mensajeria.

v' En cuanto a la configuraciéon de firmas se identifico que la referencia cash
N°00005143 no tenia configurado el servicio de Firmas mancomunadas, lo cual le
permite al cliente tener un mayor control sobre las transacciones ya que implica
la firma de dos o mas intervinientes mancomunados para poder validar
modificaciones y/o firmar archivos de pago con cargo a las cuentas de la empresa

a través de la plataforma BBVA Net cash.

v En relacion al de configuracion de direcciéon IP fija, el cliente no lo tenia

configurado en su portal de la referencia N°00005143, sin embargo las
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transacciones se ejecutaron desde la IP habitual segin el histérico de

transacciones.

v Conforme a informaciéon aportada por el area de CIB y sistemas especializados
BBVA NET CASH los dias 10 y 13 de enero de 2020 se presentaron accesos al
portal transaccional Net cash de la referencia N°00005143 a través del cédigo de
los codigos de usuarios 10250358 y 35526435 bajo la direccién IP

190.144.39.166 y se ejecutaron varias acciones de alta y baja de beneficiarios.

La sesion técnica programada por parte del equipo de CiberSeguridad y Riesgos de
Tecnologia del Banco BBVA con el cliente CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA, fue
desarrollada para el dia 24 de enero de 2020, en dicha sesién se logré establecer que
existe un bajo nivel de seguridad en la maquina de computo utilizada por el cliente
para acceder al portal BBVA Net Cash, evidenciando la recepcion de un posible vector
o troyano de entrada de la infecciéon correspondiente a un correo electrénico con
archivos infectados. Adicionalmente se encontré rastros de software maliciosos en el
equipo donde se incluyen varios tipos de malware con capacidad de robo de
informacién desde otra direccion IP donde pueden acceder al computador y realizar
varias acciones como la modificacion de usuarios y cuentas en el portal. De otro lado
durante la sesion se logr6 evidenciar una conexion remota establecida hacia la Ip:
186.145.214.167 por el puesto 2093 relacionada con sitios maliciosos de comando y

control.

En razén a todo lo anteriormente expuesto y conforme al analisis de la informacion
recolectada, no se descarta que el cibercrimen, mediante técnicas de programas
maliciosos hayan vulnerado y tomado control del equipo de computo del cliente
logrando asi capturar sus credenciales de acceso, lo que finalmente permitio que se

perfeccionara el evento de fraude.

Es importante sefialar que para ejecutar acciones como creacioén, finalizacién,borrado
y/o modificacion de ordenes, asi como para dar de alta o baja a un beneficiaro, es
indispensable autenticarse previamente en el portal de BBVA Net cash con el ingreso
de numero de referencia+usuario+clave de acceso, de igual forma para autorizar y

enviar (accién de firma) ordenes de pago el sistema requiere introducir la clave de
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operaciones + clave OTP generada por el dispositivo Token — Vasco N°12-5650241-6,
elementos que estaban asignados y bajo custodia del cédigo de usuario N.10250358

del sefior Rodrigo Le6n Arcila.

v" Una vez se tuvo conocimiento de la situacion a través de la reclamacion interpuesta,
se procedi6 a realizar el bloqueo de la cuenta destinataria BBVA N°
00130973000200063928 , no obstante para ese momento la cuenta solo contaba con
un saldo de $47.725 suma que se solicité a la sucursal BBVA 0973 Centro Comercial
Mayales fue debitada y abonada a la cuenta afectada corriente BBVA
N°00130850000100000019 de titularidad del Centro Comercial Suba, abono que se
aplicara a mas tardar el dia 06 de abril de 2020.

9. RECOMENDACIONES

v' Se solicita el pronunciamiento del Departamento Juridico — Negocio Bancario para
que con base en los resultados de la investigaciéon y conforme a las normas legales
y a las demas consideraciones a que haya lugar en este caso, emita concepto
entorno a la posiciéon definitiva que debe asumir el Banco frente a la reclamacién
presentada por el cliente, respecto a la solicitud de reintegro elevada y que
asciende a la suma de $ 48.554.985,00, lo anterior con el proposito de atender

definitivamente la reclamacion presentada.

v Se recomienda al Area juridica que en su respuesta se enuncie los datos de los
beneficiarios de los recursos, de tal forma que el cliente pueda encaminar las
acciones que estime pertinentes con las autoridades respectivas, asi como
también las recomendaciones de seguridad del anexo 8 Recomendaciones de

seguridad.

Cordialmente,

BBVA COLOMBIA
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CODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734
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La persona
personales

juridica ST autorizdé para recibir notificaciones
través de correo electrdnico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cdbdigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

a

Agencia: Bogota D.C (3).

Que por Acta No. 1382 del 17 de enero de 1997 y 1383 del 19 de
febrero de 1997 la Junta Directiva, inscritas el 15 de abril de

1998 bajo el No. 82246 del libro VI, se decretd la apertura de la

de

sucursal:

Que por
inscrita
decretd 1
Que por
de 1999,
bajo el
sucursal:

Que por
inscrita
decretd
PAULA.

Que por
febrero

diciembre
2000 Dbaj
sucursal

BANCO GANADERO SUCURSAL COLINA CAMPESTRE.

Acta No.
el 19
a apertura de la sucursal:

1407 del 22 de enero del 2000 de la Junta Directiva,
de enero del 2000 bajo el No. 91915 del libro VI, se
BANCO GANADERO SUCURSAL MODELIA.

Actas Nos. 0001407 y 1418 de Junta Directiva del 22 de enero
y 23 de noviembre de 1999, inscritas el 19 de enero del 2000
No. 00091918 del 1libro VI, se autorizdé la apertura de la
BANCO GANADERO SUCURSAL SAN JOSE.

Acta No.
el 19
la apertura

1407 del 22 de enero del 2000 de la Junta Directiva,
de enero del 2000 bajo el No. 91923 del libro VI, se
de la sucursal: BANCO GANADERO SUCURSAL SANTA

Acta No. 1407 del 22 de enero del 2000 y actas 1408 del 17 de
de 1999, 1418 del 23 de noviembre de 1999, y 1419 del 15 de
de 1999 de la Junta Directiva, inscritas el 19 de enero de
o el No. 91920 del libro VI, se decretd la apertura de la una
en la ciudad de Santafé de Bogotd D.C., bajo el nombre de:

BANCO GANADERO SUCURSAL PROCURADURIA.

Que
17 de
15 de
enero

por
f

de

diciembre

1408 del
1419 del
el 19 de
apertura

Acta
ebrero

No. 1407 del 22 de enero del 2000 y Actas No.
de 1999, 1418 del 23 de noviembre de 1999, vy

de 1999 de la Junta Directiva, inscritas
2000 bajo el No. 91925 del libro VI, se decretd la
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una sucursal en la ciudad de Santafé de Bogotd D.C., bajo el nombre
de: BANCO GANADERO SUCURSAL BANCA PERSONAL AVENIDA CHILE.

Que por Acta No. 1382 del 17 de enero del 1997 de la Junta Directiva,
inscrita el 12 de abril de 2000 bajo el No. 93600 del libro VI, se
decretd la apertura una sucursal en la ciudad de Santafé de Bogotéa
D.C., bajo el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL BELMIRA.

Que por Acta No. 1419 del 15 de diciembre del 1999 de la Junta
Directiva, inscrita el 14 de abril de 2000 bajo el No. 93662 del
libro VI, se decretdé la apertura una sucursal en la ciudad de Santafé
de Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL BANCA DE
EMPRESAS UNI 15.

Que por Acta No. 1419 del 15 de diciembre del 1999 de la Junta
Directiva, inscrita el 24 de abril de 2000 bajo el No. 93754 del
libro VI, se decretdé la apertura una sucursal en la ciudad de Santafé
de Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL BANCA DE
EMPRESAS COUNTRY.

Que por Acta No. 1419 del 15 de diciembre del 1999 de la Junta
Directiva, inscrita el 24 de abril de 2000 bajo el No. 9376654 del
libro VI, se decretdé la apertura una sucursal en la ciudad de Santafé
de Bogotad D.C., bajo el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL BANCA DE
EMPRESAS AVENIDA CHILE.

Que por Acta No. 1419 del 15 de diciembre del 1999 de la Junta
Directiva, 1inscrita el 12 de mayo de 2000 bajo el No. 94093 del libro
VI, se decretdé 1la apertura una sucursal en la ciudad de Santafé de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL BANCA DE
EMPRESAS PUENTE ARANDA.

Que por Acta No. 1419 del 15 de diciembre del 1999 de la junta
directiva, inscrita el 25 de mayo de 2000 bajo el No. 94275 del libro
VI, se decretdé 1la apertura una sucursal en la ciudad de Santafé de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL BANCA DE
EMPRESAS CENTRO INTERNACIONAL.

Que por Acta No. 1419 del 15 de diciembre del 1999 de la Junta
Directiva, 1inscrita el 26 de mayo de 2000 bajo el No. 94286 del libro
VI, se decretdé 1la apertura una sucursal en la ciudad de Santafé de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL BANCA DE
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EMPRESAS OCCIDENTE.

Que ©por Actas Nos. 1418 y 1419 del 23 de noviembre del 1999 y del 15
de diciembre de 1999, de la Junta Directiva, inscritas el 28 de junio
de 2000 Dbajo el No. 95040 del libro VI, se decretd la apertura una
sucursal en la ciudad de Santafé de Bogotd D.C., bajo el nombre de:
BANCO GANADERO SUCURSAL WORLD TRADE CENTER.

Que ©por Acta No. 1436 del 25 de abril de 2001, de la Junta Directiva,
inscrita el 24 de julio de 2001 bajo el No. 100570 del libro VI, se
decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de Bogotd D.C., bajo
el nombre de: BANCO GANADERO SUCURSAL CENTRO CORPORATIVO - G.

Que ©por Acta No. 1467 del 29 de enero de 2004, de la Junta Directiva,
inscrita el 20 de mayo de 2004 bajo el No. 116328 del libro VI, se
decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de Bogotd D.C., bajo
el nombre de: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S.A. "BBVA COLOMBIA"
SUCURSAL AVENIDA EL DORADO EMPRESAS.

Que por Acta No. 0001482 del 17 de marzo de 2005, de la Junta
Directiva, 1inscrita el 6 de octubre de 2005 bajo el No. 126299 del
libro VI, se decretdé 1la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA BBVA
PLAZA 67.

Que por Acta No. 1565 del 13 de diciembre de 2011, de la Junta
Directiva, inscrita el 1 de marzo de 2012 bajo el No. 00208361 del
libro VI, se decretd la apertura de una sucursal en el municipio de
Tenjo, bajo el nombre de: BBVA COLOMBIA S.A SUCURSAL MINIBANCO
SIMENS.

Que por Acta No. 1577 del 11 de diciembre de 2012, de la Junta
Directiva, 1inscrita el 2 de agosto de 2013, bajo el No. 00225109 del
libro VI, se decretdé 1la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: OFICINA PREMIUM BOGOTA.

Que por Acta No. 1581 del 26 de abril de 2013, de la Junta Directiva,
inscrita el 26 de agosto de 2013, bajo el No. 00225871 del libro VI,
se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de Bogotéd D.C.,
bajo el nombre de: BBVA MONTEVIDEO.

Que por Acta No. 1583 del 18 de junio de 2013, de la Junta Directiva,
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inscrita el 7 de octubre de 2013, bajo el No. 00227267 del libro VI,
se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de Bogotéd D.C.,
bajo el nombre de: CENTRO EMPRESARIAL BOGOTA.

Que por Acta No. 1583 del 18 de junio de 2013, de la Junta Directiva,
inscrita el 7 de octubre de 2013, bajo el No. 00227277 del libro VI,
se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de Bogotéd D.C.,
bajo el nombre de: BBVA CENTRO MAYOR.

Que por Acta No. 1577 del 11 de diciembre de 2012, de la Junta
Directiva, inscrita el 10 de octubre de 2013, bajo el No. 00227400
del 1libro VI, se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: AGENCIA BANCA PERSONAL UNICENTRO.

Que por Acta No. 1596 del 16 de julio de 2014, de la Junta Directiva,
inscrita el 13 de agosto de 2014, bajo el No. 00236922 del libro VI,
se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad/municipio de
Cota, bajo el nombre de: BBVA COTA.

Que por Acta No. 1594 del 26 de mayo de 2014, de la Junta Directiva,
inscrita el 19 de agosto de 2014, bajo el No. 00237113 del libro VI,
se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de Bogotéd D.C.,
bajo el nombre de: BOGOTA (BOSA).

Que por Acta No. 1598 del 23 de septiembre de 2014, de la Junta
Directiva, inscrita el 14 de octubre de 2014, bajo el No. 00238884
del 1libro VI, se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BBVA CHAPINERO ALTO.

Que por Acta No. 1600 del 25 de noviembre de 2014, de la Junta
Directiva, inscrita el 9 de enero de 2015, bajo el No. 00241188 del
libro VI, se decretdé 1la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BBVA CENTRO GRAN AMERICA.

Que por Acta No. 1600 del 25 de noviembre de 2014, de la Junta
Directiva, inscrita el 9 de enero de 2015, bajo el No. 00241191 del
libro VI, se decretdé 1la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C.

Que por Acta No. 1601 del 22 de diciembre de 2014, de la Junta
Directiva, inscrita el 15 de enero de 2015, bajo el No. 00241301 del
libro VI, se decretdé 1la apertura de una sucursal en la ciudad de
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Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCA COMERCIAL SAN PATRICIO.

Que por Acta No. 1600 del 25 de noviembre de 2014, de la Junta
Directiva, inscrita 19 de enero de 2015, bajo el No. 00241411 del
libro VI, se decretdé 1la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BBVA CENTRO COMERCIAL CALIMA.

Que por Acta No. 1600 del 25 de noviembre de 2014, de la Junta
Directiva, inscrita 9 de febrero de 2015, bajo el No. 00242180 del
libro VI, se decretdé 1la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BBVA EL RETIRO.

Que por Acta No. 1601 del 22 de diciembre de 2014, de la Junta
Directiva, inscrita el 23 de febrero de 2015, bajo el No. 00242682
del 1libro VI, se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de
Bogotd D.C., bajo el nombre de: BANCA PERSONAL SAN PATRICIO.

Que por Acta No. 1607 del 28 de mayo de 2015, de la Junta Directiva,
inscrita el 28 de octubre de 2015, bajo el No. 00251166 del libro VI,
se decretd la apertura de una sucursal en la ciudad de Bogotéd D.C.,
bajo el nombre de: BBVA CENTRO EMPRESARIAL CALLE 127.

REFORMAS ESPECIALES

Por Escritura Publica No. 2599 del 12 de marzo de 1998 de la Notaria
29 de Santafé de Bogotd D.C., inscrita el 13 de marzo de 1998 bajo el
No. 626261 del 1libro IX, la sociedad cambid su nombre de: BANCO
GANADERO S.A., por el de: BANCO GANADERO S.A este nombre ira
precedido de la sigla BBV, pudiendo utilizar indistintamente, para
todos los efectos legales, el nombre BBV BANCO GANADERO o,
exclusivamente BANCO GANADERO.

Por E.P. No. 2886 del 30 octubre de 1998 de la Notaria 47 de Santafé
de Bogotad D.C., inscrita el 20 de noviembre de 1998 bajo el No.
657596 del 1libro 1IX, 1la sociedad de 1la referencia adquirido 1la
totalidad del capital de la sociedad LEASING GANADERO S.A., COMPANIA
DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL absorbiéndola.

Por E.P No. 14112 del 22 de diciembre de 1998 de la Notaria 29 de

Pédgina 6 de 69



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38
Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
Santafé de Bogotd D.C., inscrita el 28 de diciembre de 1998 bajo el
No. 662376 del 1libro 1IX, la sociedad de la referencia absorbidé por
fusioén al BANCO NACIONAL DEL COMERCIO, que también podréa
identificarse como B.N.C.

Por E.P No. 6680 del 09 de septiembre de 1999 de la Notaria 29 de
Santafé de Bogotd D.C., inscrita el 22 de octubre de 1999 bajo el No.
701094 del 1libro 1IX, 1la sociedad de la referencia (absorbente), en
virtud de 1la fusién de absorciédn por adguisicidén, adquiere 1la
totalidad de 1las acciones en circulacién de la sociedad CONSEJERIAS
JURIDICAS S.A. CONSEJURIDICAS S.A. (absorbida).

Por Escritura Publica No. 1821 del 08 de agosto de 2000, la Notaria
47 de Santafé de Bogotd D.C., inscrita el 26 de septiembre de 2000
bajo el ©No. 746346 del 1libro 1IX, la sociedad de la referencia,
modificé su nombre de: BANCO GANADERO S.A este nombre ird precedido
de la sigla BBV, pudiendo utilizar indistintamente, para todos los
efectos legales, el nombre BBV BANCO GANADERO o, exclusivamente BANCO
GANADERO, por el de: BANCO GANADERO S.A. este nombre ird precedido de
la sigla BBVA pudiendo utilizar indistintamente para todos 1los
efectos legales el nombre BBVA BANCO GANADERO o exclusivamente BANCO
GANADERO.

Por Escritura Publica No. 3054 del 15 de diciembre de 2000 de 1la
Notaria 47 de Bogotd D.C., inscrita el 10 de enero de 2001 bajo el
No. 759954 del libro IX, la sociedad de la referencia, se fusiond con
la CORPORACION FINANCIERA GANADERA S.A. CORFIGAN absorbiéndola.

Por Escritura Publica No. 3251 de la Notaria 29 de Bogotd D.C., del
26 de marzo de 2004, inscrita el 5 de abril de 2004 bajo el No.
928121 del 1libro 1IX, 1la sociedad de la referencia cambidé su nombre
de: BANCO GANADERO S.A., este nombre ird precedido de la sigla BBVA
pudiendo wutilizar indistintamente ©para todos los efectos legales el
nombre BBVA BANCO GANADERO o exclusivamente BANCO GANADERO, por el
de: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., pudiendo utilizar
indistintamente, para todos los efectos legales, el nombre BBVA
COLOMBIA.
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Por Escritura Publica No. 1177 del 28 de abril de 2006 de la Notaria
18 de Bogotd D.C., inscrita el 28 de abril de 2006 bajo el No.
1052635 del 1libro 1IX, la sociedad de la referencia absorbe mediante
fusién a la sociedad GRANAHORRAR BANCO COMERCIAL S.A., due se
disuelve sin liquidarse.

Por Escritura Publica No. 6310 de la Notaria 36 de Bogotd D.C., del
24 de diciembre de 2009, inscrita el 04 de enero de 2010 bajo el No.
1352524 del 1libro 1IX, la sociedad de la referencia en virtud de la
fusién por absorcién, absorbe a 1la sociedad BBVA LEASING S.A.,
COMPANIA DE FINANCIAMIENTO y se identificard con la sigla BBVA
LEASING (absorbida), transfiriendo esta wultima su patrimonio a la
sociedad de la referencia.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Que mediante Oficio ©No. 1097 del 04 de septiembre de 2017, inscrito
el 12 de septiembre de 2017 bajo el No. 00162948 del libro VIII, el
Juzgado 2 Civil del Circuito del Espinal-Tolima, comunicd que en el
Proceso de Responsabilidad Civil Contractual de Nelson Roberto Prada
Guevara en contra de BBVA SEGUROS COLOMBIA S.A., y BANCO BILVAO
VISCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., se ordena la inscripcién de la
demanda en la sociedad de la referencia.

Que mediante Oficio No. 2686 del 22 de noviembre de 2017, inscrito el
4 de diciembre de 2017 bajo el Registro No. 00164780 del libro VIII,
el Juzgado 5 Civil Municipal de Cartagena (Bolivar) comunicd que en
el Proceso Ejecutivo Singular No. 13001-40-03-005-2017-00312-00 de:
Yani Luz Pérez, actuando a través de apoderado judicial, Doctor Cesar
Flérez Florez, contra: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTINA COLOMBIA. S.A.
- BBVA, se ordena la inscripcién de la demanda en la sociedad de la
referencia.

Que mediante Oficio ©No. 1055 del 19 de septiembre de 2018, inscrito
el 1 de octubre de 2018 bajo el No. 00171467 del libro VIII, el
Juzgado 1 Civil del Circuito de Espinal (Tolima), comunicd que en el
Proceso Verbal ©No. 2018-00065-00 de Angela Marcela Cardenas Rojas
contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., y BANCO BILBAO VISCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA - BBVA COLOMBIA S.A., se decretd la inscripcidn
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de la demanda en la sociedad de la referencia.

Por Resolucidén No. 3140 del 24 de septiembre de 1993, inscrita el 12
de febrero de 2002 bajo el No. 814236 del 1libro 1IX, la
Superintendencia Bancaria renueva con caracter definitivo el permiso
de funcionamiento de la sociedad de la referencia.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracién es hasta el
31 de diciembre de 2099.

OBJETO SOCIAL
Constituye el objeto principal del banco, la celebracién y ejecucidn
de todas las operaciones, actos vy contratos ©propios de 1los
establecimientos bancarios, con sujecidén a las disposiciones legales.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $645.000.000.000,00
No. de acciones : 103.365.384.615,00
Valor nominal : 56,24

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $89.779.179.803,04
No. de acciones : 14.387.689.071,00
Valor nominal : 56,24

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $89.779.179.803,04
No. de acciones : 14.387.689.071,00
Valor nominal : 56,24
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NOMBRAMIENTOS
ORGANO DE ADMINISTRACION
JUNTA DIRECTIVA
Por Acta No. 100 del 28 de febrero de 2020, de Asamblea de

Accionistas, inscrita en esta Cédmara de Comercio el 15 de septiembre
de 2020 con el No. 02615691 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Caballero Argaez C.C. No. 000000017171700

Carlos Eduardo

Segundo Renglon Felipe Cifuentes Muifioz C.C. No. 000000019191982

Tercer Renglon Juan Eugenio Rogero P.P. No. 000OOOOPAC689679
Gonzalez

Cuarto Renglon Xavier Queralt Blanch P.P. No. 000000AAD273132

Quinto Renglon Mario Pardo Bayona C.E. No. 000000001098155

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 96 del 28 de febrero de 2017, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cdmara de Comercio el 30 de marzo de 2017 con el No.
02201823 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal KPMG S.A.S. N.I.T. No. 000008600008464
Persona

Juridica

Por Documento Privado No. Sin Nun del 20 de abril de 2020, de Revisor
Fiscal, inscrita en esta Cémara de Comercio el 23 de abril de 2020 con
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el No. 02568286 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Adriana Rocio Clavijo C.C. ©No. 000000053905172
Principal Cuesta T.P. No. 115083-T

Por Documento Privado No. SINNUM del 15 de mayo de 2020, de Revisor
Fiscal, inscrita en esta Cédmara de Comercio el 22 de mayo de 2020 con
el No. 02572216 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Diana Gineth Montafiez C.C. No. 000001022330541
Suplente Velasquez T.P. No. 181382-T

Por Documento Privado No. SINNUM del 30 de enero de 2020, de Revisor
Fiscal, inscrita en esta Cémara de Comercio el 31 de enero de 2020 con
el No. 02547854 del Libro IX, se designd a:

SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Flor Marina Cruz C.C. No. 000001012391245
Segundo Beltran

Suplente

PODERES

Que por Escritura Puiblica No. 4.375 del 14 de noviembre de 2003 de 1la
Notaria 23 de Bogotd D.C., inscrita el 21 de octubre de 2005 bajo el
No. 10093 del libro V, comparecidé Ulises Canosa Suarez, identificado
con cédula de ciudadania No. 79.264.528 de Bogotad D.C., abogado con
T.P. No. 37.396 del C.S.D.J., obrando en representacién de BBVA BANCO
GANADERO S.A., en su calidad de vicepresidente ejecutivo del &rea
juridica vy secretario general, confiere poder general al Doctor
Néstor Orlando Prieto Ballén, i1dentificado <con la cédula de
ciudadania ©No. 79.415.663 de Bogotd D.C. vy portador de tarjeta
profesional ©No. 83.411 del C.S de la J. para que represente al BBVA
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BANCO GANADERO S.A., en toda clase de procesos Jjudiciales o
administrativos, a favor o en contra de BBVA BANCO GANADERO,
actuaciones, solicitudes, peticiones, demandas, recursos, pruebas
anticipadas, conciliaciones judiciales, y extrajudiciales, respuestas
o) pretensiones de cualquier naturaleza, relacionadas con: A)
Autoridades de la rama Jjurisdiccional en cualquiera de sus niveles,
instancias, grados o materias, incluyendo pero sin limitarse, a las
autoridades judiciales del orden c¢ivil, comercial, agrario, penal,
constitucional, de familia, laboral y contencioso o administrativo.
B) Actuaciones ante autoridades de policia, C) Todo cobro judicial,
extrajudicial, extrajudicial, concordatario, quiebra o liquidatorio,
D) Autoridades de la rama ejecutiva o legislativa, del orden
nacional, departamental o municipal, administracién de impuestos vy,
en general, cualquier autoridad publica. E) Sociedades fiduciarias
ante las que podran representar al banco en ejecucidn de fiducias u

otros tramites e} designar apoderados para el efecto, F)
Superintendencia Bancaria, Superintendencia de Sociedades,
Superintendencia de Valores, Superintendencia de Industria vy

Comercio, vy/o Banco de la Republica vy cualquier otra autoridad
administrativa. Que las facultades conferidas por este poder incluyen
las de notificarse en nombre del banco, recibir, transigir, desistir,
novar, condonar, cancelar, endosar en propiedad o en procuracidn
titulos wvalores, designar apoderados judiciales o extrajudiciales que
representen los intereses del BBVA BANCO GANADERO en cualquier tipo
de procesos o actuaciones, ceder o negociar créditos o derechos
litigiosos, sustituir el ©poder, revocar la sustitucidn, presentar
demandas, contestarlas, reconvenir, conciliar, transigir, reconocer y
tachar documentos, confesar, absolver interrogatorios de parte en
nombre de BBVA BANCO GANADERO, representar al banco en audiencias y
diligencias, acciones de tutela, populares vy de grupo, cobros
coactivos y procesos de responsabilidad fiscal, interponer recursos,
pedir vy ©practicar pruebas vy en general, representar a BBVA BANCO
GANADERO en cualgquier tipo de actuacidén judicial o extrajudicial en
interés del mandante, sin limite por cuantia. Solo podrd sustituirse
el poder de manera especial o para casos determinados por su numero,
clase o naturaleza, pero no podrédn hacerse sustituciones de todas las
facultades del apoderado en la misma persona. Este poder no deroga ni
revoca los poderes que fueron otorgados por anteriores representantes
o apoderados generales de BBVA BANCO GANADERO, pero incluye la
facultad gque tienen los apoderados aqui designado para revocarlos.
Este poder se confieren interés de mandante y en consecuencia puede
ser revocado en cualquier momento por el poderdante. Que por el
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ejercicio del poder que se le otorga por medio del presente
instrumento no habrd lugar a una remuneracién distinta adicional de
la qgque le corresponde al apoderado como empleado del BBVA BANCO
GANADERO S.A. Que el presente poder termina automdticamente, ademés
de las causa legales, por revocacidén o si el apoderada deja de ser
empleado del BBVA BANCO GANADERO S.A. por cualquier motivo. Que este
poder fue autorizado por la junta directiva del BBVA BANCO GANADERO
en su sesidén del 31 de octubre de 2003 de acuerdo con el extracto de
acta que se protocoliza con esta escritura.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 0616 de la Notaria 29 de Bogotad D.C.,
del 29 de enero de 2010, inscrita el 24 de noviembre de 2010, bajo el
No. 00018854 del libro V, comparecidé Grasse Varon Reyes identificada
con cédula de ciudadania No. 51.595.688 de Bogotd en su calidad de
representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder general a Adén Alberto Garzdn Vallejo, identificado
con la cédula de ciudadania ©No. 70.082.896 de Medellin, para que
represente al BBVA COLOMBIA en todos 1los asuntos diligencias,
trédmites vy gestiones de indole exclusivamente laboral, tanto de
cardcter Jjudicial o administrativo ©procesal o extraprocesal y en
especial para que lleve a cabo los siguientes actos en todo el
territorio nacional lo para que se notifique y se le corra traslado
de todas 1las citaciones resoluciones y querellas proferidas y que se
ventilen por y ante las autoridades administrativas del trabajo y los
centros de conciliacién autorizados por la ley y de las demandas
laborales ordinarias vy/o especiales que se instauren contra el banco
en todo el territorio nacional. 2°- Para que represente al banco en
la audiencia obligatoria de conciliacién absuelva interrogatorios de
parte dentro de los procesos laborales ordinarios y especiales que se
promuevan contra el banco o que este promueva para que represente al
banco dentro de las acciones de tutela de indole laboral que sean

promovidas en contra de este y que este promueva quedando
especialmente facultado para notificarse de la demanda de tutela o
presentarla segun sea el caso contestar los respectivos

requerimientos Jjudiciales vy en general para cumplir con todos y cada
uno de los actos procesales relacionados con dichas acciones de
tutela. 3°- Para que represente al banco dentro de las audiencias de
conciliacidén gque se suscriban con trabajadores y extrabajadores ante
el Ministerio de 1la Proteccidén Social. 4°- Para que represente al
banco dentro de las querellas que ante las autoridades
administrativas del trabajo promuevan los sindicatos o 1los
trabajadores de este y dentro de aquellas que este promueva en contra
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de terceros quedando especialmente facultado para intervenir en las
audiencias que se celebren dentro de dichas querellas notificarse de
las decisiones y resoluciones que se profieran dentro de las mismas y
presentar los recursos legales gque estime necesarios y que resulten
en beneficio del banco. 5°- Para que atienda personal y directamente
citaciones audiencias y diligencias ante las Autoridades
Administrativas del Trabajador E.P.S., Fondos de pensiones publicos vy
Privados, Cajas de Compensacién vy demds autoridades judiciales vy
administrativas en el campo laboral en todo el territorio nacional.
6°- Para que en general atienda y represente al banco en todas las
diligencias actuaciones y <citaciones, gestiones vy ©procesos de
naturaleza laboral, Dbien ante las autoridades administrativas del
trabajo vy/o ante las correspondientes autoridades judiciales, bien
ante los centros de conciliacién y demds entes creados o autorizados
por la ley, en forma personal y directa.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 8191 de la Notaria 72 de Bogotad D.C.,
del 25 de septiembre de 2017, inscrita el 16 de febrero de 2018 bajo
el Registro No. 00038813 del 1libro V, comparecidé Rocid Pérez Mies
identificada con cédula de extranjeria No. 544.566 de Bogotd en su
calidad de representante legal del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A., BBVA COLOMBIA, por medio de la presente escritura
publica, confiere ©poder especial, amplio y suficiente al funcionario
Victor Manuel Villamizar Peflaranda, identificado con cédula
ciudadania No. 79.794.427 de Bogotd D.C., para que represente al
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA COLOMBIA: 1. Se
notifique vy se le <corra traslado de todas las citaciones ante las
autoridades vy de las demandas <civiles vy comerciales que instaure
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A - BBVA COLOMBIA, o que
sean 1instauradas en su contra. 2. Designe apoderados para el inicio
de procesos ejecutivos o de cualquier otra clase; para que represente
a BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A - BBVA COLOMBIA y
defienda sus intereses, confiriendo poderes y otorgando facultades y
atribuciones que estime convenientes; incluyendo la de conciliar. 3.
Solicite, asista y practique directamente o por conducto de
apoderados especiales, las pruebas necesarias para el tréamite de los
respectivos procesos, suministrando al personal de la diligencia y a
las partes, los elementos de Jjuicio indispensables para ello. 4.
Absuelva directamente o por intermedio de apoderado especial, los
interrogatorios de ©parte que se decreten en los correspondientes
procesos. 5. Reciba notificaciones y citaciones; entendiéndose que la
comparecencia personal de los representantes legales de BANCO BILBAO
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VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A - BBVA COLOMBIA, quedaréd valida y
legalmente realizada a través de sus apoderados especiales que aqui
se designan en virtud de la presente autorizacidédn y delegaciédn,
quienes expresamente quedan facultados para confesar aun sobre hechos
anteriores al otorgamiento de este poder. 6. Se haga parte o
intervenga directamente o por intermedio de apoderado especial con
insinuacién o exhibicién de las acreencias, en todos los procesos
concursales, Ley 550 de 1999 y 1116 de 2006 inclusive suscribiendo
acuerdos de pago vy/o reestructuracidédn 7. Suscriba en representacidn
de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA,
cesiones de créditos, cesidén de derechos litigiosos y deméds derechos,
principales o accesorios, aceptar en su nombre las que le hagan, y en
general para que atiendas todas las diligencias vy citaciones de
cardcter Jjudicial vy extrajudicial. 8. Haga postura para los remates,
y en general, para todas las actuaciones que requieran autorizacidn
especial. 9. Suscriba acuerdos de pago dentro del marco de sus
facultades. 10. Suscriba en representacidén de BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA, COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA, solicitudes de reclamacidn
de garantias. 11. Suscriba en representacién de BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA, certificaciones, que
incluyan, sin limitar entre otros los siguientes aspectos, la altura
de mora de las obligaciones, las gestiones de cobranza realizadas de
acuerdo con las politicas internas de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA, el monto a cubrir para pagar las
cuentas de crédito y las tarjetas de negocio y si ha reportado a los
deudores a las centrales de riesgo. El apoderado queda facultado para
recibir, transigir, desistir, reasumir, disponer y comprometer
facultades, 1las cuales podrdn ser conferidas a los apoderados que
designe. Estas facultades se ejercerdn a partir de la fecha de su
otorgamiento vy hasta la fecha en que se revoque por medio de otra
escritura publica vy/o se desempefie como funcionario de BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA COLOMBIA, pues al presentarse
desvinculacién, este poder se entenderd automdticamente revocado.
Segundo: Que en ejercicio del poder que se otorga por medio del
presente instrumento no habrd lugar a una remuneracidédn distinta de la
que le corresponde al apoderado como empleado del de BANCO BILBAO

VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA, tercero el presente
poder se otorga de conformidad con el extracto del Acta No. 1634 de
la Junta Directiva del wveintiséis (26) de Jjulio del afio dos mil

diecisiete (2017) de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. -
BBVA COLOMBIA.
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Que por Escritura Publica No. 3038 de la Notaria 72 de Bogotéd D.C.,
del 28 de abril de 2011, inscrita el 25 de julio de 2011 bajo el No.
00020210 del 1libro V, comparecid Ulises Canosa Suarez identificado
con cédula de ciudadania ©No. 79264528 de Bogotd en su calidad de
representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder especial, amplio vy suficiente al funcionario Alvaro
Augusto Brito Paez, mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania ©No. 80.492.557 expedida en la ciudad de Bogotd y tarjeta
profesional ©No. 128.243 del Concejo Superior de la Judicatura, para
que represente al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA en toda clase de procesos judiciales o administrativos, a
favor o en contra de BBVA COLOMBIA, actuaciones, solicitudes,
peticiones, demandas, recursos, pruebas anticipadas, conciliaciones
judiciales y extrajudiciales, respuestas o pretensiones de cualquier
naturaleza, relacionadas con: A) Autoridades de la rama
jurisdiccional en cualquiera de sus niveles, instancias, grados o
materias, 1incluyendo pero sin limitarse, a las autoridades judiciales
del orden civil, <comercial, agrario, penal, constitucional, de
familia, laboral vy contencioso o administrativo. B) Actuaciones ante
autoridades de policia. C) Todo cobro Jjudicial extrajudicial,
concordatario, quiebra o liquidatorio. D) Autoridades de la rama
ejecutiva o) legislativa del orden nacional, departamental o
municipal, administracién de impuestos vy en general cualquier
autoridad publica. E) Sociedades fiduciarias, ante las que podran
representar al banco en ejecucién de fiducias u otros trémites o
designar apoderados para el efecto. F) Superintendencia Financiera,
de Sociedades de Industria vy Comercio y/o Banco de la Republica y
cualquier otra autoridad administrativa. Segundo: Las facultades
conferidas incluyan las de notificarse en nombre del banco, recibir,
transigir, desistir novar condonar, cancelar endosar en propiedad o
en procuracién titulos valores, designar apoderados Jjudiciales o
extrajudiciales que representen los 1intereses de BBVA COLOMBIA en
cualgquier tipo de procesos o actuaciones ceder o negociar créditos o
derechos 1litigiosos, sustituir el poder, revocar la sustitucidén
presentar demandas contestarlas reconvenir conciliar transigir,
reconocer y tachar documento, confesar, absolver interrogatorios de
parte en nombre del BBVA COLOMBIA representar al banco en audiencia y
diligencia acciones de tutela, populares y de grupo, cobros coactivos
y procesos de responsabilidad fiscal interponer recursos, pedir y
practicar pruebas y en general, representar al BBVA COLOMBIA en
cualgquier tipo de actuacidén judicial o extrajudicial en interés del
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mandante. El apoderado podréd actuar dentro del limite de cuantia de
500 SMLMV. Tercero: El poder conferido solo podrd ser sustituido de
manera especial o para casos determinados ©por su numero, clase o
naturaleza, pero no podradn hacerse sustituciones de todas las
facultades del apoderado en la misma persona previa autorizacidn de
un representante legal del banco. Cuarto: Estas facultades no derogan

ni revocan los poderes que fueron otorgados por anterior
representante o apoderados generales de BBVA COLOMBIA, pero incluye
la facultad que tienen los apoderados aqui designados para
revocarlos. Quinto: El poder no implica el reconocimiento del pago de

honorarios ni de cualquier otra remuneracidn, salvo la que le
corresponde como empleado del banco. Sexto: El presente poder termina
autométicamente, ademéds de las causas legales, por revocacién o si el
apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA a por cualquier motivo.

Que por Escritura Publica No. 5802 de la Notaria 72 de Bogotéd D.C.,
del 17 de agosto de 2011, inscrita el 23 de agosto de 2011, bajo el
No. 00020407 del 1libro V, comparecidé Pedro Buitrago Martinez
identificado con cédula de ciudadania No. 79.283.501 de Bogota quien
obra en este acto en nombre y representacidén de la sociedad de la
referencia, por medio

de la ©presente escritura publica, confiere poder especial, amplio y
suficiente a Camilo Andrés Bernal Fandifio, identificado con la cédula
de ciudadania No. 79.918.117 de Bogotad D.C., ©para due en
representaciédn de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA suscriba las garantias prendarias que respaldan los créditos
de vehiculos desembolsados por el banco. Que en ejercicio del poder
que se otorga por medio del presente instrumento no habrad lugar a una
remuneracién distinta de la que le corresponde al apoderado como
empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. -BBVA
COLOMBIA-. El1 presente poder termina automdticamente, ademds de las
causas legales, por revocacidén o si el apoderado deja de ser empleado
de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA COLOMBIA por
cualgquier motivo.

Que por Escritura Publica No. 3621 de la Notaria 72 de Bogotéd D.C.,
del 20 de abril de 2011, inscrita el 20 de septiembre de 2011, bajo

el No. 00020561 del 1libro V, comparecidé Ulises Canosa Suérez
identificado con cédula de ciudadania No. 79.264.528 de Bogotd en su
calidad de vicepresidente ejecutivo de servicios Juridicos vy
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representante legal del mismo, por medio de la presente escritura
publica, confiere ©poder especial, amplio vy suficiente a la Sefiora
Ruby Marcela Martinez Mendoza, identificada con la cédula No.
65.781.354 de 1Ibagué para que en nombre y representacidédn del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA COLOMBIA: 1. Se
notifique vy se le corra traslado de todas las citaciones antelas,
autoridades vy de las demandas civiles y comerciales que instaure BBVA
COLOMBIA o que sean instauradas en su contra. 2. Designe apoderados
para el inicio de procesos ejecutivos o de cualquier otra clase; para
que represente a BBVA COLOMBIA y defienda sus intereses, confiriendo
poderes y otorgando facultades y atribuciones que estime
convenientes; incluyendo la de <conciliar. 3. Solicite, asista y
practique directamente o por conducto de apoderados especiales, las
pruebas necesarias para el tramite de los respectivos procesos,
suministrando al personal de la diligencia vy a las partes, los
elementos de juicio indispensables para ello. 4. Absuelva
directamente o por intermedio de apoderado especial, los
interrogatorios de ©parte que se decreten en los correspondientes
procesos. 5. Reciba notificaciones y citaciones, entendiéndose que la
comparecencia personal de los representantes legales de BBVA
COLOMBIA, quedard valida vy legalmente realizada a través de sus
apoderados, especiales que aqui se designan en virtud de la presente
autorizacién y delegacidn, quienes expresamente gquedan facultados
para confesar, aun sobre hechos anteriores al otorgamiento de este
poder. 6. Se haga parte o intervenga directamente o por intermedio de
apoderado especial, con insinuacién o exhibicién de las acreencias,
en todos los procesos concursales, de la Ley 550 de 1999 y Ley 1116
de 2006, inclusive suscribiendo acuerdos de pago y/o
reestructuracién. 7. Suscriba en representacidédn de BBVA COLOMBIA,
cesiones de créditos, cesidén de derechos litigiosos y demds derechos
principales o accesorios, aceptar en su nombre las que le hagan, y en
general, para dque atiendas todas las diligencias y citaciones de
cardcter Jjudicial vy extrajudicial. 8. Haga postura para los remates,
y en general, para todas las actuaciones que requieran autorizacidn
especial. 9. Suscriba acuerdos de ©pago dentro del marco de sus
facultades. La apoderada queda facultada para recibir, transigir,
desistir, reasumir, disponer vy comprometer facultades, las cuales
podrdn ser conferidas a los apoderados que designe. Estas facultades
se ejercerdn a partir de la fecha de su otorgamiento y hasta la fecha
en que se revoque por medio de otra escritura publica vy/o se
desempefile como funcionaria de BBVA COLOMBIA, pues al presentarse
desvinculacién, éste poder se entenderd automdticamente revocado.
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Que por Escritura Publica No. 284 de la Notaria 72 de Bogotad D.C.,
del 28 de enero de 2010, inscrita el 10 de enero de 2012 bajo el No.
00021356 del 1libro V, comparecid Ulises Canosa Suarez identificado
con cédula de ciudadania ©No. 79264528 de Bogotd en su calidad de
vicepresidente de servicios Jjuridicos y por tanto representante
legal, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
especial, amplio vy suficiente a Hernando Blanco Garcia identificado
con cédula de ciudadania No. 80033623 de Bogotd D.C. y tarjeta
profesional ©No. 134.848 del Consejo Superior de la Judicatura, para
que represente AL BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA en toda clase de procesos judiciales o administrativos, a
favor o en contra de BBVA COLOMBIA; actuaciones, solicitudes,
peticiones demandas, recursos, pruebas anticipadas; conciliaciones
judiciales y extrajudiciales, respuestas o pretensiones de cualquier
naturaleza, relacionadas con: A) Autoridades de la rama
jurisdiccional en cualquiera de sus niveles, instancias, grados o
materias, 1incluyendo pero sin limitarse, a las autoridades judiciales

del orden civil, <comercial, agrario, penal, constitucional, de
familia, laboral vy contencioso o administrativo. B) Actuaciones ante
autoridades de policia. C) Todo cobro Jjudicial, extrajudicial;
concordatario; quiebra o liquidatorio. D) Autoridades de la rama
ejecutiva o) legislativa del orden nacional, departamental, o
municipal; administracién de impuestos vy, en general, cualquier
autoridad publica. E) Sociedades fiduciarias, ante las que podran

representar al banco en ejecuciédn de fiducias u otros tréamites
designar apoderados para el efecto. F) Superintendencia Financiera,
de Sociedades de Industria vy Comercio y/o Banco de la Republica y
cualquier otra autoridad administrativa. Segundo: Las facultades
conferidas incluyen las de notificarse en nombre del banco, recibir,
transigir, desistir, novar, condonar, cancelar, endosar e propiedad o
en procuracidén titulos wvalores, designa apoderados Jjudiciales,
extrajudiciales que representen los 1intereses de BBVA COLOMBIA. E.
Cualquier tipo de procesos o actuaciones; ceder o negociar créditos o
derecho litigiosos, sustituir el ©poder, revocar la sustituciédn,
presentar demandas: Contestarles, reconvenir, conciliar transigir,
reconocer y tacha documento, confesar, absolver interrogatorios de
parte en nombre del BBVA COLOMBIA, representar al banco en audiencia
y diligencia acciones de tutela, populares de grupo, cobros coactivos
y procesos de responsabilidad fiscal, interpone y recursos, pedir y
practicar pruebas y en general representar al BBVA COLOMBIA en
cualgquier tipo de actuacidén judicial o extrajudicial en interés del
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mandante, sin limite de la cuantia. Tercero: El poder conferido solo
podrd ser sustituido de manera especial o para casos determinados por
su numero, clase o naturaleza, pero no podradn hacerse sustituciones
de todas las facultades de la apoderada en la misma persona. Previa
autorizacidén de un representante legal del Dbanco. Cuarto: Estas
facultades no derogan ni revocan los poderes otorgados por anterior
representante o apoderados generales del BBVA COLOMBIA, pero incluye
la facultad gque tienen los apoderados aqui para revocarlos. Quinto:
El poder no implica el reconocimiento del pago de honorarios ni de
cualgquier otra remuneracidén salvo a que le corresponde como empleado
del Dbanco. Sexto: Termina automdticamente ademds de las causas
legales por revocacidén o si el apoderado deja de ser empleado del
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. por cualquier motivo.

Que por Escritura Publica No. 223 de la Notaria 72 de Bogotad D.C.,
del 24 de enero de 2012, inscrita el 27 de enero de 2012 bajo el No.
00021403 del 1libro V, Ulises Canosa Suarez, identificado con cédula
de ciudadania No. 79.264.528 de Bogotd, en su calidad de
representante legal de la sociedad de la referencia, por medio del
presente documento, confiere poder especial amplio y suficiente a
Olga Zoraida Quifionez Cafién, identificada con la cédula de ciudadania
No. 51.788.962 expedida en la ciudad de Bogotd D.C., y con tarjeta
profesional ©No. 140.118 del Concejo Superior de la Judicatura, para
que represente al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA, en toda clase de procesos judiciales o administrativos; a
favor o en contra de BBVA COLOMBIA, actuaciones, solicitudes,
peticiones, demandas, recursos, pruebas anticipadas, conciliaciones
judiciales vy extrajudiciales, respuestas o pretensiones de cualquier
naturaleza, relacionadas con: A) Autoridades de la rama
jurisdiccional en cualquiera de sus niveles, instancias, grados o
materias, 1incluyendo pero sin limitarse, a las autoridades judiciales

del orden civil, <comercial, agrario, penal, constitucional, de
familia, laboral vy contencioso o administrativo. B) Actuaciones ante
autoridades de policia. C) Todo cobro Jjudicial, extrajudicial;
concordatario, quiebra o liquidatorio. D) Autoridades de la rama
ejecutiva o) legislativa del orden nacional, departamental, o
municipal, administracién de impuestos vy, en general, cualquier
autoridad publica. E) Sociedades fiduciarias, ante las que podran

representar al banco en ejecucién de fiducias u otros trémites o
designar apoderados para el efecto. F) Superintendencia Financiera,
de Sociedades, de Industria vy Comercio y/o Banco de la Republica y
cualquier otra autoridad administrativa. Segundo: Las facultades
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conferidas incluyen las de notificarse en nombre del banco, recibir,
transigir, desistir, novar, condonar, cancelar, endosar en propiedad
o en procuracidén titulos valores, designar apoderados judiciales o
extrajudiciales que representen los 1intereses de BBVA COLOMBIA en
cualquier tipo de procesos o actuaciones, ceder o negociar créditos o
derechos 1litigiosos, sustituir el poder, revocar la sustitucidn,
presentar demandas, contestarlas, reconvenir, conciliar, transigir,
reconocer y tachar documento, confesar, absolver interrogatorios de
parte en nombre del BBVA COLOMBIA, representar al banco en audiencia
y diligencia, acciones de tutela, populares vy de grupo, cobros
coactivos y procesos de responsabilidad fiscal, interponer recursos,
pedir vy ©practicar pruebas y en general, representar a BBVA COLOMBIA
en cualquier tipo de actuacién judicial o extrajudicial en interés
del mandante. El apoderado podréd actuar dentro del limite de cuantia
de 500 S.M.L.M.V. Tercero: El poder conferido solo podrd ser
sustituido de manera especial o para casos determinados por su
numero, clase o naturaleza, pero no podrdn hacerse sustituciones de
todas las facultades del apoderado en la misma persona, previa
autorizacidén de un representante legal del Dbanco. Cuarto: Estas
facultades no derogan ni revocan los poderes que fueron otorgados por
anterior representante o apoderados generales de BBVA COLOMBIA, pero
incluye 1la facultad que tienen los apoderados agqui designados para
revocarlos. Quinto: El poder no implica el reconocimiento del pago de
honorarios ni de cualquier otra remuneracidn, salvo la que le
corresponde como empleado del banco. Sexto: El presente poder termina
autométicamente, ademéds de las causas legales, por revocacidén o si el
apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. por cualquier motivo. Séptimo: El presente poder se
otorga de conformidad con el extracto del Acta No. 1563 de la Junta
Directiva de BBVA COLOMBIA de fecha 25 de octubre de dos mil once
(2011) .

Que por Escritura Publica No. 3163 de la Notaria 29 de Bogotad D.C.,
del 6 de marzo de 2008, inscrita el 20 de febrero de 2012 bajo el No.
00021578 del 1libro V, comparecid Ulises Canosa Sudrez identificado
con cédula de ciudadania No. 79.264.528 en su calidad de
representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder especial amplio y suficiente a Nelson Mauricio Castro
Alarcdén identificado con cédula de ciudadania No. 19.348.433 para que
represente al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA en toda clase de procesos judiciales o administrativos a
favor o en contra de BBVA COLOMBIA actuaciones, solicitudes,
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peticiones, demandas, recursos, pruebas anticipadas, conciliaciones
judiciales y extrajudiciales, respuestas a pretensiones de cualquier
naturaleza, relacionadas con: A) Autoridades de la rama
jurisdiccional en cualquiera, de sus niveles, instancias, grados o
materias, 1incluyendo pero sin limitarse, a las autoridades judiciales
del orden civil, <comercial, agrario, penal, constitucional, de
familia, laboral vy contencioso o administrativo. B) Actuaciones ante
autoridades de policia; C) Todo cobro judicial, extrajudicial, con

concordatario, quiebra o liquidatorio. D) Autoridades de la rama
ejecutiva o) legislativa del orden nacional; departamental, o
municipal, administracién de impuestos y en general, cualquier
autoridad publica. E) Sociedades fiduciarias, ante las que podran

representar al banco en ejecucién de fiducias u otros trémites o
designar apoderados para el efecto. F) Superintendencia Financiera,
de Sociedades de Industria vy Comercio y/o Banco de la Republica y
cualquier otra autoridad administrativa. Segundo: Las facultades
conferidas incluyen las de notificarse en nombre del banco, recibir,
transigir, desistir, novar, condonar, cancelar, endosar en propiedad
o en procuracidén titulos. Valores, designar apoderados judiciales o
extrajudiciales que representen los intereses de BBVA COLOMBIA en
cualgquier tipo de procesos o actuaciones, ceder o negociar créditos o
derechos 1litigiosos, sustituir el poder, revocar la sustitucidn,
presentar demandas, contestarlas, reconvenir; conciliar, transigir,
reconocer y tachar documento, confesar; absolver interrogatorios de
parte en nombre del BBVA COLOMBIA, representar al banco en audiencia
y diligencia, acciones de tutela, populares vy de grupo, cobros
coactivos y procesos de responsabilidad fiscal, interponer recursos,
pedir vy ©practicar pruebas y en general, representar al BBVA COLOMBIA
en cualquier tipo de actuacién judicial o extrajudicial en interés
del mandante, sin limite de la cuantia. Tercero: El poder conferido
solo podré ser sustituido de manera especial o ©para casos
determinados par su numero, clase o naturaleza, pero no podran
hacerse sustituciones de todas las facultades del apoderado en la
misma persona. Cuarto: Estas facultades no derogan ni revocan los
poderes que fueron otorgados por anterior representante o apoderados
generales del BBVA COLOMBIA, pero incluye la facultad que tienen los
apoderados aqui designados para revocarlos. Quinto: El1 poder no
implica el reconocimiento del pago de honorarios ni de remuneracién,
salvo la que le corresponde como empleado del banco. Sexto: Termina
autométicamente, ademéds de las causas legales, por revocacién o si el
apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. por cualquier motivo. El apoderado podrd actuar dentro
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del limite de cuantia establecido en 500 S.M.L.M.V. Séptimo: E1
presente poder se otorga de conformidad con el extracto del Acta No.
1517 de 1la Junta Directiva de fecha 30 de enero de dos mil ocho
(2008), del BBVA COLOMBIA en donde se autoriza al vicepresidente
ejecutivo del drea Jjuridica, para otorgar el presente poder,
documento que se protocoliza.

Que por Escritura Publica No. 2452 de la Notaria 72 de Bogotéd D.C.,
del 29 de marzo de 2012, inscrita el 14 de abril de 2012 bajo el No.
00022369 del 1libro V, comparecid Ulises Canosa Suarez identificado
con cédula de ciudadania ©No. 79.264.528 expedida en Bogotd en su
calidad de vicepresidente Jjuridico, por medio de la presente
escritura publica, confiere poder especial amplio vy suficiente a
Henry Alonso Daza Melgarejo, identificado con cédula de ciudadania
No. 3.129.395 expedida en el municipio de Pasca Cundinamarca, para
que represente al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA en toda clase de procesos judiciales o administrativos, a
favor o en contra de BBVA COLOMBIA, actuaciones, solicitudes,
peticiones, demandas, recursos, pruebas anticipadas, conciliaciones
judiciales vy extrajudiciales, respuestas o pretensiones de cualquier
naturaleza, relacionadas con: A) Autoridades de la rama
jurisdiccional en cualquiera de sus niveles, instancias, grados o
materias, 1incluyendo pero sin limitarse, a las autoridades judicial

del orden civil, <comercial, agrario, penal, constitucional, de
familia, laboral y contencioso o administrativo.. B) Actuaciones ante
autoridades de policia. C) Todo cobro Jjudicial, extrajudicial,
concordatario, quiebra o liquidatorio. D) Autoridades de la rama
ejecutiva o) legislativa del orden nacional, departamental; o
municipal, administracién de impuestos vy, en general, cualquier
autoridad publica. E) Sociedades fiduciarias; ante las que podran

representar al banco en ejecucién de fiducias u otros trémites o
designar apoderados para ¢él efecto. F) Superintendencia Financiera,
de Sociedades, de Industria vy Comercio y/o Banco de la Republica y
cualquier otra autoridad administrativa. Segundo: Las facultades
conferidas incluyen las de notificarse en nombre del banco, recibir,
transigir, desistir, novar, condonar, cancelar, endosar en propiedad
o en procuracién titulos valores, designar apoderados judiciales o
extrajudiciales que representen los intereses de BBVA COLOMBIA en
cualguier tipo de procesos o actuaciones, ceder o negociar créditos o
derechos 1litigiosos, sustituir el poder, revocar la sustitucidn,
presentar demandas, contestarlas, reconvenir, conciliar, transigir,
reconocer y tachar documento, confesar, absolver interrogatorios de
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parte en nombre del BBVA COLOMBIA, representar al banco en audiencia
y diligencia, acciones de tutela, populares vy de grupo, cobros
coactivos y procesos de responsabilidad fiscal, interponer recursos,
pedir vy ©practicar pruebas y en general, representar a BBVA COLOMBIA
en cualquier tipo de actuacién judicial o extrajudicial en interés
del mandante el apoderado podréd actuar dentro del limite de cuantia
de 500 S.M.L.M.V.

Que por Escritura Publica No. 4151 de la Notaria 72 de Bogotad D.C.,
del 17 de mayo de 2012, inscrita el 10 de junio de 2012 bajo el No.
00022734 del 1libro V, comparecidé Fernando Alfonso Ricaurte Ardila,
identificado con cédula de ciudadania No. 16.613.803 de Cali (Valle
del Cauca) en su calidad de vicepresidente de recursos humanos de la
sociedad de 1la referencia, por medio de la presente escritura

publica, confiere poder especial, amplio y suficiente a 1los
siguientes empleados: Agustin Ramirez Cuervo identificado con cédula
de ciudadania No. 80.027.453, para dque represente en forma

independiente BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA, en todos los asuntos, diligencias, trédmites y gestiones de
indole laboral bien sean de caracter Jjudicial o administrativo,
procesal o extraprocesal, y en especial para que ejecuten y lleven a
cabo los siguientes actos: Primero: Para que se le notifique y se le
corra traslado de todas las citaciones, resoluciones y querellas
proferidas % que se ventilen por y ante las autoridades
administrativas y judiciales del trabajo y los centros de
conciliacién autorizados por la ley vy para que se le notifique y
corra traslado de todas las demandas laborales ordinarias, especiales
y acciones de tutela que se instauren contra el BBVA COLOMBIA o que
este instaure como empleador en los ©procesos especiales de
levantamiento de tuero sindical vy en las querellas administrativas
que este 1nicie en contra de alguna o algunas de las organizaciones
sindicales que operan u operen en el futuro al interior del BBVA
COLOMBIA, asi <como de cualguier tipo de citacidén para notificacidn
personal, en cualgquier tipo de accidén en la cual sea parte el BBVA
COLOMBIA vy de la <cual conozca cualguier tipo de autoridad publica
judicial o administrativa y para cumplir con todos y cada uno de los
actos inherentes a esta clase de procesos y de actuaciones
administrativas vy Jjudiciales laborales, con expresa facultad de
representar al BBVA COLOMBIA en la audiencia obligatoria de
conciliacién de que trata el articulo 39 de la Ley 712 del 2.001,
absolver 1interrogatorios de parte, confesar vy conciliar. De igual
modo, para que represente al BBVA COLOMBIA, dentro de las acciones de
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tutela de indole laboral que sean promovidas en contra de este y/o
que este promueva en contra de terceros, bien sea directamente o a
través de apoderados especiales, quedando especialmente facultado
para notificarse de 1la demanda de tutela o presentarla, segln el
caso, contestar los respectivos requerimientos judiciales e
interponer los recursos de ley y, en general, para cumplir con todos
y cada uno de los actos procesales relacionados con dichas acciones

de tutela. Segundo: Para que designe los apoderados que representen
al BBVA COLOMBIA vy defiendan sus intereses en los respectivos
procesos judiciales % actuaciones administrativas de caréacter
laboral, confiriendo los poderes vy otorgando 1las facultades vy

atribuciones que considere convenientes y que sean propias en materia
laboral, incluyendo, 1la facultad de conciliar en tales procesos
judiciales y actuaciones administrativas, asi como de absolver
interrogatorio de parte. Tercero: Para que atienda personal vy
directamente o por intermedio de apoderados especiales, 1las
citaciones, audiencias y diligencias ante las autoridades
administrativas del trabajo, especialmente aquellas resultantes de
las solicitudes formuladas por las mencionadas organizaciones
sindicales, bien sea en la direccidén general del BBVA COLOMBIA o en
cualesquiera de las territoriales vy demds dependencias del mismo.

Cuarto: Para que solicite directamente o por conducto de apoderados
especiales, las pruebas necesarias para el tramite de los respectivos
procesos judiciales y actuaciones ante las autoridades

administrativas del trabajo, interviniendo en la practica de las
mismas y suministrando al ©personal de la diligencia y a las partes
los elementos de Juicio y probatorios que considere necesarios para
la debida representacién vy defensa del BBVA COLOMBIA. Quinto: Para
que interponga y/0 sustente directamente o por intermedio de
apoderados especiales, los recursos y deméds medios de defensa contra
las providencias emanadas de las autoridades administrativas del

trabajo vy/o de las autoridades Jjudiciales. Sexto: Para que, en
general, atienda vy represente al BBVA COLOMBIA, en todas las
diligencias, actuaciones, citaciones, gestiones y ©procesos de

naturaleza laboral, bien sea ante las autoridades administrativas del
trabajo, ante las correspondientes autoridades judiciales, ante los
centros de conciliacién y/o ante los demds entes creados o
autorizados por la ley, en forma personal y directa o por conducto de
apoderados especiales, a fin de que el BBVA COLOMBIA se encuentre en
todo momento debidamente representado en los asuntos de indole
laboral, Jjudiciales vy/o administrativos, en donde puede constituir
apoderados para llevar a cabo diligencias de conciliacidén. Los
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Doctores Carlos Andres Sanchez Medina y Agustin Ramirez Cuervo quedan
especialmente facultada para conciliar, confesar, transigir,
desistir, reasumir vy, en general, para cumplir con todos los actos
inherentes a la naturaleza del mandato que se le confiere por medio
de este instrumento. De esta forma la comparecencia personal en todos
los asuntos laborales por parte del presidente ejecutivo vy del
vicepresidente de recursos humanos del BBVA COLOMBIA, quedaréd valida
y legalmente hecha a través del apoderado general que se designa, en
virtud del presente instrumento. El poder conferida solo podra ser
sustituido de manera especial o para casos determinados por su
numero, clase o naturaleza, pero no podrdn hacerse sustituciones de
todas las facultades del apoderado en la misma persona. El poder no
implica el reconocimiento del pago de honorarios ni de remuneracién,
salvo la que 1le corresponde como empleado del banco. Termina
autométicamente, ademéds de las causas legales, por revocacién o si el
apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. por cualquier motivo. El apoderado podrd actuar dentro
del limite de cuantia establecido en 500 S.M.L.M.V. Séptimo: E1
presente poder se otorga de conformidad con el extracto del Acta No.
1568 de la Junta Directiva de BBVA COLOMBIA de fecha veintisiete (27)
de marzo de dos mil doce (2012).

Que por Escritura Publica No. 4107 de la Notaria 72 de Bogotéd D.C.,
del 7 de mayo de 2009, inscrita el 14 de mayo de 2013 bajo el No.
00025229 del 1libro V, comparecid Ulises Canosa Suarez identificado
con cédula de ciudadania No. 79.264.528 en su calidad de
representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere ©poder general a Juan Diego Manjarrés Garcia identificado con
cédula de ciudadania ©No. 79.909.203 de Bogotd D.C., para dque
represente al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. BBVA
COLOMBIA en toda clase de procesos judiciales o administrativos, a
favor o en contra de BBVA COLOMBIA, actuaciones, solicitudes,
peticiones, demandas, recursos, pruebas anticipadas, conciliaciones
judiciales y extrajudiciales, respuestas o pretensiones de cualquier
naturaleza, relacionadas con: A) Autoridades de la rama
jurisdiccional en cualgquiera de sus niveles, instancias, grados o
materias, 1incluyendo pero sin limitarse, a las autoridades judiciales
del orden civil, <comercial, agrario, penal, constitucional, de
familia, laboral vy contencioso o administrativo. B) Actuaciones ante
autoridades de policia. C) Todo cobro Jjudicial, extrajudicial,
concordatario, quiebra o liquidatorio. D) Autoridades de la rama
ejecutiva o legislativa del orden nacional, de departamental, o
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municipal, administracién de impuestos en general, cualquier
autoridad publica. E) Sociedades fiduciarias ante las que podran
representar al banco en ejecucién de fiducias u otros trémites o
designar apoderados para el efecto. F) Superintendencia Financiera de
Sociedades, de Industria vy Comercio vy/o Banco de la Republica
cualquier otra autoridad administrativa. Segundo: Las facultades
conferidas incluyen las de notificarse en nombre del banco recibir
transigir, desistir, novar, condonar, cancelar endosar en propiedad o
en procuracién titulos valores, designar apoderados Jjudiciales o
extrajudiciales que representen los intereses de BBVA COLOMBIA en
cualgquier tipo de procesos o actuaciones ceder o negociar créditos o
derechos litigiosos sustituir el poder revocar la sustitucién,
presentar demandas contestarlas reconvenir conciliar transigir
reconocer tachar documento confesar absolver interrogatorios de parte
en nombre del BBVA COLOMBIA representar al Dbanco en audiencia
diligencia acciones de tutela populares de grupo cobros coactivos
procesos de responsabilidad fiscal interponer recursos pedir
practicar pruebas en general representar al BBVA COLOMBIA en
cualgquier tipo de actuacidén judicial o extrajudicial en interés del
mandante, sin limite de la cuantia. Tercero: El poder conferido solo
podrd ser sustituido de manera especial o para casos determinados por
su numero, clase o naturaleza, pero no podradn hacerse sustituciones
de todas las facultades de la apoderada en la misma persona, previa
autorizacidédn de un representante legal del Dbanco. Cuarto: Estas
facultades no derogan ni revocan los poderes que fueron otorgados por
anterior representante o apoderados generales del BBVA COLOMBIA, pero
incluye 1la facultad que tienen los apoderados agqui designados para
revocarlos. Quinto: El poder no implica el reconocimiento del pago de
honorarios ni de cualquier otra remuneracidén salvo la que le
corresponda como empleado del banco. Sexto: Termina automdticamente
ademds de las causas legales, por revocacidén o si el apoderado deja
de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. por
cualgquier motivo.

Que por Escritura Publica No. 3921 de la Notaria 72 de Bogotéd D.C.,
del 30 de abril de 2014, inscrita el 6 de agosto de 2014 bajo el No.
00028678 del 1libro V, comparecid Ulises Canosa Suarez identificado
con cédula de ciudadania No. 79.264.528 de Bogotd en su calidad de
vicepresidente juridico y ©por tanto representante legal de la
sociedad de 1la referencia, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder especial, amplio vy suficiente a Hivonne
Melissa Rodriguez Bello identificado con cédula de ciudadania No.
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52.538.056 de Bogotd D.C., para que represente a BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA en toda clase de procesos
judiciales o administrativos, a favor o en contra de BBVA COLOMBIA,
actuaciones, solicitudes, peticiones, demandas, recursos, pruebas
anticipadas, conciliaciones Jjudiciales y extrajudiciales, respuestas
o pretensiones de cualquier naturaleza, relacionadas con: A.
Autoridades de la rama Jjurisdiccional en cualquiera de sus niveles,
instancias, grados o materias, incluyendo pero sin limitarse, a las
autoridades judiciales del orden c¢ivil, comercial, agrario, penal,
constitucional, de familia, laboral y contencioso o administrativo.
B. Actuaciones ante autoridades de policia. C. Todo cobro judicial,
extrajudicial, concordato, gquiebra o liquidatorio. D. Autoridades de
la rama ejecutiva o legislativa, del orden nacional, departamental o
municipal, administracién de impuestos vy en general cualquier
autoridad publica; E. Sociedades fiduciarias ante las que podran
representar al banco en ejecucién de fiducias u otros trémites o
designar apoderados para el efecto. F. Superintendencia Financiera de

Colombia, Superintendencia de Sociedades, Superintendencias de
Industria vy Comercio vy/o Banco de la Republica y cualquier otra
autoridad administrativa. Segundo: Las facultades conferidas por el

presente poder incluyen las de notificarse en nombre del banco,
recibir, transigir, novar, condonar, cancelar y endosar en propiedad
o en procuracién titulos valores, designar apoderados judiciales o
extrajudiciales que representen los intereses de BBVA COLOMBIA en
cualgquier tipo de procesos o actuaciones, ceder o negociar créditos o
derechos 1litigiosos, sustituir el poder, revocar la sustitucidn,
presentar demandas, contestarlas, reconvenir, conciliar, transigir,
reconocer y tachar documento, confesar absolver interrogatorios de
parte en nombre de BBVA COLOMBIA, representar al banco en audiencias
y diligencias, acciones de tutela, populares vy de grupo, cobros
coactivos procesos de responsabilidad fiscal, interponer recursos,
pedir vy ©practicar pruebas y en general, representar a BBVA COLOMBIA
en cualquier tipo de actuacién judicial o extrajudicial en interés
del mandante, con un limite de cuantia de mil ochocientos sesenta y
siete (1867) salarios minimos mensuales legales vigentes. Tercero:
S6lo podrad sustituirse el poder de manera especial o para casos
determinados por su numero, clase o naturaleza, pero no podran
hacerse sustituciones de todas las facultades del apoderado en la
misma persona. Cuarto: Que en ejercicio del poder gque se otorga por
medio del ©presente instrumento no habrd lugar a una remuneracidn
distinta de 1la que le corresponde apoderado como empleado del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S.A BBVA COLOMBIA. Quinto: Que el presente
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poder termina automdticamente, ademéds de las causas legales, por
revocacién o si el apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA S.A. BBVA COLOMBIA por cualquier motivo.

Que por Escritura Publica No. 8730 de la Notaria 72 de Bogotad D.C.,
del 1 de septiembre de 2014, inscrita el 11 de septiembre de 2014
bajo el No. 00029046 del libro V, comparecidé Jorge Alberto Hernandez
Merino identificado con cédula de ciudadania No. 80.409.617 de Bogotéa
en su calidad de vicepresidente de recursos humanos, obra en este
acto en nombre vy representacion de la sociedad de la referencia por
medio de la presente escritura publica, confiere poder especial,
amplio vy suficiente a 1Inés Marcela Gonzalez Ruiz identificada con
cédula de ciudadania No. 45.692.228 de Cartagena, portadora de la
tarjeta profesional ©No. 119.935 de C.S de la J, abogada de asesoria
juridica laboral, para que represente al BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", en todos los asuntos,
diligencias, trédmites vy gestiones de 1indole laboral, bien sean de
cardcter Jjudicial o administrativo, procesal o extraprocesal, y en
especial para que ejecute y lleve a cabo 1los siguientes actos:
Primero: Para que se le notifique y se le corra traslado de todas las
citaciones, resoluciones y querellas proferidas y que se ventilen por
y ante las autoridades administrativas y judiciales del trabajo y los
centros de conciliacidén autorizados por la ley vy para que se le
notifique vy corra traslado de todas 1las demandas laborales
ordinarias, especiales vy acciones de tutela que se instauren contra
el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", o
que este 1instaure como empleador en los procesos especiales de
levantamiento de fuero sindical vy en las querellas administrativas
que este 1nicie en contra de alguna o algunas de las organizaciones
sindicales que operan u operen en el futuro al interior del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", asi como de
cualquier tipo de citacidén para notificacidén personal, en cualquier
tipo de accién en la cual sea parte el BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - "BBVA COLOMBIA", y de la cual conozca
cualquier tipo de autoridad publica judicial o administrativa y para
cumplir con todos y cada uno de los actos inherentes a esta clase de
procesos y de actuaciones administrativas y judiciales laborales, con
expresa facultad de representar al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", en 1la audiencia obligatoria de
conciliacién de que trata el articulo 39 de la Ley 712 del 2.001,
absolver 1interrogatorios de parte, confesar vy conciliar. De igual
modo, para gque represente al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
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S.A. -  "BBVA COLOMBIA", dentro de las acciones de tutela de indole
laboral que sean promovidas en contra de este y/o que este promueva
en contra de terceros, bien sea directamente o a través de apoderados
especiales, quedando especialmente facultado para notificarse de la
demanda de tutela o presentarla, segun el caso, contestar los
respectivos requerimientos Jjudiciales e interponer los recursos de
ley vy, en general, para cumplir con todos y cada uno de los actos
procesales relacionados con dichas acciones de tutela. Segundo: Para
que designe los apoderados que representen al BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", y defiendan su intereses en
los respectivos procesos judiciales y actuaciones administrativas de
cardcter laboral, confiriendo los poderes y otorgando las facultades
y atribuciones que considere convenientes vy gue sean propias en
materia laboral, incluyendo la facultad de conciliar en tales
procesos judiciales vy actuaciones administrativas, asi como de
absolver interrogatorio de parte. Tercero: Para que atienda personal
y directamente o por intermedio de apoderados especiales, las
citaciones, audiencias y diligencias ante las autoridades
administrativas del trabajo, especialmente aquellas resultantes de
las solicitudes formuladas por las mencionadas organizaciones
sindicales, Dbien sea en la direccidén general del BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", o en cualesquiera de las
territoriales vy deméds dependencias del mismo. Cuarto: Para dJue
solicite directamente o por conducto de apoderados especiales, las
pruebas necesarias para el tramite de los respectivos procesos
judiciales actuaciones ante las autoridades administrativas del
trabajo, interviniendo en la practica de las mismas y suministrando
al personal de la diligencia y a las partes los elementos de juicio y
probatorios que considere necesarios para la debida representacién y
defensa del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA
COLOMBIA". Quinto: Para dque interponga y/o sustente directamente o
por intermedio de apoderados especiales, los recursos y deméds medios
de defensa contra las providencias emanadas de las autoridades
administrativas del trabajo y/o de la autoridades judiciales. Sexto:
Para que, en general, atienda y represente al BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - "BBVA COLOMBIA", en todas las diligencias,
actuaciones, citaciones, gestiones y procesos de naturaleza laboral,
bien sea ante las autoridades administrativas del trabajo, ante las
correspondientes autoridades judiciales, ante los centros de
conciliacién y/o ante los demds entes creados o autorizados por la
ley, en forma personal y directa o por conducto de apoderados
especiales, a fin de que el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
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S.A. "BBVA COLOMBIA", se encuentre en todo momento debidamente
representado en los asuntos de 1indole laboral, Jjudiciales vy/o
administrativos, en donde puede constituir apoderados para llevar a
cabo diligencias de <conciliacidén. La Doctora Inés Marcela Gonzéalez
Ruiz queda especialmente facultada para conciliar, confesar,
transigir, desistir, reasumir vy, en general, para cumplir con todos
los actos 1inherentes a la naturaleza del mandato que se le confiere
por medio de este instrumento. De esta forma la comparecencia
personal en todos los asuntos laborales por parte del presidente
ejecutivo vy del vicepresidente de recursos humanos del BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", quedard véalida y
legalmente hecha a través del apoderado general que se designa, en
virtud del presente instrumento. El poder conferido, solo podra ser
sustituido de manera especial o para casos determinados por su
numero, clase o naturaleza, pero no podrdn hacerse sustituciones de
todas las facultades del apoderado en la misma persona. El poder no
implica el reconocimiento del pago de honorarios ni de remuneracidn
salvo la que 1le corresponde como empleado del banco. Termina
autométicamente, ademéds de las causas legales, por revocacidén o si el
apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", por cualquier motivo. El apoderado
podrd actuar dentro del limite de cuantia establecido en quinientos
(500) S.M.L.M.V.

Que por Escritura Publica No. 3223 de la Notaria 72 de Bogota D.C.,
del 7 de mayo de 2015, inscrita el 20 de mayo de 2015 bajo el No.
00031099 del 1libro V, comparecidé Jorge Alberto Hernandez Merino
identificado con cédula de ciudadania No. 80.409.617 de Bogotd quien
obra en nombre y representacidén de la sociedad de la referencia, por
medio de la presente escritura puUblica confiere poder especial,
amplio vy suficiente a Misael Triana Cardona, identificado con cédula
de ciudadania ©No. 80.002.404 de Bogotd D.C., con las siguientes
facultades: Para dgue represente a BBVA COLOMBIA en todos los asuntos
diligencias, +trémites vy gestiones de indole exclusivamente laboral,
tanto de cardcter judicial o administrativo procesal o extraprocesal
y en especial para que lleve a cabo los siguientes actos en todo el
territorio nacional. Para que se notifique y se le corra traslado de
todas las <citaciones resoluciones y querellas proferidas y que se
ventilen por y ante las autoridades administrativas del trabajo y los
centro de conciliacién autorizados por la ley vy de las demandas
laborales ordinarias vy/o especiales que se instauren contra el banco
en todo el territorio nacional. Para que represente al banco en la
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audiencia obligatoria de conciliacidén, absuelva interrogatorios de
parte dentro de los procesos laborales ordinarios y especiales que se
promuevan contra el banco o gue este promueva, para que represente al
banco dentro de las acciones de tutela de indole laboral que sean

promovidas en contra de este y que este promueva quedando
especialmente facultado para notificarse de la demanda de tutela o
presentarla segun sea el caso, contestar los respectivos

requerimientos Jjudiciales vy en general para cumplir con todos y cada
uno de los actos procesales relacionados con dichas acciones de
tutela. Para que represente al Dbanco dentro de las audiencias de
conciliacidén gque se suscriban con trabajadores y extrabajadores ante
el Ministerio del Trabajo. Para que represente al banco dentro de las

querellas que ante las autoridades administrativas del trabajo
promuevan los sindicatos o los trabajadores de este y dentro de
aquellas que este promueva en contra de terceros quedando

especialmente facultado para intervenir en las audiencias que se
celebren dentro de dichas querellas, notificarse de las decisiones y
resoluciones que se profieran dentro de las mismas y presentar los
recursos legales que estime necesarios y que resulten en beneficio
del Dbanco. Para que atienda ©personal vy directamente citaciones,
audiencias y diligencias ante las Autoridades Administrativas del
Trabajo, EPS, Fondos de Pensiones Publicos vy Privados, Cajas de
Compensacidén y demds autoridades judiciales y administrativas en el
campo laboral en todo el territorio nacional. Para que en general
atienda vy represente al banco en todas las diligencias actuaciones y
citaciones, gestiones y procesos de naturaleza laboral, bien ante las
autoridades administrativas del trabajo y/o ante las correspondientes
autoridades judiciales, bien ante los centros de conciliacién y demés
entes creados o autorizados por la ley en forma personal y directa.
El poder conferido solo podrd ser sustituido de manera especial o por
casos determinados por su numero, clase o naturaleza, pero no podran
hacerse sustituciones de todas las facultades del apoderado en la
misma persona. El presente poder se otorga de conformidad con el
extracto del Acta No. 1603 de la Junta Directiva de fecha veintiséis
(26) de febrero de dos mil quince (2015) de BBVA COLOMBIA.

Por Escritura Publica No. 1589 de la Notaria 72 de Bogotd D.C., del
18 de marzo de 2016, inscrita el 9 de Noviembre de 2020 bajo el No.
00044298 del libro V, Alejandra Raquel Llerena Polo, identificada con
cédula de ciudadania No. 51.974.008 expedida en Bogotéd, quien obra en
este acto en nombre vy representacién del BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA, en su calidad de Directora
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de Asesoria Juridica Laboral, por medio del presente instrumento
publico confiere ©poder especial, amplio vy suficiente a Judith
Constanza Avila Montenegro, identificada con cédula ciudadania ntmero
52317092 de Bogotd D.C., vy portadora de la tarjeta profesional No.
194.874 del C.S. de 1la J., Abogada del Area de Asesoria Juridica
Laboral, para dque represente al BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", en todos los asuntos, diligencias,
trédmites, gestiones de indole laboral bien sean de caréacter judicial
o administrativo, ©procesal o extraprocesal, y en especial para que
ejecuten vy llevan a cabo los siguientes actos: Primero.- Para que se
le notifique vy se le corra traslado de todas 1las citaciones,
resoluciones y querellas proferidas y que se ventilen por y ante las
autoridades administrativas y judiciales del trabajo y los centros de
conciliacién autorizados por la ley vy para que se le notifique y
corra traslado de todas las demandas laborales ordinarias, especiales
y acciones de tutela gque se instauren contra el BBVA COLOMBIA o que
este instaure como empleador en los ©procesos especiales de
levantamiento de fuero sindical vy en las querellas administrativas
que este 1nicie en contra do alguna o algunas de las organizaciones
sindicales que operan u operen en el futuro al interior del BBVA
COLOMBIA, asi <como de cualguier tipo de citacidén para notificacidn
personal, en cualquier tipo de accidén en la cual sea parte el BBVA
COLOMBIA vy de la cual conozca cualguier tipo de autoridad publica
judicial o administrativa y para cumplir con todos y cada uno de los
actos inherentes a esta clase de procesos y de actuaciones
administrativas vy Jjudiciales laborales, con expresa facultad de
representar a BBVA COLOMBIA en la audiencia obligatoria de
conciliacién de que trata el articulo 39 de la Ley 712 del 2.001,
absolver 1interrogatorios de parte, confesar vy conciliar. De igual
modo, para que represente a BBVA COLOMBIA, dentro de las acciones de
tutela de indole laboral que sean promovidas en contra de este y/o
que este promueva en contra de terceros, bien sea directamente o a
través de apoderados especiales, quedando especialmente facultado
para notificarse de 1la demanda de tutela o presentarla, segln el
caso, contestar los respectivos requerimientos judiciales e
interponer los recursos de ley y, en general, para cumplir con todos
y cada uno de los actos procesales relacionados con dichas acciones
de tutela. Segundo. Para que designe los apoderados que representen a
BBVA COLOMBIA vy defiendan sus intereses en los respectivos procesos

judiciales y actuaciones administrativas de caracter laboral,
confiriendo los ©poderes y otorgédndolas facultades y atribuciones que
considere convenientes y que sean propias en materia laboral,
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incluyendo la facultad de conciliar en tales procesos judiciales y
actuaciones administrativas, asi como de absolver interrogatorio de

parte. Tercero.- Para que atienda personal vy directamente o por
intermedio de apoderados especiales, Las citaciones, audiencias y
diligencias ante las autoridades administrativas del trabajo,

especialmente aquellas resultantes de las solicitudes formuladas por
las mencionadas organizaciones sindicales, bien sea en la Direccidn
General del BBVA COLOMBIA o en cualesquiera de las territoriales : y
demds dependencias del mismo. Cuarto - Para que solicite directamente
o por conducto de apoderados especiales, las pruebas necesarias para
el trédmite los respectivos procesos judiciales y actuaciones ante las
autoridades administrativas del trabajo, interviniendo en la préctica
de las mismas vy suministrando al personal de la diligencia y a las
partes los elementos de juicio y probatorios gque considere necesarios
para la debida representacidén y defensa del BBVA COLOMBIA. Quinto -
Para que Interponga vy/o sustente directamente o por intermedio de
apoderados especiales, los recursos y deméds medios de defensa contra
las providencias emanadas de las autoridades administrativas del

trabajo vy/o de las autoridades Jjudiciales. Sexto.- Para que, en
general, atienda y represente a BBVA COLOMBIA, en todas las
diligencias, actuaciones, citaciones, gestiones y ©procesos de

naturaleza laboral, bien sea ante las autoridades administrativas del
trabajo, ante las correspondientes autoridades judiciales, ante los
centros de conciliacién y/o ante los demds entes creados o
autorizados por la ley, en forma personal y directa o por conducto de
apoderados especiales, a fin de que el BBVA COLOMBIA se encuentre en
todo momento debidamente representado en los asuntos de indole
laboral, Jjudiciales vy/o administrativos, en donde puede constituir
apoderados para llevar a cabo diligencias de conciliacidén. Las
doctora Judith Constanza Avila Montenegro gqueda especialmente
facultada para conciliar, confesar, transigir, desistir, reasumir vy,
en general, para cumplir con todos los actos 1inherentes a la
naturaleza del mandato que se le confiere por medio de este
instrumento. De esta forma la comparecencia personal en todos los
asuntos laborales por parte del Presidente Ejecutivo y del
Vicepresidente de Recursos Humanos de BBVA COLOMBIA, quedaréd véalida y
legalmente hecha a través del apoderado general que se designa, en
virtud del presente instrumento. El poder no implica el
reconocimiento del pago de honorarios ni de remuneracidén, salvo la
que le corresponde como empleado del Banco. El presente poder termina
autométicamente, ademéds de las causas legales, por revocacién o si el
apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
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COLOMBIA S.A. por cualquier motivo. El apoderado podrd actuar dentro
del limite de cuantia establecido en 500 S.M.L.M.V. Séptimo. - E1
presente poder se otorga de conformidad con el extracto del Acta No.
1617 de 1la Junta Directiva de fecha dieciséis (16) de febrero de dos
mil dieciséis (2016) de BBVA Colombia.

Por Escritura Publica No. 1506 de la Notaria 72 de Bogotd D.C., del
10 de abril de 2018, inscrita el <F 000002000461013> bajo el No.
<R 000002000461013> del 1libro V, Alejandra Raquel Llerena Polo,
identificada con cédula de ciudadania ©No. 51.974.008 expedida en
Bogotd D.C., quien obra en este acto en nombre y representacién del
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA, en su
calidad de Directora de Asesoria Juridica Laboral, por medio del
presente instrumento publico confiere poder especial, amplio vy
suficiente a la funcionaria Jenny Marcela Gbémez Jaimes, identificada
con cédula de ciudadania numero 52.816.450 de Bogotd D.C., vy
portadora de la tarjeta profesional No. 159.306 del C. S. de la J.,
Abogada del Area de Asesoria Juridica Laboral, para que represente al
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. "BBVA COLOMBIA", en
todos los asuntos, diligencias, trédmites, gestiones de indole laboral

bien sean de cardcter Jjudicial o administrativo, ©procesal o
extraprocesal, y en especial ©para que ejecuten y llevan a cabo los
siguientes actos: Primero.- Para que se le notifique y se le corra

traslado de todas las citaciones, resoluciones y querellas proferidas
y que se ventilen por vy ante las autoridades administrativas y
judiciales del trabajo y los centros de conciliacidén autorizados por
la ley vy para que se le notifique y corra traslado de todas las
demandas laborales ordinarias, especiales y acciones de tutela que se
instauren contra el BBVA COLOMBIA o que este instaure como empleador
en los ©procesos especiales de levantamiento de fuero sindical y en
las querellas administrativas que este, inicie en contra de alguna o
algunas de las organizaciones sindicales que operan u operen en el
futuro al interior del BBVA COLOMBIA, asi como de cualquier tipo de
citacidén para notificacidén personal, en cualquier tipo de accidn en
la cual sea parte el BBVA COLOMBIA y de la cual conozca cualquier
tipo de autoridad puUblica Jjudicial o administrativa y para cumplir
con todos y cada uno de los actos inherentes a esta clase de procesos
y de actuaciones administrativas y judiciales laborales, con expresa
facultad de representar a BBVA COLOMBIA en la audiencia obligatoria
de conciliacién de que trata el articulo 39 de la Ley 712 del 2.001,
absolver 1interrogatorios de parte, confesar vy conciliar. De igual
modo, para que represente a BBVA COLOMBIA, dentro de las acciones de
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tutela de indole laboral que sean promovidas en contra de este y/o
que este promueva en contra de terceros, bien sea directamente o a
través de apoderados especiales, quedando especialmente facultado
para notificarse de 1la demanda de tutela o presentarla, segln el
caso, contestar los respectivos requerimientos judiciales e
interponer los recursos de ley y, en general, para cumplir con todos
y cada uno de los actos procesales relacionados con dichas acciones
de tutela. Segundo. - Para que designe los apoderados que representen
a BBVA COLOMBIA y defiendan sus intereses en los respectivos procesos
judiciales y actuaciones administrativas de caracter laboral,
confiriendo los poderes y otorgando las facultades y atribuciones que
considere convenientes y que sean propias en materia laboral,
incluyendo la facultad de conciliar en tales procesos judiciales y
actuaciones administrativas, asi como de absolver interrogatorio de

parte. Tercero. - Para que atienda personal y directamente o por
intermedio de apoderados -especiales, las citaciones, audiencias y
diligencias ante las autoridades administrativas del trabajo,

especialmente aquellas resultantes de las solicitudes formuladas por
las mencionadas organizaciones sindicales, bien sea en la Direccidn
General del BBVA COLOMBIA o en cualesquiera de las territoriales y
demés dependencias del mismo. Cuarto. - Para «que solicite
directamente o por conducto de apoderados especiales, las pruebas
necesarias para el tramite de los respectivos procesos judiciales y
actuaciones ante las autoridades administrativas del trabajo,
interviniendo en la practica de las mismas y suministrando al
personal de la diligencia vy a las partes los elementos de juicio y
probatorios que considere necesarios para la debida representacién y
defensa del BBVA COLOMBIA. Quinto. - Para que interponga y/o sustente
directamente o por intermedio de apoderados especiales, los recursos
y demds medios de defensa contra las providencias emanadas de las
autoridades administrativas del trabajo vy/o de las autoridades
judiciales. Sexto. - Para que, en general, atienda y represente a
BBVA COLOMBIA, en todas 1las diligencias, actuaciones, citaciones,
gestiones y procesos de naturaleza laboral, Dbien sea ante las
autoridades administrativas del trabajo, ante las correspondientes
autoridades judiciales, ante los centros de conciliacidén y/o ante los
demés entes creados o autorizados por la ley, en forma personal y
directa o por conducto de apoderados especiales, a fin de que el BBVA
COLOMBIA se encuentre en todo momento debidamente representado en los
asuntos de indole 1laboral, judiciales y/o administrativos, en donde
puede constituir apoderados para llevar a cabo diligencias de
conciliaciédn. La doctora Jenny Marcela Goémez Jaimes queda
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especialmente facultada para conciliar, confesar, transigir,
desistir, reasumir vy, en general, para cumplir con todos los actos
inherentes a la naturaleza del mandato que se le confiere por medio
de este instrumento. De esta forma la comparecencia personal en todos
los asuntos laborales por parte del Presidente Ejecutivo vy del
Vicepresidente de Recursos Humanos de BBVA COLOMBIA, quedaréd valida y
legalmente hecha a través del apoderado general que se designa, en
virtud del presente instrumento. E1l poder no implica el
reconocimiento del pago de honorarios ni de remuneracidén, salvo la
que le corresponde como empleado del Banco. El presente poder termina
autométicamente, ademéds de las causas legales, por revocacidén o si el
apoderado deja de ser empleado del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. por cualquier motivo. El apoderado podrd actuar dentro
del limite de cuantia establecido en 500 S.M.L.M.V. Séptimo. - E1
presente poder se otorga de conformidad con el extracto del Acta No.
1644 de 1la Junta Directiva de fecha veintiuno (21) de marzo de dos
mil dieciocho (2018) de BBVA Colombia.

REFORMAS DE ESTATUTOS

ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION

1160 17-Iv-1.956 3 BTA 149.747 - IVv-5-1.984
2203 20-VI-1.956 8 BTA 149.748 - IVv-5-1.984
2125 6-IX-1.962 8 BTA 149.749 - IVv-5-1.984
839 2-IV-1.966 8 BTA 149.750 - IVv-5-1.984
978 19-Iv-1.966 8 BTA 149.751 - IVv-5-1.984
702 3-III-1.970 8 BTA 149.752 - IVv-5-1.984
2577 7-VII-1.970 8 BTA 149.753 - IVv-5-1.984
1712 23-VI-1.976 8 BTA 149.754 - IVv-5-1.984
290 12-I1-1.980 8 BTA 149.755 - IVv-5-1.984
310 1-T1-1.984 29 BTA 149.756 - IV-5-1.984
3935 23-VII-1.987 4 BTA 217.138 -VIII-18-1.987
4900 20-VI- 1.989 29 BTA 268.167 -23-VI- 1.989
5324 5-VII-1.990 29 BTA 301.008 -VIII-3- 1.990
9293 28-XII-1.990 6 BTA 315.389 -I- 18- 1.991
5212 25-VII-1.991 6 BTA 338.901 -11-IX -1.991
2647 4-v  -1.992 6 STAFE BTA 364.773 -12-V -1.992
6012 10-VIII-1.993 6 STAFE BTA 417.504 -25-VIII-1.993
2227 07- -IV-1.994 6-STAFE BTA 450.534 - 07--VI-1.994
7302 30- VII-1.996 29 STAFE BTA 549.396 - 08-VIII-1996
8331 29-VIII-1.996 29 STAFE BTA 554.048 - 09-IX---1996
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Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO

E. P. ©No. 0002599 del 12 de marzo
de 1998 de la Notaria 29 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0002886 del 30 de
octubre de 1998 de la Notaria 47
de Bogota D.C.

E. P. No. 0013137 del 27 de
noviembre de 1998 de la Notaria 29
de Bogota D.C.

E. P. No. 0014112 del 22 de
diciembre de 1998 de la Notaria 29
de Bogotd D.C.

E. P. ©No. 0002730 del 21 de abril
de 1999 de la Notaria 29 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0006680 del 9 de
septiembre de 1999 de la Notaria
29 de Bogoté D.C.

E. P. ©No. 0001821 del 8 de agosto
de 2000 de la Notaria 47 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0003054 del 15 de
diciembre de 2000 de la Notaria 47
de Bogota D.C.

E. P. ©No. 3533BIS del 17 de junio
de 2001 de la Notaria 29 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0006218 del 21 de agosto
de 2001 de la Notaria 29 de Bogoté
D.C.

E. P. ©No. 0004746 del 29 de abril
de 2003 de la Notaria 29 de Bogoté
D.C.

E. P. ©No. 0003251 del 26 de marzo
de 2004 de la Notaria 29 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0000509 del 28 de

INSCRIPCION
00626261 del 13 de
1998 del Libro IX

marzo de

00657596 del 20 de noviembre

de 1998 del Libro IX

00659326 del 4 de diciembre de
1998 del Libro IX

00662376 del 28 de diciembre
de 1998 del Libro IX

00680893 del 20 de
1999 del Libro IX

mayo de
00701094 del 22 de octubre de
1999 del Libro IX

00746346 del 26 de septiembre
de 2000 del Libro IX

00759954 del 10 de
2001 del Libro IX

enero de
00790697 del 22 de agosto de
2001 del Libro IX

00864221 del 30 de
2003 del Libro IX

enero de

00879426 del 13 de mayo de
2003 del Libro IX
00928121 del 5 de abril de

2004 del Libro IX

01042712 del 8 de marzo de
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febrero de 2006 de la Notaria 18 2006 del Libro IX

de Bogota D.C.

E. P. No. 0001177 del 28 de abril 01052635 del 28 de
de 2006 de la Notaria 18 de Bogoté 2006 del Libro IX
D.C.

E. P. ©No. 0005423 del 11 de mayo 01056080 del 18 de
de 2006 de la Notaria 29 de Bogoté 2006 del Libro IX
D.C.

E. P. No. 0005848 del 25 de abril 01126774 del 27 de
de 2007 de la Notaria 29 de Bogoté 2007 del Libro IX
D.C.

E. P. No. 0007269 del 7 de mayo de 01216548 del 27 de
2008 de 1la Notaria 29 de Bogoté 2008 del Libro IX
D.C.

E P. No. 3747 del 23 de abril de 01294406 del 5 de

2009 de 1la

abril

mayo

abril

mayo

de

de

de

de

mayo de 2009

Notaria 72 de Bogoté del Libro IX
D.C.
E. P. No. 6310 del 24 de diciembre 01352524 del 4 de enero de
de 2009 de la Notaria 36 de Bogoté 2010 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 8585 del 17 de agosto de 01408292 del 24 de agosto de
2010 de 1la Notaria 72 de Bogoté 2010 del Libro IX
D.C.
E. P. ©No. 2113 del 14 de abril de 02094690 del 18 de abril de
2016 de la Notaria 72 de Bogoté 2016 del Libro IX
D.C.
E. P. ©No. 1097 del 8 de marzo de 02194566 del 10 de marzo de
2017 de la Notaria 72 de Bogoté 2017 del Libro IX
D.C.
E. P. ©No. 2901 del 20 de junio de 02351572 del 22 de Jjunio de
2018 de la Notaria 72 de Bogoté 2018 del Libro IX
D.C.
E. P. ©No. 0958 del 24 de abril de 02569028 del 29 de abril de
2020 de 1la Notaria 72 de Bogoté 2020 del Libro IX
D.C.

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL
Que por Documento Privado del 19 de julio de 1996, inscrito el 22 de
agosto de 1996 bajo el numero 00551479 del libro IX, se comunicd que
se ha configurado una situacién de control por parte de la sociedad
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matriz: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S A PUDIENDO UTILIZAR
INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL NOMBRE BBVA
COLOMBIA, respecto de las siguientes sociedades subordinadas:

- BBVA ASSET MANAGEMENT S A SOCIEDAD FIDUCIARIA PUDIENDO UTILIZAR
INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL NOMBRE BBVA ASSET
MANAGEMENT O BBVA FIDUCIARIA

Domicilio: Bogotd D.C.

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

- BBVA VALORES COLOMBIA S A COMISIONISTA DE BOLSA PUDIENDOSE LLAMAR
INDISTINTAMENTE BBVA VALORES

Domicilio: Bogotd D.C.

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

Que por Documento Privado No. 0000001 de Representante Legal del 12 de
septiembre de 2007, inscrito el 10 de octubre de 2007 bajo el nlUmero
01163717 del libro IX, se comunicd que se ha configurado una situacién
de control por parte de la sociedad matriz: BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S A PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS
LOS EFECTOS LEGALES EL NOMBRE BBVA COLOMBIA, respecto de las
siguientes sociedades subordinadas:

- FIDUCIARIA GRANAHORRAR S.A.

Domicilio: Medellin (Antioquia)

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

Que por Documento Privado No. 0000001 de Representante Legal del 6 de
enero de 2006, inscrito el 7 de febrero de 2006 bajo el numero
01037125 del libro IX, se comunicd que se ha configurado una situacién
de grupo empresarial por parte de la sociedad matriz: BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S A PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA
TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL NOMBRE BBVA COLOMBIA, respecto de las
siguientes sociedades subordinadas:

- Bbva Fiduciaria S A

Domicilio: Bogotd D.C.

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

- BBVA VALORES COLOMBIA S A COMISIONISTA DE BOLSA PUDIENDOSE LLAMAR
INDISTINTAMENTE BBVA VALORES

Domicilio: Bogotd D.C.

Presupuesto: No reportd

- Fiduciaria Granahorrar S A En Liquidacion

Domicilio: Medellin (Antioquia)

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

- GRANAHORRAR BANCO COMERCIAL S A O BANCO GRANAHORRAR.
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Domicilio: Bogotd D.C.
Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

Que por Documento Privado de Representante Legal del 20 de octubre de

2008, inscrito el 29 de octubre de 2008 bajo el numero 01252659 del

libro 1IX, se comunicdé que se ha configurado una situacidén de grupo

empresarial por parte de la sociedad matriz: BANCO BILBAO VIZCAYA

ARGENTARIA COLOMBIA S A PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS

LOS EFECTOS LEGALES EL NOMBRE BBVA COLOMBIA, respecto de las

siguientes sociedades subordinadas:

- BBVA LEASING S A COMPANIA DE FINANCIAMIENTO Y SE IDENTIFICARA CON LA

SIGLA BBVA LEASING

Domicilio: Bogotd D.C.

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio
Certifica:

Que por Documento Privado de Representante Legal del 19 de julio de

2005, inscrito el 27 de Jjulio de 2005 bajo el numero 01003132 del

libro IX, comunicdé la sociedad matriz:

- BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S.A.

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Presupuesto: No reportd

Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la

referencia.

Por Documento Privado de Bogotd D.C., del 19 de Jjulio de 1996
inscrito el 22 de agosto de 1996 bajo el No. 00551479 del libro IX,
se comunicdé que se ha configurado una situacién de control por parte
de la sociedad matriz: BANCO GANADERO S.A este nombre ird precedido
de la sigla BBVA pudiendo utilizar indistintamente para todos los
efectos legales el nombre BBVA BANCO GANADERO o exclusivamente BANCO
GANADERO, respecto de las siguientes sociedades subordinadas:
- FRIGORIFICO GANADERO S.A. FRIGOGAN EN LIQUIDACION
Domicilio: Bogotéa.
- BBVA FIDUCIARIA S.A
Domicilio: Bogotéa.
- BBVA VALORES GANADERO S.A. COMISIONISTA DE BOLSA
Domicilio: Bogotéa.

** Aclaracidédn Situaciédn de Control **
Se aclara el Registro No. 01252659 del 1libro 1IX de fecha 20 de
octubre de 2008, inscrito el 29 de octubre de 2008, en el sentido de
indicar que la fecha de configuracién de la situacidédn de control el
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14 de octubre de 2008.

CERTIFICAS ESPECIALES

Por Documento del 26 de abril de 2006, inscrito el 11 de mayo de 2006
bajo el No. 1054602 del libro IX, fue nombrado Representante Legal de
los Tenedores de Bonos de la emisidén por $400.000.000.000,00, a HELM
TRUST S.A.

Por Contrato de Representacién Legal de Tenedores de Bonos suscrito
el 09 de Jjulio de 2007, entre BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. BBVA COLOMBIA vy HELM TRUST S.A., inscrito el 17 de
agosto de 2007, bajo el ©No. 1151582 del 1libro IX, fue nombrado
Representante Legal de los Tenedores de Bonos Ordinarios en una
emisién de quinientos mil millones de pesos ($500.000.000.000,00) a
HELM TRUST S.A.

Por Contrato de Representacién Legal de Tenedores de Bonos suscrito
el 14 de Jjulio de 2008, entre BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. BBVA COLOMBIA vy HELM TRUST S.A., inscrito el 30 de
julio de 2008, Dbajo el No. 1231749 del libro IX, fue nombrado HELM
TRUST S.A., como Representante Legal de 1los Tenedores de Bonos
Subordinados en una emisidén de qguinientos mil millones de pesos
($500.000.000.000,00) .

Por Contrato de Representacién Legal de Tenedores de Bonos suscrito
el 16 de Jjulio de 2009, entre las sociedades BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. y HELM TRUST S.A., inscrito el 16 de
septiembre de 2009, bajo el No. 1327401 del libro IX, fue nombrada
Representante Legal de los Tenedores de Bonos Ordinarios en una
emisién de hasta quinientos mil millones de pesos
($500.000.000.000,00) a la sociedad HELM TRUST S.A.

Por Contrato de Representacién Legal de Tenedores de Bonos suscrito
el 16 de Jjulio de 2009, entre las sociedades BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. y HELM TRUST S.A., inscrito el 16 de
septiembre de 2009, Dbajo el No. 1327401 del libro IX, fue nombrada
Representante Legal de los Tenedores de Bonos Ordinarios en una
emisidn de hasta uno punto cinco billones de pesos
($1.500.000.000.000,00) a la sociedad HELM TRUST S.A.
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38
Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 6412

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL PRINCIPAL

Matricula No.: 00208302

Fecha de matricula: 2 de abril de 1984

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Sucursal

Direccidn: Ac 81 # 69 - 14

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL OCCIDENTE
00209494

11 de abril de 1984

2021

Agencia

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CARRERA ONCE
00210222

23 de abril de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL BOGOTA
00210790

30 de abril de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSALPARQUE
NACIONAL

00210868

2 de mayo de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL SIETE DE
AGOSTO

00211125

7 de mayo de 1984

2021
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Sucursal
Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL PUENTE ARANDA
00211239

8 de mayo de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CENTRO
COMERCIAL COLSEGUROS

00212232

21 de mayo de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL NIZA NORTE
00212782

28 de mayo de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL COUNTRY
00213752

11 de junio de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CAN
00213754

11 de junio de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CHAPINERO
00214207

18 de junio de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL INDUMIL
00214838

28 de junio de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL BARRIO
RESTREPO

00216173

23 de julio de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CENTRO
INTERNACIONAL

00219076

5 de septiembre de 1984

2021
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Sucursal
Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL FUSAGASUGA
00220111

19 de septiembre de 1984

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL UBATE

00227806

28 de enero de 1985

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL AVENIDA CHILE
00227849

29 de enero de 1985

2021

Sucursal

Cl 86 A # 27 - 24

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CENTRO ANDINO
00246424

26 de septiembre de 1985

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CALLE CIEN

Padgina 47 de 69



Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado,

Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:

00250107

26 de noviembre de 1985
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL TERMINAL DE

TRANSPORTES BOGOTA
00261030

29 de abril de 1986
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CORABASTOS

BOGOTA DE

00279636

15 de diciembre de 1986
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

SUCURSAL ZIPAQUIRA CENTRO
00301079

11 de agosto de 1987

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA

S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL

SANTA BARBARA
00446059

26 de marzo de 1991
2021

Sucursal
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Direcciédn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:

Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CALLE 80
00565964

22 de septiembre de 1993

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CHIA

00578176

7 de enero de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

CORFERIAS

00595201

4 de mayo de 1994
2021

Sucursal

Ak 40 # 24 A - 81
Bogotd D.C.

BBVA CAFAM FLORESTA
00595205

4 de mayo de 1994
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BBVA LAS NIEVES
00595208

4 de mayo de 1994
2021

Sucursal
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Direcciédn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Ak 40 # 24 A - 81
Bogotd D.C.

PLAZA DE LAS AMERICAS
00595209

4 de mayo de 1994
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

LAS FERIAS
00595223

4 de mayo de 1994
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BANCO BBVA CIUDAD KENNEDY
00595225

4 de mayo de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BBVA UNICENTRO

00595252

5 de mayo de 1994

2020

Sucursal

Av 15 # 123 - 30 Lc 2 - 168
Bogotd D.C.

PUENTE LARGO
00595258

5 de mayo de 1994
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

BBVA COLOMBIA SUCURSAL PRIMERO DE MAYO
00595260

5 de mayo de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

SANTAFE

00595263

5 de mayo de 1994
2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BBVA COLOMBIA SUCURSAL LOURDES
00595266

5 de mayo de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BBVA CENTRO COMERCIAL AVENIDA CHILE
00595267

5 de mayo de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA

S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL VENECIA
00596629

13 de mayo de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

Pédgina 51 de 69



Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CENTRO CHIA
00605406

18 de julio de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CONTADOR
00605407

19 de julio de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL 5A AVENIDA
00609655

16 de agosto de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSALCENTRO
CORPORATIVO

00620765

27 de octubre de 1994

2020

Sucursal

Cr 9 # 72 - 21

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL LAS AGUAS
00621459

2 de noviembre de 1994

2021
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Sucursal
Ac 81 # 69 - 14
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL FONTIBON
00623383

18 de noviembre de 1994

2021

Sucursal

Ac 81 # 69 - 14

Bogotd D.C.

BBVA CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA SOACHA
00624721

30 de noviembre de 1994

2021

Sucursal

Cl 44 4 54 - 26 P 2

Bogotd D.C.

NORMANDIA

00624722

30 de noviembre de 1994
2021

Sucursal

Cl 44 4 54 - 26 P 2
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CEDRITOS
00630632

2 de febrero de 1995

2021

Sucursal

Cl 44 4 54 - 26 P 2

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CENTRO SUBA
00661583

28 de agosto de 1995
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38
Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Sucursal

Direccidn: Ak 40 # 24 A - 81

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL PARQUE
BAVIERA

Matricula No.: 00667168

Fecha de matricula: 4 de octubre de 1995

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Sucursal

Direccidn: Ak 40 # 24 A - 81

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: PARQUE CENTRAL BAVARIA

Matricula No.: 00674341

Fecha de matricula: 30 de noviembre de 1995

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Sucursal

Direccidn: Cl 44 4 54 - 26 P 2

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: SALITRE PLAZA

Matricula No.: 00674343

Fecha de matricula: 30 de noviembre de 1995

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Sucursal

Direccidn: Cl 44 4 54 - 26 P 2

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: EXTENSION OFICINA GOBIERNOS BOGOTA

Matricula No.: 00797371

Fecha de matricula: 12 de junio de 1997

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Agencia

Direccidn: Cl 44 4 54 - 26 P 2

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: GOBIERNOS BOGOTA

Matricula No.: 00797414

Fecha de matricula: 12 de junio de 1997
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:

Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado,

38

ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

2021

Sucursal

Cl 46 Sur # 19 - 07 P 2
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL GALERIAS
00804320

10 de julio de 1997

2021

Sucursal

Cr 56 # 4 A - 36

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL LA CASTELLANA
00805291

15 de julio de 1997

2021

Sucursal

Cl 86 A # 27 - 24

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CENTRO 93
00827198

9 de octubre de 1997

2021

Sucursal

Tv 35 # 28 A - 20 Sur Lc Lm 05 - 06 2 P
Cc

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CIUDAD
SALITRE

00827200

9 de octubre de 1997

2021

Sucursal

Cl 46 Sur # 19 - 07 P 2

Bogotd D.C.
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL LA ESTRADA
00839620

24 de diciembre de 1997

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL PALOQUEMAO
00839626

24 de diciembre de 1997

2021

Sucursal

Cl 26 # 59 - 41 Ed Camara Colombiana De
Infr

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL PEPE SIERRA
00839627

24 de diciembre de 1997

2021

Sucursal

Cl 26 # 59 - 41 Ed Camara Colombiana De
Infr

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL TOBERIN
00839651

26 de diciembre de 1997

2021

Sucursal

Cl 46 Sur # 19 - 07 P 2

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL QUIRIGUA
00839657
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

26 de diciembre de 1997
2021

Sucursal

Cl 46 Sur # 19 - 07 P 2
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL SAN ANDRESITO
00839659

26 de diciembre de 1997

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL SANTA LUCIA
00839836

30 de diciembre de 1997

2021

Sucursal

Tv 35 # 28 A - 20 Sur Lc Lm 05 - 06 2 P
Cc

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CARVAJAL
00843035

21 de enero de 1998

2021

Sucursal

Cl 9 # 37 — 40 P 2

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL MARLY

00844539

27 de enero de 1998

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSALLA TRINIDAD
00849460

16 de febrero de 1998

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL AVENIDA EL
DORADO

00857769

19 de marzo de 1998

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL COLINA
CAMPESTRE

00863117

15 de abril de 1998

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
SA BBVA COLOMBIA SUCURSAL BARRIO
SANTANDER

00904005

12 de noviembre de 1998

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL MODELIA
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

00986606

19 de enero de 2000
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL SANTA PAULA
00986629

19 de enero de 2000

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL BANCA
PERSONAL BOGOTA

00986673

19 de enero de 2000

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

EL POLO

00994802

22 de febrero de 2000
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

TUNAL

00994814

22 de febrero de 2000
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.
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Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38

Recibo No. AA21464368

Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL BELMIRA
01007546

12 de abril de 2000

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL WORLD TRADE
CENTER

01023497

28 de junio de 2000

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

AVENIDA JIMENEZ

01129449

26 de septiembre de 2001
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL KENNEDY
CENTRAL

01214763

19 de septiembre de 2002

2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602

Bogotd D.C.

BBVA COLOMBIA SUCURSAL UNICENTRO
OCCIDENTE

01428795

5 de noviembre de 2004

2021
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38
Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Categoria: Sucursal

Direccién: Cr 7 # 7 - 10 - 14

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA BBVA

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:

PLAZA 67

01537320

6 de octubre de 2005
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

SUCURSAL HAYUELOS
01807983

6 de junio de 2008
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

BBVA COLOMBIA PLAZA IMPERIAL
01851713

13 de noviembre de 2008
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

GENTE BBVA

01935576

2 de octubre de 2009
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

CENTRO DE SERVICIOS UNIQUINCE

02042874

10 de noviembre de 2010
2021

Establecimiento de comercio
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 29 de marzo de 2021 Hora: 09:08:38
Recibo No. AA21464368
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION A21464368D4734

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Direccidn: Av 15 # 122 - 67

Municipio: Bogotéa D.C.

Que mediante Oficio No. 0544-2020/00010/00 del 27 de febrero de 2020,
inscrito el 5 de Marzo de 2020 bajo el registro No. 00183572 del
libro VIII, el Juzgado 01 Civil Circuito de Itagii (Antioquia),
comunicdé gque en el proceso ejecutivo, de: Oscar Dario Mufioz Vasquez
CC. 98.563.564, contra: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA SA,
se decretd el embargo del establecimiento de comercio de la
referencia.

Nombre: MINIBANCO FISCALIA

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:

02152887

24 de octubre de 2011
2021
Agencia

Dg 22 B # 52 - 01
Bogotd D.C.

BBVA COLOMBIA S A
SIMENS

02188428

1 de marzo de 2012
2021
Sucursal

Cr 11 # 82 -
Bogotd D.C.

SUCURSAL MINIBANCO

01 Of 602

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S A BBVA COLOMBIA SUCURSAL CALLE 97
02235189

17 de julio de 2012

2021

Sucursal

Cr 7 # 7 - 10 - 14

Bogotd D.C.

BBVA OFICINA TELEPORT
02281958

21 de diciembre de 2012
2021

Sucursal
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Direcciédn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

BBVA SUCURSAL CAJICA
02329818

11 de junio de 2013
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

BBVA PARALELO 108
02345552

25 de julio de 2013
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

OFICINA PREMIUM BOGOTA
02349138

2 de agosto de 2013
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

BBVA TOCANCIPA
02353926

16 de agosto de 2013
2021

Sucursal

Cra 9 # 72-21

Bogotd D.C.

BBVA MONTEVIDEO
02357249

26 de agosto de 2013
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.
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Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

BBVA EMPRESAS BOGOTA Y CENTRO
02373718

7 de octubre de 2013

2021

Sucursal

Cra 9 # 72-21

Bogotd D.C.

BBVA CENTRO MAYOR
02374050

7 de octubre de 2013
2021

Sucursal

Cr 11 # 82 - 01 Of 602
Bogotd D.C.

AGENCIA BANCA PERSONAL UNICENTRO
02375513

10 de octubre de 2013

2021

Agencia

Cl 123 Cr 15 Lc 1 - 136

Bogotd D.C.

BBVA SUCURSAL CONGRESO DE LA REPUBLICA
02381891

28 de octubre de 2013

2021

Sucursal

Cr 7 # 7 - 10 - 14

Bogotd D.C.

BANCA PERSONAL EL DORADO
02410703

7 de febrero de 2014
2020

Sucursal

Cr 69 # 25 B - 44 Lc 103
Bogotd D.C.

AGENCIA TELEFONICA
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Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

02434215
29 de marzo de 2014
2020

Categoria: Agencia

Direccidn: Tv 60 # 114 A - 55

Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S.A

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

AEROPUERTO CONNECTA 26
02474944

15 de julio de 2014
2020

Categoria: Sucursal

Direccidn: Ac 26 # 92 - 32 Lc # 1 -
Municipio: Bogotéa D.C.

Nombre: BBVA COTA

Matricula No.: 02486402

Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

13 de agosto de 2014
2020

Categoria: Sucursal
Direccidn: Cr 4 # 11 - 98
Municipio: Bogotéa D.C.
Nombre: SCHLUMBERGER
Matricula No.: 02500905

Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria: Agencia

Direccién: Km 1,5 Via Siberia Cota Par Empresaria
Potrero Chico

Municipio: Bogotd D.C.

Nombre: BBVA CENTRO COMERCIAL DIVER PLAZA

Matricula No.: 02532590

Fecha de matricula: 15 de enero de 2015

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Sucursal

Direccidn: Cl 71 B # 100 - 11 Lc 107

Municipio: Bogotd D.C.

Nombre: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA

22 de septiembre de 2014
2020
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Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

S A BBVA COLOMBIA - SUCURSAL BANCA
COMERCIAL SAN PATRICIO

02532597

15 de enero de 2015

2020

Sucursal

Ak 19 # 104 - 52
Bogotd D.C.

BBVA CENTRO COMERCIAL CALIMA
02533471

19 de enero de 2015

2020

Sucursal

Av Centenario # 3 - 180 Lc - 1 - 21
Bogotd D.C.

BBVA ALCAZARES
02537236

29 de enero de 2015
2020

Sucursal

Cr 24 # 77 - 48 - 52
Bogotd D.C.

BBVA EL RETIRO

02540510

9 de febrero de 2015

2020

Sucursal

Cl 81 # 13 - 26 / 44 Lc 101
Bogotd D.C.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S.A. BBVA COLOMBIA S.A. SUCURSAL BANCA
PERSONAL WORLD TRADE CENTER

02577933

28 de mayo de 2015

2020

Sucursal

Cr 9 A # 99 - 02 Of 108 - 2 P

Bogotd D.C.
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Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

BBVA CENTRO EMPRESARIAIL CALLE 127
02628605

28 de octubre de 2015

2020

Sucursal

Cl 127 # 53 - 45

Bogotd D.C.

BBVA EXTENSION DE OFICINA POLICIA
NACIONAL

03139034

15 de julio de 2019

2020

Agencia

Cl 59 # 26 - 21

Bogotd D.C.

BBVA AGENCIA CANTON NORTE
03139038

15 de julio de 2019

2020

Agencia

Cl 106 # 7 - 25

Bogotd D.C.

BBVA EXTENSION DE OFICINA FRIGORIFICO
GUADALUPE

03139101

15 de julio de 2019

2020

Agencia

Aut Sur # 66 - 78 Lc D 17

Bogotd D.C.

BBVA AGENCIA NORTH POINT
03142152

22 de julio de 2019

2020
Agencia

Cr 7 156 - 80 Lc 101
Bogotd D.C.
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Nombre: EXTENSION DE OFICINA MINISTERIO DE
DEFENSA

Matricula No.: 03179759

Fecha de matricula: 15 de octubre de 2019

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Agencia

Direcciédn: Cr 54 # 26 - 25

Municipio: Bogotéa D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACTION DETALLA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pals, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 34.242.708.897.093
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6412

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacidén Distrital son
informativos:

Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidn Distrital
de Impuestos, fecha de inscripcién : 27 de marzo de 2017.
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Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio vy de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningdn caso.

R AR b b b b b b I 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A b b b b b dh A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b A 4 b b b b b b db g b b b b b b A g b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

R I AR b b b b b b I 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A b b b b b S A 2 b b b b b I 2 b b b b b b A 4 g b b b b b db g b b b b b b g g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R I IR g b b b b b dh g b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b IR A 2 b b b b b dh b b b b b b b A 4 g b b b b b I g b b b b b b g g b b 4

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

L)l
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Bogota D.C., 6 de abril de 2020.

Seior

RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGO

Representante Legal Centro Comercial Centro Suba

Calle 140 No. 91-19 Oficina de Administracion Centro Comercial
Ciudad

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Estimado Senor Arcila,

Reciba un cordial saludo por parte de BBVA COLOMBIA. En atencién al derecho de peticiéon
por Usted radicado, previo a informar las conclusiones de la investigacién realizada por
esta entidad respecto de hechos por Usted reclamados, nos permitimos hacer las siguientes
precisiones:

La transaccién objetada fue realizada a través del Canal Empresarial BBVA Net
Cash, servicio que esta disponible y requiere para su acceso de la utilizacion de
informacién y claves personales que son de uso, manejo y conocimiento exclusivo
del titular de la cuenta o de su representante legal.

BBVA Net Cash es una herramienta corporativa de Banca Electrénica que le permite
a los clientes empresariales realizar operaciones a través de internet, para cuya
utilizacion los clientes suscriben un convenio con el banco en el que se establecen
las condiciones contractuales de cada parte y posteriormente se activa una
referencia a través de la cual los usuarios autorizados, de acuerdo con las facultades
otorgadas por el administrador del sistema, pueden realizar sus operaciones de
transferencia, pago de proveedores, pago de facturas y némina, entre otros.

En ese orden de ideas, resulta importante mencionar que BBVA cuenta con un
sistema de autenticacion multifactorial que permite concluir que quien se esta
conectando es quien dice ser, de modo que las acciones que se ejecutan en el
sistema puedan ser atribuidas a esa identidad, una vez han sido aplicados los
mecanismos de seguridad requeridos por el banco.


https://es.wikipedia.org/wiki/Autorizaci%C3%B3n

BBVA

Los factores de autenticacion utilizados por el Banco para este tipo de
transacciones, son los siguientes:

- La especifica identidad del Cliente, que corresponde al nimero de referencia
empresarial asignado por el Banco.

- La informacién de creacién y conocimiento exclusivo del cliente, que
corresponde al codigo de usuario, la clave de acceso y la clave de
operaciones.

- El dispositivo de seguridad “Token”, el cual genera una clave diferente cada
vez que el Usuario efecttia transacciones monetarias. Al entregarse dicho
dispositivo directamente al cliente, su utilizacion hace concluir que la clave
de identificacién, proviene del Unico poseedor del mismo, es decir, del
cliente.

2. Para acceder al servicio ofrecido por el Banco a través de Internet BBVA Net Cash,
es imprescindible ingresar el nimero de referencia empresarial, el codigo de usuario
y la clave de acceso, ésta ultima de uso personal y Unicamente conocida por el
cliente; de otra parte, para tranzar por este canal debe ser utilizada la clave de
operaciones — password creado por el cliente — y el dispositivo de seguridad Token.

3. Estas claves y el numero que arroje el dispositivo token, componen la firma
electréonica, que es un valor numeérico electrénico y codificado que se adhiere al
mensaje emitido, para confirmarlo, esto es, las instrucciones de realizar las
transacciones, vienen acompanadas por la clave personal, la cual imperativamente
solo el administrador puede conocer ya que la misma fue creada por éste, de su
propia inventiva; adicionalmente por el nimero generado por el token que se le
entregd a la empresa, lo que permite identificar a la persona que ordené la
operacion.

Dicho lo anterior, procedemos a poner en su conocimiento los resultados de la investigacion
efectuada:

i) A la referencia 00005143 asignada al CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA, le fue
asignado un (1) dispositivo de seguridad token, el cual genera una clave OTP (ONE TIME
PASSWORD) diferente cada vez que el usuario efectiia transacciones monetarias de sus
productos, elemento que se encontraba activo para la fecha en que fue realizada la
transaccion objetada.

ii) Consultados los usuarios establecidos por la sociedad, se evidenciaron los siguientes:



BBVA

Cadigo de usuario MNombre usuano Tipo de usuario Estado Poder de validacidn
10250358 RODRIGO LEON ARCILA BUITRAGD Administrador Adctivo Solidario-Indistinto
35526435 hAARIA CLAUDIA DELGADO MELD Mo administrador Activo Sin poderes

Como se observa, el Centro Comercial Centro Suba tiene asignado un administrador, quien
tiene la potestad de crear, modificar, autorizar y firmar los archivos creados, toda vez que
tiene el manejo del dispositivo token mencionado en el punto 1.

En cuanto al segundo usuario, tan solo tiene poderes para crear y modificar archivos, y no
tiene token asignado.

iii) La referencia cash N°00005143 no tenia configurado el servicio de IP fija.

iv) Analizada la actividad transaccional de la sociedad para el ultimo trimestre del 2019 y
enero de 2020, se evidencia normalidad en las operaciones realizadas por el cliente.

v) Respecto de la transaccién objetada, de acuerdo a la auditoria de 6rdenes de la referencia
N°00005143, se identificé que el dia 10 de enero de 2020 hacia las 12:06 horas el cédigo
de usuario 35526435 confeccioné un archivo por valor de $48.602.710 compuesta por un
solo registro la cual fue borrada posteriormente por el usuario 10250358. Dicha orden
contenia la siguiente informacion:

R — Namero de Cuenta
identificacién Nombre Beneficiario Bance Destino Valor

ks ptor Cliente Receptor

900791832 17134586788 INVERCON SOLUCIONES SAS 07 Bancolombia S 48.602.710

Adicionalmente, se identificé que el dia 10 de enero de 2020 hacia las 15:47 horas el
usuario 10250358 identificado con cédula N°10250358 confeccioné un archivo por valor
de $48.602.710 compuesta por un solo registro, el cual fue borrado posteriormente a las
16:20 horas por el mismo usuario. Dicha orden contenia la siguiente informacion:

——— Namero de Cuenta
identiffcacidn Mombre Beneficiaria Haneo Desting Walor

cliente Receptor Cliente Receptar

B3I841870 9 3000 0006 39 28 NVERCDON SOLUCIONES SAS 13 BBVA 5 48602710
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Por ultimo, se identificé que el dia 13 de enero de 2020 hacia las 10:11 horas el codigo de
usuario 35526435 confeccioné un archivo por valor de $48.602.710 compuesta por un solo
registro, el cual fue firmado y enviado por el usuario 10250358 sobre las 10:13 horas. Dicha
orden contenia la siguiente informacion:

e Wi de Cuent
identificacién mere de Cuenta Nombre Beneficiario Banoco Destino Valor

cliente Receptor Cliente Receptor

B4A08438T0 AT 020006 3928 INVERCOMN SOLUCIOMNES SAS 13 BBVA 5 48.602.710

vi) La transaccion en cuestion se ejecuté dentro de los limites transaccionales establecidos
por el mismo cliente para el servicio de proveedores, razones suficientes para indicar que
no existio un funcionamiento anormal de la plataforma BBVA Net Cash.

vii) La cuenta beneficiaria corresponde al contrato No. 00130973000200063928 en
titularidad del sefior Javier Fernando Reyes Iguaran identificado con la cédula de
ciudadania No. 84084387, quien dispuso de $ 48.554.985 pesos por Pin Pad a las 10:35
am; razén por la cual Ginicamente fue posible el bloqueo de la saldo disponible en la cuenta,
es decir, la suma de $ 47.725 pesos.

viii) Por medio de contacto empresarial de esta entidad, se tuvo contacto con la sefora
Claudia Delgado, Contadora del Centro Comercial, quien indicé que en efecto se habia
intentado realizar un pago a proveedores por la suma de $48.602.710, transacciéon que no
fue posible realizar el dia 10 de enero de 2020, debido a que al momento de ingresar al
portal, la sesion aparecia en uso, de otro lado, manifest6 haber recibido un correo
electronico el dia 9 de enero de 2020, pero fue imposible descargar el archivo y al responder
el correo, este reboto.

ix) De conformidad con la sesion técnica realizada sobre el computador usado
habitualmente por la sociedad para acceder al portal transaccional BBVA Net Cash, se
evidencia que el CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA no atiende las recomendaciones
emitidas por el Banco para el aseguramiento de las transacciones que se ejecutan en la
banca corporativa.

Lo expuesto hasta aqui permite concluir que la operacion cuestionada se efectué con los
claves, codigos informacién necesaria y mecanismos de autenticacion fuerte o clave
dinamica (token) razén por la cual, luego de validada electrénicamente la anterior
informacién y el sistema de autenticaciéon fuerte “Token”, el Banco permite su curso por
tratarse de una orden legitimamente impartida por el titular de la cuenta, por lo que
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podemos manifestar que el Banco no cometi6 error o irregularidad y mucho menos ilicitud
alguna al momento de autorizar las transacciones, pues al haberse realizado las
operaciones mediante el empleo de mensajes de datos validamente impartidos, corroborada
su autenticidad e integridad, y marcada la clave personal en sefial de aceptacion de las
ordenes impartidas y el ntmero arrojado por el token, es claro que, el Banco no es
responsable frente a usted por estos hechos, ya que los mismos obedecen al cumplimiento
de instrucciones validamente dadas por quien se encontraba legalmente facultado para
ello.

Por otro lado, se evidencia un incumplimiento contractual por parte del cliente, al no
obedecer recomendaciones de seguridad para el uso de la Banca Corporativa.

Por todo lo anterior, no es procedente para el BBVA Colombia acceder a su solicitud de
reintegro, de esta manera damos respuesta a su reclamacién de forma clara completa y de
fondo.

Cordialmente,

BBVA COLOMBIA



