JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL
Bogota D.C., treinta de marzo de dos mil veinte

REFERENCIA. Accion de Tutela No. 2020-00207
De. Elizabeth Rojas Navarrete en
representacion de Héctor Arvey
Garavito Rojas
Contra. Sura E.P.S.

En desarrollo de las atribuciones legales, se procede a
emitir el fallo que compete dentro de la presente accion de tutela.

.  ANTECEDENTES.

Elizabeth Rojas Navarrete en representacion de Héctor
Arvey Garavito Rojas presento accion de tutela contra Sura E.P.S,
con fundamento en los siguientes hechos:

1.1. Que el accionante cuenta con 25 afos, tiene
diagnostico de Sindrome de Down.

1.2. Que el 31 de octubre de 2019, se le realizé el
procedimiento denominado Gastroyeyustomia, en la Clinica Palermo,
posterior a lo cual sufrié de dolores y vomitos que a criterio del médico
eran normales; Sin embargo, estos le produjeron la pérdida de 13 kg
de peso corporal.

1.3. Que después de diferentes examenes se encontro
gue el agenciado tenia una hemorragia interna y el 23 de diciembre
de 2019 es remitido al Hospital Universitario Nacional de Colombia,
donde se le asignd cita para el 2 de enero de 2020, en la cual se
ordené su ingreso inmediato a UCI donde fue estabilizado,
encontrando que una fisura que no fue suturada en el procedimiento
del 31 de octubre de 2019, razén por la que se grapa la herida para
controlar la hemorragia, permaneciendo hospitalizado hasta el 19 de
febrero de 2020.

1.4. Que, al disponer la salida del hospital, se emite orden
meédica de junta de profesionales de la salud con la prescripcion
prioritaria de Nutricion Densidad Calorica 1 a 1 Kcal/ml Fresubin 2 kcal
Drink Liquido 200 ml/botella, siendo esta imperiosa para la vida del
agenciado, como quiera que solo asi puede llevar una vida similar a
la que tenia antes de la cirugia practicada el 31 de octubre de 20109.

1.5. Que el 21 de febrero siguiente se realizd la
transcripcion de la férmula, cumpliendo los requisitos administrativos
impuestos por Sura E.P.S; Sin embargo, la mencionada nutricion no
fue entregada, aduciendo que se deben esperar 10 dias para su



aprobacioén, posicién que se mantuvo aun después de conocer el
delicado estado de salud del agenciado.

1.6. Que pasados los 10 dias antes enunciados, se
acercaron a Sura E.P.S. para la entrega de lo ordenado, pero en esa
oportunidad sefialan que el mismo no ha sido aprobado ya que esa
entidad no tiene convenio con el Hospital Universitario Nacional de
Colombia vy, por ello, debian pasar por el médico especialista de la
E.P.S. para que el suplemento sea aprobado, obligandose asi a
realizar el trdmite por segunda vez.

1.7. Que la cita con el médico especialista de la E.P.S.
fue asignada para el 27 de febrero de 2020 y en ella se confirmo el
suplemento nutricional, pero esta vez se ordenaron 90 unidades y no
30 como lo dispuso el Hospital Universitario Nacional de Colombia;
Sin embargo, al solicitar su entrega ésta es negada con base en que
la formula debia estar suscrita por una junta médica, lo que demuestra
un pésimo manejo de informacion por parte de la accionada, pues la
referida junta medica fue la que realizo el Hospital, pese a ello, a la
fecha no ha sido posible la entrega del suplemento ordenado.

. DERECHOS INVOCADOS

Aduce la accionante que al agenciado se le amenazan y
vulneran los derechos fundamentales a la vida, salud, vida digna,
consagrados en la Constitucion Politica.

[ll. SOLICITUD

El amparo de los derechos anteriormente descritos y, en
consecuencia, que se ordene a la accionada (i) suministrar 90
unidades de Nutricion Densidad Calorica 1 a 1 Kcal/ml Fresubin 2 kcal
Drink Liquido 200 ml/botella y las que en adelante se prescriban,
conforme lo ordenado por el médico tratante, (ii) que el tratamiento
del agenciado continle en el Hospital Universitario Nacional de
Colombia y (iii) se autorice el tratamiento integral de Héctor Arvey
Garavito Rojas.

IV ACTUACION PROCESAL

Se recibi6 la accién, y se dispuso su admision el 17 de
marzo de 2020, ordenandose notificar a la accionada y vinculando al
ADRES y al Hospital Universitario Nacional de Colombia.

Asi mismo, se concedié la medida provisional solicitaday,
en consecuencia, se ordend a Sura E.P.S. que de manera inmediata
entregue a la accionante 90 unidades de densidad Calérica 1 a 2
kcal/ml Fresubin 2 kcal Drink Liquido 200 mi/botella, en los términos
ordenados por el médico tratante.



V. CONTESTACIONES

5.1. ADRES manifesté que es funcion de la E.P.S. y no
de esa entidad brindar la prestacion de los servicios de salud, por lo
gue la vulneraciéon a derechos fundamentales se produciria por una
omisién no atribuible a ADRES, situacion que fundamenta una clara
falta de legitimacion en la causa por pasiva.

Dijo ademas, que las E.P.S. tienen la obligacion de
garantizar la prestacion oportuna del servicio de salud a sus afiliados,
para lo cual pueden conformar libremente su red de prestadores, por
lo que en ningun caso pueden dejar de garantizar la atencion de sus
pacientes, ni retrasarla de tal forma que pongan en riesgo su vida o
su salud con fundamento en la prescripcion de servicios y tecnologias
no cubiertas con el plan de beneficios en salud con cargo a la UPC,
en tal virtud, solicita su desvinculacion, toda vez que no ha
desplegado ningun tipo de conducta que vulnere los derechos
fundamentales de la accionante.

5.2. Sura E.P.S. y Hospital Universitario Nacional de
Colombia guardaron silencio.

VI. CONSIDERACIONES

6.1. Se trata la accion de tutela de un instrumento juridico
confiado por la Constitucion a los jueces, cuya justificacion y proposito
consisten en brindar a la persona la posibilidad de acudir, sin mayores
requerimientos de indole formal y con la certeza que obtendra
oportuna resolucion, a la proteccion inmediata y directa del Estado, a
objeto que, en su caso, consideradas sus circunstancias especificas
y a falta de otros medios, se haga justicia frente a situaciones de
hecho que representen quebranto o amenazas de sus derechos
fundamentales logrando asi que se cumpla uno de los fines
esenciales del Estado, consistente en garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion
Nacional.

En ejercicio de esta accion constitucional, Elizabeth Rojas
Navarrete en representacion de Héctor Arvey Garavito Rojas presento
accion de tutela contra Sura E.P.S, al considerar, que la accionada
vulnera los derechos fundamentales del agenciado al no hacerle
entrega oportuna del medicamento, que le prescribio su médico
tratante.

Corresponde por tanto a esta instancia constitucional
absolver el interrogante de si la conducta de la accionada vulnera o
amenaza los derechos fundamentales aqui invocados.

6.2. Inicialmente debemos recordar, que tocante a la
proteccién de los derechos a la vida y a la salud, se ha dicho que esta
es responsabilidad esencial del Estado. Es obligacion primaria de las
autoridades la de proteger a todas las personas residentes en su vida
y su salud. Alli radica en gran parte la justificacion del Estado, por



cuanto seria nulo todo esfuerzo por sostener la vigencia de un
conjunto de instituciones sin el presupuesto indispensable de que los
organismos existentes gozan de la capacidad necesaria para poner a
salvo los mas elementales derechos de toda persona.

Precisamente por ello, de nada sirve todo un complejo
normativo y organico de altisimo costo si no existen cuando menos
motivos razonables y dignos de crédito para pensar que el engranaje
institucional operara de modo oportuno y eficiente para brindar a los
asociados un minimo de proteccion. El derecho a la vida, como
supremo derecho fundamental, es el soporte sobre el cual se
desarrollan los demas derechos y su efectiva proteccion corresponde
a la plena vigencia de los fines del Estado Social de Derecho.

6.3. Ahora bien, la salud fue consagrada como concepto
gue goza de una doble connotacién, entendido como derecho
fundamental y servicio publico al mismo tiempo. La norma
concerniente, el articulo 49 de la Carta, atribuye al Estado la carga de
asegurar la atencion en salud, como servicio publico, mientras que
reconoce en todo individuo la potestad de exigir el acceso satisfactorio
a todas las dimensiones que le integran, lo que se traduce en su
proclamacion como derecho.

Para resolver la cuestion es procedente traer a colacion
lo establecido en la Ley 1751 del 16 de febrero de 2015, “Articulo 11.
Sujetos de especial proteccién. La atencion de nifios, niflas y adolescentes,
mujeres en estado de embarazo, desplazados, victimas de violencia y del
conflicto armado, la poblacién adulta mayor, personas que sufren de
enfermedades huérfanas y personas _en condicion de discapacidad,
gozaran de especial proteccion por parte del Estado. Su atencion en salud
no_estara limitada por ningun tipo de restriccion administrativa o
econdémica. Las instituciones que hagan parte del sector salud deberan
definir procesos de atencion intersectoriales e interdisciplinarios que le
garanticen las mejores condiciones de atencion. (Subraya y Negrilla del
Jjuzgado)”.

6.4. CASO CONCRETO

6.4.1. Revisado el escrito de tutela tenemos que la
accionante reclama la entrega oportuna del suplemento nutricional
denominado “Nutricion Densidad Caldrica 1 a 1 Kcal/ml Fresubin 2
kcal Drink Liquido 200 mi/botella”, ordenado al agenciado conforme
se advierte de la formula médica que obra dentro del expediente,
aduciendo que la E.P.S. accionada no se lo ha proporcionado bajo
argumentos de caracter administrativo, situacién que pone en riesgo
Su estado actual de salud.

A lo anterior, se suma el silencio de la accionada, lo que
hace presumir la veracidad en la afirmacion de la actora, conforme el
articulo 20 del Decreto 2591 de 1991 y el 83 de la Constitucion Politica
de Colombia, lo que de contera permite tener como ciertos los hechos
constitutivos del amparo formulado, es decir acreditadas las
aseveraciones del accionante.



6.4.2. Por otra parte, en el sistema integral de salud existe
un principio de continuidad del servicio, frente al particular la Corte
Constitucional en sentencia T-804 de 2013 sefialo:

“Esta Corte, a partir de los principios de eficacia, eficiencia,
universalidad, integralidad y confianza legitima, ha erigido la continuidad en la
prestacion del servicio como elemento definitorio del derecho fundamental a la
salud, que deviene quebrantado por la interrupcién o intermitencia que genere
0 aumente el riesgo contra la calidad de vida.

De esta manera, la Corte ha resaltado la importancia de asegurar
una constante y permanente prestacion de los servicios de salud, segun
corresponda, con el fin de ofrecer a las personas ‘la posibilidad de vivir una
vida digna y de calidad, libre, en la medida de lo factible, de los padecimientos
o sufrimientos que sobrevienen con las enfermedades™.

En la sentencia T-1198 de diciembre 5 de 2003, M. P. Eduardo
Montealegre Lynett, fueron indicados los criterios que deben observarse para
garantizar la continuidad en la prestacion del servicio de salud, asi:

“... (i) las prestaciones en salud, como servicio publico esencial,
deben ofrecerse de manera eficaz, regular, continua y de calidad, (i) las
entidades que tiene[n] a su cargo la prestacién de este servicio deben
abstenerse de realizar actuaciones y de omitir las obligaciones gue supongan
la interrupcion injustificada de los tratamientos, (iii) los conflictos contractuales
o administrativos que se susciten con otras entidades o al interior de la
empresa, no constituyen justa causa para impedir el acceso de sus afiliados a

la continuidad y finalizacion éptima de los procedimientos ya iniciados.”(Subraya
fuera de texto)

Independientemente de la normatividad vigente, es
evidente que si al agenciado no se le suministra el suplemento
nutricional denominado “Nutricion Densidad Calérica 1 a 1 Kcal/ml
Fresubin 2 kcal Drink Liquido 200 mi/botella”, en la forma y términos
ordenados por su médico tratante, se veria seriamente afectado, ya
que puede sufrir consecuencias en su salud y su vida de tipo
irreparable, debido al diagndstico de desnutricion proteico calérica no
especificada, que actualmente padece.

Ademas de lo dicho, no se encuentra justificacion alguna
de la accionada para que después de prescrito el suplemento
nutricional por parte del médico tratante de la misma E.P.S., éste no
se le haya entregado al agenciado en la forma prescrita, razon por la
cual, se habra de confirmar la medida provisional a la que se accedio
en auto del 17 de marzo de 2020, ordenando a Sura E.P.S que en el
término de 48 horas, contadas a partir de la notificacion de esta
providencia proceda a suministrar el suplemento nutricional
denominado “Nutricion Densidad Calérica 1 a 1 Kcal/ml Fresubin 2
kcal Drink Liquido 200 mi/botella”,, que requiere Hector Arvey
Garavito Rojas para el tratamiento de su enfermedad, por intermedio
de la entidad que tenga a cargo la entrega del mismao.

1 T-576 de junio 5 de 2008, M. P. Humberto Antonio Sierra Porto.



6.4.3. Ahora bien, respecto a la pretension de que el
tratamiento se siga prestando en el Hospital Universitario Nacional de
Colombia, la Corte Constitucional ha dispuesto que: “La libertad de
escogencia puede ser limitada de manera valida, atendiendo a la
configuracion del SGSSS. Asi, es cierto que los afiliados tienen derecho a
elegir la I.P.S. que les prestara los servicios de salud, pero esa eleccién
debe realizarse “dentro de aquellas pertenecientes a la red de servicios
adscrita a la EPS a la cual esta afiliado, con la excepcion de que se trate
del suministro de atencion en salud por urgencias, cuando la EPS
expresamente lo autorice o cuando la EPS esté en incapacidad técnica de
cubrir las necesidades en salud de sus afiliados y que la IPS receptora
garantice la prestacion integral, de buena calidad y no existan afectaciones
en las condiciones de salud de los usuarios™. (subraya fuera de texto)

Conforme la jurisprudencia anterior, se instara a Sura
E.P.S. para que en caso de que el Hospital Universitario Nacional de
Colombia se encuentre dentro de las IPS adscritas a la prestacion de
sus servicios de salud, redireccione al agenciado a ésta para que alli
se continle con el seguimiento respectivo.

6.4.4. Respecto del tratamiento integral solicitado, la
Corte Constitucional ha senalado:

“El tratamiento integral esta regulado en el Articulo 8° de la
Ley 1751 de 2015, implica garantizar el acceso efectivo al servicio de salud,
lo que incluye suministrar “todos aquellos medicamentos, examenes,
procedimientos, intervenciones y terapias, entre otros, con miras a la
recuperacion e integracion social del paciente, sin que medie obstaculo
alguno independientemente de que se encuentren en el POS o
no”. lgualmente, comprende un tratamiento sin fracciones, es decir
“orestado de forma ininterrumpida, completa, diligente, oportuna y con
calidad”.

Asi las cosas y con el fin de evitar la interposicion de una
accion de tutela por cada servicio, medicamento, procedimiento o
insumo que sea requerido, se concedera el mismo, precisando, que
estarda limitado a lo que el médico tratante valore como necesario para
el restablecimiento del estado de salud del agenciado, entendido éste
solamente respecto del diagndéstico de “desnutricion proteicocalorica
no especificada” que actualmente padece.

6.4.5. Finalmente, se ordenara la desvinculacion Fondo
de Solidaridad y Garantia FOSYGA hoy ADRES (Administradora de
los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud), por
no advertirse vulneracion alguna a los derechos fundamentales aqui
invocados.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Segundo Civil
Municipal de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley.

2 Corte Constitucional T-069/18



VII. RESUELVE:

7.1. Tutelar los derechos fundamentales a la viday a la
salud de Héctor Arvey Garavito Rojas, por las razones expuestas en
la parte motiva.

7.2. Confirmar la medida provisional a la que se accedi6
en auto del 17 de marzo de 2020, ordenando a Sura E.P.S que en el
término de 48 horas, contadas a partir de la notificacion de esta
providencia, si aun no lo ha hecho proceda a suministrar el
suplemento nutricional denominado “Nutricion Densidad Calérica 1 a
1 Kcal/ml Fresubin 2 kcal Drink Liquido 200 mi/botella”, que requiere
el agenciado para el tratamiento de su enfermedad en la forma y
términos ordenados por su médico tratante, por intermedio de la
entidad que tenga a cargo la entrega del mismo y se tomen las
medidas necesarias para que en los meses subsiguientes se entregue
el suplemento en forma oportuna.

7.3. Instar a Sura E.P.S. para que en caso de que el
Hospital Universitario Nacional de Colombia se encuentre dentro de
las IPS adscritas a la prestacion de sus servicios de salud,
redireccione al agenciado a ésta para que alli se continie con el
seguimiento respectivo

7.4. Conceder el tratamiento integral de Héctor Arvey
Garavito Rojas, conforme lo expuesto en la parte considerativa.

7.5. Ordena la desvinculacion Fondo de Solidaridad y
Garantia FOSYGA hoy ADRES (Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud), por no advertirse
vulneracion alguna a los derechos fundamentales aqui invocados

7.6. Notificar esta decision a los interesados, por el medio
mas expedito. (Art. 30 Decreto 2591 de 1.991)

7.7. Remitir la presente decision a la Corte

Constitucional para su eventual revision, en caso de no impugnarse.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

CARLOS ALBERTO RANGEL ACEVEDO

Juez
Rad. 2020-00207/Lvor



