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A4, Rama Judicial
T 1 Consejo Superior de la Judicatura

U Reptiblica de Colombia

Juzgado Cuarto Civil Municipal de Bogota

Bogotéd, julio trece (13) de dos mil veinte (2020).

Fallo tutela. 110014003004-2020-00272-00.

1. Ernesto Lorenzo Ravelo Contreras con cédula
19.485.674 presentd accidén de tutela contra la
Universidad Catdélica de Colombia, para que se proteja su
derecho fundamental de peticidn.

Sefialé que el 25 de febrero de 2020, con radicado
interno R-1088, presentd ante la accionada una solicitud
de: "“1. Certificacidn laboral en la que se informe las
funciones y tipo de actividades desempefiadas hasta la
fecha de la renuncia no motivada.

2. Comprobantes de pago durante el tiempo total que se
labord en la Institucion.

3. Certificado que 1informe la(s) jornadas en que se
labord desemperfiando las diferentes actividades
asignadas”.

Que transcurrido el tiempo, la Universidad no ha dado
respuesta, pese a que indicd el 5 de marzo de 2020 que
“una vez tenga toda la informacion le sera dado a
conocer a usted oportunamente”, situacidn que no
acontecid.

2. La tutela fue admitida en auto del 6 de julio de 2020
y la Universidad Catdélica de Colombia manifestd que
debido al Estado de Emergencia Econbémico, Social vy
Ecolbgico, decretado por el Presidente de la Republica
en todo el territorio Nacional por la pandemia del
Coronavirus Covid-19, la Institucidén suspendid sus
actividades presenciales desde el 25 de marzo de 2020,
sin la posibilidad de adelantar lo que corresponde para
dar una repuesta clara, precisa y concreta a la fecha.

Ademas, que la entidad educativa se encuentra con
restricciones y solo a partir de agosto estd previsto
reactivar sus actividades presenciales, por lo que su
falta de respuesta es producto de una fuerza mayor y/o
caso fortuito, debido al aislamiento obligatorio, lo que
conlleva a que no se pueda afirmar que hay vulneracidn
al derecho de peticiédn.
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3. Consideraciones.

* TLa Constitucidédn Politica en su articulo 23 consagra el

derecho fundamental de toda persona a presentar peticiones
respetuosas en 1interés general o particular ante las
autoridades y a obtener de ellas pronta resolucidédn de
fondo. Por lo tanto, la efectividad del derecho
fundamental de peticidén se deriva de una respuesta pronta,
clara y completa por parte de la entidad a la que va
dirigida. La falta de alguna de estas caracteristicas se
materializa en la vulneracién de esta garantia
constitucional.

La violacién de este derecho, puede dar lugar a la
iniciacién de una accidén de tutela para cuya prosperidad
se exigen dos presupuestos facticos que han de cumplirse
con rigor. Primero, la existencia con fecha cierta de una
solicitud dirigida a una autoridad y segundo, el
transcurso del tiempo sefialado en la ley sin que se haya
dado una respuesta oportuna al solicitante. Asi, para la
prosperidad de la accidén de tutela por violacidédn del
derecho de peticidén, el accionante debe “acreditar dentro
del proceso que elevd la correspondiente peticidén y, que

1

la misma, no fue contestada” .

* Es de observar que con la promulgacidén de la Ley 1755

de 2015, "“Por medio de 1la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del
Codigo de Procedimiento Administrativo v de 1o
Contencioso Administrativo”, se dispuso en su articulo
14 qgue so pena de sancidédn disciplinaria, el término para
resolver toda peticidén es de 15 dias contados a partir
de la fecha de su recibo, a excepcidn de las solicitudes
de peticidén de documentos y de informacidn que debera
resolverse dentro de los 10 dias siguientes vy, de
consulta a autoridades que es de 30 dias siguientes a su
recepcidn.

* En adicidén, con el Decreto 471 del 28 de marzo de
2020, se ampliaron los términos para dar respuesta a las
peticiones asi “Articulo 5. Ampliacidén de términos para
atender las peticiones. Para las peticiones que se
encuentren en curso o que se radiquen durante la
vigencia de la Emergencia Sanitaria, se ampliaran 1os
términos senialados en el articulo 14 de la Ley 1437 de
2011, asi: Salvo norma especial toda peticidén debera
resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a
su recepcion. Estara sometida a término especial la
resoluciodn de las siguientes peticiones:

1. Ver Sentencia T-1224 de 2001.
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(i) Las peticiones de documentos y de informacidn
deberan resolverse dentro de los velinte (20) dias
siguientes a su recepcion.

(1i) Las peticiones mediante las cuales se eleva una
consulta a las autoridades en relacidén con las materias
a su cargo deberan resolverse dentro de 1os treinta y
cinco (35) dias siguientes a su recepcion.

Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la
peticidén en los plazos aqui sefialados, la autoridad debe
informar esta circunstancia al 1interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en el presente articulo
expresando los motivos de la demora y seflalando a la vez
el plazo razonable en que se resolverd o dara respuesta,
que no podra exceder del doble del inicialmente previsto
en este articulo. En los demas aspectos se aplicara 1o
dispuesto en la Ley 1437 de 2011.

Pardgrafo. La presente disposicidén no aplica a las
peticiones relativas a la efectividad de otros derechos
fundamentales”.

4. Caso concreto.

La solicitud del accionante se encamina a la proteccidédn de
su derecho fundamental de peticidén, radicado R-1088 ante
la accionada el 25 de febrero de 2020.

Verificados los argumentos y documentos allegados como
prueba al plenario, se observa que la presente accidn
tiene animo de prosperar al considerar que, si bien la
institucidén educativa presentd como Justificacidén al
tramite, los motivos por los cuales estimd6 como fuerza
mayor, no poder en estos momentos emitir una respuesta
clara, precisa vy concreta a la solicitud objeto de
tutela, lo cierto es que tales manifestaciones no pueden
ser acogidas a su favor, atendiendo a la jurisprudencia
y normativa de referencia, como se procede a explicar:

Notese que el derecho de peticidn fue presentado el 25
de febrero de 2020, concurriendo su limite para dar
contestacidén el 17 de marzo siguiente; luego, como el
Estado de Emergencia Econdbmico, Social vy Ecoldgico,
decretado en todo el territorio nacional, a causa de la
pandemia del Coronavirus-Covid-19, fue en fecha
posterior a las enunciadas, los postulados normativos
para este caso son los previstos en el articulo 14 de la
Ley 1755 de 2015.

Asi las cosas, se concluye sin mayor esfuerzo que, el
derecho de peticidédn invocado por Ernesto Lorenzo Ravelo

Contreras, ha sido vulnerado por la Universidad Catdlica
de Colombia; no obstante, atendiendo las circunstancias
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particulares que vive el pais a causa del virus Covid-
19, vy las restricciones de movilidad vy aislamiento
preventivo obligatorio dispuestas por el Gobierno
Nacional y Distrital, se ordenara a la accionada que, en
el término de 48 horas contados a partir de 1la
notificacidén de esta providencia, emita una respuesta al
accionante, sefialando el plazo razonable en que
resolveré de fondo, de manera clara, precisa y
congruente la peticidédn con radicado R-1088 del 25 de
febrero de 2020, pronunciamiento que no podréd exceder el
tiempo de 15 dias computados a partir del vencimiento de
las 48 horas enunciadas para tal acto, ademéds de
notificarla a la direccidn reportada para tal efecto.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Cuarto Civil
Municipal de Bogota D.C., administrando justicia en
nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

Resuelve.

Primero. Tutelar el derecho de peticidén invocado por el
sefilor FErnesto Lorenzo Ravelo Contreras, conforme 1o
expuesto en la parte motiva del presente proveido.

Segundo. Ordenar a la accionada Universidad Catdlica de
Colombia, para que en el término de 48 horas, contados a

partir de la notificacidén de esta providencia, emita una
respuesta al accionante, sefialando el plazo razonable en
que resolverd de fondo, de manera clara, precisa vy
congruente la peticidédn con radicado R-1088 del 25 de
febrero de 2020, pronunciamiento que no podra exceder el
tiempo de 15 dias computados a partir del wvencimiento de
las 48 horas enunciadas para tal acto, ademds de
notificarlas a la direccidén reportada para tal efecto.

Tercero. Comunicar esta decisidén a todas las partes por
el medio mas expedito y eficaz, dejando las constancias
del caso.

Cuarto. Disponer la remisidén del expediente digital a la

Corte Constitucional para su eventual revisidédn, de no
ser impugnado el fallo.

Notifiquese y Cumplase.

La Jueza,

(PeGae

Maria Fernanda Escobar Orozco
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