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Juzgado Cuarto Civil Municipal de Bogotá 

 

Bogotá, junio nueve (09) de dos mil veinte (2020). 

 
Fallo tutela. 110014003004-2020-00242-00. 

 
1.- Luz Stella Ibáñez Guzmánobrando como agente oficiosa 

de Cristian Andrés Muñoz Ibáñez presentó acción de 

tutela en contra Hospital el Tunal y Comfacundi EPS-

S,por considerar vulnerados sus derechos fundamentales. 

 
Manifestó que su hijo de 22 años de edad se encuentra 

afiliado a la E.P.S. cuestionada en el régimen 

subsidiado y con diagnóstico “Enfermedad renal crónica 

estadio 5 a3, riñónúnico izquierdo, nefroctomia derecha 

a los 14 meses de vida por pionefros, hidronefrosis 

bilateral (dx antenatal), hta de origen parenquimatoso, 

bacteriuria asintomática e hiperparatiroidismo 

secundario”. 

 
Que debido a sus padecimientos se ordenó el 

tratamiento“Cateterismo Vesical Intermitente”, y al 

presentarse desmejora se adicionó “diálisis mediante 

acceso por catéter tunelizado yugular interno derecho”, 

en la unidad renal Dialy – Ser, pero por un mal 

procedimiento se produjo enrojecimiento de la piel, 

dolor y fiebre incontrolable, acompañada de náuseas y 

debilidad general, por lo que imploró auxilio, sin 

embargo, el nefrólogo de turno fue negligente, inhumano 

e indignante al expresar su negativa de atención médica 

e indicar llevar a su hijo a un hospital público para 

personas de escasos recursos. 

 
Fue así como acudió al Hospital el Tunal el 25 de mayo 

de 2020, donde ordenaron su hospitalización de manera 

inmediata en la “sala cero” bajo aislamiento preventivo 

y en una silla ubicada al lado de acceso al único baño 

del área y junto a otros pacientes presuntamente 

portadores del COVID-19, desmejorando drásticamente la 

salud de su hijo quien al día de presentación de la 

tutela cumplió una semana en condiciones inhumanas donde 

por una ventana día y noche entra frio y el suero cuelga 

de una estructura oxidada. Agregódesconocer los 
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resultados de los últimos exámenes ya que el área 

administrativa negó la entrega de la historia clínica. 

 
*En tal sentido solicitó que se ordene al Hospital el 

Tunal(i)Reubicar aChristian Andrés Muñoz Ibáñezen una 

habitación en condiciones dignas a fin de que reciba el 

tratamiento respectivo (ii)Explicarlos motivos por los 

cuales su hijo fue expuesto con la hospitalización a 

condiciones que agravan su salud (iii)Brindar todos los 

cuidados y procedimientos que se deban realizar en 

procura de su salud y el deber de un trato digno por 

parte del personal médico (iv)Ordenar la continuidad de 

los exámenes, procedimientos y demás para tratar la 

nueva sintomatología y la enfermedad (v) Ordenar a 

Confacundi E.P.S., realice administrativamente las 

gestiones necesarias en propósito de remitir o trasladar 

al paciente a una I.P.S. u hospital adscrito a su red 

que cuente con las condiciones necesarias para brindar 

el servicio que requiere el caso. 

 
2.-La tutela fue admitida por auto del 2 de junio de 

2020, ordenando la vinculación de la Secretaría de Salud 

Distrital de Bogotá, a laDialy – Ser y a la personería 

de Bogotá. Igualmente fue concedida la medida 

provisional consistente en “asignar una habitación con 

las condiciones hospitalarias necesarias para el manejo 

y cuidado de Cristian Andrés Muñoz Ibáñez, teniendo en 

cuenta su diagnóstico “Bilateral (Dx Antenatal), Hta de 

Origen Parenquimatoso, Bacteriuria Asintomática e 

Hiperparatiroidismo Secundario”, mientras se profiere el 

fallo de la instancia”. 

 
*Confacundi E.P.S., señaló haber prestado los servicios 

de salud que ha requerido el paciente desde el momento 

de su afiliación conforme a las ordenes médicas 

radicadas, que el Hospital Tunal solicitó autorización 

parael servicio de alta complejidad en una habitación de 

cuatro camas para su estadía en los periodos 26 a 31 de 

mayo y 1 a 3 de junio de 2020, autorización de 

Hemodiálisis Estándar con Bicarbonato, direccionada al 

Hospital Tunal los días 2, 4 y 6 de junio de 2020, 

respecto a la no asignación de una habitación, 

alojamiento junto a personas presuntamente con Covid 19 y 

órdenes y conceptos médicos no tiene acceso o 

injerencia,a menos que sea facilitado por parte de la 

I.P.S. o del propio usuario. 
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*Dialy – Ser S.A.S., manifestó que el 23 de mayo de este 

año, realizó al paciente procedimiento de hemodiálisis 

con bicarbonato a través de acceso por catéter 

tunelizado yugular interno derecho, de manera correcta, 

adecuada y diligente conforme a la LexArtis, finalizando 

con orden médica número 110012900901 sin evidenciar 

sintomatología sugestiva o de infección en ese 

momento.Que si bien la accionante acudió al centro de 

cuidado renal para informar los síntomas de fiebre, allí 

el nefrólogo de turno le indicó que debía acudir a un 

especialista en el sistema urinario y aparato 

reproductor masculino, sugiriéndole acudir a la red de 

prestadores de Comfacundi E.P.S-S en este caso el 

Hospital el Tunal. 

 
* La Personería de Bogotá D.C., indicó que de acuerdo a 

lo descrito en la tutela, lo cual se entiende bajo la 

gravedad de juramento, tanto la E.P.S. como el Hospital 

Tunal no le ha brindado una adecuada prestación del 

servicio de salud al agenciado y con ello poniendo en 

grave peligro su vida, en ese escenario coadyuvóel amparo 

solicitado en calidad de tercero con interés en el 

resultado del proceso, máxime cuando se trata de los 

derechos de una persona cuya condición de salud la somete 

a una situación de debilidad manifiesta. 

 
*La Empresa Social del Estado Subred Integrada de 

Servicios de Salud Sur, precisó estar conformada por USS 

entre ellas el Hospital Tunal,así de acuerdo a lo 

manifestado con la tutela ordenó a dicho centro 

hospitalario la reubicación inmediata del paciente en una 

habitación en condiciones dignas para recibir el 

tratamiento respectivo y mitigar el riesgo que corre su 

vida debido al dudoso procedermédico y administrativo, al 

igual que explicaciones sobre cada uno de los cargos 

endilgados, cuya información recibida evidenció la 

completa, eficiente y oportuna atención en salud brindada 

al paciente durante su estancia en el sanatorio, de 

acuerdo a los protocolos establecidos para la patología 

que presentaba, al punto que logró estabilizarse y 

emitirse orden de salida el 2 de junio de 2020, una vez 

el parte médico lo consideró oportuno. 

 
*La Secretaría Distrital de Salud, informó que el 

paciente se encuentra afiliado a Confacundi E.P.S-S nivel 

1 sisben,y de acuerdo a lo expuesto con la tutela se dio 

traslado a la Dirección de Vigilancia y Control. Indicó 
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que es obligación de la E.P.S e I.P.S., prestar los 

servicios con oportunidad y calidad. 

 
3. Consideraciones. 

 
*Respecto del derecho a la salud, vale la pena precisar 

lo dispuesto en el inciso primero del artículo 49 de 

nuestra Constitución, “La atención a la Salud y el 

saneamiento ambiental son servicios públicos a cargo del 

Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a 

los servicios de promoción, protección y recuperación de 

la salud”. 

 
Por su parte la Corte Constitucional se ha referido 

respecto de este derecho, señalando que “(…) La salud es 

uno de aquellos bienes que por su carácter inherente a 

la existencia digna de los hombres, se encuentra 

protegido, especialmente en las personas que por su 

condición económica, física o mental, se hallen en 

circunstancias de debilidad manifiesta. Este derecho, 

así entendido, busca el aseguramiento del fundamental 

derecho a la vida (artículo 11 Constitución Política), 

por lo cual su naturaleza asistencial impone un 

tratamiento prioritario y preferencial por parte del 

poder público y el legislador, con miras a su protección 

efectiva. Este tratamiento favorable permite restablecer 

las condiciones de igualdad a grupos o personas que se 

encuentran en situaciones desfavorables como resultado 

de sus circunstancias de debilidad (…)”
1
. 

 
Este derecho comparte la misma característica jurídica 

de la especie a la cual pertenece, si el derecho a la 

vida es fundamental, no puede existir discusión alguna 

en que los derechos que se deriven de ella lo serán 

necesariamente, en este caso, la salud, en estas 

circunstancias, se derivan los elementos que la 

conforman, primero un predicado inmediato del derecho a 

la vida, de manera que atentar contra la salud de las 

personas equivale atentar contra su propia vida, y el 

otro consistiría en ubicarlo como carácter asistencial 

donde su reconocimiento impone acciones concretas a fin 

de prestar el servicio público para asegurar el goce de 

asistencia médica, derechos hospitalarios, farmacéuticos 

de laboratorio y todos aquellos exámenes que en un 

momento se requieran. 

 

                                                           
1
 Corte constitucional. Sentencia T-484 de 1992, M.P. Fabio Morón. 
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Así las cosas, toda persona tiene el derecho 

constitucional a que se le garantice el acceso efectivo 

a los servicios que requiera, esto es, servicios 

indispensables para conservar su salud, cuando se 

encuentre comprometida gravemente su vida. La 

Constitución Nacional garantiza a toda persona, por lo 

menos, el acceso a los servicios de salud de los cuales 

depende su mínimo vital y su dignidad como persona. La 

forma en que se garantiza su acceso al servicio de 

salud, depende de la manera en que la persona se 

encuentre vinculada al Sistema de Salud. 

 
*A la anterior precisión, debe añadirse que también ha 

considerado la Corte Constitucional que “Se ha entendido 

que la decisión del juez de tutela carece de objeto 

cuando, en el momento de proferirla, seencuentra que la 

situación expuesta en la demanda, que había dado lugar a 

que el supuesto afectado intentara la acción, ha cesado, 

desapareciendo así toda posibilidad de amenaza o daño a 

los derechos fundamentales. De este modo, se entiende 

por hecho superado la situación que se presenta cuando, 

durante el trámite de la acción de tutela o de su 

revisión en esta Corte, sobreviene la ocurrencia de 

hechos que demuestran que la vulneración de los derechos 

fundamentales, en principio informada a través de la 

instauración de la acción de tutela, ha cesado”
2
. 

 
En idéntico sentido, la misma corporación adujó que, “La 

carencia actual de objeto por hecho superado, se da 

cuando en el entre tanto de la interposición de la 

demanda de tutela y el momento del fallo del juez de 

amparo, se repara la amenaza o vulneración del derecho 

cuya protección se ha solicitado. En dicho sentido, no 

es perentorio para los jueces de instancia, aunque sí 

para la Corte en sede de Revisión, incluir en la 

argumentación de su fallo el análisis sobre la 

vulneración de los derechos fundamentales planteada en 

la demanda. Sin embargo puede hacerlo, sobre todo si 

considera que la decisión debe incluir observaciones 

acerca de los hechos del caso estudiado, incluso para 

llamar la atención sobre la falta de conformidad 

constitucional de la situación que originó la tutela, o 

para condenar su ocurrencia y advertir la inconveniencia 

de su repetición, so pena de las sanciones pertinentes, 

si así lo considera. De otro lado, lo que sí resulta 

ineludible en estos casos, es que la providencia 

                                                           
2
Corte Constitucional. Sentencia T-146 de 2012. M.P. Jorge Ignacio PreteltChaljub. 
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judicial incluya la demostración de la reparación del 

derecho antes del momento del fallo. Esto es, que se 

demuestre el hecho superado”
3
. 

 
4. Caso concreto.  

 
Teniendo en cuenta lo expuesto con anterioridad, se 

establece con la historia clínica allegada al proceso 

que aCristian Andrés Muñoz Ibáñez,se logró estabilizar 

su estado de salud al punto de dar salida del Hospital 

Tunalel pasado 2 de junio,según criterio médico, junto 

con prescripciones y autorizaciones para el tratamiento 

de la enfermedad. 

 
Situación evidenció una carencia actual de objeto por 

hecho superado frente a lo pretendido “reubicar a 

Christian Andrés Muñoz Ibáñez en una habitación en 

condiciones dignas a fin de que reciba el tratamiento 

respectivo; brinde todos los cuidados y procedimientos 

que se deban realizar en procura de su salud y el deber 

de un trato digno por parte del personal médico;ordene 

la continuidad de los exámenes, procedimientos y demás 

para tratar la nueva sintomatología y enfermedad; 

ordenar a Confacundi E.P.S., realice administrativamente 

las gestiones necesarias en propósito de remitir o 

trasladar al paciente a una I.P.S. u hospital adscrito a 

su red que cuente con las condiciones necesarias para 

prestar el servicio que requiere el caso”. 

 
Igual situación ocurre con la pretensión de “explicar 

los motivos por los cuales su hijo fue expuesto con la 

hospitalización a condiciones que agravan su salud”, al 

considerar que la Empresa Social del Estado Subred 

Integrada de Servicios de Salud Sur, relacionó el informe  

solicitado al Hospital Tunal en los siguientes términos: 

 

 
 
 
 

 

 

 

                                                           
3
Corte Constitucional. Sentencia T-612 de 2009. M.P. Humberto Antonio Sierra Porto.  
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Situación expuesta que deja convicción de la 

configuración de un hecho superado, y de contera, impone 

la necesidad de negar el amparo constitucional 

implorado. 

 

Así las cosas, no se evidencia actualmente vulneración 

de los derechos fundamentales del gestor agenciado, pues 

si bien la parte tutelante sostuvo que se no se le 

habían garantizado la prestación de los servicios en 

condiciones dignas y atendiendo los procedimientos 

médicos que el caso requería, también lo es que de los 

hechos que sustentaron la acción se encuentran 

superados, y por tanto, la solicitud de amparo carece 

actualmente de objeto. 

 
*Vale la pena resaltar que no es el momento de realizar 

pronunciamiento alguno acerca de la integralidad de un 

tratamiento, pues la resolución de la presente acción se 

basa únicamente en los hechos que son objeto de debate y 

que fueron traídos a colación ante el Despacho. Así, en 

el escrito tutelar solo se puso en conocimiento lo 

requerido por el gestor, sin que fuera enrostrado algún 

tratamiento específico que aquel requiera, lo que 

permite inferir que ante la inexistencia de tratamiento 

alguno, no se encuentra vulnerado ningún derecho del 

tutelante en este sentido. 

 

*En ese orden de ideas, se ordenará la desvinculación de 

la Secretaría de Salud Distrital de Bogotá, a la Dialy – 

Ser y a la personería de Bogotá, como quiera que no se 

ven sujetas a las órdenes impartidas e este fallo.  

 

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Cuarto Civil 

Municipal de Bogotá D.C, administrando justicia en 

nombre de la República y por autoridad de la ley,  

 

Resuelve. 

 

Primero.Negar el amparo constitucional solicitado por 

Luz Stella Ibáñez Guzmán obrando como agente oficiosa de 

Cristian Andrés Muñoz Ibáñez contra elHospital el Tunal 

y Comfacundi EPS-S, por las razones expuestas en la 

parte motiva de esta providencia. 

 
Segundo. Negar la orden de prestación de servicio 

pretendida por la actora como agente oficiosa de 

Cristian Andrés Muñoz Ibáñez, por las razones expuestas 

en la parte motiva de esta providencia. 
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Tercero. Desvinculardel presente trámite a la Secretaría 

de Salud Distrital de Bogotá, a la Dialy – Ser y a la 

personería de Bogotá, por las razones expuestas en la 

parte motiva de esta providencia. 

 
Cuarto.Comunicar esta decisión a todas las partes por el 

medio más expedito y eficaz. 

 
Quinto.Disponer la remisión del expediente a la Corte 

Constitucional para su eventual revisión, de no ser 

impugnado el fallo. 

 

 

Notifíquese y Cúmplase. 

 

La Jueza, 

 

 

 

 
María Fernanda Escobar Orozco 

 
 


