REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SESENTA Y NUEVE CIVIL MUNICIPAL HOY CINCUENTA Y UNO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE

Bogota D.C,, veinte (20) de mayo de dos mil veintidos (2022)

PROCESO CONSTITUCIONAL (ACCION DE TUTELA)
DEMANDANTE HERMANN DE JESUS ROJAS BULA
DEMANDADOS SECRETARIA DE HACIENDA

RADICADO 11001 40 03 069 2022 00690 00

Agotado el tramite establecido por la Ley se procede a emitir fallo dentro de

la accion de tutela de la referencia en los siguientes términos:

ANTECEDENTES

El apoderado de HERMANN DE JESUS ROJAS BULA solicita la protecciéon de
su derecho fundamental de peticion el cual, afirma, le esta siendo vulnerado por
SECRETARIA DE HACIENDA

En el escrito de tutela sefiala el actor que el 26 de marzo de 2022 realizo la
autoliquidaciéon y pago en linea (PSE) del impuesto predial del inmueble con chip
AAAQ160TUKL, el cual fue debitado de su cuenta. Indica que 1 de abril de 2022 reviséd
su certificacion en la pagina web de la Secretaria, pero no le aparecié pago alguno;
razon por la cual ese mismo dia radico derecho de peticion solicitando la certificacion

sin que a la fecha de presentacion de la demanda, haya recibido respuesta.

Ante lo anotado pide al Despacho la proteccion del derecho pedido en
amparo y se ordene a la pasiva proceda a remitir respuesta concordante con lo

solicitado.

TRAMITE

Mediante auto calendado 10 de los cursantes se avocd conocimiento de la
presente accion, se ordend oficiar a la accionada para que ejerciera su derecho a la

defensa.

La accionada por intermedio del Subdirector de Gestién Judicial manifestd

que, efectivamente se recibio via correo electronico derecho de peticion pero que,



acorde con la Ley 755 de 2015 y el Articulo 5°, inciso 2° del Decreto 491 de 2020, se
encuentran dentro del término para contestarlo por cuanto el mismo vence el 19 de
mayo de 2022, lo que quiere decir que el accionante acudié a esta accion

constitucional de forma anticipada.

Informa que no obstante lo anterior, el 11 de los cursantes remiti6é al
demandante comunicacion No. 2022EE12399701 en la que le informé que, teniendo
en cuenta el soporte que allego, la oficina respectiva esta analizando la viabilidad de
la aplicacion del pago y para establecer si se aceptd, le indica a donde debe dirigirse

en la pagina de su representada. Allega copia de la respuesta y pantallazo de envio.

Ante la respuesta enviada por la demandada se procedio a llamar al teléfono
suministrado por el accionante quien manifestd que si habia recibido el oficio al que

hace alusion la demandada en la respuesta enviada al Juzgado.

CONSIDERACIONES

El articulo 86 de la Constitucion Nacional establece que toda persona tendra
accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante
un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actle en su
nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales
cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la

omision de cualquier autoridad publica.

En lo que concierne al derecho de peticion, el art. 23 de la Constitucion Politica
establece que toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion.
Dentro del abundante desarrollo jurisprudencial que ha tenido este derecho, se han

decantado, en forma general, los siguientes requisitos y presupuestos:

".. ¢) La respuesta debe cumplir con estos requisitos. 1. oportunidad 2. Debe
resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser
puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se

incurre en una vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni

tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita.

Hechas las precisiones que preceden, entra el Despacho a resolver.

PROBLEMA JURIDICO Y CASO CONCRETO



En el caso que hoy ocupa la atenciéon del Juzgado el accionante persigue que
se dé respuesta a la peticion que presento a la accionada el 1 de abril de 2022 y que
tiene que ver con la expedicion de una certificacion de pago de impuesto predial de

un inmueble.

El Subdirector de Gestion Judicial de la pasiva en escrito enviado al Juzgado
informa que, conforme al contenido de la Ley 1755 de 2015 y el Articulo 5°, inciso 2°
del Decreto 491 de 2020 cuenta con el término de 30 dias habiles para dar respuesta
al derecho de peticion, el cual se vence el 19 de mayo, pero que a pesar de ello, el 11
de los cursantes procedié a enviarle al actor oficio en el que le comunica que la oficina
encargada esta estudiando la viabilidad de aplicar el pago de impuesto predial que

hiciera.

Ahora bien, al revisar la respuesta se encuentra el Juzgado que no cumple con

las condiciones establecidas por la Corte Constitucional por lo siguiente.

En primer lugar, como bien lo indica la demandada, el término para contestar
vencio en el dia de ayer 19 de mayo, data para la cual no se habia emitido respuesta
puesto que al correo del Juzgado no se allegd prueba en tal sentido y en llamada
que hiciera esta instancia al actor, informé que solamente ha recibido la
comunicacion de fecha 11 de mayo en la cual no se da respuesta a lo solicitado y, en
segundo lugar, en la misiva remitida tanto al Juzgado como al demandante la pasiva
se limita a informarle que se encuentra en estudio la viabilidad o no de aceptar el

pago del impuesto predial que realizé el 26 de marzo del afio que avanza.

Como puede verse, no se ha emitido respuesta al derecho de peticion
presentado por el sefior HERMANN DE JESUS ROJAS BULA por tanto, se tutelara el
derecho de peticion y se ordenara al representante legal, o quien haga sus veces, de
la SECRETARIA DE HACIENDA proceda en el término de cuarenta y ocho (48) horas
contadas a partir de la notificacion de esta decision, a dar respuesta clara, de fondo
y precisa con respecto a la peticion que presentara el 1 de abril de 2022 a la direccion

por él suministrada.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Sesenta y Nueve Civil Municipal
de Bogota, hoy Cincuenta y Uno de Pequefias Causas y Competencia Multiple.,

administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la

ley,

RESUELVE:



PRIMERO: CONCEDER la solicitud de amparo invocada por el sefior
HERMANN DE JESUS ROJAS BULA frente al derecho de peticidn, por las

razones expuestas en la parte considerativa de este proveido.

SEGUNDO: En consecuencia, ordenar al Representante legal o quien haga sus
veces de la SECRETARIA DE HACIENDA proceda en el término de cuarenta y ocho
(48) horas contadas a partir de la notificacion de esta decisiéon, a dar respuesta clara,
de fondo y precisa con respecto a la peticion que presentara el 1 de abril de 2022 a
la direccion por él suministrada, a menos de que al emitir esta decision ya lo hubiere
hecho, so pena de hacerse acreedor a las sanciones previstas en los articulos 52 y 53
del decreto 2591 de 1991.

De las diligencias tendientes a dar cumplimiento a este fallo, debera la entidad

accionada informar lo pertinente a esta sede judicial.

TERCERO: ENTERESE a las partes la presente decisién, de conformidad con lo
establecido en el articulo 30 del decreto 2591/91.

CUARTO: De no ser impugnado el presente fallo, REMITASE el expediente a la

honorable Corte Constitucional para su eventual revision

Notifiquese y cimplase,
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