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Señor:  
JUEZ 36 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ D.C.  
E.                       S.                      D.   
 
Referencia: Proceso: PROCESO DECLARATIVO VERBAL DE RESTITUCIÓN. 
                  Demandante: BANCO DAVIVIENDA S.A.  
                  Demandado: NEW LOGISTIC REANTA CAR LTDA.  
                  Número: 2012-00467. 
 
LUIS HERNÁN INFANTE CASALLAS, mayor de edad, vecino de esta 

municipalidad, identificado con la cédula de ciudadanía Nº 3.159.380 de San 

Francisco Cundinamarca, abogado en ejercicio, portador de la tarjeta profesional Nº 

170.177 del Consejo Superior de la Judicatura; en mi calidad de apoderado de la 

sociedad demandada; por medio del presente escrito procedo a contestar la demanda 

formulada de la siguiente manera: 

A LOS HECHOS 

1. Según la documentación adjunta, (c/to leasing) es cierto.  

2. Cierto la documentación adjunta, (c/to leasing) es cierto.  

3. Cierto la documentación adjunta, (c/to leasing) es cierto.  

4. Cierto la documentación adjunta, (c/to leasing) es cierto.  

5. Deberá probarse. 

6. Deberá probarse, como quiera que el vehículo fue objeto de un hurto, y a la fecha de 

la presente el rodante no ha sido recuperado, mi poderdante interpuso la respectiva 

denuncia ante la Fiscalía General; nótese su señoría, que la representante legal, 

interpuso la citada denuncia el día 20 de diciembre de 2021, de todo ello se puso de 

presente a Davivienda.   

7. No es un hecho relevante que soporte las pretensiones de la demanda. 

A LAS PRETENSIONES 

1.   No nos oponemos a la terminación del contrato de Leasing Financiero No. 005-03-

0000005486, celebrado en la ciudad de Bogotá D.C., entre el BANCO DAVIVIENDA 

S.A. de leasing y la sociedad, NEW LOGISTIC RENTA CAR LTDA como locatario.  

2.   (2,1) Sería del caso no oponernos a dicha pretensión, si no fuera por la pérdida del 

vehículo, razón por la cual es un imposible material acceder a la misma, ello solo 

podrá ser si la investigación de la Fiscalía General de la Nación, a través de sus 

funcionarios de policía judicial hallen el vehículo objeto del a presente.  

3.   Nos oponemos ya que fue un evento, revestido de un caso fortuito o fuerza mayor, 

tal y como lo ha instituido el art 64 del C.C.   
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EXCEPCIONES DE FONDO. 

CASO FURTUITO O FUERZA MAYOR  

Según las probanzas allegadas con este libelo contestatorio, es necesario mencionar 

que si bien es cierto que no nos oponemos a la terminación del citado contrato de 

leasing, también es cierto que no se está obligado a la entrega de un vehículo que no 

se tiene en poder del locatario como sucede en nuestro caso en especial; nótese su 

señoría que a la empresa New Logistic Rent Car Ltda, le hurtaron un alto número de 

vehículos tal y como se observa en la denuncia anexa a la presente; es de anotar que 

ya la fiscalía ha recuperado algunos de esos vehículos, lamentablemente el vehículo 

objeto del contrato de leasing, aun no ha sido recuperado. 

Al respeto al Corte en uno de sus múltiples fallos ha enunciado: 1“Por su parte, en la 

sentencia T-271 de 2016 este Tribunal Constitucional se pronunció respecto del concepto de fuerza 

mayor y caso fortuito indicando que esos eventos se encuentran acreditados si se configuran tres 

requisitos: i) que se trate de un hecho irresistible, es decir, que no se puedan superar sus 

consecuencias; ii) que se trate de un hecho imprevisible, esto es, que no pueda ser contemplado de 

manera previa y iii) que se trate de un hecho externo. En esa oportunidad sostuvo esta Corporación, 

apoyada en la jurisprudencia de la Sala de Casación Civil de la Corte Suprema de Justicia[63] que ese 

concepto no alude de manera exclusiva a hechos de la naturaleza frente a los cuales el ser humano no 

puede actuar sino que comprende otro tipo de casos en los que también concurren los elementos 

propios de la fuerza mayor o el caso fortuito. 

Seguidamente, la providencia en cita, señaló que era necesario que las características de estos 

fenómenos se analicen según el caso concreto para determinar si se presenta o no tal circunstancia 

exonerativa de responsabilidad. Así, concluyó que se debe valorar cada caso concreto de forma 

independiente para verificar si de ellas se desprende la existencia de una situación imprevisible, 

irresistible y externa, pues como ha señalado la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación 

Civil: “conviene proceder con relativo y cierto empirismo, de modo que la imprevisibilidad e 
irresistibilidad, in casu, ulteriormente se juzguen con miramiento en las circunstancias específicas en 

que se presentó el hecho a calificar, no así necesariamente a partir de un frío catálogo de eventos que, 

ex ante, pudiera ser elaborado en abstracto por el legislador o por los jueces, en orden a precisar qué 

hechos, irrefragablemente, pueden ser considerados como constitutivos de fuerza mayor o caso 

fortuito y cuáles no.”[64] 

42. Finalmente, la Sala de Casación Civil de la Corte Suprema de Justicia[65] acerca de la fuerza mayor 

o caso fortuito precisó que por definición legal es el imprevisto respecto del cual no es posible resistir, 

lo que significa que el hecho constitutivo debe ser, por un lado, ajeno a todo presagio, por lo menos 

en condiciones de normalidad y, del otro, imposible de evitar, de modo que el sujeto que lo soporta 

queda determinado por sus efectos. Al respecto, señaló lo siguiente: “No se trata entonces, per se, de 

cualquier hecho, por sorpresivo o dificultoso que resulte, sino de uno que inexorablemente reúna los 

mencionados rasgos legales, los cuales, por supuesto, deben ser evaluados en cada caso en particular 

(…). Justamente sobre este particular, bien ha precisado la Sala en jurisprudencia uniforme, que ‘la 
fuerza mayor no es una cuestión de clasificación mecánica de acontecimientos’ (sent. 145 de 7 de 
octubre de 1993); por eso, entonces, ‘la calificación de un hecho como fuerza mayor o caso fortuito, 
debe efectuarse en cada situación específica, ponderando las circunstancias (de tiempo, modo y lugar) 

que rodearon el acontecimiento –acompasadas con las del propio agente-’ (sent. 078 de 23 de junio 
de 2000), sin que un hecho pueda ‘calificarse fatalmente, por sí mismo y por fuerza de su naturaleza 

 
1
 Corte Constitucional Sentencia T-195 de 2019.  

https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/t-195-19.htm#_ftn63
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/t-195-19.htm#_ftn64
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/t-195-19.htm#_ftn65
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específica, como constitutivo de fuerza mayor o caso fortuito’ (cas. civ. de 20 de noviembre de 1989; 
cfme: sent. 087 de 9 de octubre de 1998) (…)”. 

Lamentablemente la violencia, y la inseguridad por la que está pasando nuestro país, nos 

somete al caso específico como el que hoy nos inmiscuye en la presente causa, y si fuera el 

caso de recuperarse el vehículo mi poderdante a través de su representación legal sería la 

primera en coadyuvar con la entrega del vehículo arrendado. 

Por lo anterior ruego a su despacho la prosperidad de esta excepción, por probarse el dicho 

con los anexos de la presente.   

 GENÉRICA        
 
Me permito proponer la genérica en razón a las que puedan emerger con la probanza 

de los hechos a favor de la demandada.  

PRUEBAS 

Solicito al señor Juez, que tenga como tales las aportadas por la parte actora y que 

reposan en el proceso, y en especial la siguientes: 

DOCUMENTALES. 

1. Denuncia por estafa y hurto calificado. 
2. Informe de tránsito. 
3. Oficio de fecha marzo 28 de 2022, emitido por Davivienda S.A. 
4. Oficio de fecha 26 de agosto de 2022. (OB 140 de 2022)   
5. Copia de contrato Leasing Nº 005-03-00000005486. 
6. Copia de Póliza de la sociedad Sura adquirida por mi poderdante. 
7. Oficio de fecha 07 de marzo d 2022, emitido por la secretaría tránsito de Boyacá 

“ITBOY” 
8. Oficio de fecha 07 de febrero de 2022, expedido por la Fiscalía General de la Nación. 
9. Copia de Póliza de la sociedad Mapfre adquirida por Davivienda. 

 

NOTIFICACIONES 

El suscrito, en la secretaría del juzgado y/o en la calle 15 No 12-19 Of. 401 Bogotá 

D.C. E-mail luis.hernan@infanteabogsas.com 

Del Señor Juez, Atentamente, 

 

 

 

  

LUIS HERNÁN INFANTE CASALLAS 
C.C. N°. 3.159.380 de San Francisco Cundinamarca. 
T.P. N° 170.177 del C. S. de la J.  
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Señor(a)

No eres un simple cliente y nosotros 
no somos una aseguradora más.
Somos tu aseguradora global de

confianza y tú eres el centro de 
nuestro mundo.

Por eso, queremos poner más magia
en tu vida, y llevar tu experiencia de

cliente más allá.

CASTIBLANCO AREVALO NIDY JOHANA
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Estos son los beneficios  que puedes empezar a aprovechar ahora mismo:

Ahorro:
· Sistema de acumulación de tréboles para redención de premios.
· Descuento del 2 % por compra adicional de alguno de los siguientes seguros 

con MAPFRE: Automóviles, Hogar, Arrendamiento, Exequias.
· Tasas preferenciales de financiación.
· Descuentos en redes de establecimientos.

Servicios:
· Asesoría legal telefónica.

· Asesoría tributaria telefónica.

· Asistencia informática remota.

Ingresa a
mapfretecuidamos.com.co
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POLIZA DE AUTOMOVILES HOJA 2 de 3

SUPER TREBOL
ORIGINAL

INICIACION

Ref. de  Pago:  31450535583

INFORMACION GENERAL
RAMO / PRODUCTO OFICINA MAPFREOPERACIONFACTURACERTIFICADOPOLIZA

NOMBRE DEL CONDUCTOR 

DIRECCION
BENEFICIARIO

DIRECCION
TOMADOR NIT / C.C.

CIUDAD

CIUDAD

TELEFONO
NIT / C.C.

TELEFONO
NIT / C.C.

TELEFONOCIUDAD

EDAD:No. IDENTIFICACION

DIRECCION
ASEGURADO

DIRECCION
ASEGURADO

CIUDAD
NIT / C.C.
TELEFONO

NIT / C.C.
TELEFONOCIUDADDIRECCION

BENEFICIARIO

 118  2115121016381  0 CALLE 69 AV CARRERA 70 NO 99 - 72

CASTIBLANCO AREVALO NIDY JOHANA
CL 73 82 28 BOGOTA D.C.

1070705161

BANCO DAVIVIENDA SA 8600343137
BOGOTA D.C.

N.D.
N.D.

AV 19 100 12

N.D.

BANCO DAVIVIENDA SA

N.D.

BOGOTA D.C.

N.D.

8600343137
AV 19 100 12

N.D.

CASTIBLANCO AREVALO NIDY JOHANA  33

 / 101
DIRECCION OF. MAPFRE

6915747

6915747

8806453
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PARTICIPACION DE INTERMEDIARIOS
NOMBRE DEL PRODUCTOR % PARTICIPACIONTELEFONOCLAVECLASE

LOPEZ VARON LEYDI LIZETH AGENTE INDEPENDIENTE  98272 5355783 100

INFORMACION DE LA POLIZA

No. DIAS

      VIGENCIA CERTIFICADO      VIGENCIA POLIZA

DIA

FECHA DE EXPEDICION

TERMINACION

INICIACION:

:

:

:

MES AŃO AŃOMESDIAHORAHORA DIA MES AŃO No. DIAS

TERMINACION

INICIACION
03 12 2021

03 12 2021

 24 02 12 2022
 365

03 12 2021

 24 02 12 2022
 365

00  00  00

 00

00

00

FEC. NACIMIENTO    

GENERO                                 

02/03/1963

 -NO AMPARADO

NO APLICA

NO APLICA

BLANCO  PERLADO
8AJKB3CD3M1630144
2GDC809286
KNV724

PARTICULAR
FAMILIAR / PERSONAL
BOGOTA D.C.      PAIS :   COLOMBIA

 166.600.000

 166.600.000

 2021

HILUX [8] [2 FL ] 2.4L AT
PICK UPS CAB. DOBLE Y SENCILLA

TOYOTA
09021084

VALORREFERENCIA

OTROS:

CAZADOR:

COLOR:
CHASIS:
MOTOR:
PLACA:

SERVICIO                                
USO                                          
CIUDAD DE CIRCULACION

VALOR A NUEVO                  
VALOR ASEGURADO        

MODELO                               

LINEA                                      
TIPO                                       

DISP.  SEGURIDAD Y LOCALIZACION

ACCESORIOS

MARCA                                    
CODIGO FASECOLDA          

INFORMACION DEL VEHICULO ASEGURADO
: 
: 

: 
: 
: 

: 

: 

: 
: 
: 

DESCUENTO DEL :

CLIENTE                :
teCuidamos

PLATA

2 %

COBERTURAS VALOR ASEGURADO AMPARO DEDUCIBLE
1. COBERTURA AL ASEGURADO
1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

NO APLICA     RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL LUC  2.000.000.000,00
2. COBERTURAS AL VEHICULO

NO APLICA     PERDIDA TOTAL POR DANOS Y TERRORISMO  166.600.000,00
NO APLICA     PERDIDA TOTAL HURTO  166.600.000,00
980000 (PESO COLOMBIANO)     PERDIDA PARCIAL POR DANOS Y TERRORISMO  166.600.000,00
980000 (PESO COLOMBIANO)     PERDIDA PARCIAL POR HURTO  166.600.000,00
980000 (PESO COLOMBIANO)     TERREMOTO,TEMBLOR Y ERUPCION VOLCANICA  166.600.000,00

3. COBERTURAS ADICIONALES
SI AMPARA NO APLICA     ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL Y CIVIL
SI AMPARA NO APLICA     PROTECCION PATRIMONIAL
SI AMPARA NO APLICA     GASTOS TRANS. POR PERDIDA TOTAL  Hasta   1.50          SMDLV      Por 30.00 Dias
SI AMPARA NO APLICA     ASISTENCIA MAPFRE
SI AMPARA NO APLICA     ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL
SI AMPARA NO APLICA     VEHICULO DE REEMPLAZO 10 dias P.Parciales y 15 dias P.Totales
SI AMPARA NO APLICA     SOPORTE INFORMATICO
SI AMPARA NO APLICA     PEQUEÑOS ACCESORIOS
SI AMPARA NO APLICA     ASISTENCIA EXEQUIAL AUTOMOVILES
SI AMPARA NO APLICA     ASESORIA LEGAL INTEGRAL TELEFONICA
SI AMPARA NO APLICA     ASESORIA TRIBUTARIA TELEFONICA

CLAUSULAS ANEXAS:

SE ANEXAN CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES%  (Ya aplicado en el valor de la prima). 50DESCUENTO POR NO RECLAMACION               

(415)7707289180029(8020)00314505355834(3900)04377895(96)20220102

LAS PARTES ACUERDAN QUE EL TOMADOR  PAGARA  LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA,  A  MAS TARDAR DENTRO 
DEL MES SIGUIENTE CONTADO A PARTIR DE LA INICIACION DE LA VIGENCIA DE LA MISMA.  LA MORA EN EL PAGO DE LA 
PRIMA,  PRODUCIRA  LA TERMINACION  AUTOMATICA  DE  LA POLIZA  Y  DARA  DERECHO  A MAPFRE SEGUROS 
GENERALES DE COLOMBIA S.A. A EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS POR LA EXPEDICION 
DEL CONTRATO Y SUS CERTIFICADOS Y ANEXOS.

TOTAL PRIMA NETA 
GASTOS DE EXPEDICIÓN Total a Pagar

en Pesos colombianos
Valor en Pesos

Impuesto a las Ventas

£­IYfhy2®=p4®?M%CZB­G®$En¦­§46!"J¤

VALORES EN PESO COLOMBIANO
Subtotal en Pesos Colombianos

 5.000  4.377.895 3.678.903  698.992 3.673.903
Beneficio Cliente teCuidamos

 3,748,881

N.D. =  NO DECLARADO SMDLV = SALARIO MINIMO  DIARIO  LEGAL  VIGENTE.

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
NIT. 891.700.037-9 Cra 14 No. 96-34 PBX: 6503300 FAX: 6503400 www.mapfre.com.co - clientes.mapfre.com.co A.A.:28585 Bogotá D.C., Colombia 

REGIMEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES, RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE 3/93. AGENTE RETENEDOR DEL IVA.  ESTE DOCUMENTO EQUIVALE A UNA FACTURA DE CONFORMIDAD CON EL ART. 5 DECRETO 1165/96

SMMLV = SALARIO MINIMO  MENSUAL  LEGAL  VIGENTE.

TOMADOR

VTE-095-ABR/03
  Estimado cliente, para conocer   los condicionados del producto contratado y  una amplia información sobre nuestros productos y servicios puede consultar la página web www.mapfre.com.co.

Somos Autorretenedores según resolución 5098 de junio 21 de 2013
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LOPEZ VARON LEYDI LIZETH AGENTE INDEPENDIENTE  98272 5355783 100

INFORMACION DE LA POLIZA

No. DIAS

      VIGENCIA CERTIFICADO      VIGENCIA POLIZA

DIA

FECHA DE EXPEDICION

TERMINACION

INICIACION:
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FEC. NACIMIENTO    

GENERO                                 

02/03/1963

CONDUCTOR PROFESIONAL
 Entregue las llaves (Estado de alicoramiento)

 ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicion del Asegurado un  conductor  profesional con el fin de manejar el vehiculo  amparado bajo la presente 
poliza, cuando por consumo voluntario de licor, el  Asegurado se encuentre inhabilitado para conducir el vehiculo asegurado, hasta por un maximo  de 
diez (10) eventos en la vigencia. Las demas condiciones  generales continuan en vigor.

PRIMER BENEFICIARIO.
            CLAUSULA PRIMER BENEFICIARIO

 1.MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. acepta la cesion o endoso de esta poliza a favor del primer beneficiario hasta el monto de 
sus intereses y/o acreencias en caso de un siniestro que afecte las coberturas del vehículo.
 2.La presente poliza sera renovada por un periodo igual al señalado en la vigencia inicial, hasta la extincion del respectivo crédito, siempre y cuando el 
tomador del seguro pague la correspondiente prima dentro de los primeros 15 días calendario de vigencia de la renovacion.
 Si el pago de la prima no se realiza en la oportunidad mencionada, se entenderá que la Compañía no reasumio los riesgos respectivos.

 La aseguradora podra modificar y/o revocar la presente  poliza, pero debera dar aviso al primer beneficiario sobre esta determinacion, con una 
anticipacion no inferior a  treinta (30) días calendarios.
 3. Si MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. decide no renovar la poliza o revocarla unilateralmente, dara aviso a BANCO 
DAVIVIENDA SA por escrito con treinta (30) días calendario de anticipacion.
 El presente anexo hace parte integrante de la poliza arriba citada. los demás terminos de la poliza no modificados por esta clausula continuan vigentes.

N.D. =  NO DECLARADO SMDLV = SALARIO MINIMO  DIARIO  LEGAL  VIGENTE.

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
NIT. 891.700.037-9 Cra 14 No. 96-34 PBX: 6503300 FAX: 6503400 www.mapfre.com.co - clientes.mapfre.com.co A.A.:28585 Bogotá D.C., Colombia 

REGIMEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES, RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE 3/93. AGENTE RETENEDOR DEL IVA.  ESTE DOCUMENTO EQUIVALE A UNA FACTURA DE CONFORMIDAD CON EL ART. 5 DECRETO 1165/96

SMMLV = SALARIO MINIMO  MENSUAL  LEGAL  VIGENTE.

TOMADOR

VTE-095-ABR/03
  Estimado cliente, para conocer   los condicionados del producto contratado y  una amplia información sobre nuestros productos y servicios puede consultar la página web www.mapfre.com.co.

Somos Autorretenedores según resolución 5098 de junio 21 de 2013





https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy
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