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En la fecha informo al Despacho de la señora Juez y la Secretaria del 
Juzgado; que el día jueves de 19 de agosto del 2021, por parte del suscrito 
(Oficial Mayor German Andres Garcia Gomez) encargado de subir los autos 
al micro sitio web, las providencias desanotadas por las Dra. Gloria 
Esperanza Herrera ( Secretaria ), me permito poner en conocimiento que por 
error y mantenimiento de la pagina de la rama judicial, el día 20 de agosto de 
los corrientes, las providencias del estado No 65 de fecha 18 de agosto de 
2021, para notificar el día 19 del mismo mes,  en debida forma; lo anterior a 
que el contenido cargado no no fueron cargadas aparecía. 

Este incidente fue puesto en conocimiento de la ingeniera en sistemas 
encargada del mantenimiento Ana Milena, quien amablemente nos colaboró 
con el restablecimiento del contenido, sin embargo hoy 23 de agosto este 
problema persiste generando que el servicio sea intermitente y en ciertas 
horas del día se pueda ingresas al módulo de “autos” 

Para soportar lo anterior, me permito adjuntar al presente informe el correo 
remitido por la ingeniera para el restablecimiento del contenido web, 
problemas en la pagina web.  

Así mismo, dejo constancia que la pagina de la rama judicial impide el ingreso 
apareciendo en la pantalla “502 bad Gateway”  



El caso ya fue puesto en conocimiento del ingeniero FELIPE FLOREZ, quien 
manifestó “ el sistema se encuentra restablecido” sin embargo, este error 
persiste , generando problemas para el acceso.  

 

El anterior informe lo rindo bajo gravedad de juramento, en Bogota D.C., hot 
23 de agosto de los corrientes.  

 

IMAGEN 1 ( CORREO DE INCIDENCIA) 
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IMAGEN 3 ( ESTADO ACTUAL DE LA PAGINA)  

 
 



 
Por su atención mis agradecimientos, 

 

 

 

GERMAN GARCIA GOMEZ 

OFICIAL MAYOR  
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