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de Comercio

co Camara
CO

de Bogota

0756
4680
4694
1975
1887

999
2968
3747
3164
4662
8411
4247
0702
4540
8677
4589
7795

938
4422
5811
7011
3352
6138
1639

Reformas:
Documento No.

0002904
0004145
0001302
0002411

20-11-1.974
12-VIII-1.975
3-vIIi-1.979

20-1v-1.981
10-v-1.983
16-111-1987
9-VI- 1987
22-VI- 1989
25-v - 1990
23-VII-1990
6-XII- 1990
28- VI-1991
4-11 ~-1992
5-VI -1992
1- X -1992

5-VIII -1993
24- XII-1993

1- ITII-1994
22-VIII-1994
2- XI-1994

29- XII-1994
24- VI-1995
10-XI-1.995
9-1V--1.996

Fecha Ori

1997/09/23 Notaria
1998/10/14 Notaria
1999/06/22 Notaria
1999/11/09 Notaria

0000511 2000/03/31 Notaria
0001374 2000/07/25 Notaria
0000739 2001/04/11 Notaria

0001523 2003/06/04
0000997 2005/04/06
0002634 2005/07/27
0002971 2006/10/02
0004779 2008/12/11

Cémara de Comercio de Bogoté

SEDE VIRTUAL

CODIGO VERIFICACION: C1901757877A9F

31 de octubre de 2019

AC19017578

L A 2 e I R S T S T R Y

]
4

4
4
4

4A.
4A.

gen
35

35

BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
BTA.
STAFE
STAFE
STAFE
STAFE
STAFE
STAFE
STAFE
STAFE
STAFE
STAFE

N N N N N G I O S

BTA
BTA
BTA
BTA
BTA
BTA
BTA
BTA
BTA
BTA

CERTIFICA:

1997/09/30
1998/10/21
1999/06/23
1999/11/26
2000/04/07
2000/08/08
2001/04/25

Hora 00:27:34

Padgina: 2 de 23

22-11-1.974
19-1X-1.979
2-X-1,979
11-vI-1.982
17-vI-1.983
30-1vV-1.984
26-VI-1.987
13-vi-1.989
13-vI-1.990
6-IX- 1.990
6-II- 1.991
26-VII-1.991
19-I1 -1.992
9-VII -1.992
13- X =~-1.992
11-VIII-1.993
29- XII-1.993
16~ I11-1.994
1- IX -1.994
8- XI -1.994
5- I -1.995
11-VII -1.995

16-XI-1.995 NO.
12-1V-1.996 NO.

Fecha
00604413
00653782
00685341
00705363
00723737
00739958
00774179

Junta de Socios 2003/07/17 00889069
Notaria 35 2005/04/20 00986876
Notaria 35 2005/09/01 01009225
Notaria 35 2006/10/18 01085304
Notaria 35 2008/12/18 01263329

01628 2009/06/11 Notaria 35 2009/07/27 01315399
2466 2011/08/17 Notaria 35 2011/08/30 01507879
2001 2012/09/12 Notaria 35 2012/09/21 01667946
0555 2014/04/08 Notaria 35 2014/04/10 01825793

- 15804
- 29964
- 75592
-101540
-134704
-150825
-214012
-2697173
-296974
-303968
~-316968
334112
-356314
-370942
-381999
-415749
-432399
-441110
-461225
-469378
-476442
-500090
516.184
533.998

No.Insc.

1095 2014/07/01 Notaria 35 2014/07/07 01849344
02003 2014/11/20 Notaria 35 2014/11/21 01887031
35 2018/01/16 Notaria 35 2018/01/22 02294890
CERTIFICA:
Vigencia: Que la sociedad no se halla disuelta. Duracién hasta el
31 de julio de 2069.
CERTIFICA:

Objeto Social: El objeto social seré la realizacibdn de operaciones de

segquro y reaseguro, en todos los ramos aprobados por la autoridad
competente y la prestaciétn de los servicios que las disposiciones
legales vigentes les autoricen a las compaiias de seguros, siempre a
peticién expresa de la Jjunta directiva. La sociedad también podré
celebrar operaciones de libranza o descuento directo, siempre que
guarden relacién con las operaciones de seguro y reaseguro a que se
refiere el inciso anterior.
CERTIFICA:
Actividad Principal:
6511 (Seguros Generales)
CERTIFICA:
Capital:
** Capital Autorizado **
Valor :+ $150,000,000,000.00
No. de acciones : 3,750,000,000.00
Valor nominal : $40.00
** Capital Suscrito **
Valor : $103,358,242,200.00
No. de acciones : 2,583,956,055.00

Valor nominal $40.00

*+ Capital Pagado **

Valor $103,358,242,200.00
No. de acciones 2,583,95€,055.00
Valor nominal : $40.00

CERTIFICA:

Que mediante Oficio No. 0103 del 26 de enero de 2015, inscrito el 4 de
febrero de 2015 bajo el No. 00145721 del libro VIII, el Juzgado 23
Civil del Circuito de Bogotd, comunicé que en el Proceso Ordinario No.
110013103023201400597 de Margarita de Jesus Giraldo de Botero, Maria
Luz Nelly Botero Giraldo, José Gustavo Botero Giraldo, Mario de Jesus
Botero Giraldo contra: Pedro William Osses Gonzdlez, MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A., se decreté la inscripcién de la demanda en
la sociedad de la referencia,
CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 1565 del 2 de mayo de 2018, inscrito el 23 de
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Oo ga&a Caémara de Comercio de Bogoté
de Comercio  seoe virtuaL
8 de Bogota CODIGO VERIFICACION: C1901757877A9F

31 de octubre de 2019 Hora 00:27:34
AC19017578 Padgina: 4 de 23

LA * * ow .« -

con cédula de ciudadania No. 91.473.362 de Bucaramanga, para ejecutar
los siguientes actos en nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERAL DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contencioso
administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. ) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante
cualesquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualguier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualesquiera
de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales
o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden.
CERTIFICA:

Que por Escritura Puablica No. 1335 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 16 de mayo de 2011, inscrita el 24 de mayo de 2011, bajo el No.
00019821 del libro V, comparecié Luis Eduardo Clavijo Patifio
identificado con cédula de ciudadania No. 79.626.167 de Bogot4, en su
calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Eidelman Javier Gonz&lez Sanchez,
identificado con cédula de ciudadania No. 7.170.035 de Tunja y tarjeta
profesional de abogadc No. 108.916 del C.S. de la J., para ejecutar
los siguientes actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda clase de actuaciones incluyendo (conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contencioso
administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)

Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento, D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante
cualesquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualesquiera
de los recursos, consagrados en las leyes contra decisiones judiciales
o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden.
CERTIFICA:
Que por Escritura Piblica No. 1558 de la Notarfa 35 de Bogotd D.C.,
del 3 de junio de 2011, inscrita el 17 de junio de 2011 bajo el No.
00019939 del libro V, comparecié Luis Eduardo Clavijo Patifo
identificado con cédula de ciudadania No. 79.626.167 de Bogot4, en su
calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Jairo Rincén Achury identificado con
cédula de ciudadania No. 79,428,638, para que: A) Representar a la
referida sociedad en toda clase de actuaciones ({incluyendo
conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y procesos
judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de arbitramento
voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y
Consejo de Estado, bien sea como demandante o como demandada, como
coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida sociedad en
conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre
de la citada sociedad, los poderes especiales que sean del caso. El
apoderado queda expresamente facultado para sustituir poderes y para
reasumirlos en cualquier momento. D) Representar a la misma sociedad
ante las autoridades administrativas del orden nacional,
departamental, municipal y ante cualesquiera de los organismos
descentralizados de derecho publico del orden nacional, departamental
o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en contra de la
sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de providencias,
judiciales o interrogatorios de parte, asi como absclver estos,
confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa. F)
Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la sociedad
poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700} salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualesquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden.
CERTIFICA:



CERTIFICA:

Camara Cémara de Comercio de Bogoté Que por Escritura Publica No. 0230 de la Notaria 35 de Bogotd D.C.,
o . del 11 de febrero de 2013, inscrita el 19 de febrero de 2013, bajo el
de Comerc’o SEDE VIRTUAL No. 00024639 del libro V, compareci6é Claudia Patricia Camacho Uribe,
co identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga,
de Bogoté CODIGO VERIFICACION: C1901757877A9F en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
31 de octubre de 2019 Hora 00:27:34 Paola Andrea Molina Cardoso identificada con cédula de ciudadania No.
52.045.287 de Bogotd D.C., para ejecutar los siguientes actos en
AC19017578 Pagina: 5 de 23 nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
L S S L O R SR 4 A} Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
{incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y
Que por Escritura Pablica No. 201 de la Notaria 35 de Bogotad D.C., del procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
7 de febrero de 2013, inscrita el 12 de febrero de 2013 bajo los Nos. arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
00024556 y 00024558 del libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
Uribe identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.016 de demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
Bucaramanga en su calidad de representante legal, por medio de la sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
presente escritura publica, confiere poder general a Aurelio Pabo Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
Rincén  identificado con cédula de ciudadania No. 19.306.458 de Bogota del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
D.C., y a Nidia Maria Fajardo Pereira identificada con cédula de organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
ciudadania No. 52.555.251 de Bogot4, para ejecutar los siguientes departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
COLOMBIA S.A. A) Representar a la referida sociedad en toda clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
parte} y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, E) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
de arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema sociedad poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C) setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
sean del caso. El apoderado gqueda expresamente facultado para consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D) los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. H) Suscribir
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los en nombre de la sociedad las cartas de objecién a las reclamaciones
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional, presentadas a la compafiia de seguros por parte de tomadores,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en asegurados, beneficiarios o terceros. I) Firmar las respuestas a los
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de derechos de peticién que sean presentados a la sociedad poderdante. J)
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa. tutela, 1incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
F) Notificarse de «cualquier acto administrativo en contra de la de entidades administrativas o judiciales. K) Solicitar ante compafnias
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafia
desistir, conciliar {en audiencias de conciliacién judicial o de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a CERTIFICA:
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En Que por Escritura Publica No. 1199 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos del 11 de junio de 2013, inscrita el 12 de julio de 2013, bajo los
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de Nos. 00025775, 00025776, 00025777 y 00025778 del libro V, comparecié
los funcionarios administrativos racionales, departamentales o Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada con cédula de ciudadania
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I} Suscribir No. 63.516.061 de Bucaramanga, en su calidad de representante legal,
en nombre de la sociedad las cartas de objecién a las reclamaciones por medio de la presente escritura piblica, confiere poder general a
presentadas a la compafita de seguros por parte de tomadores, Orlande Amaya Olarte, identificado c¢on cédula de ciudadania No.
asegurados, beneficiarios o terceros. J) Firmar las respuestas a los 3.019.245 de Fontibén y tarjeta profesional No. 19.118 del C.S.J., a
derechos de peticién que sean presentados a la sociedad poderdante. K) Oyenin Fadua Aita Viana, identificada con cédula de ciudadania No.
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de 52.049.233 de Bogotd y tarjeta profesional No. B89.301 del C.S$.J., a
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos Tulio Hernén Grimaldo Leén, identificado con cédula de ciudadania No.
de entidades administrativas o judiciales. L} Solicitar ante compafiias 79.684.206 de Bogotd D.C., vy tarjeta profesional No. 107.555 del
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia C.S8.J. Y a Marco Tulio Fern&ndez de la Torre, identificado con cédula

de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
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de ciudadania No. 79.124.470 de Bogot& D.C., y tarjeta profesional No.
98.327 del C.S$.J., para ejecutar los siguientes actos en nombre y
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida sociedad en toda clase de procesos
judiciales y administrativos (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y ante los juzgados; tribunales superiores,
de arbitramento voluntario y contenciosco administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal, Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho ptiblico del orden nacional,
departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar vy comprometer en ellos a la sociedad que representa.
E) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 853 de la Notaria 35 de Bogota, de fecha
8 de junio de 2018, se adiciona poder: En el sentido de facultar
también al Doctor Orlando Amaya Olarte, identificado con cédula de
ciudadania No. 3.019.245 de Fontibén, y con tarjeta profesional No.
19,118 del C.S.J.; para que en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso el apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento.
CERTIFICA:

Que por Escritura Piblica No. 2879 de la Notaria 35 de Bogot4 D.C,,
del 2 de diciembre de 2013, inscrita el 13 de diciembre de 2013, bajo
los Nos. 00026891 y 00026892 del libro V, comparecié Claudia Patricia
Camacho Uribe, identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de
Bucaramanga, en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Omar Leonardo Franco Romero identificado con cédula de
ciudadania No. 80.771.487 vy con tarjeta profesional No. 210.333 del
C.$.J., y a Luis Alberto Suarez Urrego, identificado con cédula de

ciudadania No. 1.032.405.996 y con tarjeta profesional No. 214.654 del
C.S.J., para ejecutar los siguientes actos en nombre y representacién
de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIAR S.A.: A) Representar a la
referida sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo
conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) Yy procesos
judiciales ante los juzgados, tribunales supericres, de arbitramento
voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y
Consejo de Estado, bien sea como demandante o como demandada, como
coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida sociedad en
conciliaciones extrajudiciales de cualguier tipo. C) Representar a la
misma sociedad ante las autoridades administrativas del orden
nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiclales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
E) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. H) Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecién a las reclamaciones
presentadas a la compafifa de seguros por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. I) Firmar las respuestas a los
derechos de peticién gue sean presentados a la sociedad poderdante. J)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. K) Solicitar ante compaiias
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compaiia
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Piblica No. 2067 de la Notaria 35 de Bogoté D.C.,
del 1 de diciembre de 2014, inscrita el 5 de diciembre de 2014 bajo el
No. 00029608 del libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada c¢on cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga en
su calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Teresa Emperatriz Sa&nchez Gonzalez
identificada con cédula de extranjeria No., 402.083 de Bogota D.C.,
para ejecutar los siguientes actos en nombre y representacién de
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. A) Representar a la referida
sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones
judiciales e interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los
juzgados, tribunales superiores, de arbitramento voluntario vy
contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de
Estado, bien sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u
opositor. B) Representar a la referida sociedad en conciliaciones
extrajudiciales de cualquier tipo. C) Representar a la misma sociedad
ante las autoridades administrativas del orden nacional,
departamental, municipal. Y ante cualquiera de los organismos
descentralizados de derecho publico del orden nacional, departamental
o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en contra de la
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sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de providencias,
judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver estos,
confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa. E)
Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la sociedad
poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700} salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. H) Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecidén a las reclamaciones
presentadas a la compania de seguros por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. I} Firmar las respuestas a los
derechos de peticién que sean presentados a la sociedad poderdante. J)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las accicnes de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. K) Solicitar ante companias
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compaiiia
de sequros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 929 de la Notaria 35 de Bogot4 D.C., del
13 de mayo de 2015 inscrita el 22 de mayo de 2015 bajo el No. 00031136
del libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe identificada
con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga en su calidad
de representante legal de la sociedad de la referencia por medio de la
presente escritura publica, confiere poder general a José Mauricio
Malagén Acosta identificado con cédula de ciudadania No. 79.560.043 de
Bogotd D.C., para ejecutar los siguientes actos en nombre vy
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A}
Representar a la aseqguradora en los procesos de contratacién o
licitacién piblica o privada, quedando expresamente facultado para
representar y suscribir la propuesta respectiva, ya sea en forma
directa o en consorcio o en unidn temporal, firmar el contrato,
realizar operaciones de seguros y reaseguro, y los demas documentos
que se requieran, as{ como asumir los riesgos que 1le fueren
adjudicados a la aseguradora sin limite de cuantia. B) Efectuar
validamente las manifestaciones que sean pertinentes para los procesos
de licitaciones. C) Formular observaciones a las entidades
contratantes. D) Solicitar aclaraciones de los documentos que hagan
parte de los procesos de seleccién de contratistas. E) Notificarse de
los autos de trémite de los procesos de contratacién asi como las
resoluciones de adjudicacién. F) Interponer recursos. G) Participar
activamente en las diferentes audiencias inclusive la de adjudicacién,

y designar los apoderados que estime convenientes. H) Representar a la
misma sociedad ante las autoridades administrativas del orden
nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal, que participen en la contratacién. I)
Representar judicial y extrajudicialmente a la compafiia en 1los
procesos de contratacién, y en general para ejecutar todos los actos
tendientes al cabal ejercicio conferido.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 747 de la Notarfa 35 de Bogota D.C., del
12 de mayo de 2016, inscrita el 16 de mayo de 2016 bajo el No.
00034418 del 1libro V, comparecié Ricardo Blanco Machola, quien se
identificé con la cédula de ciudadania No. 79.132.284 y dijo ser mayor
de edad, domiciliado en esta ciudad, manifesté6: Que actua en su
calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A., por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Andrés Rincén Alfonso de quien dijo es mayor de edad,
domiciliado en la ciudad de Bogotéa, identificado con la cédula de
ciudadania No. 1.018.404.654, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir y presentar ante la correspondiente administracién
declaracién de renta y complementarios, declaracién de venta,
declaracién de retencion en la fuente, declaracién de impuesto de
industria y comercio a nivel nacional, declaracién de impuesto predial
(autoavalué), declaraciédn de impuesto de vehiculos. B) Dar respuesta a
los requerimientos ordinarios y especiales formulados & la sociedad
por la respectiva administracién de impuestos nacionales o
municipales. C) Aceptar ante la correspondiente Administracién de
Impuestos y Aduanas Nacionales o municipales las sanciones que imponga
la mencionada entidad a MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., y
solicite la reduccién de las mismas. En las facultades antes seflaladas
se incluye la de suscribir todos y cada uno de los actos y documentos
necesarios para realizar las funciones antes indicadas. Igualmente
queda facultado para otorgar los poderes a que haya lugar para el
propbésito antes seflalado. D) Interponer 10s recursos consagrados en
las leyes contra las liquidaciones oficiales, resoluciones que
impongan sanciones y demas actos administrativos de la Administracién
de Aduanas e Impuestos Nacionales U.A.E., Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales o Municipales, asi como llevar a cabo todas las
diligencias y actuaciones necesarias hasta su fallo ultimo que
favorezcan los intereses de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.,
tales como notificarse, conciliar, transar o prometer, recibir,
desistir transigir, denunciar sustituir y reasumir el presente poder.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. B10 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
20 de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No.
00034555 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura pablica, confiere poder
general a Angel Luis Pavéon de Paz, de quien dijo es mayor de edad,
domiciliado en la ciuvdad de Bogotd, identificado con la cédula de
extranjeria No. 548.450 para ejecutar los siguientes actos en nombre y
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Suscribir en nombre y representacién de la compaiiia de seguros de la
referencia todos los actos y contratos de prestacién de servicios con

g
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proveedores hasta por una suma no superior a cuatrocientos (400)
salarios minimos mensuales legales vigentes.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 808 de la Notaria 35 de Bogot4 D.C., del
20 de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No.
00034556 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura piblica, confiere poder
general a Jorge Daniel Paredes Aguirre, de quien dijo es mayor de
edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con la cédula
de ciudadania No. 98.380.864 de Pasto, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y representacién de la compania
de seguros de la referencia todos los actos Yy contratos de prestacién
de servicios con proveedores hasta por una suma no superior a
cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 809 de la Notaria 35 de Bogot4 D.C., del
20 de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No.
00034557 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Luis Alejandro Mufioz Aristizébal, de quien dijo es mayor de
edad, domiciliado en la ciudad de Bogotd, identificado con la cédula
de ciudadania No. 75.074.442 de Manizales, para ejecutar los
siguientes actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y representacién de
la compania de seguros de la referencia todos los actos y contratos de
prestacién de servicios con proveedores hasta por una suma no superior
a cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes,

CERTIFICA:
Que por Escritura Puoblica No. 1173 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 12 de julio de 2016 inscrita el 14 de julio de 2016 bajo el No.
00034920 del libro V, comparecié Patricia Camacho Uribe, identificada
con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga
actua como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE COLOMBIA S.A. Por
medio de la presente escritura confiere poder general a Maria Claudia
Romero Lenis, identificada con la cédula de ciudadania No. 38873416
para ejecutar los siguientes actos en los departamentos de Cauca y
Valle del Cauca en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones ({incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte) y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales

superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa, F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Piblica No. 1165 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 12 de julio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034925 del libro V comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actla como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
general a Camilo Ernesto Chacin Lépez, identificado con la cédula de
ciudadania No. B85.462.175, para ejecutar los siguientes actos en los
departamentos de Atlantico, Bolivar, Co6brdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte) y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales
superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante o] como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente,
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
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superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional departamental municipal y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias judiciales o interrogatorio de parte, asi
como, absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad
que representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en
contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta, por una suma no
superior & setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. 1I) Solicitar ante compafias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Piblica No. 1168 de la Notaria 35 del 12 de julio de
2016 inscrita el 15 de julio de 2016, bajo el No. 00034935 del libro
V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada con la
cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga, actua
como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE COLOMBIA S.A. Por medio
de la presente escritura confiere poder general a: Claudia Sofia
Flérez Mahecha, identificada con 1la cédula de ciudadania No.
32.735.035 para ejecutar los siguientes actos en los departamentos de
Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Magdalena, Sucre, Guajira y Cesar en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A} Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y
procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que

sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional departamental municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias judiciales o interrogatorio de parte, asi como, absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta, por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I} Solicitar
ante compafiias de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado
por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 1169 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 12 de Jjulio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034936 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
general a: Ana Beatriz Monsalvo Gastelbondo identificada con la cédula
de ciudadania No. 32.828.518, para ejecutar los siguientes actos en
los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre y representaciétn de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte}) y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales
superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional departamental municipal y ante
cualquiera de 1los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de 1la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias judiciales o interrogatorio de parte, asi
como, absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad
que representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en
contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
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departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. 1) Solicitar ante compafilas de seguros o terceros el reembolso
de 1lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1174 de la Notaria 35 de Bogotd D.C.,
del 12 de Jjulio de 2016 inscrita el 19 de julio de 2016 bajo el No.
00034974 del libro V, comparecié6 Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga en
su calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Sergio Alejandro Villegas Agudelo identificado con
cédula de ciudadania No. 71.750.136 para ejecutar los siguientes actos
en los departamentos de Antioquia, Caldas, Chocd, Risaralda y Quindio
en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A.: BA) Representar a la referida sociedad en toda clase de
actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de
parte) y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores,
de arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como, demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente, facultado para
sustituir, poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal, y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico de orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad, que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700} salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Solicitar
ante compaiias de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado
por la compaflia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1170 de la Notaria 35 de Bogotéd D.C.,

del 12 de julio de 2016 inscrita el 19 de julio de 2016 bajo el No.
00034975 del libro V, Que por Escritura Publica No. 1357 de la Notaria
No. 35 de Bogotéd D.C., del 8 de agosto de 2016 inscrito el 17 de
agosto de 2016 bajo el No. 00035162, se modifica la escritura publica
de la referencia corrigiendo el nombre del apoderado, comparecié
Claudia Patricia Camacho Uribe identificada con cédula de ciudadania
No. 63.516.061 de Bucaramanga en su calidad de representante legal de
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A, por medio de la presente
escritura publica, confiere poder general a Juan Fernando Arbeldez
identificado con cédula de ciudadania No. 71.718.701 para ejecutar los
siguientes actos en los departamentos de Antioquia, Caldas, Choco,
Risaralda y Quindio en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) vy procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contencioso
administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de 1los organismos descentralizados de derecho puiblico del
orden nacional, departamental o municipal. E} Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. 1I) Solicitar ante compaflias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Poblica No. 1654 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 16 de septiembre de 2016 inscrita el 21 de septiembre de 2016 bajo
el No. 00035584 del libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con 1la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, manifestd que en el otorgamiento de esta escritura
publica actua en su calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.AR. En el caricter expresado confiere poder
general a Yeny Mariela Maldonado Moreno identificada con la cédula de
ciudadania No. 52.622.195 para ejecutar los siguientes actos en nombre
y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones Jjudiciales e interrogatorios de parte) y
procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
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Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El1 apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I} Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecién a las reclamaciones
presentadas a la compafiia de seguros por parte de tomadores,
asequrados, Dbeneficiarios o terceros. J) Firmar las respuestas a los
derechos de peticién que sean presentados a la sociedad poderdante. K)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. L) Solicitar ante compafiias
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafia
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 327 de la Notarfa 35 de Bogot4 D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037057 del 1libro V, comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con «cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Coromoto del Valle Garcia Vera, identificada con la
cédula de extranjeria No. 383.420, para ejecutar los siguientes actos
en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A.: B) Suscribir contratos de intermediacién de seguros, con
personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 323 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037058 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura piblica, confiere
poder general a Adriana Ibagué Mora, identificada con la cédula de
ciudadania No. 65.745.924, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
R) Suscribir contratos de intermediacién de seguros, con personas
naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del territorio
nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 322 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037059 del libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medioc de la presente escritura piblica, confiere
poder general a Luz Marina Bustos Sotelo, identificada con la cédula
de ciudadania No. 40.017.868, para ejecutar los siguientes actos en
nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros, con personas
naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del territorio
nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 321 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037060 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura pliblica, confiere
poder general a Néstor Eduardo Quijano Rueda, identificado con la
cédula de ciudadania No. 91.203.855, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Pablica No. 320 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037061 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Jaime Eduardo Herrera Suarez, identificado con la
cédula de ciudadania No. 15.990.821, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 324 de la Notaria 35 de Bogotad D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037062 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con «cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
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Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medic de la presente escritura publica, confiere
poder general a John Jairo Canizales Acosta, identificado con la
cédula de ciudadania No. 94.528.000, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: BA) Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 325 de la Notaria 35 de Bogotad D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037063 del 1libro V, comparecid Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura piublica, confiere
poder general a José Fernando Palacio Gallén, identificado con la
cédula de ciudadania MNo. 71.686.146, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representaciétn de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con perscnas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.

CERTIFICA:
Que per Escritura Piblica No, 403 de la Notaria 35 de Begotad D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037064 del 1libro V, compareci6é Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Nataly Gomez Sanabria, identificada con la cédula de
ciudadania Neo. 52.058.526, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGURCS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros, con personas
naturales y Jjuridicas domiciliadas en cualquier parte del territorio
nacional,

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 467 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
24 de marzo de 2017, inscrita el 11 de abril de 2017 bajo el No.
00037122 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, , escritura publica, confiere
poder general a TN : afno, identificada con la cédula
de ciudadania Vi 3 'Bcutar los siguientes actos en
nombre y representaCLOn de PFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaczones

C

{incluyendo conciliaciones Jjudiciales e interrogatorios de parte) y
procesos _Judiciales _ante..loS...juzgadgs, tribunales superiores, de
‘A¥BItramento voluntario y contencieso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opesitor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacicnal, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Selicitar
ante compafilas de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado
por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 999 de la Notaria 35 de Bogotéd D.C., del
23 de Jjunio de 2017, inscrita el 14 de julic de 2017 bajo el No.
00037581 comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado identificada con
cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla en su calidad de
representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder general a Maryivi Salazar Patrana identificada con
cédula de ciudadania No. 55.163.399, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y representacidén de la compafiia
de seguros de la referencia todos los actos y los contratos de
prestacién de servicios con proveedores hasta por una suma no superior
a cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes
tercero: Que en el caracter expresado confiere poder general a Luz
Angela Ardila Castro, de quien dijo es mayor de edad, domiciliada en
la ciudad de Bogotad, identificada con la cédula de ciudadania No.
51.698.571 de Bogotd, para ejecutar los siguientes actos en nombre y
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Suscribir en nombre y representaciéon de la compafiia de seguros de la
referencia todos los actes y los contratos de prestacién de servicios
con proveedores hasta por una suma no superior a cuatrocientos (400)
salarios minimos mensuales legales vigentes.
CERTIFICA:

Que por Escritura Pablica No. 07 de la Notaria 35 de Bogot4d D.C., del
04 de enero de 2018, inscrita el 12 de enero de 2018 bajo el No.
00038600 del libro V, comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere

9o
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poder general a Erika Monsalvo Gutiérrez, identificada con la cédula
de ciudadania No. 49.766.368, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacion de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y
procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal y ante cualesquiera de
los organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualesquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden.
CERTIFICA:

Que por Escritura Piblica No. 533 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
23 de abril de 2018, inscrita el 8 de mayo de 2018 bajo el Registro
No. 00039269 del 1libro V comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla,
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia.
Por medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
Daniel Jesis Pefla Arango identificado con cédula de ciudadania No.
91.227,966 para ejecutar los siguientes actos en los departamentos de
Santander y Norte de Santander en nombre y representacién de MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida
sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones
judiciales e interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los
juzgados, tribunales superiores, de arbitramento voluntario vy
contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de
Estado, bien sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u

opositor. B} Representar a la referida sociedad en conciliaciones
extrajudiciales de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada
sociedad, los poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda
expresamente facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en
cualquier momento. D) Representar a la misma sociedad ante las
autoridades administrativas del orden nacional, departamental,
municipal y ante cualesquiera de los organismos descentralizados de
derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. E)
Notificarse de cualquier demanda en contra de la sociedad poderdante,
asi como de cualquier otra clase de providencias, judiciales o
interrogatorios de parte, asi como absolver estos, confesar vy
comprometer en ellos a la sociedad que representa. F) Notificarse de
cualquier acto administrativo en contra de la sociedad poderdante. G)
El apoderado queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en
audiencias de conciliacién judicial o extrajudicial), transigir y
recibir hasta por una suma no superior a setecientos (700) salarios
minimos legales mensuales vigentes. H) En general queda facultado para
interponer cualesquiera de los recursos consagrados en las leyes
contra decisiones judiciales o emanadas de los funcionarios
administrativos nacionales, departamentales o municipales y entidades
descentralizadas del mismo orden. 1I) Solicitar ante compafiias de
sequros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia de
sequros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Pidblica No. 608 de la Notaria 35 de Bogotad D.C., del
04 de mayo de 2018, inscrita el 17 de mayo de 2018 bajo el Registro
No. 00039339 del libro V, Ethel Margarita Cubides Hurtado identificada
con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla en su calidad
de representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder general a Jorge Mario Aristizdbal Giraldo identificado
con cédula de ciudadania No. 4.582,281, para ejecutar los siguientes
actos, en los departamentos de Antioquia, Risaralda, Quindio, Caldas,
Valle del Cauca y Tolima, en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contenciosos
administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, comc coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad lo
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como absolver estos,
confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa. F)
Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la sociedad
poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
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demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del Orden Nacional Departamental, Municipal y cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho piiblico del orden Nacional,
Departamental o Municipal. E) Notificarse de cualquier demanda
encontrad sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
interrogatorios de parte, asi como absolver estos, confesar y
comprometer en ellos a la sociedad que representa. F) Notificarse de
cualquier acto administrativo en contra de la sociedad poderdante. G)
El apoderado queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en
audiencias de conciliacién judicial o extrajudicial), transigir y
recibir hasta por una suma no superior a setecientos (700) salarios
minimos legales mensuales vigentes. H) En general queda facultado para
interponer cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra
decisiones judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos
nacionales, departamentales o municipales y entidades descentralizadas
del mismo orden. I) Solicitar ante Compafiias de Seguros o Terceros el
reembolso de lo indemnizado por la Compafiia de Seguros en ejercicio
del derecho de subrogacién.

CERTIFICA:

** Revisor Fiscal *+

Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 5 de
septiembre de 2018, inscrita el 7 de septiembre de 2018 bajo el numero
02374408 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
Quintero Cardenas Ibeth Angelica C.C. 000001020756280

Que por Documento Privade no. sin num de Revisor Fiscal del 13 de
agosto de 2019, inscrita el 14 de agosto de 2019 bajo el numero
02496098 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
REVISOR FISCAL SUPLENTE
Yoscua Gomez Maryury Eileen C.C. 000001019042043

Que por Acta no. 151 de Asamblea de Accionistas del 16 de marzo de
2015, inscrita el 26 de mayo de 2015 bajo el numero 01942431 del libro
IX, fue (ron) nombrado (s):
Nombre Identificacién
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA
KPMG S.A.S. N.I.T. 000008600008464

CERTIFICA:

Que por Nota de Cesién del 2 de enero de 1.992, inscrita el 11 de
junio de 1,992, bajo el No. 368. 056 del libro 1IX, se nombré
representante de los tenedores de bonos de la compafiia a: "SOCIEDAD
FIDUCIARIA EXTEBANDES S.A. FIDUBANDES S.A.".

CERTIFICA:
Que por Extracto de Acta No. 83 de la Asamblea General de Accionistas
de SEGUROS CARIBE S§.A., del 9 de agosto de 1.994, inscrita el 28 de
febrero de 1.995 bajo el No. 482.873 del libro IX, fue nombrado:
Representante legal de los tenedores de bonos: FIDUBANDES.

CERTIFICA:
Que por Acta No. 85 de la Asamblea General de Accionistas de SEGUROS
CARIBE S.A., del 5 de diciembre de 1.994, inscrita el 31 de julio de
1.995 bajo el No. 502.687 del libro IX, fue nombrado: Representante
legal de los tenedores de bonos: FIDUBANDES,

CERTIFICA:

Que para efectos de lo previsto en el articulo 91 de la Ley 633 de
2000, mediante comunicacién del 1 de febrero de 2002 inscrita el 21 de
febrero de 2002 bajo el numero 00815848 del libro IX, se reportd la(s)
pagina (s) web o sitio (s) de internet:

- WWW.MAPFRE.CCM.CO

CERTIFICA:

Que por Documento Privado del 15 de octubre de 2002, inscrito el 20 de
noviembre de 2002 bajo el numero 00853585 del libro IX, se comunicé
que se ha configurado una situacién de control por parte de la
sociedad matriz: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., respecto
de las siguientes sociedades subordinadas:
- CREDIMAPFRE S.A.S
Domicilio: Bogot& D.C.
Que por Documento Privado del 15 de octubre de 2002, inscrito el 25 de
noviembre de 2002 bajo el numero 00854214 del libro IX, se comunicéd
que se ha configurado una sitvacién de control por parte de la
sociedad matriz: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., respecto
de las siquientes sociedades subordinadas:
- Gestimap S A
Domicilio: Bogot& D.C.

Certifica:
Que por Documento Privado del 20 de febrero de 1998, inscrito el 24 de
febrero de 1998 bajo el nimero 00623862 del libro IX, comunicéd la
sociedad matriz:
~ MAPFRE INTERNACIONAL S.A
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de la
referencia.
Que por Documento Privado de Representante Legal del 29 de abril de
2009, inscrito el 15 de septiembre de 2009 bajo el numero 01327063 del
libro IX, comunic6 la sociedad matriz:
- FUNDACION MAPFRE
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de la
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referencia.

Que por Documento Privado del 19 de junio de 2003, inscrito el 15 de
julio de 2003 bajo el nuimero 00888602 del libro IX, comunicé la
sociedad matriz:

- MAPFRE MUTUALIDAD DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Que se ha configurado una situacién de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.

Que por Documento Privado no. sin num de Representante Legal del 16 de
octubre de 2017, inscrito el 16 de noviembre de 2017 bajo el numero
02276355 del libro IX, comunicé la sociedad matriz:

- MAPFRE S.A

Domicilio: ({(Fuera Del Pais)

Que se ha configurado una situacién de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.

Fecha de configuracién de la situacién de grupo empresarial :
2017-09-21

CERTIFICA:

** Aclaracién Situacidén de Control +*
Que la Situacién de Grupo Empresarial que recae sobre la sociedad de
la referencia, es ejercida por la sociedad MAPFRE MUTUALIDAD SEGUROS Y
REASEGUROS A PRIMA FIJA, indirectamente a través de las sociedades
HOLDINGS CORPORACION MAPFRE S.A., y MAPFRE AMERICA S.A. (domiciliadas
en Espana).

** Aclaracién Situacién de Control ++
Se aclara la Situacién de Control registrada el 15 de septiembre de
2009 bajo el No. 01327063, en el sentido de indicar que esta se ejerce
a través de las sociedades extranjeras CARTERA MAPFRE S.A., MAPFRE
S.A. 'y MAPFRE AMERICA S.A., sobre la sociedad de la referencia, y que
la misma se configuro el 01 de enero de 2007.

** Aclaracién Situacién de Control +*
Se aclara la Situacién de Grupo Empresarial registrado el 16 de
noviembre de 2017 bajo el No. 02276355, en el sentido de indicar que
la sociedad extranjera MAPFRE S.A (matriz) ejerce situaci6on de control
indirecto a través de MAPFRE INTERNACIONAL S.A., sobre la sociedad de
la referencia (subordinada). Y se configura grupo empresarial con las
sociedades, ANDIASISTENCIA COMPANIA DE ASISTENCIA DE LOS ANDES SAS,
MAPFRE ASISTENCIA COMPANEA DE SEGUROS Y REASEGUROS, MAPFRE
INTERNACIONAL SA., MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS SA., CREDIMAPFRE SA.,
CESVI COLOMBIA SA, MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES SAS.

CERTIFICA:

Sucursal (es) o agencia (s) matriculadas ante esta jurisdiccién:

AR AR AR e e S e

Nombre de la agencia: AGENCIA CENTRO INTEGRAL DE SERVICIOS CISMAP
Matricula: 00815251

Renovacién de la Matricula: 29 de marzo de 2017

Ultimo Afo Renovado: 2017

Direccién: Avenida Carrera 70 No 99 - 72

Teléfono: 6439600

Domicilio: Bogot4 D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

AR LA A R A S A AAR R R R A R R R R R I O o S OGP

Nombre de la agencia: AGENCIA AV CALI DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA SA

Matricula: 01082395

Renovacién de la Matricula: 11 de marzo de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Calle 72A N° 86-69 Local 40

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogot4 D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

A A A A A R N R N R R R L Y T T e,

Nombre de la agencia: AGENCIA SAN FERNANDO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A

Matricula: 01089898

Renovacién de la Matricula: 20 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: CRA 75 4 23 B - 35

Teléfono: 2560152

Domicilio: Bogoté4 D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

A A R Y 2 L T T T e,

Nombre de la agencia: AGENCIA CASTELLANA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S A

Matricula: 01120995

Renovaci6bn de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida Suba N° 105A - 47 Local 2

Teléfono: 6131666

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

A A R A R A A A S Y,

Nombre de la agencia: AGENCIA EL NOGAL DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA

Matricula: 01166890

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Ao Renovado: 2019

Direccién: Carrera 14 No 78 - 44 PISO 3

\S
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Teléfono: 6511800
Domicilio: Bogot& D.C.
Email: njudiciales@mapfre.com.co

A R R O Y

Nombre de la agencia: AGENCIA AVENIDA CHILE DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES

Matricula: 01166891

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Calle 73 No 10 - 10 Oficina 102

Teléfono: 2119077

Domicilio: Bogoté D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

A A R A A A R R 2 T T IS

Nombre de la agencia: AGENCIA MARLY DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01212541

Renovaci6én de la Matrfcula: 19 de junio de 2019

Ultimo Ano Renovado: 2019

Direccién: Calle 61 B N° 18 - 23

Teléfono: 2121500

Domicilio: Bogotad D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

A A R R R R R R T T T I

Nombre de la agencia: AGENCIA NAVARRA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01218117

Renovaci6n de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Calle 100 No 16 - 66 Oficina 403

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogot4d D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

M A e e R R P

Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 123 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.
Matricula: 01369066

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019
Ultimo Ao Renovado: 2019

Direccién: Avenida Carrera 19 N° 123 - 52/54
Teléfono: 4170191

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA FUSAGASUGA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S A

Matricula: 01455344

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Oltimo Afio Renovado: 2019

Direccién: carrera 5 No 9-31 local 101

Teléfono: 8868606

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA ANDES DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A

Matricula: 01481255

Renovacién de la Matricula: 11 de marzo de 2019

Oltimo Afio Renovado: 2019

Direccién: TRANS S5 # 98 A - 6€ C.C. ISERRA 100 LOCAL 126

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogotad D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA SUBA MAPFRE SEGUROS GENERALES.
Matricula: 01490082

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Avenida Suba N° 119 - 87

Teléfono: 2714206

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CEDRITOS DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568075

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Avenida 9 No. 145 -10

Teléfono: 2586633

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 57 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
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COLOMBIA S.A.

Matricula: 01568079

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019
Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Carrera 7 N° 57 - 58

Teléfono: 6379555

Domicilio: Bogotéd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

R R R NN N R N RN RN R NN N RN W R RSN N R

Nombre de la agencia: AGENCIA PARQUE 93 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568087

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Aflo Renovado: 2019

Direccién: Calle 93 No 13 - 42 Oficina 206

Teléfono: 6352054

Domicilio: Bogotad D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA ALHAMBRA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568096

Renovacién de la Matricula: 11 de marzo de 2019

Ultimo Aflo Renovado: 2019

Direccién: Calle 116 No 45 - 17

Teléfono: 2159666

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA RESTREPO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568100

Renovacidén de la Matricula: 20 de junio de 2019

Ultimo Aflo Renovado: 2019

Direccién: CR 24 NO. 16 14 SUR OF 301

Teléfono: 3612463

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA DELEGADA CALLE 147 DE MAPFRE SEGUROS

GENERALES DE COLOMBIA S.A.

Matricula: 01624273

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direcciébn: Avenida Calle 147 No 19- 50 Local 16 Centro Comercial
Futuro

Teléfono: 3401422

Domicilio: Bogoté D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA MIRANDELA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805866

Renovacién de la Matricula: 26 de marzo de 2018

Ultimo Afo Renovado: 2018

Direcciébn: Calle 187 N° 49 - 64 Local 1-13

Teléfono: 7524661

Domicilio: Bogoté D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA GALERIAS DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805874

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afic Renovado: 2019

Direccién: Calle 53B N° 24 - 42

Teléfono: 3204653

Domicilio: Bogotd D.C,

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 170 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805881

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccib6n: Carrera 58 N°® 169 A - 55 Local 121

Teléfono: 6080717

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@maphe.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 80 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805882

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidn: Avenida Calle 80 N° 89 A - 40 Local 206

Teléfono: 4900905

Domicilio: Bogotd D.C.
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Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA TINTAL II DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOM BIA S.A.

Matricula: 01805884

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Oltimo Afio Renovado: 2019

Direccién: CR 82 A NO. 6 18 LC 31

Teléfono: 4487853

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA NORMANDIA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805888

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida Boyaca N° 52 - 15 Local 03 Barrio Normandia
Teléfono: 6092492

Domicilio: Bogota D.C,

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA SOPO DE MAPFRE SEGUROS GEMERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01806584

Renovacién de la Matricula: 20 de junio de 2019

Ultimo Ano Renovado: 2019

Direccién: Carrera 3 N° 3 - 40

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogotad D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA COTA MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01806623

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Ando Renovado: 2019

Direccién: Calle 13 N° 3 A - 43 Local 3
Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogot4& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA GRAN AMERICA DE MAFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01924925

Renovacién de la Matricula: 15 de agosto de 2019

Oltimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Calle 1% A N° 91-05 Local 36 Barrio Hayuelos

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogoté D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA NI2A DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA § A

Matricula: 01924970

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Avenida Suba N° 119 -~ 87 Local 203

Teléfono: 6135837

Domicilio: Bogoté D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 35 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA SA

Matricula: 01924973

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019

0ltimo Afo Renovado: 2019

Direccién: CR 13 NO. 37 43 OF 504

Teléfono: 4837180

Domicilio: Bogot4& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 124 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01924999

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019

Ultimo Ao Renovado: 2019

Direccién: Carrera 21 N® 132 - 45 Int. 4

Teléfono: 2533241

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA AUTOPISTA NORTE DE MAPFRE SEGUROS DE
GENERALES DE COLOMBIA S A
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Matricula: 01925009

Renovacién de la Matricula: 11 de marzo de 2019
Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: AUTOPISTA NORTE # 100 - 34 OFICINA 403
Teléfono: 2560152

Domicilio: Bogotad D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA PABLO VI DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01925012

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Calle 57 A N° 56 - 11 Local 6 Barrio Pablo VI

Teléfono: 2222109

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA GUAYMARAL DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01992584

Renovacién de la Matricula: 3 de abril de 2018

Ultimo Afio Renovado: 2018

Direccién: Carrera 10 N° 1A - 50 Local 23 Centro Comercial Asturias de
Ovied

Tel&fono: 8620746

Domicilio: Bogotéd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA SAN FELIPE DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S A

Matricula: 02032845

Renovacién de la Matricula: 20 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

bireccién: CL 75 NO. 22 30

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: CALLE 73 DE MAFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A

Matricula: 02048264

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Oltimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Calle 118 N° 16 - 61 Oficina 501

Teléfono: 2586633

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA LISBOA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 02048302

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Ado Renovado: 2019

Direccién: Carrera 45 A N° 95 - 27 Of. 306 y 406 Edificio Castellana
Forum

Teléfono: 3837556

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudicialesCmapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA DELEGADA PONTEVEDRA DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.

Matricula: 02048303

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: Carrera 70 C N° 80 - 48 Local 12 Centro Comercial Plaza 80
Teléfono: 6402004

Domicilio: Bogotad D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA UNICENTRO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 02048307

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccién: CR 15 NO. 119 50 LC 1

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA TECHO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.

Matricula: 02604972

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019
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Direcciébn: AV. BOYACA NO. 5 A 46 LC 102
Teléfono: 4170889

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: NJUDICIALESQ@MAPFRE.COM.CO
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Nombre de la agencia: AGENCIA POLO II DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 02605943

Renovaci6bn de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Aflo Renovado: 2019

Direccién: AK 24 NO. 87 45 LC 7

Teléfono: 6185262

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA DELEGADA CHAPINERO DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBRIA

Matricula: 02881892

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Ano Renovado: 2019

Direccién: AV CARACAS NO. 41 32 LC 3

Teléfono: 3124708448

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mafre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA DELEGADA CENTRO DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A

Matricula: 02882148

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Ao Renovado: 2019

Direccién: CL 16 NO. 4 64 LC 2

Teléfono: 3004555393

Domicilio: Bogot4 D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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CERTIFICA:

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y de la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro aqui certificados quedan
en firme diez (10) dias hébiles después de 1la fecha de la
correspondiente anotacién, siempre que no sean objeto de recurso. Los
sadbados no son tenidos en cuenta como dias hébiles para la Camara de
Comercio de BogotA.

* El presente certificado no constituye permiso de v
*ow o funcionamiento en ningun caso oxos

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacién Distrital son informativos:
Fecha de envio de informacién a Planeacién Distrital : 23 de octubre
de 2019.

Seflor empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y wuna planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de
75% en el primer afo de constitucién de su empresa, de 50% en el
segundo afic y de 25% en el tercer ano. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009.

Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa esta obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

R R R s R R TR TR RN Y

.. Este certificado refleja la situacién juridica de la .

b sociedad hasta la fecha y hora de su expedicié6n. *w
AR SR AR S SR AR A RS S R S S R R R A R R R R R RN

El Secretario de la Camara de Comercio,

Valor: $ 5,800

D R R R R R R R N 32232222 R

Para verificar que el contenido de este certificado corresponda con la
informacién que reposa en los registros piblicos de la Cémara de
Comercio de Bogota, el cédigo de verificacién puede ser validado por
su destinatario solo una vez, ingresando a www.ccb.org.co
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Este certificado fue generado electrénicamente con firma digital y
LR R R R RS
(AR A A RS R A R R A R R R R R R R R R R R RS
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cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
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Firma mecé&nica de conformidad con el Decreto 2150 de 1895 y la
autorizacién impartida por 1la Superintendencia de Industria y
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

Lozl
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Este certificado fue generado electrdénicamente y cuenta con un cédigo
de verificacidn que le permite ser validado solo una vez, ingresando a

www.ccb.org.co
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Recuerde que este certificado lo puede adquirir desde su casa u

oficina de forma facil, rédpida y segura en www.ccb.org.co
**********************************************************************

Para su seguridad debe verificar la validez y autenticidad de este
certificado sin costo alguno de forma facil, répida y segura en

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos/
**********************************************************************

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O
INSCRIPCION DE DOCUMENTOS

La Camara de Comercio de Bogota, con fundamento en las matriculas e
inscripciones del registro mercantil.

CERTIFICA:
Nombre : MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
Sigla : MAPFRE SEGUROS.
N.I.T. : 891700037-9
Domicilio : Bogot& D.C.
CERTIFICA:
Matricula No: 00018388 del 28 de abril de 1972
CERTIFICA:
Benovacién de la matricula: 2 de abril de 2019
Ultimo Afio Renovado: 2019
Activo Total: $ 5,716,811,566,783
Tamafo Empresa: Grande
CERTIFICA:
Direccidén de Notificacién Judicial: CR 14 NO. 96 - 34
Municipio: Bogota D.C.

Email de Notificacién Judicial: NJUDICIALES@MAPFRE.COM.CO

Direccidén Comercial: CR 14 NO. 96 - 34
Municipio: Bogoté& D.C.

gnature Not \istified

Constanza

et

Trujillo
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CERTIFICA:

Que por E.P. No. 5.176 de la Notaria 4a. de Bogotd del 15 de
septiembre de 1.987, inscrita el 23 de diciembre de 1.987 bajo el No.
7959 del 1libro VI, se protocolizé documento mediante el cual se
decreté la apertura de una sucursal de la sociedad en la ciudad de
Ibagué.

CERTIFICA:
Que por Acta No. 55 de la Comisién Directiva, del 01 de julio de 2004,
inscrita el 22 de septiembre de 2004 bajo el No. 118657 del libro VI,
la sociedad de la referencia decretd la apertura de una sucursal en la
ciudad de: Bogota.

CERTIFICA:
Que por Acta No. 447 de la Junta Directiva, del 13 de diciembre de
2013, inscrita el 20 de marzo de 2014, bajo el No. 00232363 del libro
VI, la sociedad de la referencia decreté el cierre de la sucursal en
la ciudad de: Bogot& (Chapinero).

CERTIFICA:
Que por Acta No. 447 de la Junta Directiva, del 13 de diciembre de

@m/ 2013, inscrita el 20 de marzo de 2014, bajo el No. 00232393 del libro
i VI, la sociedad de la referencia decretd el cierre de la sucursal en

la ciudad de: Bogotd (Rosales).

CERTIFICA:
Que por Acta No. 447 de la Junta Directiva, del 13 de diciembre de
2013, inscrita el 20 de marzo de 2014, bajo el No. 00232361 del libro
VI, la sociedad de la referencia decretd el cierre de la sucursal en
la ciudad de: Bogotéa.

CERTIFICA:
Que por Acta No. 500 de la Junta Directiva, del 16 de marzo de 2018,
inscrita el 5 de abril de 2018 bajo los Nos. 00280711 y 00280727 del
libro VI, 1la sociedad de 1la referencia decretd el cierre de dos
sucursales en la ciudad de: Bogotéa.

CERTIFICA:

Que por E.P. No. 6138 de la Notaria 4a. de Santa Fe de Bogotd D.C.,
del 10 de noviembre de 1.995, inscrita el 16 de noviembre de 1.995
bajo el ©No. 516.184 del libro IX, la sociedad cambidé su nombre de:
"SEGUROS CARIBE S.A.", por el de: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A.

CERTIFICA:
Que por E.P No. 2411 del 09 de noviembre de 1999, aclarada por E.P.
No. 2558 del 22 de noviembre de 1999 ambas de la Notaria 35 de Santa
Fe de Bogotd D.C., inscritas el 26 de noviembre de 1999 bajo el No.
705363 del 1libro IX, la sociedad cambidé su nombre de: MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A., por el de: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A., podrd utilizar la sigla MAPFRE SEGUROS.

CERTIFICA:
ESTATUTOS:
ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION
0428 22-VI-1.960 2. STA. MARTA 5-VIII-1.969 - 40907

3024 17-VII-1.969 9 BTA. 5-VIII-1.969 - 40909
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0756 20-II-1.974
4680 12-VIII-1.975
4694 3-VIII-1.979
1975 20-IVv-1.981
1887 10-v-1.983
999 16-IITI-1987
2968 9-vVI- 1987
3747 22-VI- 1989
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CERTIFICA:

Vigencia: Que la sociedad no se halla disuelta. Duracién hasta el
31 de julio de 2069.

CERTIFICA:

Objeto Social: El objeto social serd la realizacién de operaciones de
Seéguro y reaseguro, en todos los ramos aprobados por la autoridad
competente y la prestacién de los servicios que las disposiciones
legales vigentes les autoricen a las compafiias de seguros, siempre a
peticidén expresa de la junta directiva. La sociedad también podra
celebrar operaciones de libranza o descuento directo, siempre que
guarden relacién con las operaciones de seguro y reaseguro a que se
refiere el inciso anterior.

CERTIFICA:

Actividad Principal:
6511 (Seguros Generales)

CERTIFICA:

Capital:
** Capital Autorizado **

Valor
No. de acciones
Valor nominal

Valor
No. de acciones
Valor nominal

~

Valor
No. de acciones
Valor nominal

Que mediante Oficio No. 0103 del 26 de enero de 2015, inscrito el 4 de
el No. 00145721 del libro VIII, el Juzgado 23
Civil del Circuito de Bogotd, comunicé que en el Proceso Ordinario No.
Margarita de Jests Giraldo de Botero, Maria
Luz Nelly Botero Giraldo, José Gustavo Botero Giraldo, Mario de Jesus
Pedro William Osses Gonzalez, MAPFRE SEGUROS
se decretd la inscripciédn de la demanda en

febrero de 2015 bajo

110013103023201400597 de

Botero Giraldo

contra:
GENERALES DE COLOMBIA S.A.,

$150,000,000,000.00
3,750,000,000.00
$40.00

** Capital Suscrito *x*
$103,358,242,200.00
2,583,956,055.00
$40.00

** Capital Pagado **
$103,358,242,200.00
2,583,956,055.00
$40.00

CERTIFICA:

la sociedad de la referencia.

Que mediante Oficio No. 1565 del 2 de mayo de 2018, inscrito el 23 de

CERTIFICA:
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mayo de 2018 bajo el No. 00168284 del libro VIII, el Juzgado 11 Civil
del Circuito de Santiago de Cali, comunicd que en el Proceso Verbal
No. 2018-0010700 de Gloria Moreno Montafio, Oswaldo Moreno Montafio y
Néstor Moreno Montafio contra: Jorge William Dorado Guerrero, MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., y GRUPO INTEGRADO DE TRANSPORTE
MASIVO S.A., se decretd la inscripcidén de la demanda en la sociedad de
la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 0-1880 del 19 de septiembre de 2018, inscrito
el 27 de septiembre de 2018 bajo el No. 00171435 del libro VIII, el

- Juzgado 2 Civil del Circuito de Monteria - Coérdoba, comunicd que en el

Proceso Verbal de Responsabilidad No. 230013103002-2018-00246-00 de:
PROYECTO INMOBILIARIO RIO S.A.S contra: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A., se decretd la inscripcidn de la demanda en la sociedad
de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 2019-00242/2708 del 31 de julio de 2019,
inscrito el 13 de Agosto de 2019 bajo el No. 00179074 del libro VIII,
el Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Flandes (Tolima), comunicd
que en el Proceso Verbal Responsabilidad Civil Extracontractual No.
732754089002-2019-00242-00 de: Cristian Alejandro Ardila Polo vy
Francisco Javier Aponte Narvaez contra: Indofabio Robles y MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., se decretd la inscripcidén de la
demanda en la scciedad de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficic No. 0991-19 del 02 de septiembre de 2019, inscrito
el 18 de Septiembre de 2019 bajo el No. 00180010 del libro VIII, el
Juzgado 1 Civil del Circuito De Monteria (Cdrdoba), comunicd que en el
proceso verbal de responsabilidad civil extracontractual de mayor

- cuantia No. 23-001-31-03-001-2018-00236-00 de: Servio Enrique Barrera

Doria CC. 1.067.926.777, Sandra Marcela Cantero Moreno CC.
1.062.957.936, Contra: Juan Paulo Garcia Anaya CC.6.892.387, Vilma del
Carmen Lépez Navarro CC. 34.986.378, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA, se decretd la inscripcidn de la demanda en la sociedad de la
referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 2589 del 11 de octubre de 2019, inscrito el 16
de Octubre de 2019 bajo el No. 00180672 del libro VIII, el Juzgado 23
Civil del Circuito De Bogota, comunicd que en el proceso declarativa
de responsabilidad civil contractual V% extracontractual No.
110013103023201900638 de: Ray Alexander Rivera Riafio CC. 1023894833,
Edward Andrés Rivera Riafio CC. 1.023.906.115, Bernardina Riafio
Sanabria CC. 51.825.362, obrando a nombre propio vy en representacidn
de su menor hijo Brayan Steven Rivera Riafio, Alexander Rivera Morales
ce. 11.304.627 , Contra: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. y



Néstor Ratl Munevar Barriga CC. 80.138.910, se decretd la inscripcién
de la demanda en la sociedad de la referencia. ,

CERTIFICA:

*¥* Junta Directiva: Principal (es) **
Que por Acta no. 160 de Asamblea de Accionistas del 9 de enero de
2019, inscrita el 1 de febrero de 2019 bajo el ntmero 02419718 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
PRIMER RENGLON
Calle Moreno Patricia C.C. 000000039690579

Que por Acta no. 154 de Asamblea de Accionistas del 31 de marzo de
2016, inscrita el 17 de junio de 2016 bajo el ntmero 02114124 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
SEGUNDO RENGLON
Carpio Castafio Jose C.E. 000000000532397
TERCER RENGLON
Venegas Franco Alejandro C.C. 000000019421989

Que por Acta no. 155 de Asamblea de Accionistas del 31 de marzo de
2017, inscrita el 24 de mayo de 2017 bajo el numero 02227303 del libro
IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidn
CUARTO RENGLON
Merinero Martin Jose Manuel C.E. 000000000674464

Que por Acta no. 160 de Asamblea de Accionistas del 9 de enero de
2019, inscrita el 1 de febrero de 2019 bajo el numero 02419718 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
QUINTO RENGLON
Sole Franco Francisco C.C. 000001018428465

** Junta Directiva: Suplente (s) **
Que por Acta no. 154 de Asamblea de Accionistas del 31 de marzo de
2016, inscrita el 17 de Jjunio de 2016 bajo el numero 02114124 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién

PRIMER RENGLON

Rubio Diaz Lucio C.C. 000001020765653
SEGUNDO RENGLON

Clemente Campanario Antonio C.E. 000000000473423
TERCER RENGLON

Sole Franco Francisco : C.C. 000001018428465
CUARTO RENGLON

Cadavid Montoya Jorge Alberto C.C. 000000019491370
QUINTO RENGLON

Romero Gaitan Juan Francisco Javier C.C. 000000019079973

CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 241 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
4 de febrero de 2011, inscrita el 18 de febrero de 2011 bajo el No.
00019362 del libro V, comparecié ©Luis Eduardo Clavijo Patifio
identificado con cédula de ciudadania No. 79.626.167 de Bogot4 en su
calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a William Padilla Pinto identificado

-
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con cédula de ciudadania No. 91.473.362 de Bucaramanga, para ejecutar
los siguientes actos en nombre vy representacidén de MAPFRE SEGUROS

GENERAL DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda clase de actuaciones (incluyendo <conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contencioso

administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los

- poderes especiales que sean del caso. El apoderado gqueda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades

administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante
cualesquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualgquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado gqueda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualesquiera
de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales
o] emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden.
- CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 1335 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 16 de mayo de 2011, inscrita el 24 de mayo de 2011, bajo el No.
00019821 del libro V, comparecié Luis Eduardo Clavijo Patifio
identificado con cédula de ciudadania No. 79.626.167 de Bogotd, en su
calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Eidelman Javier Gonzalez Sanchez,
identificado con cédula de ciudadania No. 7.170.035 de Tunja y tarjeta
profesional de abogado No. 108.916 del C.S. de la J., para ejecutar
los siguientes actos en nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en

toda clase de actuaciones incluyendo (conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contencioso

administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)



Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los.

poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente °

facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante
cualesquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacidn
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualesquiera
de los recursos, consagrados en las leyes contra decisiones judiciales
o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1558 de la Notaria 35 de Bogotd D.C.,
del 3 de junio de 2011, inscrita el 17 de junio de 2011 bajo el No.
00019939 del libro V, comparecidé Luis Eduardo Clavijo Patifio
identificado con cédula de ciudadania No. 79.626.167 de Bogotd, en su
calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Jairo Rincén Achury identificado con
cédula de ciudadania No. 79.428.638, para que: A) Representar a la
referida sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo
conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y procesos
judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de arbitramento
voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y
Consejo de Estado, bien sea como demandante o como demandada, como
coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida sociedad en
conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre
de la citada sociedad, los poderes especiales que sean del caso. El
apodgrado queda expresamente facultado para sustituir poderes y para
reasumirlos en cualquier momento. D) Representar a la misma sociedad
ante las autoridades administrativas del orden nacional,
departamental, municipal y ante cualesquiera de los organismos
descentralizados de derecho publico del orden nacional, departamental
© municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en contra de la
sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de providencias,
judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver estos,
confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa. F)
Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la sociedad
poderdante. G) El apoderado dgqueda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacidén Jjudicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualesquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden.
CERTIFICA:

-
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Que por Escritura PUblica No. 201 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
7 de febrero de 2013, inscrita el 12 de febrero de 2013 bajo los Nos.
00024556 y 00024558 del libro V, compareci¢ Claudia Patricia Camacho
Uribe identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.016 de
Bucaramanga en su calidad de representante legal, por medio de la
presente escritura publica, confiere poder general a Aurelio Pabo
Rincdén identificado con cédula de ciudadania No. 19.306.458 de Bogotéa
D.C., y a Nidia Maria Fajardo Pereira identificada con cédula de
ciudadania No. 52.555.251 de Bogotd&, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE

- COLOMBIA S.A. BA) Representar a la referida sociedad en toda clase de

actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de
parte) y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores,
de arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del <caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y ©para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para

- desistir, conciliar (en audiencias de conciliacidén judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En

general gqueda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos racionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecidén a las reclamaciones
presentadas a la compafia de seguros por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. J) Firmar las respuestas a los
derechos de peticidén que sean presentados a la sociedad poderdante. K)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. L) Solicitar ante compafiias
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compaifiia
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.



.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 0230 de la Notaria 35 de Bogota B.C., :
del 11 de febrero de 2013, inscrita el 19 de febrero de 2013, bajo el"
No. 00024639 del libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga,
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
Paola Andrea Molina Cardoso identificada con cédula de ciudadania No.
52.045.287 de Bogotd D.C., para ejecutar los siguientes actos en
nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones Jjudiciales e interrogatorios de parte) 3%
procesos judiciales ante los Jjuzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho puUblico del orden nacional,
departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de ..
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
E) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de «conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. H) Suscribir
en nombre. de la sociedad las cartas de objecién a las reclamaciones
presentadas a la compafiia de seguros por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. I) Firmar las respuestas a los
derechos de peticidén que sean presentados a la sociedad poderdante. J)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. K) Solicitar ante compafiias ,
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia \@@
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1199 de la Notaria 35 de Bogotad D.C.,
del 11 de junio de 2013, inscrita el 12 de julio de 2013, bajo los
Nos. 00025775, 00025776, 00025777 y 00025778 del libro V, comparecid
Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada con cédula de ciudadania
No. 63.516.061 de Bucaramanga, en su calidad de representante legal,
por medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
W Orlando Amaya Olarte, identificado con cédula de ciudadania No.
3.019.245 de Fontibén y tarjeta profesional No. 19.118 del C.S.J., a
Oyenin Fadua Aita Viana, identificada con cédula de ciudadania No.
52.049.233 de Bogotd y tarjeta profesional No. 89.301 del C.S.J., a
Tulio Hernan Grimaldo Leén, identificado con cédula de ciudadania No.
79.684.206 de Bogotd D.C., y tarjeta profesional No. 107.555 del
C.S.J. Y a Marco Tulio Fernandez de la Torre, identificado con cédula



.
: " ; - : 34
co Camara Camara de Comercio de Bogota
de Comercio seoe virTUAL
CO de BOgOté cODIGO VERIFICACION: C19004658FB62B

25 de octubre de 2019 Hora 17:07:17

AC19004658 Padgina: 6 de 23

* k% Kk Kk Kk k* Kk K Kk * Kk Kk Kk *x *k * * * *x * * %

de ciudadania No. 79.124.470 de Bogota D.C., y tarjeta profesional No.
98.327 del C.S.J., para ejecutar los siguientes actos en nombre y
representacidon de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida sociedad en toda clase de procesos
judiciales vy administrativos (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y ante los juzgados; tribunales superiores,
de arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia vy Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
- Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden naciocnal, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. D) ©Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar vy comprometer en ellos a la sociedad que representa.
E) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
socledad poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para

desistir, conciliar (en audiencias de conciliacidén Jjudicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En

general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de

los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden.
CERTIFICA:

Que por Escritura Puablica No. 853 de la Notaria 35 de Bogotéa, de fecha
8 de Jjunio de 2018, se adiciona poder: En el sentido de facultar
- también al Doctor Orlando Amaya Olarte, identificado con cédula de
ciudadania No. 3.019.245 de Fontibdén, y con tarjeta profesional No.
19.118 del C.5.J.; para gque en nombre de la citada sociedad, los
poderes especilales que sean del caso el apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes vy para reasumirlos en cualqgquier
momento.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 2879 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 2 de diciembre de 2013, inscrita el 13 de diciembre de 2013, bajo
los Nos. 00026891 y 00026892 del libro V, comparecié Claudia Patricia
Camacho Uribe, identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de
Bucaramanga, en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Omar Leonardo Franco Romero identificado con cédula de
ciudadania No. 80.771.487 vy con tarjeta profesional No. 210.333 del
C.s.J., y a Luis Alberto Suarez Urrego, identificado con cédula de



¢

ciudadania No. 1.032.405.996 y con tarjeta profesional No. 214.654 del -
C.S.J., para ejecutar los siguientes actos en nombre y representacién .
de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la -
referida sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo
conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) Yy procesos
judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de arbitramento
voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia Yy
Consejo de Estado, bien sea como demandante o como demandada, como
coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida sociedad en
conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C) Representar a la
misma sociedad ante las autoridades administrativas del orden
nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
E) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. H) Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecién a las reclamaciones
presentadas a la compafia de seqguros por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. I) Firmar las respuestas a los
derechos de peticién que sean presentados a la sociedad poderdante. J)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. K) Solicitar ante compaifiias
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
. CERTIFICA:

Que por Escritura Puablica No. 2067 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 1 de diciembre de 2014, inscrita el 5 de diciembre de 2014 bajo el
No. 00029608 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga en
su calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Teresa Emperatriz Sanchez Gonzalez
identificada con cédula de extranjeria No. 402.083 de Bogota D.C.,
para ejecutar los siguientes actos en nombre y representacién de
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. A) Representar a la referida
sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones
judiciales e interrogatorios de parte) y procesos judiciales ‘ante los
juzgados, tribunales superiores, de arbitramento voluntario vy
contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de
Estado, bien sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u
opositor. B) Representar a la referida sociedad en conciliaciones
extrajudiciales de cualquier tipo. C) Representar a la misma sociedad
ante las autoridades administrativas del orden nacional,
departamental, municipal. Y ante cualquiera de 1los organismos
descentralizados de derecho publico del orden nacional, departamental
o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en contra de la
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sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de providencias,
judiciales o© interrogatorios de parte, asi como absolver estos,
confesar vy comprometer en ellos a la sociedad que representa. E)
Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la sociedad
poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién Jjudicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de

- los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o

municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. H) Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecidén a las reclamaciones
presentadas a la compafiila de seguros por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. I) Firmar las respuestas a los
derechos de peticidén que sean presentados a la sociedad poderdante. J)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. K) Solicitar ante compafiias
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compariia
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 929 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
13 de mayo de 2015 inscrita el 22 de mayo de 2015 bajo el No. 00031136
del libro V, comparecidé Claudia Patricia Camacho Uribe identificada
con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga en su calidad
de representante legal de la sociedad de la referencia por mediq de la
presente escritura puUblica, confiere poder general a José Mauricio
Malagdn Acosta identificado con cédula de ciudadania No. 79.560.043 de
- Bogota D.C., para ejecutar los siguientes actos en nombre vy
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la aseguradora en los procesos de contratacién o
licitacién publica o privada, gquedando expresamente facultado para
representar y suscribir 1la propuesta respectiva, vya sea en forma
directa o en consorcio o en unidén temporal, firmar el contrato,
realizar operaciones de seguros y reaseguro, y los demas documentos
que se requieran, asi como asumir los riesgos que le fueren
adjudicados a la aseguradora sin limite de cuantia. B) Efectuar
vélidamente las manifestaciones que sean pertinentes para los procesos
de licitaciones. C) Formular observaciones a las entidades
contratantes. D) Solicitar aclaraciones de los documentos que hagan
parte de los procesos de seleccidn de contratistas. E) Notificarse de
los autos de tréamite de los procesos de contratacidén asi como las
resoluciones de adjudicacién. F) Interponer recursos. G) Participar
activamente en las diferentes audiencias inclusive la de adjudicacién,



y designar los apoderados que estime convenientes. H) Representar a la
misma sociedad ante las autoridades administrativas del orden.

nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los -

organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal, que participen en la contratacién. I)
Representar judicial y extrajudicialmente a 1la compafiila en los
procesos de contratacién, y en general para ejecutar todos los actos
tendientes al cabal ejercicio conferido.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 747 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
12 de mayo de 2016, inscrita el 16 de mayo de 2016 bajo el No.
00034418 del 1libro V, comparecié Ricardo Blanco Machola, guien se
identificé con la cédula de ciudadania No. 79.132.284 y dijo ser mayor
de edad, domiciliado en esta ciudad, manifesté: Que act@ia en su
calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A., por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Andrés Rincén Alfonso de quien dijo es mayor de edad,
domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con la cédula de
ciudadania No. 1.018.404.654, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir y presentar ante la correspondiente administracién
declaracidn de renta y complementarios, declaracidén de venta,
declaracién de retencién en 1la fuente, declaracién de impuesto de
industria y comercio a nivel nacional, declaracién de impuesto predial
(autoavalud), declaracién de impuesto de vehiculos. B) Dar respuesta a
los requerimientos ordinarios vy especiales formulados a la sociedad
por la respectiva administracién de impuestos nacionales o
municipales. C) Aceptar ante la correspondiente Administracién de
Impuestos y Aduanas Nacionales o municipales las sanciones que imponga
la mencionada entidad a MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., Y
solicite la reduccidén de las mismas. En las facultades antes sefialadas
se incluye la de suscribir todos y cada uno de los actos y documentos
necesarios para realizar las funciones antes indicadas. Igualmente
queda facultado para otorgar los poderes a que haya lugar para el
propbésito antes sefialado. D) Interponer los recursos consagrados en
las ~leyes contra las liquidaciones oficiales, resoluciones que
impongan sanciones y demds actos administrativos de la Administracién
de Aduanas e Impuestos Nacionales U.A.E., Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales o Municipales, asi como llevar a cabo todas las
diligencias y actuaciones necesarias hasta su fallo ultimo que
favorezcan los intereses de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.,
tales como notificarse, «conciliar, transar o prometer, recibir,
desistir transigir, denunciar sustituir y reasumir el presente poder.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 810 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
20 de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No.
00034555 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Angel Luis Pavén de Paz, de quien dijo es mayor de edad,
domiciliado en 1la ciudad de Bogotd, identificado con la cédula de
extranjeria No. 548.450 para ejecutar los siguientes actos en nombre y
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Suscribir en nombre y representacién de la compafiia de seguros de la
referencia todos los actos y contratos de prestacién de servicios con
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proveedores hasta por una suma no superior a cuatrocientos (400)
salarios minimos mensuales legales vigentes.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 808 de la Notaria 35 de Bogotéd D.C., del
20 de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No.
00034556 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Jorge Daniel Paredes Aguirre, de quien dijo es mayor de
- edad, domiciliado en la ciudad de Bogotéd, identificado con la cédula
de ciudadania ©No. 98.380.884 de Pasto, para ejecutar los siguilentes
actos en nombre vy representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y representacién de la compafiia
de seguros de la referencia todos los actos y contratos de prestacidn
de servicios con proveedores hasta por una suma no superior a
cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 809 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
20 de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No.
00034557 del 1libro V, comparecidé Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada «con cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere. poder
general a Luis Alejandro Muhoz Aristizabal, de quien dijo es mayor de
edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con la cédula
de ciudadania No. 75.074.442 de Manizales, para ejecutar los
siguientes actos en nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS
. GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y representacién de
- la compafiia de seguros de la referencia todos los actos y contratos de
prestacién de servicios con proveedores hasta por una suma no superior
a cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1173 de la Notaria 35 de Bogotad D.C.,
del 12 de Jjulio de 2016 inscrita el 14 de julio de 2016 bajo el No.
00034920 del libro V, comparecid Patricia Camacho Uribe, identificada
con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga
actia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE COLOMBIA S.A. Por
medio de la presente escritura confiere poder general a Maria Claudia
Romerc Lenis, identificada con la cédula de ciudadania No. 38873416
para ejecutar los siguientes actes en los departamentos de Cauca y
Valle del Cauca en nombre y representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte) y procesos judiciales ante los Jjuzgados, tribunales



superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,

Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea -:como.

demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho pUblico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. 1I) Solicitar ante compafilias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 1165 de la Notaria 35 de Bogotéa D.C.,
del 12 de Jjulio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034925 del 1libro V comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con 1la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
general a Camilo Ernesto Chacin Lépez, identificado con la cédula de
ciudadania No. 85.462.175, para ejecutar los siguientes actos en los
departamentos de Atlantico, Bolivar, Coérdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte) y procesos judiciales ante 1los juzgados, tribunales
superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente,
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente

ALY
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facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no

superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,

departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso
de 1lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.

- CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1171 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 12 de Jjulio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034931 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
general a Mauricio Londofioc Uribe identificado con 1la cédula de
ciudadania No. 18.494.966 para ejecutar los siguientes actos en los
departamentos de Cauca, Valle del Cauca y Narifio, en nombre y
representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida sociedad en toda «clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones Jjudiciales e interrogatorios de parte) y
procesos Jjudiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en <conciliaciones extrajudiciales de cualguier tipo. C)

. Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que

- sean del caso. El apoderado queda expresamente, facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualgquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderade queda expresamente facultado para

desistir, conciliar (en audiencias de conciliacidén Jjudicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En

general gqueda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de



los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Solicitar:
ante compafilas de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado '
por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1166 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 12 de julio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034933 del 1libro V, comparecidé Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
general a: José de 1los Santos Chacin de Luque, identificado con la
cédula de ciudadania No. 17.095.305 para ejecutar los siguientes actos
en los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A. A) Representar la referida sociedad en toda clase de
actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de
parte) y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores,
de arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar la misma sociedad ante las autoridades administrativas del
orden nacional departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante asi como absolver estos, confesar y
comprometer en ellos a la sociedad que representa. F) Notificarse de
cualquier acto administrativo en contra de la sociedad poderdante. G)
El apoderado queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en
audiencias de conciliacién judicial o extrajudicial), transigir y
recibir hasta por una suma no superior a setecientos (700) salarios
minimos legales mensuales vigentes. H) En general queda facultado para
interponer cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra
decisiones judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos
nacionales, departamentales o municipales y entidades descentralizadas
del mismo orden. I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el
reembolso de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio
del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 1167 de la Notaria 35 de Bogoté D.C.,
del 12 de Jjulio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034934 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con 1la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
general a: Alex Fontalvo Veldsquez, identificado con la cédula de
ciudadania No. 84.069.623 para ejecutar los siguientes actos en los
departamentos de Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre y representacié4n de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte) y procesos Jjudiciales ante los juzgados, tribunales
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superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)

Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional departamental municipal y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
“ orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias judiciales o interrogatorio de parte, asi
como, absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad
que representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en
contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta, por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o© municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizadoe por la compafila de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.
CERTIFICA: .
Que por Escritura Publica No. 1168 de la Notaria 35 del 12 de julio de
2016 inscrita el 15 de julio de 2016, bajo el No. 00034935 del libro
- V, comparecidé Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada con la
cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga, actua
como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE COLOMBIA S.A. Por medio
de 1la presente escritura confiere poder general a: Claudia Sofia

Flérez Mahecha, identificada con la cédula de ciudadania No.
32.735.035 para ejecutar los siguientes actos en los departamentos de
Atlantico, Bolivar, Coérdoba, Magdalena, Sucre, Guajira y Cesar en

nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y
procesos Jjudiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, Dbien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que



sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento.' D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional departamental municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias judiciales o interrogatorio de parte, asi como, absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta, por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Solicitar
ante compafiias de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado
por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 1169 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 12 de Jjulio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034936 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con 1la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio de 1la presente escritura confiere poder
general a: Ana Beatriz Monsalvo Gastelbondo identificada con la cédula
de ciudadania No. 32.828.518, para ejecutar los siguientes actos en
los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte) y procesos Jjudiciales ante los juzgados, tribunales
superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional departamental municipal y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias judiciales o interrogatorio de parte, asi
como, absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad
que representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en
contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
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departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafila de seguros en ejercicio del derecho
de subrogaciédn.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 1174 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 12 de julio de 2016 inscrita el 19 de julio de 2016 bajo el No.
00034974 del 1libro V, comparecidé Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga en
su calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE

“ COLOMBIA S.A, por medio de la presente escritura publica, confiere

poder general a Sergio Alejandro Villegas Agudelo identificado con
cédula de ciudadania No. 71.750.136 para ejecutar los siguientes actos
en los departamentos de Antioquia, Caldas, Chocé, Risaralda y Quindio
en nombre vy representaciédn de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase de
actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de
parte) y procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores,
de arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como, demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente, facultado. para
sustituir, poderes <y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal, y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico de orden nacional,
, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
| - contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad, que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para

desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién Jjudicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En

general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Solicitar
ante compafilas de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado
por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacidn.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1170 de la Notaria 35 de Bogotéd D.C.,



del 12 de julio de 2016 inscrita el 19 de julio de 2016 bajo el No.
00034975 del libro V, Que por Escritura Publica No. 1357 de la Notaria:

No. 35 de Bogotd D.C., del 8 de agosto de 2016 inscrito el 17 de -

agosto de 2016 bajo el No. 00035162, se modifica la escritura publica
de la referencia corrigiendo el nombre del apoderado, comparecié
Claudia Patricia Camacho Uribe identificada con cédula de ciudadania
No. 63.516.061 de Bucaramanga en su calidad de representante legal de
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A, por medio de la presente
escritura publica, confiere poder general a Juan Fernando Arbelaez
identificado con cédula de ciudadania No. 71.718.701 para ejecutar los
siguientes actos en los departamentos de Antioquia, Caldas, Choco,
Risaralda y Quindio en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) vy . procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contencioso
administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacidén
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
deparfamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 1654 de la Notaria 35 de Bogota D.C.,
del 16 de septiembre de 2016 inscrita el 21 de septiembre de 2016 bajo
el No. 00035584 del libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, manifestd que en el otorgamiento de esta escritura
publica actGa en su calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A. En el cardcter expresado confiere poder
general a Yeny Mariela Maldonado Moreno identificada con la cédula de
ciudadania No. 52.622.195 para ejecutar los siguientes actos en nombre
y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y
procesos judiciales ante los Jjuzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
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Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en «conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del <caso. El1 apoderado gqueda expresamente facultado para
sustitwir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
| - contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar vy comprometer en ellos a la sociedad gue representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado gqueda expresamente facultado para

desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién Jjudicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En

general queda facultado para interponer cualgquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecidén a las reclamaciones
presentadas a la compafila de seguros por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. J) Firmar las respuestas a los
derechos de peticién que sean presentados a la sociedad poderdante. K)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las accicnes de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. L) Solicitar ante compafiias
L de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 327 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037057 del 1libro V, comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Coromoto del Valle Garcia Vera, identificada con la
cédula de extranjeria No. 383.420, para ejecutar los siguientes actos
en nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A.: RA) Suscribir contratos de intermediacidén de seguros, con
personas naturales vy Jjuridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.
CERTIFICA:



Que por Escritura Piblica No. 323 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del

1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No. °

00037058 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Adriana Ibagué Mora, identificada con la cédula de
ciudadania No. 65.745.924, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros, con personas
naturales y Jjuridicas domiciliadas en cualquier parte del territorio
nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 322 de la Notaria 35 de Bogot& D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037059 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Luz Marina Bustos Sotelo, identificada con la cédula
de ciudadania No. 40.017.868, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros, con personas
naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del territorio
nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 321 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037060 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Néstor Eduardo Quijano Rueda, identificado con la
cédula de ciudadania No. 91.203.855, para ejecutar los siguientes
actos, en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
terriforio nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 320 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037061 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Jaime Eduardo Herrera Suarez, identificado con la
cédula de ciudadania No. 15.990.821, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 324 de la Notaria 35 de Bogotéd D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037062 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
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Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a John Jairo Canizales Acosta, identificado con la
cédula de ciudadania No. 94.528.000, @para ejecutar los siguientes
actos en nombre Yy representaciéon de MAPFRE SEGUROCS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacidédn de seguros,
con personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 325 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
| - 1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.

00037063 del 1libro V, comparecid Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de <ciudadania ©No. 32.787.204 expedida en
Barranguilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a José Fernando Palacio Galldn, identificado con la
cédula de ciudadania No. 71.686.146, para ejecutar los siguientes
actos en nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacidén de seguros,
con personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 403 de la Notaria 35 de Begota D.C., del
1 de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037064 del 1libro V, comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Nataly Gdémez Sanabria, identificada con la cédula de
- ciudadania No. 52.058.526, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir contratos de intermediacidén de seguros, con personas
naturales vy Jjuridicas domiciliadas en cualquier parte del territorio
nacional.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 467 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
24 de marzo de 2017, inscrita el 11 de abril de 2017 bajo el No.
00037122 del 1libro V, comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, _por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Thﬁi%ﬂbevihPu;;goVZamoxq gmidentificada con la cédula
de ciudadania No. 52.085.708, pararejecutar los siguientes actos en
nombre y representacidédn de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones




(incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) vy

procesos Jjudiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de *

arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Solicitar
ante compafiias de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado
por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 999 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
23 de junio de 2017, inscrita el 14 de julio de 2017 bajo el No.
00037581 comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado identificada con
cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla en su calidad de
representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder general a Maryivi Salazar Patrana identificada con
cédula de ciudadania No. 55.163.399, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y representacién de la compaiiia
de sgguros de la referencia todos los actos y los contratos de
prestacién de servicios con proveedores hasta por una suma no superior
a cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes
tercero: Que en el caracter expresado confiere poder general a Luz
Angela Ardila Castro, de quien dijo es mayor de edad, domiciliada en
la ciudad de Bogotd, identificada con la cédula de ciudadania No.
51.698.571 de Bogota, para ejecutar los siguientes actos en nombre vy
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Suscribir en nombre y representacién de la compafiia de seguros de la
referencia todos los actos y los contratos de prestacién de servicios
con proveedores hasta por una suma no superior a cuatrocientos (400)
salarios minimos mensuales legales vigentes.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 07 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
04 de enero de 2018, inscrita el 12 de enero de 2018 bajo el No.
00038600 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
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poder general a Erika Monsalvo Gutiérrez, identificada con la cédula
de ciudadania No. 49.766.368, para ejecutar los siguientes actos en
nombre vy representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones Jjudiciales e interrogatorios de parte) y
procesos Jjudiciales ante los 3juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencicso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirles en cualgquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal y ante cualesquiera de
los organismos descentralizados de derecho publico del orden nacional,
departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado queda expresamente facultado para

desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién Jjudicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En

general gqueda facultado para interponer cualesquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de

los funcionarics administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 533 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
23 de abril de 2018, inscrita el 8 de mayo de 2018 bajo el Registro
No. 00039269 del 1libro V comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla,
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia.
Por medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
Daniel Jests Pefla Arango identificado con cédula de ciudadania No.
91.227.966 para ejecutar los siguientes actos en los departamentos de
Santander y Norte de Santander en nombre y representacién de MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida
sociedad en toda <clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones
judiciales e interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los
juzgados, tribunales superiores, de arbitramento voluntario vy
contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de
Estado, bien sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u



opositor. B) Representar a la referida sociedad en conciliaciones
extrajudiciales de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada
sociedad, los poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda
expresamente facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en
cualquier momento. D) Representar a la misma sociedad ante las
autoridades administrativas del orden nacional, departamental,
municipal y ante cualesquiera de los organismos descentralizados de
derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. E)
Notificarse de cualquier demanda en contra de la sociedad poderdante,
asi como de cualquier otra clase de providencias, judiciales o
interrogatorios de parte, asi como absolver estos, confesar vy
comprometer en ellos a la sociedad que representa. F) Notificarse de
cualquier acto administrativo en contra de la sociedad poderdante. G)
El apoderado queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en
audiencias de conciliacién Jjudicial o extrajudicial), transigir y
recibir hasta por wuna suma no superior a setecientos (700) salarios
minimos legales mensuales vigentes. H) En general queda facultado para
interponer cualesquiera de los recursos consagrados en las leyes
contra decisiones judiciales o emanadas de los funcionarios
administrativos nacionales, departamentales o municipales y entidades
descentralizadas del mismo orden. 1I) Solicitar ante compafiias de
seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia de
seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 608 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
04 de mayo de 2018, inscrita el 17 de mayo de 2018 bajo el Registro
No. 00039339 del libro V, Ethel Margarita Cubides Hurtado identificada
con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla en su calidad
de representante legal, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder general a Jorge Mario Aristizébal Giraldo identificado
con cédula de ciudadania No. 4.582.281, para ejecutar los siguientes
actos, en los departamentos de Antioquia, Risaralda, Quindio, Caldas,
Valle del Cauca y Tolima, en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda .clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario vy contenciosos
adminjstrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad 1lo
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de 1los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como absolver estos,
confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa. F)
Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la sociedad
poderdante. G) El apoderado gqueda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de «conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
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los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. I) Solicitar
ante compafilas de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizados
por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho de subrogacidn.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 146 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
20 de febrero de 2019, inscrita el 28 de febrero de 2019 bajo el
Registro No. 00040990 del libro V, comparecid Ethel Margarita Cubides
Hurtado identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de
Barranquilla en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a José de los Santos Chacin Lépez identificado con cédula de
ciudadania No. 58.454.211, para ejecutar los siguientes actos en los
departamentos de Atléantice, Bolivar, Codrdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre y representacidédn de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase
de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte) y ©procesos Jjudiciales ante los Jjuzgados, tribunales
superiores, de arbitramento voluntario y contencioso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como

demandante o] como demandada, comc coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los

poderes especilales que sean del casc. El apoderado gueda expresamente
facultado para sustituir poderes vy para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. -¥Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados del derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualqguier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi
como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la scciedad poderdante. G) El1 apoderado queda expresamente
facultado para desistir, «conciliar (en audiencias de conciliacidén
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma
superior a setecientos (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. 1I) Scolicitar ante compafilas de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacidn.
CERTIFICA:

A



Que por Escritura Publica No. 148 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
20 de febrero de 2019, inscrita el 28 de febrero de 2019 bajo el
Registro No. 00040991 del libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides
Hurtado identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de
Barranquilla en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general a Viviana Rocié Moyano Grimaldo identificada con cédula de
ciudadania No. 52.965.609, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y
procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de
Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados del derecho pUblico del orden nacional,
departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales o interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
E) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la
sociedad poderdante. F) El apoderado queda expresamente facultado para
desistir, conciliar (en audiencias de «conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. G) En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales y entidades descentralizadas del mismo orden. H) Suscribir
en nombre de la sociedad las cartas de objecién a las reclamaciones
presentadas a la compafiia de seguros: por parte de tomadores,
asegurados, beneficiarios o terceros. I) Firmar las respuestas a los
derechos de peticién que sean presentados a la sociedad poderdante. J)
Suscribir en nombre de la sociedad las respuestas a las acciones de
tutela, incidentes de desacato, y las respuestas a los requerimientos
de entidades administrativas o judiciales. K) Solicitar ante compafiias
de seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia
de seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 659 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
29 de mayo de 2019, inscrita el 31 de Mayo de 2019 bajo el Registro
No. 00041553 del libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
Enrique Jose Bedoya Saavedra, identificado con cédula de ciudadania
No. 72.187.410, para ejecutar lo siguientes actos en el departamento
de Atlantico en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase de
actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de
parte) y procesos judiciales ante los Juzgados, Tribunales Superiores,
de Arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
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demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del Orden Naciocnal Departamental, Municipal vy cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho publico del orden Nacional,

Departamental o Municipal. E) DNotificarse de cualquier demanda
encontrad sociedad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
- interrogatorios de parte, asi como absoclver estos, confesar vy

comprometer en ellos a la sociedad que representa. F) Notificarse de
cualquier acto administrativo en contra de la sociedad poderdante. G)
El apoderado queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en
audiencias de conciliacién Jjudicial o extrajudicial), transigir y
recibir hasta por una suma no superior a setecientos (700) salarios
minimos legales mensuales vigentes. H) En general queda facultado para
interponer cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra
decisiones judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos
nacionales, departamentales o municipales y entidades descentralizadas
del mismo orden. I) Scolicitar ante Compafiias de Seguros o Terceros el
reembolso de lo indemnizado por la Compafiia de Seguros en ejercicio
del derecho de subrogacidn.

CERTIFICA:

** Revisor Fiscal ** <

Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 5 de

septiembre de 2018, inscrita el 7 de septiembre de 2018 bajo el numero
| - 02374408 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificaciédn
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
Quintero Cardenas Ibeth Angelica C.C. 000001020756280
Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 13 de

agosto de 2019, inscrita el 14 de agosto de 2019 bajo el numero
02496098 del libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidn
REVISOR FISCAL SUPLENTE
Yoscua Gomez Maryury Eileen C.C. 000001019042043

Que por Acta no. 151 de Asamblea de Accionistas del 16 de marzo de
2015, inscrita el 26 de mayo de 2015 bajo el nUmero 01942431 del libro
IX, fue (ron) nombrado (s):
Nombre Identificacién
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA
KPMG S.A.S. N.I.T. 000008600008464



CERTIFICA: !

Que por Nota de Cesién del 2 de enero de 1.992, inscrita el 11 de
junio de 1.992, bajo el No. 368. 056 del 1libro 1IX, se nombrd
representante de los tenedores de bonos de la compafiia a: "SOCIEDAD
FIDUCIARIA EXTEBANDES S.A. FIDUBANDES S.A.".

CERTIFICA:
Que por Extracto de Acta No. 83 de la Asamblea General de Accionistas
de SEGUROS CARIBE S.A., del 9 de agosto de 1.994, inscrita el 28 de
febrero de 1.995 bajo el No. 482.873 del libro IX, fue nombrado:
Representante legal de los tenedores de bonos: FIDUBANDES.

CERTIFICA:
Que por Acta No. 85 de la Asamblea General de Accionistas de SEGUROS
CARIBE S.A., del 5 de diciembre de 1.994, inscrita el 31 de julio de
1.995 bajo el No. 502.687 del libro IX, fue nombrado: Representante
legal de los tenedores de bonos: FIDUBANDES.

CERTIFICA:

Que para efectos de lo previsto en el articulo 91 de la Ley 633 de
2000, mediante comunicacién del 1 de febrero de 2002 inscrita el 21 de
febrero de 2002 bajo el nuimero 00815848 del libro IX, se reportd la(s)
pagina (s) web o sitio (s) de internet:

- WWW.MAPFRE.COM.CO

CERTIFICA:

Que por Documento Privado del 15 de octubre de 2002, inscrito el 20 de
noviembre de 2002 bajo el numero 00853585 del libro IX, se comunicéd
que se ha configurado una situacién de control por parte de la
sociedad matriz: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., respecto
de las siguientes sociedades subordinadas:
- CREDIMAPFRE S.A.S
Domicilio: Bogotd D.C. .
Que por Documento Privado del 15 de octubre de 2002, inscrito el 25 de
noviembre de 2002 bajo el numero 00854214 del libro IX, se comunicéd
que se ha configurado una situacién de control por parte de la
sociedad matriz: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., respecto
de las siguientes sociedades subordinadas:
- Gestimap S A
Domicilio: Bogota D.C.

Certifica:
Que por Documento Privado del 20 de febrero de 1998, inscrito el 24 de
febrero de 1998 bajo el numero 00623862 del libro IX, comunicé la
sociedad matriz:
- MAPFRE INTERNACIONAL S.A
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de la
referencia.
Que por Documento Privado de Representante Legal del 29 de abril de
2009, inscrito el 15 de septiembre de 2009 bajo el numero 01327063 del
libro IX, comunicé la sociedad matriz:
- FUNDACION MAPFRE
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la
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referencia.

Que por Documento Privado del 19 de junio de 2003, inscrito el 15 de
julio de 2003 bajo el numero 00888602 del libro IX, comunicd la
sociedad matriz:

- MAPFRE MUTUALIDAD DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Que se ha configurado una situacidén de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.

Que por Documentc Privado no. sin num de Representante Legal del 16 de

cctubre de 2017, inscrito el 16 de noviembre de 2017 bajo el numero
| - 02276355 del libro IX, comunicd la sociedad matriz:
- MAPFRE S.A

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Que se ha configurade una situacidén de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.

Fecha de configuracién de la situacién de grupo empresarial
2017-09-21

CERTIFICA:

** Aclaracidén Situacidn de Control **
Que la Situacidén de Grupo Empresarial que recae sobre la sociedad de
la referencia, es ejercida por la sociedad MAPFRE MUTUALIDAD SEGUROS Y
REASEGUROS A PRIMA FIJA, 1indirectamente a través de las sociedades
HOLDINGS CORPORACION MAPFRE S.A., y MAPFRE AMERICA S.A. (domiciliadas
en Espafia) .

** Aclaracidén Situacidén de Control ** o
Se aclara la Situacidén de Control registrada el 15 de septiembre de
; 2008 bajo el No. 01327063, en el sentido de indicar que esta se ejerce
k., a través de las sociedades extranjeras CARTERA MAPFRE S.A., MAPFRE
S.A. vy MAPFRE AMERICA S.A., sobre la sociedad de la referencia, y que
la misma se configuroc el 01 de enero de 2007.

** Aclaraciodon Situacidn de Control **
Se aclara la Situacidén de Grupo Empresarial registrado el 16 de
noviembre de 2017 bajo el No. 02276355, en el sentido de indicar gque
la sociedad extranjera MAPFRE S.A (matriz) ejerce situacidn de control
indirecto a través de MAPFRE INTERNACIONAL S.A., sobre la sociedad de
la referencia (subordinada). Y se configura grupo empresarial con las
sociedades, ANDIASISTENCIA COMPANIA DE ASISTENCIA DE LOS ANDES SAS,
MAPFRE ASISTENCIA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, MAPFRE
INTERNACIONAL SA., MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS SA., CREDIMAPFRE SA.,
CESVI COLOMBIA SA, MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES SAS.

CERTIFICA:



Sucursal (es) o agencia (s) matriculadas ante esta jurisdiccién:
******************************************************************‘**** *

Nombre de la agencia: AGENCIA CENTRO INTEGRAI DE SERVICIOS CISMAP
Matricula: 00815251

Renovacién de la Matricula: 29 de marzo de 2017

Ultimo Afio Renovado: 2017

Direccién: Avenida Carrera 70 No 99 - 72

Teléfono: 6439600

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

*****‘k****************************************************************

Nombre de la agencia: AGENCIA AV CALI DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA SA

Matricula: 01082395

Renovacién de la Matricula: 11 de marzo de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccidén: Calle 72A N° 86-69 Local 40

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

*****************************‘k****************************************

Nombre de la agencia: AGENCIA SAN FERNANDO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A

Matricula: 01089898

Renovacién de la Matricula: 20 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: CRA 75 # 23 B - 35

Teléfono: 2560152

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

**************************************************************‘k*******

Nombre de 1la agencia: AGENCIA CASTELLANA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES

DE COLOMBIA S A

Matricula: 01120995 v@@
Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidén: Avenida Suba N° 105A - 47 Local 2

Teléfono: 6131666

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

**********************************************************************

Nombre de la agencia: AGENCIA EL NOGAL DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA

Matricula: 01166890

Renovacidén de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidén: Carrera 14 No 78 - 44 PISO 3
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Teléfono: 6511800
Domicilio: Bogota D.C.
Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA AVENIDA CHILE DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES

Matricula: 01166891

Renovacidn de la Matricula: 12 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Calle 73 No 10 - 10 Oficina 102

Teléfono: 2119077

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA MARLY DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01212541

Renovacidén de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidén: Calle 61 B N° 18 - 23

Teléfono: 2121500

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co -
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Nombre de la agencia: AGENCIA NAVARRA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01218117

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Calle 100 No 16 - 66 Oficina 403

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 123 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.
Matricula: 01369066
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Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019 .
Ultimo Afio Renovado: 2019 : ,
Direccién: Avenida Carrera 19 N° 123 - 52/54

Teléfono: 4170191

Domicilio: Bogotéa D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA FUSAGASUGA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S A

Matricula: 01455344

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: carrera 5 No 9-31 local 101

Teléfono: 8868606

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA ANDES DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A

Matricula: 01481255

Renovacién de la Matricula: 11 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: TRANS 55 # 98 A - 66 C.C. ISERRA 100 LOCAL 126

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA SUBA MAPFRE SEGUROS GENERALES.
Matricula: 01490082

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida Suba N° 119 - 87

Teléfono: 2714206

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CEDRITOS DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568075

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida 9 No. 145 -10

Teléfono: 2586633

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 57 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
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COLOMBIA S.A.

Matricula: 01568079

Renovacidén de la Matricula: 18 de marzo de 2019
Ultimo Afioc Renovado: 2019

Direccidn: Carrera 7 N° 57 - 58

Teléfono: 6379555

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA PARQUE 93 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568087

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Calle 93 No 13 - 42 Oficina 206

Teléfono: 6352054

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA ALHAMBRA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568096

Renovacidén de la Matricula: 11 de marzo de 2019

Ultimo Afo Renovado: 2019

Direccidén: Calle 116 No 45 - 17

Teléfono: 2159666

P Domicilio: Bogotad D.C.

- Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA RESTREPO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01568100

Renovacion de la Matricula: 20 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidén: CR 24 NO. 16 14 SUR OF 301

Teléfono: 3612463

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA DELEGADA CALLE 147 DE MAPFRE SEGUROS



GENERALES DE COLOMBIA S.A.

Matricula: 01624273

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida Calle 147 No 19- 50 Local 16 Centro Comercial
Futuro

Teléfono: 3401422

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

**********************************************************************

Nombre de la agencia: AGENCIA MIRANDELA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805866

Renovacién de la Matricula: 26 de marzo de 2018

Ultimo Afio Renovado: 2018

Direccién: Calle 187 N° 49 - 64 Local 1-13

Teléfono: 7524661

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

*********'k**************************************'k*********************

Nombre de la agencia: AGENCIA GALERIAS DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805874

Renovacidon de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo ARo Renovado: 2019

Direccién: Calle 53B N° 24 - 42

Teléfono: 3204653

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

**********************************************************************

Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 170 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805881

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Carrera 58 N° 169 A - 55 Local 121

Teléfono: 6080717

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@maphe.com.co

*****‘k******************************‘k*********************************

Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 80 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805882

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida Calle 80 N° 89 A - 40 Local 206

Teléfono: 4900905

Domicilio: Bogota D.C.
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Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA TINTAL II DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOM BIA S.A.

Matricula: 01805884

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afioc Renovado: 2019

Direccidén: CR 82 A NO. 6 18 LC 31

Teléfono: 4487853

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA NORMANDIA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01805888

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida Boyaca N° 52 - 15 Local 03 Barrio Normandia
Teléfono: 6092492

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA SOPO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01806584

Renovacién de la Matricula: 20 de junio de 2018

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Carrera 3 N° 3 - 40

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA COTA MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01806623

Renovacidén de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019



Direccién: Calle 13 N° 3 A - 43 Local 3
Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA GRAN AMERICA DE MAFRE SEGUROS GENERALES
Matricula: 01924925

Renovacién de la Matricula: 15 de agosto de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Calle 19 A N° 91-05 Local 36 Barrio Hayuelos

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogoté& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA NIZA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01924970

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Avenida Suba N° 119 - 87 Local 203

Teléfono: 6135837

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 35 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA SA

Matricula: 01924973

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019

Ultimo Afilo Renovado: 2019

Direccidén: CR 13 NO. 37 43 OF 504

Teléfono: 4837180

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA CALLE 124 DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01924999

Renovacién de la Matricula: 12 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidén: Carrera 21 N° 132 - 45 Int. 4

Teléfono: 2533241

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA AUTOPISTA NORTE DE MAPFRE SEGUROS DE
GENERALES DE COLOMBIA S A
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Matricula: 01925009

Renovacidén de la Matricula: 11 de marzo de 2019
Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidén: AUTOPISTA NORTE # 100 - 34 OFICINA 403
Teléfono: 2560152

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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k-, Nombre de la agencia: AGENCIA PABLO VI DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 01925012

Renovacién de la Matricula: 19 de junic de 2019

Ultimo Afioc Renovado: 2019

Direccidn: Calle 57 A N° 56 - 11 Local 6 Barrio Pablo VI

Teléfono: 2222109

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA GUAYMARAL DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A "
Matricula: 01992584

Renovacidén de la Matricula: 3 de abril de 2018

Ultimo Afio Renovado: 2018 .
Direccidén: Carrera 10 N° 1A - 50 Local 23 Centro Comercial Asturias de
Ovied

W&  Teléfono: 8620746

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA SAN FELIPE DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S A

Matricula: 02032845

Renovacién de la Matricula: 20 de junio de 2019

Ultimo Afic Renovado: 2019

Direccidén: CL 75 NO. 22 30

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogoté& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: CALLE 73 DE MAFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A

Matricula: 02048264

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Calle 118 N° 16 - 61 Oficina 501

Teléfono: 2586633

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA LISBOA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 02048302

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: Carrera 45 A N° 95 - 27 Of. 306 y 406 Edificio Castellana
Forum

Teléfono: 3837556

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA DELEGADA PONTEVEDRA DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.

Matricula: 02048303

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidén: Carrera 70 C N° 80 - 48 Local 12 Centro Comercial Plaza 80
Teléfono: 6402004

Domicilio: Bogot& D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co

*****}g*****************************************************************

Nombre de la agencia: AGENCIA UNICENTRO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

Matricula: 02048307

Renovacién de la Matricula: 18 de marzo de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: CR 15 NO. 119 50 ILC 1

Teléfono: 6503300

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA TECHO DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.

Matricula: 02604972

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019



co Cédmara de Comercio de Bogotd \\‘\

de COmEfCI*O SEDE VIRTUAL
co de Bogoté cODIGO VERIFICACION: C19004658FB62B

25 de octubre de 2019 Hora 17:07:17

AC19004658 Pagina: 22 de 23

* Kk k Kk ok Kk k k k * Kk Kk * Kk K * % * * * * %

Direccién: AV. BOYACA NO. 5 A 46 LC 102
Teléfono: 4170889

Domicilio: Bogotd D.C.

Email: NJUDICIALESEMAPFRE.COM.CO
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Nombre de la agencia: AGENCIA POLO II DE MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S A

) Matricula: 02605943

k_, Renovacidén de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccidn: AK 24 NO. 87 45 LC 7

Teléfono: 6185262

Domicilio: Bogota D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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Nombre de 1la agencia: AGENCIA DELEGADA CHAPINERO DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA

Matricula: 02881892

Renovacién de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: AV CARACAS NO. 41 32 LC 3

Teléfono: 3124708448

Domicilio: Bogoté& D.C. .
Email: njudiciales@mafre.com.co
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Nombre de la agencia: AGENCIA DELEGADA CENTRO DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A

Matricula: 02882148

Renovacion de la Matricula: 19 de junio de 2019

Ultimo Afio Renovado: 2019

Direccién: CL 16 NO. 4 64 LC 2

Teléfono: 3004555393

Domicilio: Bogotéd D.C.

Email: njudiciales@mapfre.com.co
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CERTIFICA:



De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y de la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro aqui certificados quedan
en firme diez (10) dias habiles después de la fecha de la
correspondiente anotacién, siempre que no sean objeto de recurso. Los
sidbados no son tenidos en cuenta como dias hdbiles para la Camara de
Comercio de Bogota.

* * % El presente certificado no constituye permiso de * ok o*x
* ok ok funcionamiento en ningun caso * ok ok

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacién Distrital son informativos:
Fecha de envio de informacién a Planeacidn Distrital : 23 de octubre
de 2019.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMILMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de
75% en el primer afo de constitucién de su empresa, de 50% en el
segundo afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009.

Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa esta obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

I R R R X AR EEEEE R R R RS SRR LSS RS S S ES S S S S EST A S SRR SR RS R SR EEEEEEEEEEEEEERESE]

** Este certificado refleja la situacién juridica de la *x

** sociedad hasta la fecha y hora de su expedicién. * %
R R R R R R R R R R R R R R RS EE RS TSR EE SRS S SRR R R LSS S SR SRR SRR EEEE RS EEESEEE RS

El Secretario de la Camara de Comercio,

Valor: $ 5,800

Ak AhkX A AT Ak hhkrhhkhrkhkhkhkkkhkkrkrkkrxkhhhhkdkhkdhrkdhhhkhhkrhrhhrohrrrhkhbhkhkhkhkhkrrrhhtkikx

Para verificar que el contenido de este certificado corresponda con la
informacién dque reposa en los registros publicos de la Camara de
Comercio de Bogotd, el cdédigo de verificacidn puede ser validado por
su destinatario solo una vez, ingresando a www.ccb.org.co

R R R R R R e R R R A E R E RS X EEE S EESEEESESSEL RS S S ESER SR SRS LSRR LR L SRS EEEEEESES]
Este certificado fue generado electrénicamente con firma digital y
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Fhkhkhkkhkhkhkhkhkhkkhrrrhkhkhkhkhkhkhrhhkdkdhhkrdhhhkhkhkrhkhkhkhkhkhkhhhdhkhkhkhhdhhhohhkhkkhhrkhhkhkk
I R R e R R R R R R R R AR R R A R R E R R R R R SR SEE R SRS S S S SRS R RS RS RS S R EE R EEEEE SRS R LS &R
**********************************‘k***‘k*****;k*************************
kAhkhkhkhkhkhhkhkhkkhkkhkrhkhkhkhhkhhkhhhhkhdhhhrrbhkhkhhkhkhhkhkhkhkkhkhkhhrhkdhkhkhkhhhkhkhhhhkhkhkrrkkhkdkk
A R R R R R R E AR S R R R R R SR EEESELREE LSS SRS RS S S ESER SRS SRR SR RS E R RS R RS 888 R 8 5 %8
AhkkkhhkhkhhAhkhkhhkhkhkhhkhhkhkkkdhrhhkhhhhhhhdbhhhkhhkhrhhkhkhkkhkhkhkhhkhkhkhhhhkdhhhhhhkhkhx
IR R X R EEE R TR EEETTEEEEIETESEEEESESEE LRSS SR ER SRS SRR EREEEEREEEEEEEE S SRS S
khkkhkkhkhkkhkkhkdkhkdkhdhkhbhbdhkkrkhkhkhkhkhkhhrkhhhkhkhohkhkhbhhbkhkhhkhkhrkhohkhkhkhdhkhkhkhhkhdhhkhkhkhdhhhkdkhkd
IR R R E R E R EE R EE RS SRR LT SEEESELEEEEEEESEEEEL AR RS S S SRS SR EEEEEEEEEEEEEREEEREE]
khkhkkhkkhkhkhkrhkhhkhhkhkdrhkhhkhkhbddkhkrhhhhhbhrhhrhkhkhbkhkrokkkhkhkhhkhkhkhdhhdhkhhhkhrhhbhbhrhhhkkkk
I SR T E R LS EEEEE SRR RS S SRS SRR LSS RS R R R ER RS S SRS



-
s

A 8

co Cémara Camara de Comercio de Bogota \
de Comercio seoe virtuar
Co de Bogoté CODIGO VERIFICACION: C19004658FB62B

25 de octubre de 2019 Hora 17:07:17

AC19004658 Pagina: 23 de 23

¥ k kK ok ok ok kx Kk Kk k Kk *k K * *k *x % * * Kk Kk %

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
**********************************************************************

Firma mecanica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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i ) POLIZA DE AUTOMOVILES Ch ey SE uro HOATde2 5
CHEVY SEGURO SILVER yoeg ; REVERSION .
Una razba mis para temer un Chewrzlet. | ORIGINAL \\
h Ref.de Pago: 31012963885
C INFORMACION GENERAL )
RAMO / PRODUCTO POLIZA CERTIFICADO FACTURA OPERACION OFICINA MAPFRE DIRECCION OF, MAPFRE
101/ 126 2114116013586 1 8006 BOGOTA CALLE 123 AV CARRERA 19 Ny 123 - 82
TOMADOR MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/C.C. 80138910
DIRECCION CL 26 35A 63 SUR CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 8100223
ASEGURADO MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/C.C. 80138910 FEC. NACIMIENTO
i | DIRECCION CL 26 35A63 SUR CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 8100223 GENERG
i ASEGURADO N.D. NIT/C.C.
i | DIRECCION ND. CIUDAD N.D. TELEFONO
BENEFICIARIO CARROFACIL DE COLOMBIAS A S NIT/C.C. 9005714820
i DIRECCION KR 69 N 25B 44 OF 501 CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 7450348
; BENEFICIARIO N.D. NIT/C.C.
DIRECCION N.D. CIUDAD N.D. TELEFONO
AUTOMOTORES SAN JORGE No. IDENTIFICACION EDAD: 33

L NOMBRE CONCESIONARIO

(

PARTICIPACION DE INTERMEDIARIOS

AN

TELEFONO % PARTICIPACION

NOMBRE DEL PRODUCTOR CLASE CLAVE
AGENCIAASEGURADORAAUTOMOTRIZ LTDA AGENCIA COLOCADORA 5799 7560117 14.29
( INFORMACION DE LA POLIZA b)
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA POLIZA VIGENCIA CERTIFICADO
DlA MES ANO HORA DIA | MES ANO No. DIAS HORA DIA MES | AKO No, DIAS
o I - p—_— INICIACION 00 00 18 | 05 2016 i INICIACION 00 00 | 02 09 2016 i
L TERMINACION 24 00 17 | 05 2017 TERMINACION 24 . 00| W 05 2017 P
:_ INFORMACION DEL VEHICULO ASEGURADO -L )
CODIGO FASECOLDA . 01601274 i PLACA: 1XP903 ACCESORIOS
MARCA : CHEVROLET MOTOR: B12D1391649KD3 REFERENCIA VALCR
LINEA { SPARK QT M300 MT 1.2 5P LTZ CHASIS: 9GAMF4BD7GB046951 NO AMPARADO
TIPQ : AUTOMOVILES Y CAMIONETAS SW COLOR: AZUL NORUEGA
ODELO . 2016
N \UDAD DE CIRCULACION : BOGOTAD.C, PAIS: COLOMBIA DS, SEGURIDAD. Y LOCALIZAGION
uso : FAMILIAR / PERSONAL CAZADOR: NO APLICA
SERVICIO : PARTICULAR OTROS: GPS
VALOR ASEGURADO 33,990,000
VALOR A NUEVO 33,990,000
N v
p
] B COBERTURAS VALOR ASEGURADO AMPARO 'DEDUCIBLE
1. COBERTURA AL ASEGURADO - o
1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
DANOS A BIENES DE TERCERQS 500,000.000,00 NOAPLICA
MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA 500.000.000,00 NOAPLICA
MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS 1,000.000.000,00 NOAPLICA
2. COBERTURAS AL VEHICULO
PERDIDA TOTAL POR DANOS Y TERRORISMO 33.990.000,00 0%
PERDIDA TOTAL HURTO 33,990.000,00 10%
PERDIDA PARCIAL POR DANOS Y TERRORISMO 33.990.000,00 10 % Min 1 (SMMLV)
PERDIDA PARCIAL POR HURTO 33.990.000,00 10 % Min 1 (SMMLV)
TERREMOTO,TEMBLOR Y ERUPCION VOLCANICA 33.990,000,00 10 % Min 1 (SMMLV)
3. COBERTURAS ADICIONALES
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESQ PENAL S| AMPARA NO APLICA
PROTECCION PATRIMONIAL SI AMPARA NOAPLICA
GASTOS TRANS. POR PERDIDA TOTAL Hasta 2.5 smdlv por 30 Dias SIAMPARA NOAPLICA
ASISTENCIA MAPFRE SI AMPARA NO APLICA
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL S| AMPARA NOAPLICA
HICULO DE REEMPLAZO SIAMPARA KO APLICA
SLISTENCIA HOGAR AUTOMOVILES SIAMPARA NO APLICA
ASISTENCIA EXEQUIAL AUTOMOVILES SIAMPARA NOAPLICA
\ OBSERVACION: REVOC. X MORA PAGO CUOTAS FIN Y,
CLAUSULAS ANEXAS: J
DESCUENTO POR NO RECLAMACION 0 % (¥a aplicado en el valor da la prima). SE ANEXAN CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES
VALORES EN PESO COLOMBIANC Valor en Pesos Total a Pagar
TOVAL PRIMA NETA GASTOS DE EXPEDICION Sublotal en Pesos Colombianos. impugsto a las Varitas AT T g P )
-827.651 -5.000 -832.651 -133.224 -965.875 J

LAS PARTES ACUERDAN QUE EL TOMADOR PAGARA LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA,

A MAS TARDAR DENTRO

DEL MES SIGUIENTE. CONTADO A PARTIR DE LA INICIACION DE LA VIGENCIA DE LA MISMA, LA MORA EN EL PAGO DE LA
LA POLIZA Y DARA DERECHO A MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLCMBIA S.A. A EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS POR LA EXPEDICION

| 1 pRRGEONPRDBUIRA VILEXTERANATIONTUAUTOMATICA  DE

DEL CONTRATO Y SUS CERTIFICADOS Y ANEXOS.

REGIMEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES, RESGLUCION 2509 DE DICIEMBRE 193 AGENTE RETENEDOR DEL VA ESTE DOCUMENTO EQUIVALE A UNA FACTURA DE CONFORMIDAD CON EL ART. § DECRETO 116596
Somos Autorretenedores seadn resolucién 5098 de junio 21 da 2013

\;\-*LJ

{ 3

\
MAPFRE SEGUROS\GéNERALES DE COLOMBIA

TOMADOR

NIT. 891.700.037-8 Cra 14 No. 96-34 PBX: 6503300 FAX: B503400 www mapfre com ca E-mai: magte@map're.com co A A 28585 Bogotd D.C., Colambia

VTE-095-ABR/03

ND = NODECLARADO

SMMLV = SALARIQ MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE
SMOLV = SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL VIGENTE



‘MARFRE SEGUROS\GENERALES DE COLOMBIA' -

POLIZA DE AUTOMOVILES

TOMADOR

CHEVY SEGURO SILVER

‘EheuyS

Usna razbn mbs para teser un Chevrolel.

eguro |

HOJA2de 2

REVERSION
ORIGINAL

SR TENGENCIA FIRARCICRA £ £0OMmA

Ref. de Pago: 31012963885
C INFORMACION GENERAL )
RAMO / PRODUGTO POLIZA CERTIFICADO FACTURA OPERACION OFICINA MAPFRE DIRECCION OF. MAPFRE
101 126 2114116013586 1 8006 BOGOTA CALLE 123 AV CARRERA 19 Ny, 123 - 82
TOMADOR MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/C.C. 80138910
DIRECCION CL 26 35A 63 SUR CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 8100223
ASEGURADO MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/CC. 80138910 FEC. NACIMIENTO
DIRECCION CL 26 35A 63 SUR CIUDAD BOGOTADC, TELEFONO 8100223 GENERO
ASEGURADO N.D. NIT/C.C.
DIRECCION N.D. CIUDAD N.D. TELEFONO
BENEFICIARIO CARROFACIL DE COLOMBIAS AS NIT/C.C. 8005714820
DIRECCION KR 69 N 258 44 OF 501 CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 7450348
‘ BENEFICIARIO N.D. NIT/C.C.
DIRECCION N.D. CIUDAD N.DD. TELEFONO
NOMBRE CONCESIONARIO AUTOMOTORES SAN JORGE No. IDENTIFICACION EDAD: 33 ]
( PARTICIPACION DE INTERMEDIARIOS )
NOMBRE DEL PRODUCTOR CLASE CLAVE TELEFONO % PARTICIPACION )
{ AGENCIAASEGURADORA AUTOMOTRIZ LTDA AGENCIA COLOCADORA 5799 7560117 14.29
A
( INFORMACION DE LA POLIZA )
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA POLIZA VIGENCIA CERTIFICADO )
DIA MES AKO HORA DIA | MES ANO No. DIAS HORA DIA | MES ARO No. DIAS
o ” - INICIACION 00 o | 18 | os 2016 5 INICIACION 00 : ‘00| 02 | 09 2016 e
TERMINACION 24 00 17 05 2017 TERMINACION 24 00 17 05 2017 y

\

1
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REGIMEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES, RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE Y93 AGENTE RETENEDOR DEL VA ESTE DGCUMENTO EQUIVALE A UNA FACTURA DE CONFORMIDAD CON ELART. 5 DECRETO 116596
Semos Autorrelenadores seqdn resolucién 5098 da junio 21 de 2013

Vet d

[\

A
MAPFRE SEGUROS‘GéNERALES DE COLOMBIA

TOMADOR

VTE-095-ABR/03

NIT. 891.700.017.8 Cra 14 No. 96-34 PEX: 6503300 FAX: 6503400 www mapire.com co E-mal: maphe@manire com co A A 28585 Bogots D.C.. Colombia

N.D.= NODECLARADO

SMMLY = SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE

SMOLV = SALARK) MINIMO DIARIO LEGAL VIGENTE



y POLIZA DE AUTOMOVILES ch S o~ Hoe2
p: CHEVY SEGURO SILVER evyoeguro INICIACION \3
Uma razbn mis para teser un Chevralel. COPIA \ )
- Ref.de Pago: 30970524044
C INFORMAGION GENERAL
i RAMO / PRODUCTO POLIZA CERTIFICADO FACTURA OPERACION OFICINA MAPFRE DIRECCION OF, MAPFRE
g 101/ 126 2114116013586 0 BOGOTA CALLE 123 AV CARRERA 19 Ng 123 - 82
TOMADOR MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/C.C. 80138910
DIRECCION CL 26 35A63 SUR CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 8100223
ASEGURADO MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/C.C. 80138910 FEC. NACIMIENTO
DIRECCION CL 26 35A 63 SUR CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 8100223 GENERO
ASEGURADO N.D. NIT/C.C.
DIRECCION N.D. CIUDAD N.D. TELEFONO
BENEFICIARIO CARROFACIL DE COLOMBIASA S NIT/C.C. 9005714820 *
DIRECCION KR 69 N 25B 44 OF 501 CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 7450348
S BENEFICIARIO N.D. NIT/C.C.
*I pireccion N.D. CIUDAD N.D. TELEFONO
IL NOMBRE CONCESIONARIO AUTOMOTORES SAN JORGE No. IDENTIFICACION EDAD: a3 )
C PARTICIPACION DE INTERMEDIARIOS )
NOMBRE DEL PRODUCTOR CLASE CLAVE TELEFONO % PARTICIPACION
AGENCIA ASEGURADORAAUTOMOTRIZ LTDA AGENCIA COLOCADORA 5799 7560117 14.29
( INFORMACION DE LA POLIZA )
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA POLIZA VIGENCIA CERTIFICADO )
DIA MES ARO HORA oin [mes | ako | No.pias HORA DA | MES | ANO | No.Dlas J
INICIACION 00 ;00 18 05 2016 INICIACION 00 00 18 05 2016
18 05 2016 - 365 365
| TERMINACION 24 . 00 17 05 2017 TERMINACION 24 : 00 17 05 2017
: INFORMACION DEL VEHICULO ASEGURADO ) )
CODIGO FASECOLDA : 01601274 PLACA: 1XP903 ACCESORIOS
MARCA : CHEVROLET MOTOR: B12D1391649KD3 REFERENCIA VALOR
LINEA #GPARK GT.MI0UMT 1.2 5P| T2 CHASIS:  9GAMF48D7GB046951 NO AMPARADO -
TIPO : AUTOMOVILES Y CAMIONETAS SW COLOR: AZUL NORUEGA
'0DELO 2016
WLIUDAD DE CIRCULAGION  : BOGOTAD.C, PAIS: COLOMBIA DISE.:SEGURIDAD:Y LOCALIZACION
uso : FAMILIAR / PERSONAL CAZADOR: NO APLICA
SERVICIO : PARTICULAR OTROS: GPS
VALOR ASEGURADO : 33.990.000
VALOR ANUEVO : 33.990.000 4
| —
i
- COBERTURAS - _ VALORASEGURADO AMPARO _ DEDUCIBLE
1. COBERTURA AL ASEGURADO
1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
DANOS A BIENES DE TERCEROS 500.000.000,00 NOAPLICA
MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA 500.000.000,00 NO APLICA
MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS 1.000.000.000,00 NO APLICA
2. COBERTURAS AL VEHICULO {
PERDIDA TOTAL POR DANOS Y TERRORISMO 33.990.000,00 0%
PERDIDA TOTAL HURTO 33.990.000,00 0%
PERDIDA PARCIAL POR DANOS Y TERRORISMO 33.990.000,00 10 % Min 1 (SMMLV)
PERDIDA PARCIAL POR HURTO 33.990.000,00 10 % Min 1 (SMMLV)
TERREMOTO,TEMBLOR Y ERUPCION VOLCANICA 33.990.000,00 10 % Min 1 (SMMLV)
3. COBERTURAS ADICIONALES
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL SI AMPARA NO APLICA
PROTECCION PATRIMONIAL S| AMPARA | noapLIca
GASTOS TRANS. POR PERDIDA TOTAL Hasta 2.5 smdlv por 30 Dias SIAMPARA NOAPLICA
ASISTENCIA MAPFRE SI AMPARA NOAPLICA
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESQ CIVIL SIAMPARA NOAPLICA
[ :HICULO DE REEMPLAZO SIAMPARA NOAPLICA
\‘SISTENCIA HOGAR AUTOMOVILES SIAMPARA NOAPLICA
L ASISTENCIA EXEQUIAL AUTOMOVILES SIAMPARA NO APLICA )
LAUSULAS ANEXAS: - ]
DESCUENTO POR NO RECLAMACION 0 % (Ya aplicado en al valor de la primaj, SE ANEXAN CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES
* VALORES EN PESO COLOMBIANO : Valor en Poesos Total a Pagar
{OTAL PRIMA NETA GASTOS DE EXPEDICION Subtotal en Pesos Colombianos nplUesta'atas Ventas I (T T P oy
1.170.896 5.000 1.175.896 188.144 1.364.040

LAS PARTES ACUERDAN QUE EL TOMADOR PAGARA LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA, A MAS TARDAR DENTRO
DEL MES SIGUIENTE CONTADO A PARTIR DE LA INICIACION DE LA VIGENCIA DE LA MISMA. LA MORA EN EL PAGO DE LA
PRIMA,  PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DE LA POLIZA Y DARA DERECHO A MAPFRE SEGUROS I
GENERALES DE COLOMBIA SA, A EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA ¥ DE LOS GASTOS CAUSADOS POR LA EXPEDICION (415)7709998000628(8020)00309705240444(3500)01364040(S6)20160617
DEL CONTRATO Y SUS CERTIFICADOS Y ANEXOS.

REGIMEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES, RESOLUCION 2509 DE DICIEMORE 393 AGENTE RETENEDOR DEL VA ESTE DOCUMENTO EQUIVALE A UNA FACTURA DE CONFORMIDAD COM EL ART. 5 DECRETO 116596

Semos Autorrelenedores sequn resolucién 5088 de junio 21 de 2013
—
Yt
\
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MAPFRE SEGURO! NERALES DE COLOMBIA TOMADOR
NIT. 891.700.037-9 Cras 14 No. 96-34 PEX: 6503300 FAX. 6503400 www mapire.com ca E-mal: maphe@mantre com co A A 28585 Bogotd D.C.. Calombia SMMLY = SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE

VTE-095-ABR/03 N0, = NODECLARADO SMOLY = SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL VIGENTE
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HOJA2d
¥ POLIZA DE AUTOMOVILES [heu 59 uro ¢ sl o
CHEVY SEGURO SILVER ' 2 ‘ INICIACION  \ |~
Una razén mbs para tener un Chevrolet. | COPIA |
- Ref.de Pago: 30970524044
[¢ INFORMACION GENERAL D)
i RAMO / PRODUCTO POLIZA CERTIFICADO FACTURA OPERACION OFICINA MAPFRE ¢ DIRECCION OF. MAPFRE
i 101/ 126 2114116013586 0 BOGOTA CALLE 123 AV CARRERA 19 Ny 123 - 82
i | Tomapor MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/C.C. 80138910
E DIRECCION CL 26 35A 63 SUR CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 8100223
i | AsecurapO MUNEVAR BARRIGA NESTOR RAUL NIT/C.C. 80138910 FEC. NACIMIENTO
i | DIRECCION CL 26 35A63 SUR CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 8100223 GENERG
§ ASEGURADO N.D. NIT/C.C, .
DIRECCION N.D. CIUDAD N.D. TELEFONO »
BENEFICIARIO CARROFACIL DE COLOMBIAS A S NIT/C.C. 9005714820
DIRECCION KR 69 N 258 44 OF 501 CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 7450348
g BENEFICIARIO N.D. NIT/C.C.
DIRECCION N.D. CIUDAD N.D. TELEFONO
| NOMBRE CONCESIONARIO AUTOMOTORES SAN JORGE No. IDENTIFICACION EDAD: 3
( PARTICIPACION DE INTERMEDIARIOS )
NOMBRE DEL PRODUCTOR CLASE CLAVE TELEFONO % PARTICIPACION
AGENCIA ASEGURADORA AUTOMOTRIZ LTDA AGENCIA COLOCADORA 5799 7560117 14.29
INFORMACION DE LA POLIZA )
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA POLIZA VIGENCIA CERTIFICADO )
DIA MES AKO HORA DIA | MES ANO No, DIAS HORA | DIA MES | ANO No. DIAS
INICIACION 0 00 18 | 05 2016 INICIACION 00 : ‘00| 18 05 2016
18 05 2016 365 365
TERMINACION 24 . 00 17 05 2017 TERMINACION 24 : 00 17 05 2017

REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO Y SERVICIO TECNICO-CARRO TALLER

Para vehiculos automoviles, camperos y camionetas (no pick up), de servicio particular uso familiar personal que se encuentren dentro del range de
antigledad de 0 a 3 afos, Mapfre Seguros Generales de Colombia S.A. NO prestara dentro del Anexo Asistencia en Viaje en Clausula Coberturas al
Vehiculo los servicios de Remolque o Transporte del Vehiculo y Servicio Técnico-Carro Taller.

CLAUSULA DE REPOSICION PARA VEHICULOS LIVIANOS, CAMIONETAS, CAMPEROS Y PICKUPS PARTICULARES CERO

Particular asf:
Vehiculos Cero Kilomelros, que sufran pérdidas totales durante el primer afio de cobertura, LA ASEGURADORA en el momento de la indemnizacion ,
daréla opcien al asegurado de reponerlo por un vehiculo nueve de similares caracteristicas marca CHEVROLET, afio y linea sin aplicacion de
deducible en el primer afio de cobertura, donde el asegurado tendra que pagar la diferencia de precio entre el vehiculo nuevo y el valor asegurado
suscrito. Para las polizas o certificados con beneficiario oneroso el asegurado deberd contar con la aprobacion previa de éste que le permita optar por
esta opcion

Vehiculos Usados, que no sean Ultimo modelo, LA ASEGURADORA  en el momento de la indemnizacion dard la opcion al asegurado de reponerlo por
un vehiculo nuevo de similares caracteristicas marca CHEVROLET sin aplicacion de deducible. Para las polizas o certificados con beneficiario oneroso
el asegurado deberd contar con la aprobacion previa de éste que le permita optar por esta opcion. Los gastos de traspaso del vehiculo siniestrado y del
vehiculo de reposicion y la diferencia del valor indemnizable (valor comercial del vehiculo el dia del siniestro segin guia FASECOLDA) y el vehiculo de
reposicion de acuerdo al descuento establecido en la presente condicion, son por cuenta del asegurado y/o el locatario.

Esta clausula se aplicard tomando como base un descuento del 4% que deberd ser ofrecido por los concesionarios sobre el valor comercial del
vehiculo nuevo a reponer.

PRIMER BENEFICIARIO.

Clausula Primer Beneficiario

MAPFRE SEGURCS GENERALES DE COLOMBIA S.A. acepta la cesion o endoso de esta poliza a favor del primer beneficiarioc hasta el monto de sus
intereses y/o acreencias en caso de un siniestro que afecte las coberturas del vehiculo. i "

La presente poliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su vencimiento previo pago de la prima, hasta la cancelacion total del crédito y
no podra ser revocada por el asegurado en perjuicio de los intereses del beneficiario o entidad beneficiaria

En caso de revocacion, no renovacion o alguna medificacion por parte de la aseguradora, se dard aviso a la entidad financiera con una anticipacion no

:nor a 30 dias calendario.

n caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas totales se girara al beneficiario oneroso hasta el valor de la indemnizacion correspondiente.

El presente anexo hace parte integral de la poliza arriba citada, los demas términos de la poliza no modificados por esta clausula contintian vigentes.

PARTICIPACION DE COASEGURO

ViR

N

COMPARIA PARTICIPACION Vir. ASEGURABLE PRIMA

SEGUROS COLPATRIA SA 3333 % 11,328,867 390,260
LIBERTY SEGUROS SA 33,33 % 11.328.867 390.260
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA SA 3334 % 11.332.266 390.377
LTOTALES 33,990,000 1,170,897

La administracién y atencién de la péliza corresponde a la Compariia MAPFRE SEGUROS DE COLOMBIA S.A., la cual recibira del Asegurado la prima total para distribuirla entre las compafiias que
confarman el coaseguro o unién temporal.

REGIMEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES. RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE V81 AGENTE RETENEDOR DEL VA ESTE DOCUMENTO EQUIVALE A UNA FACTURA DE CONFORMIDAD CON EL ART & DECRETO 116556
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— " Generales

EL PRESENTE CONDICIONADO REGLAMENTA EL CONTRATO DE SEGURO Y ESTABLECE EL
MARCO EN QUE SE DESARROLLARA EL MISMO ENTRE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A. Y EL TOMADOR.

CUALQUIER ASUNTO QUE NO SE ENCUENTRE REGULADO EN ESTE CONDICIONADO
SE REGIRA POR EL CODIGO DE COMERCIO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA, EL
ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERO, LA CIRCULAR BASICA JURIDICA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA Y DEMAS NORMAS CONCORDANTES.

Clausula1. AMPAROS

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., DENOMINADA EN ADELANTE LA
COMPANIA, CUBRE DENTRO DE LA VIGENCIA DEL SEGURO, LOS PERJUICIOS, DANOS O
PERDIDAS QUE SUFRAELASEGURADO, DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES
ESTABLECIDAS A CONTINUACION Y A LAS PARTICULARES INDICADAS EN LA CARATULA O
EN LOS ANEXOS DE LA POLIZA.

LOS AMPAROS QUE PUEDEN SER CONTRATADOS DE ACUERDO CON LOS PRODUCTOS
QUE OFRECE LA COMPANIA, SIEMPRE Y CUANDO SE ENCUENTREN EXPRESAMENTE
INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA, SE ENUMERAN A CONTINUACION:

1.1. AMPARO BASICO
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

1.2. AMPAROS ADICIONALES
PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS Y TERRORISMO.
PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOS Y TERRORISMO.
HURTO TOTAL DEL VEHICULO.
HURTO PARCIAL DEL VEHICULO.
GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO.
PROTECCION PATRIMONIAL PARA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.
PROTECCION PATRIMONIAL PARA DANOS.
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL.
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL.
TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA.
GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA TOTAL.
ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES.
GASTOS DE TRASPASO POR PERDIDA TOTAL.
GASTOS POR CIRUGIA PLASTICA.
ROTURA DE VIDRIOS.
CANASTA FAMILIAR.
RENTA EDUCATIVA.
ACCIDENTES PERSONALES A OCUPANTES.
ACCIDENTES PERSONALES AL ASEGURADO.
VEHICULO DE REEMPLAZO
LLANTAS ESTALLADAS.

15032013-1326-P03-0000VTE04/MAR13
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SOPORTE INFORMATICO.

ORIENTACION MECANICA PARA COMPRA DE VEHICULO USADO.
SOPORTE EN PERDIDA DE DOCUMENTOS,
PEQUENOS ACCESORIOS,

REVISION TECNJCO MECANICA

EXAMEN MEDICO LICENCIA DE CONDUCCION.
ASISTENCIA ODONTOLOGICA.

SEGUNDA OPINION MEDICA.

ASISTENCIA EXEQUIAL.

ASISTENCIA HOGAR.

GESTION DOCUMENTOS DE TRANSITO.
PERDIDA DE LLAVES,

VIAJE SEGURO.,

ASESORIA LEGAL INTEGRAL TELEFONICA.
ASESORIA INTEGRAL TRIBUTARIA TELEFONICA.
ASISTENCIA EN VIAJE,

® @& o & ® o 5 o 06 o o o e o o @

Cléusula2. EXGLUSIONES

2.1. EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA:
EL PRESENTE SEGURO NO CUBRE LOS PERJUICIOS, LAS PERDIDAS O LOS DANOS
QUE SE PRODUZCAN EN LOS SIGUIENTES EVENTOS, SALVO PACTO EN CONTRARIO:
2.1.1. CUANDO EXISTADOLO O CULPA GRAVE EN LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO
POR PARTE DEL CONDUCTOR AUTORIZADO, TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO

2.1.2, s DOEN LAREC'éAMACIOE EXISTA MALAFE DELTOMADO&! SEGURADO

CUALQUIERA DE ESTOS PARA PRESENTAR LA RECLAMACION, o CUANDO
ALGUNO DE ELLOS PRESENTE DOCUMENTOS FALSOS EN LA RECLAMACION
O EN LA COMPROBACION DEL DERECHO AL PAGO DE LA INDEMNIZACION.

2.1.3. CUANDO SE HAYA CELEBRADO CONTRATO DE COMPRAVENTA SOBRE
EL VEHICULO ASEGURADO, SEA QUE CONSTE O NO POR ESCRITO,
INDEPENDIENTEMENTE QUE DICHA COMPRAVENTA HAYA SIDO O NO
INSCRITA ANTE EL REGISTRO NACIONAL AUTOMOTOR O ANTE LA ENTIDAD
QUE DETERMINE LA LEY.

2.1.4. CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS,
SU MATRICULA O TRADICION NO HAYAN CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS
LEGALES Y/O REGLAMENTARIOS O ESTOS HAYAN SIDO OBTENIDOS A
TRAVES DE MEDIOS FRAUDULENTOS, SU POSESION O TENENCIA RESULTEN
ILEGALES, O HAYA SIDO OBJETO MATERIAL DE UN ILICITO CONTRA EL
PATRIMONIODELAS PERSONAS, SEAN ESTAS CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS
O NO PREVIAMENTE POR EL TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO O
ACREEDOR PRENDARIO, SIN IMPORTAR QUE ESTOS HAYAN PARTICIPADO O
_NO EN TALES HECHOS.

2.1.5. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE ENCUENTRE TRANSPORTANDO
SUSTANCIAS O MERCANCIAS ILICITAS,

2.1.6. CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR PERSONA QUE NUNCA LE
-FUE EXPEDIDA LICENCIA DE CONDUCCION POR AUTORIDAD COMPETENTE,
O QUE LA'MISMA NO APAREZCA REGISTRADA COMO EXPEDIDA POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE EN EL REGISTRO UNICO DE CONDUCTORES, O
QUE SE ENCUENTRE SUSPENDIDA POR ACTO DE AUTORIDAD, O QUE PORTE
LICENCIA DE CONDUCCION QUE NO CORRESPONDA A LA CATEGORIA
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. O CLASE EXIGIDA PARA CONDUCIR EL VEHICULO INVOLUCRADO EN
’ EL SINIESTRO, O QUE MANEJE SIN ACATAR LAS RESTRICCIONES POR
LIMITACIONES FISICAS CONTEMPLADAS EN LA LICENCIA DE CONDUCCION.
2.1.7. LOS CAUSADOS CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO ES CONDUCIDO POR \(\/O

PERSONAS NO AUTORIZADAS.

2.1.8. ESTAFA, ABUSO DE CONFIANZA, Y CUALQUIER OTRO DELITO CONTRA EL
PATRIMONIO DIFERENTE DEL HURTO DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES
DEL CODIGO PENAL COLOMBIANO.

2.19. LOS OCASIONADOS A TERCEROS POR EL VEHICULO ASEGURADO,
MIENTRAS EL MISMO ESTA DESAPARECIDO POR HURTO.

2.1.10. CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON SOBRECUPO, TANTO DE CARGA
COMO DE PASAJEROS O SE UTILICE PARA EL TRANSPORTE DE CARGA O
PERSONAS SIN ESTAR AUTORIZADO PARA ELLOS LEGALMENTE.

2.1.11. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE EMPLEE PARA UN USO DISTINTO
AL ESTIPULADO EN LA CARATULA [:E LA POLIZA, smmpga Y CUANDO NO
SE.HAYA AVISADO A LA CONPARIA DE. LA, MODIEICACION, DEL USQ. POF

»;J.E"s“émro:‘féﬁicmsﬁ"ﬁﬂéﬁsgmgfmma%ﬁmw '05‘;4%1;1)&%?;&:&31}:55{.\3,
ANTES DE QUE SE PRODUZCA TAL CAMBIO.

2.1.12. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE DESTINE A LA ENSENANZA DE
CONDUCCION, AL TRANSPORTE DE ESCOLARES O PARA ALQUILER,
ARRENDAMIENTO O RENTING, SALVO CUANDO SE HAYA ASEGURADO BAJO
EL USO CORRESPONDIENTE O COMO USO COMERCIAL.

2.1.13. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO HALE A OTRO. SIN EMBARGO, SI
TENDRA COBERTURA LAS GRUAS, REMOLCADORES Y TRACTOMULAS
AUTORIZADAS LEGALMENTE PARA ESTA LABOR, ASI COMO AQUELLOS
VEHICULOS NO MOTORIZADOS QUE SEAN HALADOS OCASIONALMENTE
POR EL VEHICULO ASEGURADO Y QUE SE ENCUENTREN DOTADOS DE UN
SISTEMA DE FRENOS Y LUCES REFLECTIVAS (REMOLQUE). NO OBSTANTE,
NO CUBRE LOS DANOS CAUSADOS AL VEHICULO POR EL REMOLQUE, LOS
DANOS AL REMOLQUE Y A LA CARGA TRANSPORTADA.

2.1.14. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO NO SE MOVILICE POR SUS PROPIOS
MEDIOS, EXCEPTO CUANDO EL VEHICULO SEAREMOLCADO O DESPLAZADO
POR GRUA, CAMA BAJA O NINERA.

2.1.15.LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA PARTICIPACION DEL
VEHICULO ASEGURADO EN CARRERAS AUTOMOVILISTICAS, CONCURSOS,
PRUEBAS DEPORTIVAS O CUALQUIER TIPO DE COMPETICION.

2.1.16. LOS CAUSADOS POR COMBUSTIBLES, INFLAMABLES, EXPLOSIVOS, TOXICOS
O MATERIALES AZAROSOS TRANSPORTADOS EN EL VEHICULO ASEGURADO \

SALVO QUE LA COMPANIA HAYA AUTORIZADO EXPRESAMENTE SU
TRANSPORTE.

2.1.17. DANOS CAUSADOS AL VEHICULO POR LAS COSAS TRANSPORTADAS Y
DANOS QUE CAUSEN DICHAS COSAS.

2.1.18. DESDE EL MOMENTO EN QUE EL VEHICULO ASEGURADO SEA EMBARGADO,

SECUESTRADO, DECOMISADO, APREHENDIDO O USADO POR ACTO DE
AUTORIDAD, ENTIDAD O PERSONA DESIGNADA PARA MANTENER LA
CUSTODIA DEL VEHICULO OBJETO DE LAS MEDIDAS ENUNCIADAS, HASTA EL
MOMENTO EN QUE EL MISMO SEA DEVUELTO MATERIAL Y JURIDICAMENTE AL
ASEGURADO. -

2.1.19. EL PAGO DE LAS MULTAS, LOS RECURSOS CONTRA ESTAS Y CUALQUIER
GASTO ORIGINADO POR LAS SANCIONES IMPUESTAS AL ASEGURADO POR
LAS AUTORIDADES COMPETENTES, AUNQUE ESTA HAYAN SIDO IMPUESTAS

15032013-1326-P03-0000VTE04/MAR13
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A CONSECUENCIA DE UN HECHO CUBIERTO POR LA POLIZA. ASI MISMO, NO ’ .
SE CUBREN GASTOS DE GRUAS, GASTOS DE PARQUEADERO O ESTADIA EN
PATIOS POR MEDIDAS TOMADAS POR AUTORIDAD COMPETENTE. ‘

2,1.20. LOS DERIVADOS DEL LUCRO CESANTE DEL ASEGURADO.
2.1.21. LOS PERJUICIOS DERIVADOS POR DEFICIENTES REPARACIONES ANTERIORES
O CUANDO EL VEHICULO PRESENTE DANOS PREEXISTENTES AL SINIESTRO,
AL TIEMPO DE SU ASEGURAMIENTO SEAN O NO VISIBLES AL MOMENTO DE
LAINSPECCION O INICIO DE VIGENCIA DEL CONTRATO. LA COMPANIA HABRA
CUMPLIDO SUS OBLIGACIONES RESTABLECIENDO EN LO POSIBLE Y EN
FORMA TAL QUE EL BIEN QUEDE EN IGUALES O SIMILARES CONDICIONES
OBJETIVAS A LAS QUE POSEIA EN EL MOMENTO INMEDIATAMENTE
ANTERIOR AL SINIESTRO.
2.1.22. CUANDO LA RECLAMACION HA SIDO OBJETADA Y EL INTERESADO,
TRANSCURRIDO EL TERMINO DE QUINCE (15) DIAS CALENDARIO A PARTIR
DE LA FECHA DEL ENVIO DE LA OBJECION, NO HA RETIRADO EL VEHICULO
ASEGURADO O AFECTADO DE LAS INSTALACIONES DE LA COMPARIA, YA
SEAN PROPIAS O ARRENDADAS, LA COMPANIA NO ASUMIRA EL CUIDADO
DEL MISMO, NO ACEPTARA RECLAMACIONES POR DANOS O HURTO, NI LOS
COSTOS POR CONCEPTO DE ESTACIONAMIENTO, LOS CUALES DEBERAN
SER ASUMIDOS POR EL ASEGURADO O TOMADOR.
2,1.23.LOS PERJUICIOS DERIVADOS POR LOS DANOS OCURRIDOS EN LOS
ELEMENTOS DE IDENTIFICACION DEL VEHICULO (DANOS QUE REPRESENTEN
REGRABACION DE CHASIS O MOTOR COMO CONSEcuencia de un siniestro) o -
T Y TLos "ﬁq“R‘Ji.‘JTc'lo ~ECONOMICOS "DE "PERDIDA - COMEREIAL "POR-TA . R
OCURRENCIA DE UN SINIESTRO.
2,1.24. LOS PRODUCIDOS EN CUALQUIERA DE LAS SITUACIONES QUE SE SENALAN
A CONTINUACION, SALVO POR LO ESTIPULADO EN LOS NUMERALES )
CORRESPONDIENTES A AMPAROS PATRIMONIALES DE ESTA POLIZA \J
(NUMERALES 3.2.6 Y 3.2.7):
+ CUANDO EL CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO
PORTE LICENCIA DE CONDUCCION DE UNA CATEGORIA INFERIOR A LA
DEL VEHICULO ASEGURADO. :
*+ CUANDO EL CONDUCTOR AUTORIZADO DESATIENDA LAS SENALES
REGLAMENTARIAS DE TRANSITO, NO ACATE LA SENAL ROJA DE
LOS SEMAFOROS Y CONDUZCA A UNA VELOCIDAD QUE EXCEDA LA
PERMITIDA.
* EN CASO DE CULPA GRAVE DEL CONDUCTOR AUTORIZADO O CUANDO ESTE
SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS,
TOXICOS O ESTUPEFACIENTES, SIEMPRE QUE CUALQUIERA DE ESTAS
CIRCUNSTANCIAS HAYA SIDO LA CAUSA DETERMINANTE DEL ACCIDENTE.
2.1.25. PERDIDAS O DANOS AL VEHICULO POR CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE
GUERRA, DECLARADA O NO, O POR ACTOS DE FUERZA EXTRANJERA.
2.1.26. LOS SUFRIDOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION
.O RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.1.27. LOS PERJUICIOS RESULTANTES, AS[ COMO LA PERDIDA DE VALOR
COMERCIAL, LOS GASTOS ADICIONALES, DESGASTE NATURAL, DANOS
O HURTO GENERADOS SOBRE EL VEHICULO, CUANDO EL TOMADOR,
ASEGURADO O BENEFICIARIO SE NIEGUE A LAACEPTACION (O A RECIBIR) DEL
VEHICULO REPARADO, SIEMPRE Y CUANDO LA REPARACION CUMPLA CON
LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS POR LOS REPRESENTANTES DE LA MARCA
O CESVICOLOMBIA S.A. LA COMPANIA HABRA CUMPLIDO SUS OBLIGACIONES \@Q
RESTABLECIENDO EN LO POSIBLE Y EN FORMA TAL QUE EL BIEN QUEDE EN
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IGUALES O SIMILARES CONDICIONES OBJETIVAS A LAS QUE POSEIA EN EL
MOMENTO INMEDIATAMENTE ANTERIOR AL SINIESTRO.

CUALQUIER OTRA EXCLUSION PACTADA ENTRE LA COMPARNIA Y EL TOMADOR
Y QUE FIGURE EXPRESAMENTE EN ANEXO SUSCRITO POR LAS PARTES.

2.2. EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.:
EL PRESENTE SEGURO NO CUBRE LOS PERJUICIOS, LAS PERDIDAS O LOS DANOS
QUE SE PRODUZCAN EN LOS SIGUIENTES EVENTOS SALVO PACTO EN CONTRARIO:

2.21.

22.2.

223.

2.24,

2.2.5.

2.2.6.

227,

228,

LAMUERTE O LESIONES AOCUPANTES DEL VEHICULOASEGURADO CUANDO
ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO, AMBULANCIAS, ALQUILER, ESCOLAR,
OFICIAL O USO COMERCIAL DESTINADO AL TRANSPORTE DE PASAJEROS O
CARGA. IGUALMENTE CUANDO SIENDO DE SERVICIO PARTICULAR PRESTE
SERVICIO DE TRANSPORTE REMUNERADO.

LAMUERTE, LESIONES O DANOS CAUSADOS CONLACARGATRANSPORTADA
CUANDO EL VEHICULO NO SE ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

LAMUERTE O LESIONES APERSONAS QUE EN EL MOMENTO DELACCIDENTE
SE ENCONTRAREN REPARANDO O ATENDIENDO AL MANTENIMIENTO O
SERVICIO DEL VEHICULO ASEGURADO.

LA MUERTE O LESIONES CAUSADAS AL TOMADOR.DEL-SEGURO,-AL .

PROPIETARIO DEL VEHICULO ASEGURADO, AL CONDUCTOR DEL MISMO,
AL CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O A LOS PARIENTES POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO Y PRIMERO
CIVIL DEL TOMADOR, ASEGURADO O CONDUCTOR, SALVO QUE SE
HAYA CONTRATADO LA COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES A
OCUPANTES A QUE HACE ALUSION LA CLAUSULA 3.2.17 Y ASI SE INDIQUE
EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

LOS DANOS MATERIALES OCASIONADOS A LOS BIENES SOBRE LOS CUALES
EL ASEGURADO O CONDUCTOR, SU CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE
O SUS PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO
GRADO Y PRIMERO CIVIL O SUS SOCIOS, TENGA LA PROPIEDAD, POSESION
O TENENCIA.

LOS PERJUICIOS CAUSADOS POR EL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO QUE ESTEN CUBIERTOS POREL 5.0.A.T., FOSYGA, COMPARNIAS
DE MEDICINA PRE-PAGADA, EPS, ARP, ARS, FONDOS DE PENSIONES O DE
OTRAS ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL, ADEMAS DE LA SUBROGACION
A QUE LEGALMENTE ESTE FACULTADA CUALQUIERA DE LAS ENTIDADES
MENCIONADAS CON OCASION DEL CUMPLIMENTO DE SUS PROPIAS
OBLIGACIONES LEGALES Y/O CONTRACTUALES.

LOS DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, VIADUCTOS O BASCULAS
DE PESAR VEHICULOS, SENALES DE TRANSITO, SEMAFOROS, CASETAS DE
PEAJES, O AFINES A CUALQUIERA DE LOS ANTERIORES CAUSADOS POR
VIBRACIONES, PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO.

LA RESPONSABILIDAD CIVIL QUE SE DERIVE DE LOS DAROS CAUSADOS
POR POLUCION O CONTAMINACION AL MEDIO AMBIENTE.

2.3. EXCLUSIONES APLICABLES A LOS AMPAROS DE PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR DANOS:

23.1.

23.2,

DANOS QUE NO HAYAN SIDO CAUSADOS EN EL SINIESTRO RECLAMADO,
DARNOS EN LA FECHA DIFERENTE A LA FECHA DE OCURRENCIA O ARREGLOS
QUE REPRESENTEN MEJORAS AL VEHICULO.

LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO COMO
CONSECUENCIA DE LA DESATENCION DE SENALES DE ALERTA DEL MISMO,
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SIN QUE EL CONDUCTOR PUEDA ALEGAR DESCONOCIMIENTO DE SU ‘ -
SIGNIFICADO.

2.3.3. DANOS DEL VEHICULO DERIVADOS POR LA PUESTA O CONTINUACION EN ~ "
MARCHA DESPUES DE OCURRIDO ELACCIDENTE, SIN HABERSE EFECTUADO
LAS REPARACIONES PROVISIONALES NECESARIAS.

2.3.4. DANOS AL VEHICULO INCLUYENDO LOS MECANICOS O HIDRAULICOS
OCURRIDOS AL MOTOR O A LA CAJA DE VELOCIDADES O A LA CAJA DE
DIRECCION DEL VEHICULO POR FALTA O INSUFICIENCIA DE LUBRICACION
O REFRIGERACION, POR MANTENER ENCENDIDO EL VEHICULO O HABERSE
PUESTO EN MARCHA O HABER CONTINUADO ESTA, DESPUES DE OCURRIDO
EL ACCIDENTE O EVENTO, SIN HABERSELE EFECTUADO ANTES LAS
REPARACIONES TECNICAS NECESARIAS.

2.3.5. PERDIDA DE LAS LLAVES DE ENCENDIDO DEL VEHICULO, A MENOS QUE
ESTA PERDIDA SEA CONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO POR LA
POLIZA O SE ENCUENTRE CON COBERTURA CONTRATADA.

2.3.6. LOS DANOS EN ACCESORIOS O EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, QUE NO SON DE SERIE, AUN CUANDO
SE INCLUYAN EN EL VEHICULO BAJO CUALQUIER TIPO DE OFERTA
PROMOCIONAL DEL CONCESIONARIO, SEAN O NO ORIGINALES, A MENOS
QUE ESTEN EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL
AMPARO DE ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON
MARCA, REFERENCIA Y VALOR.

2.3.7. LOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO POR CAUSA DE CUALQUIER
CLASE DE HURTO O SUS TENTATIVAS, CUANDO NO HAYAN SIDO
CONTRATADAS LAS COBERTURAS DE HURTO TOTAL O PARCIAL

2.3.8. DANOS ELECTRICOS, MECANICOS O FALLAS DEBIDAS AL USO O DESGASTE
NATURAL DEL VEHICULO O FATIGA DEL MATERIAL DE LAS PIEZAS DEL
MISMO OALAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO DE REPARACION, LUBRICACION
O MANTENIMIENTO; ASi COMO LOS DEB!DOS A CUALQUIER FALLA DEL
EQUIPO ELECTRONICO.

239. LOS DANOS CAUSADOS CUANDO EL VEHICULO OPERE CON UN
COMBUSTIBLE INADECUADO Y/O NO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

24, EXCLUSIONES APLICABLES A LOS AMPAROS DE HURTO TOTAL O PARCIAL:

24.1. EL HURTO COMETIDO POR EL CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O
PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO
Y PRIMERO CIVIL DEL PROPIETARIO, DEL ASEGURADO O DEL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHICULO DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, O
POR EMPLEADOS O SOCIOS DEL ASEGURADO.

242, EL HURTO EN ACCESORIOS O EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, QUE NO SON DE SERIE, AUN CUANDO
SE INCLUYAN EN EL VEHICULO BAJO CUALQUIER TIPO DE OFERTA
PROMOCIONAL DEL CONCESIONARIO, SEAN O NO ORIGINALES, A MENOS
QUE ESTEN EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL
AMPARO DE ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON
MARCA, REFERENCIA Y VALOR.

2.4.3. PERDIDA DE LAS LLAVES DE ENCENDIDO DEL VEHICULO, A MENOS QUE

ESTA PERDIDA SEA CONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO POR LA
POLIZA O SE ENCUENTRE CON COBERTURA CONTRATADA.
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. 2.4.4. ELHURTO QUE SEA CONSECUENCIA DE LA NEGLIGENCIA DEL CONDUCTOR,
TOMADOR O ASEGURADO.

Clausula 3s DEFINICION DE AMPAROS

3.1. AMPARO BASICO

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente, la Compariia otorgara

lo siguiente:

3.1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

3.1.1.1, Definicién

Siempre y cuando en la caratula de la podliza se indique expresamente esta
cobertura, la Compafiia indemnizara, dentro de los limites sefalados en la
caratula de la péliza, los perjuicios que cause el asegurado con motivo de
la responsabilidad civil extracontractual en que incurra, segun la definicién
legal, proveniente de un accidente o evento ocasionado por el vehiculo de-
scrito en la caratula de la pdliza, conducido por el asegurado o persona
autorizada por él, o cuando el vehiculo se desplace sin conductor, del lugar
donde ha sido estacionado por alguno de ellos.
Cuando el Asegurado nombrado en la caratula de la pdliza sea persona
natural, el presente amparo se extiende al manejo autorizado de otros ve-
hiculos por parte del Asegurado, siempre y cuando se trate de vehiculos de
similares caracteristicas, clase y uso al descrito en la caratula de la pdliza.
Si el vehiculo conducido por el asegurado tiene cobertura de responsabili-
dad civil se afectara inicialmente dicha pdliza y la extensién operara en
exceso.
Quedan excluidos los dafios producidos al vehiculo perteneciente a un ter-
cero, conducido por el asegurado.
Los dafios causados a terceros por el remolque cuando se encuentre aco-
plado al vehiculo asegurado quedan incluidos.

%/ Estos limites operan en exceso de los pagos correspondientes a incapacidad
total o permanente, indemnizaciones por muerte, gastos médicos, quinirgicos,
farmacéuticos, hospitalarios o funerarios, que estén cubierlos por el SOAT,
FOSYGA, Medicina PRE PAGADA, EPS, ARL, ARS, Fondos de pensiones, o
demas entidades de seguridad social.

L.a Compaiiia respondera ademas, aun en exceso del limite o limites ase-
gurados, por los costos del proceso que la victima o sus causahabientes
promuevan en su contra o la del asegurado con las siguientes salvedades:
+ Sila responsabilidad proviene de dolo o esta expresamente excluida
del contrato.
+ Si el asegurado afronta el proceso contra orden expresa de la Compaiila.
« Si la condena por los perjuicios ocasionados a la victima exceden
el limite o limites asegurados, la Compafiia s6lo respondera por los
costos del proceso en proporcitn a la cuota que le corresponda en la
indemnizacion.
3.1.1.2. _Suma Asegurada
La suma asegurada sefialada en la caratula de la péliza para cada una de
las coberturas del Amparo de Responsabilidad Civil, limita la responsabili-
dad de la Compaiiia, asi:
3.1.1.2.1. “Dafios a Bienes de Terceros” es el valor maximo asegurado
destinado a indemnizar las pérdidas o dafos materiales a bienes
de terceros.
3.1.1.2.2. "Muerte o Lesiones a una Persona” es el valor maximo asegurado
%/ destinado a indemnizar las lesiones o muerte de una sola persona.
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3.1.1.2.3. “Muerte o Lesiones a dos 0 mas personas” es el valor destinado -
a indemnizar la muerte o lesiones de varias personas pero sin
exceder para cada una, en ningun caso, del limite para una sola
persona indicado en el numeral 3.1.1.2.2,
3.1.1 stablecimiento de la Suma Asequrada
El pago de cualquier indemnizacién al Asegurado o a la victima, se hara
con sujecion al deducible indicado en la caratula de la péliza y a los demas
términos, limites y condiciones de este seguro.
Cuando la Compaiiia pague la indemnizacién, los limites de responsabili-
dad se entenderan restablecidos en la cuantia de la indemnizacion, a partir
del momento del siniestro sin costo adicional.
3.2. AMPAROS ADICIONALES
Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente, la Compaiiia otorgara
los siguientes Amparos Adicionales:
3.21. PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS Y TERRORISMO

3.2.1.1. Definicién
Es el dafio del vehiculo asegurado como consecuencia de un accidente,
o por actos malintencionados de terceros, incluido terrorismo, o por causa
directa o indirecta de eventos de la naturaleza.
Se considera que se produce la pérdida total def vehiculo asegurado, cuan-
do la reparacion de los dafios causados en términos de repuestos, mano de
obra y el impuesto a las ventas, tiene un valor igual o superior al 75% del
valor comercial del vehiculo al momento del accidente.

3.2.2. PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR DAROS Y TERRORISMO

3.2.2.1. Definicién
Es el dafio causado al vehiculo asegurado como consecuencia de un ac-
cidente, o por actos malintencionados de terceros, incluido terrorismo, o por
causa directa o indirecta de eventos de la naturaleza. La pérdida parcial se
configura si el valor de la reparacion de los dafios causados en términos de
repuestos, mano de obra y el impuesto a las ventas, tiene un valor inferior al
75% del valor comercial del vehiculo al momento del accidente.

En caso de producirse dafios amparados por esta cobertura que afecten a
elementos necesarios para la normal circulacién del vehiculo y que precisen
su urgente reparacion, el asegurado podra realizarla por un valor no supe-
rior a un (1) S.M.L.M.V,, cuyo pago debera justificarse debidamente.

3.2.2 i accesorio:
La.compaiifa pagara el costo de las reparaciones por pérdida parcial, y de ser
necesario, el reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo
que no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito,
asi mismo se reserva el derecho de efectuar por su cuenta, las reparaciones
del vehiculo o de algunas de sus partes, piezas o accesorios, y de elegir
. libremente el taller que deba efectuarlas.

322 Inexistencia de partes en e d

Si las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacién o reem-
plazo no se encuentran en el comercio local de repuestos, la Compaiia
pagara al asegurado el valor de las mismas segun la Gltima cotizacion del
representante local autorizado por la fabrica, y a falta de éste, del almacén
que mas recientemente los hubiera tenido, ademés de la mano de obra nec-
esaria para la instalacion seguin lo establecido en el informe pericial.
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3.2.3. HURTO TOTAL DEL VEHICULO

3.24.

3.25.

3.2.6.

Es la desaparicién permanente de la totalidad del vehiculo asegurado por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas, o la desaparicién de partes o piezas o los
dafios que como consecuencia del hurto configuren una pérdida igual o superior al
75% del valor comercial del vehiculo al momento del siniestro.
Quedan amparados bajo esta cobertura, los dafios totales o parciales sufridos por
el vehiculo asegurado durante el tiempo que estuvo desaparecido, si se produce la
recuperacion del mismo antes del pago de la indemnizacion.
i racio vehiculo.
3.2.3.1.1. Si el vehiculo es recuperado antes del pago de la indemnizacién,
el Asegurado debera recibirlo, siendo a cargo de la Compaiiia la
reparacion de los dafios que sean consecuencia del hurto.
3.2.3.1.2. Si el vehiculo es recuperado una vez pagada la indemnizacion,
el Beneficiario podra retenerla, o readquirirlo, restituyendo la
indemnizacion percibida, en un término no superior a los quince
(15) dias comunes siguientes a la fecha en que haya conocido
tal circunstancia.
3.2.3.1.3 Si el vehiculo es recuperado con posterioridad a treinta (30)
dias comunes contados a partir de la fecha del pago de la
indemnizacién, el Asegurado participara proporcionalmente en la
venta del salvamento, una vez descontados los gastos en que
incurrié la Compafnila para su recuperacién y venta.
HURTO PARCIAL DEL VEHICULO
Es la desaparicién permanente de las partes o accesorios fijos, necesarios o no, para
el funcionamiento del normal del vehiculo asegurado o los dafios que sufra este,
siempre que tales accesorios 0 equipos sean incluidos como originales de fabrica del
vehiculo y se hayan asegurado especificamente por cualquier clase de hurto o sus
tentativas, y cuyo valor de reparacion, reposicién o reemplazo no exceda el 75% del
valor comercial del vehiculo al momento del siniestro.
Quedan amparados bajo esta cobertura, los dafos parciales sufridos por el vehiculo
asegurado durante el tiempo que estuvo desaparecido, si se produce la recuperacion
del mismo antes del pago de la indemnizacion.
A solicitud del Asegurado podra limitarse 1a cobertura sélo a la sustraccién del vehiculo
completo, sin incluir las sustracciones parciales y los daiios ocasionados por el hurto.
El pago de la indemnizacién por este concepto no reduce la suma asegurada.
GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO
En caso de Pérdida total o parcial por Dafios o Hurto Total o Parcial amparados por
este seguro, se cubren los gastos de transporte indispensables y necesarios en que
se incurra, hasta el taller de reparaciones, garaje o parqueadero mas cercano al lugar
del accidente, o a donde aparezca en caso de hurto, hasta por una suma que no
exceda del 20% del monto a indemnizar por las reparaciones del vehiculo por dicho
evento, descontado el deducible, sin exceder de diez (10) S.M.L.M.V.
PROTECCION PATRIMONIAL PARA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL
Mediante este amparola Compaiiaindemnizara, con sujecion alos deducibles estipulados,
los perjuicios que el asegurado cause a un tercero con motivo de la Responsabilidad Civil
Extracontractual, sin mediar dolo del conductor, en los siguientes eventos:
+ Cuando el conductor autorizado del vehiculo asegurado porte licencia de
conduccién de una categoria inferior a la del vehiculo asegurado.
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3.27.

3.2.8.

» Cuando el conductor desatienda las sefiales reglamentarias de transito, no acate la
sefial roja de los seméaforos o conduzca a una velocidad que exceda la permitida.

+ Cuando el conductor se encuentre bajo el influjo de bebidas embriagantes, drogas,
toxicos o estupefacientes.

Queda entendido que este amparo adicional no exime de responsabilidad al conductor
del vehiculo a menos que se trate del asegurado, sus parientes en linea directa o
colateral dentro del segundo grado civil de consanguinidad, su padre adoptante,
su hijo adoptivo o su cényuge no divorciado, compafiero permanente, por lo cual,
la Compafiia podré subrogarse contra el conductor, hasta por la totalidad de la
indemnizacién pagada en todos los derechos del asegurado.

El presente amparo no se hace extensivo cuando el conductor del vehiculo asegurado
nunca ha obtenido licencia de conduccién expedida por autoridad competente,
transite sin permiso o licencia de conduccién vigente, suspendida o retenida por las
autoridades competentes, al momento del siniestro.

PROTECCION PATRIMONIAL PARA DANOS

Mediante este amparo la Compafifa indemnizara, con sujecién a los deducibles
estipulados, los dafios que sufra el vehiculo asegurado en los siguientes eventos:

+ Cuando .el conductor autorizado del vehiculo asegurado porte licencia de
conduccion de una categorfa inferior a la del vehiculo asegurado.

» Cuando el conductor desatienda las sefiales reglamentarias de trénsito, no acate la
sefial roja de los semaforos o conduzca a una velocidad que exceda la permitida.

+ Cuando el conductor se encuentre bajo el influjo de bebidas embriagantes, drogas,
téxicos o estupefacientes.

Queda entendido que este amparo adicional no exime de responsabilidad al conductor
del vehiculo a menos que se trate del asegurado, sus parientes en linea directa o
colateral dentro del segundo grado civil de consanguinidad, su padre adoptante,
su hijo adoptivo o su cényuge no divorciado, compaiiero permanente, por lo cual,
la Compaiifa podrd subrogarse contra el conductor, hasta por la totalidad de la
indemnizacién pagada en todos los derechos del asegurado.

El presente amparo no se hace extensivo cuando el conductor del vehiculo asegurado
nunca ha obtenido licencia de conduccién expedida por autoridad competente,
transite sin permiso o licencia de conduccion vigente, suspendida o retenida por las
autoridades competentes, al momento del siniestro.

ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

Mediante edte amparo se indemnizan los gastos en que incurra el asegurado o
conductor autorizado cuando la Compaiiia designe un abogado para que represente
al asegurado o conductor en el proceso penal que se inicie en su contra como
consecuencia directa y exclusiva de lesiones personales o de homicidio en accidente
de transito causados con el vehiculo asegurado, mientras que sea conducido por el
asegurado o persona autorizada por €l, y siempre y cuando el accidente de transito
ocurra dentro de la vigencia de la péliza y no opere causal de exclusién alguna que
afecte el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual.

Este amparo no cubre los gastos que resulten de procesos policivos o de aquellos
cuya competencia sea de las autoridades de transito.

3.2.8.1. Honorarios de los Abogados.

Solamente se reconocerdn los honorarios asignados al abogado con tarjeta
profesional vigente, designado directamente por la Compafifa o por el asegurado
previa y expresa autorizacién de la Compaiiia por escrito para tal fin, hasta por las
sumas aseguradas establecidas por la Compaiiia de acuerdo a las tablas vigentes en
sus manuales internos para la fecha del siniestro.
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. 3.2.8.1.1 Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada hecho
’ que de origen a uno o varios procesos penales.

3.2.8.1.2 La suma asegurada comprende los honorarios del abogado
desde el inicio del proceso hasta |a primera y segunda instancia, \’\J
si a ello hubiere lugar.
3.2.8.2. Restablecimiento de la Suma Asequrada.
s -Encaso.de siniestrn,Jos\imites.del prase
L e
3.2.9. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL
Mediante este amparo se indemnizan los gastos en que incurra el asegurado o
conductor autorizado cuando la Compaiiia designe un abogado para que represente
al asegurado o conductor autorizado, cuando sea vinculado dentro de un proceso civil,
como tercero civilmente responsable, o dentro del incidente de reparacion integral
dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directa y
exclusiva de un accidente de transito causado con el vehiculo asegurado descrito
en la carétula de la péliza, dentro de la vigencia de la misma y siempre y cuando no
opere causal de exclusion alguna, que afecte el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual.
Cuando el asegurado nombrado en la caratula es persona natural, la cobertura
prevista en el amparo se extiende a la conduccién autorizada por parte del Asegurado
de otros vehiculos de la misma clase y servicio al descrito en esta péliza.
Este amparo se otorga solamente en los eventos en que el tomador o asegurado
haya contratado el amparo de responsabilidad civil extracontractual.
3.2.9,1, Honorarios d
Solamente se reconoceran los honorarios asignados al abogado con tarjeta
profesional vigente, designado directamente por la Compafiia o por el ase-
gurado previa y expresa autorizacion de la Compaiia por escrito para tal fin,
hasta por las sumas aseguradas a continuacion:
3.2.9.1.1 Demanda directa contra el Asegurado: Cuando el asegurado y/o !
conductor autorizado son demandados por accién directa por
parte de un tercero afectado, los honorarios seran el 18% del
monto de la pretensién, maximo 15 SMMLYV, sin exceder el limite
maximo del amparo afectado, descontando el valor del deducible
si fuere el caso.
3.29.1.2 Forma de Pago: El 10% al presentar factura con copia
de la contestacién de la demanda radicada en el juzgado
correspondiente y el 8% restante al momento de anexar la
providencia debidamente ejecutoriada en primera o segunda
instancia, que indique que el proceso termind definitivamente,
bien sea por fallo a favor, por conciliaciéon previa autorizacion de
la Compaiiia, o por cualquier otra forma anormal de terminacion
del proceso.
Los honorarios asignados se entienden cubiertos hasta la
segunda instancia debidamente ejecutoriada, sin tener cobertura
el pago de honorarios por recursos extraordinarios, los cuales
deberan ser asumidos directamente por el asegurado en el
evento de querer interponerlos.
PARAGRAFO. Para efectos de terminacién de cualquier .
proceso por conciliacién o transaccién, se hace indispensable
la autorizacién previa de la Compaiifa. De no contar con esta
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3.2.10.

3.2.11.
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3.2.12.

3.2.13.

En caso de que el tomador o asegurado rehusara a consentir
el acuerdo propuesto por la Compafifa para terminar el proceso
judicial o prejudicial por conciliacion judicial o prejudicial (o
transaccion) y optara por la continuacion de la accion judicial o
cualquier otro procedimiento legal relacionado con el reclamo
de un tercero, deberé dejarse por escrito entre la Compafia
y el Asegurado o Tomador que la responsabilidad total de la
Compaiiia por dicho siniestro no podra exceder el monto por el
cual el reclamo hubiese sido conciliado o transado, incluyendo
los gastos, costos e intereses incurridos hasta la fecha de la no
aceptacion del acuerdo por parte del Asegurado o Tomador.
GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA TOTAL
Mediante esta cobertura, en caso de pérdida total del vehiculo por Dafios o Hurto
Total, el asegurado recibira de la Compariia, en adicién a la indemnizacion por
pérdida total; la suma diaria indicada en la carétula de la péliza, liquidada desde el dia
sigulente al de la notificacidn del hecho a la Compaiifa y terminara cuando se haga
efectiva la indemnizacion o restitucién del vehiculo al asegurado, siempre y cuando
éste haya cumplido sus obligaciones para obtener la indemnizacién, sin exceder en
ningan caso del nimero de dias indicados en la caratula de la péliza y sin sujecién a
deducible alguno.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la péliza.
ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES (NO ORIGINALES)
Mediante el presente amparo la Compaiila cubre, los equipos o accesorios
sofisticados no necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo, que no sean
de serie del mismo, ya sean originales o no de fabrica, como equipos de sonido,
blindaje, video, rines, boceles, refrigeracién u otros, que hayan sido identificados con
marca, referencia y valor en la caratula de la péliza.
El valor asegurado de los accesorios se sumara al del vehiculo, quedando
automaticamente cubiertos con los mismos amparos contratados para el vehiculo.
Los accesorios originales de fabrica sustituidos por otros alternativos, deberan ser

en caso de siniesfro de pérdida total o Hurto Total.

Sera potestativo de la de la Compania devolver los accesorios no originales
asegurados que no hayan sido dafados en un siniestro de pérdida total por dafios.
GASTOS DE TRASPASO POR PERDIDA TOTAL

Mediante el presente amparo la Compaiiia pagara al asegurado, cuando ocurra una
pérdida total y hurto total, los gastos en que incurra con ocasién del traspaso del vehiculo
a nombre de La Compaiifa, hasta por el limite contratado en la caratula de la péliza.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

GASTOS POR CIRUGIA PLASTICA

Mediante el presente amparo, si como consecuencia de un accidente de trénsito, el
asegurado requiere de una cirugla plastica facial dentro de los 180 dias siguientes
contados a partir de la ocurrencia del mismo, la Compaiifa le reconocera dichos
gastos hasta por la suma indicada en la caratula de la péliza.

El presente amparo sélo cubre al asegurado indicado en la carétula de la péliza, y no
se extiende al conductor autorizado, cuando éste es diferente del asegurado.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de Ia péliza.
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. 3.2.14. ROTURA DE VIDRIOS
Mediante el presente amparo la Compaiiia indemnizara la rotura de los vidrios del

. vehiculo asegurado, cuando haya sido ocasionada por colision, tentativa de hurto, Q
, + golpes accidentales o actos malintencionados de terceros, siempre y cuando el v
siniestro haya afectado unica y exclusivamente los vidrios. \

Estaran excluidos de la presente cobertura los espejos, las lamparas o farolas y las
claraboyas de los vehiculos asegurados.

Si como consecuencia del siniestro resulta afectado ademas de los vidrios otras
partes del vehiculo ase urado, no se lndemnlzaré bajo la presente cobertura‘

AU Presents cobertira So4 Sractiva debs estar bxpresarment sign:
Ia caratula de la péliza.

3.2.15. CANASTA FAMILIAR

Mediante el presente amparo, si como consecuencia de un accidente de transito
del vehiculo sefialado en la pdliza, el asegurado fallece o sufre invalidez total y
permanente en los términos de la definicién contemplada en el numeral 3.2.17.1 de
este condicionado, la Compaiiia reconocera al representante de los hijos dependientes
del asegurado o directamente a éstos si fueren mayores de edad, la suma indicada en
la caratula de la péliza por el término de seis (6) meses contados a partir del primer
pago. En ninglin caso se reconocera suma alguna por hijos mayores de 25 afios.
Para efectos del presente amparo se entiende como asegurado quien figure como tal
en la caratula de la pdliza y su conyuge.

Si en un accidente de transito mueren o sufren invalidez total y permanente el
Asegurado y su conyuge, fa responsabilidad de la Compaiiia no excedera del limite
maximo contratado indicado en este amparo.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la péliza.

Q 3.2.16. RENTA EDUCATIVA

Mediante el presente amparo, si como consecuencia de un accidente de transito
del vehiculo sefialado en la pdéliza, el asegurado fallece o sufre invalidez total y
permanente en los términos de la definicion contemplada en el numeral 3.2.17.1 de
este condicionado, en los términos del presente amparo, la Compafila se obliga a
pagar al representante de los hijos dependientes del asegurado que figuren en la
caratula de la pdliza o directamente a éstos si fueren mayores de edad, la suma
indicada en la caratula de la pdliza por el término de un (1) afio contado a partir
del primer pago, para gastos relacionados con la educacion, tales como matriculas,
pensiones, etc.

En ningun caso se reconocera suma alguna por hijos mayores de 25 afios. Para
efectos del presente amparo se entiende como asegurado, quien figure como tal en
la caratula de la pdliza y su conyuge o compafero permanente

Si en un accidente de transito mueren o sufren invalidez total y permanente el
Asegurado y su cdnyuge, la responsabilidad de la Compaiiia no excedera del limite
maximo contratado indicado en este amparo.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la péliza.

3.2.17. ACCIDENTES PERSONALES A OCUPANTES

Mediante este amparo se cubre la muerte o invalidez total y permanente que sufra el ¥
asegurado u ocupantes en el vehiculo asegurado, ocurrida como consecuencia Unica

y exclusiva de un accidente de transito, es decir un acontecimiento subito, accidental,

e independiente de su voluntad.

RN
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* Muerte Accidental: Si como consecuencia de un accidente de transito
en el vehiculo asegurado, el asegurado u ocupantes fallecen dentro
de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del mismo, la Compaiiia
pagara a los Beneficiarios de ley indicados en el articulo 1142 del
Cédigo de Civil, la suma asegurada para este Amparo indicada en la
caratula de la péliza.

+ Invalidez Total y Permanente: Si como consecuencia de un accidente de
trénsito en el vehiculo asegurado, el asegurado u ocupantes sufrieren
una lesién o lesiones que le causen una invalidez total y permanente,
diagnosticada dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del
mismo, la Compafia pagara el valor indicado en la caratula de la péliza.
Para efectos de este seguro se entenderé por invalidez total y permanente,
las lesiones orgénicas o alteraciones funcionales incurables que de por
vida impidan al asegurado desempeiiar cualquier ocupacién o empleo
remunerado.

AdUES UE = cl alrd AsSeyuiddo O CONAUCIO
La edad minima de ingreso a esta cobertura es (18) dieciocho afios. La
méxima de (65) sesenta y cinco afios y la permanencia hasta los (70) set-
enta anos.
Si‘el asegurado no cumple las edades minimas de ingreso o de permanen-
cia, la presente cobertura no producira efecto alguno.

2,17.3. Exclusi

» Muerte del asegurado cuando sea menor de 18 afios 0 mayor de 70
afos.

+ El Homicidio, salvo el ocurrido en accidente de transito.

+ Suicidio voluntario o involuntario.

+ Cuando siendo conductor, se encuentre en forma voluntaria bajo la

- influencia de bebidas embriagantes o de alucinégenos

+ Enfermedad mental y fisiolégica preexistente que impida la conduccion

V' de vehiculos.

* En gjercicio de funciones de tipo militar, policivo, seguridad o vigilancia
publica o privada.

+ El fallecimiento ocurrido después de los ciento ochenta (180) dias
siguientes a la ocurrencia del accidente.

3.2,17.4. Precisiones y Deducciones
* Las coberturas operan en exceso de lo reconocido legalmente por el

Seguro obligatorio de Dafios Corporales causados a las personas en
accidentes de Transito.

* La suma que la Compafia hubiera pagado a un asegurado o
beneficiario por el Amparo de Invalidez total y permanente, excluira
de la indemnizacién que pueda corresponder a ese asegurado o
beneficiario por el Amparo de Muerte Accidental o viceversa.

+ Este amparo opera solamente si el asegurado es persona natural.

3.2.17.5. Suma Asegurada

El.valor asegurado para cada pasajero sera el indicado en la caratula de

. la péliza, sin exceder el niimero de pasajeros establecido en la licencia de
trénsito que corresponda al vehiculo asegurado y al limite maximo indicado
en la misma.
Para que la presente coberiura sea efectiva debe estar expresamente con- w
signada en la caratula de [a poliza. @

\
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3.2.18. ACCIDENTES PERSONALES AL ASEGURADO

Mediante este amparo se cubre la muerte que sufra el asegurado, ocurrida como
consecuencia Unica y exclusiva de un accidente de transito, es decir un acontecimiento
subito, accidental, e independiente de su voluntad. Este amparo opera solamente si
el asegurado es persona natural y la muerte ocurre cuando vaya como conductor del
vehiculo descrito en la caratula de la péliza o de cualquier otro vehiculo de similares
caracteristicas o como ocupante del vehiculo asegurado. Esta cobertura no se
extiende a los conductores autorizados.
3.2.18.1. Definicio
* Muerte Accidental: Si como consecuencia de un accidente de transito,
este fallece dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del
mismo, la Compafiia pagara a los Beneficiarios de ley indicados en el
articulo 1142 del Cédigo de Comercio, la suma asegurada para este
Amparo indicada en la caratula de la péliza.

3.2.18.2, Edades de Ingreso y Permanencia
La edad minima de ingreso a esta cobertura es (18) dieciocho afios. La
maxima de (65) sesenta y cinco afios y la permanencia hasta los (70) set-
enta anos.
Si el asegurado no cumple las edades minimas de ingreso o de permanen-
cia, la presente cobertura no producira efecto alguno.

3.2,18.3, Exclusiones

* Muerte del asegurado cuando sea menor de 18 afos o mayor de 70
afios. .

+ El Homicidio, salvo el ocurrido en accidente de transito.

+ Suicidio voluntario o involuntario.

+ Cuando siendo conductor, se encuentre en forma voluntaria bajo la
influencia de bebidas embriagantes o de alucindgenos

+ Enfermedad mental y fisioldgica preexistente que impida la conduccion
de vehiculos.

« En ejercicio de funciones de tipo militar, policivo, seguridad o vigilancia
publica o privada.

+ El fallecimiento ocurrido después de los ciento ochenta (180) dias
siguientes a la ocurrencia del accidente.

3.2,18.4, Terminacién De |la Cobertura
Al cumplir el Asegurado los setenta (70) afios de edad, la cobertura final-
izara automaticamente.

3.2.1 Icul Valores A:

El valor asegurado a indemnizar mediante esta cobertura sera el indicado
en la caratula de la poliza.

3.2.18.6. Documentos En Caso De Siniesiro
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. pagara la indem-
nizacién a que esté obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en que
se acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, si fuere el
caso. Sin perjuicio de la libertad probatoria que tiene el asegurado, para ac-
reditar la ocurrencia del siniestro debera aportar documentos tales como:
» Fotocopia de la cédula o registro civil de nacimiento del asegurado.
» Registro civil de defuncion.
+ Certificado de defuncion.
+ Historia clinica completa del asegurado. (Antes de ingresar a la péliza
y en el momento de fallecer).
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+ Informe de autoridad de transito y/o competente. -
+ Documentos que prueben la condicién de Beneficiarios.
Los documentos sefialados no constituyen el Unico medio probatorio para acreditar la
ocurrencia del siniestro, pero en todo caso las pruebas presentadas por el asegurado
deben ser idoneas y con validez legal para acreditar los hechos que configuran el
siniestro.  }
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

3.2.19. VEHICULO DE REEMPLAZO
Mediante el presente amparo la Compaiifa brinda al asegurado de Autos, Camperos o
Pick Ups de servicio particular, uso familiar, para que utilice un vehiculo de reemplazo
en caso de siniestro por Pérdida Parciales y Totales por dafios 6 hurto, que afecte
el vehiculo asegurado, siempre y cuando este cubierto por la péliza en los términos
sefialados en la Ley, en las condiciones generales y particulares de la misma.
El vehiculo de reemplazo podra ser utilizado por el asegurado & beneficiario por
un periodo méximo de siete (7) dias calendario consecutivos por siniestro, maximo
por mil kilometros (1000) Km. por evento en pérdidas parciales y quince (15) dias
calendario consecutivos por siniestro, méximo por dos mil kilémetros (2000) Km en
pérdidas totales.
Si el vehiculo recorre una distancia superior a los mil kilémetros (1600) Km o (2000)
km, segln corresponda, el asegurado 6 beneficiario deber4 pagar al proveedor de
la Compaiia mil quinientos pesos ($1.500) mas IVA por cada kilémetro adicional
recorrido,
Esta cobertura no tendra limites de eventos por vigencia, el asegurado podra recoger
y entregar el Vehiculo de Reemplazo en cualquiera de las siguientes Ciudades:
Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla, Bucaramanga, Ibagué 6 Pereira. El asegurado
recogera y entregara el vehiculo en la misma ciudad.
Horario de lunes a viernes de 8 am a 6 pm, sabados de 8 a 12m.
La Compaiiia prestara los servicios objeto de esta cobertura a través del proveedor
escogido libremente por ella.

2,191 dimiento P cC! Servicio
Elasegurado 6 beneficiario del servicio debera entregar en las instalaciones
del proveedor designado por la Compaiila la siguiente documentacion:
» Siel asegurado es Persona Natural 6 Representante Legal o persona
autorizada por este
o Cédula.
o Licencia de Conduccion.
o Tarjeta de crédito con cupo disponible de $ 600.000.

* Si el asegurado es Persona Juridica , se deberan entregar los
siguientes documentos adicionales:

- o Camara de Comercio (no mayor a 30 dias).

o Carta de autorizacion en caso de no ser el representante legal.
Una vez recibidos los documentos, el Proveedor designado por La Compaiiia
entregara el vehiculo de reemplazo en un término méximo de 24 horas.
La prestacién del servicio de vehiculo de estara sujeta a los términos y condiciones
del contrato:de prestacién del servicio de vehiculo de reemplazo proporcionadas por
el proveedor al momento de la oficializacién del servicio.
En ningiin caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicién.
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3.2.20,

3.2.21.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

LLANTAS ESTALLADAS

Mediante el presente amparo la Compafifa indemnizara por reposicion a través de un
proveedor escogido libremente por ella, hasta 45 SMDLYV (incluido IVA) por vigencia y
sin deducible, el cambio y montaje de la(s) llanta(s) estallada(s).

La reposicion se harad por una o varias de las llantas del vehiculo asegurado que
sufran un estallido o rotura, siempre y cuando se trate de llantas con medidas del
disefio original y que la profundidad del labrado en el drea de desgaste no haya
pasado los 1,6 milimetros y/o los minimos sugeridos por el fabricante y/o su desgate
coincida con el desgaste de las ofras llantas que posea el vehiculo.

En ningdn caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicién,

La cobertura aplica a nivel nacional, el asegurado verificara la ciudad mas cercana
indicada a continuacién para acceder al servicio.

Sedes para la prestacion de servicio: Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla,
Bucaramanga, Cartagena, Santa Marta, Pereira, Armenia, Manizales, Pasto, Monteria,
Palmira, Neiva, Ibagué, Girardot, Popayan, Villavicencio, Tunja, Tulua, Valledupar,
Cucuta, Buga, San Gil, Barrancabermeja, Sogamoso, Duitama, Florencia y Yopal.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato
de prestacién del servicio de llantas estalladas proporcionadas por el proveedor al
momento de la oficializacion del servicio.

3.2.20.1, Exclusiones:
» Los dafios a Rines y demas dafios sufridos por el vehiculo.
+ Cuando una o cualquiera de las llantas afectadas sea diferente a las
demas que posea el vehiculo.
+ Cuando se haya modificado el labrado original de fabrica.
+ Cuando el estallido de la llanta se haya producido por un exceso en la
presion de las mismas.
+ Cuando la llanta haya sido rodada después de haberse producido un
pinchazo o una pérdida en la presidén de inflado.
+ Cuando la llanta se puede reparar, no se cubrira dicha reparacién ni
se cambiara la llanta.
Si como consecuencia del siniestro resulta afectado ademas de |as [lantas
otras partes del vehiculo asegurado, no se indemnizara bajé la presente
cobertura.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente
consignada en la caratula de la pdliza.
SOPORTE INFORMATICO
Mediante el presente amparo la Compaiiia brindara a través de un proveedor escogido
libremente por ella, un soporte informatico 24 Horas, brindando una solucién de
problemas, tanto de software como de hardware propiedad del asegurado.
La Comparila prestara este servicio de apoyo tecnoldgico e inconvenientes con los
equipos de computo propiedad del asegurado, a través de la atencion personalizada
de dudas y consultas de asegurados via telefénica a través de soporte telefonico,
Web o correo electrénico. Este servicio incluye:
+ Diagnostico telefénico de averias.
*+ Verificacién de errores emitidos por el sistema. Solucién y soporte de drivers
incompatibles.
+ Instalacion, configuracién, optimizacion, actualizacién y recuperacion de sistemas
operativos telefonicamente (software).
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+ Instalacién y configuracién de aplicaciones (antlwrus correo electromco y .
eriféricos (im resoras, escéner, etc) - s . . .

Lgoft‘lcugn % “pTo aﬁfémas que surjan con su equipo (componentes y programas)

+ Confi guraclén y administracién del sistema operativo (parches, actualizaciones,
optimizacién, eliminacién de errores).

* Respuesta a preguntas y dudas sobre el uso de aplicaciones y sistema.

+ Documentacién por escrito de cada consulta o incidencia con soluciones y
procedimientos.

+ Soporte telefénico para instalacion y configuracién programas, rotures.

En ningln caso se indemnizara con dinero, solamente a través de prestacion del

servicio.

La prestacién del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de

prestacién del servicio de Soporte Informético proporcionadas por el proveedor al

momento de la oficializacién del servicio.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en

la caratula de la péliza.

3.2.22. ORIENTACION MECANICA PARA COMPRA DE VEHICULO USADO

Mediante el presente amparo la Compaiila a través de un proveedor escogido
libremente por ella otorgara la asesoria presencial 6 telefénica por medio de un
equipo de ingenieros especializados, en aspectos técnicos referentes a:

Marca y Modelo.

Uso que le va a dar al automovil.

Consumo de gasolina.

Costos de repuestos y mantenimiento.

Verificacién presencial de latoneria y pintura.

Verificacién presencial de mecdnica y eléctrica.

Revisién de estado del chasis.

Estado deg llantas.

Estado de tapicerfa.

Costo aproximado de impuestos y seguros.

+ Recomendaciones de uso y mantenimiento.

Este servicio se prestara durante los 365 dias del afio, de forma telefénica 24 horas
del dia dentro del territorio nacional y presencialmente de 8:00 AM a 6:00 PM en las
ciudades de Bogot4, Cali y Medellin, dentro del perimetro urbano.

3.2.22.1,_Limites de Cobertura;

* llimitado dentro del territorio nacional para la asistencia telefénica.

+ llimitado en nimero de eventos.
La prestacién del servicio estaré sujeta a los términos y condiciones del
contrato de prestacién del servicio de Orientacién Mecénica proporcionadas
por el proveedor al momento de la oficializacion del servicio.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente con-
signada en la caratula de la péliza.

3.2 23 SOPORTE EN PERDIDA DE DOCUMENTOS

Mediante el presente amparo la Compafila a través de un proveedor escogido
libremente por ella ofrecerd la asesorfa en caso de extravio de documentos a
“consecuencia de un hurto calificado al asegurado. La Compaiiia prestara el servicio
de tramite para la obtencién del duplicado de estos documentos, (tinicamente Tarjeta
de propiedad, Licencia de Conduccitn y Seguro Obligatorio), poniendo a disposicién
del asegurado, personal capacitado para la obtencién de dichos documentos con
previa autorizacién notarial del asegurado o beneficiario para realizar estos tramites.

e o o e o+ o * e o @
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3.2.24.

3.2.25.

Este servicio se prestara en las ciudades de Bogota, Medellin y Cali dentro del

perimetro urbano.

Esta cobertura es ilimitada.

La prestacién del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de

prestacion del servicio de Soporte en Pérdida de Documentos, proporcionadas por el

proveedor al momento de la oficializacion del servicio.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en

la caratula de la pdliza.

PEQUENOS ACCESORIOS

Mediante el presente amparo la Compaiiia indemnizara por reposicion a través de

un proveedor escogido libremente por ella, hasta por valor de 45 SMDLV incluido

el IVA por afio de vigencia, el cambio de uno o varios de los accesorios a saber:

LUNAS DE ESPEJO, EMBLEMAS EXTERNOS, BOCELES EXTERNOS, BRAZOS

LIMPIABRISAS, TAPAS DE GASOLINA Y PELICULAS DE SEGURIDAD de los

vehiculos de los USUARIOS que sufran un hurto o daio, siempre y cuando se trate

de elementos originales y que el dafio no se deba a desgaste natural.

En ningn caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicion.

La cobertura aplica a nivel nacional, el asegurado verificara la ciudad més cercana

indicada a continuacién para acceder al servicio.

Sedes para la prestacion de servicio: Bogotd, Cali, Medellin, Barranquilla,

Bucaramanga, Cartagena, Santa Marta, Pereira, Armenia, Manizales, Pasto, Monteria,

Palmira, Neiva, Ibagué, Girardot, Popayén, Villavicencio, Tunja, Tulua, Valledupar,

Cucuta, Buga, San Gil, Barrancabermeja, Sogamoso, Duitama, Florencia y Yopal.

La prestacidn del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de

prestacion del servicio de Pequefios Accesorios, proporcionadas por el proveedor al

momento de la formalizacién del servicio.

Exclusiones:

» No cubre mano de obra ni pintura (Ej.: Tapas de gasolina).

* No cubre accesorios involucrados en siniestros a indemnizar o indemnizados por
la aseguradora.

+ Solamente cubre primer dafio, no en accesorios ya reparados.

+ Si el valor de uno de los elementos o la suma de todos los elementos superan 1,5
SMMLYV, no tiene derecho a la Asistencia.

+ Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada
en la caratula de la péliza.

REVISION TECNICO MECANICA

Mediante el presente amparo la Compaiifa brinda al asegurado a través de un proveedor
escogido libremente por ella, Revisién Técnico Mecanica y de Gases obligateria en
Colombia segun ley 769 de 2002 (Nuevo Codigo de Transito), salvo las excepciones

‘sulitemdpladasnénuasidropass apmdereysienvidia cobertura aplica a nivel nacional, ‘el -

asegurado verificara la ciudad mas cercana indicada a continuacién para acceder al
servicio.

Sedes prestaciéon de servicio: Bogotd, Cali, Barranquilla, Medellin, Ibagué,
Bucaramanga y Pereira

Se revisaran emision de gases, sonometria, frenos, suspensidon, direccion, luces,
motor, vidrios, revision interior y revision exterior en las condiciones exigidas por el
Ministerio de Transporte (Normas Técnicas Colombianas NTC 5375, NTC 5385, NTC
4231, NTC 4194,NTC 4983 y NTC 5365), ONAC y RUNT.

Cada vehiculo debe presentarse al Centro de Diagnostico Automotor asignado con
el vehiculo en perfecto estado de limpieza, bail descargado (Solo llanta de repuesto,
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1
kit de carretera, gato, cruceta) y los siguientes documentos: Tarjeta de propiedad del
vehiculo, seguro obligatorio vigente y licencia de conduccion.

Para vehiculos en los cuales se haya adelantado el proceso de conversién a gas
vehicular, se debera presentar ademas de los anteriores, el certificado de instalacién,
adicionalmente se efectuara la prueba de gases con el sistema original, el de combustién
a gasolina, salvo que el sistema de combustién sea nativo a GAS vehicular.

Si el vehiculo no aprueba la Revisién Técnico Mecanica y de Gases, debera subsanar
los aspectos defectuosos indicados en el Formato Unico de Resultados. Podra volver
al mismo centro de diagnéstico a continuar la revision sin costo adicional por una sola
vez, en un plazo no mayor a quince dias habiles a partir de la fecha de la entrega del
resultado de la revision.

En clientes individuales dependiendo de la categoria asignada, la cobertura actia
bajo los siguientes porcentajes de descuento aplicables al costo de la Revisién
Técnico Mecénica incluido IVA, no incluye el valor de la Tasa RUNT, esta tltima sera
cancelada directamente al proveedor.

+ Clientes tradicionales 50% de descuento.
+ Clientes Oro 75% de descuento.
+ Clientes Platino 100% de descuento.

+ En clientes colectivos aplica de acuerdo a condiciones particulares.

La prestacién del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato
de prestacion del servicio de Revision Técnico Mecanica, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacién del servicio.

Esta cobertura aplica por servicio no por reembolso

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la péliza.

3.2.26. EXAMEN MEDICO LICENCIA DE CONDUCCION /9

Mediante el presente amparo la Compafifa brinda al asegurado a través de un
proveedor escogido libremente por ella, prestar el servicio de exdmenes médicos
para tramites de licencia de conduccién en las condiciones exigidas por el Ministerio
de Transporte, ONAC, RUNT y Secretarfa de Salud de Bogota.
La cobertura incluye las siguientes evaluaciones propias del examen médico
exigido para la abtencion de licencia de conduccién: Evaluacién psicosensométrica,
visiometria, audiometria y medicina general.
La cobertura ofrece al asegurado un descuento del 50% sobre el valor total del examen
médico, el cual podra hacer efectivo en el centro de reconocimiento asignado.
Esta cobertura aplica solo para el asegurado.
La cobertura aplica a nivel nacional, el asegurado verificara la ciudad mas cercana
indicada a continuacién para acceder al servicio
Sede prestacion de servicio: Bogota.
-2 prestacion.del, servicio estard sujeta a los términos y condiciones del contrato . -
de prostacién ‘del ‘Servicio de -examen médico, proporcionadas: pér. el-proveedor ‘al 1
momento de la formalizacién del servicio
Esta cobertura aplica por servicio no por reembolso
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
|a caratula de la péliza.
3.2.27. ASISTENCIA ODONTOLOGICAODONTOLOGICA

Mediante el presente Anexo, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA,
quien en adelante se denominara LA COMPANIA, ofrecera a través de su red de
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términos, condiciones y limitaciones definidos en el presente Anexo.
. . Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 1110 del Cédigo de Comercio, en f\j&
cuanto hace a la obligacién de pagar, LA COMPANIA en desarrollo de dicho precepto, \

realizara el pago por reposicién y lo hard a través de un tercero que asume la
obligacion, de suministrar y prestar en todo caso el servicio que aqui se define.
El asegurado declara conocer y aceptar dicha circunstancia desde el mismo momento
en que solicita el otorgamiento de esta cobertura.
CLAUSULA PRIMERA - OBJETO DEL ANEXO
En virtud del presente anexo LA COMPANIA ampara la asistencia requerida por
el asegurado a consecuencia de una emergencia odontoldgica, entendiéndose
como tal para efectos del presente anexo cualquiera de los siguientes tratamientos
o atenciones médico odontolégicas, siempre que se adecuen a la definicién de
emergencia odontoldgica indicada en |a clausula tercera de este anexo.
Los servicios seran los siguientes:
Eliminacion de caries, recubrimiento pulpar directo e indirecto, obturacién provisional,
obturacién con amalgamas en posteriores, resina fotocurada en anteriores o vidrio
ionomérico de acuerdo al caso, endodoncias monoradiculares y multiradiculares,
exodoncias no quirdrgicas y curetajes radiculares, cementado provisional o definitivo
de prétesis fijas, reparacién de la prétesis removible (Unicamente sustitucién de
dientes), curetaje post exodoncia y control de hemorragias y suturas en labios, paladar, \
encias y lengua; radiografias periapicales y/o coronales. Cuando la emergencia
sea producto de un traumatismo o accidente se tendrd como finalidad solucionar
la situacion de emergencia con los tratamientos antes descritos, excluyendo los
tratamientos posteriores requeridos a causa del accidente o traumatismo.
Los servicios que no se encuentren enunciados en la presente Condicién no se
encuentran amparados bajo este Anexo.
Los servicios seran prestados de conformidad con el procedimiento establecido en la
cldusula quinta del presente Anexo.
CLAUSULA SEGUNDA - EXCLUSIONES
Quedan excluidas del amparo de la presente péliza las siguientes situaciones:
1. Cuando no se trate de una emergencia odontolégica de acuerdo a las definiciones
de la clausula tercera.
2. Cualquier enfermedad o urgencia odontolégica que no se encuentre sefialada en
la condicidn primera del presente anexo.
CLAUSULA TERCERA - DEFINICIONES.
Para todos los fines y efectos relacionados con este Anexo, queda expresamente
convenido que se entiende por:
a) Emergencia Odontolégica:
Cualquier ocasion inesperada o repentina que amerite atencién odontolégica
paliativa urgente o apremiante y que origine procedimientos o servicios amparados
por este anexo y que sean indicados para tratar el dolor originado por las siguientes Y
causas: infecciones, abscesos, caries, pulpitis, inflamacién o hemorragia. ) »
b) Red de Proveedores:
Proveedores de servicios odontolégicos con los cuales El Proveedor ha establecido
convenios para la prestacion de servicios relacionados con el objeto de este contrato.
CLAUSULA CUARTA - PREEXISTENCIAS. ¢
LA COMPANIA cubrira las afecciones Buco-Dentales, segin lo establecido en la
Clausula Primera, aun cuando su origen sea preexistente a la suscripcion de este
Anexo, es decir, anterior a la fecha de emision de esta pdéliza.
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CLAUSULA QUINTA - PRESTACION DE SERVICIOS. .

El asegurado que requiera los servicios profesionales cdontoldgicos ofrecidos con base en
lo establecido en este Anexo, pedran solicitarlos, atendiendo las siguientes condiciones:

a) Los tratamientos deberan ser realizados por los Odontélogos afiliados a la red
establecida por El Proveedor. El asegurado padré escoger el odontélogo de su
preferencia o conveniencia, siempre que sea de los autorizados por El Proveedor.
El Proveedor no sera responsable por tratamientos realizados en otros Centros
Odontoldgicos o por otros Odontdlogos diferentes a los de la red, ni por los
tratamientos no contemplados en este contrato, aln cuando los mismos sean
realizados en los Centros autorizados.

b) Los Odontdlogos y Centros Odontolégicos atenderan al asegurado en los horarios
especificados en el listado vigente de la Red de Proveedores.

¢) Para enjergencias en horario nocturno, fines de semana o dias feriados,
la prestacién del servicio se Ilevard a cabo solamente en ciertos Centros
Odontolégicos pertenecientes a la red odontolégica.

d) Por cuanto los servicios profesionales que se brindan en virtud del presente
contrato estan a cargo de Odontdlogos egresados de universidades, quienes
actuan en libre ejercicio de sus facultades y experiencia profesional, es clara y
perfectarnente entendido que la responsabilidad contractual aqui asumida por
LA COMPARIA y EI Proveedor en ningun caso y bajo ninguna circunstancia se
extiende.a cubrir, directa ni indirectamente asi como préxima o remotamente, la
responsabilidad profesional que les corresponde a los adontélogos en razén y con
fundamento en el o los tratamientos que practiquen o hagan al asegurado.

e) Cuando el asegurado requiera alguno de los tratamientos amparados por éste
Anexo, debera ponerse en contacto con LA COMPARIA, donde un funcionario
lo referira al odontdlogo perteneciente a la Red cuyo Centro o consultorio quede
ubicado en un lugar conveniente para el asegurado. El asegurado debers
dirigirse al Centro o consultorio escogido donde, previamente identificado con su
cédula de ciudadania, recibira la atencién del odontélogo seleccionado por él.
Dicho profesional solicitara a El Proveedor la clave de autorizacién para iniciar el
tratamier)to al asegurado.

f) El asegurado que no pueda acudir a las citas previamente acordadas con
el odontdlogo tratante, debera notificarlo con al menos cuatro (4) horas de
antelacion.

g) Cualquier reclamacion, observacién o queja en relacién con los servicios recibidos,
debera realizarlos el asegurado a LA COMPANIA por escrito y dentro de un plazo
no mayor de diez (10) dias habiles, después de haberse recibido el servicio o de
la ocurrencia de la causa que origina dicha reclamacion.

CLAUSULA SEXTA - CASOS EXCEPCIONALES DE REEMBOLSO.

En caso de' que el asegurado requiera de los tratamientos amparados por este

Anexo y no existan, en la localidad donde él se encuentre, Centros, Consultorios y
. Odontdlogos afiliados a la red de proveedores establecida por El Proveedor, o en el

Centro, Consultorio u cdontélogo afiliado a dicha red de proveedores no presten los

servicios descritos en este Anexo, el asegurado podra recibir el Servicio odontolégico

necesario para la atencién de emergencia en el centro odontolégico, consultorio o por
_ parte del odontélogo escogido por él.

Los “gastos razonables” incurridos por el asegurado por tal servicio de emergencia
le seran reembolsados por El Proveedor, una vez que presente la factura original,
informe odontolégico, radiografias correspondientes y cualquier otro documento que
pudiese requerir.
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El Proveedor puede solicitar informacion adicional hasta en una (1) oportunidad mas,
en un tiempo maximo de quince (15) dias habiles contados desde la fecha de entrega
del dltimo recaudo solicitado.

Se entiende por “gastos razonables” el promedio calculado por El Proveedor, de
gastos odontologicos facturados durante los Ultimos sesenta (60) dias en centros,
consultorio y odontélogos afiliados a la red de proveedores, de categoria equivalente
a aquel donde fue atendido el asegurado, en la misma zona geografica y por un
tratamiento odontolégico de equivalente naturaleza libre de complicaciones, cubierto
0 amparado por este Anexo.

Queda entendido, segin los términos de este Anexo, que el pago contra reembolso
sera Gnica y exclusivamente en el caso referido en esta condicién y cuyos gastos se
originen en Colombia.

CLAUSULA SEPTIMA - OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN RELACION CON

EL SERVICIO PRESTADO EN EL PRESENTE ANEXO.

a) El asegurado que no pueda acudir a las citas previamente convenidas con el
Odontélogo tratante o que no puedan hacerlo a la hora establecida, deberan
notificarlo con al menos cuatro (4) horas de anticipacién.

b) El asegurado esta obligado a someterse a cualquier tipo de examen que le sea
exigido por el Odontélogo para realizar los tratamientos amparados.

c) Elasegurado estaobligado aentregartodos las facturas requeridas por El Proveedor
en caso de que proceda el reembolso de los gastos incurridos por la atencion de
la Emergencia Odontoldgica y a someterse a las evaluaciones necesarias que el
mismo estime, para proceder al reembolso de “gastos razonables” a los cuales se
hace referencia en la Clausula Sexta del presente Anexo.

CLAUSULA OCTAVA - EXONERACION DE RESPONSABILIDAD.

LA COMPANIA se exime en su responsabilidad en cuanto al diagnéstico y posterior

tratamiento realizado al asegurado, asi como por cualquier negligencia por parte

de} Odontélogo o Centro odontolégico, quedando éstos directamente responsables
frente al asegurado.

CLAUSULA NOVENA - SERVICIOS NO CUBIERTOS.

El servicio de asistencia no cubre los gastos incurridos y los servicios originados

directa ni indirectamente como consecuencia de eventos que no se puedan catalogar

como una emergencia odontoldgica, entre los cuales a titulo enunciativo se encuentran
los siguientes:

1. Tratamientos y/o controles para las especialidades siguientes: cirugia, radiologia,
prostodoncia, periodoncia, ortopedia funcional de los maxilares, ortodoncia,
endodoncia, odontopediatria y cualquier otra no contemplada especificamente en
la condicion 1.

2. Emergencias quirdrgicas mayores: originadas por traumatismos severos que
suponen fracturas maxilares o de la cara y pérdida de sustancia calcificada y
dientes. Este anexo no cubre este tipo de emergencias, ya que se considera
una emergencia médica, amparada por pélizas de accidentes personales y/o
hospitalizacion y cirugia. Ademas requiere de la intervencién de un equipo médico
multidisciplinario (cirujanos plasticos, traumatélogos, cirujanos maxilofaciales y
anestesidlogos) y el uso de tecnologia y equipos de diagnostico sofisticados. El
tratamiento es cominmente quirtrgico y se realiza hospitalariamente, es decir, no
se hace en un consultorio odontoldgico.

3. Anestesia general o sedacién en nifios y adultos (no obstante, no tendran costo
alguno los procedimientos realizados y amparados de acuerdo con la condicidn 1,
luego de estar el paciente bajo los efectos de la anestesia general o sedacién).

4. Defectos fisicos.
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5. Enfermedades y tratamientos de distonias maxilofaciales. -

6. Radioterapia o quimioterapia.

7. Atencién o tratamiento médico odontolégico que no se ajuste a la definicién de '
emergencia odontoldgica indicada en este documento.

CLAUSULA DECIMA - TERMINACION.

La revocacion o terminacién de la péliza de seguros a la que accede el presente Anexo,
implicara la revocacion o terminacidn del mismo, por lo tanto los amparos del mismo, se
suspenderan en igualdad de términos y condiciones previstos en la péliza.

Ademés de las causales de terminacién establecidas en las Condiciones Generales
de la Pdliza Basica, para el presente Anexo aplicaran las siguientes, de manera
automatica:
1. Por la terminacion del seguro.
2. Por el cambio de pais de residencia del asegurado.
La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacion del servicio de Asistencia odontolégica, proporcionadas por el proveedor
al momento de la formalizacién del servicio.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

3.2,28, SEGUNDA OPINION MEDICA

Mediante el presente amparo la Compaiila a través de un proveedor escogido
libremente por ella otorgara segunda opinién médica derivada de un diagnostico que
no genere conformidad o bien sea por solicitud del médico tratante. El proveedor se
hara cargo de poner a disposicién del asegurado un grupo de médicos especialistas
de reconocidas clinicas ubicados preferiblemente en Estados Unidos y en algun
momento en Europa , que se encargaran de dar un segundo concepto con base en la
historia clinica y otros examenes previamente generados en la primera consulta.

Segunda Opinién Médica es aquella circunstancia en la que un asegurado no esta
satisfecho con el diagnéstico que le ha dado un médico y considera que una segunda
opinion es el medio més conveniente para estar completamente satisfecho de que la
recomendacion de su médico inicial es la que realmente conviene para su futuro.

E! tipo de patologlas que podran generar una segunda opinién son las siguientes:
+ Cardiopatias, con probabilidad de correccién quirtrgica.

+ Nefropatias.

» Endocrinopatias

+ Enfermedades congénitas, con probabilidad de manejo quirdrgico.

* Oncologia pediatrica y adultos.

* Lesiones del Sistema Nervioso: Central y periférico.

* Algunas patologias dermatoldgicas, de carécter inflamatorio crénico y de etiologia
no conocida.

* Trasplantes de érganos.

. Enfermedades infecciosas.

+ Enfermedades de tejido conectivo.
+ Enfermedades autoinmunes.

* Hepatopatia.

Bajo este concepto, la Compaiiia sufragara los gastos de honorarios médicos, de
traductores profesionales y gastos de envios por courier al exterior para obtener,
por intermedio de centros hospitalarios y especialistas médicos prestigiosos de los
Estados Unidos y otros paises de Europa, la segunda opinién médica solicitada por
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3.2.29.

el asegurado. La compaiiia cubrira dichos gastos de manera directa a través de
la red de hospitales y especialistas que tiene a través del tercero contratado para
éste efecto, incluyendo hospitales que se han convertido en lideres en investigacion
cientifica, educacién y avances tecnolégicos en la industria de asistencia médica. La
segunda opinién médica se hara por una sola vez quedando por tanto excluidas las
solicitudes posteriores de revision sobre un mismo caso.

La segunda opinién médica contempla lo siguiente:

* Recepcién por parte de la Compaiiia de la documentacién necesaria para emitir
un concepto médico.

» Andlisis médico de la informacion.

+ Traduccion de los documentos segun el tipo de especialista (de espariol a inglés,
de inglés a espariol).

+ Envio de la documentacion hasta el centro médico y/o especialista que retna las
caracteristicas suficientes dado el diagnéstico original emitido en Colombia por el
médico tratante,

+ Verificacion de la historia clinica.

+ Emisién de un concepto médico, que a criterio del médico que la efectie, podra
incluir la existencia de tratamientos alternativos para la patologia consultada, y

+ Si el asegurado asi lo desea, en caso que el centro o especialista le pueda dar un
tratamiento beneficioso, se realizara un estimado de gastos de dicho tratamiento,
y en caso de aceptacién por parte del asegurado, se hara la coordinacién de viaje
para recibir la atencién especializada.

EXCLUSIONES GENERALES

No son objeto de cobertura bajo éste contrato las prestaciones y hechos siguientes:

+ Los servicios que el asegurado haya concertado por su cuenta sin el previo
consentimiento de la Compania

+ Los gastos de asistencia médica y hospitalaria.

» Las patologias resultantes de los fendmenos de la naturaleza de caracter
extraordinario tales como inundaciones, terremoto, erupciones volcanicas,
tempestades cicldnicas, caidas de cuerpos siderales y aerolitos

+ Las patologias resultantes de hechos derivados de terrorismo, motin o tumulto
popular.

* Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de hechos de las Fuerzas o
Cuerpos de Seguridad. Tampoco habra cobertura cuando exista Guerra, Guerra
civil, insurreccion, actos u hostilidades de enemigo extranjero, sedicién, rebelion,

+ Los derivados de la energia nuclear radiactiva.

+ Patologias que no estén contempladas en los grupos de cobertura especificados
en el presente documento.

+ Los servicios se prestan las 24 horas durante los 365 dias del afio dentro del
territorio nacional.

» En ningdn caso se indemnizara con dinero, solamente con prestacién de servicio.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de

prestacion del servicio de Segunda opinion médica, proporcionadas por el proveedor

al momento de la formalizacidn del servicio. Para que la presente cobertura sea
efectiva debe estar expresamente consignada en la caratula de la péliza.

ASISTENCIA EXEQUIAL

Mediante el presente anexo LA COMPANIA garantiza la prestacién del servicio de

asistencia exequial presentado como consecuencia del fallecimiento en accidente de

trénsito del asegurado principal o de los ocupantes del vehiculo asegurado descrito
en la caratula de la pdliza; o el fallecimiento ocurrido como consecuencia directa del

accidente de transito dentro de los ciento ochenta dias (180) calendario siguientes a

la fecha del accidente.
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Esta cobertura queda condicionada al hecho de que el servicio exequial se presta sea en -
Dinero o a través de una empresa de servicios exequiales en la red de funerarias y destinos
finales a nivel nacional que tenga a su disposicién LA COMPANIA bajo tal proveedor.
Teniendo en cuenta de lo establecido en el articulo 1110 del cédigo de comercio, en cuanto
al cumplimiento de la obligacién de indemnizar, LA COMPARNIA, pone a disposicién de
sus asegurados una red de servicios a nivel nacional acorde con la ciudad y de acuerdo a
las necesidades del cliente, teniendo en cuenta su lugar de residencia y las preferencias
de la familia para la prestacién de servicio exequias a través de LA COMPANIA la cual
asume la obligacién de suministrar y prestar el servicio que aqui se define.
El asegurado declara conocer y aceptar que para acceder a todo servicio objeto de
esta cobertura y el alcance de la misma debera contar con la autorizacién previa de
I LA COMPANIA
A PRRRPCRAIA-R L TR Rl rY ~,3 20, " é a

La cobertura ofrecida se prestara a nivel nacional dentro del nivel de ser-
vicio y calidad de las funerarias reconocidas en cada ciudad, siempre y
cuando se encuentre dentro de los proveedores de LA COMPANIA

LA COMPAINIA se reserva el derecho de actualizar sus prestadores de servicio.
3.2.29.2. Coberturas

3.2.29.3. Servicios Basicos
« Arreglo floral.
Carroza o coche fanebre.
Cinta impresa.
Cofre funebre o ataud.
Implementos propios para la velacién.
Libro de registro de asistentes.
Oficlo religioso.
Sala de velacion.
Tramites legales asociados con la inhumacién o cremacién.
Transporte en bus o buseta hasta 25 personas dentro del perimetro
urbano,
Traslado del fallecido dentro de la ciudad sin exceder el perimetro urbano.
« Tratamiento de conservacién del cuerpo.

3.2.29.4. Servicios Funerarios:
a.! SERVICIOS DE INHUMACION
* Apertura y cierre.
+ Impuesto distrital o municipal.
* Lote obdveda enasignaciony su adecuacion por el tiempo determinado
en cada ciudad.
¢« Oficio religioso.
+ Osario en tierra por el tiempo determinado y de acuerdo a lo
determinado en cada ciudad.
* Urna para los restos.
b. SERVICIOS DE CREMACION
+ Cremacion.
+ Oficio religioso.
* Ubicacién de las cenizas en cenizarios en tierra por el tiempo
. determinado y de acuerdo a la disposicion en cada regién.
* Urna cenizaria.

3.2,.29.5. Exclusiones
1. Los servicios que el asegurado haya concertado por su cuenta sin el
previo consentimiento de LA COMPARIA.
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. 2. Fallecimiento del asegurado o de los ocupantes del vehiculo asegurado
° por una causa diferente a la muerte en accidente de transito.
4. Se excluyen de esta cobertura cuando al momento del accidente el
, vehiculo asegurado se encuentre con sobrecupo de pasajeros.

3.2.29 imitaciones
Cuando sea solicitado el servicio con ocasion del fallecimiento en accidente
de transito, en una ciudad o poblacién donde no existan proveedores y se
hayan concertado los servicios con el previo consentimiento de LA COMPA-
NIA, esta reembolsara el valor cancelado con la presentacion de la factura
original cancelada por la atencién de los servicios ofrecidos en la péliza,
hasta un limite de hasta cinco (5) SMMLV.
La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del
contrato, proporcionadas por el proveedor al momento de la formalizacion
del servicio.
Para que |a presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente con-
signada en la caratula de la péliza.

3.2.30. ASISTENCIA HOGAR

3.2.30.1, Objeto del Anexo

En virtud del presente anexo, LA COMPANIA garantiza la puesta a dis-
posicién del asegurado de una ayuda material inmediata, en forma de prest-
acién economica o de servicios con el fin de limitar y controlar las pérdidas o
los dafios materiales, presentados en la edificacion del inmueble asegurado
a consecuencia de un evento fortuito, sabito e imprevisto, con sujecion a la
suma asegurada y a los demas términos y condiciones consignadas en el
presente anexo, y que sean consecuencia de los eventos amparados en el
mismo.

Estas asistencias operan siempre y cuando se de aviso a la central de
alarma dentro de las 24 horas siguientes a la ocurrencia de los hechos que
generaron la emergencia. No opera reembolso si no se avisa a la central
de alarma.

3.2.30.2. Definiciones

- ; a Sagminscafeniaidepastemasargon andesdesdmanos orrecidos en 1a poliza,

- c hmata i Henlba A baabm Almas /B ©LARAINY N
1'"Tomador del Seguro: Persona que traslada los riesgos por cuenta
propia o ajena, quien suscribe este contrato, y por tanto a quien
corresponden las obligaciones que se derivan del mismo, saivo
aquellas que expresamente corresponden al asegurado.

2. Asegurado: Persona titular del interés expuesto al riesgo y a quien
corresponden, en su caso, los derechos derivados del contrato.

3. Beneficiario: Ademas del asegurado, tendran la condicion de
beneficiario el arrendatario y la persona moradora del inmueble
asegurado.

4. Inmueble asegurado: Sera el inmueble registrado en la primera solicitud
de servicio y que obtenga sus derechos a través de un vehiculo
plenamente identificado en la péliza de automéviles de LA COMPANIA.
Sélo tendra derecho un inmueble por vehiculo asegurado.

5. Edificaciéon: Es el conjunto de obras de estructura, cerramiento
y cubrimiento como muros, techos, cubiertas, puertas, ventanas
y demas elementos que formen parte integrante del inmueble
asegurado. Ademas comprende las instalaciones de energia eléctrica,
instalaciones hidraulicas, sanitarias, de gas, destinadas al uso de
sus habitantes. Igualmente se consideran parte de la edificacion, las
construcciones complementarias que se encuentren ubicadas dentro
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del inmueble asegurado, tales como: garajes, sétanos, cuartos ttiles
o de depdsito, cercas, piscinas.

6. SMLD: Salario Minimo Legal Diario, es el valor determinado por
el Gobiemno Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al
momento del siniestro.

3.2.30.3, Ambito Territorial
El derecho a las prestaciones se extiende a los inmuebles asegurados que
se.encuentran en el casco urbano con nomenclatura de las ciudades de Bo-

AETRTES AR RO T LR iegold D.C. Medelling Cali; -Barranquillay: Bucaramanga; Pareira; Manfzalas;ts i 7 v o « 5 i s mwi b T 140 s 1 % 0 S0 8140, 1,20,

Armhenia, Cartagena, Santa Marta, Monterfa, Sincelejo, Valledupar, Cucuta,
Tunja, Ibagué, Neiva, Villavicencio, Pasto y Popayan. La cobertura para los
inmuebles asegurados que estén localizados en ciudades diferentes a las
antes mencionadas, se otorgara bajo la modalidad de reembolso.

3.2.30.4, Coberturas
3.2.30.4.1. Plomeria:

LA COMPANIA enviara al inmueble asegurado, previo acuerdo

con el beneficiario, un técnico especializado que adelantara

las labores para efectuar la reparacién de los dafios stbitos e

imprevistos que sufran las instalaciones hidraulicas internas del

inmueble asegurado exclusivamente en los siguientes casos:

a) Cuando se trate de reparacién y/o sustitucion de tubos de

conduccién de agua potable.
Se incluyen las labores de busqueda o exploracién de las
instalaciones hidraulicas para detectar el dafio, asi como los
gastos generados en las labores de demolicién, instalacién,
resane, enchape y acabado.

b) Cuando se trate de reparacién y/o sustitucién de tubos de
conduccién de aguas negras o residuales. Se incluyen las
labores de busqueda o exploracién de las instalaciones
hidraulicas para detectar el dafio, asi como los gastos

i generados en las labores de demolicién, instalacién, resane,
enchape y acabado.

¢) Cuando se trate de reparacién y/o sustitucion de los
siguientes elementos accesorios: acoples, sifones, grifos,
codos, uniones, yees, tees, adaptadores, tapones, bujes y/o
abrazaderas.

d) Cuando se trate del destaponamiento de sifones internos
de la vivienda que no den a la intemperie, siempre que no
involucre cajas de inspeccion y/o trampagrasas.

PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPARIA

no sera responsable por las labores de compra, instalacién,

resane, enchape y acabado de materiales que no estén a la
venta en Colombia, o que hayan sido descontinuados o aquellos
que hayan sido fabricados con disefio exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por

evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la

mano de obra.

Exclusiones de Plomeria:

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la presente

anexo, no habra cobertura de plomeria, y por tanto no habra

lugar a la prestacion del servicio, en los siguientes casos:

R LA A TRT TR T G B QLTI R A Y A, U L L T T e e PRI TN Uy
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. 1. Cuando el dafio provenga de canales y bajantes de aguas
lluvias estén o no combinadas tuberias de aguas negras o
. residuales.
. ’ 2. Cuando se trate de reparacion de goteras, o de reparacién
de tejas, techos, cubiertas y/o de cielos rasos.

3. Cuando el dafio se ocasione por problemas o falta de
impermeabilizacion o proteccion de la cubierta o paredes
exteriores del inmueble, por humedades o filtraciones.

4. Cuando el daio se produzca en los siguientes elementos:
cisternas, inodoros, depdsitos de agua, calentadores de
agua junto con sus acoples, tanques hidroneumaticos,
bombas hidraulicas, y en general cualquier elemento ajeno a
las conducciones de agua propias del inmueble asegurado.

5. Cuando el dafio se presente en tuberfas de hierro
galvanizado, y/o de hierro fundido, y/o de asbesto cemento
y/o de ceramica.

6. Cuando el dafio se presente en el mobiliario del inmueble
asegurado, incluyendo pero no limitandose a muebles de
cocinas, de bafos, patio de ropas, divisiones, espejos,
alfombras, tapetes.

7. Cuando el dafio sea resultado de errores en disefio, en
construccién, en acabados, en emboquillamientos.

8. Cuando el dafio se presente en tuberias, que no obstante
se encuentren dentro del inmueble, hagan parte de areas
comunes segln el reglamento de propiedad horizontal.

9. Cuando el daiio se genere por problemas de las empresas
suministradoras del servicio publico de acueducto Yy
alcantarillado.

3.2.30.4.2. Desinundacion de Alfombras:

En caso que la alfombra de pared a pared, resulte afectada

por una inundacién a causa de un dafio de plomeria amparado

en la presente propuesta, LA COMPANIA enviara al inmueble

asegurado, previo acuerdo con el beneficiario, un técnico

especializado. que. adelantara las. labores.. para. efectuar.la
desinundacién de la alfombra.

PARAGRAFO: LA COMPANIA no se responsabiliza bajo éste

amparo, del lavado, secado y/o reposicién de las alfombras.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por

evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la

mano de obra.
3.2.30.4.3. Cobertura de Secado de Alfombras:

En caso que la alfombra resulte afectada por una inundacién

a causa de un daiio de plomeria, se enviara, dentro del limite

de la cobertura de Desinundacién de Alfombras, un técnico

especializado que realizara el secado de la alfombra.
3.2.30.4.4. Cobertura de Electricidad:

LA COMPANIA enviara al inmueble asegurado, previo acuerdo

con el beneficiario, un técnico especializado que adelantara

las labores para efectuar la reparacion de los dafios sabitos e

imprevistos que sufran las instalaciones eléctricas del inmueble

asegurado exclusivamente en los siguientes casos:
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1. Cuando se trate de reparaci6n y/o sustitucion de cables y/o -
alambres eléctricos. Se incluyen las labores de busqueda
o exploracién de las instalaciones eléctricas para detectar
el dafio, asi como los gastos generados en las labores de
instalacion.

2. Cuando se trate de reparacién y/o sustitucién de los
siguientes elementos accesorios: tomas, interruptores,
rosetas, tacos. En el caso de hornillas de estufa eléctrica,
LA COMPANIA cubrira solamente la mano de obra.

PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPANIA

no sera responsable por las labores de compra y de instalacién

de materiales que no estén a la venta en Colombia, o que hayan
sido descontinuados o aquellos que hayan sido fabricados con
disefo exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por

evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y Ia

mano de obra.

Exclusiones a la cobertura de electricidad:

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la presente

propuesta, no habra cobertura de electricidad, y por tanto

no habra lugar a la prestacién del servicio, en los siguientes
casos:

1. Cuando el dafio se presente en los elementos de iluminacién
tales como lamparas, bombillas, halégenos, balastros,
sockers y/o flucrescentes.

2. Cuando el dafioc se presente en electrodomésticos tales
como: estufas, hornos, calentadores, lavadoras, secadoras,
neveras y en general cualquier aparato que funcione por

: suministro eléctrico.

3. Cuando el dafno sea resultado de errores en disefio, en

) construccion, en acabados, en embogquillamientos.

4. Cuando el dafo se presente en instalaciones eléctricas,
que no obstante se encuentren dentro del inmueble, hagan
parte de dreas comunes segun el reglamento de propiedad
horizontal.

5. Cuando el dafio se genere por problemas de las empresas
suministradoras del servicio publico de energia.
3.2.30.4.5. Amparo de Cerrajeria:
Cuando a consecuencia de cualquier hecho accidental, como
pérdida, extravio o hurto de las llaves o inutilizacion de la
cerradura por intento de hurto u otra causa que impida la apertura
de alguna de las puertas exteriores del inmueble asegurado,

- o de alguna de las puertas de las alcobas de la misma, LA

COMPANIA enviara al inmueble asegurado, previo acuerdo
con el beneficiario, un técnico especializado que realizara las
labores para permitir el acceso por dicha puerta y arreglar o en

- caso necesario sustituir la cerradura de la misma por una de

caracteristicas similares.

) PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPANIA

! no sera responsable por las labores de compra y de instalacion

de materiales que no estén a la venta en Colombia, o que hayan
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3.2.30.4.6.

3.2.304.7.

3.2.30.4.8.

sido descontinuados o aquellos que hayan sido fabricados con
diserio exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por
evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la
mano de obra.

Exclusiones a la cobertura de cerrajeria.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la presente
propuesta, no habra cobertura de cerrajeria, y por tanto no habra
lugar a la prestacion del servicio, cuando se trate de reparacion
ylo reposicion de cerraduras que impidan el acceso a partes
internas del inmueble a través de puertas interiores distintas
de las alcobas, asi como tampoco la apertura o reparacion de
cerraduras de guardarropas y alacenas. Igualmente se excluye
el arreglo y/o reposicién de las puertas mismas (incluyendo
hojas y marcos).

Cobertura de Vidrios:

Cuando a consecuencia de un hecho subito e imprevisto se
produzca la rotura de los vidrios de las ventanas o de cualquier
otra superficie de cristal que de al exterior del inmueble
asegurado, LA COMPANIA enviara al inmueble asegurado,
previo acuerdo con el beneficiario, un técnico especializado
para iniciar las labores de sustitucién de los vidrios.
PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPANIA
no sera responsable por las labores de compra y de instalacion
de materiales que no estén a la venta en Colombia, o que hayan
sido descontinuados o aquellos que hayan sido fabricados con
disefio exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por
evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la
mano de obra.

Exclusiones a la cobertura de vidrios.

Quedan excluidas de la presente cobertura:

1. Todo tipo de vidrios que a pesar de hacer parte de la
edificacion, en caso de una rotura no comprometa el
cerramiento de la vivienda.

2. Cualquier clase de espejos.
Conexién con Profesionales:
LA COMPANIA, a solicitud del beneficiario, podra Informar
los nombres y teléfonos de médicos, psicdlogos, empresas
de aseo, cuidado para menores y personas de tercera edad,
pintores, albaiiles, carpinteros, ornamentistas, decoradores,
arquitectos e ingenieros civiles, que sean requeridos por él. Este
servicio es sélo de informacién, por lo que LA COMPANIA no se
hace responsable de las condiciones, precios y calidad de los
trabajos que puedan llegar a ejecutar tales profesionales en un
posible acuerdo con el beneficiario.

Reparacion o Sustitucion de Tejas por Rotura:

Cuando a consecuencia de un hecho subito e imprevisto

se produzca la rotura de tejas de asbesto cemento, barro,

ceramica, plastica, acrilicas y fibra de carbono y que formen
parte del cerramiento superior del inmueble, se enviard con
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la mayor brevedad un técnico que realizara la “Asistencia de
Emergencia”. Este servicio de Emergencia no tendra ningun
costo para el asegurado, hasta por la suma de 20 SMLD por
evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la
mano de obra.

Exclusiones a la cobertura de reparacién y sustitucién de tejas
por rotura:

1. Cuando se trate de reparacion de goteras que no tengan
como causa la rotura de tejas.

2. Cuando el dafio se ocasione por problemas o falta
de impermeabilizacién o proteccién de la cubierta por
humedades o filtraciones.

3. Cuando el dafio se produzca en los siguientes elementos:
canales, bajantes, elementos de conduccién de aguas
lluvias a nivel de cubiertas del inmueble asegurado.

4. Cuando el dafio sea resultado de errores en disefio, en
construccién, en acabados, en emboquillamientos, y en
demas elementos constructivos en general.

5. Lareparacion de cielo raso o cualquier otra superficie propia
del inmueble asegurado que hayan sido afectadas como
consecuencia de la rotura de las tejas.

PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPANIA

no sera responsable por las labores de compra y de instalacién

de materiales que no estén a la venta en Colombia, o que hayan
sido descontinuados o aqueilos que hayan sido fabricados con
diseno exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por

evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la

mano de obra.

3.2.30.5 usi eneral

Ademas de las exclusiones indicadas en algunas de las coberturas, LA
COMPANIA no dara cobertura en los siguientes casos:
Los derivados de la energia nuclear radiactiva.

1.

2,

Los servicios que el beneficiario haya concertado por su cuenta sin el
previo consentimiento y autorizacién dada por LA COMPANIA.

Los servicios adicionales que el beneficiario haya contratado
directamente con el técnico especialista reparador bajo su cuenta y
riesgo. 3. Dafos causados por mala fe del asegurado.

. Los fenémenos de la naturaleza de caracter catastréfico tales

como inundaciones, terremoto, maremoto, granizo, vientos fuertes,
erupciones volcanicas, tempestades cicl6nicas, caidas de cuerpos
siderales y aerolitos,

Los que tuviesen origen o fueran una consecuencia directa o indirecta
de guerra, guerra civil, conflictos armados, sublevacion, rebelion,
sedicién, actos mal intencionados de terceros, motin, huelga, desorden
popular, terrorismo y otros hechos que alteren la seguridad interior del
Estado o el orden publico.

Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de Cuerpos de
Seguridad, para efectuar mejoras en el inmueble o remodelacién del
mismo.
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9. Daiios ocasionados por cimentacion de la construccion,

10. Dafios pre existentes al inicio de cobertura de la pdliza.

11. Darios atribuidos a errores de diseiio y/o de construccion.

12. Dafios originados por desgaste natural, uso normal, corrosién, por
fin de la vida atil de materiales o aquellos originados por falta de
mantenimiento.

La prestacién del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del
contrato de prestacion del servicio de Asistencia Hogar, proporcionadas por
el proveedor al momento de la formalizacion del servicio.

Esta cobertura aplica por servicio no reembolso y solo aplica para la ciudad
de Bogota.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente con-
signada en la caratula de la péliza.

GESTION DOCUMENTOS DE TRANSITO

Mediante el presente amparo la compaiiia brinda al asegurado a través de un
proveedor escogido libremente por ella otorgar el siguiente servicio:

A través de un equipo especializado realizar y gestionar ante el Organismo de

Transito, los siguientes tramites que requieran los vehiculos asegurados y con
cobertura contratada ubicados en la ciudad de Bogota.

1.-Blindaje o desmonte de blindaje de un vehiculo automotor.
2.- Cambio de color de un vehiculo automotor.

3.- Cambio de motor.

4.- Cambio de placa.

5.- Cambio de servicio de un vehiculo automotor.

6.- Cancelacién de la matricula de un vehiculo automotor.

7.- Certificado de tradicién de un vehiculo automotor.

8.- Duplicado de la placa de un vehiculo automotor.

9.- Duplicado de licencia de transito.

10. - Inscripcion o levantamiento de Iimitacion o gravamen a la propiedad de un
vehiculo automotor o modificacion del acreedor prendario.

11.- Matricula de vehiculo.

12.- Modificaciéon o cambio de caracteristicas que identifican un vehiculo
automotor.

13.- Radicacién de la matricula de un vehiculo automotor.
14.- Regrabacién de motor, chasis y/o serial de vehiculo.
15.- Re matricula de un vehiculo automotor.

16.- Traslado de la matricula de un vehiculo automotor.
17.- Traspaso de propiedad de un vehiculo automotor.

En el evento que ocurran cambios de la legislacién en los Organismos de Transito, los
requisitos y/o clase de frémites que se pueden realizar a los vehiculos podrén variar,

El vehiculo asegurado tendra derecho a tramites ilimitados, sin ningtin costo, durante la
vigencia del contrato, sin embargo, los costos de los derechos de transito, derechos de
RUNT, Ministerio de Transporte y cualquier otro impuesto requerido por ley, deberan ser
cubiertos por el cliente o asegurado.

El proveedor recogera y entregara la documentacion pertinente para realizar el tramite del
vehiculo en el lugar que designe el cliente o asegurado. En el evento en que el tramite y/o
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la documentacién deban recogerse o entregarse fuera de la ciudad de Bogota, el cliente
o asegurado deberé pagar un recargo monetario.

Cabe anotar que el cliente 0 asegurado debe estar previamente inscrito ante el RUNT
con el fin de gvitarse el desplazamiento al organismo de Transito, asf mismo con el fin de
realizar los trémites sin contratiempos ni sobre costos, el vehiculo debe estar previamente
inscrito ante &l RUNT de lo contrario no se podra garantizar la realizacién del tramite.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacion del servicio de Gestién de Documentos de Trénsito, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacion del servicio.

Esta cobertura aplica por servicio no reembolso y solo aplica para la ciudad de Bogota.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en la
caratula de la péliza.

3.2.32, PERDIDA DE LLAVES

Consiste en 'un beneficio mediante el cual la Compaiifa indemnizara por reposiciéon a
través de un proveedor la sustitucidn de una sola llave bajo los siguientes parametros:

+ Cubre el Valor de la Llave unicamente por pérdida incluida Mano de Obra
hasta 2 SMMLV por vigencia.

+ Cubre la reprogramacién de la llave si se requiere.

« Cubre la misma Marca de la llave.

eposicion de una sola [lave e g T
.w&{ opgsiconssnasoaiave,, : SIS

IR b

Hasta 2 SMMLV (incluido IVA) por vigencia y sin deducible.
Exclusiones:
» No Cubre si-es una modificacion o el elemento es de otra marca.

* No se incluye el cambio de cerraduras de puertas, solamente la llave de
encendido del vehiculo.

+ Siel valor de la llave es superior a los 2 SMMLV la cobertura no opera.
En ninglin caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicién.
Territorio:
« La cobertura aplica a nivel nacional.
Horario:
* De lunes a viernes de 8am a 5 pm, sabados de 8 a 12 m.
Para acceder a esta cobertura, la péliza debera estar pagada o al dia en sus
obligaciones de crédito.
En ningln caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicién.
La prestacion del servicio estard sujeta a los términos y condiciones del contrato

de prestacién del servicio de Pérdida de Llaves proporcionadas por el proveedor al
momento de la formalizacién del servicio.

3.2 33 VIAJE SEGURO

" Todos los chentes de MAPFRE SEGUROS que cuenten con la cobertura VIAJE
SEGURO, podran por medio de una llamada tener acceso gratuito al cambio del
Extintor y a completar los equipamientos del botiquin requeridos por la ley (Para tener

_acceso al cambio del extintor o complemento de botiquin, es requisito indispensable

hacer entrega del extintor y elementos que tiene en uso).
Limite: :

Se cubre uﬁa vez durante la vigencia de la péliza el servicio de asistencia VIAJE
SEGURO
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3.2.34.

Exclusiones:

No se cubren los valores adicionales de montaje, mano de obra, pintura, o cualquier
otro trabajo adicional que no sea efecto de este contrato.

Territorio:

Tendra cobertura en las ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena,
Bucaramanga Manizales, Ibagué, Pereira, y Armenia, para el resto de ciudades o
poblaciones deberan desplazarse a las ciudades mas cercanas antes mencionadas.
Horario:

El servicio de ASISTENCIA VIAJE SEGURO sera prestado a los USUARIOS de lunes
a viernes de 8:00 AM a 5:00 PM en jornada continua y sabados de 8AM a 12M.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacion del servicio de Viaje Seguro, proporcionadas por el proveedor al momento
de la formalizacion del servicio.

Esta cobertura aplica por servicio no por rembolso..

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdéliza.

ASESORIA LEGAL INTEGRAL TELEFONICA

El servicio de Asesorfa Legal Integral Telefénica es un servicio de informacién,
orientacion, asesoramiento y asistencia juridica para consultas legales que se le
puedan presentar al usuario en el ambito de su vida personal familiar y profesuonal

. abarcando lodas las.materias de Derecho;

" Se define situacion de urgencua legal aquella con posnbles efectos Iegales penales en

la que las consecuencias mas o menos beneficiosas para el usuario
dependen del consejo legal inmediato de un Abogado.
Servicios Incluidos:

» Asistencia legal telefénica en cuestiones derivadas de la vida personal y
familiar y en cuestiones derivadas del ejercicio de la actividad profesional o
empresarial.

+ Servicio de urgencias legales penales 24 horas.

+ Negociacién con parte contraria.

* Revisién y asesoramiento sobre documentos legales.

+ Gestion integral.

+ Despacho de abogados.

Limite:

llimitado durante la vigencia.

Exclusiones:

Queda expresamente excluido del servicio cualquier consulta, asistencia o reclamacién
en contra de los intereses de MAPFRE y grupo empresarial al que pertenece.
Territorio:

La cobertura aplica a nivel nacional.

Horario:

El Usuario podra utilizar los servicios de 08:00 a 20:00 horas en horario laboral de
lunes a viernes, excepto festivos nacionales.

24 Horas al dia unicamente para situaciones de urgencia penal.

La prestacion de! servicio estara sujeta a los términos y condiciones de! contrato de

prestacion del servicio de Asesoria Legal Integral Telefonica, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacion del servicio.
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Esta cobertura aplica por servicio no rembolso. .

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza, 1 -

3.2.35. ASESORIA INTEGRAL TRIBUTARIA TELEFONICA

El servicio de Asesoria Tributaria Telefénica es un servicio de informacién, orientacién,
asesoramiento y asistencia tributaria para cuantas consultas de naturaleza tributaria se
le puedan presentar al usuario en el &mbito de su vida personal, familiar y profesional,
abarcando todos los impuestos y gravamenes de que pueda ser objeto.

Servicios Incluidos:
* Asesoramiento tributario en el &mbito particular.
+ Asesoramiento tributario en el &mbito del trabajador independiente.
+ Informacién sobre novedades legislativas.
+ Revision y asesoramiento sobre documentos legales.
+ Gestion integral.

e S N SO T Tya ra 17 AT FoT o ] o Pt TR i YT I Ay
RS B BT IS R O L e S T

limitado durante la vigencia.
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Exclusiones:

Queda expresamente excluido del servicio cualquier consulta, asistencia o reclamacion
en contra de los intereses de MAPFRE y grupo empresarial al que pertenece.

Territorio:
La cobertura aplica a nivel nacional.
Horario:

El usuario podra utilizar los servicios de 08:00 a 20:00 horas en horario laboral de
lunes a viernes, excepto festivos nacionales.

La prestacién del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato
de prestacion del servicio de Asesoria Integral Tributaria, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacién del servicio.

Esta cobertura aplica por servicio no por rembolso
Para que |a presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

3.2.36. ASISTENCIA EN VIAJE

Mediante el presente amparo en adicién a los términos y condiciones de la péliza, La
Compafiia cubre los servicios de asistencia en viaje para Vehiculos Livianos que se
detallan en &l anexo particular de Asistencia en Viaje.

Clausula4. AMBITO TERRITORIAL

Los amparos otargados mediante la presente péliza, operan mientras el vehiculo se encuentre den-
tro del territorio de las Republicas de Colombia, Bolivia, Ecuador, Pertiy Venezuela. El ambito territo-
rial de las coberturas otorgadas, podra extenderse a otros paises, mediando convenio expreso entre
la Compaiiia y el Tomador.

Clausula 5. JURISDICCION

El presente seguro queda sometido a la Jurisdiccién y Legislacién Colombiana y sera competente el ‘
Juez del lugar de expedicién de la pdliza o del domicilio de la Compaiiia, a eleccién del Tomador. }
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Clausula 6. DOMICILIO CONTRACTUAL

Sin perjuicio de las disposiciones procésales, para los efectos relacionados con el presente contrato,
se fija como ‘domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la pdliza, la cual figura en
la caratula.

Las comunicaciones del Asegurador con destino al Tomador, asegurado o beneficiario, se realizaran
en el domicilio que figure en la caratula de la pdliza, salvo que los mismos hayan notificado por es-
crito al asegurador el cambio del mismo.

Clausula 7. AUTORIZACION DE INFORMACION

El Tomador y asegurado autorizan a la compafiia para que, con los fines estadisticos, suministre in-
formacion entre compafiias aseguradoras, consulta o transferencia de datos con cualquier autoridad
que lo requiera, consulte, informe, guarde en sus archivos y reporte a las centrales de riesgos que
considere necesario o, a cualquier otra entidad, la informacion que resulte de todas las operaciones
que directa o indirectamente y bajo cualquier modalidad se le haya otorgado o se le otorgue en el
futuro, asi como sobre novedades, , referencias y manejo de la péliza y demas servicios que surjan
de esta relacion comercial o contrato que declaran conocer y aceptar en todas sus partes.

Clausula 8. CLAUSULA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL LAVADO
DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO (SARLAFT)

De confarmidad caon lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, sobre el tema
de Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo - SAR-
LAFT, el Tomador, el(los) asegurado(s) y el(los) beneficiario(s), se obligan con LA COMPARIA a
diligenciar con datos ciertos y reales el formato que para tal menester se le entregue y a suministrar
--Igscgggl#ﬁgentos que se soliciten «como anexo, alinicio de la pdliza, dela renovacion de la misma,y-al

momento del pago deé indemnizaciones.

Asi mismo se obliga(n) a actualizar sus datos por lo menos una vez al afio, suministrando la totalidad
de los soportes documentales exigidos segtin el producto o servicio.

En el evento en que se incumpla con la presente obligacién, la Compaiiia hara uso de su facultad de
revocar unilateralmente el contrato de seguro.

Clausula 9. PAGO DE LA PRIMA

El tomador del seguro esté obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a mas tardar en la
fecha estipulada en la caratula de la péliza o en el certificado de seguro que le sea entregado o en su
defecto lo establecido por la ley. En caso de no efectuar el pago de la prima en la fecha y condiciones
establecidas en el certificado de seguro mencionado, el tomador se constituird automaticamente en
mora conforme a lo establecido en los articulos 1066 y 1068 del Cddigo de comercio, en virtud del
cual la mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con
fundamento en ella, producira la terminacion automatica del contrato de seguro. No se aceptaran
pagos parciales del valor establecido en el certificado de seguro.,

Si después de terminado el contrato de seguro por la mora en el pago de la prima (en los términos
del articulo 1068 del Codigo de Comercio) el tomador o asegurado realiza un pago de la prima (par-
cial o total), ese hecho no dejara sin efectos la terminacién del contrato, y en ese caso la Compaiiia
devolvera a el tomador o asegurado el pago realizado con posterioridad a la terminacion.

9.1. FORMAS Y MEDIOS DE PAGO

La Compaiiia no financia primas de forma directa. Para mayor informacion sobre las formas y medios
de pago consulte el link de la pagina web.

‘o
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Cléusula 0. DECLARACIGN DEL TOMADOR SOBRE EL ESTADO DEL RIESGO

El tomador o asegurado (segun el caso) esta obligado a declarar sinceramente los hechos o cir-
cunstancias que determinan el estado del riesgo, segtin el cuestionario que le sea propuesto por la
Compaiiia. La reticencia o [a inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por la Com-
paiiia, la hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones més onerosas,
producen la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracién no se hace con sujecién a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud
producen igual efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliquen
agravacion objetiva del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del tomador, el contrato no seré nulo,
pero la Compaiifa sélo sera obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion
asegurada, equivalente al que la tarifa o la prima estipulada en el contrato represente respecto de la
tarifa o la prima adecuada ;al verdadero estado del riesgo.

Las sanciones consagradas en este articulo no se aplican si la Compaiiia, antes de celebrarse el con-
trato, ha conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre que versan los vicios de la de-
claracion, o si, ya celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o ticitamente.

[Cléusula 1. MO

FICACIGN DELESTADO DELRIESGO

1.1

1.2

El asegurado o el tomador, segun el caso, estan obligados a mantener el estado del riesgo. En
tal virtud, uno u ofro deberén notificar por escrito a la Compaiiia los hechos o circunstancias no
previsibles que sobrevengan con posterioridad a la celebracion del contrato y que, signifiquen
agravacion del riesgo.

La notificacién se hard con antelacién no menor de diez (10) dias hébiles a la fecha de la
modificacién del riesgo, si ésta depende del arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es
extrafia, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a aquel en que tengan conocimiento de
ella, conocimiento que se presume transcurridos treinta (30) dfas hébiles desde el momento de
la modificacion.

Notificada la modificacion del riesgo en los términos consignados en el inciso anterior, la Compania
podra revocar el contrato o exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de la prima.

La falta de notificacién oportuna produce la terminacion automatica del contrato. Pero sélo
la mala fe del asegurado o del tomador dar4 derecho a la Compafiia a retener la prima no
devengada.

Si los hechos o circunstancias sobrevinientes atentan el riesgo, la Compaiiia procedera a la
devolucion de la prima no devengada desde la fecha de recibo de la notificacién hasta la fecha
de vencimiento de vigencia de la péliza.

Clausula 12, VALORES ASEGURADOS Y VALORES INDENIZABLES

La suma asegurada del vehiculo corresponde al valor comercial que se registra en la Guia de Va-
lores FASECOLDA para el cddigo que identifica el vehiculo (o riesgo) (o vehiculo) relacionado en la
carétula, al momento de expedicién de la péliza.

Este valor comercial representa el limite méximo de responsabilidad de la Compaiiia (incluyendo en
este importe €} valor del deducible que corresponda al asegurado), y operan de la siguiente manera
en caso de siniestro:

12.1.

12.2.

DEFINICION DE VALOR COMERGCIAL:

Es el valor registrado en la Guia de Valores FASECOLDA para el vehiculo asegurado.
MODIFICACION DE!LA SUMA ASEGURADA:

Durante la vigencia de la pdéliza, el tomador podrad promover la modificacién de la suma

asegurada, antes de la ocurrencia de un siniestro de pérdida total por dafios o hurto total), en
caso de existir variacién del valor comercial del vehiculo asegurado.
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+12.3.

12.4.

AJUSTE DE PRIMAS:

Si se promusve durante la vigencia de la péliza una modificacién de la suma asegurada, la Compafiia
revisara, si hay lugar o no, a devolucién o cobro adicional de la prima establecida en la pdliza.

Si fa devolucion de la prima es viable, la devolucién se calculara teniendo en cuenta la fecha
de solicitud de modificacion del valor asegurado (y de la solicitud de devolucién) y el tiempo
no corrido de vigencia.

En ninguin caso se realizaran modificaciones del valor asegurado o devoluciones de prima de
pélizas cuya vigencia haya finalizado con anterioridad a la fecha de la solicitud.

Cuando haya ocurrido un siniestro por pérdida total por dafios o hurto total del vehiculo
asegurado, no habra lugar a devolucién de prima.

INDEMNIZACION

El valor de la indemnizacion correspondera al valor real del perjuicio patrimonial sufrido por
el asegurado al momento del siniestro, con un limite maximo correspondiente a la suma
asegurada sefalada en la caratula de la pdliza.

Cuando el siniestro afecte los amparos de pérdida total por dafios o por hurto total del
vehiculo, la Compariia indemnizara el valor comercial del vehiculo al momento del siniestro
estipulado por la Guia de Valores FASECOLDA vigente a la fecha del siniestro, menos el valor
del deducible que corresponda al asegurado.

El valor asegurado se entendera reducido desde el momento del siniestro (por pérdida
total por darios o hurto total del vehiculo) en el importe de la indemnizacién pagada por fa
Compaiiia, extinguiéndose el seguro.

Cuando el siniestro afecte los amparos de pérdida parcial del vehiculo por dafios o por hurto,
la Compaiiia reparara o indemnizara por el valor del dafio causado, y se restablecera el limite
indemnizatorio automaticamente, sin necesidad de pago adicional de prima. La ocurrencia de
varios siniestros que afecten el mismo amparo no tiene un caracter acumulativo y por lo tanto
no agota los limites establecidos en cada amparo.

12.4.1. La Compaiiia indemnizara a la victima, la cual se constituye en beneficiario de la
indemnizacién, los perjuicios que le cause el asegurado, cuando éste sea civiimente
responsable de acuerdo con la ley, sin perjuicio de las prestaciones que deban
reconocerse directamente al asegurado, siempre y cuando los perjuicios estén
debidamente acreditados.

12.4.2. La Compaiiia pagara ta indemnizacién a que esta obligada, dentro del mes siguiente a
la fecha en que la victima, en ejercicio de la accion directa, acredite la responsabilidad
del Asegurado o conductor, la calidad de Beneficiario, el perjuicio patrimonial sufrido
y su cuantia.

La poliza prestara mérito ejecutivo contra el asegurador, por si sola, en los siguientes
casos:

Transcurrido un mes contado a partir del dia en el cual el asegurado o el beneficiario o quien
los represente, entregue al asegurador reclamacién aparejada de los comprobantes que,
segun las condiciones de la correspondiente péliza, sean indispensables para acreditar
los requisitos del articulo 1077, sin que dicha reclamacién sea objetada de manera seria
y fundada. Si la reclamacién no hubiere sido objetada, el demandante debera manifestar
tal circunstancia en la demanda.

12.4.3. La Compaiiia esta facultada para:

« Oponer a los beneficiarios las excepciones que hubiere podido alegar contra
el tomador o el asegurado.

- No indemnizar directamente a las victimas, los perjuicios causados por el
asegurado cuando hubiesen sido previamente indemnizados por cualquier
otro mecanismo.

12.4.4. La Compaiiia pagara la indemnizacion en dinero o mediante la reposicidn, reparacién
o reconstruccién del vehiculo asegurado, a su eleccion.
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12.4.5.

124.6.

124.7.

Correspondera al asegurado demostrar la existencia del siniestro, asi como la
cuantia de la pérdida. Por su parte, la Compafifa debera demostrar los hechos o
circunstancias excluyentes de su responsabilidad.

La Compaiiia habra cumplido sus obligaciones derivadas del contrato, restableciendo
en lo posible y en forma tal, que el bien quede en iguales o similares condiciones
objetivas a las que poseia en el momento inmediatamente anterior al siniestro, sin
asumir responsabilidad alguna por la demora en las reparaciones del vehiculo, ni por
darios preexistentes al momento del siniestro o del inicio de la vigencia del contrato,
los cuales no son objeto de cobertura.

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. pagara la indemnizacion a
que esté obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite la ocurrencia
del siniestro y la cuantia de la pérdida, si fuere el caso. Sin perjuicio de la libertad
probatoria que tiene el asegurado, para acreditar la ocurrencia del siniestro debera
aportar documentos tales como:

PERDIDA| PERDIDA HURTO HURTO 'RESPONS.

DESCRIPCION DOCUMENTO TOTAL | PARCIAL | TOTAL | ParciaL| cviL
Declaracion del siniestro X X X X X
Declaracién del siniestro del tercero X
Cédula de ciudadania X X X X X
Licencia de conduccién vigente X X X X X
Tarjeta de propiedad o contrato de compraventa X X X X X
Original y/o copia del informe de accidente de
transito, en caso de no tener informe de
accidente - declaracién juramentada con
descripcién detallada y objetiva de los hechos,
Contrato de transaccién y si procede con la
cléusula de pdliza a disposicién. X X X
Denuncia al carbén en la que incluya placa,
No. De Motor, No. De serie completos X X
Original de las facturas probatorias de
reparacién de emergencia (si procede) X X
Carta de autorizacién para presentar el
siniestro-Si procede X X X X X
Certificado de Existencia y Representacién
Legal (si es persona juridica) X X X X X
Carta de autorizacion para conducir el vehiculo X X X X
Original del recibo de grua (si procede) X X X
Original de la factura de la compraventa del
vehiculo y/o manifiesto de importacién X X X X X
Entrega definitiva de la Fiscalia (si procede) X X
Constancia de ne recuperacién del vehiculo X
Traspaso del vehiculo a favor de MAPFRE.
Tarjeta de propiedad de MAPFRE o a quien
MAPFRE autorice X X
Recibo de pago de impuestos de los
ultimos 3 aftos X X
Llaves X X
SOAT X X

!
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Los documentos sefialados no constituyen el Gnico medio probatorio para acreditar la ocurrencia
del siniestro, pero en todo caso las pruebas presentadas por el asegurado deben ser idoneas y con
validez legal para acreditar los hechos que configuran el siniestro.

12.5. BLINDAJE

Este elemento es considerado como accesorio no original. Para el pago de la indemnizacion, la Com-
paiia podra aplicar demérito sobre el valor a nuevo del blindaje de la siguiente forma:

Cuando el blindaje tenga menos de 3 afios de instalacién no se aplicara demérito alguno.

Cuando el blindaje tenga mas de 3 afios de instalacion, se aplicara el 5% de demérito anual con un
maximo del 70%. Esto en caso de pérdida total por dafios o por hurto total.

Clausula 13. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO, TOMADOR Y BENEFICIARIO EN
CASO DE SINIESTRO

13.1. Diligenciar el formulario de vinculacién de clientes a través de contratos de seguros, exigido
por la Superintendencia Financiera de Colombia (SARLAFT).

13.2. Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dano, el asegurado debera dar aviso a la Compaiiia
dentro del término de tres (3) dias habiles contados a partir de la fecha en que haya conocido
o debido conocer la ocurrencia del siniestro.

13.3. Debera cumplir las citaciones que hagan las autoridades competentes en el desarrollo de los
procesos originados con ocasion del siniestro e informar a la Companiia, dentro de los tres
dias habiles a la fecha en que tenga noticia, de toda demanda, procedimiento o diligencia,
carta, reclamacion, notificacién o citacién, que se relacione con cualquier acontecimiento que
pueda dar lugar a reclamacion de acuerdo a los amparos contratados en la pdliza.

13.4, Debera emplear todos los medios a su alcance para aminorar o evitar la extension y
propagacion del siniestro, asi como proveer el cuidado de las cosas aseguradas y a declarar
la coexistencia de seguros si los hubiere.

13.5. No debera reconocer su propia responsabilidad, salvo las declaraciones del asegurado sobre
la materialidad de los hechos constitutivos del accidente.

13.6. No debera hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o conciliaciones con la victima del
dano o sus causahabientes, salvo los pagos efectuados cuando el asegurado sea condenado
por la autoridad competente a indemnizar a la victima, mediante decision ejecutoriada, ni
tratdndose de pagos por atencion médica y hospitalaria de la victima, siempre y cuando
estén cubiertos por el seguro de dafios corporales causados a las personas en accidentes
de tréansito (SOAT). Si el tomador, asegurado o beneficiario realiza un pago, una transaccion
o conciliacién a la victima del dafo o a sus causahabientes sin la autorizacién previa de la
Compafiia, ésta no estara obligada a realizar pago alguno o rembolso por ese concepto.

Siseincumple cualquiera de estas obligaciones, la Compania podra deducir de laindemnizacion
el valor de los perjuicios que cause dicho incumplimiento.

Clausula 14. DEDUCIBLE

Siempre que esta figura quede establecida en la caratula de la pdliza, se tomara como deducible el
mayor valor que resulte entre:

Aplicar a la pérdida indemnizable el porcentaje indicado en la caratula de la pdliza

+ Elmonto en pesos equivalentes, en la fecha de acurrencia del siniestro, a la cantidad de
S.M.M.L.V. indicada igualmente en la referida caratula.

Si el valor de la pérdida indemnizable es igual o inferior al monto del deducible, no habra lugar a la
indemnizacion.
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Clausula 15. COEXISTENCIA DE SEGUROS

15.1. En el caso de pluralidad o de coexistencia de seguros, los aseguradores deberan soportar la
indemnizacién debida al asegurado en proporcion a la cuantia de sus respectivos contratos,
siempre que el asegurado haya actuado de buena fe. La mala fe en la contratacion de éstos
produce nulidad.

15.2. El asegurado debera informar por escrito a la Compaiifa los seguros de igual naturaleza que
contrate sobre el mismo vehiculo, dentro del término de diez (10) dias hébiles contados a partir de la
celebracion del contrato. La inobservancia de esta obligacién producira la terminacion del presente
contrato, a menos que el valor conjunto de los seguros no exceda el valor real del interés
asegurado.

15.3. ElAsegurado no puede hacer dejacion o abandono del vehiculo accidentado, ni podré exigirle
a la Compaiiia el valor del seguro, o de su remplazo por otro vehiculo.

Clausula 16. GASTOS DE PARQUEO

Si transcurridos sesenta (60) dias comunes contados a partir de la fecha en que se rinde la de-
claracién de siniestro, el asegurado no ha radicado los documentos de traspaso del vehiculo ase-
gurado a favor de la Compaiiia 0 no ha tramitado formalizacién de la reclamacién, correran por
cuenta del mismo, los gastos de parqueo del vehiculo a razén de 1 S.M.D.L.V. por cada dia, que se
deduciran de la indemnizacion hasta tanto se cumpla con este requerimiento.

Clausula 17. SUBROGACION DE LA COMPARNIA

17.1. La Compaiiia, una vez pagada la indemnizacién, podra ejercitar los derechos y acciones que
por razén del siniestro correspondieran al asegurado frente a las personas responsables del
mismo, hasta el limite de |a indemnizacién reconocida. También habréa lugar a la subrogacién

" 'para proteger SU derécho real sobre la cosa asegurada.

17.2 El asegurado no podré renunciar en ninglin momento a sus derechos contra terceros
responsables del siniestro. El incumplimiento de esta obligacion es sancionada con la pérdida
del derecho a la indemnizacion.

17.3 El asegurado, a solicitud de la compaiiia, debe hacer todo lo que esté a su alcance para
permitirle el ejercicio de los derechos derivados de la subrogacién.

Si el asegurado no cumple con la citada obligacién, la compafia podra deducir de la
indemnizacién el valor del perjuicio que le cause el incumplimiento. Pero si la compaiia
prueba la mala fe del asegurado, se perdera el derecho a la indemnizacién.

17.4  La Compaiiia no tendréa derecho a la subrogacion contra ninguna de las personas cuyos actos
u omisiones den origen a responsabilidad del asegurado, de acuerdo con la ley, ni contra el
causante del siniestro que sea, respecto del asegurado, pariente en linea directa o colateral
dentro del segundo grado de consanguinidad, padre adoptante, hijo adoptivo o cényuge
no divorciado, companero permanente. Esta norma no tendra efecto si la responsabilidad
proviene de dolo o culpa grave o estd amparada mediante un contrato de seguro. En este
ultimo supuesto, la subrogacion estara limitada en su alcance de acuerdo con los términos de
dicho contrato.

17.5 La Compaiifa podra repetir contra el asegurado hasta el importe de las indemnizaciones que
haya debido satisfacer, como consecuencia del ejercicio de la accién directa ejercida por el
perjudicado o sus causahabientes, cuando el dafio, o perjuicio causado sea debido a conducta
dolosa del asegurado.

17.6  Siuna vez realizada la reparacion o indemnizacién por dafios parciales mayores o menores se
demostrase que la culpa recae sobre un tercero, la Compafiia se subrogara en los derechos del
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. asegurado. En este caso el asegurado podra disfrutar de los descuentos por no siniestralidad
en la renovacion de la poliza, siempre y cuando no se produzca ningln otro siniestro en el
periodo que resta hasta el fin de la vigencia de la misma.

Clausula 18. SALVAMENTO

Cuando el asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvados o recuperados que-
daran de propiedad de la Compafiia. El asegurado participara proporcionalmente en la venta del
salvamento neto una vez la compania haya recibido el valor de la misma, teniendo en cuenta el
deducible y el infraseguro, cuando hubiere lugar a este Gltimo. La solicitud de se debera realizar
por parte del asegurado dentro de los términos de prescripcién sefialados en la clausula 19 de
este condicionado.

Se entiende por salvamento neto el valor resultante de descontar del valor de venta del mismo, los
gastos realizados por la Compafiia, tales como los necesarios para la recuperacion y comercial-
izacion de dicho salvamento, y deducido el VA,

Clausula 19. PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES

La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo
rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcién ordinaria sera de dos (2) afios y empezara a correr desde el momento en que el
interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accion.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco (5) anos, correra contra toda clase de personas y em-
pezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

Para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual, se entendera ocurrido el siniestro en el
momento en que acaezca el hecho externo imputable al asegurado, fecha a partir de la cual correra
la prescripcion respecto de la victima. Frente al asegurado ello ocurrira desde cuando la victima le
formula la peticion judicial o extrajudicial.

Clausula 20. BONIFICACIONES

El asegurado tendra derecho a descuentos por no siniestralidad en las renovaciones con la Compa-
fifa, cuando no haya presentado reclamacion formal durante el afio de vigencia del seguro inmedi-
atamente anterior. Los niveles y porcentajes de descuento se aplicaran en funcion de la politica de
bonificaciones de la compania vigente al momento de emisién de la poliza.

La presentacidn de alguna reclamacion, independientemente del amparo que se vea afectado con
la misma, genera la pérdida de los descuentos alcanzados, segun la politica de bonificaciones de
la Compafiia vigente a la fecha de emisién de la pdliza. La pérdida de las bonificaciones se hara
efectiva en la siguiente renovacion. Los siniestros que afecten al amparo de asistencia en viaje no se
tendran en cuenta a los efectos de la aplicacion o pérdida de los descuentos.

Clausula 21, EXTINCION DEL CONTRATO DE SEGURO

TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO

» Las partes podran de comin acuerdo terminar el contrato de Seguro. En este evento, el tomador
recibira de la Compainia la parte de la prima no devengada calculada proporcionalmente.

La Compaiiia podra dar por terminado el contrato de seguro, cuando el asegurado incumpla
las garantias u obligaciones pactadas.

+ TERMINACION AUTOMATICA DEL SEGURO POR MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA

Segun el articulo 1068 del Codigo de Comercio, la mora en el pago de la prima de la
pdliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la
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terminacién automatica del contrato y dara derecho al asegurador para exigir el pago de la
prima devengada y de los gastos causados con ocasi6n de la expedicién del contrato. Lo
dispuesto en este articulo no podra ser modificado por las partes.

* Ala terminacién de la vigencia del seguro, si éste no se renueva.
REVOCACION

El contrato de seguro podré ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por la Compaiia,
mediante noticia escrita al asegurado, enviada a su Ultima direccién conocida, con no menos de diez
(10) dias habiles de antelacién, contados a partir de la fecha de envio; por el asegurado, en cualquier
momento, mediante aviso escrito dirigido a la Compaiiia.

En el primer caso, la revocacion dara derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada, o
sea, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efectos la revo-
cacién y la de vencimiento del contrato. La devolucién se computara de igual modo, si la revocacién
resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucién se calcularan tomando
en cuenta la tarifa de seguros de corto plazo con sujecion a la prima minima.

OTRAS CAUSALES DE EXTINCION DEL CONTRATO DE SEGURO:
Son causa de extincion del contrato de seguro:

La perdida total del vehiculo asegurado e indemnizado por la Compafiia, que daré derecho a deven-
gar las primas correspondientes a las coberturas del vehiculo.
spradérdidatotal delve HL&@%@QQ&Q@&R Indemnizado parla Gompafi(askn,este.cas la,Compania,
t?i’b?ogége_gﬁéﬁa'{deyf ll]glj (e laiprima no 'c}é\mn‘gag'g;.desde a noti lc'acigr?ée I'a-pérd%éa fotal hasta .
la terminacion de la vigencia del seguro, descontando el porcentaje correspondiente a los gastos
incurridos por la Compaiifa.

La venta del vehiculo automotor producird automaticamente la extincién del contrato de seguro,
salvo que subsista algun interés asegurable para el asegurado, caso en el cual, el contrato con-
tinuara vigente en la medida necesaria para proteger tal interés, siempre y cuando se informe esta
circunstancia a la Compaiiia, dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la fecha de celebracion
del contrato de compraventa.La Compafiia procedera a la devolucién de la prima a corto plazo en
proporcién al interés que ya no subsista.

La compafiia podra repetir contra el asegurado por las indemnizaciones y gastos de toda indole que por
cualquier concepto hubiera satisfecho desde entonces o se viera obligada a satisfacer posteriormente.

La transmisién por causa de muerte del interés asegurado, o del vehiculo a que esté vinculado el
seguro, si adjudicatario del vehiculo no notifica a la Compaiiia, dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes contados a partir de la fecha de la sentencia aprobatoria de la particién, la adquisicion del
vehiculo.

Si la transmisién del interés fuese comunicada a la compaiiia, el seguro subsistira, correspondién-
dole al adquiriente el cumplimiento de las obligaciones pendientes en el momento de la muerte del
asegurado.

Clausula 22, ACREEDOR PRENDARIO

Alas pdlizas d¢ automoéviles con acreedor prendario se les aplicaran las siguientes reglas:
PAGO DE LA INDEMNIZACION

En el evento de una Pérdida total o parcial que se pretenda indemnizar en dinero, a menos que el
Acreedor Prendario autorice el pago de la indemnizacién al Asegurado, ésta se destinara, en primer
lugar, a cubrir los créditos con garantia prendaria sobre el vehiculo asegurado y el excedente, si lo
hubiere, se pagara al Asegurado.
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CESION O ENDOSO DE LA POLIZA

La Compafiia acepta la cesion o endoso de esta péliza a favor del primer beneficiario hasta el monto
de sus intereses y/o acreencias en caso de un siniestro que afecte las coberturas del vehiculo

RENOVACION AUTOMATICA

La péliza sera renovada automaticamente por un periodo igual al sefialado en la vigencia inicial hasta
la extincion del respectivo crédito. El tomador del seguro esta obligado a pagar la prima dentro de
los quince (15) dias comunes siguientes, contados a partir de la fecha de iniciacion de la vigencia
de la renovacion. La mora en el pago de la prima de la pdliza o de los certificados o anexos que se
expidan con fundamento en ella, producira la terminacidn automaética del contrato y daré derecho al
asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la
expedicion del contrato.

REVOCACION

La Compaiia podra revocar la pdliza, pero debera dar aviso por escrito al tomador, asegurado y
primer beneficiario sobre esta determinacion, con una anticipacién no inferior a 30 dias comunes.

Cléusula 23. GARANTIA DE TRASPASO

El Asegurado se compromete a presentar a la Compaiiia dentro de los sesenta (60) dias comunes
siguientes a la fecha de inspeccidn de la pdliza la tarjeta de propiedad del vehiculo asegurado, en la
cual figure su nombre como propietario.
.En el evento en que se incumpla con tal garantia la Aseguradora daré aplicacion al articulo 1061 del

Ly

15032013-1326-P03-0000VTE04/MAR13




® ('« ® condicionado r:f:: Automieited

Asistencia

@

L aHE

""" enviaje

Clausula 1. OBJETO DEL ANEXO

En virtud del presente anexo, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. en adelante
ASISTENCIA MAPFRE, garantiza la puesta a disposicion del asegurado de una ayuda material, en
forma de prestacion econémica o de servicios, cuando este se encuentre en dificultades, como con-
secuencia de un evento fortuito ocurrido con el vehiculo asegurado o en cualquier medio de locomo-
cién para efectos de las prestaciones a las personas, de acuerdo con los términos y condiciones con-
signados en el presente anexo y por hechos derivados de los riesgos especificados en el mismo.

Clausula 2, EXCLUSIONES DEL PRESENTE ANEXO

2.1. No son objeto de da Cobertura de este Anexo las prestaciones y hechos siguientes:

a.

Los servicios que el asegurado o beneficiario haya concertado por su cuenta sin el
previo consentimiento de Asistencia MAPFRE; salvo en caso de fuerza mayor, segiin su
definicién legal, que le impida comunicarse con Asistencia MAPFRE.

Los gastos de asistencia médica y hospitalaria dentro del territorio de Colombia, sin
perjuicio de lo estipulado en las Condiciones Generales de la péliza.

Las enfermedades o lesiones derivadas de padecimientos crénicos y de las diagnosticadas
con anterioridad a la iniciacion del viaje.

La muerte producida por suicidio y las lesiones y secuelas que se ocasionen en su tentativa,
La muerte o lesiones originadas directa o indirectamente por hechos punibles o acciones
dolosas del asegurado y/o beneficiario.

La asistencia y' gastos por enfermedades o estados patoldgicos producidos por la
ingestidn voluntaria de drogas, sustancias toxicas, narcéticos o medicamentos adquiridos
sin prescripcion médica, ni por enfermedades mentales.

Lo relativo y derivado de prétesis, anteojos y gastos de asistencia por embarazo.

Las asistencias y gastos derivados de practicas deportivas en competicion.

Laasistencia y gastos a los ocupantes del vehiculo asegurado transportados gratuitamente
mediante “autostop” o “dedo” (transporte gratuito ocasional).

El valor del servicio de gria en caso de fraslados a patios (concesiones de Transito) o los
que se generen por retencién de autoridad.

Los traslados a ocupantes como extensin del servicio al asegurado, cuando el vehiculo
se traslade por sus propios medios.

El pago de peajes al vehiculo asegurado o en extensién de cobertura.

En los casos donde se presten servicios a ocupantes, solo se otorgara hasta el limite de
personas que se indique para el vehiculo en la licencia de Transito.

El importe de insumos (gasolina y vulcanizada, repuestos, elc.), en los casos de
inmovilizacién del vehiculo.
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0. Los servicios extraurbanos en ciudades no capitales y todos los indicados especificamente
dentro del presente documento.
p. ElTransporte de Vehiculos cuando se encuentren en pico y placa.

2.2  Quedan excluidos de la Cobertura objeto del presente contrato las consecuencias de
los hechos siguientes:

a. Los causados por mala fe o culpa del asegurado o conductor.

b. Los fendmenos de la naturaleza de carécter extraordinario tales como inundaciones,
terremoto, erupciones volcanicas, tempestades ciclénicas, caidas de cuerpos siderales y
aerolitos, etc.

¢. Hechos derivados de terrorismo, motin o tumulto popular.

d. Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de hechos de las Fuerzas o Cuerpos de
Seguridad.

e. Los derivados de la energia nuclear radiactiva.

f. Los producidos cuando el conductor del vehiculo se encuentre en cualquiera de las
situaciones que se sefialan a continuacion, siempre que no se haya contratado el amparo
de proteccioén patrimonial:

g. Bajo influencia de drogas, toxicos o estupefacientes.

h. Carencia de permiso o licencia correspondiente a la categoria del vehiculo asegurado.

i. Losquese produzcan cuando por el asegurado o por el conductor se hubiesen infringido las
disposiciones reglamentarias en cuanto a requisitos y nimero de personas transportadas
o forma de acondicionarlos, siempre que la infraccion haya sido causa determinante del
accidente o evento causante del siniestro, siempre que no se haya contratado el amparo
de proteccién patrimonial.

j- Los que se produzcan con ocasion de la participacién del asegurado o beneficiario en
apuestas o desafios. °

k. Los causados por carburantes, esencias minerales y otras materias, inflamables,
explosivos o tdxicos transportadas en el vehiculo aseguradolLos que se produzcan con
ocasion de la participacién del vehiculo asegurado en carreras, practicas deportivas y
pruebas preparatorias o entrenamientos.

Cldusula 3. REQUISITO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Cuando se produzca alguno de los hechos objeto de cobertura, el Asegurado solicitara por teléfono
a ta linea MAPFRE SI 24 (3-077024 en Bogota, 018000 519 991 resto del pais o #624 desde cual-
quier celular excepto Uff), el servicio correspondiente, siendo este un requisito indispensable para
la prestacion del servicio, indicando sus datos de identificacién o nimero de péliza, informacién del
vehiculo en el que se desplaza, asi como el lugar donde se encuentre y la informacion mas precisa
para facilitarle la prestacion.

Asistencia mapfre prestara sus servicios de forma material y directa y sclo operara por reembolso bajo
autorizacion previa, para lo cual es requisito lo enunciado en el pamafo anterior.

Clausula4. DEFINICIONES

Para los efectos de este anexo se entendera por:

1. Tomador de Seguro: Persona natural o juridica que traslada los riesgos por cuenta propia o
ajena, quien suscribe este contrato, y por tanto a quien corresponden las obligaciones que
se derivan del mismo, salvo aquellas que expresamente corresponden al beneficiario.

2. Asegurado: Persona natural titular del interés expuesto al riesgo y a quien corresponden,
en su caso, los derechos derivados del contrato.

3. Beneficiario: Para los efectos de este anexo, serén beneficiarios ademas del Asegurado
(siempre y cuando estén en el vehiculo asegurado y se vean afectados por el evento fortuito):
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a. Elconductor del vehiculo asegurado.

b. Elcényuge o compafiero permanente y los ascendientes y descendientes en primer grado
de consanguinidad de las personas naturales aseguradas, siempre que convivan con estas
Yy a sus expensas, aunque viajen por separado y en cualquier medio de locomocion.

c. Los demas ocupantes del vehiculo asegurado y descrito en la caratula de la péliza,
cuando resuiten afectados por una averfa o accidente, con motivo de su circulacién y que
este incluido en la cobertura de este anexo, sin superar el nimero de ocupantes permitido
para el tipo de vehiculo.

4. Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal el vehiculo que se designe en la carétula de la
péliza, siempre que no se trate de vehiculos destinados al transporte publico de personas
o mercanclas, vehiculos de alquiler con o sin conductor o cuyo peso méximo autorizado
sobrepase los 3.500 Kg. o cualquier tipo de motocicleta.

5. S.M.L.D.V.: Salario Minimo Legal Diario Vigente, es el valor que hubiera determinado el
Gobierno Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al momento del siniestro.

Clausula 5. AMBITO TERRITORIAL DE LAS PERSONAS Y LOS VEHICULOS

El derecho a las prestaciones de este anexo comenzara a partir del kilémetro diez (10) para efectos
de los cubrimientos a las personas y los equipajes (Clausulas 5 y 9) desde la direccion que figura en
la péliza del asegurado y del kilémetro cero (0) para las concernientes al vehiculo (Clausula 6).

Las coberturas referidas a personas (Clausula 5) y a sus equipajes y efectos personales (Clausula 9),
se extenderan a cualquier pais del mundo, siempre que la permanencia del asegurado o beneficiario
fuera de su residencia habitual con motivo de viaje, no sea superior a noventa (90) dias.

Las coberturas referidas al vehiculo asegurado (Clausula 6) se extenderan a todo el territorio de la Co-
munidad Andina de Naciones, incluyendo Colombia y exceptuanda aquellos lugares en donde no exista
un acceso transitable por carretera, dado el caso que se requiera transporte de grua para el vehiculo.

Clausula 6. COBERTURAS ALAS PERSONAS (CON O'SIN VEHICULO),
Los limites Aplican por beneficiario y por evento.

6.1 TRANSPORTE O REPATRIACION EN CASO DE LESIONES O ENFERMEDAD DEL
ASEGURADO O BENEFICIARIO:
Asistencia MAPFRE asumira los gastos de traslado del asegurado o del beneficiario, en
ambulancia o en el medio que considere més idéneo el médico tratante, hasta un centro
hospitalario o hasta su domicilio habitual en Colombia.
Asistencia MAPFREr mantendra los contactos necesarios con el centro médico y con los
facultativos que atiendan al asegurado o beneficiario, para supervisar que el traslado sea el
adecuado.

La cobertura a este f'servicio tendra un Ifmite maximo de 900 SMDLV.

6.2 GASTOS COMPLEMENTARIOS DE AMBULANCIA:

En caso de repatriacién Asistencia MAPFRE organizara y pagara los servicios de traslado en
ambulancia del beneficiario hasta el aeropuerto para llevar a cabo la repatriacion, y a una vez
repatriado, desde el aeropuerto hasta su domicilio o hasta un centro hospitalario en Colombia.

6.3 TRANSPORTE O REPATRIACION DE LOS ASEGURADOS Y/O BENEFICIARIOS:

Cuando lalesién o enfermedad de uno de los asegurados o beneficiarios impidala continuacién
del viaje, Asistencia MAPFRE sufragar4 los gastos de traslado de los beneficiarios hasta su
domicilio habitual o hasta el lugar donde aquel se encuentra hospitalizado, siempre y cuando
estos tltimos se vieran impedidos para realizar tal traslado.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Si alguna de dichas personas trasladadas o repatriadas fuera menor de quince (15) afios y no
tuviese quien le acompaiiase, Asistencia MAPFRE proporcionara la persona adecuada para
que le atienda durante el viaje hasta su domicilio o lugar de hospitalizacion.

La cobertura a este servicio tendra un limite méaximo de 900 SMDLV,

DESPLAZAMIENTO Y ESTANCIA DE UN FAMILIAR DEL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO:

En caso de que la hospitalizacién del asegurado y/o beneficiario, fuese superior a cinco (5)
dias y se encuentre solo, Asistencia MAPFRE sufragara a un familiar los siguientes gastos:

En Territorio Colombiano: El transporte del viaje ida y vuelta al lugar de hospitalizacién y los
gastos de alojamiento y alimentacién en un hotel elegido por él. La cobertura a este servicio
tendra un limite maximo de setenta (70) SMDLV.

a. En el extranjero: Los gastos de desplazamiento del viaje de ida y vuelta y los gastos de
alojamiento y alimentacion en un hotel elegido por él. La cobertura a este servicio tendra
un limite maximo de doscientos (200) SMDLV.

DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO POR INTERRUPCION DEL VIAJE DEBIDO AL
FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR:

Asistencia MAPFRE abonara los gastos de desplazamiento del asegurado, cuando tenga que
interrumpir el viaje por fallecimiento en Colombia del cényuge o un familiar hasta primer grado
de consanguinidad, hasta el lugar de inhumacién y de vuelta para la continuacion del viaje,
siempre que no pueda efectuar tal desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado
en el viaje. Hasta un monto de 900 SMDLV.

ASISTENCIA HOSPITALARIA POR LESION O ENFERMEDAD EN EL EXTRANJERO:

Si durante |a estadia del asegurado o beneficiario en el extranjero, se presentasen lesiones
o enfermedades no excluidas de la cobertura, Asistencia MAPFRE, (bien directamente o
mediante reembolso) si el gasto hubiera sido previamente autorizado, asumira los gastos de
hospitalizacion, de intervenciones quirtrgicas, de los honorarios médicos y de los productos
farmacéuticos prescritos por el facultativo que le atienda

Asistencia MAPFRE mantendra los contactos necesarios con el centro médico y con los

facultativos que atiendan al asegurado o beneficiario, para supervisar que la asistencia
médica sea la adecuada.

El limite maximo de esta prestacion, por todos los conceptos y por viaje, sera de diez mil
(10.000) ddlares americanos.

GASTOS ODONTOLOGICOS DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO EN EL EXTRANJERO:
El asegurado o bensficiario tendra acceso a asistencia odontolégica de urgencia durante su
estadia en el extranjero, con un limite maximo por este concepto de cincuenta (50) SMDLV
por beneficiario y por evento.

PROLONGACION DE LA ESTANCIA DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO EN EL
EXTRANJERO POR LESION O ENFERMEDAD:

Asistencia MAPFRE sufragara los gastos del hotel del asegurado o beneficiario, cuando por
lesién o enfermedad y por prescripcion médica, precise prolongar la estancia en el extranjero
para asistencia hospitalaria. Dichos gastos tendran un limite de doscientos (200) SMDLV por
beneficiario y por evento, y sin restriccion de sumas diarias o nimero de dias.

REPATRIACION DEL ASEGURADO BENEFICIARIO FALLECIDO:
En caso de fallecimiento de uno de los asegurados o beneficiarios, Asistencia MAPFRE
efectuara los tramites necesarios para el transporte o repatriacion del cadaver y asumira
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los gastos del traslado, hasta su inhumacion en Colombia. Asi mismo Asistencia MAPFRE ‘
sufragara los mayores gastos de traslado de los restantes acompafantes asegurados ,
hasta su respectivo domicilio o lugar de inhumacién, siempre que no puedan efectuar tal . .

desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado en el viaje, 6 que con anterioridad
no se pudiese adquirir de regreso.

Esta cobertura tendra un limite maximo, por todos los conceptos de setecientos cincuenta
(750) SMDLYV, para Colombia y mil ciento achenta (1180) SMDLV, para el resto del mundo.

Si alguno de los dichos acompariantes fuera menor de 15 afios y no tuviera quien le acompariase,
Asistencia MAPFRE proporcionara la persona adecuada para que lo atienda durante el traslado.

6.10 TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:
Asistencia MAPFRE se encargara de transmitir los mensajes, urgentes o justificados de los
asegurados o beneficiarios, relativos a cualquiera de los eventos objeto de las prestaciones a
las personas consignadas en el presente anexo.

1
6.11 ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS FUERA DE COLOMBIA:
Asistencia MAPFRE se encargara de la localizacién y envio de medicamentos indispensables,
de uso habitual del asegurado o beneficiarios, siempre que no sea posible obtenerlos
localmente o sustituirlos por otros.
Sera por cuenta del asegurado y los beneficiarios el costo de los medicamentos y los gastos
e impuestos de aduanas.

6.12 TRANSPORTE DE EJECUTIVOS:
Si el asegurado de%la péliza a la que accede el presente Anexo es una persona juridica,
en el caso que uno de sus ejecutivos estando de viaje en el exterior por comisién laboral,
sea hospitalizado por una lesidn o enfermedad subita o por fallecimiento, y no pudiendo
posponerse la agenda de viaje, Asistencia MAPFRE soportara los gastos del tiquete de ida
en aerollnea comercial de un ejecutivo designado por el asegurado para sustituirle y cumplir
con la misién laboral encomendada al primero.

6.13 ORIENTACION POR PERDIDA DE DOCUMENTOS (ASISTENCIA ADMINISTRATIVA):
Si el asegurado estando de viaje en el exterior, pierde o le es robado un documento importante
para la continuacion. del viaje, Asistencia MAPFRE le proporcionara la informacién necesaria
para las diligencias concernientes al reemplazo de tales documentos.

6.14 ORIENTACION PARA ASISTENCIA JURIDICA:
En caso de necesidad, y a solicitud del asegurado que este de viaje en el exterior, Asistencia
MAPFRE podra informarle el nombre de abogados especialistas en asuntos de indole legal. El
asegurado declara y acepta que Asistencia MAPFRE no asume ninguna responsabilidad por las
acciones tomadas por €, o por el abogado. Asistencia MAPFRE tampoco se hace responsable de
los gastos y honorarios que el asegurado haya pactado con el abogado que ha contactado.

Cidusula 7, BOBERTURAS AL VERICULS |

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado descrito en la caratula de la péliza son las relacicnadas en
esta clausula, las cuales se prestaran de acuerdo con las condiciones establecidas a continuacion:

7.1 REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO:
En caso de que el vehiculo asegurado no pudiera circular por averia, Asistencia MAPFRE se
hara cargo del remongue o transporte hasta el taller que sea elegido por el asegurado.
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En caso de que el vehiculo asegurado no pudiera circular por accidente o hurto, Asistencia MAPFRE
se hara cargo del remolque o transporte hasta el taller que sea elegido por la Compaiiia.

El limite maximo de esta prestacion por accidente sera:

+ Cliente Tradicional y Resto de cien (100) SMDLV.

+ Cliente Oro de ciento cincuenta (150) SMDLV.

+ Cliente Platino llimitado.

Y por averia ascenderd a:

+ Cliente Tradicional y Resto de cien (50) SMDLV.

+ Cliente Oro de setenta y cinco (75) SMDLV.

+ Cliente Platino llimitado.

Estos limites deberan entenderse sin perjuicio de lo establecido en las condiciones generales de la
pdliza de automoviles.

7.2

7.3

74

74

SERVICIO TECNICO - CARRO TALLER

Asistencia MAPFRE se reserva el derecho, en caso de averias menores tales como problemas
de bateria, alarma, cambios de bujias, pinchada y falta de gasolina, de enviar el servicio
técnico de carro taller, al lugar donde se encuentre el vehiculo asegurado y encargarse de las
labores pertinentes para solucionar dichos imprevistos.

De cualquier manera seran por cuenta del asegurado los valores que se generen en dichos
eventos.

Ambito. Este servicio se prestaré Ginicamente en las ciudades capitales del pals de acuerdo
con la disponibilidad, zonas y/o horarios establecidos por Asistencia MAPFRE

A SU LADO CUANDO MAS NOS NECESITA (PERITO EN SITIO)

Cuando el vehiculo asegurado se vea involucrado en un accidente de transito, ASISTENCIA
MAPFRE enviara a un representante que le brindara asesoria y coordinara todos los servicios
que éste requiera para solucionar la Emergencia

Este servicio opera dentro del perimetro urbano en las ciudades de: Bogota, Medellin, Cali,

Barranquilla, Bucaramanga e Ibagué de acuerdo con la disponibilidad, zonas y/o horarios
establecidos por Asistencia MAPFRE.

CERRAJERO

7.4.1 Apertura del vehiculo
En el evento que las llaves se encuentren dentro del vehiculo y esto ocasione la
inmovilizacién del mismo, Asistencia MAPFRE se encargara de poner a disposicion
del asegurado los medios para solucionar tales imprevistos.
En caso que Asistencia MAPFRE no pudiera realizar |la operacién de apertura del
vehiculo, se podra sustituir esta prestacion por el depésito y traslado del vehiculo
hacia el taller mas cercano elegido por el asegurado.

7.4.2 Envio de llaves de repuesto
En caso de hurto 6 extravio de las llaves del vehiculo, Asistencia MAPFRE se
encargara del envio de las llaves de repuesto desde el lugar indicado por el asegurado
hasta el lugar donde esté inmovilizado el vehiculo.
En caso que Asistencia MAPFRE no pudiera realizar el envio de las llaves de repuesto,
se podra sustituir esta prestacion por el depdsito y traslado del vehiculo hacia el taller
mas cercano elegido por el asegurado.
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7.5 ORIENTACION MECANICA VIA TELEFONICA.
Cuando el vehiculo asegurado no pudiera circular por averfa, Asistencia MAPFRE brindara
asesoraria telefonica de un técnico automotriz quien le orientara para solucionar el imprevisto.
7.51 Envié de Repuestos

Asistencia MAPFRE se encargara de asumir los costos de busqueda y envio de
repuestos necesarios para la reparacion del vehiculo asegurado, cuando no fuera
posible su obtencidn en el lugar de reparacién, siempre y cuando el envio se realice
dentro del territorio nacional.
De cualquier manera seran por cuenta del asegurado los valores de los insumos
repuestos en dichos eventos.

7.6  TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO O RECUPERADO:
Si la reparacion del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior
a setenta y dos (72) horas, o si en caso de hurto, el vehiculo es recuperado después de
que el asegurado se hubiese ausentado del lugar de los hechos, la compaiifa sufragara los
siguientes gastos:

+ Eltransporte del vehiculo hasta el domicilio habitual del asegurado.
+ El depésito y custodla del vehiculo reparado o recuperado con méximo veinticinco (25)
SMDLV, sin perjuicio de la restriccién de 72 horas.

‘Cldusula 8. ‘COBERTURAS AL ASEGURADO O BENEFICIARIOS .

El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que este designe hasta el lugar donde el
vehiculo sustraido haya sido recuperado o donde haya sido reparado, si aquel optara por encargar-
se del traslado del vehiculo, hasta un limite maximo de noventa (90) smdlvcoberturas al asegurado
o beneﬁcuanos con vehiculo
il e e A S ""lffcapacmad édica U: gdontoidgica’ se dificulte |a* conduccion.segura del vehiculo &3/t
ﬁ TRAS DO DE LOS CUPANTES POR INMOVILIZACION
Cuando el vehiculo asegurado durante el transcurso de un viaje sea inmovilizado a consecuencia
de una averfa o un accidente o hurto, y la reparacién no se pueda efectuar dentro de las 24 horas
siguientes a la ocurrencia, Asistencia MAPFRE ofrecera al Asegurado un medio adecuado de
transporte para los ocupantes del vehiculo hasta su domicilio habitual o hasta el destino de viaje
informado durante el reporte de la contingencia a Asistencia MAPFRE

El limite maximo de esta prestacién sera de cuarenta y cinco (45) SMDLV por persona.

8.2 HOSPEDAJE
Cuando el vehiculo asegurado durante el transcurso de un viaje sea inmovilizado a consecuencia
de una averia, un accidente o hurto y la reparacién precise un tiempo superior a 4 horas,
segun certificacion del taller reparador, la compafila sufragara los gastos de hospedaje de los
ocupantes del vehiculo con un limite méaximo de 45 SMDLV por cada persona cubierta.

8.3 CONDUCTOR PROFESIONAL

ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicion del Asegurado el servicio de conductor

profesional para los siguientes casos:

8.3.1 Incapacidad médica u odontolégica
ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicién del Asegurado un conductor profesional
con el fin de manejar el vehiculo amparado bajo la presente péliza, cuando por
incapacidad médica u odontolégica se dificulte la conduccién segura del vehiculo
asegurado.

El servicio debera ser solicitado al menos con 1 hora de antelacién por parte del
asegurado, y el conductor que se envle, hara el servicio desde el Centro Asistencial
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0 Institucion médica donde se encuentre el asegurado hasta el domicilio del mismo,
con un limite mé&ximo por todo el servicio de hora y media. Si llegare a ocurrir que el
conductor estando en la direccién y hora previamente acordada con el asegurado,
debe esperar un tiempo mayor a la hora y media antes mencionada, dicho tiempo
adicional sera por cuenta del asegurado.
Esta prestacion tendra un limite de cobertura de 5 eventos al afio y un radio de operacién
de 30 Km. a la redonda del casco urbano de las ciudades de Bogota, Armenia, Barranquilla,
Bucaramanga, Cali, Cartagena, Ibagué, Manizales, Medellin, Neiva y Pereira.
8.3.2 Entregue las llaves (Estado de alicoramiento)
ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicion del Asegurado un conductor profesional
con el fin de manejar el vehiculo amparado bajo la presente pdliza, cuando por
consumo voluntario de licor, el Asegurado se encuentre inhabilitado para conducir el
vehiculo asegurado.
El servicio debera ser solicitado al menos con 4 horas de antelacién por parte del
asegurado, y el conductor que se envie, hara el servicio desde el sitio de reunién
donde se encuentre el asegurado hasta el domicilio del mismo, con un limite maximo
por todo el servicio de hora y media. Si llegare a ocurrir que el conductor estando en
la direccién y hora previamente acordada con el asegurado, debe esperar un tiempo
mayor a la hora y media antes mencionada, dicho tiempo adicional sera por cuenta
del asegurado (Cubre sélo un trayecto).

ali, Cartagena,

Bucaramanga,

"'de'las cludades-de Bogota; Armenia, Barranquilla,
Ibagué, Manizales, Medellin, Neiva y Pereira.

Clausula 9. ASISTENCIA JURIDICA

Las coberturas relativas a la asistencia operaran como complemento de los amparos que con rel-
~~ acion a esta cobertura pueda tener el asegurado mediante la péliza basica, y en el evento en que el
iyvehiculo asegurado se encuentre directamente involucrado en un accidente de transito. Los amparos
que componen la asistencia juridica son:

9.1

9.2

ASESORIA JURIDICA TELEFONICA

Asistencia MAPFRE brindara al Asegurado, asesorfa telefénica completa apoyado por un

grupo calificado de Abogados profesionales durante 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

Dicha asesoria aplicara en:

9.1.1 En Accidentes de Transito

Asistencia MAPFRE brindara al Asegurado la Asesoria Juridica Telefénica a todos los
tramites relacionados con un accidente de transito en donde se encuentre involucrado
el vehiculo asegurado.

ASESORIA JURIDICA PRESENCIAL
La asesoria juridica presencial operara como complemento de la cobertura juridica que tenga
el asegurado a través de la poliza basica, brindando un apoyo legal para los acuerdos o
transacciones que se deriven del accidente asl como en las diligencias preliminares a que
diera lugar un choque con lesionados o fallecidos.
Este servicio opera dentro del perimetro urbano en las ciudades principales del pais de
acuerdo con la disponibilidad, zonas y horarios establecidos por Asistencia MAPFRE.
9.21 Asistencia de Asesor Juridico en accidente de transito:
En el evento de un accidente de transito del vehiculo asegurado en donde resulten
personas lesionadas o fallecidas, Asistencia MAPFRE asesorara al conductor del
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mismo mediante presencia de abogado en el sitio de los hechos(Aplica para las
ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Bucaramanga e |lbagué). .
En el evento de un accidente de transito (choque simple) del vehiculo asegurado, - -
Asistencia MAPFRE asesoraré telefénicamente al conductor del mismo, quedando a
su discrecién la posibilidad de envio de un Abogado al lugar de los hechos.
9.2.2 Asistencia para liberacion del vehiculo ante la Unidad Judicial respectiva:
En el evento de un accidente de transito en que presenten lesionados o muertos,
Asistencia MAPFRE pondré a disposicién del conductor del vehiculo asegurado un
abogado especializado que lo asesorard para lograr la liberacién provisional del
vehiculo qué ha sido retenido por las autoridades.
9.2.3 Ante las causales legales de detencién del conductor del vehiculo asegurado.
En el evento que con ocasién de un accidente de trénsito se presenten lesionados
o muertos, y estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales
legales para ser detenido, el abogado designado propenderé para que se respeten
sus derechos y gestionar su libertad o velar para que sea recluido en una casa-cércel
si hay lugar a ello.
PARAGRAFO: La cobertura aqui otorgada se restringe a las acciones preliminares, y
por tanto no.se cubren los honorarios de abogados y gastos legales que se generen
por procesos civiles y/o penales generados con ocasién del accidente de transito, sin
perjuicio de las condiciones y amparos cubiertos en las demds coberturas otorgadas
en la péliza.
9.24 Audiencias de Transito o Centros de Conciliacién
En el evento de accidente de transito en el que participe el vehiculo asegurado,
Asistencia MAPFRE designara y pagara los honorarios de un abogado que represente
los intereses del Asegurado y de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A. ya sea ante Trénsito o en el centro de conciliacion seleccionado.
9.25 Audiencias de Comparendos i
En el evento de un accidente de trénsito en el que participe el vehiculo asegurado, Asistencia
MAPFRE asesorara al Asegurado o al conductor debidamente autorizado, mediante la
designacion de un abogado para que le acomparie durante todas las diligencias ante la
Unidad de Trénsito por comparendo aplicado en obstaculizacién de la via.

9.3 GASTOS DE CASA-CARCEL:

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesionados o muertos,
estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales determinadas por la
ley para ser remitido a una casa-cércel debidamente autorizada por el INPEC, Asistencia
MAPFRE sufragara hasta un limite de 50 SMDLV, los gastos que se generen en dicha casa-
carcel para brindarle al conductor del vehiculo asegurado una mejora de los servicios que la
misma brinda, tales como alimentacién especial, habitacién dotada con televisor, etc. Todo
esto siempre y cuando la casa cércel ofrezca tales servicios adicionales.
CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD

La presente asesoria no implica obligacién alguna por parte de Asistencia MAPFRE, ni
compromiso de resultado frente a los procesos iniciados, ya que se limita exclusivamente a
realizar los tramites preliminares que son gestiones de medio.

Cléusula 104COBERTURAS AL EQUIPAJE

"Las coberturas relativas a los equipajes y efectos personales, pertenecientes a los asegurados y/o
beneficiarios son las relacionadas en esta clausula y se prestaran, de acuerdo con las condiciones ™
establecidas a continuacion: i
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. 10.1  LOCALIZACION Y TRANSPORTE DE LOS EQUIPAJES Y EFECTOS PERSONALES:
Asistencia MAPFRE asesorara al asegurado y/o beneficiario para la denuncia del hurto
o extravio de su equipaje y efectos personales en vuelo regular de aerolinea comercial y
colaboraré en las gestiones para su localizacién. En caso de recuperacién de dichos bienes,
Asistencia MAPFRE se encargara de su traslado hasta el lugar de destino del viaje previsto
por el asegurado o hasta su domicilio habitual.

10.2 EXTRAVIO DEL EQUIPAJE EN VUELO REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL:
En caso de que el equipaje del asegurado y/o beneficiario se extraviara durante el viaje en
vuelo regular de aerolinea comercial, y no fuese recuperado dentro de las veinticuatro (24)
horas siguientes a su llegada, Asistencia MAPFRE abonara al asegurado o beneficiario la
cantidad de cuarenta (40) SMDLYV, sin perjuicio de los valores que le reconozca la aerolinea
por tal concepto.

10.3 PERDIDA DEFINITIVA DEL EQUIPAJE:
Solo en caso de viaje al exterior, si el asegurado y/o beneficiario sufriera la pérdida definitiva
de su equipaje aforado en la aerolinea comercial de transporte internacional, Asistencia
MAPFRE le reconocera la suma de cuatro (4) SMDLYV por kilogramo hasta un maximo total de
60 kilogramos por viaje, descontando lo abonado por la linea aérea.

Clausula 11. REVOCACION

La revocacion o la terminacion de la Péliza de Seguro de vehiculos a la que accede el presente an-
exo, implica la revocacion o terminacion del anexo, por lo tanto los amparos de Asistencia MAPFRE
terminaran en los mismos términos y condiciones previstas en la poliza.

Clausula 12. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

La prestacién de cualquiera de los servicios, o el pago de cualquier suma de dinero derivada de las
coberturas descritas en el presente anexo, no implica responsabilidad en virtud del mismo, respecto
de los amparos basicos y demas anexos de la péliza de Seguros de Vehiculos, a la que accede este
Anexo.

Clausula 13. SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las Condiciones Generales de la Péliza a la cual accede el presente anexo,
referente a Indemnizaciones se tendra en cuenta lo siguiente:

13.1 OBLIGACIONES DEL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO

En caso de un evento cubierto por el presente anexo el asegurado y/o beneficiario debera
solicitar siempre la Asistencia por teléfono, a cualquiera de los nimeros indicados en el cameé
de Asistencia, debiendo indicar el nombre del Asegurado o beneficiario, destinatario de la
prestacion, el numero de |a cedula de ciudadania, o cedula de extranjeria, placa del vehiculo,
el numero de la pdliza del seguro, el lugar donde se encuentra, el nimero de teléfono y tipo
de asistencia que precisa.

Las llamadas telefonicas seran con cobro revertido, y en los lugares en que no fuera posible
hacerlo asi, el Asegurado o beneficiario podra recuperar a su regreso el importe de las
llamadas, contra presentacion de los recibos.

En cualquier caso no podran ser atendidos los rembolsos de asistencias prestadas por
servicios ajenos a esta Compaiia.
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13.2

13.3

INCUMPLIMIENTO

Asistencia MAPFRE queda relevada de responsabilidad cuando por causa de fuerza mayor
o por decision auténoma del asegurado o de sus responsables o beneficiarios, no pueda
efectuar cualquiera de las prestaciones especificamente previstas en este anexo.

Asi mismo Asistencia MAPFRE no se responsabiliza de los retrasos o incumplimientos
debidos a las especiales caracteristicas administrativas o politicas de un pais determinado.
En todo caso, si el asegurado o beneficiario solicitara los servicios de Asistencia y Asistencia
MAPFRE no pudieraintervenir directamente, por causa de fuerza mayor, los gastos razonables
en que se incurra seran reembolsados, previa presentacién de los correspondientes recibos,
al regreso del asegurado o beneficiario a Colombia, siempre que tales gastos se hallen
cubiertos.

PAGO DE LA INDEMNIZACION

El asegurado debera tener en cuenta las siguientes circunstancias al hacer uso de su derecho

de indemnizacioén:

1. Las indemnizaciones fijadas en las coberturas seran en todo caso complemento de los
contratos que pudiera tener el asegurado o beneficiario cubriendo el mismo riesgo.

2. Si el aseguradd o beneficiario tuviera derecho a rembolso por parte de la Empresa
transportadora Comercial correspondiente a pasaje no consumido, y al hacer uso de ia
cobertura de transporte o repatriacion, dicho reembolso debera reintegrarse a la entidad
prestataria de los servicios objeto del presente Anexo. Asi mismo respecto a los gastos de
desplazamiento de las personas beneficiarias, Asistencia MAPFRE solo se hace cargo de
los gastos adicionales que exija el evento, en o que excedan de los previstos inicialmente
por los asegurados y/o beneficiarios.

3. Las prestaciones de caracter medico y de transporte sanitario deben efectuarse previo
acuerdo del médico que atiende al asegurado con el equipo médico de Asistencia
MAPFRE.

i
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DEFINICION APLICABLES A ESTA POLIZA EN TODOS SUS AMPAROS
A efectos del presente seguro se entendera por:

Accesorios de Serie:

Equipos no necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo
que se incluyen en todos los vehiculos correspondientes a una mis-
ma linea y cuyo valor se encuentra incluido en el valor comercial del
vehiculo, sin posibilidad de comprar un vehiculo sin su existencia.

Accesorio original:

Equipos no necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo y
cuyo origen y procedencia es de fabrica o ensamble.

Accidente:

Hecho externo, imprevisto, repentino e independiente de la voluntad
del Tomador, del Asegurado, del Beneficiario o del conductor.

Asegurado:

Persona o personas identificadas como tales en la caratula de la
péliza, incluido el conductor autorizado. A efectos del amparo de
Responsabilidad Civil, se extiende al cényuge o compariera(o) per-
manente, sus hijos y parientes hasta el segundo grado de consan-
guinidad, segundo de afinidad o primero civil. A efectos del amparo
de Asistencia en Viaje, se define como la persona titular del interés
expuesto al riesgo y a quien corresponden, en su caso, los derechos
derivados del contrato.

Beneficiario:

Persona designada en la poliza como fitular de los derechos indemni-
zatorios. En el amparo de Responsabilidad Civil, el beneficiario es la
victima o tercero indeterminado que resulte afectado con el accidente
objeto de indemnizacién. A efectos del amparo de Asistencia en Via-
je, tienen, ademas del asegurado, la condicién de beneficiario:

El conductor del vehiculo asegurado designado en la caratula de
la poliza. El conyuge, los ascendientes y descendientes en primer
grado de consanguinidad del asegurado, siempre que convivan con
este y a sus expensas, aunque viajen por separado y en cualquier
medio de locomocidn.

Los demas ocupantes del vehiculo asegurado y descrito en la cardtula de
la péliza, cuando resulten afectados por un accidente, con motivo de su
circulacion y que este incluido en la cobertura del anexo de asistencia.

Conductor:

Es el asegurado o la persona debidamente autorizada por este, para
conducir el vehiculo amparado.

Coaseguro

Mecanismo de distribucion por el cual dos o mas aseguradoras
asumen un mismo riesgo.

Empleado:

Persona natural vinculada al asegurado mediante contrato de trabajo.

Radio de Operacion:

Zona habitual de circulacion del vehiculo asegurado declarada en la
solicitud del seguro, la cual debe corresponder al lugar de residencia
o domicilio del asegurado.

Salvamento:

Valor de venta de piezas o de la totalidad de los restos de un vehiculo
tras un siniestro de dafios, descontados los gastos administrativos y
de operacion.

Sefales Reglamentarias

Son aquellas que tienen por objeto indicar a los usuarios de la v(a,
las limitaciones, prohibiciones o restricciones sobre su uso, y cuya
violacion constituye falta.
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Siniestro: Todo hecho (circunstancias de tiempo, modo y lugar) cuyas con-
secuencias estén garantizadas por alguno de los amparos objeto de
seguro, se considera que constituye un Unico siniestro el conjunto de
darios derivados de un mismo evento.

S.M.D.L.V. Salario Minimo Diario Legal Vigente al momento del siniestro.

S.MM.LV. Salario Minimo Mensual Legal Vigente al momento del siniestro.

Suma Asegurada: Monto maximo de responsabilidad por parte de La Compaiiia estipu-

lado para cada uno de los amparos y/o secciones especificadas en la
caratula de la pdliza.

Transmision del
Interés Asegurable

Cuando haya transferencia de la cosa asegurada, el asegurado de-
bera dar aviso a la aseguradora dentro de los diez (10) dias siguientes
a la trasmision y en este sentido si el asegurado contintia con algun
interés, el contrato podré continuar en esa misma proporcién. De lo
contrario el contrato se extinguira.

Tomador:

Persona que al celebrar el contrato de seguro, traslada a La Compa-
fila, por cuenta propia o ajena, uno o varios riesgos.

Tercero:

Cualquier persona natural o juridica que no tenga grado de parentes-
co alguno con el asegurado, asi como ningtn tipo de relacion o de-
pendencia econémico-financiera.

Servicio del Vehiculo:

Corresponde al tipo de matricula relacionado en la placa:

Servicio Particular:

Vehlculo con matricula particular (segtn la relacion de placas) desti-
nado Unica y exclusivamente al transporte del asegurado, sus famil-
iares y pertenencias, siempre y cuando esta actividad no suponga
una fuente de ingresos directa para el asegurado.

Servicio Publico:

Vehlculo con matricula pablica (segun la relacién de placas).

Subrogacién:

Mecanismo por medio del cual el asegurador sustituye al tomador en
el ejercicio de las acciones legales y judiciales que éste tendria con-
tra los terceros causantes del siniestro con el fin de poder recuperar
los montos de dinero reconocidos al asegurado.

Uso del Vehiculo:

Destinacién habitual del vehiculo asegurado declarado en la so-
licitud del seguro y que debera corresponder con los indicados a
continuacion:

Uso Familiar/Personal;

Vehiculo con matricula particular destinado al transporte del asegu-
rado, sus familiares y pertenencias, siempre y cuando esta actividad
no suponga una fuente de ingresos directa para el asegurado.

Uso Comercial:

Vehiculo con matricula particular destinado a cualquier actividad que
suponga una fuente de ingresos directa para el asegurado.

Uso Especial:

Vehiculo con cualquier tipo de matricula (particular o publica) desti-
nado a servicios tales como ambulancia, bomberos, fuerzas arma-
das, policia y fiscalfa

Uso Diplomatico:

Vehiculo con matricula del Cuerpo Diplomético (letras CD o YT).

15032013-1326-P03-0000VTE04/MAR13
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(&) MAPFRE | COLOMBIA

MAPFRE COLOMBIA
Nit. 891.700.037-9

CERTIFICA:

Que la pdliza 2114116013586/126 que amparaba el vehiculo de placa IXP3903-
CHEVROLET SPARK a nombre del tomador MUNEVAR NESTOR RAUL identificado
con C.C. 80.138.910, para la vigencia 18-05-2016 a 17-05-2017 fue anulada por falta
de pago y tuvo cobertura hasta el 02/09/2016. La terminacién de la péliza obedecié a la
mora incurrida en el pago de las cuotas del crédito suscrito para el pago de la prima. .

El pago de la poliza fue diferido a 10 mensualidades de las cuales se recibieron 3
recaudos:

Cuotas

Fecha Vcto.

Fecha cobro

Monto Pais

(=]

18/05/2016

7/06/2016

S 148.487

oy

18/06/2016

23/06/2016

S 148.485

N

18/07/2016

27/07/2016

S 148.485

La mora en las cuotas de Agosto , Septiembre y Octubre dio lugar a la anulacion de la
pdliza por mora. Se expide a solicitud del tomador a los treinta y un dias (31) dias del
mes de Enero de 2020. :

Cualquier aclaracion o sugerencia con gusto sera atendida en el teléfono 3077024 para
Bogota o desde otra ciudad a nuestra linea gratuita 01800-0519991, opcidn 2.

Cordialmente,

Uy
. —~SONIA ZAPATEL RUSCA

. C'-Re"sffiinsabﬁl’e Cartera

MAPFRE I'COLOMBIA
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INDRA DEVI PULIDO ZAMORANO
ABOGADA

Sefores LT e

E. S. D.

Referencia: Proceso Verbal de Responsabilidad Civil Extr.
Radicado No. 11001310302320190063800

Demandante: ALEXANDER RIVERA MORALES Y OTROS.
Demandado: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.y OTRO.

Asunto: Contestacion demanda.

i

INDRA DEVI PULIDO ZAMORANO, mayor de edad, domiciliada y residenciada en
Bogota D.C., identificada con la cédula de ciudadania No. 52.085.708 de Bogota y
Tarjeta Profesional No. 139.001 del C. S. de la Jud., en mi calidad de apoderada
general de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., de acuerdo con
el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
de Bogota que se adjuntd al momento de la notificacion de la demanda, por medio del
presente escrito y dentro del término legal, me permito contestar la demanda y
subsanacion, en los siguientes términos:

. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES Y CONDENAS DE LA DEMANDA

4

Me opongo a que mi representada MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A., sea condenada a pagar las sumas solicitadas en las pretensiones
de la demanda, ya que no se encuentra probado los hechos en que se basan las
pretensiones y por lo tanto carecen de fundamento factico y legal las mismas, tal como
se demostrara por los diversos medios probatorios allegados al proceso.,

il EN CUANTO A LOS HECHOS

AL HECHO 1. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada, me atengo a
lo probado en juicio.

AL HECHO 2. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada, me atengo a
lo prebado en juicio, las apreciaciones subjetivas en todo caso deberan ser probadas.

AL HECHO 3. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada, me atengo
lo probado en juicio, las apreciaciones juridicas hechas por la parte actora en todo
caso deberan ser probadas.

=
o
w
=

ESTHER BONIVENT
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AL HECHO 4. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada,%me atengo a
lo probado en juicio, mediante las pruebas idéneas, las apreciaciones subjetivas en
todo caso deberan ser probadas.

AL HECHO 5. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada, me atengo a
lo probado en juicio.

AL HECHO 6. Es parcialmente cierto, ya que si bien es cierto existe un dictamen de
calificacion de perdida de capacidad laboral establecido en un 50.25% enfermedad de
origen comun la misma se encuentra estructurada con anterioridad al accidente de
transito, esto es el 10 de octubre de 2016.

AL HECHO 7. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada, me atengo a
lo probado en juicio. '

AL HECHO 8. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada, me atengo a
lo probado en juicio, las apreciaciones subjetivas en todo caso deberan ser probadas.

AL HECHO 9. No me consta por ser un hecho ajeno a mi representada‘ime atengo a
lo probado en juicio.

AL HECHO 10. No es cierto, si bien es cierto existid una pdliza No. 2114116013586 la
misma se encontraba anulada para el momento de los hechos, por lo tanto, el contrato
de seguro no amparaba la responsabilidad civil extracontractual como lo asegura la
parte demandante. ) '

AL HECHO 11. No es un hecho, es un requisito procesal.

- .  EXCEPCIONES DE MERITO

Me permito presentar los siguientes medios exceptivos, en ejercicio del derecho de
defensa consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Nacional, sin que implique
reconocimiento de derecho alguno a favor del extremo demandante y mucho menos
de obligacion de indole alguna por parte de mi representado, asi

3.1.  INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD POR PARTE DEL CONDUCTOR
DEL VEHICULO DE PLACAS IXP903

A g B S BATE e XCEp cid tiene como fundaments erRecha'd e qUE S bieH e TISHO B e Hm s
informe de transito del accidente se establecié una hipdtesis de responsabilidad del
accidente, esta misma es una suposicién hecha a partir de unos datos que sirven de
base para iniciar una investigacion, por lo tanto, se aplica al presente caso la teoria de
las actividades peligrosas, cuando existe una colisién de dos actividades peligrosas
es necesario indagar cual fue la causa adecuada del dafio. i

%2)
—
=

ich DL

LICE
i
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&Y
3.2. INEXISTENCIA DE OBLIGACION POR TERMINACION AUTOMATICA
DEL CONTRATO DE SEGURO DE LA POLIZA No. 2114116013586

CHEVY SEGURO.

La presente excepcion tiene como sustento el hecho de que si bien es cierto existid
un contrato de seguro suscrito entre Néstor Rall Munera Barriga y la'‘compariia de
seguros Mapfre Seguros Generales de Colombia S.A plasmado en la podliza de
automoviles Chevy seguro silver No. 2114116013586 con vigencia del 18/05/2016
al 18/05/2017 en donde figura como tomador el sefior Néstor Raul Munera Barriga,
beneficiario: Carrofacil de Colombia S.A.S en el que se amparaba el vehiculo de
placas IXP903 marca Chevrolet Spark GT modelo 2016, la misma no se encontraba
vigente para el momento de los hechos objeto de la demanda ya que fue anulada
por parte de la aseguradora el dia 24/10/2016, en razén a la mora en el pago,
veamos:

ARTICULO 1088. <MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA>. <Articulo subrogado por
el articulo 82 de la Ley 45 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> La mora en el
pago de la prima de la pdliza o de los certificados o anexos que se expidan con
fundamento en ella, producira la terminacion automética del contrato y daré
derecho al asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de Ios* gastos
causados con ocasion de la expedicion del contrato.

Lo dispuesto en el inciso anterior debera consignarse por parte del asegurador en
la caratula de la pdliza, en caracteres destacados.

Lo dispuesto en este articulo no podra ser modificado por las partes.

ARTICULO 1069. <PAGO FRACCIONADO>, El pago fraccionado de la prima nc
afecta la unidad del contrato de seguro, nila de los distintos amparos individuales
que acceden a él.

Lo dispuesto en este articulo se aplicara al pago de las primas que se causen a
través de la vigencia del contrato y a las de renovacién del mismo.

En este caso el cliente sefior Néstor Raul Munera Barriga, identificado con cédula
80138910, solicité se fraccionara el pago de la péliza 2114116013586 a siete (7)
pagos, proceso que se llevé a cabo con el financiamiento 21141606742, el cual
tuvo el siguiente comportamiento:

FINANGIAMIENTO 21141606742
cuoTA| _ FECHA VALOR | FECHA DE
VENCIMIENTO | RECAUDO | RECAUDO
0|  18/05/2016| $148.487| 07/06/2016
1 18/06/2016 | $148.485| 23/06/2016
2|  18/07/2016| $148.485| 27/07/2016
3| 18/08/2016 : -
4|  18/09/2016 - -
5|  18/10/2016 - -
6]  18/11/2016 ; -
TOTAL $445.457 7
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Como se puede evidenciar sefior juez, el cliente sefior Néstor Raul Munera Barriga,
como parte de la relacion contractual Mapfre Seguros Generales de Colombia S.A.,
de manera auténoma incumplié con una de sus obligaciones, y por tanto el no pago
de la prima del contrato de seguro es razén suficiente para dar por terminado el
contrato de seguro por la firma aseguradora, mas cuando por mas de tres meses
no se recibid el valor de cuota pactada con el cliente sefior Néstor Radl Munera
Barriga y el pazo maximo legal es de un mes.

De esta manera para el momento del siniestro objeto de la presente demanda
Mapfre Seguros Generales de Colombia S.A., ya no tenia vinculo contractual con
el sefior Néstor Raul Munera Barriga, amparando el rodante de placas IXP903.

3.3. INDEBIDA CUANTIFICACION DE LOS PERJUICIOS MATERIALES E
INMATERIALES SOLICITADOS POR LA PARTE ACTORA.

3.3.1. FRENTE A LOS PERJUICIOS MATERIALES LUCRO CESANTE.

Sea lo primero mencionar Sefior Juez, que la parte actora allega un dictamen de
calificacion de la pérdida de capacidad laboral y ocupacional expedido por
COLPENSIONES en el cual se manifiesta que como primera medida la perdida de
capacidad laboral del sefior ALEXANDER RIVERA MORALES se debié a una
enfermedad de origen comdn y no de un accidente como intenta hacerlo ver la parte
actora en la demanda, como segundo aspecto se evidencia que la fecha de
estructuracion fue el 10 de octubre de 2016 fecha anterior al dia del siniestro objeto de
esta demanda esto es el 10 de diciembre de 2016 segln el informe de transito apdrtado
al expediente, de otra parte cabe resaltar que el dicho informe se describe que el sefior
ALEXANDER RIVERA MORALES sostenia incapacidades prolongadas vy
padecimientos de salud desde el 03/08/2015 fecha anterior al accidente.

De esta misma manera sefior juez en el mencionado documento se declara que el
sefior ALEXANDER RIVERA MORALES no tenia actividad laboral desde hace dos
afios desde la fecha de la expedicion del dictamen es decir desde julio de 2016 fecha
igualmente anterior al siniestro esto es 10 de diciembre de 2016.

Asi las cosas, sefior juez debe manifestarse que para la tasacién del perjuicio del lucro
cesante debera realizarse teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, pues segun
la-documental aportada por la parte actora resulta contradictorios los ingresos
utilizados para calcular el mencionado perjuicio.

3.3.2. FRENTE A LOS PERJUICIOS INMATERIALES DANO MORAL.

Para el caso en concreto, la estimacion realizada por la parte actora en cuanto al dafio
moral, sobrepasa los limites jurisprudenciales al solicitar 100SMMLYV para las victim
indirectas; ténganse en cuenta que para la tasacion de este tipo de dafio, le compete
al Juez determinar la tasacion de los mismos y estos los hace teniendo en cuenta una
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valoracioén objetiva, pues no se puede pretender que al capricho de la parte actora se
reconozcan sumas que exceden los parametros ya expresados por las altas cortes.

e e o S S e o SR e e i S R W A L AT . D S A e g AL
Al respecto la Honorable Corte Suprema de Jushcna Sala de Casacion Civil en

sentencia SC15996-2016 de noviembre 29 de 2016 Corte Suprema De Justicia Sala

De Casacion Civil SC15996-2016 Radicacion: 11001-31-03-018-2005-00488-01
Magistrado Ponente: Dr. Luis Alonso Rico Puerta (Aprobada en sesion de veintiocho

de septiembre de dos mil dieciséis):

‘Bajo esos presupuestos, por cuanto sélo quien padece ese dolor subjetivo conoce la
intensidad con que se produjo, tal sufrimiento no puede ser comunicado en su verdadera
dimension a nadie m4s; no obstante, como tal perjuicio no puede quedar sin resarcimiento, es
el propio juez quien debe regularios. En ese orden de ideas, en el ejercicio del arbitrium judicis
orientado a fijar el quantum en dinero del resarcimiento del perjuicio moral, se tendran en
cuenta, ademas de las orientaciones jurisprudenciales que han sido citadas, las circunstancias
personales de la victima, su grado de parentesco con los demandantes; la cercania que habia
entre ellos; y la forma siniestra en que tuvo lugar el deceso. Y, en cuanto al monto de dicha
reparacion, recientemente, la Corte, en Sentencia CSJ SC13925-2016, radicacién 2005-
00174-01, lo fij6 en $ 60.000.000. Al efecto, expuso: Siguiendo las pautas reseriadas, se
tasaran los perjuicios morales sufridos por los demandantes en la suma de $ 60°000.000 para
cada uno de los padres; $ 60°000.000 para el esposo; y $ 60°000.000 para cada uno de
los hijos. El anterior monto se estima razonable, puesto que esta Sala, en circunstancias
facticas similares, ha condenado en el pasado al pago de $ 53.000.000 (SC nov. 17/2011, exp.
1999-533), y $ 55.000.000 (SC jul. 9/2012, exp. 2002-101-01). De manera que es apenas
Justificable que en cuatro afios, el monto de los referidos perjuicios sufra un incremento o ajuste
moderado. Al respecto nuestra jurisprudencia tiene establecido: ‘Adviértase que no se trata de
aplicar correccion o actualizacién monetaria a las cifras sefialadas por la Corte de antario, por
cuanto el dafio moral no admite indexacion monetaria, sino de ajustar el monto de Ia reparacion
de esta lesién, como parametro de referencia o guia a los funcionarios Jjudiciales, a las
exigencias de la época contemporanea...’ (SC nov. 17/2011, exp. 1 999-533). De acuerdo con
los mencionados lineamientos, en este caso, es incuestionable el menoscabo moral
experimentado por los demandantes, como _lo refirieron los declarantes, pues en el caso de la
conyuge sobreviviente, el intempestivo deceso de su esposo, le produjo trastorno en su estado
de animo, afliccién, desolacién, angustia al quedar desprovista, no solo del afecto de su
esposo, sino de su respaldo en todos los 6rdenes, pues ademés surgié para ella la
responsabilidad de asumir integramente la obligacién alimentaria, la formacién, cuidado y
sostenimiento de sus hijos y, en general, del hogar, situacién generadora de angustia, pues
hasta entonces, ese cometido venia siendo compartido con él. Sus hijos, igualmente, al verse
privados, entre otros privilegios, del afecto, compafiia, proteccién, formacion, orientacioén,
cuidados, representacion académica, familiar y social en general, de su padre, sufrieron el
detrimento moral, lo cual clama su resarcimiento, para de esa forma satisfacer en algo esa
contusion moral. Asi las cosas, con observancia de las pautas Jurisprudenciales de esta
corporacion, se calculara esa variedad de perjuicio sufrido por los demandantes, en la
suma de $ 60.000.000, para cada uno”. (Negrilla nuestra). ‘

!
N

De acuerdo con lo anterior, es evidente que la tasacion del dafio moral debe ser

.
[
definida por el Juez y que este a su vez debe estar ajustado a Ios parametros Z
=
Jurisprudenciales y que seran valorados de acuerdo con las situaciones facticas d S
tiempo modo y lugar, parametros que a todas luces desconoce la parte actora. =0
g3 o
[ea)]
-
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34 LIMITE EN LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR POR PARTE DE MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA. t

En el evento de que el Sefior Juez considere que la comparia Mapfre Seguros
Generales de Colombia S.A., esta en la obligacion de indemnizar, debe tenerse en
cuenta para la tasacién de la suma a cancelar por parte la demandada, el monto de la
cobertura sefialada en la poéliza de automoviles Chevy seguro silver No.
2114116013586, figura como tomador el sefior Néstor Raul Munera Barriga,
beneficiario: Carrofacil de Colombia S.A.S en el que se amparaba el vehiculo de placas
IXP903 marca Chevrolet Spark GT modelo; y es obligatorio aceptar, los limites de
cobertura, los deducibles, limites y sublimites pactados en el contrato de seguro, lo
anterior en cumplimiento de lo preceptuado por el Art. 1079 del Cédigo de Comercio
que establece: “El asegurador no estara obligado a responder sino hasta concurrencia

de la suma asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo
1074”.

4

Al respecto la Honorable Corte Suprema de Justicia Sala de Casacion Civil en
sentencia de 28 de mayo de 2015, Rad No. 11001-31-03-031-2000-00253-01,

Magistrado ponente JESUS VALL DE RUTEN RUIZ, expreso frente a las condiciones
o clausulas del contrato de seguro:

“Las condiciones generales de contratacién, denominadas comtnmente condiciones o
clausulas generales del negocio o del contrato, son la columna vertebral de la relacién
asegurativa y junto con las condiciones o cldusulas particulares del contrato de
seguros conforman el contenido de este negocio juridico, o sea el conjunto de
disposiciones que integran y regulan la relacién. Esas cldusulas generales, como su
propio nombre lo indica, estan llamadas a aplicarse a todos los contratos.de un mismo
tipo otorgados por el mismo asegurador o aun por los aseguradores del mismo
mercado y estan destinadas a delimitar de una parte la extension del riesgo
asumido por el asegurador de tal modo que guarde la debida equivalencia con
la tarifa aplicable al respectivo seguro y, de otra, a regular las relaciones entre
las partes vinculadas al contrato, definir la oportunidad y modo de ejercicio de
los derechos y observancia de las obligaciones o cargas que de é/ dimanan.

De otro lado, las condiciones particulares del contrato de seguro se elaboran de
manera individual y especifica para cada contrato y de manera conjunta entre el
asegurador y el tomador y reflejan, asimismo, pero en forma especifica para el negocio
acordado, la voluntad de los contratantes.” Negrilla fuera de texto original.)

3.5. EXCEPCION GENERICA z
De acuerdo con el articulo 282 del C.G. P., solicito al Despacho en el evento de
encontrar acreditados hechos que den lugar a la declaratoria de una excepcion

adicional a las aqui planteadas, se sirva reconocerlas en el momento procesal
oportuno.
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IV. OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

Me opongo al juramento estimatorio por haberse realizado erroneamente el calculo del
lucro cesante de conformidad con lo antes expuesto.

Por lo anterior solicito al despacho que en el evento que en el proceso se probare que
existid una peticion excesiva en cuanto a los perjuicios materiales, se condene a la
parte demandante a pagar, el equivalente al 10% de la respectiva diferencia de
conformidad con el estatuto procesal vigente, por cuanto la suma pretendida por la
parte actora es totalmente desproporcionada, y muy seguramente la demandante no
podra probarla dentro del proceso.

Lo anterior con fundamento en el Art. 206 del Cédigo General del Proceso.
1

“Quien pretenda el reconoc;mrento de una indemnizacion, compensacion o el pago de
frutos o mejoras, debera estimarlo razonadamente bajo juramento en la demanda o
peticion correspondiente, discriminando cada uno de sus conceptos. Dicho juramento
hara prueba de su monto mientras su cuantia no sea objetada por la parte contraria
dentro del traslado respectivo. Solo se considerard la objecion que especifique
razonadamente la inexactitud que se le atribuya a la estimacion.

Formulada la objecion el juez concedera el término de cinco (5) dias a la parte que
hizo la estimacion, para que aporte o solicite las pruebas pertinentes.

Aun cuando no se presente objecion de parte, si el juez advierte que la estimacién es
notoriamente injusta, ilegal o sospeche que haya fraude, colusién o cualquier otra
situacion similar, deberé decretar de oficio las pruebas que considere nepesanas para
tasar el valor pretendido.

Si la cantidad estimada excediere en el cincuenta por ciento (50%) a la que
resulte probada, se condenara a quien hizo el juramento estimatorio a pagar al
Consejo Superior de la Judicatura, Direccién Ejecutiva de Administracion
Judicial, o quien haga sus veces, una suma equivalente al diez por ciento (10%)
de la diferencia entre la cantidad estimada y la probada.

El juez no podra reconocer suma superior a la indicada en el juramento estimatorio,
salvo los perjuicios que se causen con posterioridad a la presentacion de la demanda
0 cuando la parte contraria lo objete. Seran ineficaces de pleno derecho todas las
expresiones que pretendan desvirtuar o dejar sin efecto la condicién de suma méaxima

pretendida en relacién con la suma indicada en el juramento.
. . . ¢‘

El juramento estimatorio no aplicard a la cuantificacion de los dafios =

extrapatrimoniales. Tampoco procedera cuando quien reclame la indemnizacion,
compensacion los frutos o mejoras, sea un incapaz.

PARAGRAFO. También habra lugar a la condena a la que se refiere este articulo
favor del Consejo Superior de la Judicatura, Direccién Ejecutiva de Administracion

Judicial, o quien haga sus veces, en los eventos en que se nieguen las pretensiones ‘-
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por falta de demostracién de los perjuicios. En este evento, la sancién equivaldra al
cinco por ciento (5%) del valor pretendido en la demanda cuyas pretensiones fueron
desestimadas.

La aplicacion de la sancién prevista en el presente paragrafo sélo procedera cuando
la causa de la falta de demostracién de los perjuicios sea imputable al actuar negligente
o temerario de la parte.” (Negrilla fuera de texto original).

V. SOBRE LOS MEDIOS PROBATORIOS

En cuanto a las pruebas documentales aportadas por la parte actora, y de acuerdo con
el articulo 262 de la Ley 1564 de 2012, solicito se ratifique la totalidad de los
documentos privados que contengan declaraciones y emanen de terceros,
desconociendo los que abarquen valores o apreciaciones que se hayan realizado, sin
la intervencion, audiencia y discusion de mi representado. ‘

5.1. DOCUMENTALES:

5.1.1. Las aportadas por la parte demandante y la parte demandada de acuerdo con
el valor probatorio que la Ley les asigna.

51.2. Certificado de existencia y representacion de Mapfre Seguros Generales de
Colombia, expedido por la Camara de Comercio en donde se acredita mi
calidad de apoderado general el cual se encuentra anexo al expediente.

5.1.3. Copia de poliza de automoviles Chevy seguro silver No. 2114116013586 y su
respectivo condicionado.

5.1.4. Certificacion de terminacion del contrato de seguro expedida por MAPFRE
SEGUROS GENRALES DE COLOMBIA S.A expedida el 31 de enero de 2020.

5.2. INTERROGATORIO DE PARTE:

52.1. Sirvase sefior Juez citar a los demandantes, para que absuelvan el
interrogatorio de parte que formularé oralmente o aportaré en sobre cerrado sobre los
hechos de la demanda y su contestacién; en la fecha y hora que su Despaoho senale
para dicho fin y conforme al articulo 198 de C.G.P., quien puede ser citada en la
direccién aportada con la demanda.

52.2. Sirvase sefior Juez citar al sefior NESTOR RAUL MUNEVAR BARRIGA, en $u =

calidad de demandado y conductor del vehiculo de placas IXP903, para que absuefva

el interrogatorio de parte que formularé oralmente o aportaré en sobre cerrado sobre &

los hechos de la demanda y su contestacion; en la fecha y hora que su Despacho
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DECLARACION DE TERCEROS.

Solicito al sefior Juez se cite a rendir testimonio atendiendo su doble calidad de
testigos de los hechos objeto de este proceso, para que declaren todo lo que les
consta en relacién con la demanda y su contestacion.

5.3.1. Sirvase sefior juez citar al sefior OMAR CRUZ PADILLA, mayor de edad
identificado placa No. 089924 con en su calidad de agente de transito, quien
elaboré el informe policial de accidente de transito, para que declare todo lo que le
conste en relacién con los hechos objeto de la demanda y la contestacion, a quien

se le puede notificar a través de la policia nacional ubicada en la carrera 59 No. 26-
21 can Bogota D.C.

5.4.

54.1.

54.2.

5.5.

RECONOCIMIENTO DE DOCUMENTO Y TESTIMONIO

Sefiora AURA CRISTINA MOYANO CHAPARRO, mayor de'edad, en su
calidad de auxiliar de recursos humanos de CEKAED SECURITY, quien
expidio certificacion laboral del 24 de junio de 2019 quién podra ser
notificada en la Carrera 69C No. 8 — 25 Barrio Marsella en la ciudad de

Bogota D.C, lo anterior con el fin de corroborar los perjuicios alegados por
la parte demandante.

UiVt raEmeets Ll VTR ST 1T e

Sirvase sefior juez citar al representante legal de COLPENSIONES ylo
quien haga sus veces, para que declare todo lo que le conste en relacion
con el Formulario de calificacion de la pérdida de capacidad laboral y
ocupacional del sefior ALEXANDER RIVERA MORALES identificado con
cedula de ciudadania No. 11.304.627 de Bogota.

PRUEBA TRASLADADA.

Solicito al sefior juez se ordene oficiar a la Fiscalia FISCALIA 197 LOCAL INV. JUD. -
INTERVENCION, para que remita con destino a este proceso la totalidad de la
investigacién radicada con el No. 110016000015201609455 seguido contra NESTOR
RAUL MUNEVAR BARRIGA, de conformidad con el articulo 174 del C.G.P.

Ruego que, al momento de proferirse fallo definitivo dentro del proceso de la referenci
se declaren probadas las excepciones propuestas, nieguen las pretensiones d
demanda, se condene en costas y perjuicios a los demandantes.

VI. PETICION ESPECIAL
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VII. ANEXOS
Adjunto los siguientes documentos:
7.1. Los relacionados en el acapite de pruebas.

7.2 CD contentivo de la contestacion de demanda.

VIll. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulos 96, 165, 167, 174, 202, 203, 206, 262, 282, 361 del Codigo General del
Proceso, articulos.1068,1069, 1074, 1079 del Cédigo de Comercio, articulos 55, 58 del
Caodigo Nacional de Transito, articulo 29 de la Constitucion Politica y demas normas

Bﬁmﬂ‘?fm% XEQHIL(;\QQCLaNrt\er‘%mnM'nQ' i

IX.  NOTIFICACIONES

B.1. Mi poderdante MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
avenida carrera 14 No. 96-34 de la ciudad de Bogota D.C. correo electrénico.
njudiciales@mapfre.com.co

9.2. La suscrita en la Secretaria de su Despacho y/o en mi oficina de abogado
ubicada en la Carrera 72. A No. 146 - 46 Oficina 804 en la ciudad de Bogota,
Celular 316 225 22 97, correo electronico: debbiepulidoabogada@yahoo.com

Del Sefor Juez,

Atentamente,

/?ﬁRNJEw PULIDO ZAMORANO,
€.C. No. 52.085.708 de Bogota

T.P..No. 139.001 del C. S. qe la Jud
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