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Buenos dias

Por medio de la presente hago llegar la documentacién de la contestacion de la demanda cuyo radicado No.
2022-0031
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Sefior Dnct_pr:

TIRSO PENA HEERNANDEZ

JUEZ VEINTITRES (23) CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE BOGOTA
D.C.

Bogota D. C.

PROCESO: VERBAL RESOLUCION DE CONTRATO.

RDO.: 11001-3103-045-2022-00031-00

DEMANDANTES: FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A.
FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO IMPULSA COLOMBIA.

DEMANDADOQ: ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA ACOPI REGIONAL NORTE DE SANTANDER.

CARLOS AUGUSTO ARDILA MENESES, mayor de edad, vecine de Ia ciudad de
Cucuta N.S, identificado con la C. C. No. 91.245.100, abogado fitulado Vv en
gjercicio, portador de la T. P. No. 79662 del C. S. J.. con direccidn para
notificaciones en la Calle 15 # 1E-39, barrio Los Cachos de la ciudad de Clcuta N,
S., correc electronico: carlosardilaéé@hotmail.com, celular # 3102225421, en
cumplimiento del poder especial oforgado por el representante legal de ia parte

demandada, me permito presentar a su sefioria la contestacion a la demanda de |2
referencia, en los siguientes términos.

A LOS HECHOS.

1°. Es cierto, sin embargo, no refiere la ley a Fidubancoldex, si no al Banco de
Comercio Exterior de Colombia.

2°. Es cierto, con la misma salvedad anterior.
3°. Es cierto.

4°. No es cierto, se cita por la parte demandante, taxativamente y entre comillas un

texto que no corresponde al Art. 13 de la Ley 1753, como lo podra comprobar &l
senor Juez-

La norma reza en su inciso primero:” ARTICULO 13. INNPULSA COLOMBIA.
Unifiguense en un solo patimonic auténomo el Fondo de Modernizacion e
Innovacién para las Micro, Pequefias y Medianas Empresas y la Unidad de
Desarrollo Empresarial creados por las Leyes 590 de 2000 y 1450 de 2011, que se
denominara INNPULSA Colombia. Este patrimonio auténomo se regird por normas
de derecho privado, y serd administrade por la sociedad fiduciaria que determine el

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de acuerdo con los lineamientos que
fije el Gobierno Nacional.”.

Por ningun lade se nombra banco aiguno y claramente se determina que la cita del
demandante no es cierta.

5° Es cierto.
69 Es cierto.
7°. Es cierto.

g¢. Es cierto.




9°. Es cierto.

1C°. Es cierto parcialmente, la convocaria inicié el 1°., de enero y no el 27 de junio
de 2018, ademas, no todo lo trascrito corresponde al texto.

11°. Es cierto.
12°. Es cierto.
149, Es cierto.
15°. Es cierlo.
1€°. Es cierto.
17°. Es cierto.
18°. Es cierto.
19°. Es cierto.
20° Es cierto.

210. Es cierto parcialmente, efectivamente se realizaron los desembolsos, pero no
en las fechas pactadas, lo que conllevo por cbvias razones, a un retraso en &l inicio
y continuidad del programa, sin responsabilidad de ACOPI.

22°. Es cierto parcialmente, efectivamente ese fue el concepto de Ia interventora,

sin embargo, mi representada me informa que si demostré que las empresas
relacionadas i participaron del proyecto.

23°. Es cierto parciaimente, efectivamente se otorgé la oportunidad de presentar

pruebas, lo cual hizo la demandada en su oporunidad legal, probando el
cumplimiento del contrato.

24° No le consta a mi representada, pues nunca fue citada por la interventora a

hacer parte de las visitas de campo, por tanto, descancce el resultade de la misma
de manera directa.

25°. Es cierto parcialmente, efectivamente se emitid el concepto por la interventoria,
pere es falso que en el mismo se haya reconocido un 0% de ejecucién técnica y
financiera del contrato, esta es una afirmacion irregular de la parte demandante y
su apoderado, y no esta acorde con el Numeral 7°., del informe de la interventoria.

26° Es dierio.
27°, Es cierto.

28° No le consta a mi representada, pues segln el hecho, es una actuacién
realizada sin su intervencion.

290. Es cierto.

30°. Es cierfo parciaimente, la péliza si tiene vigencia hasta el 8 de septiembre de
2022, lo que no es cierto son los acontecimientos narrados por la parte demandante.

31°. No nos consta la fecha de radicacion.
32°. Es cierto,




A LAS PRETENSIONES:

A nombre de mi representado, me opongo a todas y cada una de las pretensiones
de la demandada, para lo cual presenté las siguientes:

EXCEPCIONES DE MERITOQ.
1°. INVIABILIDAD DE LA DECLARATORIA DE EXISTENCIA DE UN CONTRATO.

Se solicita por la parte demandante se declare la existencia del contrato de
Cofinanciacion No. CDTE025-017.

Esta peflicion es absolutamente improcedente. pues nadie puede pedir la
declaratoria de existencia de un confrato, cuando este consta por escrite v fue

suscrito por las partes, como ocurre con el contrato del cual se solicita la declaracién
de existencia.

La declaratoria de existencia de un contrato, tiene su fundamentacién cuando
fisicamente no existe, cuando no se ha celebrado por escrito y como fal existen
dudas de su realizacion, pero estando por escrito, siendo firmado por las partes y

habiéndose aportado al proceso, no hay lugar a la declaratoria de existencia del
mismao.

2°. FALTA DE LEGITIMIDAD EN LA CAUSA POR ACTIVA.

Como es mas que conocido, la legitimidad en la causa se ha definido como “un
elemento sustancial relacionado con la calidad o el derecho que tiene una persona,
natural o juridica, como sujeto de la relacion juridica sustancial, para formular o para
contradecir las pretensiones de la demanda”.

Con base en lo anterior se tiene gue la parte demandante tiene la posibilidad de
reclamar el dereche invocado en la demanda, denominada esta, legitimacién por
acliva, que no es ofra que Ia identidad que tiene el demandante con al titular dal
derecho subjetivo y que, como tal, tiene el derecho de reclamarlo v la legitimidad
por pasiva, corresponde al demandado, sobre quien recae la obligacion de
satisfacer el derecho reclamado.

En consecuencia, coresponde al Juez determinar si la parte accionante esti
legitimada para reclamar la indemnizacién del dafio y si el demandado es el llamado
a responder por aquella.

Para el presente caso, si bien no se pretende la Resclucién del Contrato de
Cofinanciaciéon No. CDTE025-017, entre la parte demandante y la demandada, se
solicita la ligudiaicion del mismo, presuntamente por el incumplimiento de mi
representada en las obligaciones contractuales.

Conforme lo anterior, para efectos de Ia legitimidad en Iz causa por activa, que es
el objeto de esta excepcién, esta recae en la parte actora, siempre y cuando
demuestre que cumplié el contrate o se allané a cumpilirio.

Si quien demanda no ha cumplido el contrato, no esta legitimado para pedir su
resolucion




Remitiendonos al articulo 1546 del Codigo Civil, se tiene gue en todo contrato va
encerrada la condicion resolutoria tdcita, que resulta de la accion que fiene los
confratantes de resolver el contrato celebrado o pedir su ejecucidén en ambos casecs
con indemnizacion de perjuicios, sin embargo, para que exista legitimidad en el
demandanie y la pretension prospere, es absolutamente forzoso, que quien Ia
alega, quien demanda, haya cumplido su parte del contrato, haya cumplidoe con los

compromisos que generd el contrato celebrado y el ofro contratante, demandado,
no haya cumplido su parte.

Conforme lo anterior y lo reglado por los articulos 1602, 1546 del Codigo Civil v la
jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, los presupuestos para la
prosperidad de la accién resolutoria son: a) la existencia de un contrato bilateral
valido; b} incumplimiento del demandado, total o parcial, de las obligaciones que
para &l gener6 el pacto; y, ¢} que el demandante, por su parte, haya cumplido los
deberes que le impone la convencién, o cuando menos que se haya allanade a
cumplirlos en |a forma y tiempo debidos.

Conforme lo anterior, para el caso de marras, el demandante no esta legitimado en

la causa por activa para demandar la resolucion del contrato, por las siguientes
razones:

De acuerdo con la Clausula Tercera del contrato, la duracian del proyecto se pactd
por doce meses y por un valor de $ 384.000.000.00.

Conforme lo pactado en la clausula Cuarta del contrato, la parte demandante debia,
para empezar la ejecucion del contrato, desembolsar el 40%, equivalente a la suma
de § 115.200.000.00., una vez legalizado el contrato y firmada el acta de inicic.

Por obvias y elementales razones, como lo afirma la misma demandante, el contrato
este se pacto por doce meses, por lo tanto, el primer desembolso debid realizarse
a la firma del contrato, es decir, el 20 de marzo de 2018, sin embargo, esto nunca
ocurrio y el primer desembolso se hizo el 13 de agosto de 2018, como lo afirma la

misma demandante al hecho 21, es decir que se hizo cinco meses y 23 dias
despues.

Lo anterior significa, que, a mi representada, gracias al incumplimiento de la
demandante, le restaron cinco meses y 23 dias del afio, quedéndole solo 7 meses
para cumplir el objetivo, el contrato, lo que inicia Ia responsabilidad del demandante.

Sumado a ello, nunca se le hizo el segundo desembolso, el cual le fue negado,

confarme lo sefiala el interventor, per no probar el pago de la seguridad social de
suUs empleados.

Muy a pesar de los obstaculos presentados y ef incumplimiento de la demandante,
mi representada adelantd en mas del 80% de sus obligaciones contractuales,

presentade oportunamente los informes, tanto voluntariamente como los
requeridos, especialmente por el interventor,

El segundo desembolso solo fue eniregado el 19 de abril, previo concepto de la
interventoria, lo que indica que se hizo un mes después del vencimiento de! término
del contrato, prorrogandose automaticamente éste y demostrando el cumplimiento
por parte de mi representada, de lo contrario no se hubiera hecho el desembolso,
pues era requisito para ello, haber cumplido con el 50%, confoerme pacté al numeral




2°. Clausula Cuarta del contrato, que sefialaba gue este desembaiso se realizaria

una vez cumplido el 50% de la ejecucién contractual y previo visto bueno de Ia
interventoria, .

Por tanto, es falso lo sefialado al hecho 25 de la demanda. el cual se afirma que
segun la interventoria se reconocid el 05 de gjecucién técnica y financiera, cuando
el mismo interventor dio el visto buenc para el segundo desembolso.

Ahora, revisade el informe de la interventoria, pese al incumplimiento  del

demandante en sus obligaciones, partiendo que son socios en el contrato, se
cumplio en el 100%.

Se anexara como prueba, todos los documentos remitidos por la demandada Acopi
a la entidad demandante, donde se prueba el cumplimiento del contrato y el
incumplimiento de la demandante en el desembolso oportuno de los dineros.

Se pretende por la actora, que la demandada cubriera de su propio peculio todos

los gastos del programa desde la firma del contrato, cuando se reitera, pasaron mas
de cinco meses para el primer desembolso.

Pese a ello, la demandada, de sus propios recursos, empezé 2 adelantar todos los
programas.

Anora, los informes presentados por la interventora, respecto del incumplimiento y
las presuntas pruebas y entrevistas realzadas a los beneficiarios del programa, no
aparecen debidamente sustentadas, ni firmadas por los presuntos entrevistados,

como tampoco se aportd pruebas de sus declaraciones, son solo afirmacionas del
interventor, sin sustento probatorio alguno.

Sumado a lo anterior, la demandada solicito la suspensién del contrato en virtud de

la falta de pago del segundo desembolso, a lo cual la interventora con fecha 7 de
mayo respondio lo siguiente:

‘La manifestacion de no pago oportuno de los recursos econémicos del segundo
desembolso es presentada por el contratista 11 dias habiles después de haberse
radicado el concepto de segundo desembolso No. CD-331, lo cual es probable que,
a dicha fecha adn se encuentre en tramite de desembolso por parte de la unidad.

De este documento se desprenden hechos notablemente importantes como son:

1°. La suspension no es aceptada, por razones totalmente distintas al no
cumplimiento del contrato por parte de la demandada, respecic de las metas

trazadas, que para el desembolso requeria del cumplimiento del 50% de las
actividades contratadas.

2°. Que el desembolso fue autorizado por la Interventoria, lo que indica que si se
habia cumplido con |a primera etapa del contrato.

Efectivamente, el numeral 2°, de la clausula Cuarta del contrato, sefiala” Un
segundo desembalso equivalente al treinta por ciente (30%) de los recursos de
cofinanciacion, es decr, la suma de OCHENTA Y SEIS MILLONES
CUATROCIENTOS MIL PESOS M/CTE (86.400.000.00), una vez cumplidas y
entregadas las actividades y resultados contemplados al 50% del plaze de ejecucién
contractual de conformidad con lo establecido en la propuesta presentada vy
aprobada y emifido el visto buenc para su desembolso por parte de Ia




INTEVRENTORIA y de UMPILSA COLOMBIA, previa presentacian de la respeciiva
cuenta de cobro”.

El segundo desembolso fue realizade en mayo de 2019, previo concepto o visto
bueno de la interventoria, lo que indica que, si este se hizo, debidamente autcrizado

por la interventoria, es en virtud que ya se habia realizado, al menas, el 50% de
todas las actividades contratadas.

La Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, ha reiterado en un sin
nimero de sentencias lo siguiente:* La legitimacion en la causa resulta de imperio
abordaria en el sub judice puesto que, ademas de que se repara el hecho de
haberse acogido como excepcién de mérito formulada por el demandado Hernan
Hernando Cardenas Rengifo, constituye uno de los elementos axiclégicos de la
pretension resolutoria, que no es ofro, que el contratante gue aboga por deshacer
el negocio juridico haya cumplido o se haya allanado a cumplir sus obligaciones en
el tiempo y forma indicados en el acuerdo, ello debido a que conforme el Art. 1608
del C. C. “En los contratos bilaterales ninguno de los contratantes estad en mora
dejando de cumplir lo pactado, mientras el otro no cumpla con su parte, o se allana
a cumplir en la forma y tiempos debidos”.”.

Es claro entonces, que la parte demandante no cumplid sus obligaciones
contractuales, pues no hizo el primer desembolsc a la firma del contraio, sélo 5
meses y 23 dias después y el segundo desembolso o hizo después de vencido &
termino de un afio otorgado a Acopi para el cumplimiento del programa, por tanto,
como lo ha reiterado la jurisprudencia, no puede pedir la terminacién o resolucién
de contrato, cuando tampoca lo ha cumplido dentro de los términos pactados.

3°. CUMPLIMIENTO DEL CONTRARTO Y AUSENCIA DE RESPONSABILIDAD
EN LA DEMORA DEL MISMO.

Los problemas relacionados con el proyecto, no fue responsabilidad del contratista,
sino del contratante, quien presenté demora en &l desembolso de los dinercs para
efectos de adelantar el proyecto contratado, como se desprende de las pruebas
aportadas y la confesion plasmada en el informe de [a interventoria.

Como se explicd en la excepcién anterior, los desembolsos de dinero se hicieron
muy lejos de Ias fechas o momentos establecidos, conlievando ello a un retraso en

la ejecucion del programa, mas, sin embargo, la parte demandada cumplié con el
100% de sus obligaciones contractuales.

Los informes presentados por la interventoria y que fueran objetados en el momento
oportunc y no como lo sefiala el interventor, esta basado en afirmaciones propias y
presuntas informaciones de terceros beneficiarios del programa, sin embargo, no se
aporta a los informes ni a esta demanda, prueba de ello, prueba de las declaraciones

recibidas de los beneficiarios, que presuntamente no se les realizd ni siquiera la
existencia del programa.

Toda afirmacidn debe estar respaldada por pruebas, en consecuencia, debid

aportarse declaracion firmada por los usuarios y beneficiaros del programa de
terceros.

Todos los informes y conceptos de liquidacién presentados por la interventora ¥
aportados con la demanda, carecen de prueba de sus afirmaciones y por lo tanto




no pueden ser tenidas como pruebas, maxime gue las mismas fueron objetadas por
la demandada.

Ahora, de manera fraudulenta se afirma al hecho 25 de la demanda. que la gjecucion
del programa es del 0%, segun la interventoria, lo que es, reitero, absolutamente
falso, pues primero, no se aporté prueba del incumplimiente con el informe del
interventor y, ademas, el interventor dice otra cosa muy distinta.

En el concepto de liquidacion CLQ-27, de fecha mayo de 2020, contradice
totalmente lo afirmado en la demanda.

Al numeral 7.6.1., del informe del interventor, se sefial lo siguiente, respecto de las
actividades realizadas por la demandada.

A-08, 84.08% en la elaboracién de planes de transformacion digital.

A-10. 31.73%. Facilitacibn hasta su implementacién, la digitalizacion de los
procesos MIPYMES.

A12. 35.58%, en actividades de seguimiento de desempefio individual de empresas
atendidas.

A-13. 31.73% Registro en Software de ge3stion de los CTDE de la informacién
reportada por cada empresa.

Con esto se prueba que es absolutamente falso lo indicado en el hecho 25 de la
demanda, no aceptando obviamente ese informe, pues no se ajusia a la realidad,
fue objetado por mi mandante y carece de pruebas.

En respuesta del 3 de abril de 2019, Ia interventora acepta la ejecucion de los
recursos en un 50%.

4°. IMPOSIBILIDAD DE PEDIR LA TERMINACION UNILATERAL DEL
CONTRATO POR PARTE DEL CONTRANTE.

Como se sefiald en la segunda excepcion, para pedir la terminacidn o resolucién de
un contrato, la parte que lo hace debe probar haber cumplido, pues si no lo hace,
no esta autorizada por la ley para hacerlo.

En consecuencia, ratificamos en esta excepcién lo expuesto en la segunda
excepcion.

4°. FALTA DE PRUEBAS EN EL INFORME PARA LA LIQUIDACION DE LA
INTERVENTORIA.

Se contradice fatalmente la interventoria en su informe, al afirmar gue gl contrato no

se cumplio por la demandada y solicita se devuelva por ACOP! |a totalidad de Ia
suma entregada, con base en ese informe.

Como se indicd anteriormente, la interventoria para efectos de negar la suspensidn
del proceso, jamas lo hizo con fundamento en el incumplimiento del contrato, en
cuanto las actividades relacionadas con el proyecto, sinc por circunstancia de orden
distinto, como pago de seguridad social y otros.




La interventoria dio el visto bueno para el segundo desembolso en mayo de 2019,
lo que indica que mi representada ya habia cumplido con el 50% del contrato

celebrado, por tanto, su concepto es errado, falso y contradice lo sefialado en
anterior oportunidad.

No es posible, que la interventoria autorice el segundo desembolso, con base
obviamente del cumplimiento de lo pactado en el contrato y relacionado con las
actividades del mismo y posteriormente, emita un concepto totalmente alejado de la

verdad, de la realidad y sobre todo contrariando asi mismo sus anteriores
actuaciones.

No es necesario repetir tantas veces el hecho del segiindo desembolso, siendo esta
una prueba mas que fehaciente del cumplimiento por parte de mi representada.

5°. AUSENCIA DE PRUEBA DEL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Se fundamenta el concepto de liquidacién en el no cumplimiento del contrato, en
virtud de las investigaciones y visita de campo por esta realizada, en donde, segln
ella, se evidencia que a muchas personas de las relacionadas por ACOPI como

beneficiarias del programa no les habia llegado el programa y ctras no tenian
conocimiento de la existencia del mismo.

Esta es una sola afirmacion del interventor, carente de pruebas y de las cuales el
mismo se confradice.

No se aporté documento o declaracion suscrito por las personas, que, segun la
interventoria, no les llego el programa, solo se limitan a sefialar su nombre, por qué
no se cumplio, pero con total y absoluta ausencia probatoria.

Los informes de la interventoria se quedan en meras manifestaciones y
afirmaciones propias de quien realizo el informe, pero no aportd documento alguno

que pruebe su dicho, al contrario de la demandada si presenté las pruebas del
cumplimiento.

6°. PRESCRIPCION Y CADUCIDAD DE LA ACCION.

El termino sefalado en a2 ley para solicitar la terminacion de un contrato o su
resolucién es de dos afios.

El Art. 141 del Caodigo Contencioso Administrativo. establece: “Cualquiera de las
partes de un contrato del Estado podra pedir que se declare su existencia o su
nulidad, que se ordene su revision, que se declare su incumplimiento, que se
declare la nulidad de los actos administrativos contractuales, que se condene al
responsable a indemnizar los perjuicios, y que se hagan otras declaraciones y
condenas. Asi mismo, el interesado podra solicitar la liquidacién judicial del contrato
cuandoe esta no se haya logrado de mutuo acuerdo y la entidad estatal no lo haya
liquidado unilateralmente dentro de los dos (2) meses siguientes al vencimiento del

plazo convenido para liguidar de mutuo acuerdo o, en su defecto, del término
establecido por la ley.

Los actos proferidos antes de la celebracion del contrato, con ocasién de la actividad

contractual, pedran demandarse en los términos de los articulos 137 y 138 de este
Codigo, segln el caso.




INTEVRENTORIA y de UMPILSA COLOMBIA, previa presentacion de la respectiva
cuenta de cobro”.

El segundo desembolso fue realizado en mayo de 2018, previe concepto o visto
bueno de la interventoria, lo gue indica que, si este se hizo, debidamente autorizado
por la interventoria, es en virtud que ya se habia realizado, al menocs, el 50% de
todas las act8ivudades contratadas.

La Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, ha reiterado en un sin
numero de sentencias lo0 siguiente:” La legitimacién en la causa resulta de imperio
abordarla en el sub judice puesto que, ademas de que se repara el hecho de
haberse acogide como excepcidn de mérito formulada por el demandadc Heman
Hernando Cardenas Rengifo, constituye uno de los elementos axicldgicos de Ia
pretension resclutoria, que no es ofro, que el contratante gue aboga por deshacer
el negocio juridico haya cumplide o se haya allanade a cumplir sus obligaciones en
el iempo y forma indicados en el acuerdo, ello debida a que conforme el Art. 1609
del C. C. “En los coniratos bilaterales ninguno de los contratantes estd en mora
dejando de cumplir lo pactado, mientras el otro no cumpla con su parte, o se allana
a cumplir en la forma y tiempos debidos”.”.

Es claro entonces, qgue la parte demandante no cumplid sus obligaciones
contractuales, pues no hizo el primer desembolso a la firma del contrato 5 meses y
23 dias después y el segundo desembolso lo hizo después de vencido el término
de un ano otorgado a Acopi para el cumplimiento del programa, por tanto, como lo
na reiterado la jurisprudencia, no puede pedir la terminacién o resoclucién de
contrato, cuando tampoco lo ha cumplido dentro de los términos pactados.

3°. CUMPLIMIENTO DEL CONTRARTO Y AUSENCIA DE RESPONSABILIDAD
EN LA DEMORA DEL MISMO.

Los problemas relacionados con el proyecto, no fue responsabilidad del contratista,
sino del contratante, quien presentd demora en el desembolso de los dineros para
efectos de adelantar el proyecto contratado, como se desprende de las pruebas
aportadas v |2 confesion plasmada en el informe de la interventoria.

Como se explicd en la excepcién anterior, los desembolsos de dinero se hicieron
muy lejos de las fechas c momentos establecidos, conlievando ello a un retraso en

la ejecucion del programa, mas, sin embargo, la parte demandada cumplic con ef
100% de sus obligaciones contractuales.

Los informes presentados por la interventoria y que fueron objetados en el momento
oportunc y no como lo sefiala el interventor, esta basado en afirmaciones propias ¥
presuntas informaciones de terceros beneficiarios del programa, sin embargo, no se
aporta a los informes ni a esta demanda, prueba de ello, prueba de las declaraciones

recibidas de los beneficiarios, que presuntamente no se les realizo ni quiera la
existencia del programa.

Toda afirmacién debe estar respaldada por pruebas, en consecuencia, debio

aportarse declaracién firmada por los usuarios y beneficiaros del programa de
terceros.

Todos los informes y conceptos de liquidacién presentados per la interventora y
aportados con la demanda, carecen de prueba de sus afirmaciones y por lo tanto




no pueden ser tenidas como pruebas, maxime que las mismas fueron objetadas por
la demandada.

Ahcra, de manera fraudulenta se afirma al hecho 25 de la demanda, que la ejecucion
del programa es del 0%, segln la interventoria, lo que es, reitero, absolutamente
falso, pues primero, no se aporté prueba del incumplimiento con el informe del
interventor y. ademas, el inferventor dice otra cosa muy distinta.

En el concepto de liquidacién CLQ-27, de fecha mayo de 2020, contradice
totaimente lo afirmado en la demanda.

Alnumeral 7.6.1,, delinforme del interventor, se sefial lo siguiente, respecto de las
actividades realizadas por la demandada.

A-08, 84.09% en la elaboracion de planes de transformacion digital.

A-10. 31.73%. Facilitacién hasta su implementacion, la digitalizacién de los
procesos MIPYMES.

A12. 33.58%, en actividades de seguimiento de desempeiio individual de EIMpresss
atendidas.

A-13. 31.73% Registro en Software de ge3stion de los CTDE de la informacién
reportada por cada empresa.

Con esto se prueba gue es absolutamente falso lo indicado en el hecho 25 de Ia
demanda, no aceptando obviamente ese informe, pues no se ajusta a la realidad,
fue objetado por mi mandante y carece de pruebas.

En respuesta del 3 de abril de 2019, la interventora acepta la ejecucion de los
recursos en un 50%.

4°. IMPOSIEILIDAD DE PEDIR LA TERMINACION UNILATERAL DEL
CONTRATO POR PARTE DEL CONTRANTE.

Como se sefal6 en la segunda excepcién, para pedir la terminacién o resolucién de
un contrate, la parte que lo hace debe probar haber cumplido, pues si no lo hace,
no esta autorizada por la ley para hacerlo.

En consecuencia, rafificamos en esta excepcién lo expuesto en la segunda
excepcion.

4°. FALTA DE PRUEBAS EN EL INFORME PARA LOQUIDACION DE LA
INTERVENTORIA.

Se contradice fatalmente la interventoria en su informe, al afirma que el contrato no
se cumplié por la demandada y solicita se devuelva por ACOP! Ia totalidad de la
suma entregada, con base en ese informe.

Como se indicé anteriormente, la interventoria para efectos de negar la suspensién
del proceso, jamas lo hizo con fundamento en el incumplimiento del contrato, en
cuanto las actividades relacionadas con el proyecto, sino por circunstancia de orden
distinto, como pago de seguridad social y otros.




La interventoria dio el viste bueno para el segundo desembolso en mayo de 2019,
lo que indica que mi representada ya habia cumplido con el 50% del contrato

celebrado, por tanto, su concepto es errado, falso y contradice lo sefialado en
anterior oportunidad.

No es posible, que la interventoria autorice el segundo desembolso, con base
obviamente del cumplimiento de lo pactado en el contrato v relacionado con las
actividades del mismo y posteriormente, emita un concepto totaimente glejadode la

verdad, de la realidad y sobre todo contrariando asi mismo sus anteriores
actuaciones.

No es necesario repetir tantas veces el hecho del segln do desembolso, siendo
esta una prueba mas que fehaciente del cumplimiento por parte de mi representada.

5% AUSENCIA DE PRUEBA DEL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Se fundamenta el concepto de liquidacion en el no cumplimiento del contrato, en
virtud de las investigaciones y visita de campo por esta realizada, en donde, segin
ella, se evidencia que a muchas personas de las relacionadas por ACOPI como
beneficiarias del programa no les habia llegado el programa y otras no tenfan
conocimiento de la existencia del mismo.

Esta es una sola afirmacion del interventor, carente de pruebas y de las cuales el
mismo se contradice.

No se aporté documento o declaracién suscrito por las personas, que, segdn la
interventoria, no les llego el programa, solo se limitan a sefialar su nombre, por qué
no se cumplio, pero con total y absoluta ausencia probatoria.

Los informes de la interventoria se quedan en meras marnifestaciones y
afirmaciones propias de quien realizo el informe, pero no aporté documento alguno

que pruebe su dicho, al contraric de la demandada si presents las prugebhas del
cumplimiento.

5°. PRESCRIPCION Y CADUCIDAD DE LA ACCION.

El terminoc sefalado en la ley para solicitar la terminacién de un contrato o su
resolucién es de dos afios.

El Art. 141 del Cddigo Contencioso Administrativo. establece: “Cualquiera de las
partes de un contrato del Estado podra pedir que se declare su existencia o su
nulidad, que se ordene su revisién, que se declare su incumplimiento, que se
declare la nulidad de los actos administrativos contractuales, que se condene al
responsable a indemnizar los perjuicios, y que se hagan otras declaraciones y
condenas. Asi mismo, el interesado podra solicitar la liquidacion judicial del contrato
cuando esta no se haya logrado de mutuo acuerdo y la entidad estatal no o haya
liquidado unilateralmente dentro de los dos (2) meses siguientes al vencimienio del

plaza convenido para liquidar de mutuo acuerdo o, en su defecto, dal t&rmino
establecido por la ley.

Los actos proferidos antes de la celebracién del contrato, con ocasién de la actividad

contractual, podran demandarse en los términos de los articulos 137 y 138 de este
Cédige, segln el casao.




El Ministerio Publico o un tercero que acredite un interés directo podran pedir que
se declare la nulidad absoluta del contrato. El juez administrativo podra declararia
de oficio cuando esté plenamente demostrada en el proceso, siempre y cuando en
€l hayan intervenido las partes contratantes o sus causahabientes’

Es claro entonces, que el término para solicitar la resolucién del contrato, teniendo
en cuenta el término de vencimiento del mismo, a la fecha de presentacion de la
demanda han franscurrido mas de dos afios, se encuentra mas que vencido, por
tanto, ha prescrito, la accidn impetrada.

Cabe acotar que se trata de un contrato estatal, donde se celebra con dineros

publicos, por tanto, aplican estas normas en la sjecucién y resolucion del mismo ¥
no las civiles.

Conforme los argumentos presentados, solicitd se declaren probadas las
eXxcepciones propuesias y se condene en costas y perjuicios a Iz demandante.

CPOSICION AL JURAMENTO ESTIMATORIO.

La demandada se opone a los perjuicios estimados bajo juramento por la
Demandante, por cuanto los mismos no tiensn razén de ser.

Acopi cumplio con la totalidad del contrato, por lo tanto, no tienen que devolver suma
de dinero algin, ni pagar perjuicios de ninguna naturaleza.

Ahora; en gracia de discusién de incumplimiento del contrato, téngase en cuenta
que el interventor en el Informe de visita técnica IV-1610 del 9 de julio de 2019,
donde se afirma que el grado de ejecucion técnica es del 86.15% frente al 96.8%,
por lo tanto, en el remoto caso que se ordene la devolucidn de los dineros, debe

tenerse en cuenta el porcentaje de ejecucién que sefiala el interventor, es decir 2
13.85% de los dineros entregados.

DERECHO.

Ley 80 de 1993, Art. 1546-1602 del C. C., Art. B2 y s.s., 303-368-359 y 8.5. del C,
G P

PRUEBAS.

Tengase como pruebas las aportada por la parte demandante y las que a
continuacion resefio:

10. Copia del concepto de suspension emitido por la interventora el 7 de mayo de
2019.

2°. Respuesta a contratista por la interventora, de fecha 3 de abril de 2019.

3% Informe de visita técnica IV-948 de la interventora de fecha 30 de octubre de

2018, donde informa que, de acuerdo a los soportes presentados por la contratista,
el grado de cumplimiento es aceptabie.

4°. Informe de visita técnica IV-12086, del 11 de febrero de 2018, donde se infirma
que el avance del proyecto es del 35.35% frente al 54/65% requerido y el contratista
ha venido postrando avances en su ejecucion.




3° informe de visita técnica V-1341 dei 18 de marzo de 2018, en ia cual se

concluye que el grado de ejecucion del contrato se encuentra por encima del minimo
requerido, se ha ejecutado el 59.05%, superior al 50% requerido.

6°. Informe de visita t€cnica IV-1610 del 9 de julio de 2019, donde se afirma que el
grado de ejecucién técnica es de! 85.15% frente al 96.8% que deberia registrarse,
lo que indica que no es cierto lo afirmado por la Demandante.

7°. Siete (7) respuestas al informe de visitas.

8% Cinco (5) Respuestas al proyecto de liquidacion.
ANEXOS:

Me permito anexar los documentos aducidos en el acapite de las pruebas
presentadas en la contestacién de la demanda y el poder que me legitima en causa

junto con el Certificado de Existencia y Representacién Legal de la persona juridica
gue represento.

NOTIFICACIONES
Las partes en las direcciones que se conocen en autos.

El suscrito apoderado en la Calle 15 # 1E-39, barrio Los Caobos de la ciudad de

Chcuta N. S., correo electrénico: carlosardilab6@hotmail.com, celular #
3102225421.

Cordialmente, i e
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CARLOB AUGUSTO ARDILA MENESES
C.C.#91.245.100

T.P. #7p.662 del C.5.J.




Senor Docior:
TIRSO PENA HERNANDEZ

JUEZ VEINTITRES (23) CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE BOGOTA D.C.
Bogota D. C.

PROCESO: VERBAL RESOLUCION DE CONTRATO.

RDO.: 11001-3103-045-2022-00031-00

DEMANDANTES: FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR
S.A. FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO IMPULSA
COLOMBIA.

DEMANDADO: ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA ACOPI REGIONAL NORTE DE SANTANDER.

CARLOS AUGUSTO ARDILA MENESES, mayor de edad, vecino de Iz ciudad de
Cicuta N.S., identificado con la C. C. No. 91.245.100, abogado titulado y en ejerciclo,
portador de la T. P. No. 79.662 del C. S. J., con direccién para notificaciones en la
Calle 15 # 1E-39 del barrio Los Caobos de la ciudad de Clcuta N. S., correo
electronico: carlosardila66@hotmail.com, celular # 3102225421, mediante el

presente escrito y estando dentro de los términos de ley, me permito a nombre de
la parte demandada “ACQOPL” presentar las siguientas:

EXCEPCIONES PREVIAS.

19, FALTA DE JURISDICCION DEL JUZGADO. (Numeral 1°, Art. 100 C.G.P.)
Si bien es cierto en |a demanda se informa que el contrato objeto de resolucién en
esta accion se tramitara bajo el derecho privado, también es muy cierto que se
contrata con dineros plbiicos, contrata el Estado a través de una fiduciaria, lo que
indica que no estamos frente a un contrato entre particulares, sinc ante un contrato
de indole estatal, con base en la Ley 1753 de 2015 y regidos por la Ley B0 de 1993.

Por lo anterior y acorde a lo establecido en el Art. 104 del Codigo de Procedimiento
Administrative v de fo Contencioso Administrativo, e conocimiento de esta accién
corresponde a la Jurisdiccion contenciosa Administrativa, mas exactamente a los
Jueces Administrativos, articulos 124 y 125 ibidem.

2°, INEPTITUD DE LA DEMANDA POR FAL‘I:A DE LOS REQUISITOS
FORMALES O POR INDEBIDA ACUMULACION DE PRETENSIONES.
(Numeral 59., Art. 100 C.G.P.).

2.1. AUSENCIA DE JURAMENTO ESTIMATORID.

Si bien la parte demandante presenta el juramento estimatorio, este no cumple las
exigencias del Art. 206 del C. G. P.,




Ei demandante sefiala como juramento estimatorio ias pretensiones de ia demanda,
pero no los perjuicios o posible perjuicio ocasionados por la demandada.

El Art. 206 es claro al sefialar: "Quien pretenda el reconocimiento de una
indemnizacion, compensacion o el pago de frutos o mejoras, deberd estimario
razonadamente bajo juramento en ia demanda o pelicién correspondiente,
discriminando cada uno de sus conceptos. Dicho juramento hara prueba de su monto
mientras su cuantia no sea objetada por la parte contraria dentro del traslado
respectivo. Solo se considerara la objeddn que espedfique razonadamente la
inexactitud que se le atribuya a la estimacion”

Es claro sefior Juez, si usted revisa el acapite del juramento estimatorio, que la parte
demandante en ninguno de sus apartes sefiala el valor de los perjuicios causados,

aclarando, que una cosa son los intereses que se liquidan por el demandante v una
muy distinta los perjuicios.

Al no sefialarse entonces el valor de los perjuicios causados, no se estd cumpliendo
con la norma.

2.2. INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD.

La parte demandante aliega copia de ia audiencia de condiiiacion previa, como
requisito d procedibilidad de esta accion.

Sin embargo, no se trata simplemente de citar a una audiencia v presentar el acta
al juzgado que adelantard el proceso, pare gue el requisito de procedibilidad se
agote, debe haber consonandia, iguaidad entre lo que se presenta al conciliador y o
que se demanda.

Por ejemplo, en la audiencia de conciliacion se solicita el page de perjuicios por valor
de $ 115.200.000.00., sin embargo, en las pretensiones de la demanda se solicita &l
pago de perjuicios por valor de $ 278.400.000.00.

De manera engafiose, se cambian las pretensiones pecuniarias de la demanda,
cuande debe haber coincidencia entre lo pedide en la conciliacién v lo solicitado en
la demanda.

Entonces, no hay coincidentica en esta pretension, por Io cuai ia conciliacion
extrajudicial carece de validez.

3°. INDEBIDA ACUMULACION DE PRETENSIONES.
Pretende la parte demandante el pago de interés y perjuicios.

Es claro y asi se ha determinado, que no puede haber el cobro de una doble
indemnizacion y los intereses como los perjuicios, son una indemnizacion por el dafio
causado.

Ei Art. 1617 del C.C., establece claramente que no se pueden cobrar intereses yala
VezZ perjuicios.

Por lo anterior., solicito se declaren probadas las excepciones previas, se termine el
proceso y se condene en costas y perjuidos a la parte demandante.




DERECHO:
Art. 100, 206 del C. G. P., Art. 1617 C.C. y demas normas concordantes.
ANEXOS:

Me permito anexar los documentos aducidos en el acdpite de las pruebas
presentadas en la contestacion de la demanda.

Cordialmente,




Senor Doctor:

TIRSO PENA HERNANDEZ

JUEZ VEINTITRES (23] CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE BOGOTA D.C.
Bogota D. C.

PROCESO: VERBAL RESOLUCION DE CONTRATO.

RDO.: 11001-3103-045-2022-00031-00

DEMANDANTES: FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR
S.A. FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO IMPULSA
COLOMBIA.

DEMANDADO: ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA ACOPI REGIONAL NORTE DE SANTANDER.

CARLOS AUGUSTO ARDILA MENESES, mayor de edad, vecino de Iz ciudad de
Cicuta N.S., identificado con la C. C. No. 91.245.100, abogado titulada y en ejercicio,
portador de la T. P. No. 79.662 del C. S. J., con direccidn para notificacidn en la Calle
15 # 1E-39 del barrio Los Caobos de la ciudad de Clicuta N.S., correo electrénico:
carlosardilag6@hotmail.com, celular # 3102225421, mediante el prasents
escrito y estando dentro de los términos de ley, me permito a nombre de la parte
demandada “ACOPI”, presentd ante su sefioria demanda de LLAMAMIENTO EN

GARANTIA contra SEGUROS DEL ESTADO, con fundamento en los siguientes
hechos:

1°, Para efectos del cumplimiento y proteccion de las condiciones contractuales, se
celebrd por la contratista un contrato de seguro de incumplimiento, elevado a la

Péliza No. 49-45-101004942 expedida el 15 de febrero de 2018 con Seguros del
Estado.

29. Lz paliza cubre el buen manejo del anticipo y cumplimiento del contrato amparan
siniestros que puedan devenir del contrato de Cofinanciacién No. CDTEQ25- 17,

3°. Que la péliza de seguro de cumplimiento en favor de entidades particulares No,
45-45- 101004942 expedida ¢l dia 15 de febrero de 2018, se encontraba vigente a
la fecha de los hechos que originaron el siniestro alegado por la parte demandante.

4°. Con base en el contrato de seguros, la aseguradora estz llamada a responder
por el pago de las obligaciones a que pudiera ser condenada la demandada.

Con base en estos hechos hago a su sefioria las siguientes:
PETICIONES:

1°. Se vincule a SEGUROS DEL ESTADO S.A., a este proceso camo llamado en
garantia.




DERECHO.
Art. 64, 82, 90 y s.5., del C. G. P., y demas normas concordantes.
PRUEBAS.
Las que obran en ia demanda principal, incivida ia copia de ia pdliza aiiegada.
CUANTIA Y COMPETENCIA.

Es usted competente para conocer de este llamado, por estar radicado en su
despacho el proceso principai.

DIRECCIONES Y NOTIFICACIONES.
El suscrito abogado recibiré notificaciones en Iz

las partes y el lamado en garantia, reciben notificaciones en ias direcciones gue
aparecen en la demanda principal.

Cordialmente,

S
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CARLOS AUGUSTO ARDILA MENFSES
c.C. #/91.245.100
T.P. #/79.662 del C.S.3.
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Doctor

TIRSO PENA HERNANDEZ
Juez Z3 Civil dal Cirepito
Bogotd D. C

EL AQTARIO SEGUNDO DE CUCUTA

CERTIFICA

Q L:: P.UTEH:TID.&EIUHEGHFFLET&F, i
Procesc: SECLARATIVO | Encﬁeﬁ#ﬁlﬂ'z :AE:EFIIETEILREIJE 6
Rde. 100-131030232022 00021 00 Jeze Extine Gengdler Mamangi,
Demandante: FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO™ EXTERIOR—S=A.
FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO IMPULSA
COLOMBIA
Demandado: ' ASOCIACION COLOMEIANA DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA ACOPI REGIONAL NORTE DE SANTANDER.

o
ANA LUCILA JAIMES SANABRIA, mayor d= edad, vecina de la ciudad de Clcuta,
identificadoe con Ja C. C. No. §0.375.753 en mi calidad de Representante legal de |z
ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
ACOPI REGIONAL NORTE DE SANTANDER, debidamente facultada para este fin,
me permito manifestar que confierc PODER ESPECIAL ampilio vy suficiente al Dr.
CARLCS AUGUSTO ARDILA MENESES, con c.c. §1.245.100 de Bucaramanga,,
para que en nombre y represeniacion legal de la emprasa ya referenciads se haga
parie Centro del "procaso verbzl de mayor cuantia radicads en su despacho, bajo el
ndmerec enunciade en 2l epigrate de Iz referencis, sjerciendo nuestro derecho z Iz
defensa, dando contestacion a lza demands y realizando todos trémites pertinentes.

Ademas de lo anterior, el 2bogade queda facultads para recibir, transigir, notificarse
de los sutos del despacho, conciliar, presentar demandas de reconvencian,
recursos, Transigir, sustifuir, reasumir v las demas propias del cargo a &l
encomendado.

Cerdiglmente,

aNA LUGT K J¥ikEs sANABRiA
€.C. 60.375,753 de Ciicuta.
o i

CEFTQ fﬁ\-

—_—— i f
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AUGUSTO ARDILA MEXESES
-100 de Bucaraman
T.P.79862delC.Sdelad. |/
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CANMARA DE COMERCIO DE CUCLTA
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del Registrs de Entidadss sin Anlme de Lucro v ode

CERTIFICA
HOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO

NCMBRE o RAZOW SOCLAL: ASUCIRACION COLOMBIANE DE L2 MICRO PEQJESA ¥ MESTANDL TMORRSAACAE—
REZS5ICMAL HORTIE DE SANTANDER :

STGLA: LCOPI RECIOKAL HDS

ORGANIZACICN JURIDICA: ERTIDED =23 ANIMD DF LUCES

CATEGORTA : PFRSCNA JURIDICR BR-NCIDAT

RIT ; 8%0506517-6

ADMINISTRACION DIAN : CUCUTH

DOMICILIO : CUCUTA

MATRICULA — INSCRIPCION

INSCRIPCION NG : S25020308

FECHA DE IMSCRIDCION : INZ2C 13 IF 2002

ULTIMO ARG RENOVADO : 2022

FECHA DE RENCVACION DE La INSCRIPCION : LEZIL C& DE 20722
ACTIVO TOTAL : 358,507,353 00

GRUFO NIIF : GRUFOQ =-

UBICACION ¥ DATOS CEMERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : AV 5 MRO. 12-62 oF 213
BRRRIO : ZLAMNCO

MURICIPID / DOMICILIO: 54001 - &0coza

TELEFONO COMERCIZL 1 @ 5831425

TELEFONO COMERCIAL 2 : NO REEFORTO

TELEFCONO COMERCIAL 3 : 3186516714

CORREQ ELECTRONICO No. 1 : -‘airooulacis@omail . con

DIRECCION PARA NOTTFICACION JUDICIAL
MONICIFIO 3 54007 — ZUCUTZ

TELEFONO 1 : 3831£35

TELEFONO 3 : 318585256714

CORRED ELECTRONICO : jaircpilecicligmzil.com

B
ol
L
=
|
[
|
[
o
I
)
|
L'.'
I
ta

NOTIFICACIONES R TRAVES DE CORRED ELECTRON-CO

De acverdc con lo estazlacide en el arzizula 67 del Codigg de Progedimisnts
Administretive v de 1o Contenciosc adninistretive, 85I RAUTORIZO psEra ore e notifisnen

Edmima 1./0
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COOIGD DE VERIFICACION DmkS2ws1E2

persenalmente a través del ecorres eleat=dnice de notificacién celrooualeciofomail.com

CERTIFICA — ACTIVIDAD ECONOMICR

ACTIVIDAD BRINCIPAL : 59411 — ACTIVIDADES J2 ASOCIACIONES FMERISARTALES ¥ D=
EMELEADDRES

ACTIVIDAD SECUNDARIZ : Cl352 - COKFECCICN DE 2RT-CULOS 000 MATERIL-T TEXTTLES, EXTEZTO
PRENDEE DE VESTIR

OTRASE ACTIVIDADES : (4563 COMERCT
ART.CULCS DE F3ZRZZZERIA, FIKTLRAS,
FONTAMERIA ¥ CALTRRCCION

-
RCDICTES = VIDRIO, EOjIP“ 5 ¥1TAAIAl:¢ DE

CERTIFICA — CONSTITUCION

POR LOCUMENIC ZRIVADC CEL 1% 2E NOVIEMBRE 2ZE 2003 DE Ia GOZERNACICH DEL HORTE DE
SANTANDER, RECISTRADC EN ESTA CAMARA DE COMERCTO BaIO TT HOMERC 1489 DEL LIEBRO I DBEL
EEZIZTRD DE EKIIDADES SIN ANIMG DE LUCRO EL 14 DE EXERC DFE 2034, 5% INSCZRIZE : L&
CONSTIITUCZION DE FERSCNA  JURIDICA JENCMI¥ADE ASDCTACION CCLOMBIAWA FOPULARR DE
INZUSTRIALES REORT.

CERTIFICA — RELACTON DE NOMERES QUE HA TENIDO
QUZ LA PRESONZ JURIDICA Ba TENIDO LOS SIZUISNTES NOM22ES © RARCWZS S0CIRALES

1 ABRCIACION CCLOMBIANA POPULER DE INMNDUSTRIALES ACGEI

21 REODCRLOCN CCLOMETIANE DE MEDIANWAS ¥ PIQUSHAS EMPRZSEE 200RI. SECSIONET, CUCUTA-
MNCRTE DR "’JTHM“F?
F AEITIACION SMEZAWA TE PEQUENAS ¥ MIDIANLES ZMPREZAS REZIONAL CUCUTE — NORTE

LE EﬁN"AﬂD?F

Retral.); JSOOTEOTON CCIOMBIANA DB ILE MIORD PICUIAA ¥ MEDIANR EMPEISLZZCOTI REG_CHNAL MNCRTE
DE SANTINDIR

CERTIFICAR - CAMEIOS DE NOMERE O RAZON SOCIAL

CERE R e,

E: ESTA CAMARE DS COFEXCIO BRJO EL KCMERZ £492 DEL LZERD I LCEL REGISTED DE
ENMTIDADZS £IM ANIMC LDE “UCRE ? 14 DE EXERD RE 2204, 12 PERSONA TIRIDICA CAMBIC &3
L

CHMEZRE DI ASCCIACICN COLOMEZANA FOPULAR DI THDUSTRIASLES ACORC pOn ASULTACION COLOMBIANE
LE MELIANAS Y PEQUENAS BEMPRESAS AC

¥ OFI, SECCIONAL CZUCUTZ-NORTS DS SANTRNDER.

03 ECTA: NIMERD f DEL “6 DE SERTIZMEDT BE 231032 SUSCRITC POE ASAMBIEA OF ASOCIALOS

Iz
i

O ZoTa KENERG . DET. 12 SF FEmmERn DR 2208 ST3CEITO POR ASZMELERX DI ASOCTIEDOS
FESISTRADC ZIN ESTR CEMARR DE CONEZRCIO BAJO EL XEMEZS $°33 DEL ILERD I LCEL BEGISTRED DE
ENTIDRDES SIN ANIMO DE LUCRD EL 12 DE NOVISKERE DS Z00B, L& PIRACHA JURIDICA SAWSTD SO
FOMERE CE ASOCIRCION COLOMBIANZ DE MECDZANAS ¥ SEQUEMAS EMPIESAS ACOPT, SECCICNA. ZUCUOTA-
NORTE DE -SAXNT2NDER. FOR ASOIIACION COLC MRT R OE PEQIEMAE ¥ MIDIANAS BMTREIAS RICIOHAL
CoZUTE — NORTE DB SA¥TAWDER
POR RETRL WNIMERD 2 mRE 0 DE CLEDLTO DE 200 SUSCRITD FPCR ASAMELER OFE ASJICSIADOS
FTZGEISTRADC EF ESTA CAMARA DE COMERCID BRJIC EL KUMERD 11042 DEL LIBRC I DEL RIZGISTRC DE

Brdmima 26




CAMARA DS COMERCIO DE CUCUTA
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CODIGO DE VERIFICACION DmksSawsJE2

ENTZDADES 3TN ENTMO TE IUTRG EL 29 DE CITUSEE DJE 2012, LA PERSONZ JURIODICAE CAMEIO S0
ROMERE DF ASCCTACTION COLOMBIANA DT BERIUSNAS ¥ MEDIANAS EMFEESAS REZTONAL CUCUTA — MoXTE
LE SANTANDER PCE ASOCIZCION COLGMBIANL DE La MIC3O PEQUEEX ¥ MEDIARE IMIREZSAARIOFI-
REGTCHAL. MC2TE DE SENTANDER

CERTIFICA — ENTIDAD DE VIGILANCIA

QUE L& ENTIDAD QUE ZJERCE I3

JEL NOHTE DE: SRNTINZER

15
|

JNCIEX TE INSPECCION, VISTIANCIA ¥ CONTROL

CEERNACZICH

)

-
-

Ja

CERTIFICA — REFORMAS

PROCEOENSTLN TOCURERTD INEZRIFCLON TRSAR

ASEMELER D2 CUZOTE EEDL=a409¢ ENDAC114
ASAMBLEA DI Cuzora 2038111z
ASAMELIE I CUZOTA 20120527

AEAMBLER CTUIOTA 20132315
LEAMELIE TE CTCOTA ZRLTOIE]L

ARSEYELEN-ZE ASCCIADIOS CLCOTA REF1-2ACTR FHLepIgy

CERTIFICR — VIGENCIA
QUZ L& DURRCICH DT LA PERSOKRE JURIDTCA [YIGENCOTRA) w5 HASTA =L 14 DE TNZRC DS 20754
CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

JBJETD SOCTIEL: [E 105 OBJETIVCS ¥ TINES. SON OECETZWOE ¥ FINZS DE LA REGICNAL 108
S-GUIZNTZS: a) PROZPEXDER ZCR 1A FRESENTACICH CE SOLUCCOY & 108 FROELEMAS QUE TMEIDAN O
IKTESFIRRREY EL NOIMLT DISSARCILe [EL ER0TOR EMPREESRRIAL. B! 2ROPICIAR EY NUSSTaos
AIEHMSRES EBEL ICOROCIMIENTO, DE YANERA QJE FUZDREY, CNTZRPRETAR Y 3IEFOEMAR 1LE REALTOAD
REGTONAL. C) DEFZNDER ¥ PRCFINDER POR 5T RECCNOCIMIERTIO LEL SREMIO ANTE LOS ORGANDS DE
FORER ¥ TE DIZESCICY OUE EXTSTEN =N LE SE6S0N. I} VELZR ZLTR 3L RISFZTC DE LOS DERECHOS
SE  Los MIEMBREOS, SIN DISTIKGIS SELISTOSCE, ECTNICOS, OULTURALES, POIITICOS o© DE
CONDICION SOCIAL. E) LOGRAR UNHE INTEGREACIOY TRATEDMNAS ENTRE L4535 MIEMBROS CON EL FIN DE
CETEKER W LIDERAEZD ZINMAICZIDC EN UN EZ3222°70 oF ERTEXZIMIEXTO Y EESEETC, PLEA
CCNTRIBUIR ZON LA FCRMAECOCN DS ZERSOMNAS v TMEPRESAS CON  RESPOMNSABILCDAD ETICA,
CCM2ROMTSD S0TIAL ¥ 20N SEXTIDD =FE PERTENENCIA JEZ0TR oA AS0CIACTION ¥ La REGICHN. F!
S5TIMULER ¥ DEFENDER 3T ZJERCICIO DE LOS DERECEDNS 0= CRGANIZADTON, MOVILIZACION ¥
LIZSZRTAC DE PENSAMIENTS, ¥ SROTIUNDIEAR sus NIVELES ZN L3S MIEMBROS. ) IMPULSAR TA
UNIDAZ ¥ ORGRMIEZCIDY DI 105 MIEMBROS =N EL ANEITO ASEIOMAL Y LOCAL. HY VIGITIAR El

e

i

MANZZO LE 105 BECURSOS SURERMAMENTALES DEPARTAMINTLLES v LOZLLES VELANDO 20R  SU
ADECTUADE DISIRIBUCICN ¥ EJSCUCION. T) INFORMES PERMRNENTEMENTE & LOS MIEMBROS DE TOLAS
£ CADA UNAR LE A5 BCIUACICNES QUE RIACIZA LA REPRESENTACION GREMIRL =M 1a TEFENSA DE
SUS _HTERESZS. T, RIALIGAR CONVINIOS ¥ CONTRATOS OO FERECWAS HATURALES & JURIDICAS,
TR BEAN ENTIDADTS PUBLIZEZ, PRIVADLES o MIXTRS, NACICNAZRS § INCZRMACICNALES. M.
GESTICRAR ANTE ENTIDADZS MLNICIBRALES ¥ NACTONALES FLANZS IZE WVIVIZINDE TARL LO-

AOCIADCS O EMFLEADDS TE SJ3 ASCCCINOS . M. FEALIZAR PROGRAMAS DE  TOIMAS i
CAPACITRCION. O. REALIZAR PROGRAMAS Iz CESARECLLS AGICELUUARIC. F. EEALIRAER PROGCRAZMAS

Ll TR o ¥ o P

AMETENTALEE. O. BERVICIOS LE TERCERIZACISM DE ZERV-CICS O COT3CURCING DE OS5 PROCTSOS

(Rt} —_— = St e
INTZFMNDS [OE La5 EMFRESZS. E. SERVICIOS ©DE AJSITORIA IHTERNE O 2 EXCERNA. L2
ADMINISTRECTON DE JPERAECTON DE  LEo ACTINTOROFS DEL 33RVIZSIO S0CIAL, CULTURAL ¥

Panima 2ia
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CODIGO DE VERIFICACION DmkS3wsJE2

CEFORTINVC. T. PRESTAR EL S3ERVICIC DE TRAKSEORTE A ENTIDEDES PUBLICAS o FRIVACAS B
IMSTITUCIONES ECUCATIVAS. J. PRODUCCISH, MANEID, ADMINSSTRAC SN ¥ COMERCIZTIEASTON DE
MATERIAS 2RIMAS. V. COMERCIALIZAR TODE CIASE DT DRODUCTES EN BI ORDEY KACIONAL E
~ATEENACIOFAL. W. PRIDUCIR, TRAESFOSMED, MANFEILE, AJMINISTSRR ¥ COMERCIALIZAR TODR
C-ASE DE PRODUCTZS EN EL ORDEY NACIONAT © INTERNACICMAL. X. ADOYVAR MEDILINTS B3ESCRIR
05 PROCESOS OF INTERNACTONAI IZACION DS L EMEREZRAS AZTLIRDAS. Y. DISEHER, TORMULAR ¥
EcZCITAR PROYECTICS PRODUCTIVCS. 2. ASESDRAR EN 0O-5303, :QRMU;EUIUM ¥ EJECTCIOR DE
FROYECICE & . LOS ENTES TERRITORIALES OFL PAIE. AR. DTSERAR, FORMCIZE ¥ BEIESCUTAR
FROYECTES A To€ ENTES TIRRTORIALES DEL DalS. BB, ASESCRAR ¥ CASA-TTES & LAaS
COMUMIDREDES CHFORMAIERS, VULNERASLES, S0BRES, POBLACION YVULNERAELE, WICTIMAS TEL
SUMELICTO ASMAZC ¥ EN CONZICION DE LDISCRAEACIDED A TRAVES T©F —A DL? NI:ICf"IDN
PLANZACTON, DISESO ¥ EJSSCUSIAN DE  2RovEC—03. ool FPARTICIZAR IN  LOs MITES
IERRIZCRIRLES DFE FPLANEACION D= 05 =NTZS TEa=TTI0ORIALES. o0 DZSERAR, ““QFILﬁR ¥
EJECUTAR  PROYECTCS DE INFRAESIRUCTURA. EE. COMPRAR ¥ VEKDER EIZHIS MIZ2TES E
INMUSBLES. FF. DISERZR ¥ FORMULAR FLANES DS DISARRCLLC A EHTES IERRITORIALES. 2G.
SISERRR, FCIMULAR ¥ EJECUTAR PROYECTOS DE TURISHMC ANTE IO§ EN-ES "::‘n*@;:lLEs Y ENTE
EL CGUEIEFRXO NACIDNRL,. HA. CORTRATAR LL PRESTLCION O SERV-CIOS O oo FROFESIONELES
QLE SE REQUIERA P2RA LA ESICUCION DE LOS OBJZTIVOS ¥ FINZS DE 1A ASOCIRZTON. TI.
ZISEFRRR, FCoRMULER ¥ EJZCJT;R BROYECTOS DE RECIEAC-CN ¥ TEPCRTES ANTE 05 ENTES
rrr*““r:;rTs ¥ ANTE EL GOBIZRND WACIOWREL  J5. SPEESTACIAN TE fERVICIOS FROFESIORZLES,
CCXSULTORIE, R3ESCEIZ E ;uwza«LnTGRf;. am L: EJICUCIOM DE ZROCESOS ADMIKISTRATTIVOS,
SANERMIENTD BASI C2 AMBIENTRL. CONTERL ¥ WMSERVACION LE Lo= RECURSOQS KATUBRAZES. ¥ LEL
“ESRRROLLD SCSTENIZLE D321 M2II0S AMEIENTE, ESEECIALMENIS LA REFORESTASION Y CUENCAS
ZICROGREFICAE Y CRTACICN DS VIVERCS, EN BENSE-CIC DE 05 ASCCOIRIAS ¥ LA fimrmrnta EN
GENZIRAL KX. PRRTICIPAR EM LICSITACIONES COX EMPRESAS PIBLICAS Y PRIVADAS CUMELIEND COoN
€& REQUISITOS ESTASLECIDOS =M LR LEY ¥ 5N ZGUALDAD DE CONDICIOKES. LI ?RLanLTD\
SERVICIOS PROFESICUALIS DE  ASZ30RIAS  JURTDICRS, CONTABLES ¥ ADMINISTRATIVL

ZMEPREEARIALES, COXSULTORIAS = INTSRVENTORSaS. i B 68 BEEALIZAR L& SLABORECICN

I3

I e O3 U2 O

F O R Y [

SHCJESTAS, LWVEINTARIOS, TARACTEXIZACICY DE POBLACZIONES Y DEMAS TITH I2TO3 RAPICOE QUE
REQTIZREN PREE INFNTIEICAR ITIN=ZZS S2SS5. NN. BSRLIZZD IETUDILS BE INVESTISACION YR S
DLRZCIAMENTE O CON AFOYO DE UNIVERSIDADES 0 CENTROS CE IHVESTI

il I

CENVEMICS DE COCPERACION MUTSR OO0N ENTIIDADES PORLICAS 2 T'vabis . TP. LIZTHRLE,
PORMULRR ¥ ZJECUTAR PESYECTCS 23 COCPERACION INTEIMAC TOMAT. . DISEXNAE, FOIMULAR ¥
EJECUTAR PECYECTOS PARRE BN FORTALECIMIENTS TE L CCMPFTITIVIDAD REGICNAL. BE. OTas HAR,
FORMULAR ¥ EJECUTAER PFROYECTOS FARA EL FORTALECIMIZRTO I2Z LAS CADTNAS PROCUCTIVAS DE
s :JI?EREEJ'I']:;S SECTORES ECOKCHMICOS TF Ik RIGTON. S5, =y SLICES LOS RESILTADOS DE LS
EIFERENTIES PROYECTDS, ENM MEDIOS PROPT O DE AMFLIA CIFUSTON ITGIOMAL ¥ WACIONAL. TT.
REARLIZRR UNICHNZS TEMZORALES & CONSORCIOS CoN ENTIDADES PUBLICAS, PRIVASAS o MIKTAS,
HACIQNATLES O INTERNACIONRLES.T. ASQUIRIE, ARRIMNIAZR, POSEER, JEUTRUCTUAS Y EMAJENLE,
BATO CORZOUIER TITULD L=5AT, TCODA CLESE OO DERECEZS ¥ BIENZS MJIERLES B INMJEROES QUE
SELN HNECEEARIOS O CONVEXIENTES 2ARAR LA REALSZACISN DE  sU JETd. BE0CIAL, 3R
ACMINTSTERE, EDQUIRIK, CEDER, DZSCONTAR, ENAJENAR C GRAVAR, CARTTRLS OE CRERITOS ., WW.
FEARLIZAR EN SENCRAL TODOS 185 2CT0S JCRIDICOS YECESARIOCS © CONVERT EXTEE ZARA 1A

REALIZACION D= 57 OBJETO, SIEMPRE Y CUAXDO WO Huw_xmj-‘m“‘ul BOLEOLEY T ORDENAIMIENTOS
QUE. DE EILXZ EMANEN. RX. = BESERTAETE I

STTGACISN, £0. SERLTZAR
-

R EQDREA  SUSCRIBIR, EMITIZ, GIRAR,
ACEPTER, ERDOERE, CEDE_:L,. FRUGTESTIR: 7F _a-_T-;'f-'_L_ﬁ_'-T. TiTuLos LE CRELLTO, CEERANILAS

=

CIBOTECRRTAS, TEREIZOS O CCNIRATCE, BIEMES MUBEBLES = NMIZBLES, AST COMD NEGQCTAR CON

LAS HEShEE; _'_'.-'-D]BI_.N PODRE ACERTAR ¥ OTCGRERR MAEMNDATCE, -"O‘--]IEIC_\:ESI AVELES ¥ CELERRAER

AVELES
CONTRATOS ACCESCRICS SE COBERTURL. ¥¥. COTORGEE O SECIBIR CUALQUTER TIZC DE GARANTIZ,

Bdmima 450
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L
]
5]
:
.
Al
l
ol
B
L=l
?
..L
TJ
)

ECARIOS C FIRSCNAIES, =0X MOTIVO DE LOS CREDITOS JUE OBTENGE O
JE GIORGIE © DE LAS CPERACIONES QUE REALICE. ZZ. SOLANMENTE SERA POTESTA™ 5% TA CUNTE
-3ECTIVRE ¥ MEDIANTZ WOTACION FEVISAR ¥ AUTORIZAR EL INGRISC SE NJEVES ASOCTADOS,
MEOTH 15

NTE WOTRCIOK DE L MIT2Y iS5 JNO TE 1OS MIEMBERECS DE L& JUN DIRECTIVE.

s RO

CERTIFICA - ACLARACTON INFORMACION DE CARITATES, DPATRIMONICS ¥ 30CIOS

PR TR IMON T EL  PATRIMOMIO DE LE RZGIONRL, ESTA CONSTITUIDS BOE TODOS LGS BI=ENES
MATERIRIES QZE LE PFZRTEZINECETM ¥ SUS INGRESQS 2UEDDY PROVEXIR ©DE: &) DCNACLONES:
PECWINIENTES TE PERSCNAS NaTURLLES ¥ SURZECZCAS, SONGLOMERAZDOS INDUSTRIALES O
~E L& ENMPRESE LECATL, DE CARNCTER FUBLICO & PREIVAIC, NACIONAES O INTERNACICHNAL.
] APORTES RCOPTI MACTONAL: MAPOARTES IH JINERD Y/S EN  ESPECIE CEZIDOE POR. RCOPT
HACTOMAL 21 APCRTES CRDINARICS I EXTRAORDINAZICS: LA R?GI"‘“\TET ESTA EN ILT2ERTAD
BE FZRECIZRTR INGRESCS PCR GCHNCEPTCS DE APCRTES ORDINARIOS ZCCRDADOS 20R LA JUNTA

PIRECTIVA. T} WVENTA 2E BIZNS3 ¥/0 S3ESTACTISN DE SERVICLOES: 5CH TOZO3 EOUELLCE

=AERESES LD SENZRAN s PROYECTOE, LES EVERTOS, L.os SUVEHLIRES ¥ DEMAS,
ACTIVICADES ORGANTZADOS 20F LA RISIONDL. FAREZRATD: LIKELK  APORTE OFE BECIEA Ly
ESGICHAL POF CUALQUIER COUICEPIO FOLDEA CONLCICICEAER SUS C3CETIVOS ¥ FIKES.

CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA — PRINCIPALES

POR ZLCTA NOMERD X -DFEL U7 DE ABETLE DE 201% Dz ASAMBLEZ DE ASOCTEDDS, REGISTRADC EX ITSTh
CAVARE DE COMSROTD BASO FL NIMERD 20027 DEL LI2RO T DEL REGISTRO DE ENTIDAZES STN ANZMD
BE LUCRZ ZL 2% DR MAYD OF 2018, FUERCH ACKERAIDS

CARGC NOMEFRE IDENTIFICACION
MIBMEED JUNTA CIRECTIVE COEREDOR FRENCO ROSL CAROLINA 2C 1,128, 427, 504
i A NUMERO 1 DEL 07 DE ABRIL D= 2018 CE RSEMBIER DI RSOCIADOS, 331 %"""3‘1.}3 EM ESTH
CEAMRERA CE COMERCIO EBRJC 3L WUMERZ 20027 DT LIBRO T S2L REGISTRD DE ENTIDADISS SIN ANIMD
LE ZOZRCS EL 0% LE MAEYD2 DI 2518, TIUEROY KOMBRAEDD 2

CRARGO HOMEER IDENTIFICACION
NMIZSKERD JUNTA DIRECTIWVA PULEZZO FRAKCID JAIRC HJEINANDS G LS. ZERaTs

POR ACTA EOMZRZ 1 DEL 07 DE 2ZBRSL TE 2070 DE ASANMBISA D= AS0CIADOGS, REZISTRADC EN =ZSTA
CAMARYL DE COMERCIS 2300 B YOMERD 20027 DEL LIERD I DEL REGISTED CE ENTIDADES 5THN ENTMA
DE LUCRO EL 03 DE MAYG 2E 2018, FUERDON NoWMaRRn0S

CARGD NCMBEE IDENTIFICACION
KMIEMEBRD JUNTA DIRFCTIVE CRETELLANCE RAKIREZ CRISTIAN T ITESUS ol TR BT R

EOR ACTL NUNERD L DEL 07 DE 23311 DR 2018 DE RS2METF: NE LZ300I220%S, ZEGTSTELDS =M ESTA
CEMERR DE COMTRCIO BAJO EL KUME RS 20527 DEL LIBXE T DIL REGISTRD DS BETIDAEDES SIN ANIMD

CE LUCRC-EL: 09 BE-MEYD. DE 5058 FUESCH NOMBRATIOS

CRERGO HOMBEERE IDENTIFICACION

Pehnima RiQ




CAMARS 2E COMERZIC DE CUCUTA
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CODIGD DE VERIFICACION Dmk523wSJED

MIEMERD JTUNTA DIRECTIVE CEZZES ZZ3FA JCREE ZWAN CcC 88,160,316

POR ACTE NUMERO 2 BEL 57 DE ASRTE DE 2018 DE ASAMELEX DE ASCCIARCS, REGISTRADC EE ZTSTh

CAMAER DE FERCIC EAJC EL XUMERO 20027 DEL LIZas — 0EL BEGLSTRD DE EXTIZADES 3IN ANIMD
LE LLCZAC EZ 28 2E MAYD D= 2018, FUS22Y NOMERASOS :

CARGO HOMERE IDENTIFICACION

MIZMERO JUNTA DIRECTIVE SABCGAL BECERR2 FLSTRYVO CL BE, 223,803

CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGATES — ERINCIFPALES

BOR ATTR WIMERD 3 BEL 70 OF MA¥D 2F 2015 DI LA JUNTA DIRECTIVE, REGSSTREDC EN ESTA
CAMARN DE COMERZIC BAJC EL NOMERD 15396 OEL LIERG I TFE. REGTISTRC DT ENTIDEDZS SIN ANIMO
La _UCRO EL Z8 DE MARY¥C DE 2315, FIJERDN NOMEEREDOS

"RREQ HOMBRE ILENTIFICACTON
DIRECTOR EJECULIVD JREIMEE SEANATRTZ ANA “UCTIA e AR

oo 80,375,732
CERTIFICA

REFRESENTANTES LEGALES SUPLENTES

BGOSR KCTA NIMERS 2 DFL 24 pz =

&= TEERERQ ZE 2015 SE LA JUNTA ZIRECTIVE, RESISTZADD EN ESTR
CAMAFRA DE COMERLTG 3AJO E HOMERD 15178 TE LIERD I DEL REGISIRO CF TITZIADSS STH AWIMO
DE LUCRO EL 26 DE TEZBRERE OE 2015, FOERAEK NOVMERADCS

CARGD NOMERE IDENTIFICACION
FRESILENTE BULEZZD FPREMCD. JAIRD HERNANDSD 1 R e
OR ACTA NUMERO 2 DEL 2£ 2E FEBRERC DR 2025 o5 L[ CUNTA DIZECTIVR, RESTSTRATD EE ESTA
EMARA DE COMZRCIC EBAJO EL KUMERD 15128 DEL LI230 = CZZ REGISTRD DE ENTIDADES SIN

E LUCET EL 26 3B FEERERD DT 2015, TUEILN NOMBELDOS

ANIMOD

CARGO HOMEEE ICENTIFICACION
PRINER. VICFPRESIDENTE CASTZLIANGS BAVIRES SRISTT2N DE JESTS B 0 By

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

EACUOLTASZS EL. EECEESENTANTZ 1LEGRL: O LA DISECCICN =J¥CIJTIVA. La EREZGTORAL  TEMNDZRA
CNR  DIRECCION EJECUTIVE (QTE  EJEICEIL LA RTERISENTACION LEGRL, ¥ POR TAKTO E5 UM
ORGANC UE EIRCHCTIEN, Lk CCRL, SF  =INCARGCARL Do ZIECTTAR TAS BOLITICAS ¥ DIZISTORES DE
Lt REGICHAL, SARAGRATC. PLEN EJERCER EL CABRGC 2F [IRECTOR EJECUTINVG N2 HE
AEDUTERE SER HLAMERD A ILTADG, - TU¥NTE DIRECTIVA ZEGIAMENTAE: A5
CONITCIONDE NECESABTRLS ti EL PROCEDIMIEWTZ REQTERIZO BREA 57 ELECCION. L[E LAS

CUNZIONES .. SOH FEHCIONES DE I DIRECCTION ZJECUTIVA: T, EJERCER COMO SECRETARIO O
ROMBRLR 5 DELEGZDO =M ToDOS  1os :EFjP“Q CLECIATOS 2E La Ea5LONAL, 3IN ZTSPEJILL

El Lo NEEMETLER  GZMERRL =E e e ¥ DE LE JUKTA DIRECTIVE EEES SEX.  EL

Biairas RS




CAMARA DS COMESCID DE CUCUTA
~ ASCCIACION COLOMBIANA DE L& MIC30 PEDUEMA ¥ MEDIAKA EMFRESAACOFI-REGIOMAL NORTE DE SASNTANDIES
RTE
COhERD
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CODIGD DE VERIFICACION Dmk52wsJE2

1

EERESENTRNTE  EEGCAL D3 o4& BESIONAL ¥ =SI5305R 20  VOCEFRTA ANTE ZINTIDADES O
SRE0HAS WRCIONALIS © EXTHANJIERLES U2  PARTCILITIMN O COMPLEMENTENY 10% CEJETIVOS ¥
L& MISION BE L. REGIONZTL.. TTT. REPRESENTAR 2 L2 IEGICHNAL =M PﬁPCESCS
JUDICTIREZZS O SHEIRASURICIALES ¥ ZOMSTITIIZ CUEMDD SEX L CASQ,  ADOZERACDCS JUCICIALES
. cELEBRAR  LOEZ CONTIRATCS QUS R=QUIERA La EEGIONAL EN  CZOMPANIZR [EL
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CONGCEPTO DE SUSPENSION No.

I A oL Contrato Mo 010 de 2017 suscrito entre ‘ S

NNpujsa

"DESCRIPCION DEL PROYECTO:

A E ] uridad oo Gezliinde Srommeals
SRR i Fiducoldex. y Iz Liniversidad de Antioguia Emgragaria
. | | | |
» = o ST T I : T
Modificacion: Técnica y Nadmero del Proyecto: Fecha de Emision:
Financiesa CTDEQ25-017 7 de mavo de 2018

“El proyecto propuesto tiene como objetivo transiormar la unidad de desarrollo empresarial
de ACOF! Norte de Santander -NDS en un centro TIC de desarrollo empresarial (CTDE)
gque promueva la mejora de la productividad de las micro, peguenas y medianas eamporesas
(mipymes) ubicada en fa regidn nororiente colombiano, mediante el acompanamienio y
maonitoreo para que las mipyme usuarias finsles diagnostiquen, estandarncen y digitalicen

sus procesos de la apropiacion de soluciones informéticas que impacten en su
crecimfenta..”

EMPRESA - ACDO?PI - REGIONAL NORTE DE SANTANDER

Fecha da inicio Proyecto: | Fecha Finalizacién Proyecto:
11 de julio de 2018 11 de julic ce 2018
Valor total del Proyecto: Yalor de Cofinanciacion:
§384.000.000 $288.000.000
Prorrogas: Suspensiones:
| NIA | NiA =
| Desembolsos efectuados: Otrosies:
CONCEPTO ~ VALOR N/A
DESEMEOLSADO
Primer desembolso $ 115.200.000
Segundo desembolso 5 86.400.000
Tercer desembolso A

1. ANTECEDENTES O ESTADO DEL PROYECTO.

i contrato No. CTDE025-017 suscrito entre la UNIDAD y ASOCIACION COLOMBIANA
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA - ACOPI - REGIONAL NORTE DE
SANTANDER inicid su ejecucion el 11 de julio de 2018 y se encuentra en suU noveno mes
de eiecucién. Se realizaron visitas fnancieras los dias 27 de septiembre de 2018 y 05 de
marzo de 2018, y visitas técnicas de seguimiento lcs dias 27 y 28 de septiembre de 2018,
15 y 16 de enero y 25 y 26 de febrero de 2019.

No se han gjecutado modificaciones al contrato. El 04 de febrero de 2078, la Interventcria
presentd al Contratista la observacion No. AO-118 por baja gjecucion tecnica, la cual tuvo
ciarre condicionado a la subsanacion de la condician que criging la observacion, mediants
documento No. CACB-73 del 14 de febrero de 2019. Posteriormente, en la visita técnica
de seguimiento de los dias 25 y 26 de febrero se confirmd normalidad en el grado ds
avance técnico del proyecto.

Centro de Investigacicnes ¥ Consullorias CIC - Unjversidad de Antioguia
Sede Medellin: Calle 70 No. 52-72 Teléfonos: (4] 21888 12
Sede Bogotd: Carrera 21 Mo. 35 -53 Bario la Soladad Taléfonos: (4] 210 82 04703

Cerreg elecronico: proyedtonnpulsa@edea edu.co
NIT. 890.980.04C-3
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En cuanto a la gestidn financiera, el informe de ejecucion presupuestal presentado por la
entidad en visita de seguimiento al 05 de marzo de 2019, no se reconocieron recursos de
cofinarciacion, lo cual representa 0% del valor total de cofinanciacién aprobado; asi como
se han gjecutado $30.545.635 de contrapartida aportada por la entidad gjecutora en
efectivo gue representa el 36,36%; se ejecutaron recursos de contrapartida en especie
por valor de $6.000.0C0 que representa 50,00%, por lo que el total de contrapartida
ejecutada es 536.545.635 que corresponde a 38,07%.

2. DESCRIPCION DE LA SITUACION.

El contratista mediante comunicacién electronica remitida a la interventoria y radicadz
con. No. MOD-887 del dia 02 de mayo de 2019, realizd la siguiente solicitud:

2.1. Solicitud de suspension.

El Contratista ha solicitado una suspensidn al contrato CTDE025-017 incicando que
no es posible avanzar con la ejecucion del proyecto sin los recursos econdmicos
proverientes del pago oportuno del segundo desembolso, el cual seglin manifiesta el
Contratista es una obligacion del Contratante, el ejercer la responsabilidac de pago
Cporuno.

3. Justificacion del contratista

El motive manifestado por el Contratista para realizar |a solicitud de suspensidn es ¢l
no pago operiuno del sagundo desembolso, cuya radicacion del concepto de
intarventoria fue realizada el dia 18 de abril de 2019; mediante documento radicado
No. CD-331.

Indicé el Contratista que el Centrc de Transformacién no tiene los recursos para
continuar con la operacidn proveniente de la sjecucién del contrato y manifesto lo
siguiente:

“(...) La solicitud se realiza en base de que el centro de {ransformacion no cuenta
con el recurso para fas siguientes efecucionses del proyecto, debido al no
desembolsar el segundo page del proyectc como esta estipulade en fa clausula
cuarta enifrega de cofinanciacion o incentivas Numeral 2. No obstante l2 antencr,
reiteramos que por nuestra parte, s5e manfiene la mejor disposicion para sacar
avance el contrafo de cofinanciacién MNo. CTDE025-017 motiva por el cual,
solicitarnos al contretanfe con caracter urgente para podsr revisar y plantear
alternativas tendientes a lograr ef éxito del citado contrato 4. (...)"

Centro de Invastigacionas y Consuliorias CIC - Universidad de Antinquia
Seds Medelin: Calle 70 Mo, 52-72 Telefonos: {41 21906 12
Sede Bogota; Cerrera 21 Mo, 55 -53 Bamio la Soledad Telefonos: (4) 218 83 04703
Corren elecironico: provectoinnpulsa@udea. adu.co
MIT. 895.250.040-8
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4. Consideracianes de la interventoria

De acuerdo a la solicitud e informacion presentada por el Contratista, la Interventoriz
realiza las siguientes precisiones:

La manifestacién de no pago oporuno d2 lbs recursos econdmicos del segundo
desembolso es presentada por el contratista 11 dias habiles despuss de habearse radicado
el concepio de segundo desembolso No. CD-331. o cual es probable que, a dicha fecha,
aun se encuentre en tramite de cesembalso por parte de la Unidad.

De igual forma, es importante anoltar lo indicado en la clausula décimo primera,
SUSPENSION, que indica lo siguiente: *(...) La suspensién serd comunicada en cada
evento al Contratista, quien no podrd ejecutar actividades relacionadas con el proyecto
durzgnie el periodo o periodos de suspension (...)" e igualmente lo indicado en la clausula
sepiima donde se manifiesta como okligacion de Innpulsa Colombia: *(...) Abstenerse de
realizar desembolsos, el evento gue se verifigue la ocurrencia de una causal de
suspersion o terminacion def contraio (...)".

En relacién a las causales de suspension del contrato CTDEO025-017, éstas se describen
en la clausula décimo segunda, indicando los eventos por los cuales Innpulsa Colombia
podra en cualguier momento suspender el contrato, en los cuales no se incluye el pago
eportune de los recursos provenientes de desemboelsos que realiza la Unidad, en ¢l caso
de que efectivamente esto esté ocurriendo.

Adicionalmente, el Contratista debe tener en cuenta que el tramite de segundo
desembolso por valor de $E86400.000 eguivalente al 30% de los recursos de
cofinanciscion, que inicialmente se estabz realizanco en &l mes de marzo de 2019, no fue
posible llevarlo 2 cabo tenierdo en cuenta lo wverificads en la visita financiera v
administrativa realizada el 04 y 05 de marzo de 2019; del cual se emitic el informa de
visita Mo, [WV-1347 del 18 de marzo de 2019, pues el contratista no cumplié con los
reguisitos neceszrios para realizar el tramite del segundo desembolso, toda vez que no
fusron reconccidos la totalidad de recurscs de contrapartida y respecto de los recurscs de
cofinanciacion, no presentd los sosortes, frente a los honorarios pagados a la fecha,
principalmente de las planilas de pagos de los aportes a seguridad social de los
profesionales que hacen parte del eguipo gjecutor del proyecto (directora de proyecto v
asesores empresariales), asi como retenciones en la fuente que no fueron debidamente
practicadas dadas las inconsistencias presentadzs también con los pagos de planillas de
seguridad social, puntualmente en el caso de la directora de proyecto.

Dentro de las inconsistencias, se destacan que algunas de las entidades donde se hacian
aportes de pensiones, salud o ARL senalados en el Sistema Integral de Informacion de la
Profeccion Social y el Registro Unico de Afiliados RUAF del Ministerio. de Salud y
“roteccion Socal no coincidian con los reporiades en las planillas de seguridad social, &l

Cenino de [nvestigaciones vy Corsultorias ClS - Universidad de Andoguia
Seda Medellir: Cals 70 No, $2-72 Teléfonos: 4} 27988 12
Sede Bogota: Carrera 21 No. 35 -53 Bamic la Scledad Teléfonos: (4} 213 53 04/ C3

Corres elecronico; proyectoinnpllsa@udesa.edu.co
MWIT. 890.880.040-8
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igual qus algunos de los aportes que figuraban en las planillas de seguridad socal
presentadas, no coincidian con los reportados por el operader Aportes en Linea S.A., &si
como el nimero de planillas de seguridad social y claves de pago eran inconsistentes
gntre si, sumado a que registreban el mismo ndmero de planilla de seguridad social entre
los 'diferentes contratistas del proyecto en un mismo mes, siendo éstos trabajadores
independientes, también se evidencio que las fechas de vencimiento del page eran
ciferentes a la indicadas en el Decreto 1990 de 2216 v en otros casos, quien realizé los
apores correspondia a una de las empresas subconiratistas del provecto, v no de forms
independiente de parte del proveasdor de servicios.

Por tal mativo, el tramite fue retomado por 2l Confratista nuevamente en el mes de abril
de 2019, una vez fueron subsanadas |as inconsistencias presentadas por los provesdores
de servicios de ACOPI| Norte de Santander, remitiendo nuevamente los soportes, por lo
quz la Interventoria reviso los mismos gue fueron radicados el pasado 20 d= marzo de
2019, mediante los consecutivos Nos. RC-4112 vy RC4113, los cuales se tuvizron &n
cuerta para la emision del conceplo de desembolso Mo, CD-331 del 16 de abril de 2019,

En este seniido, la demora del desembolso, obedecid a las siluaciones presentadas por el
conftratista, 18! ¥ como se sefialy anteriormente, por la inobservancia de los soportes v
planillas de nago de la seguridad social de sus proveedores de servicios lo gue trajo como
consscuencia el no reconocimiento de los recursos de cofinanciacian y contrapartida:
requisitos exigidos dentro del paragrafo tercero de la clausula cuaria, para el tramite de
desembaolso frente a los recursos de cofinanciacién.

Per ofro lado, la Interventoria aclara que los argumeantos bajo los cuzles el Confratista
puede solicitar suspensién del contrato y dentro de los Oltimos tres meses del contrato, se
deben principalmente 2 razones externas que no se encuentran dentro del campo normal
de control del Contratista, tales como el no sumplimienio de un proveedor de un
componente fundamental para la ejecucién del proyecto o una circunstancia de fuerza
mayor, en poces palabras situaciones que son impesibles de prever por el contratista;
perc preterder suspender el contrato, por el incumplimiento de las obligaciones del
sontrato, al no atender los lineamientos establecidos en el numaral 20 de |z Clausula
sexta, no es justificante para poder emifir concepto viable.

En consideracion de lo expuesto en el presente numeral, la Interventioria encuentra que
los argumentos presentados por el Contratista para la suspension del confraio Nc.

L Por medio del cuaf se modifica el articulo 3.2.71.5., se adicionan articulos al Titufe 3 de la
Parte 2 def Libro 3 y se sustituyen fos articvfos 3221, 3222 y32 2 3 defl Decrefo 720 da
2016, Unico Reglamentaric def Sector Selud, en relacién con las reglas de aproximacidn de
los vafores contenidos en fa planilia de autoliguidacion de aportes; se fifan plazos y
condiciones para la autoliguidacion v pago de fos aportes al Sistema de Seguridad Social
integral y parafiscales, respectivamente
Centro de Invesdigacionas ¥ Corsulterias CIT - Univergidad de Antioquia
Sede Medellin: Calle 70 No, 52-72 Teléforos: (4121258 12
Sede Bogota: Carrera 21 Na. 35 -53 Barrie |2 Soledad Teléfonos: (41 21983 04/ 03
Coreo electronico; provectoinnoulsa@udes. edu.co
MIT. 820.950.040-2
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CTDEQ25-017; no son suficientes y validos como metivos externos que no se encuentran
dentro del campo de accidn y control del Contratista o que estén contemplados dentro de
los causales de suspension indicados en el marco contractuzl.

5. CONCEPTO INTERVENTORIA

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, la Interventoria emite concepte NO
VIABLE a la solicitud ce suspension temporal del contrato de cofinanciacion debido & cue
los argumentos presentados en la misma, no estédn contemplados comn causales de
suspension sefialados en la cldusula dicima segunds del contrato de cofinanciacén
CTDED25-01T.

Se acvierte que la presente modificacidn no podré ser ejecutada por el Contratista hasta
tanto la Unidad de Gestion de Crecimiento Empresarial, emita y notifigue la debida
aprobacion, momento a partir del cual la Interventoria verificard el cumplimiznto de Ia
presente modificacién; teniendo =n cuenta lo establecido en la Cldusula viggésima del
sontrato de cofinanciacion y de acuerdo con lo cefinido en el documents UGCE-3664
smitido por INNpulsa el 22 de febrero de 2018, la pressnte modificacidn requiere ser
sustentada v no requisre otrosi,

Atentameante, i

ULIANRICARDO MAREFAQUIROZ

Director fahi=1= :
Proyecto Interventoria Innpulsa Proyectt Int#rventoria Innpulsa
Universidad de Antioguiz Universidad de Antioguia

] Pl )

WL NDREIVI SEGURA BASTIDAS
Interventor Financiero y Administrativo
Proyecto Interventoria Innpulsa
Universidad de Antioguiz

Sroyactd:  oorge Armando Sudroz Rios —William Ardresi Sequra Destidas
Aeyza  Olga Yanet~ Estrada Rosriguez = Ceardinadera
ViLBG: Frecdy Pérez — Asasor Jurizics

Canlro de Investigaciones v Corsulterfas CIC - Universidad de Antioguia
Seda Medellir: Calle 70 Mo, 52-72 Teléforos: (4)21988 12
Sede Bogota: Carrera 21 No, 25 -53 Barric le Scledad Teléfones: (4) 215 82047 03

Correg electrénico: provectcinnpLlsa@udes.edu.co
MIT, 890.880.040-3
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San Joze de Clhcura, 29 de mayo de 2020

Sefiores
PRCYECTO INTERVENTORIA INMNPULSA

Universidac de Antioguia

Arte.: Dr. Julidn Bicarde Martea Quires
UNIDAD DE CRECIMIENTO EMPRESARIAL
Direccién de Desarrollo Empresarial

Acre.: Dr. Orlando Beltran

Asunto: REITERACION DE LA NO ACEFTACION Concepto de Liquidacion CLIQA2T
Contrato No: CTDEQ25-017
Canvocatoria: CTDELT

Crordial zaluda,

Yo ANA LUCILA JAIMES SANABRIA, actuando en calidad de representante legzl de 1
ASOCIACION COLOMBIANA DE 1A MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
ACDP REGIONAL NOETE DE SANTANDER en condicién de conrracista dentro del
contrate de cefinanciacion del asunto, en atencidn al Proyscto Concepto Liquidacion
(PCLO 030430 10) recibide el dia 29 del mismo mas v afia, a partir del cual se exponen Los
hechos ¥ argumentos considerados per la Interventoria como base objetiva suficiente para
adversit un eventual incumplimiento contractual por parte del centratista, asi como para
recomendar proceder con la liguidacion de contrate CTDEQZ5-17, v ordenar el r2intepro de
la suma de DOSCIENTOS TUNMILLOMNES SEISCIENTOS MIL FESOS M/CTE,
(£201.620.C00), correspondiente a la diferencia enre el valor total reconocido de recursos de

cofinanciacion, que para el caso es cero (30 v el valor desembolsade a la fecha
[S2C1.6C0.000%

RESFUESTA DE LA INTERVENTORIA

En consideracion con las anteriores manifestaciores expuestas por el Contradsta, la

interventoria se permite realizar lag siguientes precisiones v aclaraciones:

En primer gar, es necesario precizar que el documento denominade Frovecto Concepro ce
Liguidzeion, fue comunicado al conerarista mediante madicade PCLQ-10 2l 03 de abril de
2020, otoredndole cinco (5) dias hdbiles para que se pronunciard al respecto, prasentara las
pruebas que pretendia hacer valer fecha que se encuentra vencida, toda vez que culmingd &l

14 de abril de 20202,

A, 3 #1262 Of. 305 Edificio Colsegurosanvacopinds.ors, Tel, (097) 3831435 - 318 631 6715
San Jose de Ciicura — Moree de Santander - Colombia
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Ahora resaecro de lo sefalads por el Contratisra de llevar el caso ante un TRIBUNAL DE
ARRBRITRAMIENTC, la Intervenoria reitera ACCP] NORTE DE SANTANDER, que estl
0 ¢l derecho de acudir a las instancias legales que a bien considere, sin embargo coma Lo
sefiale la Interventoria en el ccomunicade RCE-121 enviado ¢l 04 de mayo de 2020, es
mecesario tracr a colacidn lo definido en los términos de referencia, en donde se establace
que ¢| contrato se encuentra sametida a las normas de Dereche Frivado Colombiano, er
arercion o la maturaleza juridica de INNPULSA COLOMBIA, asi mismo es clarc preciser
que los facultades cue se le otorgan a la interventor’a estin sefialadas en la Cliusula quinta
del contraro de cofinanciacion CTDE-025 y enmarcadas en verificar el cumplimiento del
components récnico, administrativo, juridico y financiero del contrato CTDEQIS-1T v velar

por la prateccion de los recurses de la convocaroria.
RESPUESTA ACOP]

A la ‘areventeria no se le puede olvidar que este es un contrato entre PARTICULARES,
cor: una Poliza de Cumplimienco entre PARTICULARES; v que en este CONTRATO
MOSOIEes o somos contratistas de INNPULSA, somos SOCIOS en el que ustedes ponen
cecursos Dero nosotros mmbién, y por tanto nosotros también debemos proteger los recursos
que aportamos en este contrate gue firmamos, el cual esta regido por el derecho privado ¥
quez por tanto NUNCA podrin tomar decisiones de manera unilateral, entonces es
precisainente por esto que exigimos un TRIBUNAL DE ARBITRAMIENTO o que se lleve el
cazo ante los ENTES DE CONTROL A LOS QUE HAYA LUGAR, toda vez que veo que no
seth pesiale en este contrato poder llegar a un acuerdo ente las partes, en conclusion NO
ACEPTAMOS LA LIQUIDACION porgue SI HUBO EJECUCION POR PARTE
NUESTRA v asi lo demuestra los empresarios que hoy en dia siguen trabajando con
DICHAS HERRAMIENTAS gracias a nuestra labor comercial.

Zo, 5212482 OF 325 Edificio Colsegurossnacopinds org, Tel. (297} 5831435 - 315631 6714
Son Jose de Cocuw = Morte de Sanrander - Colombia
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Muchas Gracias,

A

Ao 5 #1261 OF 307 Edificio Cobepuros.paywaasoninds.ony, Tel (057) 5831435 - 315657 5714
Ean Jose de Cicurma - Kere de Sanander - Colomzia
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Contrato No. 010-2017 suscrito entre NN prS&

ol

Credirtlenis Emaesaricd

Bogota, 30 de octubre de 2018

PRIMER INFORME VISITA TECNICA

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista:

NIT:

Contrato N°:

Convocatoria:
Objeto:

Plazo de ejecucién:

Valor total del contrato:
Valor cofinanciacion:
Valor confrapartida:
Efective:
Especie:
Fecha de visita:
Lugar de la visita:
Hora de la visita:
Persona que atendié la visita:

Interventor:

ASOCIACION COLCMBIANA DE LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA - ACOPI -

REGIONAL NORTE DE SANTANDER

880506517-6

CTDEQ025-017

CTDE-17

En desarrollo del presente contrato INNPULSA
Colombia otorgara recursos de cofinanciacion al
contratista para que este ejecute el proyvecto n®
CTDEQ25-017  denominade  transformacién  de
unidades de desarrollo empresarial en centros TIC de
desarrollc empresarial

(12] meses desde el 11 de julic de 2018 hasta el 11
de julio de 2019

$ 384.000.000

3 288.000.000

$ 86.000.000

$ 96.000.000

$0

27 v 28 de septiembre de 2018

AVENIDA § 12-62 OF. 305, Cucuia

B8.30 am

Gloria Patricia Castellanos Ramirez (director del
proyecto)

Ana Lucila Jaimes Sanabria (representante legal)
Johan Alexis Bastos (asesor empresarial)

Jorge Sudrez Rico

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiznto de su objeto contractual,
el cual consiste en prestar los servicios de interventoria técnica, administrativa, financiera
y legal al contrato suscrito entre la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A.
Fiducdldex S.A. y ACOPI - Regional Norte De Santancer, se permite presentar el infarme

de visita técnica, a continuacidn:

Cantro de Investigaciones v Consultorias CIC - Universidad de Anticouia
Sede Meadallin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfone: (4) 218 5818
Sede Bogola: Carrera 21 Mo, 35-53. Barric La Soledad, Telé‘ong: (4) 218 8300

Correc elecindnics: proyvectoinnpulsa@udea.edu.co

NIT, 820.380.040-8 Pag. 1 ¢a 37
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Cresmiantas Empresarial

Fidugdldzx y fa Universidac de Antioguia IV-948

FACLL Rk

ALENE 1At GO S F-E-01-02 V2

| - |
Contrato Mo. 0122017 suscrito entre ”Np u{:;_é

1. OBRJETIVOS DE LA VISITA DE INTERVENTORIA

1.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar &l cumplimiento y el grado de ejecucion técnica del contrato No. CTDEO235-017 de
2018, del proyec:o gue lleva ccmo nombre ‘Transformacion de Unidades de Desarrollo
Empresanal en Centros TIC de Desarrollo Empresarial’.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Verificar y evaluar la ejecucidn técnica del proyecto mediante las evidencias
presentadas por el contratista.

» Determinar el grado de ejecucion técnica del proyecto y el cumplimiento de los
indicadores propusstos para cada resultado.

« Realizar comentarios y recomendaciones técnicas respecto a |2 ejecucion del proyecto.

2.

21.

INFORMACION TECNICA

PROPUESTA APROBADA

A cortinuacidn, se describen los resultades v actividades de la propuesta aprobada:

CODIGD!
FESULTACOS | DESCRIPGION RESULTADCE ESPERADCS Agmﬁﬂn DESCRIPCION ACTIVIDADES
. ESPERADDS g .
Carvocatora, consclidacian v verificacian de 0% scpotes
) acadbmicss v 2 borales deleqiips humano Sua opérard an el
Equipe mumzne virgulads para operar el modalo A0 CTDE carforme 2 jas pordtes dalinldes en la prosussta pressiada
1.1 de operadén deol S2TE pam ka tranfermacidn por ALGP] NDS
digial 4@ 18z Mipymes -~ Fresantar ante [a Interventois paee su dislo bueno, las hoas de
Al2 vida del equipe gjesulor 26l provesio
Resibir del operador deelgrade por INMpulsa pasa realizer |2
A de b tranelerenc a metodsldgica ¥ fransferancia metndniapie ¢ capadiaciin para ef desarcle de las
s capecitacicn para el desarmolle ce las actvidades AD3 actiidades promasion, diagnasliss empreser 2, cizefio d= planes
; = czrgo dal COTE otogado po- el ogerador e trarsformacion digital, acompanamienta en l implementacion
cesignado v aprobada por iNkadsa. - de 'ag solugonas TIC v el monilerec v dotmentadion ce
| desempenn g s emoresas atendidas
Ejeciiada la estrategia de gromoadn ¥ Aokt igefia del o VWEB del COTE
3 divLigecien de o6 sewvicos olmeciias por el RN ; ! ; e 1
2 WD% = las MEFYE em 2w drea de infliensia ADE Eq?g-l,!ﬁg 'fn'mfe?;fﬂnﬁ:gl'm sirecicos por el CTOE 2 los
pata la saptacién de praspectss Lsuaros finsles, e =
Comwocat y selzcdorar a las Mipymes =usuarias firales & ser
L : . e T T
Disgnestlco-npredntio o it R TIE Otl it EfemLar £l Giagnastice empresanal of 165 prncipales procesos on
2.2 Tinales realizads @ ngresade al saftuare de 7 B presa ¢ 02 51 desemPeAD & las MIPYVE wusries fi1aks,
gestidn dales CTOS (Reports) &07 genarands una linea base al cual 3snd ol purto de partica da
andligls
Flanas de wranslormasdn digis alasomdas Elaboracicn de los piases te tansformacion cighal pera cada una
bl cama quba e iabajn poen cads empresa AOE de lag empresas dagndsticadas priesizande 2 atencldn oe areas ¥
diagnésticada previamenbe. pracasos de negocio que cuedan majerar su desemoafc.
Siecutado el aompanarenic & los usuaios
finales para la capactacin y desartalle Faciar y ofeniar a las Mipynes -ususrias fnales qua cueatan con
EHprearil mad ania FCIEIGNES SRS ¥ 08 planes da ransformacion dighal sobre ka oferts de las soludcres
e frrmaagiGn dr_rrs:-w-,.bllrus &n le platalorma de A fduestivas Jua Betaran disponitles en una plataforma de
"f."“:e'f'ﬁ"' virtieal afracca por MTI & e educacidn virual ofredda par MinTIG ¢ sus sliadas, &6 manera que
aliaaos. . i
Nala: CTDE &5 raspansable de fadlitar y 235 LRI Y ACa P B St e A e
J peesenta” [as solufiones educitivas o los

Cent'o de Investigaciores y Consultorfas CLC - Universidad de Antioquiz
Sede Medellln: calle 70 ho. 52-72. Telefono: (4) 213 5818
Sede Bogotd; Carrera 21 Mo, 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: [+] 213 8300
Caorres electrdnics: provectoinnoulse@udes edu.co

MNIT. B80.880.040-5
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NIV RS : : a .- pEN L
BE ANTIOQUIA Fiducoldex y la Universidac d= Anieguia V048 Uriddnd de Saghian 4a
i Casdr enlz Emanesannd
Falt i Ak
CEINTAS NN F-EJ-01-02 w2
RESULTADOS | OESCRIPCIOM RESULTADOS ESPERADOS ok DESCRIPCION ACTIVIDADES
ESPERADOS = i Sl ; ACTIVIDAD | F "

Usaaros finales v su peslenior atermosfdamianio

| Faciliar, hasta su implamentacien, la efectiva dgitalizacian de los

: bt = 1 procesos de las MIFYMES plengidas idedidamente ormalizadas)
r.ifynm n:.f!J.ﬁnas finales acor .ﬂa.u:a::las ar la A0 accedienda al eenjunto de seluconss TIC que INNpuisa colocs 3
s imalemnentazion de las solucienes TIC alracidas dispesictn de CTDE,
por INMPULSA a as Mipyre que 58 encuentren ,.:JME. = T e ————
&n el procesa e iranslonTasen digitsl. SuFeripelen del acla de cunpromisg para Gue caca Mipyme
A71 uELEiA fin2l sumnistre informasién qua parmita moniiorear s
dasempane da las erpresas shendicdas.
Mizymes transformadas par €l CTDE o o ; e
a1 menitoreadas v sequiments individ 2 reparacs £12 ﬁwﬂ.jﬂﬂe:éiﬁgtlrm,nb: oo cesemefo individaal a [as
&n @ sofiware 38 gestion de CTOE, el
| Cesemoenio da las empresas alendidas Hegistro en & Softwarg de Gastonde los CTDE ge 3 ifarmadsn
dosumantasa «n en ¢ Softeare do Gastion ce 413 reportada por cudu emprosa para levanter [os indicisoses di
3.2 los CTDE {reparte). con imomasidn de desompefio v motas ootenidas come resultads de |z digital zasién
indiescorss de de dasemoafio y metas ahtnnidas der sus procesns
pef ada Mipyme. A14 Disefiar estrategias de continuidsd del CTRE al firzlizar of provecio

2.2. MODIFICACIONES

Durante el desamollo del proyecto no se han presentado modificaciones.

2.3. Linea de base del proyecto

De acuerdo con lo plarificado por el contratista en la propuesta aprobada, a continuagion,
se muestra la gjecucion técnica esperada mes a mes para el proyecto:

De acuerdo 2l cronograma de la propuesta aprobada, el 50% de sjecucidn del contrato
correspondiente al requisite para acceder al segundo desembolsa se da cuando la

ejecucion técnica se encuentre 2l menos al 59.05%, estimado para la segunda semana de
enero de 2018.

24, Acciones de Intarventoria

A la fecha, la Interventoria no ha emitido acciones que requieran respussta por parte del
contratista,

3. DESARROLLOC DE LAVISITA

3.1. Analisis de actividades

La Interventoria verificd la ejecucion y avance de los siguientes resultados y actividades
del proyecto, de acuerdo con el siguiente resumen:

Etapa 1 Preparacion

Centro de Invsstigaciones ¥ Consultorias 212 - Lniversidad de Antioguiz
Sede Madellin: calla 70 Ma. 52-72, Teléfonao: (4) 219 5813
Sede Bogota: Carrera 21 No, 35-53. Eario La Soledad, Teiéfano: (£) 219 5300
Coren slectronico: provectoinnoulsa@udes edu.go
MIT. 390,980, 040-8
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1. - ] 1 R L e
| DE ANTIOTA

Fiducdldex v la Universidad de Antioguia Unidad de Gralisn de

| Y q Iv-548 Cragimipnta Emprasanal
FALLLYAD BE

AN EL I I A EEJIt02 M2

T | -
I RE:L?'EL | Dhpscripeidn Resultade Mcta el

|
100% de! Equipo gjecuter se'ecionado,
Squipo humano vinculade para operar el moded de con informacion de hojas de wida y
1.1 aperacian del COTE pata '@ sransfarmacian digital de las | scportes v cumpliends con s perlies
Mipymes mirimos  cefinidas en el modele de
[ operacidn de los SOTE.

[ T
Cédigo
Activicad Hanine

Facha
Plansadade | ochaplansada
Thlaia, fipalizacién

Comeanatona, corsolidacion v vericacian de los scpefes academices ¥
A labarales det equipo humano que cperard en el CTDE confarme a los perfiles 1107018 TCTME
defirides en la propuesta presentada por ACCPLNDS [
"3 Metodologia
ESPECIFICAGIONES TECNICAS: Ba o esta actividad s2 busca confarmar el equina humana que estara 2 cargo de 'as acivicades
de procmacian, diagndstico empresarial, disefio de planes de sransformacion digital, acompanarienio en la implamentacidn de las
golucienes TIC v el monitoren v docurmentacion del cesempedio de las empresas alendidas, y ransfomadas. Los parfiles minimes
atenceran o las indicaciones del anexe de retodologla v los pliegos de condiiones. S¢ consalidaran |as hojas de vica, soperies
acadiémicos ¥ laborales,
CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard a wirgo del eguipo intemo de AZOPI NS, quien s encargard da tener las istas do choguos
par revisan que las hoias de vida del Director y las § asescres smpresanales cumplan con serdiles propussios
Fuents de verificacion Valor Actividad

Fojas de wida oon jos respectives sopores de fomagion acsddmiza v experencia prefesional, | 50.00
zecln los periles propuestos -

Equipo sjecutor aprobado para la actividad

Direstor de provects

Fecha real de inicio: 11/07/2018
Fecha real de finalizacién: 01/06/2018

Las fuenes de verificacion recibidas por pariz de |a interventoria son:

e« Hojas de vida y soportes ce formacion académica v experiencia profesional,
conformes a los perfiles presentados en la propuesta.
» Contratos de trabajo

Las nojas de vida fueron presentadas por el Contratista a la Unidad, quien salicitd a la
interventoria su validacidn de cumplimiento de acuerdo con los requerimientos indicades
en |z propuesta aprobada. El detalle de los decumentos que validan las hojas dz vida del
equipa ejecutor son listados en el cuadro adjunto en lg actividad AQ2.

El cortratista presentd en visita de seguimiento los contratos del eguipo ejecutor, los
cuales fuercn verfficados por la Interventoria financiera, generando el siguiente resultado:

Centro de Investigaciones v Consulterizs CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medallin: calle 70 Mo, $2-TZ. Teléfono: (4) 218 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53. Bamio La Solecad. Teléfono: (4) 2189 8300
Comes slectronico: provectoinnpulsai@udes adu.co
MIT. §20.280.040-8 Pdg. 4 de 37
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CF, ANTIO0LTA Fiducdldex v la Universidac de Antioguia IW-o4s Uinidag de Gestbn de
Ty Cridim ot Emprasann
FAUEATSD DR
CEENTLAS RS F-EJ-01-02 W2
- \ v Facha de
Vigenela | cripeion
El contratista en vi-ud de sus condiconzs
PErSAralEs ¥ oon phEra autoceania
Maniea coriraciual se corrpromels para con &l
wilana scanirianie & prestar os servidos %
1 st 3T7.275.178 | prefasicnales coma ASESOR s1gon.oon | MEnewsl | 12 moses 1407018
Cualios EMPREZARIAL cel proyecis dercminada e
‘Transformazidn dz Lnicades de Desarmallo
Empresanal en Centes TIS de Desarolo
Empresaial” .0
El corvratista en virled de sus cordicones
pessonales v sen plana auvtonomis
acsl sanlrastial s compromete para o el
alio A i v
r Alberte conleziante a presiar los sanvides 5
2 Cichian BR.306.273 | peofips onales coma ASESOR 25 5% 00 Mensual | 12 meses | 1107208
Mudins EMPRESARIAL, da! propects denorringgs s
. “Translormacldy de Lnicades de Jesaralio
Emprasanal en Cantras TIC g2 Desarrallo
Empresanal {.)
Elcorrratista en wilud da sus condisionas
parsonales v con glena eutonomia
ha tontrastual g2 compromete pare oon ol
Aiaads contratante a presar los senvicas 5
3 Basios B38.277. 364 | profesonales comD ASESCR agginneg | Mebual | 12mesas | 110F2095
Roariguiz EMPRESARIAL, del srovects denamrineco e
"Trarsformacidn de Linicdedes de Jasassalia
Emprezanial an Centrag TIC de Desarrello
Empresarial® [,..]
El sonirafists en vinud g2 sus condideres
personales v con plena autsnomia
s cortractual se compraamele para con el
Earrano coriralanie 8 prEsar oS sendcios 5
4 Saslos 28.234.750 | profesionales como ASESCR sy ennoon | MEREUEL |12 meses | IT0TAR0TE
;Gz'ig'.mz EMPRESARIAL, dal proyecta dereminada Lhen 2
x *Transfarmacidn ce Linidadas de Decamalis
Ermpresarial en Centros TIC de Dasarralio
Emargsarial® ...}
El conltzalista an virdud d= sus condiciones
persanales v con plena autonomia
cariractual 58 compromate para con @l
Erwin corfratante & poestar los sevicios 5
3 Gabeel 13404 B30 | profesicrales corme ASESOR 35,500,000 Mensuzl | 12 meses 14/07/2012
Fialla Seie SMPRESARIAL, ol proyecte derominade bz
“Transformacion de Unidades de Dezamallz
Smpresaial en Centros TIC ce Dassrralla
Smpresaial L)
=l cortralist en wirtwd de sus cordiciones
sesonales ¢ con plena aulonamia
Glofa sontractuenl o compromzle sa-s con el
F*at-il::ia sontratante @ prestar los sevicdos 3
& eilies 51.935.338 | srofasioraies como DIRECTOR DEL 7o oonncn | Mersual | 12meses | 11072018
Ra-rl.lrav SROYECTO, del proyectiy denaminada L~
ST Transformacién de Unigades de Desamalic
cmprasatal o Centras TIC de Desarmcllc
Empresadal’ ..
El gantraisle ¢ vrud ge 55 condiclcres
sersonales v oon plend aulsnemia
oz sentraciuel 28 compramele para con @l
Faenarde sonfrataste 2 presar los senvdsios 5
7 RS 16.225.06° | orofesionales como ASESOR 200 605 Mensuel | 12 meses | 1072018
Escanddn ENPRESARIAL, dal srovecto dencminads :
"Trarifammacian ce Unidades de Desarraolio
Errpresanial en Centrus TIG de Desarrciio
Erraresanal® ()

Cenifro de |nvastigaciones y Corsultorias CIC - Universidad de Anticquia
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Sede Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Baric Ly Sclecad. Teléfona: (4) 219 8300
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Centrate Fr:'?ﬂgﬁd;)ﬁ ST ATl Objeta Valor i F.ﬂ.'l'l'l__a_-‘___d:_b.  Vigenoia, F.-'d.m .da o
& =) r 2 2 - LU i o S i '!I 1&n-
No- | Nambre | cédula s i~ PogaT AN S SEcihelon
complato i 0 .
El contratista eq wriud de sus cordicicras
parscaales ¥ con plena autanamia
Pristtar da cortraciual se compromets para con ¢l
desas .175 | prfosiarales oG ASESOR $ Meensual | 12 13072218
a - T3.315.1 slorales came - el mes8az fOTis
Lasielanag EPRESARIAL, 421 proyerts denominage | 5-600.000
Rarninz “Transfermecién de Unidades de Desarei o
Errprasaral er Cantros TIC de Dezamallo
Errprasarial (...}
El comtratista an virtud of sus cendicanes
perganales y con plana avlanomia
! canlractudl se comprameta para con el
!':ag:srga contrztants a prestar los sesvicios % .
] Earina 1080379619 | profesionzles coma ASESOR sxgooopy | MeEnsual |12 mesos F2E
==pE EMPRESARIAL, dal proyesio detominads el
Sarrics *Translarmacion de Unidades de Desarralia
Empresarial en Gentres TIC de Desarroilo
Empresaral” (..}
El pontralista e compromele para con el
contratants 8 @righ @ gemciin de as
siguigntes aglividades: Pago de bieres ¥
Grupo Zf.viclpe::;-ﬁu:r':lbc:'; a I.-_.u Fmb{dif:idé_?nyc - Ve
i ? . ey wilgacisn o los servicios dal E nicz ey . -
wid Lagalie H00. 198452 m'ﬂ;mﬁal:asan la Egiratagia de 24.000.000 | pano e gL
S, Pramazdn y dvulgacion, centro dal
peoyecio denominado “Transfarmacidén de
Unidades de Desarraie Empresanal an
Cantras TIC de Desarmsllo Efpeesanal [L..)
El sontratista s compromets pam con <l
canvratate a dirigir la ejecucidn ce las
siguientas actvidades: Pago de bignes v
E-Slore senicios agociados a la publicidad v 3
Inmcvation e drvulgacsr de los gardcics cel CTDE ] Unico ety
" Coombia B01.C7E.SEE {:cnte-gm_:ladc-:s & la Eslrategia de 5000000 | pago Y2 mesas UL
545 Frarrocian y divulgacicn, deatro dad
proyecte denomirdads “Translarmacion de
Unidades ca Desarells Empreszrizl en
Centes TIZ ce Dasarmollo Smpresanzl” L)

Los soportes presentados por el Contratista corresponden a las fuentes de verificacion y
metodologia de la propuesta aprobaca.

Conclusién actividad A01: de acuerdo con las evidencias presentadas per gl contralista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaron las
labores de contratacion del equipo de trabajo responsabla por el desarrollo del proyecto.
El porcentaje de ejecucion corresponde al 100%. En consideracion del grado de avance
registrado para la presente actividad, la misma se encuentra finalizada.

ACTIVIDAD 02
| - I i
Cadigo L Fechaplaneada | Fecha planeada
Actividad Hophee de inicio finalizacién
A2 F':'\c;.scr';b;-:r arle | Intervertaria para gu visto buano, e hojas de vida dal 11mTIE 1078
| nuipe sjgcuior del prayecta

Centro de Investigaciores y Consultorfas CIC - Universidad de Antioquiz
Sede Medellin: calie 70 ko, 52-72. Teléfono: (4} 218 5318

Sede Bogoté: Carrera 21 No. 35-53. Barrio La Solzdad. Teléfono: (4] 218 §300

Corres electronico: provecioinnoulsai@udes edi.cn

NIT. 890.980.240-8
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NNpulsa

s

Inigizd ce Seslidn ce
Crecimaro Emprasarial

Matadalegia

ESPECIFICACICNES TECKICAS: En cumplmiznic con o
documentacidn del egquipn sjecutor 2 [a Intervertona 525 su correspondiznie aval.
CONTROL Y SEGUIMIENTO: Estars & cargo del equips intama de ACOPL NS, quien se ergargard de tener las listas do chogques
para revisar gue as hojas de vica del Cirector v los § asesores enpresaniales cumplan ean perfiles propuesios

esabledec en loa Términes d¢ la Convacatoria, s remitira la

)

Fuente da warficacicn

Coiambia.

WValar Actividad

Ayal del ecuipo humano ser parie da la eabidac Intervantora dosigrada por iNKNpulss

$0.00

Equips sjecutor aprobade para la actividad

Direcicr de provects

Fecha raal de inicia de la actividad: 11/07/20158

Fecha real de finalizacion de |a actividad: 11/07/2013

Las fuentes de verificacion recibidas por parte de la interventoria son:
« Relacion de las perscnas vinculadas dentro del equipo ejecutor del proyecto.

La ejecucién de la presente actividad se efectud al inicio del contrato, para lo cual se
describe a continuacidn el equipo ejecutor con el visto bueno de la Interventoria:

. NCWBREDEL | NUMERODE ;E”'R._Eﬁ.ﬁb‘-_.; - FORMACION | DESCRIPCIONDELA |y | conceero
FESPONSABLE | DENTIFICACION | oo or e ACADEMICA EXFERIENCLA INTERWENTORIA
| Minimo 5 2fes en
Pro'esonal an cirgasidn So proyectos
i - s carmeras da simiares acorde con &l ol
g;;'::;ﬁ?:;mmz 31535835 E:_‘ua;;:rmda Ingenieriz, cue dabe desaripefiar gn ! Inicial RI-123
‘ adminiziratvag, el CTCE parz Iz
econdrieas ¥ afines, | inferneaciin g las |
Mipyme. |
i Mirmo dos afcs en |
| Frofesomal en consudtora ¥ asesariz di |
Warica Milzia e GEESOL (-CETBFSS de projecosacoreconel |
Suarez Cualles ATATETE I Ermzresarial Ingnnlpna. 13 gue debe: desempenar | Inicizl El-135
1 adminiziratvas, e el CTDE para la
ezondmesas v aires. | intervencisn a lae
: Mipme,
Minmo dos afes en
[ Pralesonal en consullora v asesor’s de
P i AzEgor GAreras ca | proyecos doorse con ol
:ﬂgi‘ﬁ; s Cchi E8306273 | Empvesarial | Ingenlaria, | ol que oo desempenar  Inoizl | R34
2 sdminstrativas, | en el CTDE paia la
eoondmicas v anes. | intervension a las
Migma.
Minma dos afics on
Pralesianal en censulloria y sesaria da
Diega Fermanda Il AEESDS caneras ca prayocies acorce con el e .
Baslas Rodriguez EBZ3ATS0 | Empresaral | Ing E_r'.._erla,_ rol que debe desempafar  [rigial RE1E3
3 | admi=istrativas, en el CTOE pars la
| spondmicas ¢ afines. | inbe~vencion alas
| | Minprna.
| | Minima dos afcs en
b Profesianal &n consullasia v asesaria de
: Rt -0 CRfferas ce proyeches asoroe con e
, E&ﬂ”ﬁs"“”' Rl 13434830 | Empresaial | hgerieria, | ol que debe desempesar  Inicial | RE745
| < | adminEtativas, un gl CTOE parz la
BCOGMIGIS ¢ 27ines, | intevencds alas
Mmoo,
Ty AMinima dos afos en
Eael Aspsa: ::::f;:ni i cansuliona v asesorfa de [
E'fﬂﬁafael'..gii 10E0STEE1S | Empresans | Ingenierfa, proyhcios stors cancel | yoey | grase

adrinistrativas
ecandmiczs y alines,

rol que debe cesempengr
en el CTGE pard la
Itevencion a las

Sede Bogota: Carrera 21 Ne. 35-53. Barric La Soledad. Teléfono: (4) 218 8300

Centro de Investicaciones v Cersulterias CIZ - Universidad de Aatisouia
Sede Medellin: calle 70 Ne. $2-72, Teléfono: (4) 218 5816

Correo glecldnive: proyvectoinnpulsa@udes.edu.co
MNIT. 590.950.040-8
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| LRV A% AR F-EJ0-02 %2
| uoMBRE BEL WUMERODE | WEE!.“ | FORMACION. DESCRECIONDELA | zerano | CONCEPTO
RESPONSABLE | IDENTIFICACION | ppovpnrg | ACADEMICA ST EXRERENCIAS i [ INTERVENTORIA
Mipsrna.
Minkrz dos 2hos en
Prafasional en oonsUllesia v aseseria de
Cristian du Asesor CAMEras oa proyechos aconde &l
Jesis Emprosanal | Igerieria, ral cue debe cesemperiar  Iricie RRTZ2
Castellanas 3. L administraiivas, en el CTOE para I3
ecordmicas y alines, | inteneecion a las
Mipyrma,
Minma 5 afas en
Frafazonal an censullesia v asesaria de
Asesor carreras da royectos acorde con al
dehan Alerlz Bastos EZiTSE4 | Empresanal | ngenserls, E:ﬂ f',:a dabe desampefar | Inicial RE123
Fedngues 7 adrminEtraieas, an &l CTOE para la
aepardmicas yalines, | itevencidn a las
P.-up:,-ml::.
Mirimo 3 afios én
Prafasional &n cansuliorla v asesaria de
AT Asesor ; l;al'l'tllfﬂs_ds Prayecios acorce con 2l :
e 18226051 | Empresarial | Inganiaria, rol que debe desempensr | Inicial RI-123
e ] admin strativas, an el CTDE para la
ecovimicas v Enes. | iIntervenckon a las
| Wigymme,

La Interventoria realizé un proceso de revisidn de los perfiles de acuerdo 2 las hojas de
vida y soportes presentados por &l Contratista de los profesionzles seleccionados para
conformar el equipo ejecutor. El aval de contratacion es definido por el Contratista una vez
se entregue el visto bueno de la Interventoria.

Conclusion actividad A02: de acuerdo con las evidencias oresentadas por 2l contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se realizo la validacion
ante la Interventoria de las hojas de vide de los candidatos propuestos por el Contratisia
para conformar el equipo ejecutor. El grado de ejecucidn de la presente actividad
corresponde al 100% y el estedo de [a actividad es finalizada.

Conclusién resultado 1.1: la meta establecida en la propuesta aprobada comesponde a
“100% def Equipo efecutor sefeccionado, con informacion de hojas de vida y sopories y
cumpliendo con fos perfiles minimos definidos en el modelo de operacidn de los COTE".
El avance del resultado corresponde al 100% d= acuerdo con las actividades que
componen el resultado, las cuales se encuentran finalizadas. El logro del presente
resuliado fue chienido.

ietie. Descripcién Resulaco Meta | Ingicador
El COTE de ACCOFPl NDS cuenta
Aval de |3 transferercia mefodaldgica v capacitasion | com un (1) Aval otorgadd por el

1.2 para el desamolio de las aclividades a cargo del | gperador designade por iNMNpulsa No agliza
= COTE otorgads por el aperader designade ¥ Colombia  como  resuteds  del|
aprobado por ikNpuelsa, procesc de transfenchoia
metodologica v capasitaeldn [

ACTIVIDAD 03

Centro de [mvestigaciones y Censuliorias CIC - Universicad de Anticquia
Sede Medellir: cale 70 Mo, 52-72, Teléfono: {4) 215 E818
Sede Sogotad: Carera 27 Mo, 35-53. Barric La Scledad, Teléfone: (4 219 8300
Corres elecironico: provectsinnoulsa@udea edu.co
NIT. 880.980.040-8
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Cadige Fecha planeadade | Fecha planeada
Actividad L inicio finalizacisn

Ficibir del opecadar designads por INNpulsa para realizsr 13 transTarencia |
melcdeldgica y capaciacion para e desamolo e las aclividades promocicn, |
A03 diagnastice  empresacial, disade de  plares oo ransiommacién dicizal, | “ OIS 1108748
aeompafamients en a implementacion do las soluderes TIC y &l manitoren v |

documentecién del dasnmpaio de las armnprasas abendidas

Metsdologia

| -ESPECIFICACIONES TECMICAS: Se recibira del operader designado por INMpulss 2ars levar a cabo ia transfeendia matacaldgica y
apactacon pard ¢l desamalle de |22 acthidades de promosion, diagrésties erpresatal, dseno de planes de ranslomasion digital,
suoinpsliaTiono en la implementacion o las soiucicnes TIC v el menitores y documentacisn del desemperia de las empresas atenidas, ¥
tarsformads. Acesi se comprometecd a dispaner del personal chave requerkdo para reclbir |2 rasfenencia MAlOCoiogica, ARl MISMma, 56
paficipars en |os procesos de sapacitacién que mparira NNoulss sobre o Soltwars de gestisn de los GTDE
CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard a carge de gareate de proyachs v 15s azessses emprasanales quienss contesiaris la gjooug én de esta
aciividad verdficande que e cumplan los estregrabies ssperados con el alcpnes plansada v que se ganeren las loentes de varficacion
MEQUErdas para gue los interesados puedan verlicar objedvamente el cumplimienls dé 13 actividad. En kas resnisnes e seouimietio del
Proyecio e monitorearan 108 Indicacores pravistes en al provacto v & cumplirienta dal CPONZOramms pravisto, 250 some el uso de los recursas
de acuarco 3 ko plaresds. En cawo de encontrar desviaclones se (pmarin las scciones cormecivas necssanias, La gerancia del proyects
garantzard que los arlefacles [Plonilas) requeridas par iNNpulsa yo ol equpo de inlsreniona isignado al froyeco se i=egren 2 esguerra
de gestidn de poyachs propuesio.

Fuena de varificacion Valor Actividad
#val ctorgada por ol oerador asignade, ¢ 1 ransferencia metodolénica v camasitacion mmm &l i 7
desarrallz do [as astvidades a cama cel CTOE Latiranziazian 3 44.800.000

Equipo gjecutor aprobades para la actividad

Director de proyects ¥ 23e30-is emarssanales

Fecha rezl de inicio: 11/07/2018

Fecha real de finalizacion: La actividad se encuentra pendiente por ser finalizada,
dependiendo de |a entrega del aval de operacion del CTDE,

Las fuenies de verificacion recibidas por parte de la interventoria son:

« Entrega de copia del informe que se encuentra en procesc de aprobacion compuesto
por 14 documentos.

+ Copia de los comunicados con el visto bueno de los entregables presentados en el
infarme para obtener el aval de operacion.

El Contratista indica el estado de aprcbacién del aval para la operacién del CTDE, el cual
s& resume a continuacion:

= Pendiente aprobacién de la pagina WEB.

* Los documentos requeridos para el informe tienen 2l visto bueno del operader IDOM,
de acusrdo a un comunicado entregade por parte del Contratista via correo
glectronico. En diche comuricado se indica que el aval se encuentra en proceso de

aprobacion por parte de la Unidad y de Min TIC. Igualmente se confirma cue se
encuentra pendiente la actualizacion del manual de imagen.

El correo enviado por el operader IDCM sobre el estade de zprobacitn del aval es el
siguiente:

Centro de Invastigaciones ¥ Cenzulterizs CIC - Universidad de Antisquia
Sede Madellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfoqo: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrers 27 No. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: w4 218 8300
Corres slectonicn: provecolinpulss @udea.edu.co
NIT. 890.980.040-3 Pay. 9 de 37
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--—-Menzaje Origingl -————--—
Azurto; hforme de AvalErviade 2 MinTIC - Innpulsa
Fecha: 2043-0027 20:26
De; Luis Peipe Orddfer Puente = ordonez@idom . coms
Cestinatario; “directomproyedosi@acopinds org"
surediorproyectosBacopinds orge

Huenas Terdes Patricia

Confirmo gue ya seenvid & Intormes Consoidado de AvalaMinTIc -
Inrpules.

Quedamos atertos 2 los comenanos o sjustes gque solicten MInTIZ -
Frpulss, para proceder a darles respuesta v obtener & Sval,

Ssudos,
LUIS FELIFE ORDOREZ
Conzutor Competiividad e Irnovacion

M; +57 314 47237020 T2 =57 1 4320510 J e-mail, Hosrdonezi@dam cocn

—arrera 194 65 - 21 Oficina 803

Trweml mila Wirraw Fresetd Talermkis

Al momento de la visita técnica de seguimiento, el Contratista no ha obtenido el aval de
operacion del CTDE, registrando un atraso en el proceso de dos semanas. Segun los

soportes presentados por el Contratista, el proceso de aval se encuentra en evaluacicn
por parte de MinTIC e Innpulsa.

Conclusion actividad A03: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratisia
y verficadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se realizo el tramite para
obtener el aval de cperacion del CTDE, encontrandoss el mismo en proceso de
aprobacién por parte de Innpulsa y el MinTIC. Al momento de la visita el documento con el
aval aun no ha sido enfregado al Contratista, quedando éste pendiente para finalizar esta

actividad. El grado de avance es de la actividad es de un 70% y la misma se encuenira en
gjecucion normal.

Conclusion resultado 1.2: la mata establecica en la propuesta aprobada comesponde a
“Ef CDTE de ACOPI NDS euenta con un (1) Aval otorgad0 por ef operador designado por
iNNpulsa Colombia como resultado del proceso de transferencia mefodologica y
capacitacion”. El avance del resultade corresponde a un 70% en consideracion de las
soportes presentados por el Contratista. De igual forma, la actividad que componen &l
resultado se encuentra en el mismo grado de avance, encontrandose el logro del
resultade pendiente, y el estado del resultado en ejecucién normal.

Centro de [nvestigaciones y Consuterias CIC - Universidad de Antiaguiz
Sede Madellin: calle TO Mo, 52-72. Teléfong: 4) 212 5818
Sede Bogotg: CaTera 21 No. 35-55. Barro La Solzdad. Teléfong: 4] 218 8300
Coreo electonico: proyecloinnoulsa@udea.edu.co
MNIT, §90.2280.040-8 Psg, 10 de 37
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ETAPA 2: Prestacion de servicios del CTDE

EE::IE?M Descripcion Resultado et Indicader

2.1

Ejucalzda |2 estralegiz de promociin ¥ divulgacicn de i"”ar:i;ﬂs {1"’4'_]40]‘: ”E;r:'ergzz
los servicus offecidos por el CTDE a las MIPYME en i m‘pm-{fi A6
su anze de influencia, para la captacion de prospectds i c:-:‘";r Sty

usuzrics finales. E'ETSEEMC'QG Boidas par el

& de emprasas
sensibiizadas

ACTIVIDAD 04

Coadiga Focha planeada do | Fecha planeada
Actividad Siomse inizio fmalizacion
A4 " Do dul sito WEE del CDTE 113718 10275
Matedologia

| ESPECIFICACICHES TECHIGAS: Para apoyar las labores de difusién y pramacian de \as actividades del CTOE se dsenarg un silo wek oue

W artculara al portal WEB Je ACDPI Allintico, en el qua se inlerrrars di les sorisos ofrecidos por e CTDE, « CONTROL Y SEGUIMIENTS:
Estara & cargy oo gerente de proyecta y 105 23es0res gmpresdiales quienes corirolaran |3 gecucidn do esta actividad verficancs que se
sumplan o5 onirogasles esperades con &l alcarce plansads ¥ que se generen las luentes de veriicacién requerdas para cue los inerassdas
puadan verifcar shjetvaments el cumplimisnto de o actividad. En las muniones do saguirmients def seoyvects 22 marftoreardn los indicadarss
orevisos en gl provesta v el cumplimianto del eronograma previste 35’ como el uss de los recursos de aceetda 3 lo planesda. En case da
#ncarrar sy Ciones se lomaran 135 accianes cormectvas recesanas, Lo géringia del pravects garantizard que los afeficies (Planias)

iequendas por MNowss wo el ecuize de interventoria asignade al provects se imtegren al esquema de gestién e preveto prapuosts.

! Fronte de verificacion § Valor fictividad
Sitie Vel dx CTOE disenade v operande pard apavar [s sctvidades de proeacian v Corfrapartica an efectiva: 3
divelgacidn., 44,800,000

Egquipe ejecuter aprobade para la actividad

D reclor e propecto ¥ 2oasoras prigresanialas

~echa real de inicio: 11/07,/2018

Fecha real de finalizacion: Pendiente por la aprobacién del aval ce operacién que incluye
la pagina wsb.

Las fuentes de verificacion recibidas por parte de la interventeria son:

Copia del contrato con la empresa ESTORE INNOVATION COLOMBIA S.A.S
identificado con NIT Nro 901.018.868-1 por un valor de $5.000.000 v el siguiente
objeto contractual: “El Contratista se compromete para con el Contratante (Accpi)
a dirigir la efecucidn de las siguientes actividades: Disefio de Pagina WEB de!
CTDE contemplados en la Estrategia de Promocién vy Divulgacion. dentro del
proyecto denominado TRANSFORIMACION DE UNIDADES DE DESARROLLO
EMPRESARIAL EN CENTROS TIC DE DESARROLLO EMPRESARIAL convenio
celebrado con la Fiduciaria Colombiana de Comercio Extarior S.A Fiducoldax,
como vocera de /2 Unidad de Gestidn de Crecimiento Empresarnial. Confralo de
cocfinanciacion CTDEQ25-017, asi como las demas actividades propias del servicio
coniratado, ef cual se debera realizar de conformidad con fas condiciones dadas
por el CONTRATANTE y de conformidad con las condiciones y clédusulas dadas
del presente documento” (Subrayado v paréntesis fuera del texio). El término del
conirato indicado en la clausula tercara corresponds a 12 mesas 2 partir del 11 de
julio d= 20158

Aparte del informe presentado para obtener el aval de operacidn.

Cemre de Investigaciones v Consultorias CIC - Universidad de fntioguia
Sede Medellin: czlle 70 Mo, 52-72, Teléfono: (4} 218 5618
Sede Bogotd: Carrsra 21 Mo, 35-53. Barrio La Soledad. Teléioru: (4) 218 8300
Corres eleclronioo: provectoinr pulsafudss.adu.co
MIT, 820.582.0£0-5 Pig. 11 de 27
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El Contratista indica que ha realizado todos los requerimisntos de imagen v técnicos
indicados por el operador para la implementacicn de la pagina web. Al momente de la
visita, se indica gue la pagina web se encusntra =n proceso de aprobacion del Min TIC v

hasta el momeante no han recibido retroalimentacidn ni respuesta de confirmacidn sobre &
diseno de la pagina.

El contratisia presenta a la Interventora copia del informz entregado al operador como
parte del proceso del aval. Dentro de la informacidn contenida en el informe, la
Interventoria utiliza como soporte de avance de gjecucion del contrato la corespondients
al numeral 6, pagina web, |2 cual contiene la siguients informacidén:

s Link de ingreso: https:/Awww_etde-nds org/

s La Interventoria verificd la pagina web del CTDE de Acopi NDS en donde encontro
el siguiente contenido y observaciones:

o]

]

o]

La pagina estd ccmpuesta por las siguientes opciones:
= HOJA DE INICIO
* FICHA PROYECTC

= CURSOS
= NOTICIAS
= CONTACTO

= PREREGISTRO
En la ficha de inicio se muestra informacion relevante del Centro de
Transformacian. La Interventoria observa gue hay dos mensajes repetidos
=n esta parie de la pagina.
Les cursos hacen referencias a actividades de contacto de interés para los
empresarios y de contenido de desarrollo de habilidades digitales:
Mercadeo de redes sociales y seduccion en putos de venta.
La pagina de contacto se encuenira un formulario de preregistro con los
siguientes datos solicitados: Nombrz, correo electronico, Temsa y mensaje.
La Interventoria realizé una prueba de contactc pero no observé una
respuesta de confirmacion que los datos hubiesen sido regisirados.
Mo se observd el cumplimiento de incluir en la pagina los 'ogos del manual
de imagen definidos por Innpulsa.

Sobre las observaciones de la Interventaria, el Contratista solicita al proveecor asistencia
para realizar los respectives ajustes. La Interventoria valida los cambios hechos,
gjustando las respectivas observaciones.

A continuacian, se muestran los pantallazos de los cambios realizados por el Contratista.
Pagina de Inicio:

Centro de Investigaciones y Conzsultorias CIC - Universidad de Artioguia
Sede Medelin: calie 70 Mo, 52-72. Teléfono; (4) 219 5878

Sede Scgotd: Carrera 27 Mo, 35-533. Barrio L2 Soledad, Teléfono: (4 215 8300
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Cursos y eventos (actividades de contacto)

Cenira de Investigaciones y Corsulterias CIZ - Universidad de Anlioguia
Sede Medellin: calle 70 Mo. 52-72. Telélona: (4} 219 SB1E
Sede Bogots: Carrera 21 No. 35-53. Barric La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300

Correr elecindnico: proyvectoinnpulsafiudes.edu.co
MIT, B22.980.040-3 Pag. 13 de 37
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Ceniro de Investigaciones y Corsultorias CIC - Universidad de Antioguiz
Sede Medelling calle 70 Mo, 52-T2. Taléfono: (4) 219 5818
Sede Bogotad: Carrera 21 Me. 35-52. Barrio La Scedad. Teléfono: (4) 219 8300
Comeo electronico: pr inrpulsa@mud
MIT. B20.850.00-5 Pig. 14 de 37
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Para la aprobacidn de la presente actividad es necesario contar con la gprobescion del

operador come parte del aval de operacion. Con dicho aval se finaliza |2 presente
actividad.

Conclusion actividad AD4: de acuerdo con las evidercias presentadas por el coniratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo dz la actividad se adelantaron las
labores de desarrollo de la pagina WEB del CTDE de Acopi NDS. Er la visita técnica se
evidencio el avance en la entrega de la documentacidn pertinente a la elaboracion de Ia
pagina y se verificd su funcionamiento, quecande pendiente el aval de la operacion del
CTDE donde se aprueba en otros, la pagina web de CTDE. Dado lo anterior, el grado de
avance comesponde 2 un 80% vy la actividad se encuenira en estado de ejecucion en
atraso, debido a que de acuerdo al cranograma, la presente actividad ya debid haber
terminado al memento de la visita técnica de seguimiento.

ACTIVIDAD 05
|
f.:ﬁﬂlgu | Fecha planeada de'| Fecha planead:
Actividad biama nleia finalesacsbn
Realizar a promocian de los sevides eleddss par &l CTOE a s MIPYME ]
Al BNSU Area o infleencia 1152018 14208

f Maotodologia
SSPECIFICACIGNES TECMICAS: Esta actividad consishe an -aal cor I3 Dromocien de s senie ot ofracidos por &l CTOE alas MiPyME 21 5
area de influendia. Este sroceso se ard ce forma permanento desce el mes 2 hasts ol 8, de manera ges la meta 58 logre par cidos, va que
o todus las emprasas inician procesos de transformacion dgital imultaseemants,
CCNTROL Y SEGUIMIENTD: Estard a cargo del gerente da Proyedts ¥ los asasores empeaesarisles quisres controlaran |2 sjecuciar de ssta
acthidad vedficande que se cumplin los entregables esperados oon el slcance planeacs y que se geraren s fuentes ce wer cealdn
reqUEndas para que los interesades pusdan verificar oojelivamente el cumplimient de |a actividad. En 1as reunianes de sequimiants del
preyesie 5@ moniloreardn los Indicagores previsios en el provecto v & curmplimienta del sronograrms prev sto, asl como el usa de los recursas
de acuereo a | plarcads, En saae de encorsmr desviaciones se omardn |25 3000mes coreeivis Necssanas, La gerentia de provects
garaniizard 3ue los anafactos (planilas) requeridas par INNpulsa o 8l equipe e inkrvemona £signade 3l grovern o megran & esquas

de gastion da crovecla prapuestn
Fuente de vaeficacion Valor Actividad

»  Repore de actividades e aremocitn v divulpacian adeiantadas y Cantrapatida en sfodive: 5
* Liztada de Las mypimes enteradas de s sericios efrecidas sor el CTOE 24000500
Equipo ejecutor aprobado para la actividad

Diregior de provecho v aseserss emprasarialss

Fecha real de inicie: 11/09/2018
Fecha real de finalizacion: La presente actividad se encuentra en el primer mes de
operacior y al momento de |a visita “&cnica de seguimiento na ha finalizado.

La presente actividad hace referencia 2 los registros comespondientes de las zctividades
de sensibilizacién y el resultado de las empresas informadas de los servicios que ofrece el
CTDE y el beneficio de! procese de transformacion digital. Al momento de |a presente
visita, ésta actividad na iniciado y se encuentra en gjecucién.
£l Contratista entrega a la Interventerfa |a siguiente documentacidn:

« Listado de asislencia firmada por las personas asistentes a los eventos ejecutacos

par el Contratista dentro del proceso de sensibilizacion.
» Registros fotograficos de los eventos
« Copia del arte de los volantes de promocidn v penddn (60x80 em)

Centro de Investigaciones v Consultorias CIC - Lniversided de Antioouia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfone; (4) 219 5513
Sede Bogotd: Cerrera 21 Mo, 35-53. Bario La Solecad. Teléfono: 4 218 5300
Comeo slectonico: provectoinnpulsa@udes edu.cn
MIT. B90.980.040-5 Fig. 15 de 37
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« Copia de la estrategia de promocién gue hace pare del informe entregado &l
operador para ¢l proceso de aprobacion del aval de la operacion del CTDE
« Reporte de actividades de promocion y divulgacion adelantadas.

Al momento de la visita, el Contratista presenta la informacién requerida para la presente
actividad de forma distribuida. La Interventaria solicita la elaboracién de un reporte donde
se indigue las actividades ejecutadas como parte de |la estrategia de promocion. Este
requerimiento corresponde al cumplimiento de la fuente de verificacion.

El cocumento entregado per el Contratista llamado “REPORTE DE ACTIVIDADES DE
PROMOCION Y DIVULGACION", presenta las actividades ejecutadas relacionadas con la
sensibilizacién a empresas. A continuacion, s presenta un resumen de las mismas:

: ThE b= No.de
Nombre de la Actividad i Descripeidn B s
Sensiblzacion Empresaries Comiacriants Taller de sensibilizacién de. programa ce CTDE a8 los
Empresarne  afliados = 3 caja de  compensacion 43
= Comlacriente.
Seorsibilizacion  Gecretana  De La  Muer, | Taller da  sergiblizacién  del orograra de CTDE &
Equidad ¥ Genera, Yilla del Roserio microemprasarias emprendedores imvitados por la Secratana 24
de la mujer. equicad v genara del municipio de Willa Rasaris.
Sensiblizacien Ermoresanos Grupo Legalite | Taller de sensibilzacién del programa dg CTDE an reutiones a0
585 eon Ernpresariss clientes de la Emprosa Grupo Lecalite SAS s
Sensinilzacion en capaciiacisn a8 Empresanics | S¢ aprovecna un espacie dentre las capacitaciones SEME = =g
convario SENS — AZOPLNDE ACOP NDS, pars senzibilizar 3 las Empresanios asistantes. g
Sensiblizacon en Gren Fens de Broductos y | El cenira de Transfomnacion Digital Acopi MdS, particips comz
Servicios — Gobesnacién Norte de Sartander expositor én la feria onganizada per la Gobernacian de Nore 22
de Santandsr,
Sensibilzacar en Fonde Macional del Aherra | Taller de sensiblizacidn en desayuns de trabaje del Fando 11
Macignal del Ahoro
TOTAL ASISTENTES A EVENTOS: 186

De acuerdo con el reports anterior, &l Contratista presenta un registro de 186 empresas
informadas a través de eventos de participacion grupal.

La Interventaria verificd |a lista validada de emprasas informadas sobre los beneficios y
servicios del CTDE encontrando gl siguiente resultado:

« NUmero de empresas adjuntas en el listado validado por el Contratista (ver tabla

siguiente con el detalle de

la informaciony:

s MNomero de empresas verificadas en las listas de asistencia: 188

— T Mro de emprasas registradas
Fecha de la actividad en la Iis}:a de ZLGngiﬂﬁl:in
15/082018 22
1702018 21
24082018 22
23I0B2018 18
Z5/0712018 11
20082018 24
04022013 a4 |

Cenfro de Investigaciores y Corsultorias CIT - Universided de Adtioguia

Seds Medeallin
Sede Bogotd: Carrera 21

:calle 7O Mo, 32-72. Teléfono: (4) 219 5818
Mc. 35-52. Barric La Soedad. Teléfona: (4) 219 8300

CoTeo electronico: provectoinnoulsa @udes.edu. oo

MIT, B20.880.040-5
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Nro de empresas reqgistradas

Fecha de la actividad en la lista de asistencia

12082018 22
14/08/2018 12
TOTAL 106

En relacion con el materizl publicitario, el Contratista entrega a la |nterventoriz el disefio
de un penddn y volante. Este material aiin no ha sido impreso debide a que el operader
IDCM ha indicaco que los logos han cambiado y que por favor esperen para hacer la
actualizacion de estos. Se adjunta como parte de los soportes presentados a la
Interventoria dicho comunicado.

e s forinacion
‘@e® Ira -
.- Digital Empresarial

AN evas tu |PESal
erhprésa éon |

‘la
iGn

[E 7 BEL CITCRr Tl Srrpaes

Reallza tu pre-registro en

foe. 5 1542 Ddeficag Cotueguaros Otk ina 204 / 037 5511438
Elferdu aconinty arg J Tucuis, Phowrts do Santamnpes

R [— T L .

B3R wnesue cicdes - mod T oG R

La estraiegia de promocion presentada por el Contratista en el informe para la obtencién
del aval de operacién consta de 6 archivos que corresponden a las actividades generales
que van a desarroller para sersibilizar a los emorssarios dirigidos a las siguientes
regiones y agrupaciones empresariales: Arauca, Boyacd, Cesar, Nore de Santander,
usuarios del aplicativo Legalite de propiecad de Acopi NDS y Santarder.

A continuacicn, se muesira el esquema de los documentos mencionacos:

Nombre de |2 Estrategia Sensibilizacksn Empresarics Legalite SAS

Actividad 1 Fresertaciin y sensibilizacidn cel programa de CTDE 3 los
Empresaries clisntas de Legalite SAS

Acciones a realizar Cantactar 3 |a Directva de la empresa Legalite SAS para socialzasion
OB proyzclo,
Imvitar @ los  Empresaros  olientes e Legalle SAS para ba

Centrg de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad ds Antiocuia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfong: 14} 218 5818
Sede Bogota: Camera 21 No. 35-53. Barlo La Soledad. Teléfono: (4) 219 £300

Corred elecironico: provecto nnpulsa@udes edu.co
MIT, 880.380.040-8 Pag. 17 de 17
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Cracirara Erpresadal

FALLLTAD DK
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sensibllizacion del proyecio.
Fresentar ¢l Provecto en Sitlo propuesto pera gl events,

Descripcion
Fecha propussta Q10082008 = 311052013
Perigdicidad / Duracién £ meses
Presupuests 5 2.000.000
Responsables Directar del Proyecto
Soportes 3 generar para la Inferventoria Registra fategrafics — Listada de asistencia
Cuantificacién del Foblico Dbjetivo 180

[ Descripcién del Pablice Okjetive [ Segmento | Empresarios clientes da Legalite SAS [segments: Vanos)

La pressnte actividad tiene una duracién de 8 meses, encontrandose en el primer mes de
ejacucion. No obstante, el grado de ejecucion se determinz por dos componentes: el
avance con el plan de promccidn y lz cantidad de ampresas informadas sobre los
servicios del CTDE. Dado lo anterior se tiene un grado de ejecucion del 20% en relacion a
las actividades adelantadas para promocionar los servicios del CTDE y 13.05% por el
avance del nimero de empresas sensibilizadas correspondiente a 188 de 1440. El
promedic de los grados de ejecucion da como resultado un avance de 16.25%. El
promedio mensual de empresas informadas es de 162 empresas, con o cual, el

Contratista se encuentra de dicho promedio para el primer mes de ejecucion de la
actividad.

Conclusion actividad A05: de acuerdo con |as evidencias presentadas por el contratisia
v verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se realizé la promocidn
de los servicios ofrecidos por el CTDE a las MIPYME en su area de influercia. El
porcentaje de ejecucidn reconocido por la Interventaria es del 16.25% con 188 empresas

sensibilizadas validadas por l2 Interventoria, encontrandose la actividad en estado de
gjecucidn no mal.

Conclusien resultado 2.1: la meta establecida en la propuesta aprobada corresponde a
“Af mencs mil cuatrocientas cuarenta (1.440) empresas sensibilizadas y enferadas de los
servicios ofrecidos por ef COTE". El avance del resultado correspondiente a la meta es de
13.05%. Por otro lado, el grado de ejecucion del resultado en relacién con las actividades
que lo componen corresponde a 16.25%, encontrandosz las mismas en estado de
gjecucion normal.

[ cadige e
Resultado Descripeicén Resultado Meta S l_ Indicador
Diagnostica emprezarizl a las MiPYME  usuanias | A menas Mil ochanta y uno Tt e
2.2 finzles rezlizado e ingresads &l software de gestion (1.087) Mypmes ‘ diagnw{imua:
de los CTDE (Reporte) dizgnosticadas i £
ACTIVIDAD 06
Gédigo Fecha planeada  Fecha planeada
Actividad Mombes de inicio finalizacion
Canwocar v seleccicnar a las Mipymes -usuanas finzles a ser ;
ARG alendidas en gl provecto, 11"‘9'129'_13 | ilitiaaes
_Metodalogia i
ESPECIFICACIONES TECMICAS: Esta acividad consiste e realizar la seleccidn de los usuaries firales, empresas

Cento de Investigaciores ¥ Consultorias CIC - Universidad de Arlioguiz
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-TZ. Telefono: (4) 218 58158
Sede Bogota: Carrers 21 Mo, 35-53. Bario La Soledad. Teléfono: (4) 218 8300
Comes electrinico: provectoinnpulsai@udes. edu. oo
MIT. 350.980.040-8 Pag. 16 de 37
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MIPYME gue se vincLlarn al proveste. Esta actividad se desamolard de manera contmga durente 1os tres Prmens
trimestres del proyecto. Durante la seleccidn se priorizerd hasta donde sea pasible la relac Gn con las apuestas praducivas
(Cadenas productivas) sresentas en el departamicnto.

CONTROL ¥ SECLIMIENTO: Estara 2 carge del gerente de proyects v los asesares smpresarales quienss contiolaran 2
gjecucicn de estz actividad verficance que se cumplan los entregables esperadas con el alearce olaneado ¥ogue se
generen [as fuentes de venficzcién requeridas para gue los interesados puedan verficar chistivamente of cumplimianto de
Iz activdad. En lzs reuniones ce seguimientc del arovects s& monitoreardn los indisadores pravistos en el pravects v el
cumplimiente del cramegrama prevists asl ssmo el uso de los recursos de scuerdo @ o ploncado. Br caszo de encantrar
desviacionss se tomardn las actiones comectvas nacesaras. Le gerencia del sroyecto caranlizard que los artefacios

| (plartilias) requeridas por INNpulsa ywio &l squipe de interventena zsignade al proyecto se integren al asquema de gastion

ClE Provec.o propussts,

Fuente de verficacian Valer Actividad
+  Reporie del Mo, de empresas convocacas y del proceso ssleccdn de las Confransiacian: 22 400,000
MiSMas. L R H R

Equipa ejecuter aprobado para la actividad

Diracter de provecto v asesores empressnales

Fecha real de inicio: 11/08/2018
Fecha real de finalizacion: Para la fecha de |2 presente visita técnica, 2 actividad se
encuentra en su primer mes de ejecucidn ¥ por lo tanto no ha finalizado.

Al momento de la presente visita, el médule de diagnéstico de la herrarmienta de gestion
de los CTDE no se encuenira disponible, con lo cual, la elaboracion de los diagndsticos
uliliza la herramienta de Excel entregada durante la sesion de transferencia de la
metodalogia que se realizé con el operador.

Las fuentes ce verificacion racibidas por parte ce la interventoria son:

El Contratista entrega los siguientes soportes:

= Listado de las empresas seleccionadas para su vinculacion al proyecto. Eslas
empresas corresponden aquellas que aprobaron la participacion del proceso de
diagnédstico del modelo de madurez.

= Copia digitalizada de compromiscs de entrega de informacion para la realizacion
del proceso de diagnostice.

El Contratista indica a lz Interventoria que el criterio para la seleccidon de empresas
corresponde aquellas que han aceptado v firmado el compromiso de participacién del
cuestionario o enfrevista para que le sea ejecutade sl diagnéstico del ostado de
digitalizacién de la empresa.

El Cantratista entrega a |a Interventoria un listado con 196 empresas verificadas que han
confirmade &l compromiso de aceptacion de los términcs para realizar el proceso de
diagnostice. Las empresas son presentadas a continuacion:

Neo | WombreEmpresa(RazénSociahi | MTICC |Departamento | 993 € | sensibilizacian | Disgnstica
1 ADARKE SUARET MARIA KATHERINE | 10904785284 NDS CUSUTA | GRUFA. MO
2 AGROMAOUINARIA LOS AMOES 84S S007R5E54D N2 CUCUTA [ERUPA. NC
3 GROSTHL DE_ NORTE DE SANTANDER SAS S0ICTICTS NDS CUSUTA | GRUPA_ MO
& AGUEDO ZEIJEE.JLQN | 1080425425 MOS CUZUTA | GRUPA_ ML

Centro de Investigaciones v Cersultarias CIC - Universidad de Anticguia
Sede Medalim: calle 70 No, 82-72, Teléfono: (4) 218 5818
Sede Bogold: Carrera 21 Mo, 35-53. Barrio La Soledad. Telé‘ono: 4 218 8300
Correo elecironivo: proyectonnpulsaifudea edu.co
MIT, E0.280.040-5 Pag. 19 de 37
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5 ALES TAZTRO ELE3G572 KOS CLISUTA | GRLPAL ]
B L EE=T YELASJUEE = e darEe O3S CUSJTA | GRUPAL EE]
7 PLEMNDRC SANTIAGE ROJRIGUED ERITABRE RO cLoUTA | GRUPA. 0
g ALUNIHICS 55 1048 245 BOACTIESE NOE GLGLTA | B=LFA, e ¥
] LLVARD AIGUEL DAZ8 HETNARDET 1050 2352 HDE CUCUTS | GRPAL o
1c L WAR D RBMIREL ENEER ) MO CUCLTA | GRUPAL HE
11 & _ZATE D SUE WILLLAK RAMUJEL 7I85T41 HDS CUCUTA | GRUPAL HE

i2 AAEAR DA Y RIS DA BI322402 [ERES CLCUTA, | MDY IDIAL sl
i) BP0 FDJAS SO HIS CUGUTA | GELPAL (o)

1L AN RODRIZUES R [NeE] CUCUTA | INDIVIDUAL =]
15 BNATA MARTINES VICTOR JLLIG 13005148 kOS CUCUTA | GRUPAL ]

73 ANDREA CEL PILAT ROJAS Rk NEE CUCJTA [HoVIDLAL [ =1
.F AMEARITA AMPARD HERNEST BlA Fepdunant RDS CLEUTA | GRURAL 4O
e ANEARITE SUARET JOEE JAVIER 832153235 MOE CUCUTA | G==a M
1= ARLEY ARLAS TELLEE GHO2aEE HDS CGUTA | GRUPSL [
ac ARTE ¥ BR EFALTOE 385 ST 1 BE5Y M= CUCUTA | GRUPAL {o]
Z1 ARTE ¥ SR EFACIUE B A4S T 15351 mDE T | GRUFAL HC
2 ASBEL BRICERD OOEEE T HOS CUCUTE | CRUPAL HC
e AVETIH oNAZEATS KOS COCUTA | GRUF&L HQ

= BYLE MaRLIA AGUILAR VARGAE [T (=] COCJTE | GRUPA_ (L] =1

23 | BASCULA Y BAL ANZAS PESAMATIC SAS SCI7aTIE2 mOE CUGUTA | GRUPAL 1

FE BELCY S4HCHEZ Arvia 22 MHOE CLEUTA [ INDWIDUAL ]
2 B INGERIERILE SAS SODLZEGE NOS CLCUTA | ERJPAL =]

iE ELANCA AZUCENA GARLIA ZTATEHMD HEE CIOCUTA, | IRCIVIDJAL 5
o ECAWLING VEM URS PLAZA ] NCS COCUTA | GRUFPAL ]
] GUITRALD GERMAN 7EO0E1ES ML CoTA [ GRUPAL (=]

%1 CAFLDE ALEEIRO NOLRE | HDS COCUTA | PDRIDLR =1
3d CRALDS ALVASADC (R T HOS COZUTA | GRUFSL HE
33 SARLOS VALDERRAMA TARRILLO 730106150 HNDE CLCUTA | GRUFA. MO
] A= T UL B 20 fi{eE] CUCUTA | GRUPE. MO
EE CATNEM MEZA S CLCUTA | G=UPAL E
B Lim W B0 M ILEILTY MEZA &l S5 FTT B NOS | CLCUTA | B30PAL )
S CAST L0 HE2FARCEZ W LM ER 1339555716 [RE CIOCUTA | SRJPAL =]
T CERAGRD DIST REJZIOMES SOFD0E300 HES CUGTA | CRUPAL ]
A CERTICCHDUSCIONES SAS ANNSITSFT KES CJCUTA | GRURAL (2]
0 CES AR HERNAMDES ~ EE0aGLrE FIE CUGUT A | GRUFAL F)
4 | CESAR RSRED COHNSULTORES ¥ ASESORER 15505192 M= CUCUTA | GRUEAL MO
437 GH & ZLIDA ELOZB1E R M= CLCUTA | GRUP& Wi
43 CEIMACEL COMPANY 203 = SOCEE006 - 4 H DS CLCUTA | S3upa_ 1]
[T ClrU=MT== CHACOR Jav ER FERNAKNDD 103 TahE e CUCUTA | SRUPAL D
45 CIUDAD KEIGR SOT0008 MDA CUCUTA | GRUPAL =]

af CoAUDIA AMCREA VERJEL ArPHCEEE NES CUCLTA [ INOMIDUAL |3
& CLALCIA L MORA JARGYILLD EC311G61a WE S CICUTA | CRUPAL [
=55 DL DRAN A SRS Q00162405 [ CJCUTA | CRUPAL (]
5] COMERLLALE A, AMEA LTOA ET e EE CUSUTA | GRUFAL O
=h] COMERGLALIZADS RS P NTUTEC SAS SI0341B836 T CLSLTA | GRUPAL ]
] COMZRCILLIZADORS wILLA CASUIGL BEX RSS9 NS GLGLTA [SRU=AL i
£5 CONATLS SUMINISTROS ann0EH 02" MOE CUCUTS, | 2RUPSL MO
£3 CONFECCIOMES HERMGNS MERhA =7 HEH 545 SOOGOTEE] MLIE: TUGUTA | SRLPAL Mo
5= Comgretans Shelam ZE2I45T6 MO TUCUTA | SRLUBSL MO
35 CONEULSERVIGIDS L 0A RT3 ML COCUTA. | GRUPAL 8]
55 CoRPOIACICH OF Al GOG _0s FATIGS SO DS MAS | SUaciMe HWCS CUGUTA | GRUPEL [a]
ETd CRZACIONES CHIZUILLD BE A MWES CJoUTA | GHUPAL P
] CRIETIAN BN BERTO LARA ERrIEAT MOE CUzUTA | GRUFAL e,

t2 DECOESPACIDE MERA SAS aCIB2ETES MNDE CUGLTA | 1 VIDLIAL =l
B3 DLARA MARCE A CHAWES PORERD 471 097H-R TE= CLEUTA [ GI0=AL HO
&l ClAT TORMES CAR.DE JULD ABOASEAE TES CUGU TS, | ERLURPAL MO

[ DISENC > CUNS RJCCIOM CE ESTRUGTUSAS &S SO0EFZTI3 FEE] SJCUTA | KDIVIDUSL |51

Centro de Investigeciones v Consultorias CIC
Sede Medalin: calle 70 wa, S2-72. Teldono: i4) 219 3318

Sede Boguld: Carrers 21 No. 33-53. Baris La Soledad. Teléfono: (4) 219 3200
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e

<njzaz do Cestan de
Crezimiar g Br aesaial

|| wmice | beparmmenes | 24928 2 | saneinilivacion | Diagnsstica.
S0P A5LE HOS CUcUTa | GRUEAI NGO
SINNTT S5 M CLUGUTA | SHUPAL %]
ES DISTR MANTOS DEL RORTZ 1127355738 MO= CUCITA | GRUBAL %]
g3 DORA AMBART SAS0N GH AOAFIEE HOS CUCGLT & | GRPAL ]
7 DORIS VILEMA JAIMES 200095441 MOS CUCU s | GRUPSL ™)
EE ECASEVERRIA RODRIGLET JENNY JLHAMNMNA, ITETEFOCA T CUCUTA | GRUFAL ]
E3 ECOCCHSTRUCCIONSS VERSATILES AANRLE RS MDS CUcU™A | GRUBSL [F1E]
] EDJER ASCANID PEREE [=IEnEET] T CLICLUTS, | GRUFAL 28]
74 =00V DECILIA CABRERA [REERE] Il LTS | GRUFAL P
T EDILSCH CACERES 1SHTIIES MDS CUCU & | GRUEAI P
T3 ELIBESTD BRSALES CRA A ES 79202403 HICES CUCUTA | GRUJPAL NO
74 ELITE SERVICICS ESFECIAES 900683215 HDS CLCLTA | 1ND v DLAL 4]
75 EMPREEA DE CAMEIT ¥ CALIDAD DRGANIZACISNAL B MDS CUCLE, | cRUBAL [,
25 Erogia Vitel - Senwe o2 bianssiar v rals sior 108424524 [ CLICLTA | N0y Dl el 5l
77 ENTHEGANDS M P G45 200424316 0 CUCUTA | GRUFAL 8
p) ENZICO _CRS ENZMAS Y COLORANTES 134791754 MDS cohcU ™ [ MO v DLal 5]
] R KA WALERTIMA 2URGOE TURE 332003 MRS CLGLUTS | 140 DL sl 3l
ED E-STCRE INWOWVATION GO LB, 5h5 Q00T E06S -1 MOS COCUTA [N % DAL 5
B1 ERPOMADIUIN AT 208 SO0 TS4 HES CLCLTA | GRUPAL [{a]
B2 EXFORT TROQUELES ¥ MACUINAS 200671138 MO CLCLTL | GRUFAL =]
B3 FAEIAM ALZATE SETIZ2T [0S CLCUTA | GRUFAL ]
B4 FERNT RODRIGUEE EOTI0EAZE NDS CUCUTS, | GRUFAL e
EG FERMANDD ENRIQUE 2UELA T 3433333 P CLIGUTA | GRUFEL HCH
B3 FLORIAN BEMITEZ FLORLAL 34 EAGEEATL M0 CUCUTA | GRUFAL Pk
gr FRANCIECO JAVIER “EPES W0EZ1106 MOS [ E N = 2] — |
ES FREDY ALENANDIER IMARCHAN 13722471 MO CUCUTA, | CRUFAL %]
ED GALALTOE LTDS ST HOS COCLTA | GROEAC MO
] GALAVIS CORREA SERGID 5253544 MDS cLou™s | GRUFAL =)
S SALVIZ FINZOM LL T MARING, A7 dadns; MDE CUCUTA | GRUFAL [}
52 EARCLA CONTRERAS JOSE CONAIRS 28157044 HDS clcU™s [GRUFAL NG
£3 CARMICA INSENERGS S AS BO0SIET 6 M= CLCUTA | 140+ DL AL ]
c4 GARMGA USECHE LIMITADA ASES0RES CE SEGURDE | D00ES025D - & M0 CUCUTA [ MDY DLA ]
83 GELYED ESFING S JAINE 1347 055 MDS cooUTa | CRUPSL =]
g3 GERA=00 FIVERSA FUENTES FH137007 HDS CUCUTS | GRUFAL MO il
57 GLATTE DELGADD JTRORLER M EVE IEERE H]
g CLATYSVEAREND FIEFEETH MDS CUCUTA | GRUEAL T
£3 GLORA CELIA FAEREEET] MOS COCLTA [TMT Y DL A ]
U0 SLORA INEE REJAS E 35554 MO CLCUTA | GRUFEL [TN]
0 GG T 1003970 [ES cUEUTA | SRLEAL BICH
O | GONZSEZ wECAMAURISIO 13506635-2 MO CUCUTA | GRUFAL O
) GRUFZ ERPRESARIAL AGLIARAM [T M CUCUTA [a2UEsl HO
“ Giupo Legalils 5.6, 10238315878 S CLCUTA [INDRIDUA_ ] |
e Enipo Musies] seag 2E24837E [l CLCLITA | GRuraL Ho
08 | HASDWARE ¥ SERVILIOS 585 SO0ZEE2ET MOE CUCUTA | GROFAL RO
‘0T HE M= MONORAIRTN "HA45518 =S CLIGUTA, | GRUFAL M
) HEYE="WILLIAN CURAA Q0088647 RS cuCuTA | GRUFAL MO
08 INZEL LTOS AOTOCEA7E-2 s CLCUTA | GSUFAL MO
110 ing g3l 25 Dlmac 10238515079 FES CUCUTA | INprinna_ gl
B INZEMIERIAEE BISERS ¥ CES 10N - MDIGD BOOMSASE = FENE IR &l
2 IMVERSIONES GHEN SAS SO0RMERLZ MRS cOcUTA | GRUFL [TTe)
RE] IMYEREIDMNES hUEVO FUTURD & 4 5 BOAGS00T T CGUTS | IHDrDUA S ]
P14 IMVERSIONES RESTALRANTE DIV AR 255 GOOTAZ 4R [ CUZUTA | INDMIDUA 3]
115 A B PRADS RODH BUSZ TSsaslas =5 CUCUTA | GRUFAL [Ia]
118 -FON ANDESS ARILE 0AC323027 RS cUCUTa, [1NDIvIDuA_ gl
T <M EMET JIMZNEZ 24K IRC FERNAN 1527 3550=1 RS CLCLUTA | GRUFEL 1]
11 <USE ALIRIT MOREND ROSED 134535887 FES CLCUTA, | GRUFAL [
119 ~OSE FERMARTC 10743980 14 [EE CUCUTA | G=UEAL HO
120 <LoN CARLOE CLALDZON 21437287 MOS CLCUTA | GRUFAL M2

Cenlwo ce Irvesticacicnas y Consultorias TIC - Univarsdas de Anticouia
Sede Mede |l salle 70 Mo, 52-72. Taafono (4] 218 5848

Sede Bogota: Carera 27 Mo, 35-53. Bar-o La Soledad. Teléfona: (4 219 8330

Comac Blectarics: provectoinnpulss mudas. sdies
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i it Cortrata ho. 010-2017 suscrie erle ”"p U."g&'
PE ANTIDGT Fidusolaex y la Universidad e Antiaquis |V-ods Lvitind e Grega N 34
awa Craimiur o Erpredanal
FaLLalAd B,
FECE R LA ke P A |
e |5 i Erprasa(Raengoca) | NAICC | Depedamenio| oot @1 Sansibiliacidn | Disgnézie
Bl bR B P s, | e M Pt o e . iy e K ;" L& g e e ".--- et L Aun @%ﬂ Tt T e » i R
121 JLAH ROMERD MORA A BARA G5 HES CUCUTA | INDIVIDUAL =
iF= UL 17 GIERRA 4573408 NS CLGJTE | GRUPA- IE
123 KELLY ALARCOM 10902 52 HNCS CUCUTS | IND VDA 5l
1L E=REAHA LUZ WARELS A A SE ADE CUCUTA | GRIFAL NE
125 LADY WG] A STEEND NS CUCLTA | GRUZAL MDD
126 LEEL CEET=0 A0~ N ALEXARCER iR Pt nas CILCETA | GRLUZAL [N=
37 LIS FELIFE RODAS 45 9284 ] SUDITA | GRUPAL ]
"2E LIE =5 8 FRFARLA B1ibzE00 NDE Sl dih | SRUPAL D
128 _JIE RAMIRD ARENAS Ths 7 AR HD= CLCUTA | GRIPA_ O
130 LA, OB SR P TNOR L SEI 50 FICE35522 MO CLGUTA | GRUP A i
131 LJZ #DRIAN CRJZ GE1433L MOE CUCLTA. | GRUPAL M
[ LUZ LAGSIALE, AL AFACO F=Fdn AL R CBE] CUCLTA | GRJIFAL Ho
{EE] U7 5 cL.o JAIVES SELISEC TEE] COCUTA | INCRVIC J8L s
154 LM SOMNETRICTORA IMVMDEIL ARIS 585, B0 B nEE -4 KDS CCUTA | CRLPAL =)
136 L ALDOMADD BARFIDS JLAN PARLD BET4TME hDS CUCJTA | GRLPAL )
138 VBRZER 10, GUVES Z1HAGIS ROE UL LT A | N MIDL AL &l
137 TABRIE C=CIL I ARAL AL DS RO TE210 HMDE CLOUTA [ GIUIPAL 40
153 MARLE, DL CANMEN RORCDY T RLERES A CUCLTA | INCIMIDUAL =
139 MRS 2SR NA Srgaadsa HDS CUCLTA | cRUPAL ]
(] MART 1A SHAPARRD TR MO CUCUTA | INDIVIDJAL |5
(EE MER Ab  SRAL O A BLA07 152 FES COGUTA | GRUFAL | KRG
14z VASCOVE SAd R EE (=] CUCUTA | GRUEAL o]
143 UATE A GRIS CONCRETOS S0 15ETs KOS CUDITA IHDIVIDUAL 21
144 | MAYEE BURGECS (0GR REE SLoUTA [ERLPAL Re]
125 METROLUADRADD INGEYIERTS LT SUDENBTET ES CLLCUTA | INDWVIDUAL H
156 MIGUEL ~G0 S0 WELATOUEE CLARD AA33ATAD uDE CUCUTA | GRUPA Na
147 MORICA L LIARS 1034243552 T CUCUTA | CRUPSL (E]
J4E TS A, IO STROTEIT EEE] CICUTA | INDRADLAL ]
19: | MULTISSPACID SICL0 X BAS 00333339 NDS COCUTA | GRUPAL o]
150 ULTISUFLIDCRA EVFRISARIAL EAF BOCE 146158 ] CLSUTA | GRURAL [E]
351 | MURALLES CURTERD SUMINISTRD GO 2003 = CUZUTA | INDIWIELAL &l
T ME=TOR LAURZAND BLoRd1sES R CLCUTA [[GRUPAL L=
153 HORBZRTO HERMANDEZ 392723 MOS CLCUTA | GRJPAL =]
154 HUGI= RICTH SlZhoEES HCS CIOTUTA | CRUPAL =]
-G53 QCTAVID GASTILLD EEZ17A02 MOS CUoUTs | GRUFAL K
1EE R F, =B [REFR L IEE T A | 1O DL H
1=7 OREIDA ORTEGA SRCOTReL HDS COZUTA | GRUEAL HD
158 Jptica v eian de ‘o Ao e L gt HDE CLCUTA | IMDIVIDUAL ]
&0 DEnAR FAITAN PARLADS, 00T 0T KOS CLCLITA | GRUPA_ MO
17T PaTICL RIDE BLANGE ST S0 HGS | CLCUTA | HOMNIDLAL El
A" FALLC CESAR SAVEDRA L3233 DS CLCUTA | S20PaL e
152 PES CEBTRE AFNANDTI a7 03 NCS CUCLITA | SRUPAL [
1ad PEMA JOSE HUMBERTC 2I2a04dd NS CUCUTA | GRUPAL =]
184 REIMALDD 2070 RE1RHTEH NOS R R 5
1ES RCSAURA JA MEES EU+0=F12 HES CUZUTA | GRUFAL =]
TEh RUSY ARDREINA QUINTERD 044" 210 NDE CLLUTA | G aL o
6T CERVIGICS T SUMINIE TR La ROKA 00 GUES#A-0 HDS CLUTS, | HCIVICALAL El
03 SIS LE AMAR LES HERMANED 1023733347 MOE CUCUTA. | SRUPAL N
120 TEGHUP ALK S BT O 207 - 1 EEE CUCLTA | SRUPsL =]
123 VWENDY LIZIAhE GARCIA 10E04E0155 NES CUCUTA | GRUPAL (]
171 VANETH R 31264663 FE CJGL T | GRUPAL [E]
172 Yok Ez FARTIMAND JU_IAN EONSRIES RS cuzuTa | GRLIEAL ]
17e | WERMY CAROL MA FARAS 109055RS PO COSUTA [rHomious. 1=l
174 JULY YAMETH NINQ SERRARD GOREA4T0 o CLELTA | GRURAL 8]
75 CATHARRERIS EL GAK D CJRzEasa g RS CUCUTA | ROIWIDUAL [ S
Th WMILCRE 2 AIMENA GARYAIAL ITIETETY MO ZOCUTA | IRDIVIDUAL ET]
= 1% COMFECCIDNES LUK ETA4ETAY MOS CICUTA | INDIVIRUAL 5l
[ 1re  |o#EsUJIT=ONCECCRAS ONES EEZ0-S37 HCS cocuTa [INDIDJAL - |8

Cenre dz Investigacicnss ¥ Corsulleras CIC - Jrivers dad de Artaguis
Sede Macrin: cells 70 Ne. 52-72. Telefono: (4 218 3812

Sede Begota: Carera 21 Mo, 35-53. 2ario La Soledad, Telefomer (4) 272 5300
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INFORME DE VISITA TECNICA No. |

Contrato No. 010-2017 suscrito entre NNp Uﬁisa
Fiducdldex v [2 Universidad de Artioquia IV-043 Lriddnd £ Geatitn de
% Crdrlenz Emprazatial
FuElad fl
[HTL TR ELETRT ST LTS F-Z0-1-02 2

_ BPE anto. ;Eﬁ:%ﬂ ‘Sensibilizaclon | Dlagnéstico
178 | OULGES MACKENSY CUCUTA | NDIVIDUA_ | SI
180 | SIS JOHANNA PEREZ 1090383563 NS GUGCUTA | INDIVIDUAL | S
81| FESTEIOS OF B0303164 NDS CUCUTA | INDIWIDUAL | 5i
87| JAIRD RAMIREZ RICD 88193463 NDS CUCUTA | INDIWIOUAL | SI
183 | ADRIANA CASTRO CARDONA NDS CUCUTA | INDIWIDUAL | SI
184 | JESUS MALRICIO MORELL 18474573 NOS CUGUTA | INDIVIDUAL | &I
185 AEANANLE, £ E40T54809.5 NDS CUCUTA | INDIVIDUAL Sl
TEE__ | MARIA ELDAFEREZ NS CUCUTA | INDIWIDUAL | 51
18T DELCY RODRIGUEZ NDE SUCUTA | INDIVIDUAL =]
18R | TUBODS DEL ORIENTE SAS G01134075 -4 NDS CUCUTA | INDWIDUA. | &I
189 | CRISTINA HERNANDES NDS CUGUTA | IRDWIDUA. | 5]
190 | 8K INGENIERIA SAS 00225350 NOS CLCUTA | GRUFAL [[E]
191 | BOWLING VENTURA FLAZA 900903451 NDS CLICUTA | GRUBAL NG
82| ARTE Y ARTEFACTOR SAS 9007 15251 NDS CUCUTA | GRUPAL ND
193 COLORAMA BAS 00168205 NDS CUCTA | GRUPAL MO
184 | COMERCIALIZADORS, ANFA, LTOA 300132735 NDS CUCUTA | GRUBAL MO
i85 | CONSULSERWICIOS LT0A E07009258 NDS CUCUTA | GRUBAL ND
186 | CORPORACION DE AMIGDS LOS PATIOS SOMOS WAS | 900223842 NOS CUCUTA | GRUPAL ND

La Interventoria verifica las actas de compromiso firmadas por las empresas interesadas
en participar 2n el proceso de diagnéstico de 55 empresas. De esta forma, el numero de
empresas seleccionadas por el Contratista, que corresponden a las empresas que han
aceotado participar cel proceso de diagnéstico es de 188 que corresponde a un grado de

avance de 17.4%. De las actas de compromiso no se encontraron en la listz |as
siguientes:

» Cristina Hemandez (empresa: Unidad Conservas Nuestra Fegidn)
»  Fredy Guevara (Empresza: Tubos del Criente Tuberiz y Accesorios S.A.8)
» Juan Moreno Mora (Empresa: Juan Moreno Mora)

Conclusién actividad A08: de acuardo con las evidencias presentadas por el coniratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaron las
labares de convocar y seleccionar a las Mipymes -usuarias finales a ser atencidas en &l
proyecto. El porcentaje de ejecucion registrado por la Interventoria corresponde al 17.4%
de acuerdo con la cantidad de empresas seleccionadas y presentadas por el Contratista,
quedando pendiente la seleccion v convocatoria de 892 empresas. Dado lo anterior, la
actividad se encuentra en estado de gjecueidn normal.

ACTIVIDAD 07

Cédigo - Fecha planeada | Fecha plansada
Actividad: Hemom de inicio finalizacion
Efectuar el diagndstico empresarizl c2 log principzles procesas ds la
AOT Empresa ¥ de su desempefic a las MiPYME usuarias finales, 11202018 1142018
generands Jna 'nea base of cual serd el punio de pafida de andlisis
3 Metodologia

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Esta activicad consizie en afect.ar el Ciagnéstico empresarial a las MiPYME, usuanias
finales, & iNcluiid revisar procesos ce tegocio, disedo de acdones deo majara v deteccidn de zoluciones TIC a incorposar |

Ceniro de lnvestigaciones y Consultorias 210 - Universidad de Antioguia
Sade Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfone: (4) 218 5818
Sede Bogota: Sarrera 21 No. 25-53. Bario Lz Solecad, Teléfang: (4} 219 8300
Corred sleclronico; provectoinnpulsa@udes.edy.co
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Codigo ‘ Fecha pleneada | Fecha planeads
Actividad HRMRTo de inicic finalizacion

iLaz soluciones TIC se seleccionaran del grupo de soluciones TIC gue INNPULSA ponga & dispasician para el uso de los
CTDE).

CONTROL ¥ SEGUIMIENTC: Esmrd a carge del gerente de proyecto y los asesores empresariales quisnes contralaran la
ejecucidn de esta activdad ve-ficando que s2 cumpan los enfregrables esperados con el acancs planeado ¥y que e |
generzn las fuentes de verfisacion raguenicas para que 1os interesadcs pusoan vesificar abjetivamente el cumplimients dz
iz actvidgsd. En las reuniones de seguimiertc del proyecto se monitoneardn |os indicadores pravistos en el proyecta v &l
cumplimignte del eronograma previsto, asi como &l uso de las recursas de acuerdo a o planeado. En Gasa de encortrar
desviacinnes Se tomsraén las accones cormectivias necesznas. La garencla del proyecto garantizara que los ansfacios
[Flanilas) reguerdas por Mk pulsa yo €l equips de interveniora asignado al proyeclo s& integren &l esguema de gestidn da
PrCYecio propuesio.

FUente de verimcacion | Walor Actividad
= Documento de soparts emilido por el softwars ce gestion del estado actual S
de las Mypmes en los principales procesos y U cesampeno, | Canfinangsaon: 22:490,000

e Equips ejecutor aprobado para [3 actividad
Directer de provecto v asesores empresanales

Fecha real de inicio: 19/09/2018
Fecha real de finalizacién: Al momento de la realizacién de la presente visila de

seguimiento, la actividad se encuentra en su primer mes de gjecucién, por [c tantc no ha
linalizado.

Las fuentes de verificacion racibidas per parte de la interventoria son:

' 55 documentos de Excel correspondiente a la herramienta del modelo de madurez
con la informacién correspondiente a los diagnésticos de las empresas
En consideracion ds que al momento de corte presentado por el Contratista para la
presenze visita no se encontraba dispenible la herramienta de gestidn de la convocatoria
CTDE-17, el Contratista enmtrsga a la Interventoria 55 archivos en Exeel con los
diagnosticos ce las empresas enlrevistadas. La Interventoria revisd la documentacion
presentada, en donde encontr las siguientes observaciones:
« Documentos con informacion incompleta scbre los datos basicos de la empresa:
AMANDA VIRGINIA DIAZ RIWERA
AMNA RODIRGUEZ TARAZONA
BISUTERRIA MARGGI
ARROZ CON LECHE
DULCES MACKENSY
FRUTAS Y HORTALIZAS HORFRUT
AMA RODIRGUEZ TARAZONA
LEMCERIA Y BISUTERIA SOFY
MARIA ELDA PEREZ
MUEBLES EBENEZER
MUREQUERIA DELCY RODRIGUEZ
SWEETT ZONE
FICARPIER BOLEOS
UNIDAD CONSERVAS NUESTRA REGION

oo o O 0Q

o TR O o I 5 TR S o O

i

O

Zenfro de Invesligaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-T2. Telefono: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrera 24 No. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Comreo slectrdnica: provecioinnpulsa@udes.edu.co
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= Se repite el contenido de la informacién registrada para realizar el diegndstico del
modelo de madurez, asi coma los planes de fortalecimiento de habilitadores vio el
plan de trarsformacion digital para los siguientes diagndslicos:

AMANDA VIRGINIA DIAZ RIVERA

ANA RODIRGUEZ TARAZONA

BISUTERRIA MARGGI

ARRCZ CON LECHE

ARTESANIAS MARIA DEL CARMEN RONDON

BLANCA AZUCENA GARCIA GALVIS

CALZADO SANDIA

CONFECCIONES GLORIA ESPERANZA CELIS

D & E DECORACIONES Y EVENTOS AUDIOTRON

ELITE SERVICIOS ESPECIALES SAS

ENERGIA VITAL

ENZICOLORS ENZIMAS ¥ COLORANTES

BISUTERRIA MARGGI

FABRICA DE MUEBLES PEREZ PEREZ

FRUTAS Y HORTALIZAS HORFRUT

GARNICA USECHE LIMITADA ASESORES DE SEGUROS

INVERSIONES NUEVO FUTURO SAS

INVERSIONES RESTAURANTES DIMAR DE COLOME|A SAS

JAIRC RAMIREZ RICO

JHON ANDRES ARIAS

JORGE MCRA

LA ROKA SAS

MAMA MIA MODA

MARIA ELDA PEREZ

MUEBLES EBENEZER

MUNECOS DE NAVIDAD MARTHA CHAPARRO

MUNEQUERIA DELCY RODRIGUEZ

MURALLES QUINTERDO SAS

OPTICA VISION DE LO ALTO

PASTELERIA MCNIK

SWEETT ZONE

PRODUCTO LACTEO OMAIRA SANCHEZ

ROMERO MCORA JUAN

UNIDAD CONSERVAS NUESTRA REGION

L% 0 R 5 R TR o SN o A o NS TR o L o O SR o L w R T R v R O M Y S R [N o S T o O 5 O R

Los diagndsticos agui listados se repiten exactamente a dos modelos de planes de
transformacion y un modelo de plan de habilitadores, can lo cual es necesario gue @
Contratista revise el proceso que esta ejecutando y el grado de control en la calidad dz ios
documentos presentados en el proyecto, dado la importancia de estos diagndsticos para
la carrecta ejecucion del mismo.

Ceniro de |1vestigaciones ¥ Consultarias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 7O Ma. 52-72. Teléfono: (4) 212 5518
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e La ruta de Transformacion digital no presenta correspondencia con el nivel de
madurez de la empresa observadc en el resumen de posicionamiento de los
procesos de negaocio evaluados paa los siguientes diagnosticos:

c DISEND Y CONSTRUCCION DE ESTRUCTURAS SAS

E-STORE INNOVATION COLOMBIA SAS

GARNICA INGENIERO SAS

IMGENIERIA, DSENC Y GESTION DE OBRAS INDIGO SAS

M & MP CONSTRUCTORA INMOBILIARLA SAS

METROCUADRADO INGENIEROS LTDA

Qo0 o D0

s Parz mas del 95% de las empresas diagnosticadas la categoria evaluada con
mayor criticidad v la cuzl se basan los planes de transformacion digitel es el de
“relacion con el cliente”, descartando dentro del plan de transformacion otros
procesos celificados como eriticos.

Se tiene un total de 40 diagnésticos no validos por la Interventaria en consiceracion de las
observaciones aqui consignadas. No obstante, se realizard una evaluacidn conjunta con

el operador para determinar la exactitud de los resultados obtenidos en los diagnosticos
verificados por |a Interventoria, a fin de definir su validez.

Dehido a que el nimero de diagnésticos no validos por la Interventoria es significativo
(72.7% del total de diagnésticos recibidos) frente a la cantidad total de los mismos que
han sido entregados, se desarrollard un proceso de evaluacion conjunta con el operador

para determinar la necesidad de iniciar algtn tipc de accién comectivas por parte de la
Irterventoria.

El grado de ejecucidn de la presente actividad corresponde a la cantidad de diagndsticos

verificados por la Interventoria, la cual corresponde 1.38% de avance para un total de 15
diagrosticos.

Conclusién actividad A07: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
v verificadas por lz Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaron las
labores de elaboracion de los diagndsticos de las empresas selaccionadas en la actividad
ADB. De los 55 diagndsticos entregados por el Contratista, la Interventoria no reconoce 40
en consideracion a las observaciones agui presentadas, las cuales generan un no
cumplimiente con la calidad requerida en los planes de transformacion digital. El
porcentaje de ejecucidn comesponde a los diagndsticos validades por la Interventoria s
cel 1.38%. En consideracién de gue la actividad se encuentra en los primeros guince dias
de operacidn, el nimero estimado de diagndsticos realizados de acuerdo al cronograma

corresponde a 75 diagndsticos aproximadaments, con lo cual la actividad se encuentra en
ejecucién atrasada.

Conclusion resultado 2.2: la meta establecida en |a propuesta aprobada comesponde a
“ Al menos Mil ochenta v uno (1.081) Mypimes diagriosticadas”. El avance del resuliado
es de 1.38% de acuerdo a la meta definida para el presente resultado. En relacion con las

Cento de Investigaciores ¥ Consultosias CIC - Universidad de Antlogquiz
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfono: (4) 213 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-52, Eario La Soledad. Teléfono: (4) 218 8300
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actividades que componen el resultado se registra un avance de gjecucidon de 9.39%,
encontrandose el resultado en un estado de ejecucian en atraso,

otiaoy Descripcién Resultado | Meta Indieaor
Planes de transformacion cigital elaberades como ’[n;' agfm?;::_ E‘;cr;ﬂ?:aﬁ gg: * de empresas
23 guia de trabajo para eada empresa dizgnosicada n‘z-lnas 245 a transfon-r-laciﬁn con planes de
orevigmente. ﬁ;gltaj transformacgién

ACTIVIDAD 08

Codige e Fecha planeada | Fecha planeada
Actividad de Inicio finalizacion
Elaboracion de los planss de transformacion digital para cada una de
AlE s empresas disgrosticadas pranzands la alencion de Areas W 1208 T1REN1E
proceses de negoio gue puedsn mejorar su desempena.
T, Metsdolngia

ESPECIFICACICNES TECNICAS: Esia aclividac consiste an elaborer los Planes ge Transfarmacicn Digital 2 padtir de
linea de= base v ol diagndslico realizado. Se pricrizers |3 ateqson de greas ¥ procesds de necodo, para lo cusl se
propondran un comjunio de acciones denominadas plan de tansformacion digita, gque incluye la estandarizacién de
precesas v |a identificasidn del indicador de desempefio correspondienta, entrs atros, el cual 2 establese seme guia de
trabajo para zada emprasa

CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard a targe del gerente de prayectc y los asesores emprasarales ouenes controlardn la
Ejecucicn de esta sctividad venficence que se cumplan los eniregasies esperatdos oon el alcance planeads v que se
generen las fuentes de verificacien requericas para que los interesados puedan verifcar chjativaments el simplimianta de
Ia actividad. En lag reunionse de seguimicnts dal sroyectc se monilorearan los: indizadores previstos en o proyecta v &l
cumplimients del crenagrama orevisto, asi come & usa de los recrsos de scuerda 4 Io plznegdo. Er case de encontrar
desvaciones sz fomardn lzs scsiones comactivas necessrias. La gerencia del proyecto garantizera que ios arefacios
{Plarillas) requeridas por iINNpulsa v ol oquipa de irtarventara asignady 2l proyecto se integren al asquema de gesian da
Drovacio propussto.

Fuente de verficacion Walor Actividad
= Plen de transfemacion digital para cada una de las em presas Lsuarias
finales. Esle plan deberd tzner asociados los indicadares de desempefia Confinanciacidn; 22,400,000
comaspondientas con & fin de evaluar bz evalucion de |z hypime

: Equipo ejecutor aprobads para |2 actividad 24
Director g oroyecho ¥ asesores emorasanales

Fecha real de inicio: 11/09/2018

Fecha real de finalizacion: Al momento de la realizacidn de |a presente visita de
seguimiento, |2 actividad se encuentra en su primer mes de ejecucién, por lo tanto, no ha
finalizado.

Las fuentes de verificacion recibidas por parte de Ia interventoria son-

= & planes de transformacién correspondientes a las empresas que hicieron partz
del proceso piloto durante el periodo de aprobacidn del aval,

A continuacién, se presenta los princinales componentes de los planes de transformacion
entregados por el Contratista como soporte de la ejecucion de esta actividad.

Cenfro de Investigaciones v Corsultarias CIZ - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfona: (4218 5818
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T FORTALEZAS T T
= Peofzsionales en & campo, con experiencia v
O | trayectaria cue permitens garantizar la satisfaccion deles
£ | clientes.
u El centro de relajacién estara ubicada en un sectar que
1& cancentra el mercads objetivo.
"N El concepto de neoocis s atracivo ¥ novedoso.
&) DEBILIDADES TR | REET Mo
2 | Nose cuenta con altas actividades . H%%%ﬂ rvicios
I | pubicitarias para el cenacimiento del pialico. ‘Carendia de respalds
2 Eaja flujo de cajz inicial. L TSRS,
it 1 R T '_"_.
Ejemplo, resltada del glan de tansformacién de la empresa Energia Vital,

Mapa De Procesos Clave y nivel de digitalizacian:

Valoraclion | Criticidad

e

Ejempla. resulads cel plan de transfuaclan de la emprasa Energr |tn].

Flan de transformacion digital

Herramienta | Funcionalidad [
P1: Servicio al cliente
CRM Ooorunidades v ; < il
E-commerce P3: Ventas ‘Mediano P
ERP P3: Mentes Mediana P

Ejempla. resultadn del plan ce tranaformacian de la empresa Enargia Wital,

Plan de transformacion digital

Centro de Investigaciones y Censutorias ClC - Universidad de Antiaquiz
Sede Medellin: calle T Mo, 52-72. Teléfono: (4] 218 5818
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Disafic de esirategia da TD
X enfoque Relagisnamienio con | ACOP) Wedianc P
| Clignte

Cemarcio elegtrénizo T
X Cirea 1. Cures 2 Empresario Digital Corto P

X gﬁzgirllzetﬂ;r:?ng i) I Empresario Cigital Cota P
Nugva Modelo de Negacio
X centrado an |a experiensis ACOP] bediznc P
del usuatio

Tecnalogias aplicadas al
X relacionamignto con cliente ACOP) Medianc P
del sector especifico

Planeacidn Estrategi ———
! er;en 1y2 ST Empresario Cigital Cota P

Magocios B2E

Vision estratégica para la i
X | implementecian de modalas | SeCPI Mediznc P
de comercio electrénizo B2E

Aprandizaje sobre fendas "

| X virtuales v negocios Wab ACOPI | Mediznc P

Participacién en provectos |

¥ | seciorales para modelos | ACOPI Mediznz P
| B2C. |

Filcto para incomporar

X | tecnolngias al madels de ACCPI Mediana P

i negoca —

Ejemplo, resultada del plan de ransfarmacian de la empresa Encrgia Vital,

=n ccnsideracién de que la aprobacién de los planes de transformacion requiere de la
obtencion del aval de operacién del CTDE, los documentos agui presentados seran

velidados por la Interventoria una vez el Contratista reciba dicho aval de cperacion.

Conclusidn actividad A08: ds acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la 2ctividad se inicié con la labor de
elaboracion de los planes de transformacién digital. Los documentos presentados por el
contratista no pueden ser validados por la Intervenieria debida 2 Qque se requiere dzl aval

de operacién del CTDE, con lo cual el estado de la presente zctividad es iniciado en
Bjecucion normal.

Conclusion resultado 2.3: la meta establecida en la propuesta aprobada comesponde 3
Al menos Mil ochenta y uno {1.081) Mypimes cuentan con planes de transformacion
digital.”. En consideracion que el Contratista atin no tiene el zval de operacion, el presente
resultado se encuentra en estado de gjecucién en Iz etapa de inicio.

RE:':DE?I 5 Descripcion Resultado Meta Indicador
Ejecitadn el acampafizmiente 2 o8 usuanos finalkes | Al mencs rescientes vy doce
para la rapacitacion ¥ desamolo empresaral | (212) Mypymes - usuarias | # de empresas
2. mediarte solucianes educatvas v de fomacién | fingles terminan el pregrama de | que finalizan &l
disponibles en b platafoma de edusacisn wirtual capacitacidn  seralado en &l clan d=z
ofrecida por M nTIC o sus aliadas. plan de digitalizacon. Mote: E1|  capactasicn
Matz: CTDE es responsable de faciltar v presensar | CTDE acwia camo fasilimdar.

Centra de Invasiigacionss v Consulleriss CIC - Universidad de Sntiog.ia
Scds Medellin: calle 70 No. 52-72. Telsfona: [4¥219 5818
Sede Bogotd: Carrerz 21 No. 35-53. Barrlo La Soledac, Teléfng: 4y 21% 8300
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e Descripsion Rwrulfa:la Mets Indicador
las solucionzs educativas a los Usuatios finales y su |
posterizr acompaniarmiznto I

ACTIVIDAD Q9
Cédigo Fecha planeada | Fecha planeada
Agtividad flompre de inicic finalizacion

Faciltar v arantar a laz Mipymeas -usuarias finales que cuentan con
plares de transformacidn digitel sobre 1z ofeta de las soluciones
ADg aducativas gue estaran disponibles en una plaaforma de educacion 112018 112018
virual ofrzcida por MIinTIC v sus alizdos. de manera gue se
capaciten v scampanardas en dicho oroceso. {
T Metodolagia =
ESPECIFICACIONES TECKICAS: A partrdel plan de ransformacicn dicital d sefado, se prapondran soluciones edusativas
v de capecitacidn que estardn dsponibles en una platafarna de edicaciin virtual ofrecida per MinTIC o sus zliadas, el
C=DE actuard como facilizacor er este procese, Se verifizaran las neces dades de las mipymes diagrosteadas con la ofera
dispenible para hacer una orientazidn mas acertada al empreszana.
CONTROL ¥ SEGUIMIENTD: Estara a cargo del gerents de proyects v 105 2sescres empresanales quisnss controlaran 1a
eipcucibn de esta activicad verficando que se cumplan |os entregables esperados con &l alcznce planeado ¥y que se
generen las fuentes de verificacion requeridas para que los interesades pusdan verificar objetivamente ¢ cumplimients de
la actividad. En las reunionas de seglimiento del provects se menitoreardn los indicadoras previstos en el proyects v el
curmplimients cel croncgrama previsto asi como el uso de los recursos de acuerdo a lo planeado. En caso de encontrar
desviacianes se tomardn las acciones corectivas necasarias, La gerencia del proyects garartizars que los ariefactos |
{Flanillzs) requeridas sor iINMpuUlsa vio el equipo de interventoria asignado al preyecto se integren al esquema de gestidn de
| prayeclo propuesio.

Fuente deverificacidn Valor Actividad
+  "Plar de transformacion digital, debers tene® asociados los ind cadores

E:fg;erfzmpem corespandientas con gl fin de evaluar la evaolusion de la Panfinanclacion: 22,400,000

s (Reoones generados por el software d2 Gestidn de los CTDEY

Egquipe ejecutor aprobado para la actividad
Director de provects v 3sesores empresanales

Fecha real de inicio: Actividad no iniciada
Fecha real de finalizacion: (Mo aplica, actividac ro iniciada)

Al momento de la presente visita, €l contratista no ha recibido el aval de operacion con el
cual puede dar inicio a la etapa de implementacion de los planes de transformacion digital.

Canclusion resultado 2.4: [a meta eslablecida en la propuesta aprobada comresponde a
“Al menos frescientas doce (312) Mypymes - usuarias finales terminan el programa de
capacitacion sefalado en ef plan de digitalizacién. Nota: Ef CTDE actia como facilitador”.
En consideracidn de que el Contratista no tizne el aval de operacion, la actividad qgue
compone el presente rasultado no ha iniciado al momento de la realizacion de |a visita
técnica de seguimiento. El estado del resultade es no iniciade.

RE:&EED & Descripeion Resultado Meta Indicador
| Mipymes -usuvaras finales zoempafacas en la Al menos rescentas vy doce e
35 implemen:acion de las solugiones TIC ofrecidas por | (312)  Mipymes - usugrias aie fl;‘lalli;za"l B |
’ INNPULSA 2 las Wipyme Jque s encueniren en gl | fnales implementan sclucionzs 'I i ﬁc
oroceso de transformacion digital. TIC of-ecidas oar Innpulsa, e |

Centro de [nvestigac ones y Consultorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: zalle 70 Mo, 52-72, Teléfona: (4] 219 5818
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ACTIVIDAD 10

Facilitar, hasta su implementacion, la efectiva digitalizacién de los procesos de Jas
MIPYMES atendidas (debidamente formalizadas) accediendo al conjunto de soluciones
TIC gue iNNpulsa coloca a disposicion def CTDE.

Estaco de ejecucidn de |a actividad: Inicia en el mes 3 (septiembre/2018). En el momento

de la presente visita, la ejecuciin ds estz actividad se encuentra por iuera del perindo de
avance reportado por el Cortratista.

ACTIVIDAD 11

Suscripcion del acta de compromiso para que cada Mipyme usuaria final suministre
informacion que permita monitorear el desempefio de fas empresas afendidas.

Estado de ejecucicn de la actividad: Inicia en el mes 3 (septiembre/2618). En e momento

de la presente visita, la ejecucién da estz actividad se encuentra por “uera del periodo de
avance reportado por el Contratista, por lo tante, la misma no ha iniciado.

3.2. Indicadores del proyecto

De acuerdo con lo establecido en el numeral 4.1, resultades esperades de |a propuests

aprobada, los indicadores definides para el proyesto son:

Cadigo | il g Indicadar de Estado de
Resultado | Dezcripcion General del Resultade Meta o Efabuaibn
100% del Eguipo ejecutar |
Equife humano vinculado pera operar ol g&luﬁlcqlanggn._;cn '"f':'r“r"ta':'d'"
54 modelo de operacién gel COTE para la cﬁmgﬁﬁ = ;:g;ggfm:f ¥ Na aplica 100.0%
tranformacién digital de las Mipymes mirlmegs Aefredos anal modaia. |
de operacidn da los COTE.
El COTE de ACOPI NDS cuenta
Aval de la ‘raqsferancia metodclogica y con un (1) Aval otorgadd par &l
capacitacion sara el desarralls dalzs aperzdor designade por
1.2 actividades a cargs del COTE clorgado por | iNNpulsa Colombia coma Mo aolica TLOM
el operador desigrado v aprobade por resultade dal prosess de
iNNpulsa. tansferancia metadolégcay
fasactacion
Ejecutada la estrategia de prarrocion v Al menos mil cuatrocientas
drulcacion da las servicios offecidos porel | cuarenta (1.440) empresas e s
241 GTDE & las MIFyME ensu dqea de sensibilizacas v enteracdas de | IDIIE‘,EIE.!SE .  2565%
nflugncia, para la captacion de prospectos | los servicios ofrecicos par gl e
Jsuarios finales, | CDTE.
Diaoréstico emoresara a 135 MIPYWE | &l menes i ochenta y uno uy =
22 | Jsuanias finales realizade & ingresad 2l {1.081) Mypirres a ekl e 9.39%
software de gastion de log CTDE (Reporis) ciagnosticadas EEnoTiCares
Flanes de fransformacién digital elaborados "!'jll %ﬁnnﬁl Mil ocherita j;runn w de er?prel:;s;s
23 =amn giia de trabajo pata cadz emprasa {I- ! ""F'"ES "“”En.g‘-' 2 ':};!rlrp 2 .'i 0%
diagrbsticada previamente, planes de transformacidn trans ormacicn
cigital. oy digital
Slecutado =l acompaiamiento a los Al menos trescientas v doce = de ernpreszs
54 Jsuanas finales para |2 capacitacitn v 1312) Mypymes - usuarias qua terminan o
" desamolio emprasarial mediante solucienes | fnales terminan sl prograra de | &l programa ce ’
eoucativas y de fammacion disponioles en o capactacion zefalade g0 al capaciiacidn = =i

Centra de Investigaciones ¥ Consultorias CIC - Universidad fe Anlinguia
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Resuitado | Dascrip<ion Conerel del Resulde Hota Verifcagion | Ejscucion
patafomma de educacion viruzl ofrecidz por | plan de digitalizacian. Nofs: Er
MinTIC o sus aliades. CTOE actia como faciitador.
hota; CTOE as responashle de faciiter y
pressntar las solucionss educalivas & 105
Usuarias finalas y su posterior
acompafiamiento
Mipymes -usuanias finales acompatadas en | s onne tresciantas y doce
25 |t o NP LA 5 Mipyme que | (312) Mipymss - usuarias TOn SR
g se encuentren an ol proceso de idlas hnpteeent sclic s e
trar sfomacion digital, TIC ofrecides par Innpalsa.
Al manos trescientas v doce
Migyrmes transformadas por ¢ CTDE 1312) Mipymes - Jsuanas
21 manitereadas v seguimients individual finales son monitareacas enun | & de empresas | e
E reportadao en el software de gestion de seguirtiento mensual conforme | menlioreadas )
CTDE. a2 la dinamica de ingreso en &l
| plazo de gjecucidn del proyecto
100% de la informacion de
Desempens de las empresas atendidas zaguimiento e indicadores de
documentada en er el Sofware de Gastien | impacio obienidos por las
32 delos CTOE (reporte), con informacion de | usuarioas finales que realizaron Mo aplica 0%
indicadaras de de desempens y meatas 3U transfarmacion digital
obieridas por cada Mipyme. registrada en 2| Sohware de
Gestion de los CTOE.
3.3. Indicadores de la convocatoria

De acuerdo con lo establecido en el numeral 2.9 de los Términos de Eeferencia de la
Convocatoria INDICADORES DE GESTION Y METAS MINIMAS PARA LOS CTDE, el
estado actual de los indicadores es el siguiente:

Tipo CTDE: 1
| [ Porcentaje de
ACTIVIDAD Mombre del Indicador Linea Base | Medicion | cumplimiente
del indicadar
¥ Himers mrimae de empresas informadas sobre 4
Pramaeién |25 actividades del CTDE 1.4410 188 13.05%
Diagnastico Mamerno de empresas diatnosticacas "
Ermpresanal 1.081 18 1.28%
Planes de Mimers de empresas con Flanes de 1081 o | 0%
transformacian digital | ransformacion digitel d sefiados y socializados -
Capacitacion y Mumero empresas gue terminan el programa de
Faortaledmiants capacitacidn sedalace an el olan de digta izacidn 312 0 0%
Empresaria | 5
Implementacidn de | Mimerc de soluciones TI mplemerntadas 412 st
sougdonas TIC MUmere empresas con saluciones T o =
Monitores del hilmero de @mpresas monitoreadas
Datampadio menzuzliments, en al indicader impactado por el 312 (4] 0%
erpreseial praveacts

La informacion relacionada en cuadro anterior comesponde a los soportes documentalss
presentados por el Contratista y validados por la Interventoria.

Centro de Investigaciones y Consutorias CIC - Universidad de Antioguiz
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3.4. Usuarios finales

Los usuarios pera el presente proyecio se determinan en las diferentes etapas del
pracese de transformacion digital que inicia con |a sensibilizacion ¥ posteriommente son
determinados por aquelios atendidos en el CTDE, es decir, las empresas que han
autorizado se realice el diagnéstico del estado de madurez digital de su emrmpresa. No
obstante, los usuarics finales corresponden a las Minipymes que han finalizado el plan de
transformacion digital, ya que corresponden a las empresas que efectivamente han
iniciado el proceso de adopcidn & incorporacién de las tecnologias de la informacién y
tode el programa de formacién empresarial gue hace parte del mismo, es decir las
empresas transformadas.

De acuerdo con lo antericr, s= realiza la siguiente clasificacién de usuarios del presente
proyecto:

Empresas sensibilizadas: 1858

Empresas diagnosticadas: 15

Empresas que han ejecutado el programa de capacitacién: cero Q)

Empresas Transformadas [gue han implementada las soluciones TIC): cero (0}

A partir de los soportes v evidencias presentados por el contratista, Iz Interventoria
observa gue se estan atendiendo los usuarios finales aprchados en las diferentes etapas
de participacién través de la ejecucion del proyecto.

3.5. Equipo ejecutor

El equipo ejecutor del proyecto, de acuerdo con lo establecido 2n Ia propuesta aprobada
¥ las modificaciones descritas en el numeral 2.2 del presente infoerme, es el siguients:

3 ] : Actividades en las e
Profesional | Carga | Rel e parare Vinculaciar Focha
e e ulands | DectrduContc || AMAW | | Vo sorie propussia original | 11/07/2015
Morica Milena Suarez Ovalles | Asesar Empresarial 1 A02-A14 Wingulado cun (3 propuesta sriginal | 11,07/2016
Adolfa Alberto Qzhas Medina | Asesor Empresarial 2 Ad3-A14 Winoulado con |3 propuesta akcingl | 11072018
Ciego ;’:’éﬁ;f:zmgm Asesor Empresarial 3 AD3-ATd Vinculade con la propuesta ariginal I 11:07/2016
Ernwin Gabriel Fiaollc Sote Aseﬁor_ﬁmpreaarial s A02-A14 Winoulado con |3 propuesta arigingl | 11,07/2016
Ingrid Vanessa Espinel Barroc Asozor Empresarial 5 AlZ-A14 Vinculade con |a propuesta arigingl | 11072016
Cristian de Jests Caglellancs | Asesor Erpresarial 5 A03-414 Wincdlade con la prepuesta ariginal | 110772018
| Jahan Alexis Bastos Rodriguez | Asesor Empresarial 7 A03-A14 Winculaco con |2 propuesta odginal | 11072016
| |
i Toeh Feé:::r:!;ﬁ?‘{:n_hez Asasar Empresarial & A03-A14 Vinculace cor |2 propuesta original | 11072015
1

De acuerdo con lo evidenciado por la Interventeria, los prefesionales aqui relacionacos
son quienes estan ejecutando las actividades correspondientes,

Centro de Invastigaciones y Consultorizs CIG - Universidad de An tioquia
Sede Medellin: calle 70 Me. 52-72. Taléfono: (41219 5818
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El proyecto presenta una ejecucion técnica del 14.48%, lo cual indica que el proyecto s
estd e ecutando de manera normal respecto al cronograma del proyecto.

5. ANALISIS DE RIESGOS

De acuerdo con lo evidenciado en la visita v el estado actual de la ejecucion técnica, la
Interventoria abhserva que:

/Y Al momento de la presente visita, l2 Interventoria encuentra que el proyeclo
presenta un riesgo relacionado con |a calidad de los diagnésticos empresariales
realizados por los asesores, toda vez que estos documentos son |z base para la
correcta formulzcién del plan de ftransformacion digital, con lo cual es
indispensable revisar conjuntamente entre Interventoria y el operador IDOM en
mas detalle los hallazgos encontrados por la Interventoria en el presente informe,
con el fin de valorar su impacto en el objetivo contractual del proyecto.

No obstante lo anterior, en términos generales de ejecucion del proyecto, la Interventoria
observa lo siguiente:

v El Contratista manifestd preccupacidn debido al proceso de ajuste de la
metodologia de operacion del centro gue requiere de nueva informacion, lo cual
demanda raprocesos relacionados con la necesidad de generar nuevas vsitas o
contactos hacia las empresas.

La Interventoria encuentra gue el proyecto no prasenta ningln riesgo en relacion al grado
de avance, toda vez que se esta ejecutando de acuerdo con el cronograma y [0
establecido en la propuesta zprobada y cuyos margenes de diferencia corresponden

asuntos fa atribuibles directamente al Cortratista y que pueden ser corregidos dentro del
tiempo contractual restante.

€. RECOMENDACIONES TECHNICAS

Organizar la informacién de los diagndsticos realizados a las empresas con la informacion
gue el Contratista considere pertinente registrar, donde se incluya el correspondiente al
tramite de los documentos de compromisos que deben firmarsa con las empresas en [as
diferentes etapas del proceso de transformacion (diagnéstico, consentimiento para iniciar
los planes de transformacion digital y la finalizacion de implementaciones y capacitaciones
de las rutas de transformacidn digital).

Revisar el contenido de los diagnésticos listados en la actividad AQ7, considerandc las
observaciones alli presentadas, con el fin de confirmar si efectivamente los archivos se

encuentran debidamente diligenciados vy en caso de que aplique, realizar los respectivos
ajustes.

Centro de Investigaciones v Consultorizs CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfono: (4) 218 5818
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Los datcs consignados en el presente informe no constituyen una aprobacién de Ia
ejecucion tecnica, pussto que esta informacion puede ser verificada nuevamente en
cuelquier momento. Por ende, el grado de sjecucidn técnica se definira en el conceplo de
liguidacién del contrato de cofinarciacidn No. CTDE025-017 de 2018.

Segun lo estipulado en el numeral 3.2.16 ds los términos de referercia de la convocatoria
CTDE-17, la liquidacién del contralo de cofinanciacion se hara considerando los
porcentajes de ejecucion técnica y financiera alcanzados, asi como el cumplimierto de los
resultados de la convocatoria y de las obligaciones sefaladas en el contrato de
cofinanciacién No. CTDE025-017 de 2018

7. CONCLUSION

El conlrato se encuentra en estado irtermedio de glecucidn, con las dos primeras
actividades finalizadas. El proceso de aval para iniciar operacion del CTDE atn no ha sido
recibide por parte del Contratista, en dende, durante el preceso de aprobacion del aval se
realizaron varios ajustes a los requerimientos que generaron tiempos v esfuerzo adicional

que ha impactado en el avance de los diagnosticos e inicio de las rutas de transformacion
digital.

40 de los 85 diagndsticos presentados per & Contratista fueron observados por la
Interventoria, lo cual reguiere un proceso de evaluacion conjuntamente con el operadar
para determinar el impacio de dichas observaciones en la calidad de los doacumentos
entregados por el Contratista.

En relacion con el grado de ejecucion registrado del 14.48%, con un grado de ejecucidn
normal en relacién con el porcentaje estimado. lgualmente, la Interventoria observa gue
de acuerdo con los soportes presentados por el Contratista el grado de cumplimiento es
aceptable en relacién con las metas da empresas sensibilizadas.

Atentamente,

Inerventeria Proyecto Innpulsa
Universidad de Antioguia

Revzd: Clgs Yaneth Rodricuez B~ Coardinador

Cento de Invesligaciores y Consulto-ias CIC - Universidad de Anticquia
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Bogota D.C., 1 de febrero de 2015

PRIMER INFORME VISITA TECNICA

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista:

NIT:

Contrato N*:
Convocateria:
Objeto:

Plazo de ejecucion:

Valor total del contrato:

Valor cofinanciacion:

Valor contrapartida:
Efectivo:
Especie:

Fecha de visita:

Lugar de la visita:

Hora de la visita:

Persona que atendid la visita:

Interventor técnico:
Interventor de apaoyo:

ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRQ,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA - ACOP| .
REGIONAL NORTE DE SANTANDER

890506617-6

CTDEO25-017

CTDE-17

En desarrollo del presente conrato  [NMNFULSA
Colombia otorgard recursos de cofinancizcion al
contratists para que este gecute 2| proyecto n°
CTDED25-017  denominado transformacién  de
unidades de desarrollo empresarial en centros TIC de
desarrollo empresarial

(12) meses desde el 11 de julio de 2018 hasta el 11
de julio de 2019

S 384.000.000

$ 288.000.000

$ 96.000.000

$ 84.000.000

$ 12.000.000

15 y 16 de enero de 2019

AVENIDA 5 12-62 OF. 305, Cucuta

8:30 am

Gloria Patricia Castellaros Ramiraz (diractor del
proyecto)

Ana Lucila Jaimes Sanabria (reprasentante legal)
Johan Alexis Bastos (asesor empresarial)

Jorge Sudrez Rico

Julign Santiago

La Interventoria de |a Universidad de Antioguia, en cumplimients de su objeto conlractual,
el cual consiste en prestar Ios servicios de Interventoria técnica, administrativa, financiera
y legal al contrato suscritc entre |a Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A.

Fiducdldex S.A. v ACOPI - Re
de visita téenica, a continuacion:

gional Norte de Santander, se permite presentar el informe

1. OBJETIVOS DE LA VISITA DE INTERVENTORIA

1.1. OBJETIVO GENERAL
y &l grado de ejecucion técnica del contrato No., CTDE(Q25-017 de

Evaluar el cumplimiento

2018, del proyecto que lleva coma nombre “Transformacién de Unidades de Desarroliz
Empresarial en Centros TIC de Desarolic Emprasariaf’.
Cenra do Investigaciones ¥ Consultorfas CIC - Universidad de Anticguia
Sede Medellin: calie 70 No, 52-72. Telefanc: {4) 219 5818
Sede Bogota: Carrers 21 Mg, 35-53. Bamic La So'edad. Teléfonn: (4} 219 8300

Correo electrdnico: provecloinnpulsa @udes. edu.co
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1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

2,

21.

Verificar v ewvaluar la ejecucion tecnica del proyects medianie las evidencias
presentadas por el contratista.

Determinar el grado de gjecucion técnica del proyecio v =l cumplimients de los
indicadores propuestos para cada resultado.

Realizar comentarios y recomendaciones tecnicas respecto 2 la gjecacion del proyecto.

INFORMACION TECHNICA

FROPUESTA APROBADA

A continuacian, se describen los resultados y actividades de |a propuesta aprobada:

OGS :
RESULTADDS DESCRIE%E'ENR’:ED&LTADDE Agg?iﬁgﬂ DESCRIPCIGN ACTIVIDADES
ESFERADOS
Convocatoria, consolidaciin vy verficacion de los
zapartes aradémicns v lzborales del equiza humano
Equipa hurmana vinculado para aperar e A que oparara en el CTDE conforme & los perfiles
1.1 modelo de operacién del COTE para la definidos en la propuesta presaniada por ACGR
trasfarmacion digitzl de las Migymes - THEG . 15 SRl e
Anz Prosertar ante la I'?lm'u"EI_‘ltCHE_ para su visto buena,
las hiojas de vida del equipe ajecuin” del proyecta
Recibir del operador desigrads por INKpulsa para
; ; : o realizaria transferanda metocolégica v capacitacon
ggé:&“.?:;ﬁ?;ﬂ&ﬁéﬁg ! para el desarroll de bs ackvidades promacien,
o b i ; diggndsice enpresanal, diseio de planes de
1.2 actividades a carunldel COTE ctergado A3 transfornacicn digkal, acompadiemianto en la
ﬁhe{]fg‘fr_ﬁum designade y aprebade par implementacidn de las soluziones TICy el monitorco
P [ ¥ decumantacion diel dezempenc da las emprasas
atendidas
Ejecitada a estrategla de promocién y Acd Dizefo del silio WEE del COTE
divulgrcidn de los serdicios offecidcs por
2.1 el CTDE a las MiPyME en su drea de ACE Realzar la promecidn de kos serdcios afrecidos por
influenc a, pa-a la captacian oz = el CTDE a las MiPyME en su drea de influsncia,
prospectos ususrics fina es.
A T[_]l:ur'i".'omr ¥ sileisiggr a Ials i wﬁr;zs =usuanas
Diagndstica empresarial 2 s MiPyWE inales a ser atend'cas en el croyedo.
2z u.qu?&'ing finales [&.:uli?ndu nln{_:rﬂs?&dn al E::z:;:; :Eﬁ;i?;gﬁﬁ:?::; Td]:ssu
?g;g:;;f“ gl b AT cesemzero & las MIPYME usuznas finales,
gererande unz Inea base ol cusl serd el punty de
parbda de analisis
e . —aF Elaborzcidm de los planes de transfonmacidn d gital
a9 Pﬁ::s :E lrE'l.r"iSI'Dn‘ﬂE_l.-'.‘.l-:'f!n f'gélail ADA para cada una de lag empresas dingnbdsticadas
G BlAROmCDE COMG TR o At Rl pranzands ky atencidn de dreas v pracesos de
e Neqecis que puadan mejcrar su desempeno,
Ejpcutado el acomaaiamiento a los
usuzrics finzles para la capacitacion y
desarrdloc empresanz] mediante | Fasilitar y onientar a las Misymaes -usuanas finales
zolucanes educativas y de farmacian qua cuentan can planes de fransfommacidn digital
34 disponibles en la plataforma de educacidn Ang sobre la ofera de las soluciones educalivas gua
- wirtual ofrecida por MinTIG o sUs aliadas. : astardn dispaniles en und platafomma de educacion
Mota: CTDE == responsable de facliter v viruzl ofrecida aar MinTIC v sus aliadas, de marerm
presentar las scluciones educativas a los gJe &8 capaciten ¥ azompaniarlas en dicho procesc.
Usuarias finales y su posterior
accmpafiamiena
5 e Mipymes susuanas finales acompaiodos Al | Faciitar, hasta su implementacion, & efectve

en la implemeniacién de I3 salucionss |

digitalizacicn da los procesce de lag MIFYRIES

Centro de Investigaciones v Corsultorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medealling calle 70 No. 52-T2, Taléfone: (4) 212 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Mo, 35-52. Bamio La Scledad. Teléfono: (43293 8300
Corren glecirdnico: provectoinnpulsa@udea edu. co
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RESULTADOS DESWE?&EW ERLLO= ‘-:‘:'ﬂ'ggn DESCRIFCION ACTIVIDADES
'ESPERADGS R o BTNl
TG ofrecidas por INNFLLSA a las atendidas (Cebidarmente Turmalizadas) accediando
Mipyme que se encuentren en <l process al conjunia de soluciones TIC que iNMpulse eolaza 5
de Iransformacicn digital, dispesinian del 2TOE,
| Suszripsidn de acts de compromiso para que cada
e Mipme Lsuaria final siministre infermasion qae
permita manite ez ol desempein de las EMpresas
atardidas.
Mipymes fransfarmadas por el CTOE
24 mantoreadas v seguimian:o individual a1z Actvidades da saguimionts de deserr pefia
' ra.Fonadn en &l saftwarn de gestier de irdividual a 135 ermprasas atendidas.
CTDE.
Desempefic de las BIMPresas aendidas E@fsf—ﬂ'ﬂ e gl SIJT'.\\IHI'G_ de Gestdn de (05 CTOE de
decumentado en en sl Sofware de N ermasion rapartada por caca empresa para
Gastion de loz CTOE {reperts), con AR Ievan@ar les indicadoms de :n:wn_'lp&.’l_:l ¥ metis
3.2 Infarmacion de indim“g: S E?ﬂbﬁ:lg::;s como resultado ge la digitalizacidn de sus
I.‘ff;f,':gm T Iratas chienidas per pods a1a | Disefiar estralegias de coninuidad 0ol CTOS ol
5 | linalza: al proyests

2.2, MODIFICACIONES

Durante el desarrolio del proyecto no se han presentado modificaciones.

2.3. Linea de base dej proyecta

De acuerdo con Io planificado por &l contratista en

e muestra la ejscucion técnica espera

la propuesta aprobada, a continuacidn,

da mes a mes para el provecto:

Ejecucién ticnica proyectada- CTDEDZ5.017

100, 60%
30 005
EO,00%
70,000
50,00%
£0,00%
20,00%
30,00%
20.00%
0,002

0,30%

117042019
59,05%

—=— Lin=a base Ecmics

109,00%

Ty Sy Sw 10y Mhy 12w T 2y Shy Ay Sy By Tay

De acuerdo al cronograma de |a Propuesta aprobada, el 50% de ejecucidn del contrato
correspondiente al requisito para acceder al segundo desembolso se da cuando Ja

Centro de Investicaciones ¥ Consuliorfas CIC - Universidad de Antioguia
Sece Medellin: calle 73 No, 52-73, Telsfono: (4) 219 5815
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53. Barrio La Soledad. Teléfara: (412139 2300
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2.4. Acciones de Interventoria

ejecucion técnica se encuentre al mencs al 59.05%, estimado para la segunda semana de
enero de 2019,

A la fecha, la Interventoria no ha emitide accionas que requieran respuesta por parte del

contratista.

3. DESARRCLLO DE LAVISITA

3.1. Analisis de actividades

La Interventoria verifico la ejecucidn y avance de los siguientes resultados y actividades
del provecio, de acuerdo con el siguiente resumen:

Etapa 1 Preparacion

Codigo it Indica
Easultads Descripeion Resuitado Meta dor.
100% del Equpo ejecutor seeczionado,
Equipo numana vinculade para operar ¢l models de | con informacidn d= hojas de wda ¥
1A operacion de CDOTE para la tramsformacién digital de | soperes v cumplienda con los perfles
las Mipymes minimgs  definides on el modela de
aperacion de los COTE.

En visitas anteriores, la Interventoria verificd que las siguientes actividades se encuentran

finalizadas:

AD1 Convocatoria, consolidacion vy verificacion dz los soportes academicos vy lzborales del
gqguipe humano que operara en el CTDE conforme a los perfiles definidos en la propuesta
presentada por ACOPI ND3.
AD2 Preseniar ante la Interventoria para su visto bueno, lzs hojas de vida del equipo
ejecutor del proyecto

Lo anterior se encuentra consignado en el informe de visita 1V-948.

S Descripcion Restltado Mefa Indicador
El COTE de ACOP| KDS cuentz con
Al dz la transferencia motodoldgica v capacitagion para | un (1) Aval otorgad) por el eperador
13 al decamolio de las aclvidades a cargo del COTE | designado por iMNMpulse Caolombia N 20l
' otorgado por el cperader designade y aprebado per|como resultado del procesc  de e
ifMaulsa transferencia metodolégica ¥
[ | capaciacidn
ACTIVIDAD 03
Cadigo Fecha planeada | Fecha phneada
Actividad | NombrE de Inicia inalizacion
Racitir del operador designada por INMpulsa parz rezlizar Iz
Al transferencia mencolégica v copacitacidn para el desarrells de las 1U0TE T1/05/18
actividades promacién, dizgnostico empresanal, dizefo de planas de

Centro de Investigacionas y Cansu'torias CIC - Universidad ce Antioguia
Sede Medellin: calle 7O Mo, 52-T2. Teléfono: (43 213 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 No. 35-33. Bario La Soledad. Teléfono: (47 215 8300
Comeo electronico: proyectoinnpulsa@udea.edu.co
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FACLYAD D
[HERELALY b_cr.:unmms SEJ-21-02 02 |
‘Codigo Ik | Facha planeada | Fecha plancada
Actividad M deinicis finalizacion

trarsfemiation dig tal, acompafamiento en |a imolema-tzcnn de s
soluciones TIC ¥ el monitoree v documentacion de desempeno de las
empresas stend das

: Metodologia

- ESPECIFICACICNES TECNICAS: Se recibira del operador designade por INNpulsa parz llevar a cabo 12 transfarencia
metaanligics ¥ capacilacion para el desamrollo de |as actividaces de pramosiar. disgndstics empresarial, disefio de planes
de transformacion digital, acompatiamienta en la implementacion d2 las salusianes TIC v elmonitores v doecumentacian dal
desempeno de las empresas atendicas, y ransformada. Accpi se comprometard a dispaner del personal dave requerida
Jam recibir |3 tasfarencia metcdaldgica. Asi mismo, se paricipard en bos procesos de cagacitacicn gue impartird INMpolsa
sabre &l Software de gestion de los CTDE
SONTROL ' SEGUIMIENTO: Estars a carge del gesente da proyecto v los asescres empresaniakes quienes contiolzrin a
slecusion de esta actividad verfficands qu= s& cumplan los entreg-ables esperades con el alcance plareado yJue sa
generen las fientes de verdficacldn requendss para que los inferesadas puedan varificar ebjzivamente e cumplimiento de
Iz actividad. Enlas reunisnes de sequirienta del preyecls se maritorearan los indicadores previstos en el pravecto v el
cumplimicnte del cronograma previsio, 35’ como el uso de les recursss de asuerdn 3 la plareado. En case de encantrar
desviacionas se tomardn |as acciones comectivas necesanias, La gerancia del provecto garantizard que los zriefactos

(Planillas) requerides por iNNpulsa yio el equipe de interventoria asignado al proyects sz integen al esquema de gestidn de
provecio propucsto.

Fuente de venficacion Valor Actividag
Aval otorgads per el operador asigrade, de |a ransfarencia metadcldgica y 5 e -
capacitacien oara el desamol ¢ de las actividades a carao del GTDE Cefinanciacion $ 44.802.000

Equipe ejecutor aprebado para la actividad y

Dirsetor de provecto y asescies enpresanales

Fecha real de inicio: 11/07/2018
Fecha rzal de finalizacion: 26/710/2018.

Las fuentes de verificacion entregadas por el Contratista a la Interventoria en la primera
visita de seguimiento son:

* Entrega de copia del informe que se encuentra en procesc de aprobacién compuesto
por 14 documentos.

* Copia de los comunicados con el visto bueno de los entregadles presentados en el
informe para obtener el aval de cperacion.

El Contratista indica el estado de aprobacion del aval para la operacién del CTDE, el cual

se resume a continuacion:

* Pendiente aprobacitn de Iz pagina WEB.

* Los documentos requeridos para el informe tienen el visto bueno del operador IDOM,
de acuerdc a un comunicado entregado por parte del Contratista via corrso
electronico. En dicho comunicado sz indica que el aval se encuentra en proceso de
aprobacion por parte de la Unidad v de Min TIC. lgualmente se confirma que se
encuentra pendiente la actualizacién del manual de imagen.

El comeo enviado por el operador IDOM sobre 2l estado ce aprobacion del aval es el
siguiente:

Centro de Investigacionas v Consultorias CIC = Universidad ce Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No, 52-72. Teldono: 4) 219 5818
Sece Bogotd: Carrera 21 No. 35-53. Barrio Lz Soledad, Telsfono: (43219 8300

Carren electranico: provectoinnpu Ea@udes.edu.co

MIT. 880.880.040-8 Pig. 5 de 43
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Azunto: Infarme de Aval Enviado s MinTIC - Innpuizs
Fecha: 201 8-08-27 20:26

De: Luiz Felpe Ordonzz Puente =fordonez@idom.coms
Desinetaricr "girectorsravedosFacomnds ong’
=direciorarovectaaiacopinds o

Buenaz Tardes Patricia

Confirmo gue ya=senvid el Irforme Conzolidade de AvalaMATIC -
IFngulsa,

Cuedamos stentosa s comentarios o sjustes que solicten nTIC -
Innpuiza, pera procecer adarles respussta y oloterer el val.

Saludos,
LUIS FELIPE ORDOMEZ
Corsuttor Competittvidad 2 Innovacion

M =57 314 47237620 T: +57 1. 4320510 7 e-mail: It ordocs>@Fidom . com

Carrera 15 ¥ 88 - 21 Oficine E03

Tarra | Isba \irraw Bamctd  Calamiiia

En la s2gqunda visita de seguimiento el Contratista entregd la siguiente fuente de
verificacion:

+ Cerificado Aval de operacion del Centro de Trarsformacion Digital Empresarial de
Acopi Nerte de Santander.

A continuacion, se presenta la copia entregada por el Contratistza del aval para la
operacion del CTDE.

Centro de Investigaciones y Consuliorfas CIC - Univarsidad de Antiaquiz
Sede Medellin: calle TO Na. 52-72. Teléfona: (4] 212 5818
Sede Bogote: Catera 21 No. 35-53. Barric La Soledad. Teléfone: 4) 218 8300

Correo electrdnico: provecioinnoulsa@udea.edu.cn
MIT. 280.280.040-8 Sdg. € do 43
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o & s s 89
8=, Sentrosde ; '-...' o =9
*@s®" Transformacién BN PN
" Digltal Empresarial . ..
WS- 5395 *® 9
Bagetd, Colembis - . .

2]

Sefion @ @
ARA LUDILALAIVIES SANAERIA
Regiresentares bagal ]
mﬁmuuum PECUERA Y MEDIANA EMPRESA, ACOP ~ KEGIDNAL NORTE DL
Chcwa, Norte de Sancaner 3
Emalk: focineconnmenSapings er
Airmitne Eaprellchd | pers aperaddn CTOE-S25-27
Cordial saludp,

Mummmmumnahmrummmmrm Base en el Informe di
Curnglimisnts v Reulsdos dal Plas umm:&.mmm@uum&m de & Mize,
Pequelia ¥ Mediany Emprass, ACOPT — Regional Nerte de Sanlmcer, cuen on b ongigines estsbiecides pary
FIREAS Sefvidnt de tomsfommaddn digital 3 mipgree balo  metodlogs de Centres te Transdonmaidn Digisl
Empriiatial [CTOEL

Er tmlsentid & partk de ecie wval b entidad pedrd prestar oo sonisies propias gel CTOL 3 todas L mipyme de sw dres
definida.

Jutto s mhh;wmiahhihwmﬂummﬁnm;‘;mqm venzan st mivdss, supsren b
hmuﬁrmri;uluuuuhym:mrdﬁdhumu.

Dizde el Ministerio TIC o INNpulsa Coloenbla, esperamos sequlr trabajade de masnars saardingds pAT3 quP Junrad
hlmpﬂu_ﬂﬁﬂm S

P gnu-ﬂ-u-{ww firen |y presente of 26 de octibee de 2018,

AUVIER GOMEZ \ACTOR RAARUEL G nann
Sobdimetor de Coordinacor Trandormazidn Dighal
Motindstoio TIC NRpdsa Calombia
£quipa Témics: 7 ?
Azoson Subdirecsidn de Comescis Electrinicg Trrgioma
Minigtarie TIC IMMNpulsa Colgmbla

: /! et pélul{) et Oelops
ANTOMIQLAZARD = LLS FELIPE oRDORIE:
Directer del Provyecic - Contuler
DO CONSULTING IDCM TOMSLATING

L2 bt 4

e =rmme
@22 @ @ vinam  NMpuisa

Centra de Investigacionss v Consulterias CIC - Universidad de Aditioguia
Sede Medellin: calle 72 Mo, 52-72. Taléfono:; 4] 218 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 M. 33-52. Barrio La Soledad, Teléfonc: 41 218 8300

Corres electrdnico: oroyecioinnoulsa@udes.edu.co
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Conclusion actividad A03: de acuerdo con las evidencizs presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrcllo de la actividad se realizé el tramite para
obtener el aval de operacién del CTDE, cbteniendo el mismo con fecha del 28 de octubre
de 2018. Con la sntrega del aval de operacion se finaliza la gjecucion de |a presente

actividad. El grado de avance de la actividad es de un 100% y la misma se encuentra
finalizada.

Conclusién resultado 1.2: la meta =stzblecida en la propuesta aprobada corespaonde a
“El CDTE de ACCP! NDS cuents con un (1) Aval otorgado por el operador designado por
iNNpufsa Colombiz como resultado del proceso de transferencia metodoldgica y
capacitacion”. El avance del resultade correspende a un 100% en consideracidn de los
soportes presentados por el Contratista. De igual forma, la actividad qus componen el
resultado se encuentra en el mismo grado de avance, hzbiéndose logrado el resultade v
finalizado su gjecucion.

ETAPA 2: Prestacion de servicios del CTDE

RE:EEEG . Dqscripcldn Resultado Meta Indicador
. ; : . ... Al menos mil cualrosientas
Ejecutada |a esratecia de promacién v divulgacion de 4 : 2
ol los senicios offecidos por el CTDE a las MPYME en S21SN2 d;l'”':”int;;“g:“‘j: # de amprasas
z : i ity
E:_flarﬁgsﬂﬁnlgé:encla. para 12 captacidn de prospectos PHE e z@ngibilizadas
: COTE.
ACTIVIDAD 04
Cédige Fecha planeads | Fecha planeada
Actividad Henkis de Inicio finalizacién
Add Dizafio del sitic WEE del COTE 11078 11078
Metodologia

ESPECGIFICACIONES TECNICAS: Pars spoyar las labores de difusidn y promocidn de las actividades del CTCE =e
dizefizrd ur sitio web que so articulara al portal WEE de ACOP! Atléntizo, en el gue se irfarmara de los servicios ofrecidos
por el CTDE. - CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estara a carga del cerante de proyecto v los asesores empresarialzs quienes
contrclaran la gfecucién de esta actividad verficarda que se cumplan les errtregsbles esperados con ¢l alcancs planeado v
cuz s2 ganeren las fuantes de verifoscién regusridas parn gue los intercsacos pusdsn verifizar chjstivaments o
cumplimignts de la actividad. Er las reuniones de seguimiants del provecio se monitoreatan los indicadores previstes en el
Froyects y el cumpimients del crenograma previsio asi como el uso de oz recursos de acuerdo a lo planeade. En caso de |
encontrar desvidcicnes se fomardn lzs acciones correclivas mecesaras. Lz gerencia del proyecto garentizast que los
zrtefactos (Planillas) requeridas por iNMpulss yio el equipe de interventaria asignado al proyecto se inlegren a esguema do
cestion de provecto propuasts.

Fuente de verificacion Valor Actividad
Sita Web dal CTDE disefiadn v aperands para apovar las actividsdes de promocion Contrapartids en efectiva: 5
v divulgasian. 44 800,000

Equipa sjeciter aprobado para la actividad
Direcor de nrovecio ¥ asesores empresariales

Fecha real de inicio: 11/07/2018
Fecha real de finglizacion: 26/10/2018

Las fuentes de verificacion recibidas por parte de la interventoria son:
+ (Copia del contrato con la empresa ESTORE INNOWATION COLOMBIA SAS
identificado con NIT Nro 201.018.968-1 por un valor de $5.000.000 y el siguiente

Zentro de Investigaciones ¥ Consulterias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: ca'le ¥0 No. 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Saede Bagota: Carrera 21 No, 35-33. Bario La Soledad, Teléfono: i4) 215 8300
Cormren electrdnico: provegtoinnoulsa@udea.edu.co
M T. 590950 040-8 Pdg. & ded3




| INFORME DE VISITA TECNICA No.

I
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DK ANTINREL Fiducdldex y la Universidad de Antioguiz V1206 Lnidar fu Geglon de
nA Cowdrinris Emprasans
Fit ULTAD DE
CRENCLS BO LY FEJ-11-02 2

objeto contractual: “£f Contratists se compromete para con ef Contratante (Ascpi)
a dirigir Ja efecucién de fas siguientes actividades: Disefio de Pagina WEB def
CTDE contemplados en la Estrategia de Promocién y Divulgacion, dentro def
proyecto denominado TRANSFORMACION DE UNIDADES DE DESARROLLO
EMPRESARIAL EN CENTROS TIC DE DESARROLLO EMPRESARIAL convenio
celebrado con lz Fiduciaria Colombians de Comercio Exterior S.A Fiducoldex,
como vocera de la Unidad de Gestion de Crecimiento Empresarial. Contrato de
cofinanciacién CTDEQ25-017, asi como las demas actividades propias del servicio
contralado, el cual se debera realizar de conformidad con las condiciones dadas
por ef CONTRATANTE y de conformidad con las condicionss y clausulas dadas
del presente documents" {Subrayado y paréntesis fuera de texto). El término del
contrato indicado en la clausula tercera corresponde a2 12 meses a partir del 11 de
julio de 2018

* Aparte del informe presentado para obtener e aval de operacion.

El Contratista indica que ha realizado todos los requerimientos de imagen vy técnicos
indicados por el operadar para la implementacion de la pagina web. Al momento de la
visita, se indica que la pagina wehb se encuentra en proceso de aprobacion del Min TIC W

hasta el momenta no han recibido retrozlimentacion ni respuesta de confirmacion sobre el
disefic de la pagina.

El contratista presenta a la Interventoria copia del informe entregado al operador como
parte del proceso del aval. Dentro de |3 informacion contenida en el informe, la
Interventoria utiliza como soporte de avance de e ecucion del contrato la corresoondiente
al numeral 6, pagina web. Iz cual contiene la siguiente informacion:

Link de ingreso: https:mwm.ctde-nds.orgf
* LaInterventoria verifico |a pagina web del CTDE de Acopi NDS en donde encontré
&l siguiente contenide v observaciones:
= La pagina esta compuesta por las siguientes opciones:
= HOJA DE INICIO
= FICHA PROYECTOD
* CURSO0OS
= NOTICIAS
= CONTACTO
= PREREGISTRO
o En la ficha de inicio se muestra informacian relevante del Centro de
Transformacion. La Interventoria observa que hay dos mensajes repetidos
en esta parte de la pagina.
Los cursos hacen referencias a actividades de contacto de interés para los
empresarios v de contenido de desarrolle de habilidades digitales:
Mercadeo de redes sosiales y seduccion en putos de venta.
¢ La pagina de contacto se encuentra un formulario de preregistro cen los
siguientes datos solicitados: Nombre, correo electrénico, Tema ¥ mensaje.
La Interventoria rezlizé una prusba de contactc pero no ohservd una
respussta de confirmacion que los datos hubiesen sido registrados.
Centro de Investigaciones v Consaltorias C10 - Universidad de Anfaquia
Sede Madellin: calle 70 No. 5272, Teletana; (47219 5813
Sede Bogota: Carrera 21 Na, 35-53. Barric La Scledad. Teléfono: ) 213 8300

Corres elecinénico: grovectoinmpulsa @udeaecy oo
MIT. 880.960.040-8 Pag. & do 43
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= No se observo el cumplimiento de incluir en la pagina los logos del manual
de imagen definidos por Innpulsa.
Sobre las observaciones de la Interventoria, el Contratista solicita al provesdor asistancia

para realizar los respectivos ajustes. La Interventoria wvalida los cambios hechos,
ajustando las respectivas observaciones.

A continuacion, se muestran los pantallazos de los cambios realizados por el Contratista.
Pagina dz Inicio:

-""u Trln:‘l‘nrm:bﬁn B SRR

=¥ 5 0T SO IEra T

i !l.'ll\f-nm'\dh.‘ﬂ

::f#'Tﬂmform:Mn e T I e e
'Dii‘l‘l I.m‘p-hl.uul.

Ado:rm.. ..-:p]i:ll-:l. al empresanc ¥ su perscnal ps L5
Tranformacion Digital. Logrando con, esto que astén actualizados, que i
SL3AN Mas i.‘fI'EILI'I.tEa productives y competitives

Centro de Irvestgaciones y Consultorias CIC - Uaiversidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfona: (£) 218 5818
Sede Bogota: Camera 21 Mo, 35-53. Barrio La Soledad. Telefone: (¢! 219 8300
Corres electrénice: proyectsinnousz@udea.edu.co

MIT, 590.280.040-8 Pag. 10 de 43
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Cursos y eventos (actividades de contacto

-

S -
Sl iy E

;:&'ﬁ:m WO - DHRNGORT . T e
CURSOS Y EVENTOS

ADED DE REDES SOCIALES: _ )

BT

L= = P R TP Tl TR CONTRCTE  IERCATRC

alETCGn D PArS Qe ROLHFISTTENY feliDas
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Mo pherdas et B Tanidd
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L R e ot e 1]

1 wtimis -

Centro de Investigacienes v Consutcias CIC - Universidad de Antioguig
Sede Medelling calle 70 ho. 52-72. Teléfona: [4) 218 55318
Sede Bogola: Carrera 21 Mo, 35-53. Barric La Soladad. Teléfana: 42728300

Correo electonics: provecioinnpulsa@udea.edu.co
MIT. 830.850.040-5 Pég. 11 de 43
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Para primera visita técnica de seguimiento se establecié que la aprobacidn de la presene
actividad depende de la entrega del aval de operacidn. Con dicho aval se finaliza la
presenta actividad.

Conclusion actividad A04: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaron las
lzbores de desarrollo de la pagina WEB del CTDE de Acopi NDS. En la visita técnica se
evidencio el avance en la entrega de la documentacion pertinente a la elaboracion de la
pagina y se verificé su funcionamiento. lgualmente se validé la entrsga del aval de
operacion del CTDE donde se aprueba entre ofros, la pagina web de CTDE. Dado Io

anterior, el grado de avance corresponde a un 100% vy l2 actividad se encuentra
finalizada.

ACTIVIDAD 05

Cadiga Fecha planeada | Fecha plancada
Actividad b L2t “de inicio finalizacién
Realizar la pramocion de los senvicios ofrecidos por el CTDE a las
s MIPYIVE en su dr2a de influencia. THaR0E e
Metodolegia

ESPECIFICACIONES TEGNICAS: Esta actividad consiste en realizar la promacian de los servicios oirezides par 2l CTDE 2
iz MIPYME en su drea dz influencia. Este proceso se hara de forma pemmanents desde el mes 2 hastz o 2, de manera que
la rmetd 5% logre por clolos, ya gue no todas las empresas inican procesos de transfommacion digital simulténeamente.
CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard 2 carge del gerente de proyecta y los asesores ermprasariales quienes controlazn |z
gjetuitn de esia actividad verificande que se curnglan 1as entregables esperades con el alcance planeado v qua 58
generen las fuenles de verificzcion "equerdas para que los inleresados puedan verificar ohjelivaments el cumplim ento de
la acthviclad, En las reuniones de seguimients del proyects s& moniioreatan los indicadores previstos en el proyecto vel
cumplimizntz del cronograma orevisto, asi como el uso de los recursas de acuerde 2 |o planeads, En caso da enconirar
cesviacionss se tomardn las acciones comeclivas necesarias, La gerencla del provesio garantizard qus los anefactos
Lplaniliaz) requeridas por iNNpulsa wo el equipo de inferventoeia asignado al proyests sa irtegren al esquema de gestion de
_provects sropuesta.

Fuente de verificacion “Valor Actividad
= Reporte de actividaces de promacidn v divulgacion acelantadas v Contraparida en efectve:
= Listado de las myoimes enteradss de los servizios eirecidos por ¢l CTDE $.24,000,000

Equipo gjecutor aprobado para |2 actividad
Director de provecio v asesomes emprasariales

Fecha real de inicio: 11/09/2018

La presente actividad hace referencia a los registros correspondientes de las actividades
de sensibilizacién y el resultado de las empresas informadas de los servicios que ofrece el
CTDE y el beneficio del proceso de transformacion digital. Al momento de la presente
visita, esta actividad ha iniciade y se encuentra en ejecucion.
El Contratista entrega a la Interventoria la siguiente documentacion:
= Listado de asistencia firmada por las personas asistentes a los eventos ejecutades
por el Contratista dentro del proceso de sensibilizacion.
+ Registros fotograficos de los eventos
= Copia del arte de los volantes de promocidn y pendén (B0xS0 cm)
» Copia de la estrategia de promocién que hace parte del informe entregado al
operador para el proceso de aprobacion del aval de la operacién del CTD=E
e Repcrte de zctividades de promocion y divulgacién adelantadas.
Centro de Investigaciones y Consultarias IS - Universicad de Anticguia
Sede Medellir: calle 70 No. 52-72. Teléfono: {4) 219 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Mo, 35-52. Bardo La Soledad. Teléfonn: (4] 240 8300

Correo electronica: pravectoinnpulsafudes . edu.co
MIT. E90.280.040-8 Pig. 12 de 42
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Al momento de la visita, el Contratista presentz la informacion requerida para la presente
actividad de forma distribuida. La Interventoria solicita Ia elaboracion de un reporte donde

se indique las actividades ejecutadas como parte de la estrategia de promocién. Este
requerimiento corresponde zl cumplimiento de la fuente de verificacion.

El documento entregado por el Contratista llamado “REPORTE DE ACTIVIDADES DE
PROMOCION Y DIVULGACION”, presenta las activicades ejecutadas relacionadas con la

sensibilizacion a empresas. A continuacién, se presenta un resumen de las mismas:

s : Mo. de
Mombre de I3 Actividad : Descripcidn asistentes: |
Bansitilizacian Ermaresarice  Taller de sensibilizasion del pragrama da CTDE a [os
Lomfasnarte Empresarics  afillzdos a la eaja de oompEnsacian 43
Comfaorente.
Sensivilizacion Secrelaria De La  Teller de  sensiblzaoen del programa de CTDE a
Mujer, Equidad ¥ Geners, Vila del  microemaresarias emprendedores invitadas por la Secretaria 24
Raosario de la muer, equidad v genero del municigia de villa Rosarn.
Sensibilizacien Empresarice Brups Taller de sensibiizacion ool pracrama de CTDE en reuniones 40
Legalite SAS con Empresarics clientes de la Empresa Grupo Lagalite 545
Sensiblizacion en capacilacion a | Se aprovecha un espaca dento las capacitacinnes SEMA —
Empresanos  convenio SEMA = ACOPI NDS, para sersitilizara las Empresanos asisientos, SE
ACOPINDS
Sensibllizacien en Gran Feria d2 | Bl centro de T-anstomacisn Cinital Acopi NdS, pardicips cama
| Procuctos ¥ Senicios = | expositor en la feria crganizada per la Gobemacidn de Norte 22
Sobernacian Morte de Santander de Santander.
Sensiblizackin en Fonde Macional | Taller de sznsiblizasien en desayung de trabajo del Fonda | .
del Ahera Macional del Ahomo Se ]
TOTAL ASISTENTES A EVENTOS: 196 |

De acuerdo con el reporte anterior, el Contratista presenta un registro de 196 empresas
nformadas a través de eventos de participacion grupal.

La Interventarfa verifics la lista validada de empresas infermadas sobre los bensfcios v
servicios del CTDE encontrando el siguiente resultado:

+ NUmero de empresas adjuntas en el listado validado por el Contratista (ver tabla
siguente con el detalie de la informacion):

+ NUmero de empresas verificadas en las listas de asistancia: 188

Nro de empresas

Fecha de |a actividad registradas en la lista de

asistencia

15/08/2018 22
1710852018 21
24082018 22
23/08/2018 18
23072018 = ol
20082018 | 24
04/09/2018 | 44
12089/2018 22
14083018 12

TOTAL 146

Centre de Investigaciores y Consultorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medsllin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfona: 4] 218 3818
Sede Bogetd: Carrera 21 Mo, 35-53. Bario La Soledad, Telefono: (42 219 5300
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En relacion con el material publicitario, el Contratista entregé a la Interventoria el disefio
de un pendén y volante. Este material atn no ha sido impreso debido a que el operador
IDOM ha indicado que les logos han cambiado y que por favor esperen para hacer la

actualizacion de estcs. Se adjunta como parte de los soportes presentados a la

Interventoria dicho comunicado.
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La estrategia de promocion presentada por el Contratista en el informe para la obtencién
del aval de cperacidn consta de 8 archivos que corresponden a las actividades generales

gque van a desamrollar para sensibi

lizar a los empresarios dirigidos a |las siguientes

regiones y agrupaciones empresariales: Arauca, Boyaca, Cesar, Norte de Santander,
usuarios del aplicativo Legalite de propiedad de Acopi NDS y Santander.

A continuacion, se muestra el esquemsz de los documentos mencionados:

["Hombre de la Estrategia

Sensibilzacibn Empresarios Legalite SAS

Actividad 1

Presentzcidn v sensibilizacion del prograrma de CTOE alos
Empresarics clientes de Legalite SAS

| Acciones a realizar

Contagter 2 la Direcliva de la empresa Legalte SAZ pars
sociglizacién del provects,

Invitar a los Empresanos clieates de Legalite SA5 pa= la
sensibilizacdn del proyeato.

Prasantar el Proyecio en sitie prapueste para el evento.

}_DESEr[pE[ﬂI‘I
Fecha propuesta 010902098 — 3171002012
| Pariodicidad f Duracian 2 meses
Fresupussto § 2000000
Responsables Dirzctor del Provects

Soportes a generar para la Interventoria

Registro fotogralice = Listado de asisencia

| Cuantificacién del Plblico Objetive

150

[ Desaipeion del Piblico Objetive ( Seamento

Emprasarios clientes de Legalite SAS (segmenio: Varios)]

Centro de Investigeciones v Consultorias CIC - Universidad de Antinguia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 82-72, Teléforo: (4) 219 5818
Szde Bogetd: Carrers 21 ho. 35-53_ Barrio La Soledad. Telefono: (4) 218 8300

Comreo glectrinico: provectoirnpulsaBudes .edu.co
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En relacién a las empresas sensibilizadas, el sistema de gestion de los CTDE muestra un
tolal de 786 empresas sensibilizadas, las cuales fueron verificadas por lz Interventoria
encontrando las siguientes observaciones:

HNombre de suenta . CEDULA HIT Contacto: Apellides UBSEVMIDHE%E:FHC:IBIUZADAE
VASQUEZ Mo perienece @l sector de Minigymes ¢
UNICENTRO BO32N: | sporszata SALDARRIEGA ormpress pagquens
= Mo pertensce al secior de Minipyme: o
SANTA HELENA IFS Spe0sse12 | aoopassts RINCON GUERRERD | erroresa pagueic
CAMAEDL- ASCCIAGION !
CAMARA REGIOMAL DE SOl4554583 Mo pertenece 4l sector da Minpymes o
LA CONSTRLIC 200455483 CONTRERAS DIAZ | eroresa peguefs
CERVEZERLL SERRANL Mo perteece al Sectar de Minipymes o
= P98 | 11430251000000000822 | SILvA SONZALEZ  onprese pessn
Gripo emargsanal rtetess 3l sactar de Minipymes o
magaservicios del arigrte 901923514 | 501123514 ARARAT WMAFLA | Eﬁ;;:g xl..aaln?ct R
S

A continuacién, se muestran los soportes presentados por 2| Contrafista en la segunda
visita de seguirmiento en el informe entregado a 'a Interventoria:
« 18 listas de asistencia a eventos donde el Centro presents los servicios del CTDE.
+ Convenio con Confacriente

MODIFICACION
ENTRE LA CAJA

OMAR JAVIER PEDRAZA
de Cucuta, identificado co
calidad de Representante
ORIENTE COLOMBIAN
entidad sin dnimo de
Cucuta, con Personeri
26 de junio de 1968 o
adelante se denomin
mayor de edad, resi
ciudadania No, 60.375.753, expedida

Legal de |2 empresa LA ASOCIACIO
Y MEDIANA

EMPRESA ACODPI -
identificada con NIT. 890.506.61
REGIONAL NDS., acuerdan
ESTRATEGICA DE BENEFICIOS.

denciada en

O “EDHFADRIEHTE",

lucro, con domicilio principal
a Juridica reconocida mediante Resolucion 0083
torgada por la Gobernacidn del Norte de Santander, quien en
ard COMFAORIENTE ¥y ANA LUCILA JAIMES SANAERIA,
identificada con la cédula de
en Cdcuta, en su calidad de Representante
N COLOMBIANA DE LA MICRO PEQUERA
REGIONAL NORTE
7-6, quien en

celabrar

la ciudad de Cucuta,

FERNANDEZ, mayor de edad, domiciliado en
n la cedula de ciudadania Nol13.487.441
Legal de l2 CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL

con NIT. 890.500.675-6,
en la ciudad de San José de

la ciudad
de Clcuta, en

expedida el

DE SANTANDER,

adelante se denominard ACOPI
la presente modificacién a la ALIANZA

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad ce Artioguis
Sede Medsllin: calle 70 Mo. 52-72. Teléona; (£) 219 5815
Sede Begotd: Carrera 27 Mo. 35-53. Barrio Lz Soledad. Teléfong: 4} 218 8300
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CLAUSULAS:

PRIHI_ER.A: El veintisiete (27) de mayo de 2016, se suscribié una alianza
estralcgica de beneficios entre las partes con el objeto de otorgar ofertas
especiales en la prestacion de servicios y/o compras de productos comercizlizados
por ACOPI REGIONAL NDS., a los afiliados y beneficiarios de COMFAORIENTE.

SEFUNDA: ACOPI REGIONAL NDS., solicitd adicionar un nueve serviclo para los
afiliades a la Caja de Compensacién otergardo los siguientes beneficios-

Acceso sin castp‘ ni clausula de permanencia para las empresas afiliadas a3 1a Caja
d:e Compensacion Familiar del Oriente Colombiano - COMFAORIENTE-, a los
siguientes beneficios del Centro de Transformacian Digital Empresarial:

1. Andlisis de la transfarmacién digital,

2. Disefio de los planes de transformacién digital,

3. Acompafiamiento en la Capacitacién y Desarrollo Empresarial,
4. Acompafiamiento en la implementacian de soluciones TIC.

REPORTE DE ACTIVIDADES DE PROMCCIONY DIVULGACION
A conlinuneion, s¢ eneueniry uin deseripeion de las adividodes realiznbo o by fecha de

premectdn v divulgneion, dd Provects Centro de Tandformasidn Digial - Acopi Moz
deBantander.

Nombre de I Actividad | Scosibilizacion  Departaments Comr
|

Deseripeisn: | Taller &2 setivil zacion  Misroempresaris

[ o deasistentes: ST

S el il |}

Nombre de la Actividad  Sensibilizacion  Departamento Arascs |

- Descripeion:  Talles de sensibilizmcion o Micccempresanios

~ Nombrede la Actividad | Sensibllzacion | Departamento Norie de

ey £ Santander fed
Deseripeiin: i'l'all-;:rd:mihi[imcim 1 Microempresario
_No.dessbtentes: | 280 i

Nombre de Ia Actividad

| o Euf: e Compensncion
| Familiur COMFAORIENTE.

! j}m:ri‘[rdﬁn:
|
Participantes:

diaram

i [CIDEACORNDS - COMFAGRIENTE

| Alinnm esrmtégicn de benclicios enre en |
jentrn de Transfonmcien Digieal ACOPL NIIS
¥ COMEAORIENTE

eaeme @wae @vrer NN

Centro de Irvestigaciones y Consultarias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle TO No: 52-72. Teléfona: (£) 219 5818
Sece Bogota: Carera 21 Mo. 35-53. Barric La Scledad. Teléfona: (4] 218 8300

Corrzg glecirdrico: arovectoinnpulsa@udea.edu oo

MIT. 2820.98C.040-2

Pag. 16 de 43



ﬁ‘ INFORME DE VISITA TECNICA No.

Hi =]

el |

l% Cantrato No. 010-2017 suscrito entre N”p uﬂ{é_ca
G ANTICHLA Flducdldex v la Universidad de Artioquia V1206 | Unidsd co Gestin da
I'LL'I'.I'I:H':\I.&J;( Crecimienta Empresadal

ST B s FEJ-D1.02 42

—

Nombre de la Actividad Convenio con el Grupo Empresarial

LEGALITE SAS |

Descripcion: Alianza estratégica de beneficios entre en |
Centro de Transformacion Digital ACOPI NDS

v LEGALITE SAS.

Participantes: CTDE ACOPINDS ~ LEGALITE SAS

Nombre de Ia Actividad Convenio con Cimara de Comercio de
Arauca.
Descripeién: Alianza cstratégica de beneficios entre en
Centro de Transformacién Digital ACOPINDS
¥ Camara de Comercio de Arauca. 5|
Participantes: CTDE ACOPI NDS - Camara de Comercio de
| Aranca

Nombre de la Actividad Lanzamiento del Provecto Centro de
Transformacién Digital Empresarial.

Descripeion: Participacién en el lanzamiento del Proyecto
CTDE en la Cimara de Comercio de Clicuta.
Participantes: CTDE ACOPI NDS — Céimara de Comercio de

Ciicuta — MINTIC - iNNpulsa

Lz presente actividad tiene una duracién de 8 meses, encontrandose er el quinto mes de
gjecucion. No obstante, el grado ce ejecucion se determina por dos componentes: e
avance con el plan de promocién v |z cantidad de empresas informadas sobre los
senvicics del CTDE. Dado lo anterior s liene un grado de gjecucion del 60% en relacién a
las actividades adelantadas para promaocionar los servicios del CTDE y 24.23% por el
avance del nimero de empresas sensibilizadas correspondiente a 781 de 1440. El
promedio de los grados de ejecucion da como resultade un avance de 57.11%.

Conclusion actividad A0S5: de acuerdo con las evidencias presentadas por el
contratista y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se
realizé la promocién de los servicios ofrecidos por el CTDE a las MiPyME en su area
de influencia. El porcentaje de ejecucién reconocido por la Interventoria es del

57.11% con 781 empresas sensibilizadas validadas por la Interventoria,
encontrandose la actividad en estado de ejecucion normal.

Conclusién resultado 2.1: la meta establecida en |z propuesia aprobada comesponde a
“Al menos mil cualrocientas cuarenta (1.440) empresas sensibilizadas ¥ enteradas de lns
servicios ofrecidos por el COTE". El avance del resultado correspondiente a la meta es de

Centc de Investigaciores y Consullorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfono; (4] 218 5518
Sede Bogetd: Carrera 21 Mo, 35-53. Barrio La Soledag, leletono: (47 218 8300
Comed electronico; provectoinnpusa@udes edu.co
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54.23%, equivalente a 781 empresas informadas. Por otro lado, el grado de ejecucicn del
resultado en relacién con las actividades que lo componen comesponde a 63.9%,
enconirandose las mismas en estado de 31 ejecucidn normal.

FEE::IEgu Descripcién Resultado Mata Indicador
Clagnostico empresanal a las MPYWE uszJanas | Al menas M ochenta ¥ LG R
22 finales real’zado e ingresado al software de gestion | (1.081) Mypimes o nnstli:cal:las
de los CTOE {Repcre) dizgrosticadas | g

ACTIVIDAD 06

Codigo Mol Fechz planeadsa [ Fecha planeada
Aclividad ; deinicic | finalizacién
Convocar y seleccionar a las Mipymes -usuarizs firales 3 ser e
ADG atend das en &l proyects, 11201 s . 110472018

Metadologia
ESPECIFICACIONES TECNICAS: Esla actvidad consiste en realizar |2 seleccion de los usuaros finales, empresas
MIFYME gue se vinculardn & proyecto. Esie aclividad se desamallard de marera cortinea duranta Ios bes primeres
trirestras dal proyecto, Duranta |a seleccién s prigrizara hasta doade sea posible |2 relacian con las apuestas productivas
(Cadaras productivas) presentes an 2| depsiamanta,
CONTROL v SEGUIMIENTO: Estard a cargo del gererta de provects v los asesores empresarialas quieres controlardn la
ejeuLcion de estz sctividad verficendo que ss cumplan os entregables esperadas con el alcance pleneads v que sa |
generen las ‘uentes de verfoacion requendas pars gue los nteresados predan verificar cbjetivamants &l cumplimisnto de
Iz zetividad. En lzs reuniones de seguimiente dal Aroyecto s& movitoreardn los indicadores previstos er e provects y ol
cumplimientc del croncgrama previsto asl como el uso de les recursos de zcuerda & |o olaneado, En case de encontrar
desviaciones se lomardn las actiones corectivas necesarias, Lz gerencia del provecto garamtizars que las artefastos
{plardillas) requsridas por INNRUIsa yio el equipo de interventoria 2 gnada al proyecto se integren al esguema de gestign
de provechy propuesio.

Fuente de verificacisn Valor Actividad
*  Repere del he, de empresas canvocadas ¥ del proceso ssleccdn de las Confinznciacian: 22,400,000
mismas, ) e el
Equipt ajacuter aprobado para |a achividad
Diractor o2 proyacto ¥ sSesoras empresariales

Fecha real de inicio: 11/09/2018
Las fuentes de verificacién recibidas por parte de la interventoria son:

El Contratista entrega los siguientes soportes:

* Listado del primer grupo de empresas seleccionzdas para su vinculacicn al
proyecto. Estas empresas corresponden aquellas que aprobaron la participacian
del proceso de diagnostico del modela de madurez.

+ Copia digitalizada de compromisos de entrega de informacion para |a realizacidn
del proceso dz diagnostico.

* Reporte del nimero de empresas diagnosticadas registracas en el sislema de
gestion del CTDE

El Contratista indica a la Interventoria que el criteric para la seleccidn de empresas
carresporde aquellas que han aceptado vy firmado el compromisc de participacion del

cuestionario o entrevista para que le sea ejecutado el diagndstico del estado de
digitalizacion de la empresa.

Lentro de Investigaciones y Constitorias CI2 - Universidad de Antiaquiz
Sedz Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfona: (4} 219 5818
Sede Bogota: Carrerz 21 No. 35-53. Bamic La Solarad. Taléfane: ) 218 8300

Caorea electrinico: provedtninnpulsa@udes.edu.co
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Para la primerza visita de seguimiento, el Cortratista enirega a la Interventoria un listado
con 196 empresas verificadas que han confirmado el compromiso de aceptacién de los
terminos para realizar el proceso de diagnodstico. Las empresas son presentadas a

continuacion:

T [ HEE o o e ) o e = B | Departaman- | Cludad e | Sensiblliza | Diagnos-
N e e e e e |- e | Serelbllia DR
1| ADARME SUAREZ MARIA KATHERINE 10804789284 MDS CUCUTA | GRUPAL WO
2 | ASROMACIUINARIA LOS ANDES Shs 8007355540 J[SE] CUCLTA [ GRUPAL ]
3 | AGROSTHL DEL NOURTE DE SANTANDER SAS S0i0TaTs MDS CUCUTA | GRLIPAL MO
4 | AGUEDD CELIS ZULEN 1090425425 NDS CUCUTA  |GRUPAL MO
§ | ALEA CASTRO |  b03385/9 HOS CUCUTA | GRUPAL MO
E | ALBERTC VELASQUEZ 13443259 NDS CUCUTA | GRUPAL [ WD
| 7 | ALEJANDRO SANTIAGD RUDRIGUES BEz4EEE HOS CUCUTA | GRUPAL MO
[ B [ALOMINIOS SAJIMA SAS 201073266 LEE] CUCUTA | GRUPAL NE
[ 8 [ALVARS MIGLEL DAZA HERNANDEZ 1080423462 NDS CUCUTA | GRUPAL MG
10| ALVARD RAMIREZ SOCS045TE E] CUCUTA | GRUPAL MO
1- | ALPATF DUDUE WILLIAM MANUEL TORSTLCT NDS CUCUTA | GRUPAL MG
|12 [ AMANDAVIRGILIA DIAZ 50522402 NDS CUCUTA | INLIYICUAL | =1
13 | AMPARD ROJAS 200235301 NDS CUCUTA | GRUPAL MO
14 | ANA RODORIGUEZ 109234TEG NDS CUCLUTA [ INDIVICUAL | =
15[ ANAYA MARTINEZ VICTOR JULIO 13505148 NDS CUCUTA | GRUPAL (]
18 | ANDREA DEL PILAR ROJAS 10200383562 NDS CUCUTA  [INDIVICUAL | =
17 | ANGARITA AMPARD HERNESTINA _ 34558656 NDE CUCUTA | GRUPAL ]
18 | ANGARITA SUAREZ JOSE JAVIER EBE15935 NDS CUCUTA | GROPAL =
13 | ARLEY ARIASTELLEZ GER2ESE NDE CUCUTA | GRUPAL ]
20 | ARTEY ARTEFACTOS S.AS S0CT 16351 NDS CUCUTA | GRUPAL ]
2" |ARTEY ARTEFACTOS SAS 200716351 HDS CUCUTA [ GRURAL [R]
22 | ASEEL BRICERD 90082317L NDS CUCUTA  |GRUPAL KO
23 | AVATIN E 900E2EATE NDS CUCUTA  [GRUPAL MO
3: | AYDE WARIS AGUILAR VARGAS 50353084 NES CUCUTA | GRURAL ]
23| BASCULA Y BALANTAS FESAMATIC SAS 900737152 NDS CUCUTA | GRUPAL (]
26 | BELCY SANCHEZ 37713122 NDS CUCUTA | INDIVICUAL | I
27 | BK INGENIERIA SAS 900423340 NDE | eUeUTA  [GRUPAL MO |
2§ | BLANCA AZUCENA GARCIA 27ETH0 NDS | CUCUTA  [INDIVICUAL | i
29 | BOWLING VENTURA PLAZA SOCS03461 NDS | COCUTS [GRUPAL ]
30 BUITRAGOD GERMAN 75003185 NDS CUCLTA |GRUFAL  [NO |
31 CARLOS ALEEIRG MOLIND = BEBE2I621 NDS CUCUTA  |INDIVICUAL [ S
32 CARLOS ALVARADD 807003382 NDS CUCUTA | GRUPAL ]
43 CARLUSWALDERRAMA CARRILLO 700106160 KOS | CUCLTA [ GRUPAL (]
3¢ CARMEM ANYUL BO3378E0 NDS | CucCUTA | GRUPAL WO
35 CARMEN MEZA NDS CUCUTA | GRUPAL O
38 CARMENMILEIDY MEZA JAIMES ZTTE0395-5 NDS CUCUTA | GRUPAL WO
37 CASTILLO HERMANDEZ WILMER DEZIIETIE NDS CUCUTA | GRUPAL ]
38 CENAGRO DISTRIEUCIONES B0TLOES00 NDS CUCUTA [ GRUPAL ] [
33 CERTICCHNDUCCIONES SA5 BODSEFETT NDS CUCUTA | GRUPAL O
40 CESAR HERMANDED 88033474 NDS CUCUTA |GRUPAL [ NO
41 CESAR ABREQ CONSULTORES Y ASESORES 135051592 NDS CUCUTA [GRUPAL ]
42 CH&OLTDA SO02615976 NDS CUCUTA  [GRUPAL ]
43 CHINACEL COMPANY S.4.5 SUOS5005< - 4 HLS CUCUTA  [GRUPAL ]
4+ CIFUENTES CHACCH JAVIER FERNANDD 10504770853 HDS COCUTA | GRUBAL ]
45 CIUDAD MEIOR BOTLOSC0E NDS CUCUTA | GRUPAL [
46 CLALDIA ANDREA VERJEL 37200288 NDS CUCUTA  [INDIVICUAL [ S
47  CLALCIAL MORA JERAMILLO 6311615 NES CUCUTA | GRUPAL ]
48 COLORAMA SAS 900155405 NDS | CUCUTA | GRUFAL MO
43  COMERCIALIZADORA ANFA LTOA 900192733 NDS | CucuUTA [ GRUPAL MO
50 COMERCIALIZADORA PINTUTEC SAS 200341550 ND3 | CUCUTA [ GRUPAL ]
51 COMERCIALIZADDRA VILLS CASUAL SAS 000845515 NDS |  CUCUTA | GRUPAL s,
52 | CONATUS SUMINISTRDS 900221021 HDS | CUCLTA | GRUPAL MO
55 | CONFECCIOMES HERMANDS FERNANCEZ HEH 90007450 NDS CUCUTA [GRUPAL | NOD

Centro da Investigaciones v Consutorias CIC - Universidad de Anliequiz

Sede Medellin: calle 70 Mo, 532-72. Talefong: (43219 5818
Sede Bagotd: Carrera 21 No. 35-53. Barrio La Soledad, Takiona: A1 2719 8300
Corred elecironico: provecivinnpulsa @udes.adu.co
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SOALRS ROL SRERBIS FE J-0r=-00
L
SAS
52 | Consonaloi 2-alam HEIAETE hCE COCUTA CRUPAL [5La]
£5 |CONSULSERNVICIOSLTOA EOTDOEEE kLS COCUTSE [GRUSAL | HO
CORFURADION DE AWMIGDE LUS PATIOS ; 7 o
3 | SOMC3 Mas ML NES SUSMTA oaumal [mo
E7 | SREACIOHES CHIQUILLD BEZTCZE4 HES SloJTe  ERUPA NG
T8 | CRURT AK FUMEERTO LARA SpEgEy P CUCUTA  ERUFAL NE
6 | DECCES=ACIDS MEHA SAS BNEEAT S SRE CLOUTA FE ]
i | THAMA MASCELS CHAVER FORERD 4TIESTEH oE CLCUTA | GHLUPAL | NC
E1 | DIAZ TORRES CARLDS JULID = EEOM0516 NS CUCUTA | GRUPAL NG
— e S e - .
5 Slin-sw WS RGN DE ES TRUG URA SHOAaT TS e Tl o
fie | DISTRIBUCICHES IMPRESIGH COLGER 5A5 300e11545 ] CUGUTA | GRUFSL
B ' DISTRIBUCIONES TAT CEL CRIENTE SAS SCO07725A FES CUCHTA | GRUFAL
il DISTRIMASTOE DFL IORTE RFar i ES CUGUTA | GRUFAL
56 DORA AMPARC PASOM CH GOAGHE MDS CUCUTA | GRUFAL
57 DORIE MI_SHe. AMES BT DN CHCUTS | GRUPAL
58 ECHEVESRIA FODRIGLEZ JENYY JOHANMA STETO200-1 MDS CICUTa | GRUFAL
55 |CCOCONBTRULCCIONES VERSATILES SRy HOS CATE | GRUPAL
7} |EDDZR ASCAMID PEREZ WIF0ETTIET e COCUTs | GRUFPAL
¥ |EOOY SECILTA CABSERA G225360 [ LTS | BHUPAL
P | EDILEDN CACESES 3373334 KES _ clcuTs | GRURAL
73 | ELISE®TC SRIEALES SHAWALES | 13200200 KCE CUcUTA | GROPAL
74 | ELITE SERICIZS ESPECIALES | BCCSOESZiE hES CRIGUTA_ | MOTADIAL
EMPRESA DE CAMEID ¥ CALIDAD CloUTa
T8 | ORGANIZAGICHAL : 2004228 HES = ERUZAL M
T | Energia Vi=! - Centra ce E srestar v relziacion 1024245201 HOS CUZTTA ROMDLAL | S
77 | ENTREGAMOE WM.F. EAE S00424518 O o o i r= 16 = M
7B | ENEICOUORS EMZMAS Y COLORATIES 34T E T a4 NDE CLCUTA  hDWDUAL | S
7% | ERIKA WALENTINA BURCCS 10E2551005 S CUTA  INDIWIDUAL | &
56 | S-STORE IMNIVAT ON COLONBIAZAS S01J165E5 - - FES CUCLTA | INDINIDLAL | S
31 | EXPCMACLIMAS BA5 AT NDS CUCUTA [ SRLUPAL KT
G2 | ERPORT TRUMUERES ¥ MAQUINAS S30EH 1135 NS EUCUTS | GRUFAL [
4%  FASIENALTATE LETE Ferd = CUCLTA, | GRUFAL [N
34 FEHYY RCCRIGUES L TLLESSE NS CUCUTA | GRUFAL b
35 TERAHCO EYYOLE RUEDA "ARET s ~ COCUTA | BRUFAL | KD
26 FLOURIAN BZ NI EZ ~LUR ALES EEABBTAT-U mOS COCcUTA | GRUFAL (=]
37T FRANCISCO JAVIER YEFES = B0 TEE D= COCUTA | GRUFAL ]
24 | FHECY ALERANDER MARTHAN 13TC24TA EDS CUl A | GRUPEL | ND
83 |GALaJTCELTas ELTOEY RCE COTUTE | CRUPAL e
o) | GALAVIS CORREA EERGID 282538 HES COSUTA  [SROFAL (MO
81 | GALVIZ FINZON LUZ MARINA, IT2LEEAT KOS CUCUTA | GRUPAL e
£? | SARCIA CONTRERAS JOEE DONARE [ ESiseCaa HES CUCUTA | GROFAL | SO
£5 | GARKICA INGEMIEROS 58,5 S0EI6TZE NES CUCUT# HONIDUEL [
CARMCA USICHE LIMITADA ASESORES OE cleUT
g4 | 3ECLACE gt C0065450 - 3 NCS " NoraueL | sl
45 | GELVET EZPINCEA JAIME 12471056 HES CUEUTR  SRUOFAL =]
OF | GERARDOD RIVERA FUENTES ~ - EEmRU MES CUCUTA  SRUPAL | MO
97 | GLADYY DELGADD ETOMAGS B} CUCUTA, INDIWIDUSL | =
02 [ BLADYE YEIRRANL 1308527 oS CLCUTA  GRLPAL | MO
92 | GLORIA CELIS . 0413554 NOS CLCUTA  INDIVIDUAL | S
| 100 [ SLOHIA INEZ RDJAZE BL3SEZE4 NZE CLCLUTA | GRLFAL [
101 | GOS0 BASY s 1080355705 HIS CUCUTA | GRUPAL T,
107 BONEALEZ VECA MAURICIC IECEEREE ] CUCUTE | GRLFAL [
102 GRLPO EMPRESARIAL AGUARAN ToilEdaz NES CLCUTA | GRUFAL [
104 Crupe Lzcalite £.4. A ST [e] CUCLITE oy DA S
105 Grupe Muzizal stas FHEALAE KOS CUCUTA | GRUFAL he
108 HARDWARE ~ SERVIZIDS 585 HOOZALEET (R CUCLITE GREAL [
107 [HERRY MONIRAGON RE L FriE] (5] CJOUTA |SRPAL | ND
0E [ HEREY WILL =Y DURAN FNE ki L= CUCHTA ERL 1= )
e [INCELLTCA EITDUEEE-E MDE coou s |GRUPAL (MO
1€ | Indusrias Dimas Z3E3 5979 e CUSy [iMCrIDwAL (=1
“17 | IHEENIERTA DE DISEND Y GESTION - IMOIG0 | SUDBSSs43 HNDE cloUT NOTJIDUAL | E1
*1% | INVERSIONES CHEY 545 S00E05542 DS CUCUTA |GRUFAL | WO

Centro de Investigiciores v Conzultorizs CIC - Unversidad ce Anliczu g
Sede Meddlin: calle 7O Mo, 32-7Z. Teleonc: @) 219 5818
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113 | INVERSIONES NUEVD FUTURD S.AS 30651007 HDS CUCJTA | INDIVIDUAL | 8|
114 | INVERSIONES RESTAURANIE DINAR SAS SO0TS5083-1 NDE CUC.ITA | INDIADLIAL | 8
115 | JAR PRADA RODRLGUEEZ 13530355 HOS CUCJTA | GRUPA] D
116 | JHOM ANDRES ARIAS 1080395093 NOS CUCJTA | INDIVIDUAL | =]
117 | JIMEMNEZ JIVENES SAniIr0 HE RMAN 192735501 NDS CUCUTA | GRUPAL M
118 [ JOSE ALIRIC MOREND ROSS0 134635857 NDS CUCUTA | GRUFAL ND
118 [ JOSE FERNANDOD 1014088014 NDS CUCJUTA | GRUFAL ME
120 | JUAN CARLOS GUALDRON S146T2ET NDS CUCUTa | GRLUFAL NG
121 | JUAN ROMERD MORA 13487605 NOS CUCUTA | INDIVICUAL | 21
122 | JULIAH SIERA, 4573408 NOS. CUCUTA  |GRUPBL | MO
123 | KELLY ALARCON 1092002752 NOS CUCLTA | INDIVICUAL | 51
174 | KERENHA LUZ VARELA, | 24356605 NDS CUCUTA  [GRUFAL =]
125 | LADY MOLA 200758252 NDS CUCUTA  [GRUPAL nO
126 | LEAL GASTRO ADRWAN ALEXANCER 10290457558 NDS CUCLTA | GRUPAL 5]
| 127 | LUIS FELIFE PODAS 4518203 NDS CUCUTA | GRUFAL 7%a]
128 | LUIS JESUS ESFAREZA, 91182930 NDS CUEUTA | GROPAL no
138 | LUIS RAMIRO ARENAS 13372521 NDS CUCUTA | GRUPAL [1s]
130 | LUNA ROMAN GRUPO INMCEILIARIC S AS | 5005085622 KOS |  CUCUTA | GRUPAL =]
131 | LUZ ADRIAN CROZ 544351 HDES CUCUTA | GRUPAL ha
_ 152 | LUZ MARINA ALVARADD PENARANDA A0301 0967 NDE CUCUTA | @RUFAL =]
133 | LUZ STELLA JAIMES EAZE036E HES CUCUTA  INDIVIDUAL | 5
134 MEM CONSTRUCTORA INMCBILIARIA S.8.5. AN0TEEIEN-3 NDE CUCUTA | GRUPAL =]
135 | MALDONADD EARRIOS JUAN PAELO BR%47303 NDS CUCUTAE GRJPAL =]
135 | MARGARITA GOMEZ 21013615 NES CUCUTA _  INDIVIDUAL | S
137 | MARIS CECILIS GRANATOS BO2T6210 NES CUCUTA | GRJPAL NO
135 | MARIA DEL CARMEN RONDON 37246856 NEE CUCUTA | INDIIDUAL | =
13 | MARIA SERNA ZTEBZ458 NDE CUCUTA | GRUPAL )
140 | MARTHA CHAPARRD G34421E58 EE CUCUTA [ INDPADUAL | =)
141 | MARTHA TARAZONA 3 BOS0T1ES NDE CUCUTA | GRUPAL NG
142 | MASCOVET A5 S0(E5T855 HDS CUCUTA | GRUEAI ND
142 | MATERIA GRIS CONGRETOS 5071 15575 NOS CUCUTA | INDWIDUAL | 2l
| 144 | MAYEE EURGDS 1033355053 NDS CUCUTS [ GRUPAL NE
145 | METRCCUADRADD INGENIEROS LTDA S0CE0ETET NDS CUCUTS [ INDIIDUAL | S
146 | MIGUEL AUGUSTO VELAZQUEZ CLARD BEIIITLZ NOS CUCUTA | GRUPAL NG
| 147 | MONICA LILISHA 1094243252 NDS CUcuTa [ SRUPAL MG
142 | MONIGA NOVOA 27RCTETT HDS | CUCUTA [ INDIVIDUAL | S
145 | MULTIESPACIC SIGLO 7dl 545 20CE33390 HOS |  CUCUTA | GRUPAL MC
150 | MULTISUPLIDORA EMPRESARIAL A5 9003145156 MDS CUCUTA | GRUPAL R}
151 | MURALLES QUINTERG SUMINISTRO S0302205-% HMDS CUCUTA | INDIVICUAL | =1
152 | NESTOR LAUREANG BUCZE1ZET NDS CUCUTA | GRUPAL 2]
153 | NOREERTC HERNANDES 13027251 HDS CUCUTA | GRUPAL ]
|_154 | NUEIA RINCOM SUZESSEG MDS CUCLTA | GRUPAL MO
| 155 | OCTAVIE CASTILLD ERZ17a02 MDS CUCUTA [ GRUPAL ]
156 | COMAIRA SANCHEZ BOA2T4LE MDS CUCUTA IMDIVICUAL | 81
157 CNEIDA ORTEGA SEE7EIZ HDS CUOCUTA | SRUPAL (]
158 Optica VEidn ds bo Alto Sa240642 NDS CUOCUTA_ [TNEIVICUEL | S
153 OSCAR GAITAN PARADAS 1080477607 HES COCUTA | GRUZAL a]
181 PATRICIA RIOS BLANCO G24T5180 HES CUCUTA _ [INDIVICUAL | 5l
161 PAULD DESAR SAVECRA 13720085 MDE COCUTA | GRUPAL ]
162 PENA CASTRO ARMANDS SE233703 HES COCUTA [ GRUSAL KO
| 163 PENA JOSE HUMBERTD E8240444 HES CUCUTA | GRUSAL )
164 REINALDO SOTQ 28186153 HD3S CUCUTA  INDIVIDUAL | S
165 ROSAURA JAIMES 50202318 HES CUCUTA | GRUZAL WO
165 | RUBY ANCREINA QUINTERD E0441310 HOS CUCUTA | GRUTAL ]
[ 187 | EERVICIOS Y SUMINISTRD LA RORA a01008528-8 ND:E CUCUTA INCIVICUAL | Sl
62 | SIERAR AMARILES JERNANDO 10E8258347 NEE CUCUTA | GRUPAL [ mo
163 | TECNOPACK SAS BCT001207 - 1 HDS CUCUTA | GRUZAL =]
170 | WENDY LIGIANE GARCIA 1080450153 =E] CUCUTA GRUPAL =)
171 | YANETH ROJA 31282653 HEE CUCUTA  GRUZAL =]
172 | YANEZ HARTMANN JULIEN BONSEAES NOE COCUTA GRUSAL | no
173 | YENNY CAROLINA PARRA 1030368236 MO CUCUTA [ INJIVIDUAL | 81
174 | ZULY YANETH NIRD SERRAND BO3E4£T0 NOS CUBUTAE  [GRUBAL | MO
173 | CACHARRERIA EL GAMD SO0E35652.2 NOS CUCLTA | INDIVIDUAL | 8
L 176 | MILDRED XIMENA CARVAJMAL 3TIETETO NDS CUCUTA  [INIVIDUAL 51

Centro de Investigaciones y Consulterfas CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: salls 70 No. 52-72. Teléfono: (4) 219 5813
Sede Bogota: Carrera 21 Mo. 35-53. Bario Lz Soledad. Telsfono: [4: 219 8300
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FAUL Tl b
| ﬂlLNtmﬁif-_UNMLih | FeEJ0102 w2
177 | CONFECGIONES LINUP 50345733 (1= | cUCUTA | INDIMVIDUAL | S
176 | D& EAUD TRON DECORACIONES BRZ045E7 NDS CUCUTA | INDIVIDUAL | =
178 | DULCES MACKEMSY MO CUCUTA | INDIVIDUAL | S
180 | ELEY JCHANNA PER=Z 1050383563 MDS COCUTA | INDWIDLUAL [ S
181  SESTEJOS JF B0333164 MDS CUCUTA | INDIVIDUAL [SI
182 | JAIRD RAMIREZ RICD 223153463 MDS CUCLITA INDIVIDUAL | Sl
153 | ADRIANA CASTRC CARDONA NDS CUCUTA | INDIVIDUAL [ S
164 | JESUS MAURICIO MOREL_ 13474573 NOS CUCUTA [ INSRIDUAL [ Sl
185 | MAMAMIA = | 840754395 NDS COCUTA | INEIVIDUAL | Sl
185 | MARIS ELDA PERES ; MES CUGLTA INCIVIDUAL | 51
187 | DELCY RODRIGUES | NDS CUCUTA | INCIVIDUAL | 5
188 | TUBWS DEL ORIENTE SAS 0714015 -4 MNES CUCUTA | INCIVIDUAL | 51
188 | CRISTIMNA BERNAMDEZ WDS CUCUTA | INCIWVIDUAL | 51
[(1%0 | BK INGENIERIA 5AS opszaamy | NOS | CUCUTA | GRJPAL NO
181 | BEUWLING VENTURA PLAZA 500902481 NDS CUCUTA | GRJPAL MO
152 | ARTE ¥ ARTEFAGTUS S5.AS R MOS CUCUTA |GRUPAL | NO
153 | COLORAMNA SAS e NOS CUCUTA | GRUPAL [a]
T84 | COMERCIALIZADORA, ANES LTDA SO0 027 45 NS CUCUTA | GRUPAL MO
185 | COMSU_SZRVICIOS LT0A &0TO0S252 NS COCUTA | GRUFAL | NO
CORPORACICH DT AMIGOS LOS PATICS 7
136 | SOMDS MAS 900223942 NOS CUCLTA | cpipar  |no

Para la presente visita (segunda de segundz de seguimiento), Iz Interventoria observa del
Sisterna de CGestién de los CTDE un total de 598 empresas diagnosticadas con la
siguiente distribucion de estadc de avance;

= Diagnosticadas: 550

= Atendidas: 48

La Interventoria reviso la documentacién asociada al registro de empresas hacho por el
Contratista (diagnosticos y carias de compromiso firmadas por los empreszarios), para lo
cual valido el mismo nimerc de empresas con las actas de compromiso indicada en el
sisterna de gestidn.

Dentro del proceso de revision documental se obhservaron algunas empresas sin |z
informacion correspondiente al representante legal, las cuales de seguir en el proceso de

transformacion digital debe completarse esta informacion. A continuacion, se listan éstas
empresas:

.-'3' 5‘."__ il
Humbru u,u -::m.n;i:ﬂzJ el
"._ L = .=

h"u':'.UF'.l'GlD A.ND%ES
GARMNICA USSCHE 114233382533g | + Atendidas OK FALTA NONBRE DEL 8L
GARNICA x5 3
INGENIEROS SAS 0536726 | gopcagyen | 3 Mendidas | oK FALTA NOWBRE DEL RL
GARMA F
consTRUcciongs | SU0813S82 | gngpqag | 4 Aendidas oK FALTA NOMBRE DEL RL
M) PROJECT 345 Q00895417 114333628596 | 4. Alendidas Ok | FALTA NOMEBRE OEL RL
MINGAR 545 500518558 | 114522628381 | 4. AMencicas Ok T FALTA NOMBRE DEL RL
KoM INGENIERIA SAS | 900004052 | 114333605390 | 4. Aendicas oK FALTANOMERE DEL BL
CERTICONTROL SAS | 900999345 | 114533626343 | 4. Alendidas oK EALTA NOMBRE DEL AL
SERACIOS Y
SUMINISTROS LA A0T00s62S 4, Atendidas
ROKA S AS HC100ES29 Ok FALTA NOMERE DEL RL

Centrc de Investigaciores y Consultorias CIC - Universidad de Antiequia
Sede Medellin: calte 70 ko, 52-72. Taléfono: (4) 218 5818
Sete Bogots: Camera 21 No. 35-53. Barric La Solzdad. Telgfono: 4 219 8300
Corren electidnica: provecioinnoulsai@udea. edu.co
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En consideracion de que el criterio seleccionade por el Contratista corresponde a las
empresas diagnosticadas, la ejecucion de la presente actividad no puede ser realizada en
les tres meses indicados en la metodologia, con lo cual, hasta el final del contrato, podra
finalizarse ésta actividad. No obstante, la duracién de Ia misma segdn el cronograma
aprobado corresponde a siete meses de gjecucion.

Conclusién actividad A08: de acuerdo con las evidencias presentadas por gl contratista
y verficadas por la Interventoria, en el desarmlio de la actividad se adelantaron las
labores de convocar y seleccionar a las Mipymes -usuarias finales a ser atendidas an el
proyecto. El porcentaje de ejecucién registrado por la Interventoria corresporde al 54.4%
de acuerdo con la cantidad de empresas seleccionadas y presentadas por el Contratistz,
quedando pendiente la seleccién ¥ convocatoria de 483 empresas. Dade lo anterior, la
actividad se encuentra en estado de gjecucién normal.

ACTIVIDAD 07

Cédiga P Fecha plancada | Fecha planeaca
Actividad de inicic finalizacion |
Efectuar &l diagnéstico empresanal de s principales procesos de
2 Bmprasa y de su desamrpefo o las MiIPYME usuarias finales, . S
e generando una Iea base el cual sord al punto de parlida de il R
= andlisis

: Matodelogia

ESPECIFICATIONES TECNIGAS: Esta actvidad censiste en efectuar ¢l Diagnestico empresaral a las MIPYME, usuasias
linzles, g incluird revisar procesos de negecio. diselic de acciones ds mejorz ¥ deteccion da soluciones TIC 5 incorporar
{Lzs soluciones TIS se seleccionarsn del grupa de soleziones TIC que INMPULSA ponga a disposicidn para el uso de las
CTDE).

COMTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard a cargo del gerente de proyects v los asesores empresariaies quienss contralardn la
ejecucion de esta actividad verifisando que =2 cumpan los eniregrables esperados con el alcance planeado v que se
generen las fuantes de varificacidn requeridas para qua loe irteresades puedan verfivar objetivamente g sumplirienta de
la actividad. En las reunicnes da saguimento del proyects se ronilorearan los indicadores previstos en el proavecio v gl
cumpimisnto del cronograma pravisto, asi coma al UzD de los recuraos de acuerdo 3 lo planeade. En caso de enconrar
desviagiones s¢ tomardn las sorones correctivins necesarias. La gerencia dal proyacto garzntza-a que los arefactos
(Planillas) requeridas por iNNpLisz w0 el equipe de interventoria asignada al proyecto s& inlegren al esguema de gestidn de
provacia propuasio,

Fuente de verificacion Valor Actividad
*  Documento de soporte emitide por el sofwars de gestidn del estads Corfinanciacién: 22 400.00)

actual de laz Mypimes en los principe'es procesos v su desemperia,
] Equipe sjecutor aprobads para I3 achividad
L Direclar de provecio v asesoes empresanales

Fecha real de inicio; 79/09/2018
Las ‘uentes de verificacion recibidas por parte de la interventoria son:

* 598 carpetas con los documentos sorrespondientes a |a herramienta cel madelo de
madurez con la informacion de los diagndsticos de las empresas.

Para la primera visita de seguimienta, |a Interventoria encontrd un total de 40 diagndsticos

ro validos en consideracién al hallazgo de observaciones de informacion incompleta o

documentos repetidos.

Para la presente visita (segunda), Ia Interventoria verificsd un total de 598 diagndsticos

acompanados de lag actas de compromiso firmadas por los representantes de |as

Centro de Investigaciones y Censulterias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfona: (4} 219 5818
Sedz Bogota: Camera 21 No. 35-53. Barric La Soledad, Teléfonc: (4) 218 8300
Correo glectdnico: srovectoinnpulzai@udea.edu.co
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empresas. Este nimero de empresas diagnosticas se encuentra registrado en el sisiema
de gestion de los CTDE can la siguiente informacian:

= Diagnosticadas: 550

¢ Atendidas: 48
La Interventoria reviso la documentacion comespordiente a los diagndsticos y verificd que
la informacién anteriormente observada fus subsanada. La informacion verificada por la
Interventoria en las carpetas entregadas por el Contratista fue la siguiente:

= Grafica resumen del estado de madurez digital de la empresa

« Evaluacién de |os procesos de negocio de la empresa con respecto a su grado de

criticidad o importancia para el negocio.

« Tabla de valoracion del estado de digitzlizacion de los procesos evaluados

+ Datos de identificacion de la empresa.

« Formato de carta de compromiso firmada por el representante de la empresa.
El grado de ejecucidn de la presente actividad corresponde 2 la cantidad de diagnosticos

verificados por la Intarvenioria, la cual equivale a 55.32% de avance para un total de 598
diagndsticcs.

Conclusidn actividad A07: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaron las
labores de elaboracidn de los diagnosticos de las empresas seleccionadas en la actividad
AD6. El porcentaje de ejecucion carresponde a los diagndsticos validados por la
Interventoria, el cual corresaonde a 55.32% para 598 empresas diagnosticadas. Dado =l
anterior resultado, la actividad se encuentra en estado de ejecucion normal.

Conclusién resultado 2.2: la meta establecida en la propuesta aprobada comesponde a
“Al menos Mif ochanta y uno (1.081) Mypimes diagnosticadas”. El avance del resultado
es de £5.32% de acuerdo a la meta definida para el presente resultado. En relacén con
las actividades que componen 2l resuliado se registra un avance de ejecucion de 54.4%,
encantrandose el resultado 2n un estado de ejecucion normal con un logro parcial.

Cédiga o= |
Resultado Descripeion Resultado Meta Indicadar
s Al mencs Mil ochenta ¥ uno |
; Plﬁrwﬂ de trﬂ_ne;fan'nar:l-:}n digita e-labc:ad:v_-: com | (1.087) Mygimes cuentsn con | Zde @mprosas
23 guia de frabajo para cada empresa diagnostcada isnEe s Arneta i con planes de
| previarmenite, | plana isfomacion | o rasian
| | digital.
ACTIVIDAD 038
Codigo N Fecha planeada | Fecha planeada |
Actividad de inicic finalizzcion
Elaboracion de los planes d2 tansformacion digital para cada ura de
ADE las empresss diagnosticadas prictizando la Zencién de dreas y 12018 114452018
procesos de negocia que puedan msjorar su desempeno.

liletodologia
ESFECIFICACIONES TECNICAS: Esta actividad consiste €1 elabarar los Flanes de Transfommacian Digital a parir de |2
Iinea de base y el dagnostice reslizado. Se priorizard la atencién de #raas vy procesos de negeocio, para lo cual se
propondran un conjunto de acciones denominadas plan de transformacion digital, que incluye |3 estandarizacién de

Centre de Investigaciones y Sonsultorias CIG - Universidad de Antioguia
Sade Medellin: calle 70 No. 5272, Teléfono: (4) 218 5818
Sede Bogota: Camera 21 Mo, 35-53. Barric La Soledad. Telefano: (4) 218 8300
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INFORME DE VISITA TECNICA No.
| Contrato Mo, C10-2017 suscrito entre . ” ”p u{:&?
Fiduzsldex y la Universidad de Antioquia V1208 Jridisd 2o Sestidn de
l r.u:l:'::;.\-nw Crackmignts Erpresadal
CHINTIAS EOOMOMILA Y F-EMOTH0E 2
Codigs - PR Fecha planeada  Feeha planeaca
Actividad RELRS de inicio | finalizagién

procesos v 3 idenliicacion del indcador de desempefio correspond ente, entre otros, &
trabzjo para cada emprasa

CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard a cargo del gerznia de orovecta ¥ las asesores empresanales quienss controlaran ls
gjecicion de ssta actividad verfficando que se cumplan loe entregables esperados cor el slcance plareads v que se
generen |as fuentes de verificaciin requendas para que los interesadas puedan wvarificar objetivaments & cumplimiens de
la actividad. En las reuniones de seguimiento cel proyects se monitorearan los indicadores previstos en el prayects v el
cumpolimiznto del cronograma prevists, asi comea el Uso de los recursos de acuerdo a lo planeads, En caso de encoatrar
desviaclones se tomaran 35 acciones corectivas recesarias. La gersncia del provecta garartizars que les arefactes

{Planillas) requernidas poriMNpuisa yio el equiso da interentars asignacs al provecto se integren al esquema de gesticn de
proyects propuesio.

cual se establece como guia de

Fuente de verificacian Valor Actividad
= Flan de transfomiacion digital para cada una de las EMpresas usuanas
finales. Este plan deserd tener asociades los indicaderss de desernpefic Confinanciacidn: 22.400,000
b comespondizntes can el fin de svaluar @ evalucién de la Myoime

_Equipo ejecutor aprobado para la actividad
Ciractor de arovecto v asesores empresanales

Fecha real de inicio: 11/08/2018

Las fuentes de verificacion recibidas por parte de Iz interventoria son:

33 planes de transformacion correspondientes a las empresas que hicieron parte
del proceso piloto durante el periodo de aprobacién del aval,

A continuacion, se presenta los principales componentes de los planes de transformacion
entregados por el Contratista como soporte de la gjecucion de esta actividad.

INTERNO 5
e FORTALEFAS OPORTUNIDADES
o | Profesionales en el campo, can Bxperenciz  y | Las fendencias del mersado estan cambiando hacia el
! E | trayestoria que pemmiten gerantizar [a safisfaccdn de los | Lsoda los senicios nrecides per el centra de relajacidn,
B cligntes. Concento de negocia en auge.
'ﬂ | Elcéntro de relajscion estard ubicado en un sactor que | Posibilidad de ampliar &l negocis, ofreciends nusvos
o CONCEnta 8l mercada objetivo. servicios wa productos.
El concepts de negocio es aractive ¥ novedosa, [
a DEBILIDADES ' AMENATAS
= Ma 58 cuenta con altas actividades La oferta de sendcias sustiutos 25 alm.
= puslicitarias para el canecimients de pablice. Carenzia de respalds financiens para crecer.
E Bago ujo de caja inicial.
=
Ejempla, resullads del plan de transformacién de la smoresa Ene'gia Wi, p =

Mapa De Pracesos Clave y nivel de digitalizacién:

Frécesos
Diseno v desamalis de P8 mas adecuzdos 2 jas
necesicades da las clientes
2. Disefioy desarmollo
1735 Relacién cor farec

Valoracian Criticidad?
4

150

7 .20

Cenire de lvestigaciones y Consullorfas CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medelli: calle 70 Mo, 52-72. Teléfona: i4]2149 5818
Sede Bogeta: Carrers 21 Mo, 35-53. Bamio Lz Soledad, Teefono: (4) 218 8300
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Contrato Mo, 010-2017 suscrito entre Mp u{ér.a ‘

LINTYERSIOAT . A ' . x E
DE A NTICHALILA Fiducdldex v la Universidad de Antioquiz V-1206 Ualead de Besinda
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VLA I
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Ejemplo. resultada dei plan de transformacién ce ' _. Vital,

Plan de transformacion digital

FLAHDE TEEMSFORMGIC}H EIGD'A.L iy ey Tl
i i Planeacion |  Hites
Herramienta Funcionalidad. e Facka |  Fecha | Fecha
Hpnlmnti . Fadﬂawm | A e S e 'ﬁﬁem’éﬁﬁn
P Senvicioal sliente 7
L Cportunidadss y ventas | =02
E-commerce | F3rentas Mediana P
ERP Fi: Mentas Mediang P

Ejempla, resultada del plan de transformacién de la empresa Energia Vital,

Plan de transformacian digital

Dlser‘m de nstrat&gua da TD =]
X enfocue Relacionamients can ACDFI Mediara P
Cliene

Comergo electranizo RES
X Cirso 1. Curea 2 Empresaria Digital Corte P

A ey i Emprasaric Digital Corto P
Muevg Modele de Nuegocio
x centrade an la experiendia del ACCPI fedianc F
usuario
Tecnaologlas aplzadas al
X relacionarriento con cliente del AR Medans P
sector especificn
% ZL"I"'SETS"E EarAtEe =mpresario Digital Coro P
Megecios BZB

Visicm estratégicn para la 4
* | implementacian de modsios de AGOFEL ecion:
comercia electronico B2E

| Aprendizaje sobre hendas viruales -
| X v negacios Wek ACOPI Medizno P

| Farlicipesiin en prayecios :

* | sectorisles para modslos B2C. ACOR teadians P
Filete pars incomerar tacnslogizs

* 2l modele de neacsia ACOP] Madaro P

E,mmplu rasultado del plan de transformacdn de Ia emprasa Enzrgia Vital

El Contratista irdicé que de acuerdo al precceso de transferencia de la metodologia del
medelo de madurez para la operacion del CTDE, se habia entendido que las empresas
gue se les debe elaborar el plan de transformacian digital son aquellas gue el Centro
seleccione como candidatas a ser postuladas para la implementacién de la solucian TIC.
Centro de Investigacionzes y Censultorias CIC - Universicad de Anticguia
Sede Madallir: calle 7O No, 52-72. Teldfora: {4) 218 £818
Sede Bogota: Camrera 21 Mo, 35-53. Barro La Soledad, Teléfong: (4] 219 8300
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La Interventoria aclard que si hay un procesa de seleceisn de aquellas empresas gue por
conocimiente del Centro se encuentren con un mayor potencial a beneficiarse de los
servicios del CTDE o mayor compromiso en finalizar tode el proceso de fransformacion,
Pero que es parte de la ejecucion del proyecto entregar los planes de transformacién
digital a Iz totalidad de empresarios que cuentan con el diagndstico del estado de
madurez digital y que hayan firmado el compromisa de realizacién del diagnéstico v hayan
iniciado este oroceso.

Asi las cosas, se recomends al Contratista realizar un plan de accién urgente para
completar los planes de transformacidn digital con la informacisn de los diagnosticos
realizados,

La Interventoria revisé los 33 planes de transformacién digital verificande qus estuvieran
en el sistema de gestion de los CTDE. En el sisterna aparece el registro de 48 emprasas
en estado de Alendidas, con 31 con la documentacion completa que incluye los planes de
transformacicn digital y el formato de Acuerdo de Servicic de Implementacion.

De los 33 planes de transformacion digital. se revisaron en el sisterna de gestion los
documentos diligenciados por =l Contratista encontrando los siguientes con
observaciones en su centenido de la informacion del mercado v analisis particular de
parte del asesor empresarial.

S Sy ge | oestrvacionss

3R R i | intervoncion | ATENDIDAS 48 £2)
LFOPEYEQ 114 4. Atendidas | NO ANEXD 2 ¥ 51N DOCA

FERREZTERIA EL SURTIDOR 13222423 | 13993455 2, Atendidaz | MO ANERG 2 ¥ SIN DOFA

PANADERBLNISI | 13269185 | 11433251 00000005115 4, Atandidss | NG ANEXD 2 7SI GOFA
—._-'-C-'"'— T Y e e 2 : =

St SRS B s B s 4. Mendidas | OKSIN CORA

TRIGOPAN EXPRESS DE : 5 »

ARBUGA TS | irime 4. raendidaz | o AN EYO 2 Y SINDOFA

SPTICA NUEVA, *TEEOE4E 11438251 000000001953 4. Mrerdidas | WO AREXD Z ¥ SINDOEA
[VIDEG MUNDD AVENTURE TTESET08 | 11438251000000042107 4. Aterdmas | MO ANENG 2 ¥ SINDOFA

TPANSPORTES B 17503279 | 4. Arerdidas

INVERSIONES ARDILA ? 11436251000000002411 - MO ANEX0) 2 Y SIN DOFA

RESTAURANTE CAMPESTRE .

EL ARAUCD 17898756 | 1143825 10000000C1959 = Merdidas | \o aNEXD 2 v SN DOFA

UN CN TEMPORAL EL SANAN | 15343402 | 17435257 000000003102 & Alendidas | NG ANEXG 2 Y SN DOFA

ESTETICA JAMAS SELLAS 23789448 | 11439251000000002174 4. Alendidas | NO ANEXD 2 ¥ SN DOFA |
| PROOUCCIONES ESTERAN] 24242877 11439251000000002105 | 4 Atendidas | NG ANEXD 2 ¥ SN DOFA

VARGAS ICARRAGA PABLO 479550 e

ADOL=0 11£30251000000001554 ' NO ANEXO 2 Y SN DCFA.

GORLA & WAS FELLAS BI.286517 | 11209251000000001955 4_Acendias | NO ANEXO 2 Y SN JCFA

*SUPERMERCADO EL SOL - TR

DISTRIBUCIONES EL 801 0 EB287STT 4, Arendicas

Lo 1143825 1000000007951 NO ANEXD 2 Y SIN DCEA
TECNIORIENTE WELL

SERVICES AND GENERATION | 834001427 | 4 aendicas

sS4 1143925100000¢00194 NO ANEXG 2 ¥ SIN DOFA
(INVERSIONES ARICOS 5.A.8 | 000320085 | 1143925100000C00T 550 4, Alendidas WO ANEXO 27 SN DOFA
CCMERGIALIZADCRA BOE S :

CRAWO NOITE ARAUCA® 97830283 | {1u3025100000¢001974 3 Alendidss o ANEXO 2 ¥ SIN DOFA

Centro de Investigaciones v Consulierias CIC - Universidad de Artioguia
Sede Medellin: calle 70 M. 52-72. Teléforg: (4219 5818
Szde Bogeta: Carrera 21 ho. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
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Cracimierta Emprasarzl
PALULTAL DR

sy B R o] F=EJ=01=12 V2

Los planes de transformacién deben incluir 2l andlisis de la empresa frente al mercado
segdn la industria donde operz, con lo cual, es necesario que el Contratista incluya la
informacion referante al analis's DOFA de los planes de transformacion digital.

Conclusion actividad A08: de acuerdo con las evidencias presentadas per el contratista
y verificadas por la Intervenioria, en el dasamolle de la actividad se inicié con la labor de
elaboracion de los planes de transformacion digital generandeo un estado de avance del
3.05%, con lo cual la presente actividad se encuentra en estado de atraso, toda vez qus,
de acuerdc al cronograma de la propuesta aprobada, la actividad debe encontrarse con
un nivel de avance estimado del 52%.

Caonclusidn resultado 2.3: |2 meta estaslecida en la propuesta aprobada corresponde 2
“Al menos Mil ochenta y uno (1.081) Mypimes cusnten con planes de transformacion
digital.”. De acuerdo a los soportes presentados por el Contratista, se registra un grado de
avance de |z meta del 3.05% comespondiente 2 33 planes de transformacién digital. En
funcion de las actividades que componen la meta, su avance es del 3.05%. En conclusion,
ne se ha obtenido =l logro del resultado v el grado de ejecucion del mismo se encuentra
en estado de atraso, con un nivel muy por debajo de lo planzado segin el cronograma ce
lz propuesta aprobada que deberia registrar aproximadamente un avance del 52%.

Cadige

DreuHanoed) Descripcion Resuliado

Ejaciace el acompafiamienta a2 as ugiarics finales
para = r'..aps:i?arf.ﬁn y desarrolla empresanal | Al mencs trescientas v doce
mediznte soluciones asducatives v de fomrmacion | (312] Mypymes - usuarias
24 disponibles en la plataforma de educacion wirtual | firales terminan el programa de
: | afrecida per MInTIC o sus alizdos. | czpacitacin sefialade an el
Maza: CTOE es resporsable de fadilitar v oresentar | plan de digitalizacidn. Nota: El

lag 2oluciones edLcativas a los Usuarios finales v su | CTDE actita como faci'itador.
| posteres acompafamients

Meta indicador

# de empresas
cue finzlizan =l
pnlan de
capacitaciin

ACTIVIDAD 09
Cadigo Sl Fecha planeada | Fecha planeada
Actividad deinicio fAnalizacion
Faailitar y orientar a las Mipymeas -suarias finalas que cuentan con
planes de transformacion digital sobre la ofeta ce las soluciores
AD2 educatives que estardn disponibles &n una plataformz de educasidn 11872018 11472013

virtual ofrecida por MinTIC v sus aliados. de manera cus ze
capaciten v acompanznas en dicho proceso.

- Metodologia

ESPECIFICACICNES TECNICAS: A partir del plan de trarsformaciar digital disefiade. se propandran soluciones educativas
v de capactacidn que estardn disponibles en Jma plataforma de educacion virtual ofrecida por MINTIC o sus aliades, el
CTDE actuara coma facilitador en este proceso. Se venficardn las nesesidades de las mioymes diagnosticacas con |3 oferta
disponibla para hacer una orientaciin mas acertada al empresario.

CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estara a ceroo del perente de provecto v los asesones empresariales quienas controlardn 2
gjecucion de esta actividad verficando que se cumplan los entregables esperados con el alcance paneado v gue s
generzn las fuentes de verficacidr requendss para que los interesados puedan venficar abjefivamente el cumplimisrta de
| fa actividad. En las reuniones de seguimiznto del proyecto se monitoreardn los indicadores orevistos en el proyvecta v e
cumplimiento de cronograma previsto asi como el uso de Ios recursos de acuerdo a o paneado. En caso de enconfrar
desviaciones se tomardn as sccionss correctives necesarizs. La gerensia del proyecto oarantizard que los arefactos

[Flznillas) requerdas sor iNMpulsa o el eguipo de interventaria asignada al provecio se integren al esquema de gestian de
provecto propuesto.

Fuente de verificacion |

Yalor Actividad

Centro de Irvest gaciones v Consultarias CIC - Universidad ce Antioguia
Sede Medellin: calle T No. 52-T2. Teléfono: (£) 219 5818
Sede Bogota; Carrera 21 Mo, 33-53. Barrio La Saoledad. Teléfono: (4% 218 8300
- Comes glectrénico: provedtoinnpu sz udea.edu.co
NIT. 890.280.040-8
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+ 'Plan de transforrmacion digital, deberd lener azocados los indicadores
x dasampaf i i a fuis I H i
E;:;:;:mpann corespondientes con &l fin de evaluzr la evaiudsn de la Senfinanciadién £2.400,000
¢  Repotes generacos por el sofbware de Gestidn de los CTDEY
__ Egquipo ejecutar aprobade para la actividad
Directer 46 provects v agesorss empressriales

Fecha real de inicio: 01/11/2018

Fuentes de verificacién entregadas por &l Contratisla a la Interventoria.
= 33 planes de transformacion digital
= Reporte del sistema de gestidn de las empresas con planes de transformacion
digital.
= Formatos de Acuerdo de sarvicio de implementacian.

La presente aclividad fue iniclada una vez se conto con el aval de la oseracion dal Centro,
otorgada el 26 de octubre de 20183,

Parte del alcance de la actividad corresponde a la socializacion de los planes de
transformacién digital, en su componente de habilitadores, particularmente scbre el
programa ce empresario digital. El proceso de socializadidn se realiza conjuntamente con
el plan de implementacién TIC, el cual de acuerdo a Io indicado por el Contratista se envia
inicialmenle por correo electrénico, posteriormente el asesor realiza una llamada
telefénica y acuerda una cita para mostrar el detalle del documento enviado. Una ves
aceptado por parte del empresaric el alcance de las soluciones técnicas y ruta
habilitadora del plan de transformacién digital, se tamitz la firma del formate de Acuerdo
de Servicio de Implementacion, el cual se encuentra actualmente en su tercera VErSion,
motive por el cual, estz entregable puede ser presentado en cualguiera de los tres
diferentes formatos. No obstante lo anterior, solo la Cltima versién contiene 12 informacan
referente a los indicadores de desempefio de las empresas.

En consideracion de que la actividad contempla “Facilitar y onentar a las Mipymes -
usuaras finales que cusntan con planes ds transforrmacion digital sobre fa oferia dz las
soluciones educativas que estardn disponibies en una plataforma de educacicn virfual
ofrecida por MinTIC y sus aliados”, la Interventoria requiere del soporte correspondiente
que permite confirmar el nimero de empresas capacitadas en la plataforma del MIN TIC.
Al respecto el Contratista indica que |a labor realizada esta enfocada con indicarles el tipo
de capacizscion a tomar y hacer un seguimiento telefénico para confirmar si ha realizado
dicho programa. El Contratista realizé una prueba gjecutando una de las capacitaciones
de empresario digital pero no pudo tramitar la consecucion del respectivo certificado de
participacion. Al respecto la Interventoria revisars para este cazo cual ez la farma de

obtener un soporte del ndmerc de empresas cue haya todos estos programas de
capacitacion.

De los 33 planes de transformacién digitel, se revisaron y validaron en el sisterna de
gestion los 33 documentos dligencizdos por el Contratista, los cuales carresponden al
grado de avance de la presente actividad.

Centro de Investigaciones y Corsultcrias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-T2. Talefeno: (4) 2195818
Sede Bogoté: Carrera 21 Mo, 35-53, Barric La Soledad. Teléfona: 4 215 8300

Correc electrénice: provectoinnpLlsa@udes edu.co
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Contrato Mo, 010-2017 suscrito entre
Fiducdldex y Iz Lniversidad de Antioquia W-1206
| FEL1-02 W2

‘MWNpulsa

LTACG ‘

Uridae de Gegitn de
Crecrianio Erpreaasial

suscrbe ante el CTDE un compremizs en al ssntico de sLministrer la
informacion perfinente, son la perodicidad y oporuridad recuerida.

Equipo ejecutor aprobado para la acﬂw’daﬂ

| Drector ge srovecto y Bsesoros emaresarizles

Fecha real de inicio: 01/11/2018

El Centratista presenta a la Interventoria las siguientes fuentes de verificacién de avance

de la actividad:

+ Formatos acuerdos de servicio de implementacion.

El Acompafiamiento inicial al proceso de implementacién de las soluciones TIC indicades

en los planes de transformacion digital son soportados en la gestion del Contratista
respecto al diligenciamiento del farmate de Acuerdo de Servicio de [mplementacion, el

cual debe ser ingresado al sistema de gestidn para iniciar el proceso de implementacion

de las scluciones tecnoldgicas en las empresas de los usuarios finales del pmyectu

La Interventoria recibié y verificd en el sistema de gestién de los CTDE 32 formatos de
acuerdos de servicio de implementacidn, cuya lista de empresas validadas por la
Interventoria se muestra a continuacion:

| MIPyme: |
Estade S OESERVACIONES |
Nombre de |2 empresa CEDULA NIT procasnide Contaclo: Apell des ATENDIDAS
imtervencian =
MALRICIO AKDRES GaRMMICA T
| JSECHE BA21Z320° 444333625339 + MesdiS®S | Garmica Useche FALTA NOMSRE DEL AL
GARNICA INGENERDS SAS 501535725 500536728 % Aentdis  Gamica Usache SALTA NOMBRE DEL AL |
GARMA CONSTRUCCIONES 50063562 | SONE135a] 2. Acendidas | GALLD WLLAMZAR | =ALTA NOMBRE DEL FL
WG PROJECT SAS R 4. Fendicas | GARNIGA USECHE FALTA NOMBRE DEL PL
MINGAR SAS 900913592 TSI IARET 4. alendidas | USECHE FALTA MNOMERE CEL RL
EEhi INGENIERLA SAS 00032 114535025380 | 4. .P«DE_EJWG GARMICH UEECHE FA_TA MODMIZE DEL 2L
CERTICONTEOL GAS 00595245 | 114553628545 % Alondidas | PEREZ BOHORGUEZ | FA.TA NOMBRE DEL RL
SERVICIOS ¥ SUMINISTROS L P .
F0KASAS 901008628 | 514008629 A Aenditas | o inyez Duren EALTA NOMBRE DEL RL
LAANDERIA ROSAMATILDE TTA0ATEAT | 1143925100000000 1259 | &. Alandidas | BOHORGUEZ DRTEGA | OK -
JESSICA KATHERINE GALLO AR, .
VILLAMEZER 1082535055 | 4. 4po5pooo00001s7e | 4 MRTOE | g Lo viLawizar | oK
TERRATA LA SSTACION e
CERVETECA BAR KARADKE 18303815 | 1asuamis 4 Merdicss | gonzaLzzQUERD | oK o
BN MERGADD LA OFERTA 1758828 17 Ea3281 4. Atandides | GETIMNA (=T
LavANDERIE CLASSE LTDA A1E83055 | 11435551700000001236 | 4. Alendidas | CASTELLANGS GOWEZ | OF
FAPELERIE ¥ VARIESADES WINIE T
FOGH GUES3084 | gnasonms +ARAES | o sliLaR VARGAS oK
ENGEL GON=Z NARY LUZ B0571393 _ 100000000008= 4. Aendicas | ANGEL GOMEZ o
FLOR OE LOTD - ARTICULOS CE PP ST
CUERD 802829142 | soaszeias & Atendidas | samifio RouAS oK
LUIS EDUARZD RUBIO ¥ COMPANIR S
LTS AGENGIA DE SEGL BODC145TT | 40 4asosipopoconozsey |+ A8ndidas | pupio causTRE ol
Thct HONG KONG LTDA BATCH0108 | 114333626340 3. Atenddes | RCORIGUEZ BENMEZ | OK
B ARLAR LA BT BA0TS4EE S4754BS d_Atendicas | Meneses Espinal (a1
GRUPO LEGALITE SAS Sin156458 | N000ONCOSA3 % tendidas | Castelanos Ramiez | OK
CICO COLOMBIS SAS AM0Za&413 | 11433251000000001227 | & Alendidas | GALAVIS ANGEL oK 2
GARNIGA USECHE LIMITADA = =
| ASESCRES DE SEGUROS 300680437 | sopsB0459 + Atendidis | eornipg 1Jgacte oK
[CISTREUCICNES ¥ = ===
FEFPRESENTACIONES UNO SAS 800845485 | 14439251000000001220 | - AR | paTiRo RAMIREZ 0%
MASCOVET SAS SIOBSTEES [ 900857356 4. atendidas | PERADS FERMANCEE | G4

Cantro de [nvestigacionss vy Consultorfas CIC - Universidad de Antioguia

Sece Medzalln: calle 7O No. 52-T72. Teléfono: 4) 212 5818
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PACTIL A T
[HIS G EE ERL T Ti ety ] E-EJOT0F w3
: : L VACID
' et o] : : siads. : : DESERVACIONES
MNombre dala SmpeAsa: CEDLLA MIT pracesade | Contasts: Apsllides ATENCIDAS
x ‘nrervencion
E-STORE INNCVATION COLOMEL , .
SAS SO | opy01e0en 4. Atendidss | suLeTacaMaCHS oK
FUTUREINANZAS SAS S09038718 | 1123905 10000000007E7 | 4. Avendidas | SEREZ oK,
HUE EJSINESE | S09392373 | 11439251000000000TES | 4. Mendidas | SALAZAR Dk
IWERSIONES rhah 555 SO1224558  1125925100000000127E | 4, Mendidas | SAAVEDRA ASCENIG 0%
CONERGIAL AL=AARDRA 24230704 | 114392570000D0001527 | 4. Mendidas | LINDARTE O%
LA CLINICA DEL YENTILADOR, = S :
ARAUGH 1789193 | 11ussesionoopoposss | HAendidas | oo eo e o

El ndmero total de empresas con formato de acuerde de servicio de implernentacién

validadas por la Interventoria es de 30.

Conclusien actividad A11: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de |a aclividad se adelantaron las
labores de acompafiamiento del procaso de implemeniacion de las soluciones TIC de los
planes de transformacién que adelantan las empresas usuarias finales. De acuerdo al
soporte presentado por el Contratista, el porcentaje de ejscucion es de 9.62%. Da
acuerdo al cronograma de la propuesta aprobada, el graco de avance al momento de la
presente visila debe ser aproximadamente de 46%, con lo cual, la presentes actividad se

encuentra en estado de atraso.

ACTIVIDAD A12
Actividades de seguimiento de desempefio individual a las empresas atendidas,

El Coniratista no presenta soportes de avance en la gjecucion de esta actividad. De

acuerde a cronograma de la propuesta aprobada |a actividad debe registrar un

avance
eslimado del 30%, con lo cual, la misma se encuentra en estado de atraso.
ACTIVIDAD A13
Cadigo - ‘Fochaplaneada | Fecha planeada
Actividad Hofnate deinicic | finalizacién
Registro en 2l Software d2 Gestidn de los CTDE de la informagion
repotada par cadz empresa para [svantar los indicadores de AT
2 desempefio v metas obtenidas coma resultade de la digtafzzsion 11/09/18 170ane
de EUS Jrocescs

Metodologia

ESPECIFICACIONES TECNICAS: - Esta actividad esnsiste en hacer seguimicnio a lss mipyme bensficianes para
garantizar gue tengan lugar ks praceses de transformacitn digital propuesios, v quz ge cumplan laz tareas indicadas en los

alanes de transformacicn, .
Fuente de verificaciaon | Valor Actividad
+  Reportes do medicitn dal desempedia de lag em prasas atencidas 292 400,000
Igenerade oor el Software de gestidn dal COTE i

Efuipe ejecuter aprobado para kb actividad

_ Director d2 proyecto ¥ asesores emoresana os

Fecha real de inicio: 01/11/2018

Cenire de lvastigadones v Consultorias ZIC - Universidad de Antiogula
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72, Teléfona: 41212 5818
Sede Bogetd: Szrrera 21 Mo, 35-53. Bamio La Solecad, lelefono: (4) 219 8300
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Fuentes de verificacion presentada por el Contratista como soporte a la gjecucion de la
presente actividad.

» Formatos de acuerdo de servicio de implementacion

D= acuerdo al proceso que se ha venido desarrollando para la gjecucion de los planes de
implementacion digital de las empresas usuarios finales, se ha verificado la gestion de
parte del Contratista en el procesc de acopamienio inicial mediante el tramite del
diligenciamiento del formato de acuerdo de servicia de implementacién, el cual cantiene la
informacion de la lines base para realizar el seguimiento a |os indicaderes de desempefic
de las empresas usuarios finales. Dichos soportes fueron evaluados en la actividad Al1,
cuyo resultaco fue 30 empresas con documentos verificados por la Interventoria.

Conclusién actividad A13: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaran las
labores de levantamiento de informacion de los indicadores de desempefio para medir ¢
resuliado de la digitalizacion de los procesos de las empresas usuarios finales. De
acuerdo al soports presentado por el Contratista, el porcentaje de ejecucion es de 9.62%.
De acuerdo al cronograma de la propuesta sprobada, el grado de avance estimado al

momenio de la presente visita debe ser de 30%, con lo cual, la presente actividad se
encuertra en estado de atraso.

3.2. Indicadores del proyecto

Ce acuerdo con lo establecido en el numeral 4.1. resultados esperados de lz propuestia
aprobada, los indicadores definidos para el proyecto son:

Cédigo = : Indicadorde | Estadode |
SR | Descripeién General del Resultade Meta e | Ehatctan
[ 100% del Equipo ejecutor
Equips humano vinculade para operar el 3“1';3_":9'?"&“2’.‘;'%: 5 Drmac'iﬂ
1.1 modelo de coeracion del COTE para la [Celoien ba Hind Y Sopsie s Mo aplea 100.0%
tranformacion digital de las Miovmes e e
: 2 - et minimas cefinidas en el models
de cperacidn de los COTE.
El COTE de ACOP| NDS cuenta
Aval de la transferencia metodolégica y con un 1) Aval etorgacd por el
capacitecion para el desamolle d= las operador designads por
1.2 actividades & cargo del COTE otorgado por. | ilNpulsa Solombia como ho aplica 100. 0%
2l operador designade v aprobada por resuliade del preceso de
iNMpulsa, transferencia metodoldgica ¥
capscitacion
Ejecutada la estrategia de promiocidn v Al menas mil cuatrocientas
civulgacién de los servicios ofrecidos por el | cuarznta [1.440) empresss e EmpraE
2.7 CTDE 2 las MiFyME en su grea de sensibilizadas ¥ enteradas de b IF B3.9%
influenciz, para la captacion de precpectos | los senisios afacides por el sensibilizadas
usuanos finales. COTE.
Ciagnastco empresaral a las MiPyME Al menos ME ochenta v une * de prioresas
22 wsuarias firales realizade e ingreszde al {1.031) Mypimes : b 55.3%
softaare de sestion da los CTDE (Repors]  disgiostieadas dagnesticadas
L -
Flanes dz trarsformacion digital elaborados ’;ﬂl E";T;;‘;L:;:E:?ﬂ‘{gfgm B ::nepnl-lapr:?f
2.3 | como guia de trabajo tara cada empresa 2 RS = 3%
diagnasticada praviamente. 5:;:? de transformacian trar:sdﬂi:q:?;r:?cl-:n |

Centro de Investigaciores y Censultorias CIC - Universidad de Anticguiz
Sede Medellir: calle 70 ko, 52-72, Teléfona: (4) 219 5818
Sede Bogotd: Carera 21 No. 35-53. Barric La Soledad. Telgfono: (4 219 8300
Corres electronico: i sa[@udes.edu.co
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NNpulsa

Y

Uricad da Gestiir do
Cradimlents Emanesanal

ng:llt?igo De':..cﬁpci&n'ﬂaneral d:gl Resultado Meta T;ﬂ:‘:;ﬂ:: E?:‘:g:ig : :
Ejecutado el acompafiamiento 2 los
usuanos find es para (3 capacitacion v
desarolo empresanial mediante soluclones | Al menos trescientas v onee
educativas vy de formadidn dispanbles enla  {312) Mypymes - LsLarias #de arrpresas
24 plataloms de educacién vifua ofrecida par  finales terminzn el programa de | que termiqan 10.8%
MInTIC o sus aliados, capacitacicn sefalade en el gl programa de el
Mots: CTDE =g responsable da faciliar y plan de digitalizacidn. Nate; £ cApacitacian
preseniar a8 soluciones educalivas a s CTOE actia coma facliitadar,
Lisuarios finatss y su postariar
acompafiamiznto
Mlpl_.rmes -usua_ﬁas fnales at_:nmpa ﬁan_ia:ﬂ. o tressicntas y doce
la irmplementacidn de las solucicnes TIG : ; :
25  |offecdas por INNPULSA & Jas Mipyma que | = 1<) Migymes - usuarios # de emprosas —
< Hu VIPYME AL | finales implemantan soluciones | transformadas
52 erclentren en el oroceso de TIC ofrecidas por Innpulsa
trans‘amacian digital, e
| Al menos trescientas v doce
Mipymes tansfarmadas por el STODE [312) Mipymes - uguzrias
a4 maniloreadas v seguimiento indhdidual finales san monitorsadas enun | # de BMpresas 4.81%
o reportado en el software de gesticn de seguimients mansual corfarme  monitoreadas SR
CTDE. a la dindmica de ingreso en o
plazo de2 gjecucion del provects
100% de la intarmzcion da
Desempero de l@s empresas alendidas Saguimients € indicacores de
documentads en en ol Software de Gestidn impacto obtanidos por las
1z de los CTOE {reporte). con informacidnde | usuarioas finalas que realizaran Mz aplica 0%
indicadores do de desempers y metas sU transtarmacian digital
obteridas oar cada Mipyme, registrado en el So'ware de
Gestion de los CTOE.

3.3. Indicadores de la convocatoria

De acuerdo con lo establecido en el numeral 2.9 de les Terminos de Referencia de la
Convocatoria INDICADORES DE GESTION Y METAS MINIMAS PARA LOS CTDE. of
estado actual de los indicadores es el siguiente;

Tipo CTDE: 1
| Porcentaje de
ACTIVIDAD Nombre del Indicador Linea Base Medicidn | cumplimiento
[ del indicader
i Mimare minime de empresas informadas sobre
Promozion las acividades dal STOE 1.440 TE1 5423%
Diagnaztics Mimere de empresas diagnosticadas
Emprecarial 1.081 5E8 55.32%
Flanes da MNimere da empresas can Planes de 1081 a3 2 0B,
transfermacidn digital | transformacién digisal disefados v socalizados S
Capacitacidn y Mimero smpresas qus terminan &l grograma
Fartalecimirnta de capacitacion sefalzdo an el plan da 312 I.‘. C%
Empresarnal digitalizacién
Implamentacian de | hime's desoluciones T imglamentadas 310 an a6
| =eluciones TIC himese arrpresas con soluciones T i
Ienitoren del himae de emprosas montoresdas
Dezempefia mensyalmente, en o indicedor impactads por 312 C (%%
ampresarnsl | &l provecta

La informacicn relacionada en cuadro anterior corresponde a los soportes documentales
presentados per el Contratista y validados por la Interventoria.

Centra de Investigaciones ¥ Carsulterias CIC - Universidzd de Antiaquia
Sede Medalin: calle 73 No. 52-72. Talafora: 4218 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Me. 35-53, Barric La Soledad. Teléfono: 4] 218 8300

Correo electronico: provectoin noisafudes.edu.co
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3.4. Usuarios finales

Los usuarios para 2| presente proyecto se determinan en las diferenies etapas del
proceso de transformacion digital que inicia con la sensibilizacidon y posteriormente son
determinados por aguellos atendidos en el CTDE, es decir, las empresas gue han
autorizado se realice el diagnostico del estado de madurez digital de su empresa. No
obstante, los usuarios finales corresponden a las Minipymes que han finalizado el plan de
trarsformacion digital, ya que corresponden a las empresas que efectivamente han
iniciado el proceso de adopcion e incorperacion de las tzcnologias de la informacion v

tcdo el programa de formacidn empresarial que hace parte del mismo, es decir las
empresas transformadas.

De acuerdo con lo anterior, se reaiza la siguients clasificacidn de usuarics del presente
proyecto:

« Empresas sensibilizedas: 781

« Empresas diagnosiicadas: 588

= Empresas que han ejecutado el programa de capacitacion: cero (0)

« Emprasas Transformadas (gue han implementado las soluciones TIC): cero (0)

A pariir de los soportes y evidencias presentados por el contratista, 1a Interventoria
observa que se estan atendiendo los usuarios fingles aprobados en las diferentes etapas
de participacidn travas de la ejecucion del proyecte.

3.5. Equipo ejecutor

El equipo ejecutor del proyecto, de acuerdo con lo establecido en [a propuesta aprobada
v las modificaciones descritas en el numeral 2.2 del presente informe, es al siguiente:

Prefesional Cargal Rl | I:ﬂfﬁrg& Winculaclsn Focha
Gloria Patrcia E - . Z
Castallaice Hamires Director del Centro A1 = AD3 Wirculade con la propuesta orginal TTRT2016
X - [ -
F’Mn'mgl:::;i“uwt‘ Azezor Empresarial 1 20314 Vineulads con 2 propuests arigingl 11072018
AdalTo :1";'2;2 Q0D | 5 s Evipingiarial 2 A03-A14 Winculade con la propuesta original 11072018
B}alse%csu l;ﬂ?;fgz AsEsor Em?mﬁﬁfﬂ 3 AD3-A14 Winculado con la propuesta onginal 11072016
T
Gt ”g%?;l Fadia Asemor Empresanal 4 AD3-A14 Winculado con fa propuesta orginal 1aT2018
Ingrid Vi o Asesor Empresanal 5 . i :
Einisal Barse P AQRA14 | Vinculado con la prosuesta original | 11/07/2018
Cristian de Agesor Empresaral §
Jesis ADS-A14 Winculads con |2 proJuestia origingl 11OF2016
Castellanos R,
"‘*“agg‘éﬁ‘gif;m Asesor Empresarial 7 | AD3-814 | Vinculado con |3 propuesta original | 11607/2016
5 ;:ff;g;fg:gén Asesor Empresanal 8 A03-A14 I Winculado con la proouesta original | TUOT2G

Centro de [rvestigaciones vy Consultarias CIC - Universidad ce Antioguia
Sede hMedellin: calle FC MNo. 52-TZ. Telefona: (£3 219 5813
Sede Bogotd: Carrera 21 Mo, 33-53, Barrio La Soledad, Teléfong: (40 213 8300
Comreo electronico: provectoinnpu'sa@udea.edu.co
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De acuerdo con lo evidenciado por la Interventcria, los profesionales aqui relacionados
son quienes estan ejecutando las actividades correspondientes.

3.6. Manejo de imagen corporativa

El Contratista ha dado reconocimiento a las entidades cofinanciadoras del proyecta a
través de la publicidad realizada del proyecto, los documentos producidos, material de
capacitacidn, listados de asistencia e informes de consultoria; puesto quz incluyd en estos
¢l nombre y logo del Ministerio de Comereio, Industria v Turismo v el de la Unidad de
Gestion de Crecimiento Empresarial dministrada por Fiducdldex. Lo anterior, de acuerds
con el manual de imagen corporativa de Innpulsa Colombia — Unidad ce Geston de

Crecimiento Empresarial, dando de esta manera cumplimiento a lo sstzblecido en la
clausula sexta, numeral 12 del contrato suscrizo.

E|l Coniratista presentd a la Interventoria material publicitario, medios electrénicos de
publicidad y documentos con los respectivos ajustes del manual de imagen actualizado.

4, GRADO DE EJECUCION TECNICA

A continuacion, se presenta el grado de gjecucion del proyecto de acuerdo con las
actividades verificadas:

Yalor
actividad % Grada do | % pnréiemdﬂ Es:";::
cumplimicnte  cronograma

Cad F::Ha Fecha
et Narmbre da la actividad Pli_l.nn:ald: FPlareadada (sin cestos participacion | ejecucion
de Inicia fin :

trangversaies)

Convocztana, corsclidacin v
vetficacion de los sopories
acacdmices y Boorakes del equipn

AN | humaio que operasder el CTDE 0TS f11hala 50 o0 0% 0009
conforme @ les peiles definidas an

la prosussia presentada por AGOPI
NDS

Fina'izzda

Presentar ante |a Imterventarla para
AAZ szt buens, las hojas de vda del | 110718 110813 F1 000% 100

U4
equipe eecule del prayects

| Fingizada

Recibir del cperador designace par
IMHpUlE: pars realizar la
lransferenciz ratadoidgca v
capactacan pard el tesarmalio di
laz aeidades promocisn,
a3 g::gg:ﬁd-:fl :’;ﬁ:ﬁ:ﬂ?&dﬁ";‘l‘“ inEe | 1o $44.800000 | 1m07 100.00% 15.075 Firus fzadda
agamparamiznto 20 k&
implemertacidn de las solucicnes
TIC v 2l marigres ¥ documestacian
del desempenia de las enpresas
etandidas

A | Disefis del sitic WEB <d COTE T1CAME TS 54,512,000 1.52% 100.00% 1.55% | Finalizada

Centro g Investigaciones y Consulterizs CIC - Universidad de Antionuia
Eede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfoqo: (4) 219 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Mo, 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4 278 8200

Correo electrdnios: proveceinpulsa@uden.edu.co
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Contrato No. 010-2017 suscrito entre
D ANTIDQULA Fiducoldex y la Universidad de Antioquia V4206

No.

‘NNpu/sa

Unldad de Zason da
Cocimvalo Empresanal

(1.8
Act,

Nombre de 12 actividzad

Raalizar la promoacion de los
serdizios oresidos porel CTDE a
las MiP+MZ &0 sU dres de
influanc a.

Fecha
Flaneaada
da inicio

BRI -

Fecha
Flaneadada
firi

1140409

Waler
actividad
(sIn cosios
transuersales)

e Grade da
participacion | afecocion

% pendarado
da

$24,000,000

4.07T% orA1%

2.61%

Estade
sagin

cumpllmlanto { Cronegrama |

Adelantaca

Convocar y selecconar alas
Iioymes ~usuanas inzleg a sar
aendizas e el prayecls,

11058

110018

522,400,000

T.53% 55.32%

A417%

Mamal

=ieciuat el dizgnastioo emarasaral
<y s pringipales procesos oe la
empresa ¥ de su gcsempeto a las
MiFWWE wsuarias finales,
genecansa una lined base ol aul
sera el punto de parlida de andlisis

0EME

R K%tk ]

322 400,000

T.53% 55.22%

4.17%

Mesral

Elabaracion de los planes de
trarsfomacion digitzl para cada una
da lzs empresas dizgndsiicadas
priorzance la atenddn gg dreas vy
procsas de negodio que pusdan
rrigjesr Su desampana.

110510

=043

522,400,000

T.55% 3.05%

023%

Arusada

A09

Facitar y crentar £ [as Mipymes =
usuarias Males sue cepne con
pianzs Ze arsformacian dig'rt.d
sahr la oferta d2 lag goluciones
educativas que estaran dsponisles
an una plataforma de edusasion
vrual ofresda por MinTIC v 5us
aliados. de manera que =&
capacitzn y astmpanarlas et dicha
proceso,

S WAHIE

11i0ar13

44,800,000

15.07% 10.58%

1.295%

Alrasada

Al10

Faclitar, haswa 54 Implementacian,
la efectiwa digitaizecidn e lza
procezos delas MIPYMES
alendidas (debidamente
farrralizadas accedigds al
ceriumio da soluciones TIC qua
IMMpulsa colcca 2 dispagicion del
CTOE:

110808

T1DEM 8

44,500,000

"5,07% 100255

124%

Alrasaca

A1

Bussripodn dal acta de compromizo
Fara que cada Mipyme usuara final
surminisire infarmacicn gue permia
monitcrear &l desempadio da las
empresas atendidas.,

110813

110512

522,400,000

T.53% .62%

Q.72%

Alrasady

A1z

Actividages ca seguimeents da
casemzend individaal a las
emprasas dlondidas,

LRERTIRE:

10THE

522,400,000

T.33% 0.00%

Hegizt-u e al Sofware de Gestidn
tie las CTDE de la inforracién
reportada por cada empresa para
lewzntar bos ndicadores de
deszmpeno ¥ melds chtenidas
coma resultado de la digitalizacien
de sus procoscs

“ME

I07e

$22.400,000

Atrazada

7B 9.52%

GT2%

Alrassk

A4

Dizanisr estratagias de continu dad
de! ZTDE al finalizar ¢l proyacte

1100818

19078

50

2.00% 0.0C%

0.00%

=N Iniciar

ISTALES ACTIVIDADES

52087 312 000

100.00%

34.35%

Centro de Invesliguciones y Consuterias CIC - Universidad ce Artioguia
) Sede MNedellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfono: (4) 214 5818
Sede Bogotz: Carrera 21 MNo. 35-52. Bario La Soledad, Telsfong; 147 215 8300

Comren electranico:
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A partir del seguimiento y control efectuado por la Interventorfa, la ejecucion del oroyecto
se ha desarrollado de la siguiente manera:

GRAFICO DE EJECUCION ACUMULADA SOBRE LA LINEA DE BASE INDICANDC
PORCENTAJES EN PUNTOS DE CORTE: VISITAS E INFORMES BIMESTRALES

Proyeccion técnica vs Ejecucidn técnica- CTDED26-017
10C.00%
100.00%
an.on% |
S0.005% |

T0.00% 59,0555
' i
60005 | ——

54850

50.00%, [
40.00% |
30.00% |
20.00% |
10.00%

(.00% — s -
TE ENs 1B DA8 1148 1248 A% 2M9 349 4A9 0 S0 BNg 19

H35%

—=&—Lineabasotéenica —8—EJECUCION —a— Diferencia

El proyecto presenta una gjecucidén técnica del 34.35%, la cual indica que el proyecto se
esta gjecutando en estado de atraso con respecto al cronograma del provecto, cuye grada
de avance se provecta en un 54.65%, lo que indica un nivel de atraso de 20%
aproximadamente.

Las aclividades que generan el atraso son |as siguientes: ADS (3.05% frerte a 52% segin
cronogramaj, A09 (10.58% frente a 52% segun cronograma), A10 (10.25% frents a 46%
segln cronogramay), A11 (2.62% frente a 46% segin cronograma), A12 (0% frente a 30%
segn cronograma) y A13 (9.62% frente a 30% seglin cronograma).

5. ANALISIS DE RIESGOS

De acuerdo con lo evidenciado en la visita y el estado actual de Ia ejecucidn técnica, la
Interventoria observa gue:

v Al momente de lz presente visita, la Interventoria encuentra gque el provecto
presenta un riesgo en el grado de ejecucion técnico encontrando el mismo en un
bzjo nivel con diferencia de un 20% de avance en atraso frente 2 lo planeado en &l
crorograma de la propuesta aprobada. Al respecto el Contratista indica que tiene

Centra de Invesiicaciones v Corsullerias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 79 Ne. 52-72. Teléfeno: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Me. 35-52, Barric La Soledzd, Teléfono: 141 215 83C0
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gn procesu de espera un ndmero de importante de acuesrdos de servicio de
implementacion, para o cual envid al interventor 72 documeantos tramitados por las
ampresas usuarias finales en fecha del 26 de enero de 2018 (antes de Iz enirega
del informe de la visita de seguimiento. Igualmente, al mismo periodo, se observa
en el Sistema de Gesfidn que la cantidad de empresas en estado de “atendidas”
corresponds a 140, indicando que el nimero de planes de transformacion digital
han eslado aumentando en esa misma cantidad. Al valorar estos avances se
tendria un estimado de sjecucion técnica del 37.85%, aln considerablements por
debajo del pereentaje planeado seqin el cronograma dzl proyecto.

Por ofro lado, al cumplir con los 598 planes de transformacion digital, igualando a
la cantidad de diagnosticos validados por la Interventoria, el riesgo para la
ejecucion del prcyecto se concentra en el numero de empresas atendidas, para lo
cual, el Contratista mostrd un avance importante en solo unz semana. No
obstante, lo anterior, se considera necesario iniciar una accién de Interventoria
para establecer un plan de trabajo claro que evidencie la forma como se va a
correqir €l estado de baja ejecucidn técnica.

Otro aspacto imporiante por mencienar hace referencia a la manifestacion de
preccupacion del Coniratista manifestd en cuanto al ramite del formato de
Acuerdo de Servicio de Implementacidn, guien indica que, debido principalmente a
la culiura empresaral del departamento de Nore de Santander, referente al
compartir informacién sclicitada en el formato, la cuzal es considerada confidencial.
Al respecto, se realizd un pronunciamiento formal por parte del Contratista, el cual
fLe respondido mediante comunicado RCE-1193 del 17 de enero de 2019,

6. - RECOMENDACIONES TECNICAS

Fealizar en el menor tiempo posble los planss de transformacidn digital que
corresponden a los diagndsticos presentados a la Interventoria, completando la
informacién pertinente en el Sistema de Gestion, con el fin de ajustar el grado real de
avance del proyecto.

lgualmente, se recomienda la elaboracion de un plan de accién para poder avanzar con el
proceso de implementacion de los planes de transformacion digital y subsanar el estado
de atraso del proyecto encontrado durante la visita técnica de seguimiento.

Los dates consignados en el presente informe no constituyen una aprobacién de la
gjecucion lecnica, puesto que esta infommacicn puede ser verificada nuevamente en
cualquies momento. Por ende, el grado de gjecucion técnica se definira en el concepto de
liguidacion del contrato de cofinanciacién No. CTDEO25-017 de 2018.

Segun lo estipulado en el numeral 3.2.16 de los términos de referencia de la convocatoria
CTDE-17, la liguidacidn del contrato de cofinanciacion se hara considerando los
porcentzgjes de gjecucion técnica y financiera slcanzados, asi como el cumplimiento de los

Centro de Investigaciones v Consultorias CIC - Universidad de Artioguia
Sede Medallin: calle 70 No. 52-T2. Tzléono: (4) 2195878
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resultados de la convocatoria y de las oblicaciones sefialadas en el confrato ds
cofinanciacién No. CTDE025-017 de 2018

7. CONCLUSION

El contrato se encuentra en estado intermedio de gjecucion, con las cuatra primeras
actividades finalizadas. El proceso de aval para iniciar operacion del CTDE fue recihido
por parte del Contratista el 26 de octubre de 2018, en donde, a pariir de dicho momento
se dio inicio a los procesos de elaboracion de diagnostico, elaboracién v socializacidn de
los planes de transformacion digital v su implementacion tanto en |a ruta de habilitadores
como en las implementaciores TIC contenidas en dichos planes.

El proyecto se encontré con baja ejecucién técnica con un grado de avance del del
34.35%, frente al 54.65% que deberia registrarse de acuerdo con el cronograma de la
propuesta aprobada. Posterior a la visita técnica de seguimiento, el Contratista ha venido
mostrando avances en |a ejecucidn del proyecto que sueden ser ohservados en ol
Sistema de Gestién. Sin embargo, el estado de atraso se mantiene, lo que genera la
necesicad de presentar una accién de Interventoria con el fin de subsanar el estade de
baja ejecucion y disminuir cualquier riesgo tacnico por este concepto.

Interventoria Proyecto Innpulsa
Universidad de Antioquia

Rewizmo: Olga Yaneth Redriguez £ — Cocrdinader

Cenlro de Investigacicnes y Consultorias CI2 - Universidad de Anticguia
Szde Medellin: zalle 70 Mo, 52-72, Teléfona: 4) 219 3818
Sede Bogotd: Carrera 21 No. 35-53. Bamic La Sclecad, Telsfono: ) 218 §300

Coren slecirdnico; provecivinnpulsafudes edu.co
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Bogota D.C., 18 de marzo de 2019

TERCER INFORME VISITA TECNICA
INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista: ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA - ACOP| -
REGIONAL NORTE DE SANTANDER

NIT: 890506617-5

Contrato N*: CTDEO025-017

Convocatoria: CTDE-AT

Objeto: En desarrolioc del presente contrato INNPULSA

Colombia otorgara recursos de cafinanciacidn al
contratista para gque este ejecute el proyecto n°
CTDEC25-017 denominado  transformacion  de
uridades de desarrollo empresarial en centros TIC de
desarrollo emprasarial

Plazo de ejecucion: {12) meses desde 2l 11 de julio de 2018 hasta el 11
de julio de 2019

Valor total del contrato: $ 384.000.000

Valor cofinanciacion: B 288.000.000

Valor contrapartida: $ 86.000.000

Efectivo; 5 86.000.000

Especie: 30

Fecha de visita: 25 y 26 de febrero de 2018

Lugar de la visita: ANVEMIDA 512-62 OF. 305, Cucuta

Hora de la visita: 8:30 am

Persona que atendid la visita: Ana Lucila Jaimes Sanabria (representante legal)

Interventor técnico: Jorge Suarez Rico

Interventor de apoyo: Julian Santiago

Lz Interventoria de la Universidad de Anticquia, en cumplimiento de su objeto contractual,
el cual consiste en prestar |os servicios de interventoria técnica, administrativa, financiera
y legal al contrato suscrito entre la Fiduciaria Colomblana de Comercio Exterior S.A.

Fiducoldex S.A. y ACCPI - Regional Norte De Santander, se permite presentar el informe
de visita técnica, a condinuacion:

Centro de Invasligacionss y Consultorizs CIC - Lniversidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 Ne. 52-7Z. Telefong; (4) 219 5818
Sede Bogetd: Carrera 21 Mo, 35-53. Bartio La Soledad. Te éfonc: {4) 218 8300
Correo alzctrdnico: provectoinnoulsa
MIT. B20280.040-5
Péag. 1 de B1
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1. OBJETIVOS DE LA VISITA DE INTERVENTORIA
1.1. OBJETIVO GENERAL
Evaluar el cumplimiento y el grado de ejecucion técnica del contrato No. CTDEQ25-017 de

2018, del proyecto que lleva como nombre “Transformacion de Unidades de Desarrollo
Empresarial en Centros TIC de Desarrollo Empresarial’.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Verificar vy evaluar la ejecucion técnica del proyecto mediante las evidencias
presentadas por el contratista.

o Determinar el grado de ejecucion técnica del proyecto y el cumplimiento de los
indicadores propuestos para cada resultado.

= Realizar comentarics v recomendaciones técnicas respeacto a la gjecucion del proyacto.

2. INFORMACION TECNICA

2.1. PROPUESTA APROBADA

A continuacién, se describen los resuitados y actividades de la propuesta aprobada:

= copico: | f , T L v e
RESUETADOS | | I CEouiPCION RESUETABRS S CoRleg | DESCRIPCION ACTVIDADES
ESPERADDS ;
Convacataria, cansalidacién v venficacion de lcs
sopartes académices v laborales del equipo
Equipo humano vinculado para operar A1 humanc queluperar'a en el CTOE canformea a los
- el medelo de operacion del COTE para perites definides an la propuasta presentada por
: la trarferrracion daital de las Mipwmes ACOPI NDS
g Presentar ame |a Interventoria para su visto
A0Z ouena, las hojas de vida cel equipo ejeculor del
proyects
Recibir de! operagor designado por INNpulsa
3 oy o oo M 2 parz realizar la transferenzia malodaldgica v
’;M;fig; -:u: ”ﬁ?i?g:;;:;ﬁgﬂggl:: b capasitacion para el desarrolla de las actividades
1.2 acﬂvi&adas ap:argn del C:I.]TE ctorgado AQ3 plmmm:frt' dlagnﬂﬂcu;nspri:fmal' disefo de
b s planes de transformacion digital,
B ’Er:l apgiffo' designada y aprobado asampanzmienlo en la implementacen de las
paRiifipalses soluciones TIC y el manitores ¥ documenacian
Cel desempeno de |as empresas atendidas
Ejacutada |a estrategia de promocidn y | [ Lisefc del sitio WEE del SOTE
divulgacién de o8 servicies ofrecdos s e ;
s Realzar la promocicn de los servicios ofrecidos
& et a;:f'argpga’;‘; poilsloh AGS | porel CTDE alas MPYME en su drea de
prospectos usuanas finales. influencia.
5 > T P A Corvocary selzceionar alas Mipymes -usuanas
Es?ﬁ?a?ig-:Ii?:allzgprf;ﬁzn;c:;;::':gr:‘;zzEIEE i FEI.‘IEHEE a2 se;atenﬁdi:hs en el pmy_e:l:tg_ i
2.2 oo SRy iectuar el diazndstco empresanal de los
{a;ta cﬂe;a e L &07 principales procesos da la empresa y de su
F desempenis 2 [as MiPyME usuarias finales.

Centro de Investigaciones y Consultorias ClO - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-T2. Teléfono: (4] 218 5818
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CESCLAS ECONOMICAS FeSlDnnEN2
SCODIGD T RIPCION RESULTADOS CODIGD ; L :
RESULTADOS (e e e DESCRIPCION ACTIVIDADES
ESPERALCOS ¢ s
generands una linga basa el cua serd el punio
de parlida de anglis s
v e E aboracidn de los planas de tansfarmasion
T gl ara cads s co s amprecs
2.3 SRt ADE dagnssticadas priofizando la atencidn de d-sas
cada empresa diagndslicada 2 ;
it ¥ PrOcesos de nagocio que Jusdan maejorar su
T desempens.
Eecutade el acompaiamiento 3 los
usuarios finales para la capacitacion v
desarrella empresarnial med ante | Fazilitar v arientar a3 las Mipymes wsuanas
seluziones educztivas v de famasion | finalzs que cuentan con planes de
disponibles en la plataforma da transformaciar digital sabre la oferta de las
2.4 educacion virtual afracida por MinTIC o I Ang selutiones educativas que estarén disponibles
sus alizdos, | £n uia plataforna de educscion vinual ofrecida
Mota: CTDE =3 responsable de faclitar par MinTIC v sus aliados. de manera que se
¥ presentar las scluzionss educativas a capacher y acampafanas en dicho proceseo.
o5 Usuarios finales y su posteriar
acompaiamigntc £
Faciitar, nasta su implementacidn, @ efectiva
: e i digitalizacidn de los proceses de las MIPYMES
B s e findice S AID atendidas (debidaments ‘ornzlizacas)
acompanadas er iz implameatacion de e : :
laz salucizaes TI2 pfracidas nor atcediendo al conjunte de solucionas TIC que
Z.5 i e iMMpulss colocs 3 cisposician del STDE,
INMFLULSA a las Moy e que se e -
encuantren en 2l pracess da Suscripcicn del acta de compromise para g.e
transformacion d gital 11 caca Mipyme vsuarnia fimal suministre
: : iMfommacian qua permita menitorear &l
desempeno 4 1as emoresas atendidas.
hipymas mansformadas zor 2l CTOE
3.1 manitereadas y saguimiento individual a1 Actividadas de seguimiento de desempeno
i repertzdo en el softwere de gestidn de incividual a lag empresas alendidas.
CTCE.
- 3 Fagist> an &f Saftvwars ce Gestidn de los CTDE
= Al t ]
Es:f:::tl'; d;rlwa:::-l it :”‘r" dr'-;das de |2 informaritin reportada por cada emoresa
T 2 e AlS parz levantar [os indicadeores de desempafio y
| Gastidn de o= CTDE (rasona). con :
3.2 | : e metas obtenidas como resultado de la
informacidn ge irdicadoras de de o
desempefioy metas shienidas aor  dipifslizaclon 66 SUs prucesus
rada Miw.ﬂ: B aad Disenar estrategias de continuidad de! CTCE al
e : finglizar el provecta

2.2. MODIFICACIONES

Durante el desarrollo del proyecto no se han presentado modificaciones.

2,3. Linea de base del proyecto

De acuerdo con lo planificado por el contratista en la propuesta aprobada, a continuasian,
se mueslra la gjecucion tecnica esperada mes a mes para el proyecto:

Centro de Invesiigacicnes y Consultorias CIC - Universidad de Anlioguia

Sede Bogota: Carrerz 21 Mo, 35-53. Barrio La Scledac, Teléfono: (4) 21 8300

Corren alecionics: provecioinnoulsa@udes.edu.co
MIT. 89C 3300408
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De acuerdo al cronogramz de la propuesta aprobada, el 50% de ejecucién del contrato
correspondiente al raquisito pare acceder al segundo desembolso se da cuando la

ejecucion técnica se encuentre al menos al 59.05%, estimado para la segunda semana de
enero de 2018,

Z.4. Acciones de Interventoria

Durante la ejecucidn del proyecto Iz Interventoriz emitic a ACOPI NORTE DE
SANTANDER una (01) accion:

Cadigo Asunto Fecha de emision | Decumento de cierre | Focha de cierre
AD-118 Baja gjecucidn técnisa (2-Fab-2013 CADR-T3 14-Feb-2013

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1. Andlisis de actividades

La Interventoriz verifict la ejecucion y avance de los siguientes resultados v actividades
del proyecto, de acuerdo con el siguiente resumen:

En visitas anteriores, la Interventoria verificd que las siguientes actividades se encuentran
finalizadas:

Centro de Investigaciones y Censultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Telé'ono: (4) 218 58-8
Sece Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Bario Lz Saledad. Teléfono: (4 1212 8300
Correo electronico: provectoinnpulsa@udes edu.cs
MNIT. 880,980 040-8
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EMCULTAD B2 |

CIENCIAS BOONOMICAS PR3 2 |

AC1 Convocatoria, consolidacion v verficacién de los soportes académicos v laborales del
equipo humano que operard en el CTDE conforme a los perfiles definidos en |a propuesta
presentada por ACOPI NDS.

AC2 Presentar znte la Interventoriz para su visto bueno, las hojas de vida del
ejecutor del proyvectn

AQ3 Recibir del operador designado por INNpulsa para realizar |la transferencia
metodologica y capacitacién para el desarrollo de las actividades promocidn, diagndstico
empresarial, disefic de planes de transformacion digital, acompafamiento en la

implementacidn de las scluciones TIC v el monitoreo y documentacion del desempefio de
las empresas atendidas.

AD4 - Disefo del sitio WEEB del COTE

&guipo

Lo anterior se encuentra consignado en los informes de visita [V-048 o N-1208,

ETAPA 2: Prestacion de servicios del CTDE

Codigo HE .
£ a9 Descripcicn Resultado Meta Indicador
Resultado :
Elecutada lz estratenia de promozidn y divulgacion do idﬂg:;u& 1&143\‘:”3"?:‘%!33
2 4 lazs servicios offacidos por ol CTDE a lag MiPYVE 2n ensib'l'zadg énmﬁadgsﬁgs # de empreszs
: s &rsa de influgnzia, parm la caplasidn de pespactos Is e nfy s Ei | sensibilizadas
Usuanics fnales. 05 servicios ofrecides per el |
COTE.
ACTIVIDAD 05
~ Codigo Fecha planeada | Fecha planeada
Actividag o Ee de inicio finalizacién
Realizar la promociér de les servicice ofregidos par el GTOE a les ; ey
ol MIPYVE en su dres de influenciz, A vekin 1142078
il Metodologia
ESPECIFICACICNES TECMICAS: Esta actividad cosize en

realizar iz promacitn de los senisios ofrecicos por ¢l GTDE a
las MiPyME en su drea de influencia. Este orocese se hars de forrea permanents desda el mes 2 hasta &l 5, de manera que

Iz meta se lagre oor ciclos, ya que no todas l2s emoresas inisizr procesos da transfomacan digital simultnsamanta.
CONTROL ¥ SESUINIENTO: Estars a cargo del gerente de proyects v loz azesores empresariales guisnes cantralaran la
& 2cucion de esta aclividad venfizande que se surnplzn kos entregables esperados con el sleance planeade y que s
generen ‘as fuenies de verificacion requeridas pars que los interesades ausdan verifizar abjetivamente ol sumplimienta de
Iz actividad, En las reuniones de seguimierto del proyecls s& manitcrearsn los indicadases pravistos en el proveats v el
cumplirisnta del cronocgrama previsto, asi coma el uso da los recescs da acuerdo 2 lo planeado. En caso de encantrar
desviacionaes se 1Omardn |35 scciores comect ves necesanias. La gerencia del provecta carantzard quelos arteantos

[planillas} requerdas por iNMpulsa wa el equino de interventoria asignads al provecto se intearen al escuema da gestisn de
oVacto propussto.

Fuente de vermicacion i . Valor Actividad
*  Reporte de aclividades de promocicn y divulgzcisn adelantadas v Cantraparida en efectivo: g
= Listzda de les myaimes enteradas ce los senvicios ofrecdos por el CTOE 24,000,200

: ] Equipo ejecutor aprobade para la actividad
Direcior de pravecto y asesores emoresariales

Fecha real de inicio: 11/09/2018

Centro de Investigacicnes v Censuliorias GIC - Universidad ce Antioquia
Sede Medellin: calle 70 No, 52-72. Teléfono: [4) 219 5818
Seds Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53. Barric La Soledad. Taléfone: {4212 8300
Carreo elecindn oo- provectainnpulsa@udea.edu.co
MIT. 880.880.047-2
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La presente actividad hace referencia a los registros comespondientes de las actividades
de sensibllizacidn y el resultado de las empresas informadas de los servicios que ofrece el
CTDE v el beneficio del proceso de transformacisn digtal. Al momento de la presante

visita, ésta actividad ha iniciado y se encuentra en ejecucion.

El Contratista entrege & la Interventoria |a siguiente documentacion:

= Listado de asistencia firmada por las personas asistentes a los eventos ejecutadas
por el Contratista dentro del proceso de sensibilizacion.

= Registros fotograficos de los eventos

= Copia del arte de los volantes de promocién y penddn (€0x90 cm)

« Copia de |z estrategia de promocion que hace parte del informe entregado al
operador para el proczso de aprobacion del aval de la operacién del CTDE

= Reporte de actividades de promocidn y divulgacion adelantadas.

Al momento de la visitz, el Contratista presentd la infarmacion reqguerida para la presente
actividad de forma distribuida. La Interventoria solicitd la slaboracion de un reporte donde
se Indique las actividades ejecutadas como parte de |la estrategia de promocién. Este
requerimiento corresponde al cumplim'ento de la fuente de verificacién.

El documento entregado por el Contratista llamado “REPORTE DE ACTIVIDADES DE

PROMOCION Y DIVULGACIONT,

presenta las actividades ejecutadas relacionadas con la

sensibilizacidn a empresas. A continuacian, se presenta un resumen de las mismas:

Mombre de la Actividad

Descrpelén No. de asistantes:
Sensibilizacian Empresarios | Taller  oe  sensiillzacian del
Comfaorente pregrama  de CTDE a los 23
Empresarios afilizdes 3 12 caja de
compensazidn Comnfacrsnta,
Sensibilizacién Secreteria De La | Taller oe  sensioilizacien del
Muper, Equidad ¥ Serero, Yilla del programa de =TDE a
Rasara micrcempresarios  amprendedoras 94
imvitados por la Secielada ce |3
mujer, equidad ¥ genec  del
munigipio de VWila Rosaris,
Sensibllizacién Empresarios Grupo | Taler oe  sensiolizacion del
Legalite 545 pregrama de CTIE en reuniones 6
con  Empresaros clientes dz g
Empresa Grupo Lecalite SAS
Sensibilizacion en capadtazien a | 8e aprovecha un espacio dentro las
Emaresarics convenio SENA  — | copacitacionss SENA —  ACOP) 8
ACOP| NDS MOS, para szensibilizar a los
Empresarics as stentes.
Sensibilizacién en Gran Fera de | El centro de Transfarmacion Cigital
Froducios W Senvicine — | Acop MdS, paricipa comoe crpositor
Gobemazidn Note de Santander en la feria organizadz por I 22
Bebemacidn de Morte de
== Santander. Fe
Sensibilizacion en Fondo Nacloral | Taler de  sessbilizocen an |
cel Ahomra desavuno da trabzjo del Fondo 11
_Nacional del Ahamo
TOTAL ASISTENTES A EVENTOS: 196

Gentro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléono: (4) 219 5848
Sece Bogotd: Carrerz 21 Mo. 35-53. Baria Lz Soledzd, Teléfano: 41219 8300
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De acuerdo con el reporte anterior, el Contratista presenté un registro de 196 ampresas
informadas a fraves de eventos de participacion grupal.
La Interventoria verifico la lista validada de empresas informadas sobre los beneficios y
servicios del CTDE encontrando &l siguiente resultado:
= Numero de empresas aduntas en el listado validado por el Contratista (ver takla
siguiente con el detalle de la informacidn:
« Numeroc de empresas verificadas en las listas de asistencia: 188

Nro de empresas
F::Ef,ig: &!3 registradas en la
[~ | Iista de asistencia
15/08/2018 )
17/08/2018 21
24/08/2018 | 22
23/08/2018 18
25/07/2018 11
30/08/2018 24
04/09/2018 44
12/09/2018 o9
14/09/2018 12
TOTAL 196

En relacion con el material publicitario, el Conlralista entregé a la Interventoria el disefic
de un pendon y volante. Este material adn no ha sido impreso debido a que el cperador
IDOM ha indicado gue los loges han cambiado y que por favor esperen para hacer lz

actualizacion de estos. Se acjunta como pare de los soportes presentados a la
Interventoria dicho comunicado.

C Transformacicn
Eigital Empresarial

O s R e S SR SR BT
AN L vl sy e s Radarns R
PRI Ll B SR T SSLEM D

Sentro de Investigaciones y Consultorias CIC - Univessidad de Antioguia
Seds Medelli: calle 70 Mo. 52-72, Teléfono: (4) 219 3818
Sede Bogata: Carrers 21 Wo. 35-53. Baric La Soledac. Teléfono: (4) 215 8300
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La estrategia de promocion presentada por el Contratista en el informe para la obtencién
del aval de operacion consta de 6 archivos que corresponden a las actividades generales
que van a desarrollar para sensibilizar a los empresarios dirigidos a las siguientes
regiones y agrupacionss empresariales: Arauca, Boyaca, Cesar, Nore de Santander,
usuarios del aplicativo Legalite de propiedad dz Acopi NDS y Santander.

A continuacion, se muestra el esquema de los documentos mencionados:

MNombre de la Estrategia Sensibilizacion Empresarios Legalite SAS
Actividad 1 Presentacion y sensibilizacion del programa de
CTDE a los Empresarios clientes de Legalite SAS
Contactar 2 la Diectiva de la empresa Legalite
SAS para socializacion del proyecte.

Invitar 2 lcs Empresarios clientes de Legalte SAS
| para la sensibilizacion del proyecto.

Presentar el Proyecto en sitio propuesto para el
avenig.

Acciones a realizar

Descripcion
Fecha propuesta 01/08/2018 = 3111072018
Periodicidad / Duracign 2 meses

Presupuesto

£ 2.000.000

Responsables

Director del Provecio

Soportes a generar para la
Interventoria

Registro fotografico — Listado de asistencia

Cuantificacién del Plblico Dbjetive

150

Descripcion del Pablice Objetiva /
Segmento

| Warios)

Empresarios clientes de Legalita SAS (segmenta:

En relacidn a las empresas sensibilizadas, el sistema de gestién de los CTDE musstra un

total de 786 empresas sensibilizadas, as cuales fueron verificadas por la Interventoria
encontrandoe las siguientes observaciones:

i Nombre de Sueni CEDULA NIT: Contactas Apellidas QE:SEW:ACI_QHE%HE'E_HC_IBILE&DRE
BOa153314 WASCOUEZ Mo perenece al secior de Maipymes o
| UNICENTRO BalanEs1 SALODARRIEGS _ampresa peqosia
900055612 Mg pareneca al secor e Mnipymes o
SANTA HELENA IPS SO00ESE12 RINCON GUERRERO | emprass pequaia

CAMACOL- ASDCIACICN

CAMARA REGIONAL DE 900455933 NG per@ness al sacior de Maipymes o
LA CONSTRUC 200455453 CONTRERAS DIAE ampresa pagueda

CERVECERIA SCRR&MIA | 401092508 | M perignesd al sactor e Mripymes o
SA5 1143E251000000000522 | SILVA CONZALES empresa pequaiia

Grupe emprasasal | | |
megasandcios del oriente 9C1123594 | 904123514 ARARAT MAFLA | No partenece 2l sector de Minipymes o

sas | | emprasa pequefia

A continuacion, se muestran los soportes presentados por el Contratista en la segunda v
tercera visita de seguimiento en el informe entregado a la Interventoria;

Centro de Investigaciones v Consultorias CIC - Universidad de Antioguiz
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfoto: (4) 218 53818
Sede Bogota: Carrers 21 No. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4] 219 5300
Corren electrdnico: provecsiinpulsaBudes edu.co
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« Registros fotogrdfices de eventos de asistencia de empresarios sensibilizados de
la informacidn sobre los servicios del CTDE

¢ Registro de la campafia de envio de mensajes SMS

e 33 archivos con listados de asistencia

¢« Convenio con Confaoriente

MODIFICACION ALIANZA ESTRATEGICA DE BENEFICIOS CELEBRADA
ENTRE LA CAJA DE COM PENSAEII:‘."N FAMILIAR DEL ORIENTE COLOMBIANO
- COMFAORIENTE Y LA ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO PEQUENA

Y MEDIANA EMPRESA ACOPI - REGIONAL NORTE DE SANTANDER.

OMAR JAVIER PEDRAZA FERNANDEZ, mayor de edad, domiciliado en la ciudad
de Cicuta, identificado con la cédula de Ciudadania Nol13.487.441 de Clcuta, en

calidad de Representante Legal ce la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL
ORIENTE COLOMBIANO “CDMFQDRIENTE", con  NIT. 35D.5UU.E?5~E,

entidad sin 2nimo de lucro, con comicilic principa’ en la cludad de San José de
Cicuta, con Personeria Juridics reccnocida mediante Resolucion 0083 expedida el
26 de junio de 1968 otorgada por la Gobernacién del Morte de Santander, quisr en
adelante se denominzra COMFAORIENTE ¥ ANA LUCILA JAIMES SANAERIA,
mayor de edad, residenciada en la cudad de Clcuta, identificada con la cédula de
ciudadania No. €0.375.753, expedidz en Clcuta, en su calidad de Represantante
Legal de la empresa LA ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO PEQUENA
Y MEDIANA EMPRESA ACOPI - REGIONAL NORTE DE SANTANDER,
idertificada con NIT. 890.506.617-6, quien en adelante se denominara ACOPI

REGIONAL NDS., acuerdan celebrar la presente modificacion a la ALIANZA
ESTRATEGICA DE BENEFICIOS,

CLAUSULAS:

PRIMERA: El veintisiete (27) de mave de 2016, se suscribid una aliznza
estratégica de bencficios entre las partes can el objeto de otorgar ofertas
especiales en la grestacidn de serviciag y/o compras de productos comercializaedos
por ACOPI REGIONAL NDS., a los afilizdos v bensficiarios de COMFADRIENTE,

SEGUNDA: ACOPI REGIONAL NDS., soiicitd adicionar un nuevo servicio para los
afiliados a la Caja de Compensacién atergands los siguientes beneficios:

Acceso sin cesto ni cliusula de pernarenca para las empresas afiliadas 2 Iz Caja
de Compensacién Familiar del Criente Coombiang - COMFAORIENTE-, a los
siguientes beneficios del Centro de Transformacian Digital Empresarial:

1. Anzlisis de la transformacién digital.

2. Disefio de los alanes de “ransformacién digital.

3. Acompafamieata en la Capacitacion v Desarrolla Empresarial.
4. Acompafiamiento en la ‘mplementacion de seluciones TIC.

Centro de Investigaciones v Consuitorias SIC - Lniversidad de Antioquis
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72, Teléfonn; (£) 219 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Moo 35-52. Barria La Saledad. Te éfono: (4) 219 8300
Corren zlectranico: provecoinnpulsa@udea edu.co
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REPORTE DE ACTIVIDADES DE PROMOCIONY DIVULGACICN

A continuacidn, se encuentra una descripeion de las actividades realizadas a la fecha de

promocidn ¥ divulgacion, del Proveets Centro de Transformacian Digital — Aecopi Norte
de Santander.

[' Nombre de la Actividad Scnsibilizacion Departamento Cesar

| Descripcién: Teller de sensibilizacion a Microempresarios
|
L

No. de asistentes: 122

Nombre de la Actividad | Sensibilizacién Departamento Arauca

Descripcion: Taller de sensibilizacién a Microempresarios

No. de asist_éﬂtcs: 248

Nombre de la Actividad | Sensibilizacion Departamento Norte de

15 Santander
Deseripcion: Taller de sensibilizacién a Microempresarios
| No. de asistentes: 289
[ Nombre de Ia Actividad | Convenio con Ia Caja de Compensacién
Familiar COMFAORIENTE. 3,
Descripeidn: Alianza estratégica de beneficins entre en
Centro de Transformacion Digital ACOPI NDS
v COMFAORIENTE.
Participantes: CTDE ACOPINDS - COMFAORIENTE
Alag

o @S @ e @ uner Wpus

Centro de Investigaciones v Consultorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teldfono: (4) 213 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53. Barrio La Scledad. Telsfone: (41 219 8300

Comren electranico: provectoinn pulsaifudes.edu.co
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Linidat de Sestion ce

| Convenio con ¢l Grupo Empresarial

Nombre de la Actividad

Deseripeidn:

| Alianza r:eratr.f:ma de beneficios eatre en

| LEGALITE SAS
Clentio de Transionnacmn Digital ACOPI NDS

v LEGALITE SAS,

'i_"'-.'.irticipan tes:

Nombre de 1a Actividad

L CTDE ACOPINDS — LEGALITE SAS

Convenio con Camara de Comercio de

Arauca. E
Alianza estraiégica de beneficios entre en

Descripcion:

Centro de Transformacion Digital ACOPI ND5

iy Ci dmera de Comercio de Arauca.
CTDE ACOPILNDS — Camara de Comercia do

Participantes:

Arauca

Lanzamiento del Proyecto Centro de

Nombre de la Actividad
i 1 Transformacion Digital Empresarial.
Descripeion: Participacion en el lanzamiento del Proyecto
oy ~|CTDL 2n la Cdmara de Comercio de Cicuta,
Participantes: CTDE ACOPI NDS — Camara de Comercic de
| Cricuta — MINTIC - iNNpulsa t

Registro de la campania de envio de mensajss de texto tipo SMS

Centro de Invastigaciones v Consullerizs 218 - Lniversidad de Antinguia

Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfow: (47219 5818

Sede Bogotd: Carrera 21 No. 35-52, Barrlo La Sakedad. Teéfono: (4) 21% 8300

Correo slecronicn: provesoiinpulsai@udea.edu,cg
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En el sistema de gestién de los CTDE se muestra la siguiente informacion:

L]

3 i e g - £ e 28

3 5 £ z E g s i
Centratista - = & H £ E Z = i

g £ : 2 B 2 a =

& = o & el

= {Ipz z ol w = E 4 2 ==
CTEDEOD2E -
et ) | s e [ Eesliia 1 20 1| 1388

De acuerdo al cuadro anterior, se tiene un total de 1312 ampresas sensibilizadas y 78 en
proceso de registro.

A continuacion, se muestran las empresas duplicadas:

127046403 018 - Camars de Comercio de Clcuta  Active Sensikilizada 16102015
025 = ACOF Seccional Nofe da

_ Atendida _ 20011/2015

Centro de Investigaciones v Consultorizs CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72_ Talsfeno: (4) 210 5818
Sede Bogaté: Carrera 21 Mo, 35-53, Bario La Soledad. Teléfono: (4} 215 8300
Corres alectrdnico: pra innpulsa@udea.
MIT. 880.230.040-3
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Empresa Estado PC
1080452843 018 - Camara de Comercio de Ccuts A-_"J:i{re = P..t;?ndida
023 - ACOF] Seccional More de
_ 1093774827 Santander Aclive  Atendida  23/11/2018
Jan Hamburguesas Juark e, b T
1080237578 D18 - Cdmara de Comercio de Cieuta  Active Sensibilizada 2511252018
025 - ACOF| Szecionzl Mone de
134456848 Santander Actva Sensibilizada 1322018
e R e T e ey = s e T LA (T S A S = i T
Nombre: IKAL COMPLEMENTOS i En e
D25 - ACOF| Seccicnal Mara de
1.14334E+11 Santancer Active Atendida 200112018
43737542 018 - Cémara de Comercin de Clsuta  Astive  Implementada B/11/2018
q,‘._‘_ _E-Era:!-;_?-:- —A?'.".:?_?-':.-.\-::.\_.._...-:-.....\,_,..... '-T-" ..:L_-- s T = | I_:. ”'|i' e s = : .
- = L g T A e A i-:.'p’\. il P o1 xR i maliil
800,858,713 018 - Cémara de Comercio de Cicuts  Active Atendida 21202018
Q25 - ACOF Seccional Marte de
SN085ET13  Santancer Active Alandida 20011172018

En la tabla anterior se observan 4 empresas que han sido sensibilizadas primero por el
CTDE de la Cémara de Comercio de Cacuts, con lo cusl, el nimero total de Empresas
sensibilizadas validadas por la Interventoria es de 1308. Para el casc de la empresa
“Industrias Bysen SAS", es necesario que el Cantratista presente un documento donde se
indigue con cual de los dos Centros va a continuar &l procesc de trarsformacion digital, ya
que se encuenira en estado aterdida para los dos CTDE de la ciudad.

La presente actividad tiene una duracion de 7 meses, encontréndose en el sexto mes de
ejecucién. No obstante, el grado de ejecucidn se determina por dos componentes: el
avance con el plan de promoecién y la cantidad de empresas informadas sobre los
servicios del CTDE. Dado lo anterior se tiene un grado de ejecucién del 80% en relacion a
las actividades adelantadas para promocionar los servicios del CTDE y 90.8% por el
avance del ndmero de empresas sensibilizadas correspondiente a 1308 de 1440, EI
promedio de los grados de ejecucion da como resultadc un avance de 85.4%.

Conclusion actividad A05: de acuerde con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desamollo de la actividad se rsalizé la promocion
de los senvicios ofrecidos por e CTDE a las MIPYME en su &rea de influencia. E|
porcentaje de gjecucién reconocido per la Interventoria es del 85.4% con 1308 empresas

sensibilizadas validadas por la Interventoria, encontrandose la actividad en estado de
gjecucion normal.

Conclusién resultado 2.1: la meia establecidz en la propuesta aprobada corresponde a
“Al menos mil cuatrocientas cuarenta (1.440) empresas sensibilizadas v enteradas de los
servicios ofrecidos por el COTE". El avance del resultado corespondiente a la meta es de

Centro de Investigaciones v Consultorias CIC - Universidad ce Antioguia
Seds Medellin, zalle 70 Mp. 52-72, Teléfono; (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrerz 21 No. 35-53. Barie La Soledac. Teléfono: (4} 219 8300
Correo electanico: provectoinnoulsa@udes edu.co
MIT. 820:830.040-8
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90.8%, equivalente a 1308 empresas informadas. Por otro lado, 2l grado de gjecucion del

resultade en relacidn con las actividades gue lo componen corresponde a BT 723,
encontrandose las mismas en estado de ejecucion normal,
Cadigo T e : i
ri sultad eta Indi
Resultade Descripcion Resultado I cador
Diagnésticn empresasal a las MIPYME  usuarias | A mencs Mil ocherta v une S PR
2.2 firales realizadn = ingresado al software de gestion | (1.081) Mypimes dia n?:ﬁﬁcadas
de los CTDE (Renore) dizgnesticadas Y
ACTIVIDAD 06
Codigo: - Fecha planeada | Fecha planeadz
Actividad | Nombre deinicle | finalizacion
Convacar v selecsionar 2 las Mipymes -usuaras finces a ser :
2G| ianciae Shied et 118213 11i412019

Metodologia

ESPECIFICACIONSS TECNICAS: Esta actvidad consiste en realizar o selsceion de s usuanos finales, empresas
MIPYPME que se vineulardn al proyecio. Esta actividad se desarollara de nanera continua durante [os Pes primens
mmastres del proyects. Durants la selecchin s priorizera hests donde sea posible |2 relecion con |25 apuestas produsiivas
{Zadenas preductivas) presentes en ol departamente,

CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard 3 e2rgo del gerente do proyeda v [0s asesores emprasariales quienes controlaran la
Ejecucion de esta actividad verificando cue ss cumplan los sniregables esperadas con el alance plansade ¥ que Se
generen |as fuentes de verficacidn requeridas para gus los intarssades punden verificar ebjstivamenie el cumplimisnto de
|la aciividad. En las reuniones de segquimisnto del provests se monitareardn |as indicedares previstos en e proyects y 2
cumplimiento del cronograma previsio asi coma =l use de les recursos de acverdo a lo plansada. En caso de enconiras
cesvizciones se tomardn las acciones correclivas necesarias. La gerencia del proyecto garanfizard qua los arefactos
iolantilas) recueridas por Mhpulsa ylo el ecuipa de interventzriz asignado al provesto e integren al esquema de gestidn

C& pravecio propuesio,
Fuente de verificacian

+  Reporte del No. de 2 presas convocadas y dal oroceso soleccion de [as
S M.

Malor Aztividad
Cefinanciacian: 22,400,300

Equipe sjecutor aprobade para la actividad
Director de provesto v ssesores emprazanales

Fecha real de inicio: 11/09/2018
Las fuentes de verificacion recibidas por parte de la interventoria san:

El Contratista entregd los siguientes soportes:

+ Lislade del primer ¢rupo de empresas seleccionadas para su vinculacion =
proyecto. Estas empresas corresponden aguellas que aprobaron |a participacién
cel preceso de diagndstico del modelo de madurez.

« Copia digitalizada de compromisos de entrega de informacién para la realizacion
del proceso de diagndstico.

« Reporte del nimero de empresas diagnosticadas registradas en el sistema de
cestion del CTDE

El Contratista indicd a la Interventoria que el criterio para la seleccién de empresas
corresponde aquellas que han aceplado y firmado el compromiso de participacion del

cuestionario o entrevista para cue le sea ejecutado el diagndetico del estade de
digitalizacion de la empresa.

Centro de Irvestigaciones v Consultorias CIC - Universidad ce Antinguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72_ Telsfona: (2) 210 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53, Barrio La Saledad, Teléfono: 4 2198300
Corrao electrénico: srovectoinnoulss Fudea.cdu.ca
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Para la primera visita de seguimiento, el Contratista entregd a la Interventoria un listado
con 196 empresas verificadas que han confirmado el compromiso de aceptacién de los
terminos para realizar el proceso de diagnastico.

Para la segunda visita de seguimiento, la Interventoria observd del Sistema de Gestién de
los CTDE un total de 598 empresas diagnosticadas can la siguiente distribucién de estado
de avance:

« Diagnosticadas: 550

«  Atendidas: 48

Para la tercera visita de seguimiento, la Interventoria observd del Sistema de Gestion de
los CTDE un total de 654 empresas diagnosticadas con |a siguients distribucién de estado
de avance:
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De acuerde a |2 tabla anterior, se tiene un total de 654 empresas documentadas en el
sistema de gestién de los CTDE, las cuales correspenden a las empresas seleccionadas
pera el desarrclle del plan de implementacion digital,

Lz Interventoria revisd la documentacion asociada al registro de empresas hecho por el
Contralista (diagnosticos y cartas de compromiso firmadas por los empresarios), para lo
cual valide 853 empresas con as actas de compromiso indicado en el sisterna de gestién.

Dentro del proceso de revision documsntal se evidencizron algunas empresas con
observaciones, las cuales de segui- en el proceso de transformacion digital deben
subsanar completamente la informacién o documentacién faltante. A continuacién, se
listan estas empresas:

MiFye: Codiga
BrrEis e pca e Estado procesa | Centacto: Apellidos Sk Ciudad | DIAGNOSTICADA
] e imerrencidn
3 5 Mo inchoys
; e e it M o720 =
MIKET 4. Atendidas ZILVAFISUERDA 0720877 CUCJTA vl rmary

En consideracion de que el criterio seleccicnado por el Contratista corresponde a |as
empresas diagnosticadas, la ejecucion de la presente aclividad no pueds ser realizada en
los tres meses indicados en Iz metodologia, can lo cuel, hasta el final del contrato. podra
finalizarse esla actividad. No obstante, la duracién de la misma segun el cronograma
aprobado corresponde a siete meses de gjecucion.
Centro de Investigacianas y Consultorizs ZIC - Lniversidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfonag: (4) 219 5818
Sede Bogeta: Carrera 21 Mo, 35-53, Bamio La Soledad. Te'éfono: (4) 219 8300
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Conclusién actividad ADE: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la aclividad se adelantaron las
labores de convocar y seleccionar a las Mipymes -usuarias finales a ser atendidas en 2|
proyecto. El porcentaje dz ejecucién registrado por |a Interventoria corresponde al 60.5%
de acuerdo con la cantidad de empresas seleccicnadas y presentadas por ¢l Contratista,
quedande pendients la seleccidn y convocatoria de 654 empresas. Dado lo anterior, Iz
actividad se encuentra en estado de ejecucion en atraso, toda vez que de acuerdo can 2|

crenagrama de la propuesta aprobada, el grade de avance de la actividad es de
aproximadamente 74%.

ACTIVIDAD 07
Cadigo Fiorabrs Fecha planeada  Fecha planeada
Actlvidad : © de inicla finalizacion
Efectuar el diagnsstico am presﬁ‘ial de los principales procesas de la
AT emprasa v de su desemperno & las MIPYME usuaras finales, 11/8/2018 1142049
generanda und linga base el cual serd el punte de pariida de analisis
; Metodologia

ESPECIFICACIONES TECHICAS: Esta actividad consiste en efechuar el Diagnadstico empresarizl & lag MiPyME, ssuanas
finales, e incluird revisar procesos de necodio, disefio de acciones de mejora ¥ deteceidn de solucicnes TIC a inzorporar
(a5 soluciones TIC se seleccionatan del grupe de solucionas TIC que INN=LLSA ponga a dispasician para el usn da los
CTDE).

CONTROL ¥ SEGUIMIENTC: Estara a cargo cel gerente de provecto v los asssares empresariales cuienes contralassn la
ejecucion de esia actividad verificarda que se cumplan los entregrables =sperades con el alcance planeado y que se
ceneren las fuentes de verficacion requeridas paa qus los intzresados puedzn verificar objetivamente el cumplimients de
1a sctividad, En las reutiones ce seguimiente del proyecto se monitorezran los indicadores pravistos en ol preyests y &
cumpimiento del cronograma previste, asi coma 8l uso de los recurses de acuerds @ lo planeade. En ceso de encarirar
Cesyigciones se tamaran las acciones correctivias necesatias. La gerencia de peovecto garantizard que les atefactos

(Planilzs) requenidas por iINNoulsa wo el equips d2 interventara asicnade 2l proyecto se ntegrer al esquema de gestn de
proyecto prapussio.

| Fuente de verificacion Valor Actividad
[ = Documerts de soporte emifide por el software de gestidn del estado actual Bt
[ de las Mypimes en los principales pracesos y su desempsfio, Confinanciacicn; 22,400,000

Equipo ejecuter aprabada para Iz actividad

Director de provecio v asesores empresanales

Fecha real de inicio: 18/09/2018
Las fuentes de verificacion recibidas per parte de la intervantoria sen:

* 654 empresas en el sistema de gestion de los CTDE en el estado de diagnosticada
o superior.

= Cartas de compromiso (formalizacién) documentadas en el sistema de Gestién de
los CTDE.

Parz |la primera visita de seguimiento, la Interventoria encontrd un total de 40 diagndsticos

nc validos en consideracién al hallazgo de observaciones de informacidn incompleta o
documentos repetidos.

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antinguiz
Sade Medellin: calle 70 Mo, 52-T2, Teléfono: {4) 212 5818
Sede Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Barrc La Solzdad. Teléfone: [4) 218 8300
Comeo electrénica: provectoinnpulsa@udes edu.co
MIT, 820.850.040-8
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Para la segunda visita (del mes de enero de 2019), la Interventoria verificé un total de 598
diagndsticos acompanados de las aclas de compromiso firmadas por los representantes
de las empresas. Este numerc de empresas diagnosticadas se encuentra registrado en &l
sistema de gestion de los CTDE con la siguiente informacién:

¢« Diagnosticadas: 550

s Aterdidas; £8
Para |a tercera visita de seguimiento (del mes de febrero de 2019), la Interventoria verifico
en el sistema de gestion 654 empresas segin la tabla adjunta a continuacion, de las
cuales como se indicd en la activicad anterior, fueron validadas 653 de las mismas.

i % E & el :;‘H ol
L = & 4 o
Sl il : i o828 | 33
Ceniratista i = g £ £ R T2 E‘E Totl
E g & & 3 a 'Jé_ FE W &
. L 8 B
& & =2 - & o E "% o 2
{7 ] r
CTESEQE z . 2
ACOP| NOS TG 257 I 53 93 1 20 ] 1388

La Interventoria revisé la cocumentacion correspondiznte a los diagnésticos v verificd que
la infermacion observada en la primera visita fue subsanada. La informacion verificada por
la Interventoria en las carpetas entregadas por el Cortratista fue la siguients:

Grafica resumen del estado de madurez digital de la empresa
Evaluacion de los procesos ds negocio de la empresa con respecto a su grado de
criticidad o importancia para el negocio.
= Tabla de veloracién del estado de digitaizacién de los procesos evaluados
e Datos de identificacion de la emoresa.
= Formalo de carta de compromiso firmada por el representante de la empresa.
El grado de ejecucion de la presente actividad corresponde a la cantidad de diagnosticos
verificados por la Interventoriz, 'a cual equivale a 60.41% de avarce para un total de 653
diagnoslicos.

Conclusién actividad A07: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoriz, en el desarrolle de la actividad se adelantaron las
labores de elaboracion de lcs diagndsticos de las empresas seleccionadas =n |a actividad
ADE. El porcentaje de ejecucidn corresponde a los diagnosticos validados por la
Interventoria, el cual corresponde a 60.41% para 653 empresas diagnosticadas con las
cartas de compromiso. Dado el anterior resultade, la actividad se encuentra en astado da
ejecucion en atrasc, toda vez que de acuerdo con el cronograma de la propuesta
aprobada, el grado de avance de |a actividad es de aproximadamente 74%.

Conclusion resultado 2.2: la meta establecida en la propuesta aprobada corresponde a
“Al mencs Mif ochenta y uno (1.081) Mypimes diagnosticadzas™. El avance del resultado

Centro de Investigaciones y Consuliorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 Mo, §2-72, Telétong: (4) 218 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo. 35-53. Bario La Soledad. Taléfona: (4) 219 8300
Cerren slecron ool proyecto nnpulsa@udes edu.co
MIT. §30.980.040-8
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es de 60.41% de acuerdo a la meta definida para el presente resultado con 653 Bmpresas
diagnosticadas. En relacion con las activicades que componen el resultado se registra un
avance de ejecucion de 60.45%, encontrandose el resultado en un estado de gjecucidn en
atrasc con un logro parcial.

adigo sy = :
Rffj'ig ¥ Descripcién Resultado Meta Indicador
Planes de fransformacidn digital elsborades eame f‘! ﬂg%mm wii;thuﬁﬁz g:ﬁ # de empresas
2.3 guia de trabajo pam cada empresa diagnosticada | 100! MP ransfornagion  C0n planes de
praviamente. sggnal rransformacicn
ACTIVIDAD o8
Esﬁdign Nembre ‘Fecha planeada | Fecha planeada
Actividad et deinicio finalizacion
Elaboracion de los planes ce transformacion digital para cada una de
ADE las empresas diagnosticadas pricrizando |z atencién de dreas ¥ 1182018 11455015
proczsos de neqosio que puedan mejerar sJ desam pEnc,
WMatodologia

ESPECIFICACIONES TECHICAS: Esta actividad consste en elasorar Ios Planes de Transformacan Digital a partir de [a
linea de base y el diagnéstico realzado. Se priorizars Iz stencidn de dreas y procescs de negocio, para lo cual se
propondran un conjunto ce accicnes denominadas plan de transformacidn digital, que incluye |3 estandarizacian de
procesos ¥ la identificacion del incicador de desempedio comespondients, entre stras, & cua se establace camo gula de
trabaja pars cada emnpresa

CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estara 3 cargo del gerente de provees ¥ los @szs0res empresariales quienes controlardn la
gecucion de esta acividad verficands gue se cumplan los entregables esperados con el alcance pianeads v que se
generen las fuentes de verficacion requerdss para que os interesedos puedan verificar abjelivamente el curplimierte da
la actividad, En ‘as reuriones de seguimiznte del proyecta se menitoreardn los indicadores arevistas en =l provects y e
cumplinienic del cronograma prevista, asi como gl uso de los reeursas de acuerds 2 |o pianezde. En caso de enconirar
desvigciones se tomardn las asciones comectvas nesesaras. La gerenciz del proyecto garantizard que los ardefactos
iPlanilas) requeridas por INNpulsa wo o equipo de interventaria asignado al proyects se ntegren al esquema de gestidn de
proyects propuesio.

: Fuente d= verficacion Valor Actividad
= Fan de ransformacion digital para cada una de las EMPresas usuanas
finales, Este plan debera tener asociados |os indczdores de desempefis Confinarciacian: 22,400,000
comespondizntes con &l fin de evaluar la evelucion de la Myvpime

uipo ejecutor a 2do para la actividad
Director de provects v asesores empresanales

Fecha real de inicio: 11/09/2018
Las fuentes de verificacion recibidas por parte de la interventoria son:

= 831 planes de transformacion digital documentados en el sistema de gestian de los
CTDE, comrespondientes a las empresas que hicieron parte del proceso piloto
durante el periodo de aprobacion del aval.

A continuacion, se presenta los principales componentes de los planes de transformacién
entregados por el Contratista come soporte de la ejecucion de esta actividad.

Centro de Investigaciones v Consuliorias CIC - Universidad de Artiogquia
Sede Medellir: calle 70 No. 52-72. Teléfono: (4) 210 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo. 35-53, Barric La Soledad. Teléfona: [} 219 8300
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Plan de transformacidn digital
PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL '
A R e g _ Planeacion T Hitos
Herramienta | Funcionalidad R b icieia| FECRA | Fecha | Fecha
7 M g Horizonte Fecpa inicie Eiraie r Sl Obocin
: | F1:Senvicio al - = g E ER
e CENrE Oportunidadesy | Co°F -
JiEifigs _ | ventas :
E-commerce | F3: Ventas Mediana P f
LERE F3: Ventas Mediano P ==

Ejenplo, resultadeo del

plan de transformacian de |2 empresa Energls Vital,

Plan de transformacian digital

1 Diseﬁ da 25
X TD enfoque
Felacioramisnio con
Cliente

l.rategi de

Mediano P

X Comercio electrdnico
Curso 1. Cursn 2

Empresaria Digits!

Corto P

X Categoria Marketing (Mk)
Curso 1. Curso 2,

Empresaria Digital

Corin P

Muesvo

Modelo de

X Megogio centrado en la
experiencia cel usuario

ACOPR

Mediano P

cliente

Taenologizs aplicadas al
¥ relacionamiento con

del sector

especifico

ACOP

Mediano P

X Flaneacién Estratégica
Curso iy 2

Empresario Digital |

lCurtn =

Megocios B2E

Vision estratégica parala
X |implementacion de
modelos de comersio
electrénico B2E

ACOPI

Mzdiano P

x | Aprendizajs sobre lisndas
vitugles v negocios Wakb

ACOPI

Mediano P

Participacidn en
X | proyectos sectoriales
para madelos B2C.

ACOPI

Mediano P |

Piloto para incorporar
X |tecnologias al modelo de
fegacio

ACOPI

Madiana B
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Sjemaole, resulizdo del plan de ‘ransformasidn e 3 emnreza Energia Witel.

En relacidn con la visita anterior, se observd un avance significative en el nimers de
planes de transformacion digital elaborados para |a tercera visia de seguimiento, pasando
de 33 planes de transformacion 3 531,

La Interventoria reviso Ics 631 planes de transformacion digital verificando que estuvieran
en el sistema d= gestidén de los CTDE. En el sistema aparece el registro de 636 emprasas
en estado de Atendidas, incluyendo 20 en estado de “soluciones TIC implementadas v

capacitadas”, para un total de 631 empresas con la documentacién completa que incluye
'os planes de transformacion digital.

Las evidencias presentadas por el Contratistz en el sistema de gestidn de los CTDE
carresponden a las fuentes de verificacion y metodologia requerida en |a actividad.

Conclusion actividad A08: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, an el desarrollo de la actividad se inicié can la labor de
elaboracidn de los planes de transformacicn digital generando un estado de avance del
9B8.37%, con 631 empresas con planes de transformacién digital. con lo cual |2 presente
actividad se encuentra en estado de atrasoe, toda vez que, de acuerdo al croncgrama de [a

propuesta aprobada, la actividad debe encontrarse con un nivel de avance estimade del
70%.

Conclusion resultado 2.3: |a meta establecida en la propuesta aprobada comesponde a
Al menos Mil ochenta y uno (1.081) Mypimes cuentan con planes de fransformacién
digital.”. De acuerdo 2 los soportes presentzdos por el Contratista, se registra un grado de
avance de la meta del 58.37% correspondiente a 631 planes de transformacion digital. En
funcidn de las actividades qus componen la meta, su avance es cel 58.37%. En
conclusion, se ha obtenido un logro parcial del resultado y el grado de eecucion del
mismo s& encuentra en estado de atraso, segun el cronograma de la propuesta aprobada
que deberfa registrar aproximadamente un avarce del 70%.

Codigo S :

Resultado Descripcion Resultado Meta Indicador
Ejecutado @l scoampafiamiants 2 les lsvanos Tnalos
para la capacitacién v desamollo empresadal | Al menos trescientas y doce
mediarle ssluciones edusalivas vy de formacion {312] Mypymes - usuadas | #de empresas

24 dispeniles en la platsforms de educacén virtual | fnales termiman ol prograrma de | gue finalizan gl
; ofrecida por MnTIC o sus alizdos, capacitasion sefizlade en al plan de

Motz: CTOE es responsable de feailtar v pressmtar | olan de digitalizscién, Mata: B capaciacian
las soluciones educativas = los Usaarios finales v su | CTDE actda come Facilitadar,
postarior acomparamiznte

Centro de Investigaciones v Cansultorias CIC - Universidad da Antinguia
Sede Medellin: calle 7O Mo, 52-72. Teléfong: (4) 219 5818
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ACTIVIDAD 03
"‘,I}L'.iiiigo : Fe:q'h_ii._'l;lannﬁﬂ'i: Fecha planeada
Actividad L de inicio finalizacisn

Faclitar v orientar a las Wipymes -usuaras finales gue cuentan san
planes de frensformacidn digital =obre la oferta de las soluciones
ADS edurnativas que estardn disponibles en una platsforma de educacian T1N2018 11402018
virtual ofredida par MinTIC y sus aliados, de manesra que se
capacten v acompafiadas en dicho proceso.
: : 3 X Metodelogia
ESPECIFICACIONES TECNICAS: A partir del plan de transformacién d gital disefada, =8 prepondrdn soluciones educativas
¥ de capacitacidn que estardn disponibles en una plataforma de educacién virtual ofrecida par MinTIC o sus aliados el
| CTDE zctuara come facilitador en esta praceso. Se verificarsn las necesidades da |as mipymes diagnesticadas con |2 oferts
- | disponiblz para hacer una erientacion mas acertada al empresania,
CONTROL ' SEGUIMIENTO: Estard a carge del gerents de proyecto v los asssores empresariales quienes gontrolardn |a
gjecucicn de esta actvidad verficanda que se eurmplan les enfregables esperados cen el aleance plarsado y que se
generen las fuentes de verificacion requeridas para que los interesades puedan verficar objetivamants el cumplimiorts de
la actividad, En las reuniones de seguimiento de proyecto se monitarsardn los indicadaras pravistos en el proyects v el
cumglimienie de cronograma previsto asi como el use de los recurscs de acuards 3 lo planeade. En caso de sneantrar
desviaciones s tomaran |as acciones corroctives necesorias. La gersnsia del proyecto garantizard que los arefacios
{Planilias) requeridas por iNNpulsa y/o el squipo de interventoria asignade al prayects e integren al esquoma do gestian de
| pra¥ects propussto.
s

Fuente da verfficacion Valor Actividad
= "Flan ce transformasian digital, deberd tener asceiadas los indicadores
Eﬁrgif‘:_m peild camespoacientes cort el G de evslumria wvalocian g e Confinanciacién: 22,400,000
« _{Repores generados por el software de Gestion de los CTOET
Equipo ejecttor aprobado para Ia achividad
Directar de proyecio v asesores empresar ales

Fecha real de inicio: 01/11/20158

Fuentes de verificacidn entregadas por el Contratista a la Inzerventoria.
* £31 planss ce transformacién digital documentados en el sisterna de gestion de los
CTDE
* Formatos de Acuerdo de servicio de implementacion.
e 5 listas de asistencia a eventos de capacitzcién

La presente actividad fue iniciada una vez se conté con el aval de |la operacién del Centro,
otorgada el 26 de octubre de 2018

Parte del alcance de la actividad corresponde a la socializacion de los planes de
transformacién digital, en su componente de habilitacores, particularmente sobre el
programa de empresario digital. El proceso de socializacion se realiza conjuntamente con
el plan de implementacion TIC, el cual de acuerdo a lo indicada por el Contratista se enviz
inicialmente por correo electrénico, postsriormente el asesor realiza una llamada
telefénica v acuerda una cita para mostrar el detalle del documento enviado. Una vez
aceptade por parte del empresario el alcance de las soluciones técnicas y ruta
habilitadora del plan de transformacion digital, se tramita |a firma del formato de Acuerdo

de Servicio de Implementacidn, el cual se encuentra actualmente en su tercera versicn.
Centro de Investigaciones y Cansultorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medelin: calle 70 Mo, 52-72. Teléono: (4) 219 5878
Sede Brgota: Carrera 21 Mo. 35-53. Barrio Lz Soledad. Teléfono: 141218 8300
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motiva por el cual, este entregable puede ser presentado en cualquiera de los tres
diferentes formatos. No obstante, lo anterior, solo la dltima versién contiene la irformacion
referente a |os indicadores de desempefio d= [as empresas.

En consideracién de que la actividad contempla “Facliitar y orientar a fas Mipymes -
usuarias iinales que cuentan con planes de fransformacién digital sobre la oferta de las
soluciones educatives que sstarén disponibles en una plataforma de educacion virtuaf
ofrecida por MinTIC y sus afiados”, la Interventoriz requiere del soporte corraspondiente
que permite confirmar el nimero de empresas capacitadas en la plataforma del MIN TIC.
Al respecto el Contratista indica que la labor rezlizada esta enfocada con indicarles el tipo
de capacitacion a tomar y hacer un seguimiento telefdnico para corfirmar si ha realizado
dicho programa. El Contratista realizd una prueba ejecutando una de las capacitaciones

de empresario digital pero no pudo tramitar la consecucién del respectivo certificads de
participacion.

En consideracian de lo anterior, de acuerdo a |o indicado por la Unidad sobre los saportes
de verificacién de las capacitaciones tomadas por la herramisnta de empresario digital,
esta ro cuenta para el afio 2019 con un soporte que permita generar dichos reportes, con
Io cual, para los casos dorde = empresaric no envie directamente un soporte o
certificacion de haber realizado algin programz de empresario digital, se podra subsanar
cen la evidencia de participacion de alguna de las capacitaciones brindadas por el
Contratita que correspondan en su tematica 2 lo indicado en &l plan de habilitadores del
plan de transformacion digital. Lo anterior, implica también, que para los casos donde los
empresarios no puedan realizar las capacitaciones de empresario digital se podra también

subsanar con alguna capacitacién de las opciones que brinde el Contratista. relacionadas
cen lo indicado en la ruta habiltadora.

Las capacitaciones realizadas por el Contratista se incluyeron en el informe entregado a la
Interventeria cuyo contenido se muestra a cortinuacian:

Cenlro de Irvasigaciones y Consultur s GG - Universidad de AntiogdJia
Sedz Medellin; calle 70 No. 52-72. Teléfona: {41218 3818
Sede Bogola: Carrerz 21 Mo. 35-53. Baric La Scledac. Teléfone: {4) 212 8200
Corres electonico: proveicinnpulsafudes.edu.co
NIT, 88C.830.040-8
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T o'W =
..' ) o  Centrosde b 'y .... L
= ]
‘@’«®: Transformacién - © @
" H = = L]
Digital Empresarial .' e
° ¢
Nombre de la actividad charla empresarial, factura q
electronica,art. 7715  restriccion del
efectivo,cenrra de  transformacion
digital
Descripcion: Taller de sensibilizacion de la nueva
normatva en facturacion electronica
asi como la vecesidad de siscemarizar
su negocio para los beneficiarios del
programa de CTDE a los Empresarios
afiliados a la caja de compenzacion
Comfasrisnte
| N de asistentes 30

# De acuerdo la convenic de alianza estratesica de beneficios celebrada
entre la caja de compensacion familiar del oriente colombiano-
conmifacriente ¥ la asociacion colombiana de la micre pequeia v mediang
empresa acopiregional norte de santader, se realiza charla empresarial
para los afiliados a dicha caja de compensacion familiar, beneficiaros del
proyecto denominado centro de transformacion digizal en temas de

interes administrativo y soluciones tic que faciliten el manejo de su
negocio.

MNambee de ia actividad

seminario, ley de financiamiento,
_ | NIIF centros de transformacion disital |
Descripcion: seminario ley de financiamiento, NIIF
v conciliacion fiscalcentro  de
transtormacion digita programa  de
CTDE en reuniones con Empresarios
clientes de Ja Empresa Grupo Lesalite

SAS
Mo de asisrenres a2
Lentro de Fvest gaciones ¥ Lonsultonas LIl - Universioad ce Anlogua

Sede Medellin: calle 7€ Mo, 53-72. Teléfona: (£} 218 5813
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53, Barrio La Scledad. Teléfono: 4] 218 8300

Correo electrénics: srovectoinnp uss@udes.edu.co
MIT, 890.930.040-8
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> De acuerds la convenic de alianza estrawoica de beneficios celebrada

entre el Grupo Legalite S.AS.

v la asociacion colombiana de la micre

pequeiia y mediana empresa Acopiregional Norte de Santader, se realize
seminario para clieares del Grupo Legalite, beneficiazos del sroyecte

denominade centre de translormacion digital en

los departamentas

Norte de Santavder, Cesar, Santander sucursales que estan denteo del

campo de accion del cenmo de transformacion digital Acopi Norre de

Santander con reras de interes administrativo,contable v financiero asi

como el use apropindo de la: Lerramientas entregadas dentro del
proyecto su alcance Leneticios v limitantes,

Nombre de la accividad

chiarla ley e
linanciamiento, NIIF v conciliacion

fiseal,centro de transiormacion digita

empresarial,

Dleseripeion:

| M= de asizrentes

20

Taller la ley de |
Fannaciamiento v los aleances para los
| "-Z'I'I.].]:?'I'E'Sc."l.LJ.li::':-1 211
tacuracion electronica asi come 1a
vecesidad de sistematizar su negocio
para los beneficiarios del programa de

CIDE

explicativo  de

LLLLEVAS 110TINAS

# Deacuerdo al trabajo coordinade por la direccion del proyecto centro de

rranslormacion local

52 SCUentTa inmersa en la actividad 0% donde el

plan de rransformacién digital, debera tensr asociades una oferta de
soluciones educativas de tal maner que se capacite v acompagie a los
usuarios finales en dicho procesa.

—entro de Investigaciones y Cansullorias CIG - Univessidad de Antioguia
Seds Medellin: salle 70 No. 52-72. Teléfana: {41212 3878
Sede Bogotd: Carrerz 21 Mo. 35-33. Barie La Soledac. Teléfone: (4) 218 8300
Coreo electronico; provectoinnoulsa@udea.edu.co

NIT, 820.830.040-8
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De los 631 planes ds transformacion digital, se revisaron y validaron en el sistema de
gestion 115 documentos de capacitacién diligencizdos por el Contratista, los cuales
corresponden al grado de avance de la presente actividad.

La asociacién de los planes de transformacion con los indicadoras de desempeno de las
empresas usuarias finales del proyecto se realiza mediante el tramite del Anexa 2 (dltima
version) de los documentos de la metodologia de cperacion del CTDE, correspondientes
2 los Acuerdos de Servicio de Implementacion. Por lo anterior, de acuerdo a la fuente de
verificacion, este documento es parte del entregable de |2 presente actividad

Centro de Investigaciones v Conzultorias CIC - Universidad de Artinguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfono: (4) 219 58° 2
Sede Sogota: Carrera 2° Mo 35-53. Barrio L2 Soledad. Teléfono: 14 219 8300
Corrao eleatronico: provectsinnpulkssifudes edu.co

NIT. 890.980.040-8
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Conclusidn actividad A09: d= acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y wverificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaron las
labores de socializacion dsl plan de transformacion digital, particularmente para la
present= actividad el componerte de capacitacién en el programa de empresario digital
del MIN TIC. De acuerdo a los soportes presentados por el Contratista, el porcentaje de
gjacucion es de 36.86%. De acuerdo al cronograma de la propuesta aprobada, el grado
de avance al momento de la presents visita debe ser aproximadamente de 70%, con lo
cual, [ presents actividad se encuentra en estado de atraso,

Cenclusidn resultado 2.4: |a meta establecida en la propuesta aprobada corresponde a
“Al menos trescientas doce (312) Mypymes - usuarias finales terminan el programa de
capacitacion sefialado en el plan de digitalizacion. Nota: El CTDE actia como facilitador”
El contratista presentd 115 soportes relacicrados con el plan de habiltadores de |os
planes de transfermacion digital documentados en =l sistema de gestion. De acuerdo & la
actividad que compene el presente resultado, el mismo registra un avance del 36.568%,
observandose que el msmo se encusrtra en estade de atraso con respecto al

cronograma de la prepuesta aprobada, cuyo porcentsje de gjecucicn debe ser
aproximadamente 70%.

Codigo | L 3
Resultado | Descripeién Resultade Mcta Indicador
Mipymes -usaarias finales acompafiadas 2r 12 | Al mencs trescientas ¥ doee o A D IALRE
55 implatrentacisn de las solusiones TIS ofrecidas por | (312) Mipymes -  usuarias s ﬁnélf'mq i
3 INNPLULSA a las Mipyme que se encuentren on 2! finsles implesentan soluciones qenluu'nTlll.:
process ce transiarmacian digta | TIC girecidas per Innpulsa, S

ACTIVIDAD 10

Cadiga NamEire Fecha planezda | Fecha planeada
Actividad de ificio finalizacisn
Faciltar, Fasta su implementacion, |z efectva d gitalizacion de los
procesos de las MIFYMES atendicas (debidarients formalizadas) i 4
A% accedicnde al conjurta de salucianes TIC gue NMpulsa colosa a RO B
dizposicidn dal STTDE.,

M&lndu[Egia

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Esiz acivigad Genc com slcance acompanar |3 impementacion de a5 sclucienes 11
gue cirezea INNPULSA 3 las Mipyme que sz encusntien en =l precesa de ransformacion digital. La implementacion comea
tal mo esld incluida en esta actividad pues sera llevads a cato pur L provesdor ezcogida por INNPULSA. En sumalimisnta
con los Temmings de la Comvocatoria "el CTDE actuard como faclitadar an este procezo, extendiendo su responsabilidac de
acompafiamients hasta que ol fabricante termine la implemartaciin de Iz soluddr TIG, Luego de ello, 8 ZTOE sera
rezponseble del monitorec ¥ documentecién de los sesultados nducides por la salucidn infonratica en cace empresa
vsuaria final del provects".oroyests se ivtegren al esquema de gestion de proyecla propuesio.

Fuente de verificacion Yalor Actividad
*  Roportes timestral de los avances del FroceEsa Ce Imalementagisn v
ransformacion egital ge lzs Mipymes - ussarnas finales de proyescta, $44.800.000
(Generados por el software o= Gestidn ds lus CTCE),

Equipa gjecutor aprobado parala actividad

Director de provecto y asescres empresarales

Centro de Investigaciones v Consulterizs 310 - Universidad de Antioquia
Sede Medellin calle 70 Me, 52-72 Taléfona: (4) 219 5818
Sede Bogotd: Carrers 27 Mo, 35-53. Baric La Soledad. Teldtong: ) 212 8300
Corres slectonico: provecciinpulsa@udea edu.co
NIT. 89C.880.040-8
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Fecha real de inicio: 01/11/2018

Fuente de verificacion entregada per el Contratista a la Interventoria:
= Reporte del primer trimestre de los avancss del proceso de implementacion y
transformacion digital de las Mipymes - usuarias finales del provecto.
« 185 documentos de Acuerdos de servicio de Implementacion.

El Contratista indica que para este primer perieds de ejecucion de |a presente actividad ha
tomado informacion del sistema de gestién para la elaboracion del reporie con la
informacién de implementacién de la solucién TIC. El Contenido del reporte entregadc por
el Contratista se muestra a continuacidn.

— = -
o -3 - -- 7 - "
= & - e =
_.".,-'*- . Corires de e ""_ - . ,- =
2@ =2 Transformacidn ._ - oo
P Digital Empresarial = i@
L~ -‘ ]
Ceorticantrol S
Actividad: Implementacin pagquats ERFP 1.
Fecha: O3/01/201%
Eitapa de atencian: Aactivacicn de usuarios
EsTQ da atenclion: Postulada i 1
=

Aetividad: Curse Cantakbilidad y Fimanzas
Fecha: OZ/0L/201%

Elapa de atenckon: Activaclen de usuario
Estode de atencida, Poztuladas

.............

Life inkciathes o

@R @ e @ Ve SnApulsa

El reports entregado por el Contratista presenta la informacicn correspondiente al procesc
¢e implementacion registrado en el sistema de gestion de los CTDE. El numerc de
pantallazos incluido en el reporte corresponde a cada uno de los documentos de acuerdo
de servicio de implemantacién, es decir, 215. A continuacidn, se muestra el reporie

Centro de Investigacicnes y Consultorias CIC - Unjversidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfona: (4} 219 5818
Sade Bogotd: Camera 21 No. 35-53. Barric La Soledad, Tsléfone: (4} 218 8300
Caorren electrdnico: provectoinnpulza® odes.adu. o
MNIT. 880.920.040-8
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CTENCEAS LCONDMICAS BB

encontrade en el sistema de gestion de los CTDE de las empresas en proceso o eslado
de implementacidn de scluciones TIC.

Actividades: Andlisis pivot

—_——
Sritaric } |
Tea 128 — Inplemansc in de Soucdanes Ewzty apresaca, Gameda, Tammimeds | Fantiixs |
T e M i e s e B LR X
Forka  Crosce s = Eirzien  Usuann EGE—AF:!I-'.‘.‘&.-:I:I:U'.:I Seme de Sanmnde
Lisaann  Ususss =, —hwa e padioel  Camicge Ohrcs Digiai
of Thrin
Cignal por
Eatadon
Anadinl M‘ﬁ. ek Cxrvn- Acdsidad
. Fia Brocice: 2 Eeacad s S S Calarng Nimes Sealiz |
Ak ICC SR e Arps 00
F z S Cenfimar 8- Confirmar T |~ [~ == 2 by TG =
Progucta: 2 Himens Serl; Mzl Tuibfonn cerfpelamienic Saten IIL“F\-HTLCI 'r*"-’"’-"”*"“""“"““|nn|=u-:.m~.;:a FoporieTae!
ACTIMACICN BC USLARID T Q k J F ] § e 314
EN IMPLEMENTACICH ] % B g B B3 ) i 2103
LICESCIAMIENTE ¥ 3IEVYEN DA o ("] q 1 ] 3 o a3 23 10y
¥ £ i 3 [ B3 ] Bl o

El grado de ejecucidn de la presente activided se determina en funcién del namero de
empresas en proceso de implementacion TIC, el cual corresponde &l namero de
empresas que se cuentan con el diligenciamento v firma cel formato de acuerdo de
servicio dz implementacian.

A confinuacion, se presenta la lista de empresas en procesc de implemantacidn
documentadas en el sistema de gestién del CTDE y valdados por la Interventoria.

e ; CONTED ; Numere Seral 2
MJF")’IIH _l_;ﬁd_ MiPyme EMPRESAS Producta 1 Products 2 {Deserineién)
= LUIS EDUARSE RUSID ¥ COMFAR A 5 - | ACTIVACION DE :

800014677 LTOH ABENCIA BE SEGU 1 ERF Pequale 5 | GSUARIC Ebsiriata
LUMNA ROMAN GRUPD R MOSILIBRIG = TEN 1 ]
— 300885622 5485 CEM Paguete 2 | IMPLEVENTACION | Er rnpleresiasion
EM
01056857 INMORILEASS SAS4 _IBERTY S48 3 ChM Paguete 3 IMPLEVIENTACION | Er Implemeniason
. ACTIVATZICN DE
88311631 VEMTAS Y MERCALEC CIGITAL o ER= Paguete © | USUARIO Confinar E-Mail
- EN
J00ES306S NEMOSC &S "_ _ LERMPaguete 3 IMPLEMENTACION | Sonfimar Teléfono
4 EM
BOTO0SETE INCEL LTOA N ER>Paguete 3 [MPLEVENTACION | Er Implemanizcidn
L BCTIVAC OM DE
49795044 | DEPORTIVOS BECKENEAVER P |ERTPamekd  USUARID Postilzca
| EM
48735541 | DEPORTIVOS BECKEMEAVER i CRNM Pasuets 3 [MPLEMENTACION | Sr Irvplersaniacidn
EM
BUD5SEE43 ASDCIT iy ERP Paguete 3 | [MPLEMENTACION | Sr Implementasian
| EM
800E5EE4T ASOGT 2 CRN Pazuete 3 | IMPLEMENTASION | Er Implemanzazion
EM
B3200158 BAMIREZ ACOETA SRISTIAN 2 ERP Faguge 2 | IWPLEMENTATIGN Er Irplemantacidn
G EN En Irplementacion
| 824003028 CORIFORACIIN ELOISA TAMAYE : CAM Paguete 3| IMPLEMENTASIGHN | Arert:
. EM
"OESEIANE ELWIN JOSE FLOREZ A30CA l ERP Paguste 3| IMPLEMENTACION | 20 I plementasion
‘ESE2L08E EDwWIM JOSEFLORET ARCCA il CRM Pazuete 3 | ENM Er Implemanizdon

Centre de Invesigaciones y Consult
Sede Medellin: calle 70 MNa. &
Sede Bogota: Carrerz 21 No. 35-33. Bay

s
L) L]

=, lelefonor (4) 2

= = Universidad de Antioguia

12 3818

Comeo slectronica; provecioinnouisa@udes. educo
MIT, B0 S48

A0-3

v L2 Soledac. Teléfono: (4] 218 8300
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y 9 I¥-1241 Cragiriama Emamamanal
F-S0-C1-02 w2
eI : CONTED SE) Hime-o Serial 2
MiPyma; Cod. MiPyme EMPRESAs | FPreducts Preducts 2  (Descripcion)
IMPLEMENTACION Mlarta
= EN
ETAELE1 SILVIA HELENA MANSUR GARBIRAS Z ERP Paguste 3 | IMPLEMENTACION | En imelementecian
| EM
45787012 CATTLEYAESTETISAINTEGRAL | @ CRNM Pacuste 5| IMPLEMENTACION | En implsmentzcién
T N
W2TITET L& CASACE LAS PUERTAS 1 | CAM Pacuete 2 | IMPLEWMENTACION | En Implementacitn
M EN
127R 142 MUEBLES ¥ ESTILD YANICH 15 ERP Pacueie 3 | IMPLEMENTACION | Confimr Teléfons
=]
1063517208 ALOE VERA MO 18 CRM Zaquete 3 | IMPLEMENTACION | En implementacida
EN
00422351 INVERSIONES CANECD MORA SAS o ERP Pacueed | IMPLEMENTACION | En Implementacién
EN
TTOBEEST GRAFICAS DEL CESAR o CRM Paquete 3 | IMPLEMENTACION | Ea Implementacén
=0
8911ZER05 SURTICONFITES S5 ® CRM Paguete 3 | IMPLEMENTACION | Conasamisnta
. BN
1093747432 DISTRIBUCIONES FLOREZ TAT o CAM Pacuete 3 | IMPLEMENTACION | En Imslementacian
| EM
1095525638 | PANADERIA LA BUMANGUESA o | CRM Pacuste 3 IMPLEMENTACION | En Imsisantacidn
SOLUCIONES CPTICAS = EN T
ACIF0ESe1 ESFECIALIZADAS ERF Paguele 3 E-_'Iﬂ.E!'."IENTAI:IGN | En Imz¥enantacidn
N
BOTLOEAT2 DISTRIEUCIONES DEL NORTE e CRM Paguets 3 IMPLEMENTACION | Congelamiento
EN
807005412 | DISTRIBUCIONES DEL NORTE Ll s ERP Paquele 3 IMPLEMENTACION | En kmalumentacidn
= ACTIACION DE
SIEHTET WARRIORS VENTURA ERP Paguele 2 LSUSRID Postulada
a5 EM En Implemantacidn
1093786739 EL PALACID DEL GABRITD EXPRESS ERP Pacuste 2 | IMPLEMENTACON | Alera
| ASDCLACION COLOMBLANS, DE Lé e EH
BO0TETETS INDUSTRIA GASTRONOMICA . SR Paquete 3 | IMPLEMENTACION | a Implamertasién
W5 SOLUCIONES TECNOLOGH © o EN
8008601 62 AUDIDVISUALES 545 CRIM Paquete 3 | IMPLEMENTACION | 2n Implems1:azidn
M3 SOLUCIONES TECNOLOGIA ™ = ACTIACION DE
QODEAN! B2 AUDIOVSUALEE SAS - SR Paguete 3 | USULRIG Testulada
EM
80120477 MINET 22 ERS Paguete 3| IMPLEMENTACION | Confimrar Tetsfons
== ACTIZACION D2
92126208 SURTICONFITES SA5 ER2 Pagaate 3 | USUARIO: Canfimias E-hMail
= EM |
13478230 ki EL PALAGIO DEL SAERITO 2 ERZ Pagaste 3 | IMPLEMENTACION | En imalementacion
. o ACTIVACION DE
1095025598 PAMADERIA LA BUMANGUESA ERZ Pagiete 3 | USUARID Cenfirmas E-hail
EN
TEETHLE MUEELES ¥ ESTILO YANICA % CRM Pacugie 3 | INPLEMENTACION | En Implemeantacsss
EH
2I0LTFFI INVERSIONES GANECD MORA SAS 48 CRM Pacusad | INPLEMENTACIIN | En Implamsniacéan
EN
77026837 GRAFICAS DEL CESAR s ERP Paguets 3 | INPLEMENTACION | Er Implemensacisn
EN
43747817 CATTLEYA ESTETICA INTEGRAL 23 ERF Paguetz 3 | IMPLEMENTACION | En Implemantaciéa
EN
12717747 LA CASA DE LAS PUERTAS 36 ERP Paguets 2 | IMPLEMENTACION | En implemantacian
5 | EM En Implemantacidn
1055517ELE ALDEVERA MG ; ERP Paguata 3 | IMPLEMENTAEIGN | Alorta
EN
| Sp0casaan MAXILIM LINES, HOSPITALARIA SAS >4 CRM Paguete & | IMPLEVMENTACION | En Imalementacisn
SIETRIBUGIONES MACTONALES = EN En Implementacian
74453510 SIETRINAL ERP Paguete 3 | IMPLENENTACION | Alena
AEOCIAGICN FROTECT OFA DE0 P LICENCIZHIENTD | Soluman TID
Bi0E77aEY AR2OL ERF Pacuste 3 ¥ SIENVENIDA Asaptada e

Centro de Investigaciones v Sconsullerias CIC - Universidac ds AntiogLia

Sede Medellin: calle 70 No. 52

=72, Teléfeno: (4 218 5818

Sede Bogotd: Carrera 21 Mo. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfonc: (4) 292 8300

Corres electronice: provectoinneulsa@udea edu,co
MIT. 890.980.040-8

Pig. 30 de 60




Sedz Medellin: salls 70 No. 52 -

Sede Bogota: Carrerz 21 Mo, 25-53. Bar-

Comen elect-onica: provectoinspulsa@udes edy e
WIT, 280,521

¢, Tetetono: {4) 213 5818

INFORME DE VISITA TECHNICA No.
D Contrato Me. 010-2017 suserite antre "H P U{é'é
: Fiducaldex v la Universidad de Antioouia _ unicad e Gastidn da
DEANTIOQUTA b qu V=134 Crueimiaes Eirirasarial
FAGULTAD DE
CIENCIAS BOONOMICAS e BT
[ ;
- CONTED oo ; Namere Serial 2
ltuP;.,rmu | EMPRESAS Producta 1 F'rn-:]u:tn Z {Descripeisn]
Implemen:ada
1 EN
SOLATETTE SOALA SOUTICE 24 _ | CRMPaquete 3 | IMP_LEMENTACION | Congslarientn
EM
| SO0TITER HYPE SOMPANY 42 ERF Paguate 3 | IMP_EMENTACION | En Irplementacion
EN
SACE3sane CASA MADEIRA SAS il . ERPPagusiad | IMP SMENTACION | En Irplsmentacidn
Seluddn TIC
42 LICENCIAMIENTS | Aceplada &
TEADOTAT =] TAM Paquete 3 | Y BIEMVEMIDA Implementada
; a5 EM Seliciud da
SOCIGPSEE TOYOTA CUSUTA MOTCR'S .45 T CAMPagueted | IMP_EMENTACION |Exensisn
=]
| 10E0410825 | MONICA EVANGELISTA DESIGNIR A cAMPaguite3 | meEMENTACION | Conaslaients
=]
T0E03E0012 | WS JEANS T =R Paqueed | INP_EMENTACION | En Implementacidn
= EM
i ME JEANS 5 CRMPaquata 3 | IMP_EMENTACION | En Implamentacids
| EM
Bo1zazaae ZAMAN MARKETING 545 4z | SRP Paquete 3 | IME_EMENTACION | En Impiementacice
=]
| BOCTII003 JIY CONSTRUYA 283, i ZRP Paquate 3 [ IMP_EMEMTACION | En Implementacisn
EM
200733003 JIY CONSTRUYA SAS. | cAMPaquet 3 | IMP_EMENTACION | En Impementacids
EM
60273345 FLORISTERIA MEGAFLOR SSTILD - SFP Paquete 3 | IMP.EMENTACION | En Implementacicn |
Selusdn TIC
3| LICENGIAMIZMNTG | Acestada &
BOCAER17E J& I SEGURDS INTESRALES SAS ERP Paquete 3 | ¥ BIENVENIDA Implementada
c EN
BOLBE51°8 J & JEEGURIE INTESRALES 545 =1 OO Saguete 2| IMPLEMENTACION En Irrolementasion
5= EM
OEUE0IES CRIGEN DEL NSRTE ks ERP Faguete 3 | IMPLEMENTACION | En Irolemantasion
Scluddn TIS
L] LICENCIAMIZNTS | Acsplada o
EOCES3DTE SWNISION |PS 20/20 3.4 CAM Fauee 2 | Y BIENVERIDA Implementada
£y LICENCLAMIZMT
TEI13E2T JUAN MANLIEL ROSALES 5 SAMPaguste D | ¥ BENVERIDA En Sooodle
= LICENGIARMIEMT O
BOCSEIEE FEMINGRTE 5458 b CAM Sancata 1. | ¥ BENVENIDA En Seooria
Selusidin TIC
6 LICENCGIAMIZMTS | Acemlada e
BOE15368 MAS CONTACT GENTER ERF Paguate 1 | Y BERVEM|DA Implermentada
Sclugan TIS
GRUID ARROYAVE CORRALES & Glb e LICENGIAMIENTG | Aceplada &
BOL137508 545 T CAM Pamuea 2 | Y BIENVERIDA Imiplesmiesiluds
GRUID ARRIYAVE CORRALES & C1A S EMN
WC137605 2A5 ' _ERP Faguee 3 | IMPLEMENTASISN | Ex Irolemantasion
Selucian TH:
£2 LICEMCIAMIENTD | Aceplada ¢
BEE10430 FISADILLY _RAM Patueie 3 | Y BIENVEMIDA Implemiritada
z EN
BEZ1043) PICADILLY = EFP Poguee 3| IMPLEMENTACION | B¢ Irealemantacion
L& PROVESDORA SILLAS ¥ EQLIPOS e EM
57413572 DE CFICINA i ERP Pagusie 2 | IMPLEMENTACIOHN | Er Implementadidn
: EM
BOAIELEST DF DISTRISUCIONES = ERF Paguge @ | IWMPLEMENMTACIIN | Zr Impleronizsidn
i EM
HEEge3as RES AURANTE LA ESGJIMICS, s ERP Pacoete 3 | IMPLEMENMTACION | Confirnar Teléfoao
= EN
#GE531658 CONSTRUCTORA JAR 2.4.5 g ERF Pacugte 3 | IMPLEMENTACION | Er Implereatasian
oy EN
BAZIASTE SHALAN COMNE IZNATAZLE 21 CANM Pazuele 3 IMPLEMENTACION | i Lnplemaniasan
BOCHS53A0 MEGE COMNSTIUCTORA 845 | Ea ERF Pavuele 3 | ACTIMACION DE | Canfitnar E-Mall
Centro de Investigaciones y Consulioras CIT - Universidad de Antioguia

a Soledac. Teléfono: (4) 219 8300
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| INFORME DE VISITA TECNICA He.
|
Contrato No. 010-2017 suscrito entre j’” ”P ”,":'?E
Fiducdldex y la Universidad de Anticquia IV-1341 Linkdad ¢ Gestan da
Cresrmianio Emgrasasial
FEJ0T02 2
|
Pl P = gy CONTED ME Nomero Serlzl 2
HJ_Pynia Cad, - MIFyma EMPRESAS FProducts 1 Froducts 2 (Coscripeitn)
[ LUSUARID
&5 =
00726722 MASANTY Sa CRM Paquate 3 IMPLEMENTACION | En implsmentacion
Grupo emnpresaral megasemicios del 66 =l
01125514 | ol saxn CRMPaguete 3 | IMPLEMENTACION | En Implamentasisn
Salugidn TIC
BT LICENCIAMIZNTS | Aceptada e
201055715 FUTURFIMNAMNZAS 243 CRMPagquats 3| ¥ BISNVENIDA Imalementasa
LUIS ECUARDC RUBID Y SSMPARIA S £ Saliciud de
BODD14ETT LT AGEMGLN JE SEGU CRM Paquéte 3 | IMFLEMENTACION | Extensidn
LA CLINICA DEL VENTILADDR e E
17.581.212 ARAMICA i CRM Paguete 3| IMPLEMENTSACION | Congelamiants
|EMN
17539381 MINI MERCADS LA OFERTA w CRM Paguete 2 | IMPLEMENTACION | En i lernantagidn
; ———*—--—-—1";—_EN -
4235704 COMERSIAL ALEXANDRA S CRM Paguete 3 | IMPLEMENTACION | En Implementzcién
EM
400538842 MAXILIM LINEA HOSPITALARIA SAS 72 ERP Pacuete 3| IMPLEMENTACION | En Implementacién
! Soigsdn TIC
3 LICEMCIAMIENTD | Acaptada a
1082335718 WMOTOR AUTOS CUCUTA CRM Saquste 3 | ¥ BIENVENIDA Implemeantada
DIETRIBUCICNES MACIONALES 74 EM
TH4SE500 DISTRIMAL CRM Zaquate 3| IMPILEMENTACION | Congelamissia
75 LICEMCLAMIENTS
G0331530 MARGLUIMODA CRM Paquete 3 | ¥ BIENVENIDA En Sapore
Salucidn TIC
TE LICENCIAMIENTS | Acestida e
10 TRRIES ADARME SUARET MARLA MATHERINE ERF Paguels 5 | 7 BISNVEN DA, Implermeniada
Solucihn TIC
| Erd LICEMNCIAMIENTD | Aceptada e
HOIZ42E57 INVERSIONES TATVAN 5.4.8 | CRM Pacuete 3 ¥ BIENVENIDA Implamantadn
Snlucidn TIC
| LICENCISMIENTD | Aceptada o
WO162205 INVERSIONES STRALCE ERF Paquele 3 YEBIENVENIDA Imgiementads
LICEMCIAMIENTD
00491625 INVERSIONES PRADS GOMEZ SAS ERF Pacueie 2 Y BIENVENIDA £n Soperte
Sakecitn TIG
a0 LICENCIAVIENTD | Aceptads &
222003869 INVERSIONES DUPAR S.4.5, SRP Paguets 2 | Y BIENVENIDA Imglemantads |
Baolucian TIC
81 LICENCIAMIENTS | Aceptags o
200247744 UNIDAD INMCEILIARLS LAS MASIAS CRM Paguete 3 [ ¥ BIEMVEN DA malemantada
Solugian TIC
g2 LICENCIAMIENTO | Aceplads &
B24004449 INZENOBRAS SAS ER>Poguete 3 | ¥ BIEMNVENIDA mplemantada
- Solucién TIC
930451683 INDEPAN 5 ER®Paguate 3 | S ENCUMIENTO | 4 coptaca o
mpiementada
| Solucian TIC
FLOR DE LOTO - ARTICULSS DE 21 LIZEMCIAMIENTO Acaptada e
13829143 CLUERD CRM Pacweie 3 | Y BIENVENIDA Implermentada
Solecian TIC
a3 LIZENGIAMIENTD | Aceptada s
210430732 | HCTEL BOUTIGUE CASA ROSALIA ERP Fagietr 3 Y BIENWENIDA Irglerentada
] Lalasian TIC
a5 LICENCIAMIENTS | Aceptacae
2l0g13088 MINGAR 545 ERF Faguete 3 | Y EIENVENIDA Imzlementada
- ACTIVACION DE
200536728 SARNICA INGEMIERDS SAS ERP Paguei= 3 | USUAR S Confirmar E-4ail
58 ACTIVAGION DE
S00E35417 MEJ PROJECT SaS ERP Paguat= 3 | UBUARIC Confirrrar E-Med
| Solucitn TIC
VIALRICIO AMDRES GARNICS fo] LICENCIAMIENTS | Accptoda &
BE212320 JSECHE

Irmplarmaeriada

Centro de Investingciones v Consultoras CIC
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52.72. T

- Universidad de Antiaquia
eléfono: (4) 210 5318

Sede Bogota: Carrera 21 Mo. 35-53. Barrio La Soledad, Teléfone: {41218 8300

Correo electronica; prevectoinnpulza@udes.edu.co
MIT. 880.980.040-5

Pig. 32 de 60
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Contratc Mo. 070-2017 s.szrito entre

NWNpusa

: Fidussldex y la Universidad de Articaui Unitsd e Gostan oe
NE 'l.h'I‘IIEEQ'L'IA ﬂh‘fﬂ - q = V-1 341 Crarimierta Emprosanizl
maﬁd;érﬂ?malm FeEl-01-02 42
WiFyman Eﬁﬁggis Products 1 Products 2 NME:{;:'F
ar EN
BO000aEE CERTICONTROL 242 : ERP Tequate 1 | IMPLEMENTACION | En Implementacisn
Salucier TIC
AGROSTIHL DEL NORTE CE 31 LIZENCIAMIENTS | Acssada e
B TI0TS SANTANDER SAS CAMPaquate 3 | Y BENVENIZA Imnplemantzada
Solugiér TIC
42 LICENCLAMIENTO Acograda e
S00813582 GARMA CONSTRUCCIONES _LERP Saquete 3 | ¥ BIENVENIDA Imolementada
| Solucidr T1S
] 23 LICEMNCLAMIENTO | Acepada e
EE215825 ANGERITA SUAREZ JOSE JAVIER | ERP Jaqueta 3 | ¥ BIENVENIDA Irmplamentada
ZULY NING DISSRADORA DE MODAS- a4 EM
E0354471) PALOMS KIDE SRP "aquate 3 | IMPLEWENTACION | Er Implarmeriasian
a5 LECENCLAMIENTO
BCAT 1635 ARTE ¥ ARTEFACTOS i CHM Faguete 3 | ¥ BIERVEMIDA Er Saperts
Solucion TIZ
96 LICEMCIAMIENTD | Aceptads e
G3360764 FERROCALES ¥ CaREURDS CRI Paguete 3| ¥ BIENVENIDA | Irrgd ermentaca
a7 LICENCLAMIENTD |
232842019 TRAUMEDIC £.4.5 | CRM Paguete 3 | ¥ SIERVENIDA | Er Sopara
| Sclugion TIZ
ag LICENCIAMIENTO | Acepladz e
TOEAT401 ALZATE DJQUE YelLiah MAKUEL CRW FPaguetz 3 | ¥ BIERVENIDA Irred émentzda
JESSICA KATHERRME GALLD g =]
1092335053 VILLAMIZAR EAP "aquete 5| IMPLE MENTACION | Er implementacan
Sclucidn TIZ
212 LICEMCIAMIENTD | Aceptads ¢
400122408 FASIMOMEDIC ERP Jaquete 3 | Y BIEMYENIDA I ernentacia
Lo EM
G037I345 FLORISTERIA MEGAFLOR ESTILO i CREMPaguete 3| IMPLEVENTACION | Er implomantacian
Solucldn TIS
| LICENGAMIENTD | Aceplacs o
00894032 KGK INGENIERIA SAS ER> Poouste 3 ¥ DIENVENIDA Inplementada
INGENIERLA COMETRUGEION = =
01069558 HORDRIENTAL 5.4 5 ] ERF Pacuime 3 | IMPLEMENTAZION | En Ir slemantasién
B | LICENCLAMIZNTS
1252590448 GUTIERREZ 20JAS JUAN LS CCRM Pazuete 3 | ¥ BIEMVENIDA En Sooora
Bcluckin TIC
105 LICENCIAMIZNTG | Aceplaca e
300345033 | MAQUINAS ¥ MAS SAS _ERF Pagcume 3 | ¥ HIENVEMNIDA Implementads
1143025100000 105 EN
DOCoTED JHON ARG RAMIRET ARETIZAZAL = AN Pozucte 3 | IMPLEMEWTASIGH | En replementacidn
Belucisn TIZ
MANMASOE SOLUC ONES 107 LICEMCIAMIZNTD | Aceplaca e
SICEAE51 INTEGRALES ERPF Paguele 3 | ¥ BIENVENIDA Implernentada
e EM
S0C85TEES MASCOVET SAS W5 ERPPaguse3 | IMPLEMENTACION | En inplemeniacion
109 LICENCIAMIENTD
TO4E01 84T MARISOL RAMIREZ MARTINEE CRM Paguete 3 | ¥ BIEMVEMNIDA Er Soporte
MEDINA Y LLAMIZAR MARTA 18 LICENCIAMIENTD
| B0E33E8T PATRICIA SAM Pazusta 3 | ¥ BIENVEMNIDA Cr Sooote
Szlussn TIC
111 LICENCIAMIENTD | Aseplana e
BOLATHI DS INTERMACIONAL SLINDAJE CAK Pazugla d | ¥ BIENVENIDA Implernentada
'y 3 Eclucidn TIC
3438257 00000 113 LICENCIAMIZNTD | Aceplaca e
BecnTTa IMPEESDRES &4 & 525 CRM Paguwie 2| Y BIENMVENIDA Implemantada
g LICEMZIAMIZNT S
BG1GTITEI HYPE COMBARY (s T3 Pazuete 3 | ¥ BIEMVEMIDS En Sesote
Sclucan TIC
LUMA ROMAN GRUPD INMIBILIAR O 174 LICENCIAMIZMNTS | Aceplada e
IOCIESE22 .85 _ ERPPaause | Y BIENVENIDA Implementada
ESCUELA CE ECUCACION CE 1:5 LIGENCIAMIZNTS | Scluddn TIC
824003151 COLOME|A S5ES00 : i CRMPaquata 3 | Y EENVENMIDA, Apeplada &

Centro de Investigacanes y Consuliorias CIC - Universidad de Arlioguiz

Sede Medellin: zalle 70 Mo, 5272

Sede Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Barric

Coreo slectronion: provecioinnzulsai@udea edu.co
MET. 890,850, D40-2

leléfona; (4) 218 5818
La Soledad.

eletonz: (4] 219 8300
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INFORME DE YISITA TECNICA Mo.
[ ]
Contrato Mo. 010-2017 suscrito entre - "‘"p L{'{Eﬁ
Fiducdidex y Iz Universidad de Antioquia Unldsd ¢ Gestisn do
¥ atiag V-1341 Crocimierta Empasaral
AR e
SR : £3s CONTED oy Mimere Serial 2
MEPyma: Cod, MiPyme Empresas | Productst Prodcto 2 . ibéai-nnci?ﬂ
Implamentada
Solucids TIC
& LICENCIAMENTS | Acepiada o
1090450546 KEVIN SANCHEZ GAREON CRM Paguete 3 | ¥ BEENVENISA Irgdementzda
Soluitn TIZ
117 LICENCIAMIEMTS Aceptads e
42485475 FABIDLA ESTHER DATA FABOM CRM Paguete 3 | ¥ BIENVENIDA Implementada
E EmM
S00A08545 DOTASERVI DEL GARIBE SAS M8 erpPagusito? | IMPLEMENTACION | En imolemeniacion
Solugén TIC
114 | LICENCIAMIENTO | Aceptada o
201143370 ELECTROREPUESTOS ERP Poguete 2 | Y BIENVENIDA Imﬁ!nmm:sd_é
Solugidn TIC
120 LICENCIAMIENTD | Aceptada e
75003195 BUITRAGET BUITRAGO GERMAN ERF Puquete 3 | Y BIENVENIDA Irmslamentada
% EN
£G7ITIEE DISTRIBUIDORA EL VIAJERD i ERP Paquate 3 | IMPLEMENTACION | En mplementacan
Selucidn TIC
122 LICENCIAMIZNTS | Aceplada &
407200 aG EDIMG MOSCOTE CRM Paguete 3| ¥ SISNVEMIDA Implerientada
24208028 CORPOIACION ELCISA TAMAYO g ERP Pacuete 3 | IMPLEMENTAGION | En Implementzcidn
Solucen TIC
CISTRIEUCIOMES TAT DEL ORIENTE 124 LIGEMNGIAMIENTD | Aceptada e
S00077ESE 545 ERP Pacuael | ¥ BIENVENIDA Irvipi amentada
24 ugon TIC
DISTRIBUCIONES IMFRESISN COLOR 125 LICENCIAMIENTD Acaplaca e
20041 1548 S.A5 CRM Paguate 3 | ¥ BIEMVENIDA Imalementsda
COOPERAT VA UPAR DE o = :
292301062 TRANSFORTAGORES LTOA ER® Paguete 5 | IMPLEMENTACION | BR Implementacicn
Sclusidn TIC
127 LICENCIAMIENTD | Aceptlada e
BOO1 08113 CONCRETOS LA CERA SAS CRM Pacueta 3 Y BIEMNVENIDA Irmplementada
Sulucian TIC
128 LICEMCIAMIENTD | Aceplads e
sB0a0s18 CIAZ TURRES CARLOS JULIQ CRM Paguete 3 Y BIENVENIDA Imp{ementada
136 LICEMCIAMIENTD
S00983703 LABCS MMOVACION SAS CRM Paquate 3 Y BIENWENIDA En Soporda
o EN
88234576 SHALAM CONSISNATAR & M0 | =RPouuen: | IMELEMENTAGION | 21 mplementac |
=
8111224554 INVERSIONES KARSA SAS 5 RO Paguete 2 | IMPLEMENTACION | =n Implumetazicn
Selucian TIC
ASCDIACION PROTECTORA DEL 132 LIZENCIAMIENTO | Acestada e
08T TEES ARBOL CHM Pacuale 3 | Y 2IENVENIDA miplaraniads
133 ICENCIAMIENTD [
EI0tEML LINICEMTRD ER® Pagiete 5 | ¥ BIENVENIDA, En Sgacrte
Solegin TIC
134 LIZEMCIAMIENTO | Aceptada e
I3 SHAMPOOD CAR WASH OETAIL GRM Pacueed | ¥ BIENVENIDA Imclamentads
Salrcién TIC
ACERDE Y METALES DEL CESAR 125 LICENCIAMIENTS | Aceptada e
200473188 DA CRM Paguate 3 | Y BIEMNYENICA Implemgrdzda
PAPELERLA ¥ VARIEDADZS WINNIE 136 EN
B0359034 HOOH CRM Paguete 3 | IMPLEMENTACION | En Implementatidn
177 LICENCIAMIENTO
4053443 ZOUAS CASTRO RICARDD ANTONID | CRM Paguele 5 | JIENVENIDA En Sopone
e =1
Si0120010 REFRESCANTE AGUAVITAL i CRM Pacuete 2 | IMPLENENTACISN | En mplemertacin
Solucidn TIC
139 LICENCIAMIENTS | Aceptscae
50448473 | PLUNTS ELECTRICO DEL DRIENTE CRM Paguei 2| ¥ BIEMVENIDA Imlementsea
140 LICENCIAMIENTS | Selucién TIC
18927961 PARFS, GUERRETO WILLLAL CRM Paguete 3 [ Y BISMVENIDS Aceotada &

Centro de Investigaciones v Consultaras CIC
Sede Medellin: calle 70 No. 52

Sizde Bogots: Carerz 21 No.

- Universidad de Antioguia
-T2, Teléfono: (4) 219 5814
35-53. Barrio La Soledad. Teléfono! (4) 219 8300

Cormeo slectronies: provectoinnpulsa@udea.edu. oo
MIT. 890.980.040-58
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Sede Medelliv: calle 70 o, 52-72
Sede Bogold: Carrera 21 No. 35-53. Ban ¢ La Scizdad. Teléfania: 4 299 8300

Comren elecionics: provecioinrp

elefono: {4} 219 5818

MIT, 887

ulsafudes edu oo

INFORME DE VISITA TECNICA Mao.
Centrato No. 010-2017 suscritc ertre = ””p U.’.Eg
id 2Ky |z it idad da Antiogui Unica sLOR oo
i Fiducdldex v |z Univers wntioguia V-1341 B el
m;ﬁé‘éﬂgf‘wm F-Eliz vz
et o B ; CONTED : HNumers Sarial 2
hﬂP{.m Cac, MiPyma EMPRESAS Praducts 1 Produets 2 fhescripeion)
| Irrgdernantada
CONATUS SUMNE TRCS 5 [LICENCIEMIEENTD
A00821021 EMPRESARIN.EE 545 | CEM Paguete 3 | ¥ SIEMVENIDS, En Soporte
T LISENCIAMIENTC
23187000 MARIEDADES J AN i CRY Poaquele 2 Y BIENVENIDA En Soporle
TERRAZA LA ESTACION CERVETECA = EM
13503815 BAR KARADKE i ER=Paguete s  IMPLEMENTAZSION | Confirmar Taléfono
TERRAZA LA ESTACION CERVETEDA, e EM
13503815 BaAR KARADKE £ CRK Pasuete3 | IMPLEMENTAZISN | En Implementacion
Saluciarn TIC
14: LICENCIAMIENTS | Acerada s
13471066 TENDA MIXTA YALOTH CRM Bacurte 2 | ¥ BENVENIDA Emiplernerdada
SUCESDRES CARLOS JULID 145 LICEMEIAMIENT S
BOTOE0E MARCLUEZ 2 CRM Toguete 3| Y B ENVENI DA En Soperie
A Salukdr TIC
145 LICENCIAMIENTS | Acercada &
TOBOAEEEDTD SINDREYX CAM Pagueie 2 | Y BENVENIDA Implernentada
[ Soludér TIC
147 LICENCIAMIENTO | Aceprada @
T30y | RWEROS AVENDARD WARLERE ZEM Paguate 3 | Y BIENVEMIGA Implemanizda
Soluciér TIC
148 LIZENCIAMIENTD | Acesrada o
BOTOO 548 SERVITEC INGENIERDS 2A3 _ | Z8MPaquate 3 | ¥ BIENVENIDA Imalamentzda
FROPIEDAD KORIZONTAL PARDUE i1m EM
§00£197E0 INDLUSTRIAL DE VALLEDUP SRF Zaquete 3 | IMPLEVENTACION | Er Implamertasizn
Ao LICEMCIAMIENTO
BOQSNS22S FRODIUCTOS RICKPAN i EAF Paquete 3 | ¥ EIENVENIDA En Sopcrie
i EM
307006500 CENAGRC DISTRIBUSICHES : E-F faquele 3 | IMPLEVENTACION | Er Implemintacén
Scolugian TIG
e LICEMCLAMIENTOD | Aceplada e
300642542 QUICK HOUSE 843 ER= Faguele 2 ¥ BIERVENIDA Implemantada
QUINTERC JIMENEZ JOHN = EM
13277EES FERNAKDD LI CENW Pazuete 3 | IMPLEMENTACION | Congelamienis
| Belucian TIC
PARQUEADERD ARIFICS ¥ GRUAS 154 LICEMCLAMIENTD | Aceptada e
BO04BE3ES B.A5 CRN Pazuete 3| ¥ BIENVENIDA Implementada
R EM
900513ETE PREMIER WISICH 2005 545 e TR Paiiels 3 | IWMPLEMENTACION | En irolemantasion
Soluckan TIS
137 LICEMCIAMIZNTD | Aceplada =
BOC335088 CPTICA PRECISA 5.4.5 ERF Pagusa 3 | ¥ BIENVENIDA Implermentada
Selusan TG
157 LICENCIAMIENTD | Aceptada e
BOC21143 PC MACUINARIA PESADA SAS _CAM EFacueed | Y EBIENVENIDA Implermentada
L EN En Implementagion
BO37E323 RUEDA 25UTISA JATKELINE P8 camreiems | ePLemenTACION | s
Bclugan TIZ
MERTZADC POPULAR CE 1458 LICENCIAMIZNTS | Acspinda o
824000755 VALLEDUPAR ERP Peguete 3 | ¥ BIENVEMIDA Implamentada
ARIGUANI Y RECURSCS J&n | EM
CTEI7AS ESPECILA_ 123005 ASERES SA ; SRMPaquate d | IMPEMENTACIKIN | Congslamients
A EM
807003376 IMEE LTDA = CRMPaguata 3 | IMF_EMENTACION | En irplementacidn
] Salugién TIC
e LICEMNCLAMIENTO | Aczpiadae
200384929 MOVILIZAR CARGA SAS ESP Paquate 3| ¥ EIEMUEMIDA Imzlementsds
| Soluddn TIC
83 JCENCIAMIENTO | Aceptada e
134609632 MOTWEGE SLORISTERIA CREMPaquets 3 | Y SIEMVENIDA Imziementada
| s EN En Implementacdn
37210154 TELLEZ DC SASTEREDS MARIA 2 CHM Paquete 3 | IMPLEMENTACION | Alera
252 [ JCENCIBMIENTO | Smogan 110
ST2ESERT GALVIZ PINZON LUT MARIIA G CEM Paquete 3 | v BIENVENIDA Acepads o
Cenio de Investigacieres y Consu 1o ias CIC - Universidad de Antioguia
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INFORME DE VISITA TECHNICA Mo,
I|:
£
Contrate No. 090-2017 suscrilo entre ’ Nﬂp f-{‘{,:g,é'
Fiducdldex y la Universidad ce Antioauia Unlciad e Gestidn da
y 4 V-1341 Gracimierio Emaresaral
el F-ER1-02 12
MIPyme: Cod. MiPyme -E:-;I!u’:gi% Producto 1 Products 2 ez
Implernentada
Solugdn TIC
EXPORT TROQUELES ¥ MACJINAS 156 LICENCIEMIENTO | Acopiada &
T1ETIFES 14 SA5 CRMBPagueted | ¥ BIENVENIDA Imalementada
45T LICEMCIAMIENTO
BR15T 044 GARCIA CONTRERAS JOSE DONAIRE CRMPaguate 3 | ¥ BIENVEMNIDA En Soperta o 8}
Souddn TIG
| 152 LICENCIAMIZNTD | Aceptada ¢
TOERER1S SOTO ZULUAGS JORGE VAN CRMPagquata 3 | ¥ BISNVENIDA Inrdlenentads
Salucidn TIC
CONJUNTO RESIDZMCIAL SUINTAS 169 LICENCIAMIZNTG | Aceptaca &
S00327856 DEL COLUMNTRY CRM Pagquete 3 | ¥ BISNVENIDA, Implesnnntads
| EN
B33 58 RAMIREZ ACOSTA CRISTIAN < | CEM Pacuete 3 IMPLEMENTACION | En Implementzcicn |
Solucén TIC
171 LICENCISMIENTD | Acaptada &
| 45732350 CHEVROSPARK F.5 CEM Pagueta 3 | Y BIENVENIDA Implemsada
EM
$00752038 GRUPO EMPRESARIAL MODENA SAS "2 |ERPPacueed | MPLEMENTAGION | En implementasiéa
Grupo empresenal mogasendcios dal 17 EN
01123514 arignhbz 535 ; ERF Pacuead | IMPLEMENTACION | Snimplementasidn
7 ASTINACION DE
S011R2432 | GRUPGO EMPRESARLAL AGLIATAM I ERF Paguela 3 | USUARIO Confirnar E-Mail
Scluckan TIC
175 LICEMGIAMIENTS | Aceptada e
9024215 ENTREGAMOS M.P. SA5 CRM Paguate 3 | ¥ BISMYENIDA Impleretads
| Soluckn TIC
EMPRESA DE CAMEID ¥ CALIDAD 17E LICEMCIAMIENTD | Acestada =
JSODOLONICE0E | ORGANIZASIONAL CRM Pacueta 3 ¥ SIEMVENIDA | Implemeniada
17 LICENCIAMIENTO
DIOIREL0S COLORAMS INC S45 ? GRM Paguele 3 Y BIENYENIDA En Sopore
178 EM En Implenentacian
0622531 ECOCONSTRUCCIONES VERSATILES ERF Pacgueie 2 I F'LEM_E_}LTAL‘.!ﬁN Algria
Sokecion TIC
178 LICENCIAMIENTD | Azsptacs e
200294413 DCC COLOMSLA SAS SRP Pacuate 3 | Y BIENVENIDA Imglamantada
Esieian TIC
CORPORACION PARS EL 180 LICENCIBMIENTD | Aceptads e
201162540 DESARROLLD OC LA GESTION TERR) CRIA Paguate 3 | ¥ BIENVEMIDS, mplementads
CORPORACION DE 181 EHN
00825160 EMPRENDIMIENTO E [NOVACION | E ER= Paguate 3 | IMPLEMENTAZION | 2n Implameatasidn
| Eolucian TIC
182 LIZENCIAMIENTD | Acsptada e
ST285457 CONFECCIONES JOSS JEANS __|GAMParuete 2 | YBIENVENIDA | Implerentads
Salusan TIC
163 LIZENCIAMIENTO | Aceptada e
BI3RGEI0 | ORTESA CONTRERAS CLALIDIA, LRM Pacueted | Y BIENVENIDA Implenentada
7 EN
200303461 | BOWLING VENTURA PLATA i ERM Pacusie 3 | INPLEMENTACKSN | En implementaca
185 LICENCIAMIENTD
1162357 | AUTOSENSORES CRW Paguets 3 | ¥ BIEMWENIDA En Soparte
Selicion TIZ
126 LICEMCIAMIENTS | Aceptadz e
22250345 AUTO REPUESTOS EL SHADDAI CRM Paqu_&gS hd EI_iPﬂENIEA Implemertada
ASDCIACION CE PEQUERCS 137 | LICENCIAMIENTO
SODETEIS4 SOMERCIANTES DE MORTE DE 54 CRM Paguate 5 | Y SIENVENICA En Sapare
EN
804073285 ALUMINIOS SAJIA SAS 1% | ERPPoquets3 | IMPLEMENTACION En imslementaciin
1E8 EN | Solicivd de
BIL3EITI HUB BUSINESS CRAM Pagueie & | IMPLENMENTACION | Exensice
] T [ ey Solusion TIC
T80 LISENCIAMIENTD | Acepizgac
139CE149 GRUPO TOIVIS CRM Pagueda 2 | ¥ BIENVENIDA Imolamentasa

Centra de Investizaciones v Censulorias CIC - Universidac de Anficguiz
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s Fiduzéldex v la Universi da Articquia Uridad ca Gestidn
o .,'TTEI?ULH 19 ! i tIDq IV-‘I 341 Cracimierta E::‘umd:?z]
mgﬁ}mﬁnw L T |
= : coNTED | - Nmero Sorini 2
le‘lf":.ma Céad MiFyrme ENPRESAS Producto 1 Froducts Z (Dascrlpeion)
181 EN :
AB200280 SO0Y ASESORIAE 5 ___SAN Fagumte 3 | IMPLEMENTACION | Bn Irrplementacisn
Sclugen TIC
Taz LICENCIAMIZNTD | Acepluda @
HELE5E ANGARITA 8WPARC HERNESTINA SEP Pzquate 3 | ¥ BEMVENIDS Implementada
1 ] ACTRACION 0
| - Os0d7aTa LAVANDERIS RUSANATILDE 1% ERP Paquate 3 | LSUARID Postulary ==}
" 1435257 00000 504 EM
10C1138 POMOLIES OLGA SUARES E CRMPaquete 3 | IMPLEWENTACION | En lmplementacin
Solugian TIC
1495 LICENCIAMIENTD | Acoplaca e
400192733 COMERCIALIZADCRA ANFA LTDA CRN Pacuete 3 | Y BIENVEMIDA Implemiastada
: e LICENCIAMIENTD
00423380 BH INGENERIS SA5 : CEM Zaguete 2 | ¥ BIENVENIDS, En Scpate
1143825100000 e EN -
0001123 INVESSIONES VIMICAR 545 33 chb Faguete 3 | IMPLEMENTACION | En Ingiementzcidn
165 EM Sclichud de
BO0B4T 127 FUMNDACICM PROSEECTA & IMMOWA 2 SEM Paquate 3 | IMPLERMENTACION | Exenzias
Solucdn TIG
TR CEMCIAMIEMTO | Acspizda @
41888058 LAVANDERIA CLASSE LTEA CEY Paguebe 3 | Y BIENVENIDA Implemantasa
Saucidn Tic
DISTRIZUCISNES ¥ 216 L CENCIAMIENTO | Acoptzda e
S00B45495 REFRESENTATIOMNES UNC SAS z CRM Paguste 3 Y BIENVENIDA Imglemantada
¥ Zaucian TIG
MATERIS GR 3 CONCRETOS & i LICEMCIAWIENTS | Azeptada o
201115875 CONETRUCCIONES S.45. ERP Prguelz 3 | ¥ BIENVEXNIDA Irnplementada
SERMIC D3 ¥ SUMMNISTRODS LA RG s a0 EN
801 M0ES0 S.AS : CRP Pacuste 3 | IMPLEMENTACION | En Imalementacisn
SERVICIOS ¥ SUMINISTROS LA RO <A | a0 EM
801304529 EAS : =M Paquete 3| IMPLEMENTACION | En Implementacién
& 1 EM
207300106 CaSa HONG KOMG LTOA 2_ S5 Paguee 5 IMPLENMENTACISN | =n Implemeiiazidn
o En
1093770146 DROGUERS SHARMAVILLA B _US 5 CRN Pacustg 3 IMPLEMENTACKSN | 2q Implemetazicn
o EN
S00651007 INVERSIONES MUEVD FUTURD .85, | e CEN Paruate 2 IMPLEMENTACKON | 24 implemastasian
- Scluclsn TIC
205 LICENCIAMIENTS | Acestada o
10R3BE153T INDUESTRIAS DIMAZ J.A.S. CoM Paouee 3 Y BIENVENIDA mplementada
, Sclucizn TIC
E-STORE INMNIVATION COLOMBLS, 2007 LICENCIAMIENTD | Aceptada e
83101 8963 SA5 | DR Pacuse 3 Y BIENVENICA mplamentada
| Soluckn TIC
20 -ICEMCIAMIENTD | Aceptada o
13451803 REMERC MORA JUAKN ANTZNIS CZRM Pacues 3 | Y BIENVENICA Implenentaga
LIZENCIAMIENTD
2240842 SPTICA VISIZN DE o8 ALTC i CHY Paguate 3 [ ¥ SIENVENIDA En Soports
Zalagion TIC
GEARMICA USECHE LIMITADA, 210 LECENCISAMIENTD | Acoptada e
S00ES0450 ASESORES DI SESURGS 2 CSM Pageeln 3 | Y BIENVENIDA Implemeritada
T EN
SLCHZETE DECCESPACIOS MENA SAS <1 CiM Pacuste 3 INPLEMENTACION | Zn Irplementacian
INVERSIZNES RESTAURANTE DIMAR | s EN Solictud de
SI0TLE04G DE COLOMEIK S5 T CRM faqueie 3 | INPLEMENTACION | Exfansidn
Solugan TIC
213 LICENCIAMIENTD Acgpteda e
24075489 | MARMARIA MODA | SR Pague 3 | ¥ SIENVENIDS. Implementaca
Falucian TIC
ik LICENCIAMIENTD | Acepteca e
HOSTI533 ANGEL GOMET MARY LUZ CRY Paguate 3| Y JIEMVENIDA Irmplementaca
P Ealucion TIG
213 LICENCIAMIENTS | Acaptzda s
S0018E 85 SRUSS LESA_TE 845 CRM Pageste 5 | Y BIENVENIDA Imolementaga
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INFORME DE VISITA TECNICA No.

Contrate Ne, 010-2017 suscrito enlre j””pl{fﬁg

Fidussldex v |z Universidad de Artioguia Unidad ce Gestisn de
. 4 V-1341 mdl;lmja:c: Emprasaridl
F-Eli1-f2 vz

Conclusidn actividad A10: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de la actividad se adelantaron |as
labores de elaboracién del reporte que indica I3 gjecucion del proceso de
acompanamiento en la implementacidn de lzs soluciones TIC de los planss de
transformacidn que adelantan las empresas usuarios finales. De acuerdo al soporte
presentado por el Contratista, el porcentaje de ejecucién es de 68.919% correspondients 3
215 empresas en estada de implementacién. De acuerdo al cronograma de la propuesta
aprcbada, la presente actividad se encuentra en estado de gjecucion normal,

ACTIVIDAD 11
Codigo il i Fecha planeada | Fecha planeada
Actividad et deinicio | finalizacién
Suscripeion del acta ::I.e COMPramiso pam gque cada Wipyme
Al usuara final suminiztre informacids que permita monitorea: el 1108118 110512
cesempenta de |las empresas atendidas.
Metodologia

"ESPECIFICAGIO NEE TZCMICAS: - Esta actividad tizne como alcance acompanar a implementacian de lazs soluciones TIC

que offezca INNPULSA a las Mipyme que se encuaiiran ar el pracasa de fransformasion digital. La implementazicn come
1al nc esta incluida en esta actividad oues serd llevada a cabo por un provesdar escogide por INMPULSA, EDR
cumplimierita con o8 Téminos de |z Convocatona "el CTDE actuard comoe Scifacar an eote proceso, extendends su
respansabilidad de acompafiamisnto hasta que el fabricante terrire la imolementacian de la solucidn TIC, Luaga de ells, el
CTDE sera responsable del monitoree v documantasidn de los resuliados indusidas por la soucidn irformatca en cada
EIMPresa usuzna final del proyecto™.

Fuernte de verificacion Valor Actividad
*  Documento donde cada Mpyme que implementa seluciones TIC
suscribe ante el CTOE un compramisa en &l sertido ce sumiristrar la $ 22,400,000
intarmacion pertinente, con la persdicidad ¥ eportunidad requerida.

Eguipo ajecutor aprobado para la actividad

Jirector de provecio ¥ aSe30res empresanales

Fecha real de inicio: 01/11/2018

El Contratista presenta a la Interventaria las siguientes fuentes de verificacion de avance
de la actividad:

» 185 formatos acuerdos de servicio de implermentacion.

El Acompafiamiento inicial al proceso de implementacién da las saluciones TIC indicados
en los planes de transformacién digital son soportados en la gestion del Contratista
respecic al diligenciamiento dsl formato de Acuerdo de Servicio de Implementacidn, el
cual debe ser ingresado al sistema de gestion parz Iniciar el proceso de implementacion
de las soluciones tecnolégicas en las empresas de los usuarios finales del proyecto.

La Interventoria recibié 185 formatos de acuerdos de servicio de implementacion y verificd
en el sistema de gestion de los CTDE 178. formatos de acuerdos de servicio de
implementacidn, cuya lista de empresas se muestra a continuacion.

Centro de Investigaciones v Consultonias CIC - Universidad de Artioquia
Sede Medellir: cale 70 No, 52-72. Teléfong: {4) 219 EB18
Sede Bogotd: Carrera 21 No. 35-53. Barro La Soledad. Teléfona: (4) 219 8300
Correo electronica: pravectainn pulsa@udes edi oo
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fducdldex v | ivorsid togui Lhidad dn Gosdta dis
DE ANTIGQUIA Fid y l2 Universidac ds Antiaguia IV-1341 cmﬁmmln{f,_f‘:mmm
P el Fai0tng 2
MiPyme:
| Estada Contacto: ! : ACUERDO DE
Nambra de la Empresa process de Apellicos e Clugad | semacio (78
s e e intervancidn 1
ACERDE ¥ METALES DEL CoEAR B CLADRD EX
SA5 L Capoasitada AYALAMUSRILLG | sooa7ites VALLEDURAR | BLANCO
| ADREME SUASEZ MARIA CUADRO EM
_KATHERINE - 3 Capacitads  — CR20LTAsIA, SUCUTA BLANCD
AGROSTIEL DEL NORTE DE CUADRRD EN
| SANTANDER E.4.5 4 AEndidis PARSA 901071075 Cueuta ELANCD
EERWUDEE CUADRD EN
ALOE VERA MC | 2 Aserdiday QUINTERT 1UESE1TI0E Valledupar ELANCD
' CUADROEN
ALUMINIOS SAJIMA 545 9. Capecitads  JIMENEE 0107265 GUCLUTA ELANLL
CLADRS EN
ALEATE DUSUE WILLIAM MAMUEL | 4 Aterdisss ALFATE CUOUS TOEET401 Cuecuta ELAMED
¢ - CULDRD EN
ANGARITA AMFARD HERNESTING | 5 Capecitscs | -ANGARTTA CAS4EESE CUCUTA ELAMCT
ANGARITS i i Tl CUADRD EN
AMEARITA SUAREZ JCSE JAVIER | 4, Atandicas SUARES EEZISHES | Cucuta ELANCO
ASQTIACION COLOMBIANA CE LA WILLANIZAR, ] |
MOUSTRLA GASTROMOMCA 4. Atendidaz COMTRERAS | EoD DTGT4 GUCUTA 35
ASDCIACION DE PEQLENCS | CLADRS EN
COMERCIANTES DOE NORTE DE 54 | & Capacilacz | HERSERS PASON | EDDITEARD CUZUTA ELANCD
WELAMDLA, CUADRO EN
AUTO REPUESTOS EL SEADDAI S Capastada | CUIvBAYD REZ35345 CUZLITA BLANEED
| | CUADRO EN
LAUTOSENSORES 5. Capagiada | - CUCLTA BLANCO
7. Capasitada CUADROEMN
BK INSENIERIA 245 vSeueion TIC | HERNANCIZ DIAZ | 300423350 CUZUTA BLANCO
CUADRD EN
| BN LING WENTLIRS BLAZA 5. Cepmciieda | CUSSAN GOMEX | cn0agise CUCUTA BLANCD |
| CUADRD EN
| BUTRAGD BUITRASC SERMAN 5. Cannacitads | = FEO03195 CUCUTA BLANCD
RODRIGLIZE
CASAHONG KONS LTDA 5. Capachada  BEWMTEZ AIN01 NG Cucutg Ok
| CASA MADEIRA SAS 5. Capocitada  ALVERET 200235182 Cuglita oK
BOHIGQUES CUADRD EN
CATTLEYA SETETICA INTEGRAL 4. Atandicas YEFEZ SETATELD Valledupar ELaNCD
PETERZON CUADRD EN
CEMAZRC DISTRIBUCIKONES S Capacitace | LAYTON | BIT0OES0D CUCUTA ELANCC
FEREZ | CLADRD EN
CERTICONTROL SAE 5. Copacitada | BOHORGUET MR R | Cusuty BLANGD
[ CLADRT EM
CHEVROSFARK .S i Capscitada | BALMA SRRETA | £07E250D Walledupar BLANGD
WERGEL CLADRS EN
COOTAMA INC A5 4. Aendidas WVILLAKM ZAR B0 EE40R CLICUTA BLANGO
CUADRO EM
COMERCIAL ALEXANDRA S.Czpaztada | LINDARTE 2T Aravea BLANED
| MCREMT CUADRC EM
COVERCIALIZADDRA ANFA LT2A | 5 Cepadioda | BADILLD HE1SETEY CUCUTA BLAMED
CONATUS SUMINISTROS CUADRGO EN
EMPRESARIAIES S 8.8 5. Cepaciteda | GOMEZ DAz FCHEGE CUCTA, BLANCO
CUADRO ER
CONCRETOS LA CERA SAS __|5.Ceoacitedn | LACERA REALES ACA0E113 VALLEDUPAS | BLANCO
7.Czpaziteda | PORTIL.O CUADRD =4
CONFECCIONES JOSSJEANS | v Seluclén TIZ | ESTREADA 27305457 EUCLTA BLANGD
COMJUNTD RESIDENCLAL T : GUACRD =4
QUINTAS DEL CCLUNTRY 3. Capaciieda  OMALLES i Toichelely MALLEDUPAR | BLAMCD
GARMNICA | GUACRD EM
CONSTRUCTORS RIAR 5.5.5 4.Atencldzs USECHE _40055166S Cucuts | BLANCOD
COOPZRATIVA UPAR OE AR AN CUADRD =M
TRAMSPORTADCRES LTCA 5. Caopasiteca | GUASARY 292301062 VALLEDUPAR | BLANGD |
CORPORACION DE J
EMPRENJIMIEMTS S INOVACION | AMGULS CUALDRED M
E | A Alencicas | SAMTAMDES S00ERETED Cucuta BLANGD
CORPORACICH FARA EL | 5. Capacitsda i JOYA NURES 5017154540 Cucute CUADRDEN |

Centro de Investigaciones v Conisulivrizs ¢
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ﬁﬂﬂpqﬁ

Lridar 42 Gasis
IV-" 34 {h’ﬁr:id-alnu.nla E\rnpra“s.:fla;
FS Lii-ma v |
A i i i MRy s s ] D ks ey MR
ki T v S - Esmdo | Contacte: SRS ACUERDODE
© Hambre dala Empress process de Apull dos SAdide Cuants Cludad | o o (178)
Pl i ; intervencidn : e}
DESARROLLO DE LA GESTION | | BLANGO
TERR
MERA
DECOESPACIOS MEMA S&5 3. Capecitads  ECHEVERRY S008Z8TES Cuzuts | 0K
REATIGUI CUADRC EN
| OF DISTRIBUCIONES 4. Ataodidas BADILLA, A0335L5ET Cucuta ELANCO
CUADROEN
| DIAZ TORRES CARLOS JULID 5 Capscitaca | DAZ TORRES 2803051¢ SUCLTA, ELANCO
8. Erprusa
DICT COLOMELA SAS Transformpds | GALAVIS ANGEL | 500254413 Sucuta 0K
| CLUADRD EN
DISTRIBUCIONES DEL NORTE 4. Atendidas ERASOWELATCO | EOFDOS412 CUSLTA BLAMCD
CUADRS EN
DISTRIEUGIONES FLOREZ TAT 4. Atendidas | FLOREZ WESA, 1093747402 CLCLITA BLANCS
DISTRIBUCICNES IMPRESION 7. Capacitada CUADRO EN
COLOR 8AS ¥ Sciuckn TIC | ALARCON RIVERA | tondr-sas CUCLTA | BLANCO
DIS1 RIBUCIONES MACIONALES GIATSAKIS CUADRO EN
DISTRINAL 4. Atendides | OLIVARES 72453500 Cuguta BLANCO
DISTRIBUCIONES TAT CEL CUACROEN
ORIEMTE £4S 5. Caipaxitada | BUSTOS MURILLD | 500077658 L CUCLTA ELANCO
DISTRIZUCIONEE Y i | CUADRD EM
REPRESENTACIONES NGO SAS 5 Copecitaca | PATING RAMIREZ | 500525456 Cueuts BLANCO
CUADRD EM
CISTRIBUIDORA EL VIAJERD 5. Capacitada | BOBADILLS AOTETIES ¥ALLEDUPRAR | ELANGD
GUTIERREZ CLADRD EMN
UUTASERY| DEL SARIEE SAS 5. Capasitada | GUERRERD S00B0EE4S WALLEDUSAR | BLANCO
GUTERREZ | CUARDRG EN
DROGUERLA PHARMAVILLA SLUS | 5. Capasiada | AGUILAR 10EITTON4S - Gucuts BLANCO
ECOCOMETIUCCIONES | CUADRD SN
VERSATILES 5. Capacitada | GARCIA MACIAS | soosazssr Cucuta BLANCO
CUADRD =M
EIrl ; 5. Copaciteca | ALVAREZ 79480345 Bucaramanga | BLANCD
EL PALACID DEL CABRITO | HERMANDEL [ CUADRD =M
EXPRESS 4, Atandidzs | VILLAMIFAR 1093788730 CUCLITA, BLANCD
EMPRESA DE CAMEIO ¥ CALIDAD GONEALES CUADRD EM
DREANIZACIONAL 3. Capacitada | PASON | 1000000000603 Cucuta BLANCD
CUADRO EN
ENTRESAMDS ME. SAS 5. Capacitidy | PINILLOS GOMEZ | 900424016 Curuta B_AHCS
ESCUELA DE EDUCACION DE VILLERD CUADRO EN
| COLOMELA ESESCO 4. Alendidas | CABALLE BEAIDS151 Valleduper E_ANCO
E-STORE INNOVATION COLOMELS ZULETA CUSDRO EN
ga5 4. Apndidas | CAMACHD aq0teese Gucuts BLANCO
EAFPORT TROGUELES Y CISPINA CUADRO EN
MACINAS SAS 5. Cavacitada | VILLASMIL 1127356514 CUCLTA BLANCO
; CJADRD EM
FABIGAS ESTHER DAZA PAGDN | 5. Cuoecitacs DAZA PABON 42496475 NMALLEDUPAR | BLANCO
CJADRD EN
FARMOMEDIC 4, Stendidas MORA ESPINGSA | 900142405 Nallzdugar BLANCD
YAMEX CUADRD EM
FEMINORTE SAS 4. Atendidas | HARTMANN ADOGSEEE Cuoutn ELAHCE
CUADRD EM
FERROCALES v CARBUROS 4. Aendidas FONSECA MEIIS | BR3E0734 valladupar BLANCO
FLOR DT LOTO - ARTICULSE DE
CUERD 5. Capacitada | PATIAD ROJAS BO3EZD14] [o]1d
FLORIETERIM MEGAFLOR ESTILO | 4. Atenddas norieca alvarez EIaTaE5 CLCUTA QK
FUNDACION PROSPECTA & CUADRD EM
INMOWA 5. CapacitaZa | RAMIREZ OSPINA | 800627137 Cucula ELANCO
| CUADRD EN
FUTURFINANZAS S5 5. Capasitade | PERET 201058714 Cuc_ta BLANCE
CUADRT EN
LALVIE PINZON LUZ MARINA 5 Copacitada | GALVIS SINZON AT25R5ET Cueala BLANCO

Centro de Investigzcionzs v ConsUlterins C1C - Univer
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1., Contrato Mo, 010-2017 suscrite eatre Nﬂpu{éﬁ
i Fiduesl o Universidad de Antiogui Lridad 4o Goita da
oe M.&'].:erQI.-'.M REiRcic PiElen i V1341 Cresrionio Emprasaria
Sl T FEr i1z w2
Py i |
L Esiada Cantzclo: S - ACUERDODE
| Mombre de |4 Emprasa procese de Apellides Cédigr Cuerita A SERVICIO [17E)
e S Intervencicn
GARCIA CONTRERAS JIDZE | V- Cepazitoda  GARCIA CUADRD EN
DONAIRE ySecledn TIZ | COLTRERAS 39157042 Cuzuts BLAMCO
| GALLD CUADRO EN
GARMA CONETRUCCIONES 5 Cepeciiada | WILLAMIZAR 00813582 Cucuta ELARNCO
' CUADRO EN
GEARNICE INGENIEROS Sag 5. Capaciledas | Garrice Uszois | AC0SAGTEG Cuzuia ELANCOD
GARMICE USECHE LIMITADA, | CUADRO EN
ASESORES DE SECURDS 4, MenZidss Garrica Uszoqe ANGALE0 CUCUTA ELAMZD
| CRIADRD EN
CRAFICAS DEL CES&R o dcenzidss | OTALORA TO63aT Walladupar BLANCO
SRUPD ARROYAVE CORRALES & CUADROEN
Clasas | 5 Casacliada | Auayave Co TEEE A001ETA0S cucuta BLANCO
RANMIRLEE CUALDRO EN
SRUPG EMPRESARIAL AGUARAY | & Capscitads | MORENG _ G0iTER4s Cuzuta ELANCO
Srupc erznesanial megaservicios dal CUADRD EN
ients gas 5. Capacitaca | ARARAT MAFLA S017123514 CUCUTA BLANCD
SRUPO EMPRESARIAL MODEME, CUADRD EN
345 5. Capacitata | ARARAT WAFLSA  ©00702035 _|eueuTa BLANGD
Caslollznos
SRUPOD LEGALITE SAS A, Alendigas Ramirzz g suguta C¥
| LUADRS EN
| SRUPD TORVIS 5. Capacitada | ANAYAMSRTINGE | ©1905148 GUGLTA BLANGD
T. Capacitida | GUTIZERREZ CUADRS ENM
SUTIERRET RI0UAS JUAN LUIS v Slusldn TIC | ROUAS ZFassiaas Cueuta BLANCO
CUADRO EN
HCTEL BOUTIOUE CASA ROSALIA | 4 Aendidas CASTRD OMES Ll e gl alechipar BLANCO
CUADRO SN
HUB BUSINESS 5 Capacitada SALAFAS g0 1082373 Zucita BLAMCO
7 Copocitads | cUADRD Ex
HYFE COMIANY Y EHuean TIE  DURAN GaSTh B e Sueta BLANGO
ESF MNGZa CUADRO EN
IMFRESQRES G& & SAS S Copeoiledz  GUTIERREZ 143525 1000000C007TE | Sucita BLANGO |
| CUADRD EN |
INDEPAN 4 pencides  WESADIAZ | 360491628 | valecusar | BLANCO
i r CUADRD En |
INDUISTRIAS DIMAD JAS. 4 Armnddes Luefia Avaln UZEg81397 SuEUtE BLAMNGCD
INGENIEREL CONSTRLESITM GUTIERRZZ CUADRQEN |
NORORIZNTA. S.A.5 L Awendidas RIDRIGLZE A010E9528 Cucuia EL&NCO
CUADRQ En
INGENOBRAS 545 & Aendides  MOSON ORCZC0 | SPL00dadd Wallacupar ELANGO
¥. Capeciteds  RONZRGD CLIALRD EN
INTERNAZIONAL BLINDAJE ¥ Eauedn TIC  VEMZGAS S003T908 Sututa ELANCD |
GUAGRDEN |
INVEREIONES DUFAR 5.4.5. | 4. Alendidas PAET BAEE B240055ED ‘alledupar ELANCO
NVEREIDNES GANECD MORA i E; CLIADRD EN
] 4 Alendidas | GUECCO MO | CODd2aa5 Valledupar ELANCD
7. Capacitaga | SAAVEDR CLUADRD EN
PYERSIONES KARSA SAS ¥Sousen TIC | ASCANID SOEE4E5 Cusnta ELANCD
PIVERSIOMNES NUEYD FUTLURG 5 [ [ CLADRD EM
= 4. Atandidas Paleming Venilla | 20035007 L CUCUTA ELANCD
| CUADRD EN
PVERSIONES PRADA SOMEZ SA5 | 5 Capactada | PRADA EoMCr EDORRTEES Valledupar ELANCC
PVERSIONES RESTALRANTE | CUADRS EN
_DiMAR OE COLOMBLS A5 | 4. Aerdidas Eralerming Mamills | coordegag | GUSUTA ELANGCS
STRALICH CUADRD EN
| INVERSIONES STRALCH S Copactada | MESTRE P e \alledupar ELANCS
CUADRD EN
IMVERSIGNES TATIVAK 545 3. Capacitada | PASIBAS.E et | Valledupar ELANCD
; CUADRSD EN
IMVERSIONES VIMICAR S48 4, Mendidas HERNANDEE 1ALEESI00200000 1138 ELANCD
IRIGLIANT Y RECIRSDES g CUADRD EM
ESPECILALIZADOS ASERSS S4S £ Copociada | PRIERES 27 Yalledupar ELANCS
Cenro de Invesigaciones y Consulion 3s .0 - Universidad de Antinguia

Seds Madellie: zalle 70O Mo
Sede Bogata: Carrerz 21 No. 35-33. Bar
Corren electranica: oo

giong: (4) 218 5818
snlzdac, Telefona: (4) 218 8300

slginno
NIT, 8808800

wEaudes educo
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Contrato No. 010-2017 suserita entre ¥ ”ﬂp ug{é,{?
Fiduedldex v |a Universidad de Anlicquia Urigind do Gastien de
" n?TJ?QUI.'i | / q IV-1341 Cresimienls Emprosarial
A i “Esonan vz
% |
- | m g
et e A " Estado. Gortacto: e s ACUERDO DE.
" MHombro dola Empresa procoss do Apellidos Corlgo i Cludad | smpvicia (18]
inmtarvanclén | : fis i
CORREA CUADRD EN
J&J SEGUROS INTEGRALES SAS | 4, Aendidas | QUINTERD S00E56E118 Cussta ELANCD
JESSICA KATHERINE GALLO GALLD | CJADRD EN
WILLAMIZAR 5. Capacitada [ WILLAMIZAS 1092335053 ! E%.b,rql:;c-
| N3O SE
JHOM JAIRD RAMIREZ RAMIREZ EVIDENCIA,
ARETIZARAL 5. Capacitada | ARISTIZABAL 11439351000000000720 | Cusuta SOPORTE
CJADRO EMN
JIY CONSTRLIYA 5.4.5, 4, Ahendidas YANET RINCON 200733003 Cucuts BLANCO
CJADRD EM
JUAN MAKHUEL ROSALES 4, Alendidas ROSALES 7313537 Cucuts BLANGD
T.Canacitaca | SAMCHEZ CUADRD EN
KEVIN SANCHEZ GASZIN ¥ Solucits TIC. | GARZON = 1199450548 CLCUTA BLANCO
| GARNICA CUADRD EN
KG M INGEMIERIA SAS 5. Capacitada | USECHE SI0954032 Cucuts BLANCD
CURDRG EN
kmB EL PALACKD DEL CABRITD £ Atencidas HERMANDEZ 134728230 Los Pztlos BLANCD
CUADRO EM
L& CASADELAS FUSRTAS 4. Atendidas. ASDALY PEREZ 1277747 Valduper | E_ANGCT
LA CLINICA DEL VENTILADOR CUADRO EM
[ ARALICA 4. Atendidas ZOMNZALEZ REIMA | 17.501.913 Ardics B_ANCD
LA PROVEEDORA SILLAS Y
EQUIFDS DE SFICINA, 5. Capactada | MARTINEZ ELIS S7413972 Cututa O
7. Capacitada CUADRD EM
LABCO INNOVACION SAS v Solucién TIC | PENA CASTRO _S00aEITaS CLUICLUTA ELANCD
CASTELLANOS CLUADRD EM
LANVANDERIA CLASSE LTDA 5. Capacitada | GOMEZ 41686058 Cueuta BLAMCD
ECHORTUEZ CLUADRD EM
LavARDERIA ROSAMATILDE 5. Capaviteda | ORTEGA, 1090478373 Cucuta BLANGD
LIS EOLARDC RUBIO ¥
COMPARIA LTDA AZERCIS OE RUEBIO [ CLWDRO EM
SEGU 4. Atencidzs | CHALISTRE | AN 467 Cucuta ELANCD
LUMA ROMAN GRUPD | 7. Capaciteda CURDRD =M
INMOEILIARIO 5.4.3 ¥ Solusisn TIC | ROMAN LOPEZ gdgsEz2 GUCUTA BLANCD
MALLAMLY BODA 5. Copaziteda | Meneses Espinal EANTEARD CUCUTA =
T.Capasitada | GUTERREZ | GUADRO SN
MAQUINAS Y MAS S5 ¥ Sotacian TIG | MAYORGA SO0E4E053 CLCLITA BLANCO
¥.Capadtada | RAMREZ CLADRO EN
MARIEOL RAMIREZ MARTINEE o Solacidn TIC | MARTINEZ 145019847 CUCUTA | BLANCS
= CASTELLANGS | CUADRGEM
| MARQUIMO A 4, Atendidas RIVERA GEs a0 CUCUTA BLANCD
MAS CONTACT CENTER 5, Capacitada | MARTINEZ ORTIZ | BOZ15EE8 Cucuta C,
CUADRG EN
MASANTY 54 5. Capacitada | ARARAT MAFLA SOM2GT22 CLUCUTA BLANCD
PARADS, CLADRD EMN
MASCOVET 545 5. Capacitada | FERMANDEZ G00357 865 CLIZLITA ELANCO
MATERIA GRIS CONCRETOS & CLADRO EN
CONSTRUCCIONES 5.4.5. 5.Capacitaga | Porres Grozen | S01115875 | CUZLUTA ELANCD
MALRICID ANDRES GARNICH, CUADRDEM
USEGHE | 5. Cepacitactn | Garnica Useche 23212320 Cucuta BLANCO
MAVASOR SQOLUCIONES T.Capacitaicda | BORTAS CLIADRD ER
INTEGRALES ¥ Selusibn TIC | SARMIEMNTO 0030851 _ LOSPATIOS | BLANCOD
TAAXILIN LINES HOSPITALARLE, GIATSAKIS | CUADROEN
3A3 4. Arengides QLIVARES E00338842 Cuouta BLAMCD
| MEQINA VILLAMIZAR MARLA . Capacitada | MZDIMNA CUADRO EN
PATRICIA ¥ Sefuciin TIC | VELAMIZAR E033355T SUCLITA Sl
MESCADS PORULAR DE CUADRD EN
VALLEDUPAR S Capadiada | SILVA JULETA EEaACOLTES VALLEDLUPAR | BLANCO
R CUADRD EM
| MG EROUECT SAS 5. Capacitade | USECHE EO0BBE41T Zucuta ELAMCD

Centro da Investigaciones y Consultorize CIC - Lriversidad de Anticguia
Sede Medalliv: calle 70 No. 52-72. Teléfone: (4) 219 53818
Sade Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Bamio La Solecad. Teléfono: (4) £1% 8300

Comeo slectrdnico: provectoinnoulsafudes.edu.co

MIT, §20.850.040-8

Pig. 42 de 50



Sede Medeli

Sede Bugcta: Carress 21 Mo, 35-53. Bapra
Corres glecirinico: provectoinn:

MNIT. 890,950 04

ccalke ToN

defonos(4) 219 5818
soledad. Teléfano: (4) 218 8300

Hsaiiudsaedu.co

[
INFORME DE VISITA TECNICA e
S it Contrate Mo, 010-2017 susedite snirs ””p L{{§§
; iducéldex v Iz Universidad ce Anticguia Uridad do Gestidn de
DEANTIOQUIA Fid %yl Universidad de Antiog -1 344 mdlrwm Toplince
F A |
m&&}gigﬁmw Fom R |
. e c i DO DE
Estado onmtacta: vpid ; i ACLUER|
Hombre de 13 Empresa proceso de Apellidas Eusdlige Cusnts cdad e epuieio (175)
irtervancion <8
| CUADRO EX |
MINET 4 fdendidss SV FIGUST0A | 50230477 CUCUTRA ELAMNCD
CUACRD EM
| MINGAR 585 3 Cupeciteds  USESHE L00013088 Cusuta ELANCE
1 CUADRD EN
MINE MERCADD LA OFERTA 5 Capgciieds  CETINA 17559281 Araues ELANESD
7. Capgoitacs | MORCADS CUADRD En
MONCADA CARRILLO CMAR v Solucdn TIC CARRILLE ER12E° 88 | GUSLTA BLANECSD
MONICA EVANGELISTA DESIGNER | 5 Capacitada | SA2ALA BACoa 10004 EES Cucuta Ok
GARCA CUADRG EN
METIVOS FLORISTERIA 4. Alendidas PERARANDA 13488532 Cucuta BLANCO
CASTIL.D g | cuADROEN
METER AUTOS CUCUTA S Capadiodn | HERNANDEZ 1852335718 CUZUTA BLANEO
. Capasiida | cUsDRO EN
MOVILIZAR CARGA 845 ¥ Soiuckn TIC | MO_ WA SCLAND 003820249 CUCUTA BLANSO
SELAMANCS
1S JEANS 5. Capecitaca  EUGENIO UHEED012 Cucuta Ok
MS SOLUCIDNES TECHNOLDGEA ¥ RAMNGE_ CUADRD EN
ALDICVISUALES SAS 4 Atandicas HERMANDES S0EE0IGE CUCUTA BELANCT
CUADRD EN
MUEBLES Y ESTILO YANICA 4. Alandidas GARZON 14272142 Vall=dupgr CLANCS
CUADRO EN
QPTICA PRECISA S.8.5 = Capartada | LARIDS SA0H=C0 | w0 NMALLEDUPAR | BLANCD
| i CUADRD =M
OPTICA WISION DE LD aLTO £, Adentdes Carvalal Siven cuGa BLANTO
DRGEM JEL NORTE 3. Cypacieda | GOWEZ GELVEE (090480054 Cucuta Gk
ORTEGA CUADRD =N
CRTEGA COMTRERAS CLALDLA 5 Czpschizea | GONTRERAS H0GESE CUCUTA ELANCTD
CLUADRD EN
FANADERLA LA BUMANGUZSA 4. Atancieas CENTEMD DA 195925508 Wallzdupar BLANCD
FAPELERIA Y YARIEDADES CLADRD EN
WINNIE FOOH 5 Capacitada | AGUILAR VARSGAS | 53550054 CLIELITA BLAHCD
PARGUEADERD ARINCS ¥ GALUAE CUADRO EN
LEAS = Lapactadas | ARIND CARRENG | 8004ciiss VALLEDLPAR | 2 aNCD
PLRERA CUADRO EN
PARRA GUERSERD WILLIAK I Coapacitada | GUERRERD 1323756 CUCUTA E_4HCO
; CUADRO EM
| PC MAQUINARLA PESADA SAS 5 Canariadn | CASTRODAWLA 20644418 SUCUTA BLANCO
FICAQILLY 5. Capacitoda | Bedoya Posada 852704565 Cucuta (814
ANGARITS,
FONOUES OLGA SUARST 5. Copacitsca | BUAIEF 1115920 1000000001 138 | Cucuta oK
ROCRIZUES CUADRD EN
FREMER VISION 2005 545 5. Cupacitada | SUAREZ | 90063872 CUCUTA ELANCE
CUADRS EN
FRODUCTOS RICKRAN S.Capactada | CHARARRO LEOY | urcensazd VALLEDUPAR | ELANCO
| PROBIEDAD HORIZCMTAL ; [
PARGUE INCUSTRIAL DE { GUAIRO EN
| MALLEDLIZ 5. Copaciiada | PACHECT Gaza | 330413732 VALLEDURAR | BLANCO
| RUBIC CUAZRO EN
PUNTO ELECTRICO DE. ORIENTE |4 Aenddas | CAZAMDY LS, | E3448a73 Cucsls BLANCO
7. Canaciady CUASRD EN
CUICK HOUSE 8AS y Salucion IS MACIAS Dine LomEaRses CUSUTA BLAMCO
CUINTERD CUELLD SOCIECAD SUINTERG CLUADRD EN
PUR AZCIONES SIMPLITICATA A &tendcss | SASTRO Lgonyaiay VALLESUPAR | BLANCO
| CUADRD Eh
REFRESTANTE AZLUA VITAL | 4. Alendidas UESIMAESLAYA 902150010 Cusita BLANCD
| FESTAURANTE LA ESQUINICA 5. Sapaclada | GALAVIS CORMEL  BErSoesy | Cuscata ok
CUADRD EN
FIVESROE AVENDARD MARLENE 4. Atendidas WAREAS A¥E133RD Cucuta BLANCE
ROJAS CASTRC RICARDO i CUADRIEN
ANTONIS ¢ fendides | RCJAS CASTRO | assseas | Cueut BLANCO
Centro de Investigaciones y Sons - - Lniversicad de Anfioguia
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INFORME DE VISITA TECNICA Mo,
- Cont-ato No. 010-2017 suscrito entre = ”‘"p '—'—{*‘f—.f";?
Fi ey [a Universidad de Antioguia Unidae de Gestion de
mﬂ}rﬂm dumrd % J d E : i Iv‘1 341 Cl‘:leﬁrh'nﬂ!: Eﬂrﬂa:ia
CIPNCIAS BOONORNES FE-01-0202
R S i S
gl i ety i Cadige Cucnta Cludad ;
- mbra de la e lidas ; PCICK [
3‘:'?-' AT ‘%T%”Eﬁﬁ = | Intervarcién Deslls o b
CUADRC EN |
RONVERD MORA SUAN ANTOMID 4. Atendidas Rarern Mora 1398 802 CUCJTA, BLanCC
CLADRC EM
RUEDS BALTISA JACKELINE 4. Atendidag RUECA BALTISTA | 0375923 Curita BLAKWCC
3, SILva DE CLADRD EY
SCALA BOUTIGUE 525 Diagnestizada | SNACHEZ 500372778 Cucita __|BLamcao
SERVICIDS ¥ SUMINIETROS LS CUADRD BN
ROKS 545 4. Atandidas Rodriguez Curan 0010056829 SLCULE BLAMNZO
EERMUDEZ CLUACRD EY
SERVITEC INGENIERDS SAS 3. Capaciada | GUTIERREZ BOrOC154n CUCUTA BLAMSO
CUADRD EM
SHALAM CONSIGNATARS, <, Aterdidas RAMIREZ 28234578 CUCUTA BLANCG
ERICEND CLADRO EN
SHAMPOO CAR WAS SB 5 Capacitadn | JACOME SHEIETES CUSUTA ALANCD
SUADRD EN
| SINDEYY & Capacitaca | DIAT CARDEMAS | 1000420509 CUCUTA BLAMCO
EDLEEIDF\ES QRTICAS CUADRO =x
ESPECIALIZADAS 4, Azendidas RENGIFC GELVIS | 1007n2se1 CUCUTA BLAMGO
| CUACREC EN
SO0TO ZULUAGS JORGE VAN | 3. Capacitady | SOTO ZULUAGA | Tosezass CUCUTA BLANGD
SLCESORES CARLDS JULIG 7. Capaciizda CLUADRS EN
MARGLER ySoluddr TIC | MARQUET PRADA | 307007094 CUSUTA, BLANGO
CUADRO EN
SURTICOMFITES SAS 4. fiendicas | CORTES PARRA | 901125808 Valladupar BLANED
DELGADD
SUVISION PS 200205 4.5 5. Capagitnds | USECHE [t Cucuta OK
. Capacitada | TELLEZ CLADRO EN
| TELLEZ DE CASTENCDA MARIA yEcluddn TIZ | COSTANEDL AT21018: CLCUTA BLAMCO
TERRATA L& ESTACION GONZALEF CUADRC EN
| CERVETECA BAR KARACKE 5. Capacitaga | QUERD 13503515 Cuzuta BLAMCO
GELVEZ CUADROEN
TIENDA MIXTA YALOTH 5. Capacitada | ESPINOSS 13471068 Suzuta ELAMCD
; EVANGELISTA
TOYOTA CUCUTA MOTORSS.AS | 5 Capecitada | BASSA, SOISE25EE Cuzuta oK
CLUADRD EM
TRAUMEDIC S5.45 5. Capecitads  RODRIGUEZ 42484201 valledupar BLANGCD
| WASOLET CUADRO EN
UNICENTRO 5. Capscitads | SALDARRIEGA 00152314 Valeduoar BLANCO
UNIDAD INMOSILIARLS LAS VASQUES CUADRD EN
MARIAS 4. Atandidas. SALDARRIAGA SO024TT 44 valledupar ELANCD
6. Suluciones CLADRD EM
WARIEDADES JHAN Implementadas | RIVERS FUENTES | £a137u00 Cuayta ELANCO
RAMIREZ CLADRD EN
WARRIORS VENTURA, 4. Atandicdas CALDERGN £0337917 CUCTa ELANCO
| | CUADRO EN
ZAMAN MARKETING SAS 4. Atandidas MONTES FABON | 901246820 Cucuta BLANGCO
ZULY NIMG DISEXADCRA DE
MODAS- PALOMA KIDS 4. Alendidas MINC SERRAND | BOZR4TD Cucuta | Ok

Se observa del cuadro antericr un nimero de
implementacion sin la informacion de

en blanco).

Conclusién actividad A11: de acuerdo con las evidenc
y verificadas por la Interventoria, en el
labores de acompafamiento del proceso
planes de transformacion gue adelantan

Centro de Irvestigasisnes v Cansultorias SIC - Universidad ce Artioguia
Sede Medelin: calle 70 No. 52-72. Teléfong: [£y215 5818

Sade Bogoté: Car
Caorreo electrinico:

rerz 21 Mo, 35-53. Barrio La Scledad. Te

provectoinnpulsaifudes.edu.co

NIT, B0.2EC.040-3

lefona: (4] 219 8300

‘ormatos de acuerdo de servicio de
la linea base de indicacores de desempefio (Cuadro

cias presentadas por el contratista
desarrollo de la actividad se acelantaron las
de implementacion de las soluciones TIC de las
las empresas usuarios finales. De acuerdo al
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soporte presentado por el Contratista, gl potteniaie de ejecucion es de 57.05% con 178
formatos de implementacion verificados por la Intervantoria en el sistema de gestién. De
acuerdo al cronograma de la propuesta aprobadz, el grado de avance al momenio de la
presente visita ¢ebe ser aproximadamente de 54%. con lo cuzl, la presente actividad se
encuentra =n estadc de atraso,

ACTIVIDAD A12
Cédigo | Fecha planeaca | Fecha planeada
Actividad Hombre deinicic | finalizacién
Actividadss oo sequimiento ce fezempoic inoiidoal = lEs :
2 empresas atercidas TTHaME 11i0THa

| Metadologlz ¥ |
ESPECIFICACIONES TECMICAS: - Estz achivdad eonsisie &N hacer seguirmfento a las mipyme Denohoerias szm
garantizar gue tergan lugar los pracesas de transformacon eigilal presusstos, y que se sumplan 12s tareas indicadas en los
planes de transformacion,

Fuente de verificacien L iy Valor Actividad =
s Infarme trimestral cue ndique las acividades da seLuisienta individoal
realizado 3 cada Mipyrs -usuariz final, ¥ 22,400,000

Equipo ejecutor aprobudo pars la actividad
Direster de provectc v agasares omprese-zles

Fecha real de inicio: 11/10/2018

El Contratista presentd los siguientes sopcrles de avance en la gjecucion ds esta
actividad,

= Informe de actividadas realizadas dertro de I= operacién del CTDE (compuesto
por 7 documentos entregadas a la Intervenioria’

El informe de actividaces presentadc por el Contratista corresponde al periode del
11/10/216 al 11/01/2018, el cual prasenta Ia siguiente gréfica donde se visualiza de
distribucion de esfuerzo ejecutado en Iz operacior del CTDE. Alli se observa, la
distribucion del numero de actividades realizada para cada conjunto de |as
responsabilidades que se ejecutan en el CTDE, siendo la que mas demanda esfuerzo o
tierrpo la correspondients a recoger documentos y atencidn presencial.

Sentra Ge Investigaciones v Consulterizs (10 - Usivarsidad de Antioquis
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Tolaf
Sede Sogoté: Carrera 21 No, 35-53. Bar-c L= Selscgd. Teizfona: 4) 219 8300
Lorren elentranion: provectaing -lgafiudes eduen
M B es0r !
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INFORME DE ACTIVIDADES

El siguiente cuadro, muestra la cantidad de actividades dedicada a los usuarios a quiznes
se les esta realizando ur seguimiento en su proceso de transformacién digital.

DETALLE POR GLIENTE
Clientes Minutos Horas  Actividades
ADARME SUAREZ MARIA KATHERINE 1408 23 18
; AGROSTHIL DEL NORTE 2270 40 20
| ALMINIOS SAJIMA SAS 1240 21 14
ALZATE DUQUE WILLIAM MANUEL 1180 18 7
ANGARITA AMPARC ERNESTINA 1115 19 3
ANGARITA SUAREZ JOSE JAVIER 1550 26 11
ARTE Y ARTEFACTCS S.A.S 922 15 12
ASOCIACION DE FEQUENOS COMERCIANTES DE NORTE
DE SANTANDER 1810 30 1
AUTC REPUESTOS EL SHADDAI 775 13 1
AUTOSENSORES 1860 3 16

Ceniro de Investicaciones y Consultarias CIC - Univers'dad de Antiogquia
Sece Medelling calle 73 No. 52-T2. Teléfeno: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Barric La Soledad. Teléfone: {2) 218 8300
correg glectrénico: pro innpulsa@udes sdu.c
MIT. 2830.880.040-8
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| Contrato Mo, 010-2017 suscrito entre jr”"pu{sﬁé ‘
| Fiducdldex y la Universidad de Antioguia V1341 nited de :mn e
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DETALLE POR CLIENTE
Clientes Minufos Horas  Actividades
EK INGENIERIA SAS B45 11 )
BECWLING VENTURA PLAZA 1870 33 23
BUITRAGO GERMAN 1802 20 21
CASA HOMNG KOMG 220 14 13
CASA MADEIRA 980 16 11
CEMAGRO DISTRIBUCIONES &80 11 31
CERTICONTROL ¥55 13 10
CLINICA EL VENTILADOR T35 12 10
COLORAMA SAS 1320 22 10
COMERCIALIZADORA ALEXANDRA 2680 43 16
COMERCIALIZADORA ANFA _TDA 190 33 17
CONATUS SUMINISTROS 1620 27 14
CONFECCIONES JOSS JEANS 1340 22 13
CONSTRUCTORA NORORIENTE 1830 1 12
CONSTRUCTORA RIAR 1265 21 g
CORFPORACION PARA EL DESARROLLO 1337 22 T
DECOESPACID MEMA 1504 25 16
DF DISTRIELUCIONES 1155 12 15
DIAZ TORRES CARLOS JULID R 15 14
DICO CO_OMBIA 1545 28 17
DISTRIBUCICHNES DISTRINAL 935 16 a
DISTRIEUCIONES IMPRESION COLOR S.A.8 1885 3 13
DISTRIBUCIONES TAT DEL DRIENTE SAS 1170 20 ¥
DROGUERLA PHARMAVILLA PLUS 1240 21 18
ECOCONSTRUCCIONES VERSATILES 6€0 11 =]
Elrdl 570 16

EMPRESA DE CAMBIO Y CALIDAD ORGANIZACIONAL 716 12 8
ENTREGAMOS M.P. SAS &00 13 ghs |
E-STORE 1845 31 13
EXPCRT TROQUELES ¥ MAQUINAS SAS3 2795 47 18
FLOR DE LOTO 1070 18 13
FLORISTERIA MEGAFLOR B25 14 12
SUNMDACION PROSPECTA 1340 22 11
FUTURFINAMNZA 1400 23 11
GAaLVIZE PINZON LUZ MARINA a9z 17 12
EARCLA CONTRERAS JOSE DOMNAIRE 80z 13 12

Cantro de Investigaciones v Consultorias CIC - Univers dad de Antioguia
Sade Medallin: calle 70 No. 52-72. Telefono: (4) 219 5815
Sede Bogotd: Carrsra 21 Ma, 35-53, Barric La Saoledad. Teléfono: (£) 219 2300
Comreo electronico: provectoinnpulsa@udes edu.ea
MIT. 380.880.040-8
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DETALLE PCR CLIENTE

Cllantes Minutos Horas  Actividades
SARMA, 1580 27 19
GARKICA INGENIEROS SAS 1485 24 15
GARMICA USECHE LTDA, 1250 21 11
GRUFD ARROYAVE g12 14 16
GRUPD EMPRESARIAL AGURAM SAS 1110 19 &8
GRUFPC EMFPRESARIAL MEGASERYICIOS 894 15 15
GRUPQ EMPRESARIAL MODEMNA 700 12 g
GRUPO LEGALITE 1330 22 14
GRUPO TORVIS 805 10 B
GUTIERREZ ROJAS JUAN LUIS a70 16 14
HUB BUSINESS 880 11 8
HYPE COMPANY SAS 1625 27 22
IMPRESORES G & G SAS 895 12 12
INDUSTRIAS DIMAC 890 12 5
INTERNACIOMAL CE BELINDAJES 345 1110 19 15
INVERSIONES KARSA, 1485 25 18
J & JSEGUROS 1535 26 14
JESSICA KATHERINE GALLO 3140 5z 13
JHOMN JAIRD RAMIREZ ARISTIZARAL 1145 19 15
JIY CONSULTING SAS 620 10 )
JUAN ANTONO MORA 483 g 2
JUAN MANUEL ROSA_ES 1310 22 10
KEVIN SANCHEZ GARZOMN 855 14 &
KGN INGENIERIA, 850 11 5
LA ESQUINICA 1780 30 11
LABCO INNOWVACION SAS 850 18 12
LAVAMDERIA CLASSE 2220 ar 5
LAVANDERIA ROSAMATILDE 720 12 10
LUIS EDUARDD RUBIO & COMPARIA T2 12 7
LUMNA RCMAN GRUPD INMOEBILIARIG S.AS &07 10 10
MAMANMLA 1180 20 20
MADUINAS ¥ MAS SAS 550 g 10
MARISOL RAMIREZ MARTINEZ 635 1" 13
M&S COMTACT CENTER 1280 21 7
MASANTY SA 1185 20 15
MASCOVET 512 10 15

Centro de Investigaciones y Consullorizs SIC - Lniversidad de Antioguiz
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo. 35-53. Barrio La Soledad. Teéfono: (4) 215 8300
Correo slectronico: provectoinnpulsa@udes.edu.co
MIT. 890.980.040-8
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B | comovcommanen || INNpUG2
R Cracirieris Emprosanal
e |

DETALLE POR CLIENTE
Clientes Minutos Horas Actividades
MATERIA CRIS CONCRETOS 380 10 =]
MAURICIO ANDRES GARNICA 382 16 7
MAVASOE SOLUGIONES INTEGRALES S.AS 1150 19 3
MAKILIM LINEA HOSPITALARIA 520 ! B
MEDINA VILLAMIZAR MARIA PATRICIA 595 10 G
MEJ PROJEC 775 13 13
MINGAR SAS 845 14 8
MINIMERCADO LA OFERTA 820 12 5
MJ5 CONSTRUCTORA 1135 20 15 a
MONCADA CARRILLO OMAR 850 18 10
MONICA EVANGELISTA DESIGNER 1310 22 14
MOTIVOS FLORISTERIA 90 15 10
MOTORAUTOS 1280 22 11
MOVILIZAR CARGA SAS 5650 85 17
MS JEANS 1225 20 17
CPTICA VISION DE LO ALTD 930 18 10
ORIGEMN DEL NORTE 82T 10 14
ORTEGA CONTRERAS CLAUDIA 1070 18 10
PAFELERIA ¥ VARIEDADES WINNIE POOH 1831 31 14
PARRA GUERERC WILLIAM 1180 20 12
PC MAQUINARIA PESADA 5.A4.5. 520 11 10
PICADILLY RESTAURAMTE a0 11 18
PONQUES OLGA SUAREZ 2305 38 12
PREMIER VISION 2005 SAS 1715 29 g
PUNTD ELECTRICD DEL ORIENTE 240 15 14
QUICK HOUSE SAS 877 15 g Y
QUINTERO JIMENEZ JHON FERNANDO 1030 17
REFRESCATE AGUA VITAL 1130 18 8
RIVEROS AVENDARD MARLEME 1385 23 16
ROJAS CASTRO RICARDO ANTONIO 855 11 11
RUEDA BAUTISTA JACKELINE 1470 25 14
SERVICIOS ¥ SUMINISTROS LA ROKA 850 11
SERVITEC INSENIEROS SAS 851 14 B
SHALAM CONSIGNATARIA 773 13 13
SHAMPOO CAR WASH 575 10 12
_ SILLA LA PROVEEDORA 1165 k) 3

Centro de Investigaciores y Consultotias CIC - Universidad de Antiog uiz
Sede Medelling calle 70 No, 52-72. Teléfono: (4) 218 5818
Sede Bogota: Carrers 21 No. 35-53. Bario La Soledad. Teléfono: (4) 218 8300
Comran electonico: provactoinnpulsafudes.edy,.co
MNIT. 880 220.040-5
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DETALLE FPOR CLIENTE

Clientes Minutos Horas Actividades
SINDRYX 850 14 5
SOTO ZU_LAGA JORCGE I'VAN T30 12 10
SUCESORES CARLOS JULIO MARQUEE SDH 370 4
SUVISION 280 4
TELLEZ DE CASTENEDA MARIA 160 3 2
TERRAZA LA ESTACION 110 3
TIENDA MIXTA YALOTH 910 15 5
TOYOTA CUCUTA MOTORS 480 & 13
UMIFORMES DE UNO 440 & T
UNIFORMES MAR ANGEL 1000 17 5
VARIEDADES JHAN 295 9 4
YAREZ HARTMANN JULLAN 252 14 T
LZAMAN MARKETING 502 3 8
ZULY MINO DISENADORA 280 4 2
Total general 1= 148525 2475 1508

El cuadro antericr indica que el Contratista ha realizade seguimiento del proceso de
transformacian digital de 132 empresas usuarios finales del proyecto.

La informacion presentada por el Centratista no incluye el resultado de las actividades de
seguimiento del desempeno individual a |as empresas atendidas, para lo cuzl se requiere
al mismo, proporcionar en su informe, informacion gue permita determinar el estado de
apropiacion de la tecnologia por parte de los empresarios, o informacién referente a
mejoras en los procesos abjeto de los planes de transformacion digital.

Conclusion actividad A12: de acuerdo con las evidencias presentadas por €l contratista
y verificadas por la Interventoria. ern el desarrollo de la actividad se acelantaron las
labores de seguimiento de desempefio individual a las empresas atendidas, en donde se
observd un servicio de seguimiento a 132 empresas. Se encuentra pendiente en la
informacion proporcionada por el Coniratista aquella correspondiente a los resultados
referentes al desemperio de los procesos objeto de los planes de transformacion, con el
fin de determinar el impacto de las implementaciones TIC realizadas a los usuarios
finales. De acuerdo al soporte prasentado por el Contratista, 21 porcentaje de ejecucion es

de 52.24%. De scuerdo al cronograma de |a propussta aprobada, la actividad se
encuentra en estado normal de gjecucion.

Centro de Invesigaciones y Consultorizs CIC - Universided de Antieguia
Sede Madellin: calle 70 Mo 52-F2. Teléfono: (4) 219 5618
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53, Barrio La Soledad. Te'éfane: {4) 218 3300
Corren slectironico: provectoinnpulsa@udes.edu.co
MIT. 890.280.040-8

Fag. 50 de 63




INFORME DE VISITA TECNICA No.
il -
ey Contrato Mo. 010-2017 suscrits enire “Nﬂp f-{@;@
: : iduedldex iversidac de Anficoua jon g
DE ANTIOQUIA Fid yla Uni e Anticou IV-1341 Dokt
FACULTAD DE TELansa Y
CIENCIAT ECONDMICAS Y
ACTIVIDAD A13
Codigo o Fecha plancada | Fecha plancada
Actividad de inicio finalizacisn
Registro en &l Snftaern o8 Geston de los GTOE de 3 Infarmacion
reportada o cade emoezea para levantar los indicacorns de : =
£ desempefio ¥ meas datenidas coma resutado de la gigitalizacidn U L3

de SU$ procesos

e Metodalogia
ESPECIFICACIONES TECMICAS: - Fala aclvidad consste en hacar segJimicnte 2 les mipyme beneficianias para

garantizar que tengan lugar los procesos de fransfors asion dighal propusstos. v que se curmplan as taress indicadas en los
planes de transforracidon,

Fuente de verificacion | Valer Sctividad
=+  Reoores de medicidn dol desempsfs de las empreeas atend dos (gererade |
oor gl Seftware de gestidn del COTE: $ 22.400.000

Equipa ejecutar apmh:d_&_pi_ra' Iz actividad

Director de proyesle ¥ asssores e presanales

Fecha real de inicio: C1/11/2018

Fusntes de verificacion presentzda por el Cont-atista como soporie a la gjecucidn de la
presente aclividad.

= Formalos de acuerdo de servicio de implementacion

De acuerdo al proceso que se ha venide cdesarrollando para la ejecucion de los planes de
implementacion digital de las smpresas usuarios finales, se ka varificado |a gestion de
parte del Contratista en el proceso de acopamiento inicial mediante el tramite del
diligenciamiento del formato de acuerdo de servicio de implementacion, el cual contiens |a
informacion de |a linea base para realizar 2l seguimento a los indicadores de desempefio
de lzs empresas usuarios finales. Dichos soporigs fueror evaluados en la actividad A11,
cuyo resultade fue 185 empresas con documantos ent~egados por el Contratista, de las
cuales han sido 178 verificadas por la Intervanteriz. Mo obstante, lo anterior, es necesario
gue el Contratista diligencie con las empreszs |z riormacidn pertinente a los indicadores
de desempenio incluidos en =l farmato de acuerdo de zervicio de implementacion.

En el mes de febrero d= 2019, se ha habilitado =n 2l sisterna de gestidn un médulo para
reportar la medicion del cesempefio de 'as empresas aleadidas, el cual corresponde a la
€jecucion de la preserte activicad. El nombre de médulo es *Formulario Linez Base
(Datos a ser lomados de a2 Caria de Acuerds de Implementacién)” v como se indica, la

informacion que debe consignarse alli es la indiceda en el formato de Acuerdo de
Implementacidn.

Dado lo anterior, se requiere |a informacion refe-ente a los indicadores de desempefio
solicitados en los términos de referencia. con lo cual. para validar el avance en la presents
visita de seguimiento {visita numers tres dzl 25 de febrero de 2018} es necesario verificar

Genitm de investigaciones v Sonsulierias 0IC - Usivarsidac d= Antioguia
Sede Medelin: calls 70 No. 52-T2. Taleiono: 4) 219 5818
Sede Bogota Ca 21 Mo, 35-£5. Barra & Soledad. Teléfono: (4) 279 8300
Corgo sleotrinico: provesininnoulzaEudas ady.co
RHT. BACL SRR NELE
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que los formatos diliganciados por los empresarios tengan dicha informacién. El listado de
empresas con acuerdos ds servicio de implementacion validados por la Interventoria v

cuales de los mismos contienen la informacion agui mencionada diligenciada se incluyd
en la actividad A11.

Conclusion actividad A13: de acuerdo cor las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por |z Interventoria, en el desarrollo de |z actividad se adelantaron las
labores de levantamientc de informacion de los indicadores de desempefio para medir e
resultado de la digitalizacion de los procesos de las emoresas usuarios finales. De
acuerdo al soporte presentado por el Coniratista, el porcentaje dz gjecucidn es de
28.53%. Se encuentra pendiente diligenciar con las empresas la informacon pertinente
correspondiznie a los indicadores de desempefo incluidos en el formato de acuerdo de
servicio de implementacién y digitar dicha informacion en el sistera de gestidén de los
CTDE. De acuerdo al cronograma de la propuesta aprobada, =l grado de avance

estimado al momento de la presente visita debe ser de 46%, con lo cual, la presente
actividad se encuentra en estado de atraso.

3.2. Indicadores del proyecto

De acuerdo con lo establecide en el numeral 4.1. resultados esperados de |a propuesta

aprobada, los indicadores definidos para el proyecto son:

HE:j‘rl'tga':ln Descripcion General del Resultads 3 Metz I::rl;';l&cd;:i:: Efgzgfg:
130% del Equipo ejecutor
Equipe humana vinculade para operar &l 3e|ecc=nn§nn_é,nn el el
1.1 modelo de oparaciin del COTE para = & hiofes de vida y sopories y No apliea 100.9%
franformacion digital de [as Mipymes campiiendo con 05 perfiles
minrmos definidos en &l madelo
de aperacion de los COTE.
El COTE do ACCPI MNDS cuanta
Aval de 2 ransferencia metododgica v can un (17 Aval atongadd por el
capaciacion para el desamolle de as ocperzdar designado par
12 actividaces & cargo del COTE vlorgado por | iNNpulsa Colambiz como Mo aplica 100.0%
el operador designado y aprobado por resullado del proceso de
iNMpLlsa. ranslureaci meooaldgica ¥
CApECTEion
Ejeculada la estrategia de promogian v £ menos mil cuatracientas
| divalgacidn di los servicios offecicos por el | cuzrenta [1.440) empresas A —
21 CTDE a las WMiPyIVE &n su anea de sensibilizades y enteradas de kS 't:-'l'p 4 ar.72%
inflyencia, para la captacidn de prospeclos | los servicios ofresidos por el el
usuarios finales, COTE.
Dizgnosico empresana a las MiPyME Al menos Wil pobanta v ung ag
2.2 usuaras finales realizace e ingresado al {(1.081) Mypimes kol R
agftware de geslidn de los CTDE (Reporte) | diagnosticadas | smanoeheadas
Planes ce transformacion digital elaborades ﬁ Ll ﬂ';'r:'i I‘I‘;‘:;‘L”Ll;ﬂ'?tu" "jjn‘*;‘;:fjfs
= Euiﬂgqua:ilzagi ?:ﬁg-mn;riae@a AfpEn planes de trarsformacidn Iransformasion 38.5%
: digital. digital
Ejecutado el acompafiamisnts a los Al mencs resciantas y doce # de empresas
24 usuarios finales para la canacitacsin y 1312) Mypymes - usuarias que lerminan 38.8%
desarrole empresarial mediante soluciones | findles terminan &l programa de | el programa ce

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad Ze Antiogula
Sede Medellin: calle Y0 No. 52-72. Teléfonc: (4) 273 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Moo 35-53. Bamio La Soledad, Teléfana: (43 219 8300
Correo elecirdnico: provectoinnpulsa@udes edu.co
NIT. 820.980.020-3
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Rec::[g; o | Descripcion General del Resultads Meta I::rﬁe?agi!:: Eix‘;.z;g:-
scucativis y de fonracion deponibles enla | casadisoon senakaos en el capacitacion
plataforma de 2ducacidn virlual ofrecida por | cian de dicilalizacian. Nata: £/
MnTIC o sus aliagdos, CTOE scria Como fEaliltadar
| Motar CTOE ¢5 respersails de fzolftar
pregentar lae solusiones edvosliives & os
Usuanes fnales v su posiedar
aoomoafamento :
EFF““ sisuarke Tinalks e R Ll meros e e Y eloce
imalementacdn de lag solucores TIC A e i e
25 ofrecidas por INNPULSA 2 lus Mioyme que ki‘:ua = ir:iler'iantm saEr:‘:nF": trane,fnrraada-s B4.9%
E8 ancLantren er ¢l sracsss de . T'c.r~?re;il:djﬂs p‘\ralr g Wi
transfomasion digitz. [ inEs LR
| ALy Uesclentas v doce
Mipymes ransfasmadze par o CTDE A2 My - LEuariss
31 monitoreadas ¥ eegLmienio Individual fralzs o0 monitoreadas enun | 8 de empresas 40 380,
: reportade en el softwan: de geaticn de FEguImizito metsual conforme | monitcreades %
CTDE. a le dirdimica de ingreso en el
dlazoide gjecosidr del provecto
TR0 de Iz infEingcion de
Desempefno de las amprezas aicndides | soguim et e ndicacores de
documentade en en 2l Sofbeare de Sostidn | imiossste Db ihs aar las.
2 delas CTOFE {reporte). 2on niarmacior de wseacioos finzles que realizarcn Mo aplica 0%
indicadores da de desemoefa v malss su lransformazidn digilal
obtenidaz par cads Mipyre. recisracs en el Sofware de
| Gestidn de los ETOE.

3.3. Indicadores de la convocatoria

De acuerdo cen lo establscido en el numeral 2.9 de los Terminos de Referencia de Ia
Convocatoria INDICADORES DE GESTION Y METAS MINIMAS PARA LOS CTDE, el
estado actual de los indicadores ¢ al siguiente:

Tipo CTDE: 1
W Forcentae de
ACTIVIDAD Mombre del Indicadaor Linex Base Medicidn cumplimients
def indicadar
MUMEnD rinime 66 empresas
Promaocian imtamadas s2i0e los actividades 1440 TEDE 4083
el GTCE L
: o o1 | Murnere ce emiarcsas 7
Dizgndgiico Empresarial diagrosticacas 1081 653 80.41%
POmErs co omzeses von Planes 3
Flanes de S & . L
W= ot de rzngformzc ar cigital 1561 631 35.3T%
Transformacion digital diseados y sorializacos
R MUMEm A resss o oo larmiran
tacidn : :
Eaarep::'::?m'igmi AT el Gl ket 12 115 3E.36%
Eitigirassrial s&falada ar ¢l plan da T )
caitalizacidn -
| Murmars de soiLciores T) |
Implenentacion de | imalesartasas | -
zoluclenes TIC Mimears empresas zan = <13 S3.01%
solusiores | |
! MNimers da emorcsas
Monitoreo def meniianEats EnsLElmeEnte, en SR
Desempedo e e 352 ] 0%
empresarial el Indlzades voadludo por el
DronpeEcis |

Gaare de Invesigaciones v Consiiiniias [Niversidad de Antioguia
Sedz Medellin: calle 70 Me iy 41213 5818
Sede Bogota: Carren :

121 No. 3553 Bari
Correa elactronics: proges
MIT. 2902
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Lz informacion relacionada en cuadro anterior corregponde a log soportes documentales
presentados por el Contratista y validados por la Inierventona.

3.4 Usuarios finales

Los usuarics para el presente proyecic se determinan en las diferentes etapas cel
proceso de transformacion digital que inicia con la sensibilizacidn vy posteriormente son
determinados por aguellos atendidos en =l CTDE, es decir, las empresas que han
autorizado se realice el diagnostico del estado de madurez digital de su empresa. No
obstante, los usuarios finales corresponden a las Minipymes que han finalizado el plan de
transformacion digital, ya gue corresponden a las empresas que efectivamente han
iniciado el proceso de adopcion e incorporacion dz las tecnologias de la informacidn v
todo el programa de formacion empresarial quz hace parte del mismo, es decir las
empresas transformadas.

De acuerdo con lo anterior, se realiza la siguiente clasificacion de usuarios de! presznie
proyecto;
« Empresas sensibilizadas: 1308
Empresas diagnosticadas: 653
Empresas que han gjecutado el programa de capacitacién: 115
Empresas con la implementacion TIC: 88

Empresas Transformadas (que han implementado las scluciones TIC y han
termino el plan de capacitacion): 66

a & & #

A partir de los sopories y evidencias presenmtados por el contratista, la Interventoria
observa que se estan atendiendo los usuarios finales sprobados en las diferentes etapas
de pariicipacion través de [a ejecucion del proyecto.

3.5. Equipo ejecutor

El equipo gjecutor del proyecto, de acuerdo con o establecido en la propuesta aprobada
¥ las modificaciones descritas en el numeral 2.2 del presente informe, es el siguiente:

Profesivnal Gargn { Rol Anuﬂd::f:n?:;m e Wincalacion Fecha
Gleria Patricia
Castellancs Dirs-toc e A1 = BDE Winsulaga cor 12 propussts orignal 11407/2018
B Cantra
aminez
Mdnica Wil As : ==
SUE:],SO,::;E Emprae:a?':al y ADZ-A14 Vinculads con 12 pronuests orginal 11078018
Adolfo Alberto Asesor ; i ;
Ockoa Mading Empresarial 2 A03-a14 Vincuade eon ls propuesta ariginal 11072018
Diega Farnanda Rensir .
Bastos : A3-A14 “irculado con la propuesta criginal 11072018
Rodriguez Empresaral 3
Ervin Gabrial Asesor i '
Fiaolla Snia Empresarial 4 ADZ-A14 YInculaco con la propuesta orignal 11072016

Cenre d2 Invesligaciones y Constltorias CIC - Universidad de Anticguia
Sede Medellin calle 70 Mo, 52-72, Teléfong: (4) 279 2818
Sede Bogota: Carrara 21 No. 35-83. Barrio La Soledad. Teléforo: 4) 219 8300
Carreo electronico: provectoinrpulsa@udea.zdu.co
WNIT. 880.280.040-8
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v i
3 Aotividadss endlas Iil.ll;‘: B 7
Profesional Carga i/ Ro paRticipa Vinculaclén Fecha
Ingrid Vanessa | Ageznr 2 : 4 : e
Eari o Ea Ermpresa‘ial 5 S03-414 Winealads con |2 prepuestz original 11072016
Cristian de Agasor
Jeaus Emprasa-isl & AdZAT4 Vincalado con la propuesta origingl 1EF2018
Castellanes R
Johan dlaxis s
Bastas Em;esa-i-'l = A03-A14 wingulade con @ prepussta anginal HIOT2018
| Rodrigusz s
José Femandn Fo
Sénchez Eﬁ::-resa' ol ADAAaTd | vinculade 2on 2 prepuesta ariginal 11/0712018
Estanddn i IR s

De acuerdo con lo evicenciads par la Intervantoria, los profesionales aqui relacionados
$ON quienes estan gjecutzndc las actividades correspondientes,

3.6. Manejo de imagen corperativa

El Contratista ha dado reconccimients a las entidades cofinanciadoras del proyecto a
traves de la publicidad realizada del proyecto, los documentos producidos, material de
capacitacidn, listados de asstencia e informes de consultcria; puesto gue incluyd en estos
el ncmbre y logo del Ministerio de Comerco, Industria ¥ Turismo y el de la Unidad de
Gestion de Crecimiento Empresarial administrads por Fiducdldex. Lo anterior, de acuerdo
con el manual de imagen corporativa de Innpulsa Colombia — Unidad de Gestion de
Crecimiento Empresarizl, dando de esta manera cumplimiento a lo establecido en 2
clausula sexta. numerzl 12 del contrato suscrito.

La Interventoria le ha solicitaco al Contratisia la actualizacién del material publicitario,
medios electronicos de publicidad y documentos can los respectivos ajustes del manual
de imagen actualizado al 18 de enero d= 2019

4. GRADO DE EJECLUCION TECNICS

A continuacion, se presenta ¢l grado de gjecucicn del proyecto de acuerdg con las
actividades verificadas:

Valor | %
Activicad % Grade de | ponderado |
[5im zostos | participacid | ejecuels | da

fransversalbes n .n cumplimient
] 2

Facha
Planead | P
ade |

Cod Estado

_segln

cronogram
=

Fecha
aneadad
a fin

- Neombre de |2 actividad
At A
inicio

Comocatora, | |

cersolidacion v

verficacisn da los

| SopOMes academicos v [

| lzborales del equ; Sy o % T

| humana gue n;:erg?a gy, [P RO 3 ML |
el CTDE confarme 2 las , |
padiles delividos en la
prapuesta pl'E'Slél‘:tadr_l

| par ACOP| NLS |

Presestar ante |2

Interventaria para su 1Hrne

visto bueno. lzs holas de

Al

100% 0,00% i Firalizacs

ADZ 006 1050 0,00% Firalizada

Centro de n

Uriversidad de Ancioguiz
), ST Telefona: (4] 219 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Mo 3557 Berrie La Seled=d Teléfono: [4) 219 8300
Correo eecionion: provecoincpolsa@udas eduen
MNIT. #40.980.040-3
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Linidag de Somién de
erpzanan Evpeasdrial

Nombre de Ia actividad.

vida del equipe sieculon
del pravects

Fecha
Planea

ade
inicio

‘Fecha
‘Planzadad
afin

Valor
actividad
[5incostos
transversales

¥

%
participacia
m

Grada de
BHECUSIE
n

Yo
ponderado
de

cumplimient
&

Estado
segun

| srencgram
a

Lk

Recibir del operador
degignada por INMouka
para reglizar la
transfarancia
matadolégica y
capacitaciin sara el
desarrollo de las
actividades pramocidn,

| diagndstica empresaral,

disefio de planes de
transfomacidn digital
acompafamisnts en la
implemsntacion de las
anlucicnas TIC v al
monitorssy
documentacidn dal
desempera de Bs
empresas atendidas

11OTME

“1M09ME

A

D sanfo cel sitio WEB ded
CITE

110813

1124019

844 850007

15.00%

100,00%

15,0M%

Finalizada

L E12,000

1.52%

Finalizada

Raalzar 13 promogdan
di [os senvicias
afrecidos porel CTDE a
las MiPyME en s drea
dg influsneia.

113

1104418

524,000,000

R H

50,82%

En
Ejpciicatin

05

Corvocor v solecsonar
2 lzs Mipyrras -usuanas
finales a sar aternd das
on &l provacts,

11708713

1104018

$22,400.000

7o

S0.50%

Alrasada

Efeciuar el diagnostice
empresanal de log
principales procesos de
la emprasa v de su
desampena 2 135
MIPYME Lsuarias
fmales, generardo una
linea base ol cual serd
el punto de prartida de
andlisis

110818

11024119

522,400,000

T.53%

B0,41%:

4,559

Atrasada

ALB

Eleboracidn de lo=
planes da
trarsfomnacién digital
para cada ura de las
BEMITESES
dizgnésticadas
prigrizando |3 &encién
de dreas v procesos de
riagosio qua puadan

| mEjorar su desempeano,

1770318

T1C4ME

$22,400,000

T.55%

98,37

4.40%

Alrasada

Faciitar y orentar a las
Miprimes -usuarias
firales qus cusntan can
planes de
iranslamacion digital
zahm la aferz 4o las
soluciones educetvas
que estaran dispanioles
en una plataforma de

11/0aM2

1104028

£44 800,000

16.07%

26,285

Atrazada

Centro de Investigacicnes y Cansultorias CIC - Universidad de Antiogquia

Sede Medellin: calle 70 No, 52-72, Telafone: (4) 218 5818

Sede Bogota: Carrera 21 MNo. 35-53. Barrio La Soledad. Teld'ono: (4] 21% 5300
Cerreo elecirinico: provectonnpulsa@udes.edu.co
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cargeda en el sistems después de gue fue documentada y posteriormente
aparece.

La Interventoria encuenira que el proyecic presenta un bajo riesgo en relacion al
grado de avance, tode vez gue se observa unz mejora significativa en la 2jecucion
dzl proyecto de acuerdo con el cronograma y o establecido en la propuesta
aprobada y cuyos margenes de diferenca corresponden asuntos que podrian ser
no afmbuibles directamente al Ceniratista v gque pueden ser corregidos dentro del
tiempo contractual restants.

6. RECOMENDACIONES TECNICAS

Continuar con el enfoque en avanzar con les planes de transformacion digital donde se

abserva un nivel de ejecucién por debajo de lo estimado en el cronograma de la
propuesta aprobada.

Iguaimente, se recomienda el diligenciamiento de la informacién de |a linea base para la
medicion de los indicadores de desemperic de las empresas.

Los datos consignados en 2l presente informe no constituyen una aprobacion de la
ejecucion técnica, puesto gue zsts informacién puede ser verificada nuevamente en
cualguier momento. Por ende, el grado de gjecucion t2cnica se definira en el concepto de
liquidaciéon del contrato de cofinanciacion No. CTDED25-017 de 2018

Segun lo estipulado en el numeral 3.2.16 de los érminos de referencia de la convocatoria
CTDE-17, la liquidacién del contrato de cofinanciacidn se hara considerando los
porcentzjes de ejecucion técnica y financiera slcanzados, asi como el cumplimiento de los
resultados de la convocaluria y de as obligacones sefialadas en el contrato de
cofinanciacion No. CTDE025-017 de 2017

7. CONCLUSION

El contrato se encuenirs 2n =stado intermedio de gjzcucion, con las cuatro primeras
actividades finalizadas. El sroceso de aval para iniciar operacion del GTDE fue recibide
por parte del Contratista el 26 de octubre de 2018, en donde, a partir de dicho momento
se dio inicio a los procesos de elasoracién de disgndstco, elaboracién ¥ socializacién de
los planes de transformacion digital y su implementacion tanto en |a ruta de habilitadores
como en las implementacicnes TIC contenidas en dichos planes.

El proyecto se encontréd con baja ejzcucién técnica con un grado de avance del del
63.31%, frente al 71.7% que dekeriz registrarse de acuerdo con el cronograma de Iz
propuesia aprobada. No obstante, al nivel d2 avance dal proyecio ha sukbido de forma
considerable, habiendo practicanente duplicado el nive de gjecucion en el transcursc
aproximado de un mes. El nivel de atrasc actual obadece tambigén a2 los procesoas
circunstanciales de ejecicion 2n donde se debe interectuar con terceros {proveedores),

Centro de lnveshgaciones vy Conselladas DIC « Universidad da Antiogquia
Sede Medelling sallg 70 Mo, 55-T2 Telélono: (41 218 5818
Sece Bogeta: Carez 21 No. 3550 Bario e Soledac, Teléfano: (4] 218 8300
Carres elacidrico: srevectoing pulsafiuesa.edi.cn
M 880 880.040-3
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cuyos resultades pueden generar un impacto en la ejecucién de las actividades de |a
etapa 3 del proyecto.

Se observa también que 2l grado de ejecucién del contrato se encusntra per encima del

minimo requerido como requisito para acceder al segundo desembolso, es decir, supera
el 59.05% de avance, dado al cumplir el 50% de sjecucién del contrato.

yentarfecnico
In‘efvenigria Proyecto Innpulsa
5 Universidad de Antioquia’

Revist: 0193 Yarwih Redriguez E~Coardinador
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Bogeta, 8 de julio de 2019

CUARTO INFORME VISITA TECNICA

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista:

MIT:

Contrato N*:
Convocatoria:
Objeto:

Plazo de ejecucion:

Valor total del contrato:

Valor cofinanciacion:
Valor contrapartida:
Efective:

Especie:

Fecha de visita:
Lugar de Ia visita:
Hora de Ia visita:

Persona que atendid la visita:

Interventor técnico:
Interventor de apoyo:

ASOCIACICN COLOMBIANA DE LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA - ACOP| -
REGIONAL NORTE DE SANTANCER

8890506617-6

CTDEDZE-017

CTOE-17

En desamrollo del presente contrate INNPULSA
Colembia otorgara recursos de cofinanciacion al
contratista para que este ejecute el proyecto n®
CTDEQ25-017 denominado transformacion de
unidades de desarrollc empresarial en centros TIC de
desarrollo empresarial

(12) meses desde el 11 de julic de 2018 hasta el 11
de julic de 2019

$ 354.000.000

$ 288.000.000

$ 96.000.000

$ 96.000.000

50

22 y 23 de mayo de 2019

AVENIDA 5 12-62 OF. 305, Cucuta

8:30 am

Ana Lucila Jaimes Sanabria (representante legal)
Jorge Sudrez Rico

William Andreivi Segura Bastidas

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento de su objeto contractual,
el cual consiste en prestar lcs servicios de interventoria técnica, administrativa, financiera
¥ legal al confrato suscrito entre la Fiduciariz Colombiana de Comercio Exterior S.A.
Fiducoldex S.A. y ACOPI - Regional Norte De Santander, se permite presentar el informe

de visita técnica, a continuacidn:

&

centro de Investigaciones y Consultorias CIG - Universidad de Anlioguiz
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfona: (41218 3818
Sede Bogoata: Carrerz 21 No. 35-33. Bario La Soledad. Teléfona: (4} 218 §300

Comea electronico; provectainnpulsa@udea.educo

NIT. 820.980.040-8
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1. OBJETIVOS DE LA VISITA DE INTERVENTORIA

1.1.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el cumplimiento v el grado de ejecucion técnica del contrato No. CTDEQ25-017 de
2018, del proyects que lleva como nombre “Transformacion de Unidades de Desarrolio
Empresarial en Cenlros TIC de Desarrofio Empresarial’.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Verficar v ewvaluar la ejecucidn técnica del proyecto mediante las evidencias
presentadas por el contratista.

= Dztzrminar el grado de egjecucion técnica del proyecto y el cumplimienio de los
indizcedores propuestos para cada resuliade.

= Realizar comentarios y recomendaciones técnicas respecto a la gjecucion del proyecio.

2. INFORMACION TECNICA

2.7. PROPUESTA APROBADA

A continuacion, se describen los resultados v actividades de la propuesta aprobada:

CaDIGo
RESULTADOS | DEEC“':‘;E;‘&E%’;‘-T“WE ag'?ri'rigun DESCRIPCION ACTIVIDADES
SSPERADOS & :
Carvecatoria, consolidacian y verficacion de los
soportes académ ccs v labaralze del equipo
Equipn humana vinculads para coerar A0 humanz cue operara en ¢l CTDE conforme a los
1. el medaln de cperacidn cel COTE para perfiles definidos en la propaesta prasentads por
2 Ia tranformasian dig tal de las Mipymes AZOF MDS
- Presentzr ante la Imersentoria para su visto
ADZ bueno, las hojas de vide del equipo ejecutor dal
provecin
Recibir del cperador designade por INNpulsa
Awal de la transferencia mesocologica y gy rEa o S iens e At Hieiodoloics o
capaciacion pars el desarrollo de las ﬂspam?‘gﬂﬁr Ipara_el_de@armlln de_ lz= actividades
1.2 actividades 4 carge ¢el CO™E niorgado AD3 s e e e i, sl
| por el operade: dusigrads v asrobzdo PERRsOe IEnE e Sl
por iNMpulsa, - accmpafiamiento en la |Irnplementa<mn de Ia_s
seluziones TIC y el manilores v cacumentacion
cel desempeno de |3s empresas atendidas
Ejecutada la estrategia de promocién v Alld Disefia del sitio WES del COTE
= M 3
99 gg’:‘lﬁ gl:?gEﬂ: ::z ;i;;chEE;f:EIg?:a Realizar la prormecian de los sendcios ofrecidos
de influencia, sars |a captacion ce ARE por &l CTDE 2 las MiPyWE en su drea de
prospectes usuadios finaks. L
i | ) y A0E Corvocary seleccionar a las Mipymeas -usuarias
Diagndstice ertpresaral a las MiPyME finales aser atendidas en el provecto.
2 usuarias inales reaizada e ingresado Efectuar el diagnostice empresanial de los
al sofware de gestion de los CTDE AOT | pringipales procesos de la empresa vy de su

(Reporte)

desempens a las MiFyME usuanas finales,
generande una linea kase el cual serd el punta

Centro de Investigacones y Consultorias CIC - Universidad de Antiogquia
Sede Medellin: salle 70 No, 52-T2, Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrers 21 No. 35-53. Baric La Soledac. Teléfona: (4) 248 8300

Correg elect-dnico: provectainnpulsa@udes edu oo

MIT. 890.830.040-8
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ai::: Contrato Mo, 010-2017 suecrito entre Nﬁpl{(ia
DE ANTIOGUL Fiducéldex v l2 Universidad de Anticqua IV-1610 Unidas de Gesten ce
A Cragrmisnl: Emprasaral
mﬂgﬁ'%gfﬂw E-EHEE N
CUDIGD. Fe CRIECION ; =i Es : :
RESULTADOS ”ECE';EEE“EA'@QG‘;”"D“E SanEn DESCRIPCION ACTIVIDADES
ESPERADOS ke S
de partida de andlisis
o Elzboracin de los plares d2 transfarmacian
Flanes de transformacion digital e
o elaborados coma guia de vabajo para | digital para cada ura de las empresas
25 e e A0E diagnosticadas prisrizendo lo atencidn de dress
et u ;e ¥ Arocesos de nagosio que pusdan majorar su
previamente, i
dasamaoano,
Ejecutade el acompaniamiento a ©s
usuarics finales pars I3 capacitacin v
desarrollc empresanial rrediante Facilitar y arientar & las Mipynes -usuarize
soluciones educativas y de Tarmasion finales gue cuentan con planas da
disponiles an la platzformz de trangfarmacion digital sobre la aferta de las
24 educacion virtual ofredda por MinTIC o A09 solugiones educativas gue estarin disponib ez
sug aliados. en una plataforma de educacidn virual afrecida
Motg: CTDE es responsable de faclitar par MinTIC v s aliados, de manera que 2e
¥ presentar las scluciones educativas | capacilen ¥ acompafarlas en dicho progess,
a los Usuarias fnales v =1 posterior
acompanamisrio Pt g
| Facilitar, hasta su implemantasidn, la efectiva
Mipyrmes -usnarias finales digitalizacion de los procescs de las MIPYMES
= : i A0 atendidas (debidamante formalizadas)
acempanadzas en [z implemantacion de > i .
: = accediende al conjunta de solusiones TIC que
lzs soluciones TIC ofrecidas por . B
23 i : iMMpulza colaca a disposicidn del CTDE.
INNPULSA & las Misvme que z2 — i ;
Suscripcidn del acta de comoromiso para gus
ancuertren a2n el proceso de : : iy
transformae én digital A4 cada Mipyme usuaris final suministre
. : informacidn que permila monitarear el
desempefio da las empresas stendidas.
Migymes transfomagas por el CTOE
5 4 manitoresdas v segaimiento individual A12 Actividades de seguimierts de desempedn
: reportada an e software de gestiin de individual 2 las empresas atendidas,
CTDE.
| 3 : Fegistra en el Software de Gestion de los STOE
Dasempefio do las empresas stendidas g la informacian repontada poe cada empress
dacurnertado en en el Softwara da b 2
: i A3 para levantar los incicadores de desempedia v
Gestitn da los CTDS (reporte), can i b
3.2 5 gl | metgs soieridas como resu tado de la
imfermacidn de indicadores de de gigilalizacion de sus processs
desempeno y metas abtenidas por a: = e = s = CTOE 3
eada Mipyme Add isefiar estrategias de contnuidad ge a

2.2. MODIFICACIONES

| finalizar &l provects

Durante el desarrollo del proyecto no se han presentade modficaciones.

2.3. Linea de base del proyecto

De acuerdo con lo planificado por &l contratista an la propussta aprobada, a cortinuacién,
se muestra la ejecucion técnica esperada mes a mes para el proyacto:

Centro de Investigacionss y Consultorias CIC - Universidad de Antizquiz
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72_ Teléfong: (4) 218 5818
Sede Bogolz: Camera 21 No. 35-53, Barnic La Soledad. Telsfono: 4) 219 8300
Correa electranice: provectoinnpulsafudes.edu.co

MIT. 2830.950.040-2
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100.00%
100.00%

90.00 %

80.00%
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B62.00% |
S0 005
4000% |
30 008
20.009%
10.00%
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—a— _inga beseteécnica

De acuerde al cronograma de la propuesta aprobada, el 50% de egjecucion del contrato
correspondisnte al requisilo para acceder al segundo desembolsc se da cuando la

ejecucion técnica se encuentre al menos al 59.05%, estimado para la segunda semana de
enero de 2018,

2.4. Acciones de Interventoria

Durante la ejecucidn del proyecto la Interventoria emitid a ACOPlI NORTE DE
SANTANDER una (01) accion:

Codigo Asunio Fecha de emision Documento de cerme Fecha de cierre

AC-118 Baja ejecucidn téonica D4-Fab-2019 CADE-T3 14-Feb-2019

3. DESARROLLO DE LA VISITA
3.1. Analisis de actividades

La Interventoria verificd la ejecucion y avance de los siguientes resultados y actividades
del proyecto, de acuerdo con el siguiente resumen:

En visitas anteriores, |a Interventoria verificd que las siguientes actividades se encuentran
finalizadas:

Ceniro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Madelling celle 72 No, 52-T2. Teléfono: (4) 218 5818
Sede Bogold: Carrers 271 MNa. 35-53. Barric L3 Soledad. Teléfono: (4] 219 8300
Correo electronico: provectoinnpulsa@udea edi.co
MIT. 820.580.040-8
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AC1 Convocatoria, consolidacion y verificacion de los scportes académicos v laboralss cel
equipe humano que operara en el CTDE conforme a los perfiles definidos en la propuesta
presentada por ACOPI NDS.

AC2 Presenzar ante la Interventoria para su visto bueno, las hojas de vida del equipo
ejecutor del proyecto

AUZ Recibir del operador designado por INNpulsa para realizar la transferencia
metodoldgica y capacitacién para el desarrollo de las actividades promocion, diagnostico
empresarial, disefio de planes de trensformacon digital, acompafiamiento =n la

Implementacion de las soluciones TIC y el monitoreo v documentacion del desempefio de
las empreszs atendidas.

AD4 - Disefio del gitio WEB del COTE

Lo anterior se encuentra consignado en los informes de visita [V-948 e IV-1206.

ETAPA 2: Prestacitn de servicios del CTDE

RE:;EEQ Descripcién Resultada Meta Indicador
Ejacutada la estrategia de promaecidn ¥ divulgacian de ,a.] mrigm {,ml;mfumiffms
| 54 Io= =emvicios ofrecides por &l CTDE 2 las MiPyM= en gjgg?bilizadas- v eﬁte?an;:;fg: # de empresas
f.:fﬁ;sdﬁnliimm' para la captacion de prospectos | oo Saitine o ecidos nar al sensibifzedas
z COTE.
ACTIVIDAD 05
Codigo T Fecha planeada | Fecha planeada
Actividad Fart, de inicig finalizacisn
Realizar |3 promocian de log servicios ofrzcides parel CT0OC 2 las o 3
ol MIPYME er su drea de influsncia, it thaaae |

A s Dy Metodologia |
ESPECIFICACIONES TECHICAS: Esta actividad consisle en realizar Ia promocicn de loe sarvnias offecdas sor el 10 =
las MIPyME an su érea deinfluencia. Este proceso se hard de forma permarente desde el mes 2 hasta el 8, d= manera que
la mets se locre por ciclos, ya que no todas las emprasas inicizn proceses de transformacion dgital simultdneameantsa.
CONTROL Y SEGUIMIENTC: Estard a cargo del gerente de provecto v |os asesores empresariales quienss controlardn la
gfecucion de esta activided verificando que 58 cumplan los entregables esperados con el alsance planesdo v que se
generen las fuentes de verificacion raquerdas para que los interesadaos pusdan verficar objstivarnente ef cumplimiento de
l2 astrvidad. En las reuniones de seguimients del provecio e monitoreardan los indicadores previstos en el provects v el
cumplimiente del cronograma previsla, asi como el uss de 185 recursos de acuerds a lo planeado. En casa de enconrar
desviaciones se tomargn las acciones comecivas necesaras. La gerencia del provects garantizars gue los atefactos
(plarillas) requeridas por INNpUlsa wio el equipe de interventoria asignada al proyecto se intagren al esquema de gestion de
| provesta propugsto.

Fuente de verficacion 3 ; _ WalorActividad
| = Repore de acividades de promocidn y divilgacidn adelantadas v Cont-aparida en efestive:
| * Listado de las mvpimes enleradas de los servicios cfrecides por el CTDE 224.000,000

| : Equipo ejecutor aprobadao para la actividad
| Directsr de proyecto v aseseres enprasaniales

La preserle actividad hace referencia a los registros correspondientes de las actividades
de sensibilizacion y el resultado de |las empresas informadas de los servicios que ofrece el

Centro ce Investigacones v Consullorias CIC - Universidad de Antioquiz
Sede Medallin: cale 70 Mo, 52-72. Teléfono; (4) 218 5318
Sede Bogota: Carrera 21 Ne. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfona: (£) 219 8300
Caorreo alectrdnico: provecicinnoulsa @udes. edu.co
RIT, BR0.280.040-8
Pdg. 5 de 104




v,

INFORME DE VISITA TECNICA | No.

@;I’{%m
S
-'?& i
INTVERSIDA I
PE ANTIOGUIA

FALCTIIAD DE
CIENCIALS BCONOMICAE

Contrato Mo, 010-2017 suscrito entre
Fiducdldex y la Universidad de Antioguia

IV-1610

F-EJ-37-82 %2

NNpuisa

Clwestal
urisad g8 Gesticn e
Cre<imiania Emarsgacat

CTDE v el beneficio del proceso de transformacion digital. Al momento de la presente
visita, sta actividad ha iniciado v se encuentra en gjgcucion.
El Contratista entrega a la Interventoria la siguiente documentacicn:
e Lisiado de asistencia firmada por las personas asistentes a los eventos gjeculados
por el Contratista dentro de! proceso de sensibilizacion.
Registros fotograficos de los eventos

Copia del arte de los volantes de promocidn y penddn (60x90 cm)

= Copia de la es'rategia de promocidn que hace parte del informe entregado al
cperador para el proceso de aprebacion del aval de la operacion del CTDE
= Reporte de actividades de promocion y divulgacion adelantadas.

El documente entregado por el Contratista llamado "REPORTE DE ACTIVIDADES DE
PREOMQCION Y DIVULGACION, presenta las actividades ejecutadas relacionadas con la
sensibilizacion a empresas. A continuacion, se presenta un resumen de las mismas:

5 Mo. de
Nombre de la Actividad I:lescrl‘.ndén e

Sensiailizacidn Empresaras | Taller de sensibifzzcidén del pragrama de CTOE a los

| Comfzorienta Empresaros afliados = la caja de compensacian 43

| Comiacriente.
Sensidlizacidn Sacretaria De La | Taller de sarsibilizacién del programa de CTDE a
Mujer. Eguidad Y Genero. Villa def | microempresarios  emprendedores  invitados per la 2
Rasaria Secretzria de [a muier. equicad v genero del muricizio de
Willa Rcsario,
Sensibilizacion Empresarios Gruoo | Teller de sensibilizacin del programa de CTCE en
Legalie SAS reunicnes ccn Empresanios cientes de |z Emprasa Srupo | 40
Legalite SAS

Sensibilizazion en capseitzcion a2 | Se zprovecha un 2spacio dentro las capacitaciones SENA
Empreszrios corvenic SEMA —  — ACZOP| ND3S, parz zensibilizar a los Empresanos 56
ACOPI KOS azistenies.
Seqsbilizacion en Gran Feria de | El cento de Transfermacicn Digital Acopi NE3, participa
Productos ¥ Servicics — | como expasitor en la feriz erganizada aor |2 Cabernacidn 22
Sobemacidn Morte de Sartander de Morte de Santancer.
Sensibilizacién en Fords Macienal | Taller de sensibilizacdn en desayune de trabajo del 11
del Aharro Fanda Macicnal ded Ahorrg ’

| TOTAL ASISTENTES A EVENTOS: 186

De acuerdo con el reporte anterior, el Contratista presenta un registro de 196 empresas

informadas a través de eventos de participacién grupal.

La Interventoria verificd la lista validada de empresas informadas sobre los beneficios y

servicios del CTDE encontrando el siguiente resultado:

+ Nimero de empresas adjunias en el listado validado por el Contratista (ver tabla
siguiente con el defalle de |a infermecidn):

= MNUmero de empresas verificadas en las listas de asistencia: 188

Fecha de la actividad

Mre de empresas
registradas en la lista de
aszlstencia

150082018 22
1T70B2018 21 |
240082018 22 |

wentro de Investigaciones y Consulterias CIC - Unversidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Telefono: (4) 218 5818

Sede Bogotd: Carrera 21 Mo, 35-53. Barrio La Scledad. Teléono: (4) 273 8300
Corred elgcininico: provectoinnpulsai@idea adu.co

MIT, B8C.980.040-8
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MNre de smpresas
Fecha de [a actividad registradas en la lista de
asistencia

23082018 18
Z5072018 11
I0S2018 24
03092018 44
1208020138 2z
1£4092018 1z

TOTAL 196

En relacion con el material publiciiario, el Contratista entregé a la Interventoria el disefic
de un pendon y volante. El pendén fue verificado en la segunda visita de seguimicnto,
cuyo disefo se muestra a continuacian.

.-".' <, Cends do -
*a’s®: Transformacién

Digital Empresarial

(_ﬂlj‘n levas tu P4
Mpresa Son Revi
jel.2" indL

Ay, 5 #1253 Eeificic Colseguros Oficna 204/ D37 SE3L435
stee-rdifacopindiarg { Cocuta, Horte de Santandaer

BIELY  wwpuss  @=e @ GoeimiNGCECoLIMEL
La estrategia de promocion presentada por el Contratista en el informe para la obtencién
del aval de operacién consta de 6 archivos que corresponden a las actividades generales
que van a desarrollar para sensibilizar a los empresarios dirigides a las siguientzs
regiones y agrupaciones empresariales: Arauca, Boyaca, Cesar, Norte de Santander,
usuarios cel aplicativo Legalite de propiedad de Acopi NDS v Santander.

A continuacion, se muestra el esquema de los documentos mencionados:

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle TC Mo, 52-72. Teléfona: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Barric La Soledad. Teléfone: [4) 2198200
Corred elecirdrico: srovectinnpulsa@udes.edu.co
MIT. 830.930.040-8
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s msdrmisnte Emprasarial
CIENCLAS FOONOMICAS o R
== I
 Nombre de la Estrategia | Sensibilizacién Empresarios Legalite SAS
Actividad 1 Sresentacidn y sensibilizacion del programa de
CTDE a los Empresarios clizntes de Legalite SAS
Acciones a realizar Contactar a Iz Directiva de la empresa Legslite

SAS para socializacidn del proyecta.
Invitar a los Empresarios clientes de Legalite SAS
para la sznsisilizacion del provects.
Prasentar el Proyecto en sitio propuesto psra el

avento.
Descripcidn |
 Fecha propuesta 01/08/2018 — 31/10/2018
Feriodicidad / Duracian Z meses
Fresupuesto £ 2.000.000
Responsables Director del Proyecto
Soportes a generar para la Regisftro fotografico — Listado de asistzncia
Interventoria

Cuantificacién del Pdblico Objetive | 150

Descripcién del Pablico Objetive ! Empresarios clientes de Legalite SAS (segments:
Segmento Varios)

A contfinuacion, se muestran los soportes presentados por el Contratista en la segunda ¥
tercera visita de seguimients en el informe entregado a |z Interventoria:
» Registros folograficos de eventos de asistencia de empresarios sensibilizados de
la informacion sobre los servicios del CTDE
= Registro de la campafia de envio de mensajes SMS
+ 33 archivos ocn listados de asistencia
Convenio con Confaoriente

Cenirode Investigaciones y Cansiltorias TIC - Universidad de Antiogquia
Sedz Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfono: (43219 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Mo, 35-53. Barric La Scledad. Teldfono: (4) 218 8300
Correo elactronico: provectoinnpulsa@udes. edu.co
MIT. 880280 040-8
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MODIFICACION ALIANZA EHB.ATI:EGICA DE BENEFICIOS CELEBRADA
ENTRE LA CAJA DE CDMPENSACIDLN FAMILIAR DEL ORIENTE COLOMBIANO
- COMFAORIENTE Y LA ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO PEQUENA

Y MEDIANA EMPRESA ACOPT — REGIONAL NORTE DE SANTANDER.

OMAR JAVIER PEDRAZA FERNANDEZ, mayer de edad, domiciliado en la ciudad
de Clcuta, identificado con la cédula de ciudacania No13.487.441 de Clcuta, en
celidad de Representante Legal de la CAJA DE COM PENSACION FAMILIAR DEL
ORIENTE COLOMBIANO “CGMFAGF{IEHTE", con NIT. 890.500.675-5,
entidad sin animo ce lucro, con domicilio principal en la ciudad de San José de
Cucuta, con Personeria Juridica reconocida mediante Resolucidn 0083 exoedida el
26 de junio de 1968 oforgada por la Gobemacién del Norte de Santander, quien en
adelante se denominars COMFAORIENTE y ANA LUCILA JAIMES SANABRIA,
mayor de edad, residenciada en la ciudad de Clcuta, identificada con |z cédula de
cludadania Ne. 60,375.753, expedida en Cucuta, en su calidad de Representante
-€g2l de la empresa LA ASOCIACION COLOMBIANA DE LA MICRO PEQUENA
Y MEDIANA EMPRESA ACOPI - REGIONAL NORTE DE SANTAN DER,
identificada con NIT. 890.506.617-6, quien e adelante se denominara ACOPI

REGIONAL NDS., acusrdan celebrar la presente modificacién a la ALIANZA
ESTRATEGICA DE BENEFICIOS,

CLAUSULAS:

PRIMERA: El veintisiete (27) de mayo de 2016, se suscribid una alianza
estratégica ce beneficios ertre |as partes can el objsto de ctorgar ofertas
especiales en la prestacidn de servicios y/o compras de productos comercializados
por ACOPI REGIONAL NDS., a los afiliados v beneficiarios de COMFAORIENTE.

SEGUNDA: ACOPI REGIONAL NDS., seolicité adiconar un nuevo servicio para los
afiliados a la Caja de Compensacién otorgande los siguientes beneficigs:

Acceso sin costo ni cldusula de permanencia para las empresas afiliadas a |a Caja
de Compensacidn Familizr del Oriente Colombiano - COMFAORIENTE-, a los
siguientes beneficios del Cantro de Transformacion Digital Empresarial:

Andlisis de Iz transformacidn digital.

Disefio de los planes de transformacién digital.
AZompafamiento en la Capacitacidr ¥ Desarrolio Empresariz|.
Acompafiamiento en la implementacidn de soluciones TIC.

P

Centro de Investigaciones y Cansullorias CIC - Universidad ce Artioquia
Sede Medaliin: calle 70 No. 52-72. Teldono: (&) 219 58'!8 g
Sede Bogols: Carrera 21 Mo, 35-53. Bamio Lz Soledad. Teléfono: 14 219 B300
Comeo electronico: proyectoinnoulsai@udea edu.co

NIT, 830.980.040-3 A
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En relacion a las empresas sensibilizadas, el sisterna de gestién de log CTDE mueastra un
total de 1.456 empresas sensibilizadas para la cuarta visitz de seguimiento, las cuales
fueron verificadas por la Interventoria en el sistema de gestion, encontrando los siguientes
resultados:

2. Sensibilizadas

1466
MiPymes

1500
3 1620

91.63 %

En el sistema de gesiicn de los CTDE se muestra la siguiente informacién;
Centro de Imvestigaciones y Corsulterias CIC - Universidad de Antocuia
Sede Medelling calle 70 Mo, 52-T2. Taléfona: (4) 219 5815
Sede Bogotd: Carrera 21 Me. 35-53. Barrio La Soedad. Teléfono; (4) 219 8300
Correo electronico; provectoinnpulsa@udes educo

MIT. 830.830.040-8
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De acuerdo al cuadro anterior, se tiens un total de 1466 empresas sensibilizadas y 17 en
proceso de registro.

A continuacion, se muestran las empresas duplicadas:

Aministracion 031 Universidad de AntiaqLia - Interventoriz
Fecha 23 de maya 2019 Por Jorge Arrrando Suarez

Miwa: Dobles - MiPﬁ ih.lumhma

025 — ACOPI Scccional Norte de.
Civision Sar

Cémara de Comartio de

018 - Camara de Comercio de CicLta
' Pl Seccional Norte de

s SIS _20111:2018
. i Lo 'L*h‘ﬂ:-i['---. :
ACOP| Seccional Norte de
Santander -

025 - ACOP| Saccional Norte de

800.223.449 Santander

ra de Comercio de Ccuta
‘Seccional Morte de

1,14393E+19 Santander Y Customrer Activa
17249473 025 - ACOP| Sscoional Norte de Custamer Activa
Centro de Investigaciones v Consuliorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 7C No. 52-72. Teléfona: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrera 21 Ne. 35-53, Barrio La Soledad. Teléfona: (4) 219 8300

Corres electrinico: provectoinnoulssi@udea, edu.co
MIT. 890.980.040-8
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Amimstracion 031 Universidad de Anfiogu’a - Intenventoria
Fecha 23 de mayo 2019 Por Jorge Armando Susrez

MiPyme: Dobles - MiPyme (Nembre

025 — ACOPI Seccional Norle de
Sartander
018 — Camara de Comercio de
Divisidn Cleouta

Divisicn

annder

Mencida  Aclive 2011112018
Implemertada Active 08112018

900.858.713 018 - Cdmara de Comercio da Clicuta

Atencida Active 021272018
025 - ACOP| Seccional Morte de
SO0856713 Santander S Atencida i 20/11/2018

900.384.949 018 - Carrara de Comercia de Clicuta Atendida Aetive  26/03/2019
025 - ACOP| Seccional MNorte de

200384249 PP Customer 20/11/2018

4 ACOP| Secrional Norte da R T i e
1.14383E+" 89 ) Gﬁgﬁnsjm d@&ﬁ};
025 - ACOPI Saccmrnamurm-de
912621% Eantandar

127048782 018 - Cémara de Comercio de Clicuta  Atendida 10/11/2018

025 - ACOP' Seccional Norte d=
1,14393E413 Banwnder _ Custorner  Active  10/12/2018

25 - ACOP 91 Nerte de
58.291.627 Santender

68291627

i 018 - E%maﬁa Edeag Cameﬂ:uode Cilcita Atendi i 0571112018
. e 025 - ACOP! Seccional Norte de apacit&Sol  , o
882711451 Santander 5 T 13/12:2018

025 - ACOP| Saccional Norte de

114333828158 Santander Custamer Active
i [ 025 -ACOPI Seccional Nr.'ﬁ‘t’ede AR e
| 11439251000000000000 Santander Custormer  Active

Centro de Investigacicres v Consullosias CIC - Universidad de Antioguiz
Sede Medellin: calle 70 ho. 52-72. Teléfono: (4) 218 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Mo, 35-53 Bamio La Soladad. Teléfono; (4] 219 5300
Corres alactrdnica: provectoinnaul
NIT. §3C.930.040-8
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Aministracion 031 Universidad da Antioquia - Interventaria
Fecha 23 de mayo 2019 Por Jorge Ammande Suarez

MiPyme: Dobles - MiPyme (Nombre

025 — ACOP| Sceelonal Mere de
Divisién Santancer

018 — Cénara dz Comercio de
Division Cucuta

025 - ACOPI
114333820185 Santander Atendida Active 2011102018
60303245 018 - Camarz de Comrercic d2 Clzuta  Atendida Active 031002018

En la tabla anterior se observan & emprasas gque han sido sensibilizadas primero por &l
CTDE de la Camara de Comercio de Cucula o se encuentran doblemente registradas, con

lo cual, el ndmero tolal de empresas sensibilzadas validadas por la Interventoria es de
1458.

Cenclusion actividad A05: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desamollo de la actividad se realizé |a promocion
de los servicios ofrecidos por el CTDE a las MiPyME en su 4arsa de influencia. El
porcantaje de ejecucion reconacido por la Interventoria es del 91 13% con 1458 empresas
sensibilizadas, validadas por la Interventoria, encontréndose la actividad en estado de

ejecucion en atraso, toda vez que, de acuerdo al croncgrama de la propuesta aprobada,
la presente actividad debid haber finalizado.

Conclusién resultado 2.1: la meta establecida en la propuesta aprobada comesponde a
"Al menos mil cuatrocientas cuarenta {1.440) empresas sensibilizadas y enteradas de los
servicios ofrecidos por el COTE'. E| avance del resultado correspondients a |a meta es de
100%, equivalente a 1458 empresas informadas. Por oo lado, el grado de gjecucion del
resultado en relacién con las actividades que lo componen corresponde a 92.53%,
encontrandose las mismas en estado de gjecucidn en alraso, toda vez que, de acuerco al

cronograma de |a propuesta aprobada, el presents logrd debio finalizar al momento de la
presante wisita.

{ anﬁdllg?‘l 3-11 i - ﬁé‘#&ﬁp:‘f&n._ﬁasﬁﬁaﬁu . Meta Indicador
Diagnéstico empresanal a las MiPYME usuaras | Al menos Mi cchenta 'y uno % de empresas
2.2 finales ealizads = irgesado al sotwere de gestion | (10317 Viypimes e s
de los CTOE (Repore] | diagnastizadas =3 |

Centre de Irvest gaciones y Consultorias CIC - Unjversidad de Anticquia
Sede Medellin: cale 70 No: 52-72. Teléfona: {41218 5878
Sede Sogota: Carera 21 No. 35-53, Barde La Soledad. Telsfans: {4) 219 8300
Correo electranico: provectainnpulsa@udea.edu.co
MIT. 880:950.040-3
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ACTIVIDAD 06
Cédigo Fecha planeada | Fecha plancadz
Actividad Buiubns de inicio finalizacién
AL Corwocar ¥y seleccionar a as Mipymes -usuanas finales a ser 11912013 111402013

alendidas en el provecto.

Metodologia

ESPECIFICACIONES TECHICAS: Esta acividad consiste e realizar |2 selsccisn de los ussarios finsles, ETprEsas
MIFYIME gue se wincularan al proyecto. Esta aclividad se desamollard de marera sonbinua dursnte los tros primarss
trimestres del proyecto. Durants la seleccidn se priorizard hasta donde sea posible la relacion con las apuestss productivas

{Cadenas productivas) cresentes en al departamento,

CONTROL ¥ SEGUIMIENTC: Estar a cargs del gerents de provecto v los asesores ampresanales quienes controlaran la |
gjecucion de esta acthvided wverificande que se cumplan los enlregables esperados con el aleatcs planeadn Y guE Se
generan las fuentes de verficacion requendas para que los interesadas puedan verificar objetivamente 2l cumplimiznto de
la zetividac, En las reuniones de sequimients del provecto se monitoreardn los indicadares previstos en el provects v el
cumplimente del cronograma previsto asi como el use de les reclrscs de acuerds a lo planeade. En caso de encantrar
desviaciones se tomardn las acclores comecivas necesarias. La gerenciz del proyecto garantizara que los atetactos
iplartilas) requeridas por iNNpulsa e el equips de irterventor’s asighade al provects se intzgren al esqueria de gastion

de orovecio propuests,

Fuente de verifizacldn

Valor Actividad

+  Repore del Mo de amaresas comocadas v del process saleccion de las
TSRS,

Cofinanziacian: 22430000

Equipo ejecutor aprobado para Ia actividad

Director de orovecto ¢ 25esores empresanales

Las fuentes de verificacién recibidas por parte de la interventoria son:

El Contratista entrega los siguisntes soportes:

« Listado del primer grupo de empresas seleccionadas para su vinculacidn al
proyecto. Estas empresas corresponden aquellas que aprobaron la participacian

del preceso de diagnéstico del modelo de madurez.

+ Copia digitalizada de compromisos de entrega de informacion para la realizacién

del proceso de diagnéstico.

= Reporte del nimero de empresas diagnosticadas registradas en el s'stema de

gestion del CTCE.

El Contratista indica a la Interventoriza que el criterio para la seleccién de empresas
corresponde aquellas gue han aceptado y firmado el compromisc de participacion del
cuestionaric o entrevista para que le sea egjecutado el diagnéstico dzl esiado de

digital’zacion de la empresa.

Para la primera visita de seguimiento, el Contratista entrega a la Interventoria un listado
con 196 empresas verificadas que han confirmade el compromiso de aceptacion de Ios

terminos para realizar el procesc ce diagnéstico.

Fara |la segunda visita de seguimiento, la Interventaria observa del Sistema de Gestién de
los CTDE un total de 598 empresas diagnosticadas con la siguiente distribucién de estado

de gvance:

Centro de Investigaciones v Censulterizs CIC - Lniversidad de Antlocuia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-F2. Teléfona: (4) 219 53818

Sede Bogota: Carrers 21 No. 35-53. Bamio La Solecad, Teléfono: (4) 219 8300

Corren sleetrinico: provectainapulzaBGiides edu.co

MIT. 820.950.040-8
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+ Diagnosticadas: 550
* Alendidas: 48

Para la tercera visita de seguimiento, la Interventoria observa del Sistema de Gestién de
los CTDE un total de 654 empresas diagnosticadas con |z siguiente distrbucién de estado
de avance:

_5 E E @ & o B :"‘E w i
=] w
= B g | E = 5 E ﬁ P BE
Centratistz = = E g £ ER TE E3 Totsl
g 2 g 3 3 = =2 ki
® m B ' o {? = f::: = a E
£ 0 : - i | B E ] & £
il o 3 | =
CTEDEDZ5 = ; = z z =
ACOPI NDS & B57 17 523 k] 1 20 1388

De acuerdo a la tabla anterior, se tiene un total de 554 errpresas documentadas en el
sistema de geslion de los CTDE, las cuales corresponden a las empresas seleccionadas
para el desarrollo del plan de implementacién digital.

En la cuarta visita de seguimiento, la Interventoria revisé en el sistema de gestion el
nimero de empresas registradas con diagnésticos empresariales, cuyo namers
corresponde a 1136, las cuales son consideradas las empresas que propone el contratista
como usuaros finales para que sean atendidas dentro de la ejecucion del proyecto. Los
documentos del proceso de diagnéstico son evaluados en la siguiente actividad.

Conclusion actividad A06: de acuerdo con las evidencias presentadas por el contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de |a actividad se adelantaron las
labores de convocar y seleccionar a las Mipymes -usuarias firales a ser atandidas en el
proyecto. El porcentaje de ejecucion registrado por la Interventoria corresponde al 100%
de acuerdo con la cantidad de empresas seleccionadas v presentadas por el Contratista
en la etapa de diagndstico {1.136). Dado lo anterior, la actividad se encuentra finalizada.

ACTIVIDAD 07
Cédigo N Fecha planeada | Fecha plansada
| Actividad : 1 de inicio finalizacion
Efectuar sl disgnéstice emprasanial de les pincipales proocesos de
la ormpresa y de su desempefic 2 las MIPYME wsuarias Tnales, PP
S 'gener;?nﬂc- u?;-ua lineg base F:-.I cual serd alypunta de parfida de FURR01H Lt
! znalisie
Metodalogia

ESPECIFICACIONES TECNICASD: Csla actividad conssie en elechiar el Diagnastico empresanial 8 125 MEWME, usuanas
fmales, & incluira revisar grocesos de regode, disedo de acciones de mejora ¥ oeteccldn de sciusiones TIC a incorporar
iLas sclusiones TIC se selzcsionaran del grupe de sclucianes TIC que INNPULSA ponga @ disposician para &l uso de los
CTDE)L

CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard 2 corge del gerente de preyecta v los asssares empresariales guienss controlarar [a
sjecucidn de estz acividad verificandc que e cumplan leg entregrasles esperados con el aleance planeado ¥ gue se
genaren lat fuentes de verificacidn regueridas sara que los interesados puedan verfisar objefivamenis el cumplimiente os
la actvicad. En laz reuniones de seguimienio del proyeele se monitorassdn les indicadares previstos en el proyeclo y e
cumplimients del crorograma previsio, asi come el usa de as recurses de acuerda a lo planeacc, En caso de encontrar
Ldesviaciones se fomardn las acciones comsclivias necesaras. La gerencia de provecto oarantizard que los artelacdos

Centro de Investigaciones y Consullorias CIC - Universidad ce Artioquia
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Telérona: (£) 219 5818
Sede Bcgotd: Carrera 27 Mo, 35-53. Bamrio L2 Soledad. Teléfono: (4} 218 8300

Corres electronico: provectzinnoulsa@udea.edu.co

NIT. 880.980.040-8
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CIEXCIAS ECOMNOMICAS FaflleGI-01 Y2
e,

Cadige | : Fecha plarieada | Fecha plangada |
Actividad | Soonge de inicio finalizacion

(Plznillas) reguerndas sor INMpiks o el equipe da interventaria asignado al pravecto se integren al esguema de gestisn de
ErOyEctn propusesio.

Fuente de verificacion _ Walor Actividad
- Decumerts de seportes emitide por &l software de gestion del estado e
zctual de las Mypimes en los principales proceses y su desemperio, Cofinanciacién: 522,400,000
Eguipo sjecutor aprobade para la actividad
Direcior ce oroyecio ¥ gsesores empresanales

Las fusnies de verificacidn recibidas por parte de la interventoria son:

+ 103€ registros de empresas en el sistema de gestidn de los CTDE en el estado de
dizgnosticada o superior.
+ Cartas de compromiso {formalizacion) documentadas en el sistema de Gestidén de
los CTDE.
Para |a primera visita de seguimiento, la Interventoria encontrd un total de 40 diagnésticos
no validos en consideracién al hallazgo de observaciones de informacion incompleta o
documentos repetidos.

Para la segunda (del mas de ensro de 2019), la Interventoria verificod un total de 598
diagnosticos acompafiados de las actas de compromiso firmadas por los representantes
de |las empresas. Este nimero de empresas diagndsticas se encuentra registrado en el
sistema de gestion de los CTDE con la siguiente informacion:

= Diagnosticadas: 550

» Alendidas: 48
Fara la tercera visita de seguimianto (del mes de febrero de 2018), la Interventoria verificd
zn el sistema de gestion 654 empresas segun Iz tabla adjunta a continuacion, de las
cuales como se indicd en la actividad anterior, fueran validadas 653 de las mismas.
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En la cuarta visita técnica de seguimiento el reporte generado por el sistema de gestién
del CTDE es &l siguiente:

Cantro de Investigaciones v Consultorias CIC = Universidad de Antioguia
Sede Medsllin: calle 70 No. 52-72. Teléfona: (4) 219 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 Me. 35-53. Barrio La Scledad. Teléfono: (4) 213 8300
Cerreo electrénico: provectoinnpulsai@udes edu.co
WIT. 290.980.C40-8
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3. Diagnosticadas

500

1136

MiPymes

] a1

105.09 %

En relacicn al reporte de los documentos de diagnéstico, se abserva en el sistema de
gestion un total de 1037 registros documentales con los diagnosticos empresariales
correspondientes a 1020 empresas las cuales se encuentran en el campo de informacidn
de “Informe final Diagnéstico y PTD (PDF)"., donde también se encuentran los planes de
transformacion digital.

Parz el caso ce los acuerdos de compromiso, el reporte del sistema del reporte de gestion

La Interventorfa revisé la documentacion correspondiente a los diagnésticos v verifics que
la informacion observada en |a primera visita fue subsanada. La informacion verificada por
la Interventoria en las carpetas entregadas por el Contratista fue |a siguiente:

= Grafica resumen del estado de madurez digital de Ia empresa

» Evaluacion de los procesos de negocio de la empresa con respecto a su grado de
criticidad o importancia para el negocic.
Tabla de valoracion del estado de digitalizacion de los procesos evaluados
Datos de identificacion de la empresa.

Formato de carta de compromiso firmada por el representante de la empresa.

En relacion a los acuerdos de compromisc referentes a las aprobaciones ce los
empresarios para que se realice el diagnéstico y proporcionen la informacién requerida
para la evaluacidn de |os procesos de su negocio, se observa del s'stema de gestion 1200

documentos con registros de acuerdos de compromiso correspondientes a 1025
empresas.

Dentro del proceso de revisién documental se =videnciaron glgunas empresas con
observaciones, las cuales de seguir en el praceso de transformacion digital deben

Centro de Investigaciones y Cansultorias GIC - Universidad ce Antioquiz
Sede Medelin: calle 70 No. 52-72. Teléfono: (4} 219 5818
Sede Sogota: Carrera 2° Mo, 35-53. Barric La Soledad. Telsfona: 4] 210 8300
Correo eleciiinico: provectoinnpulsa@udea edu.co
MIT. 820.980.040-3
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subsanar completamsante la informacion o documentacitn faltante. & continuacion, se

Iistan estas empresas:

MOTIVOS
FLORISTERIA

Capacitzoa v
Solucidn TIC

GARTIA
FERNARAMDA

CUCUTA  OK

M

El plan da tranﬁfofnau{:n mgﬂal ¥ ﬂl
diagnistico no fue posiale

avidanciaro por cuanto genera emror
en el cargue v descargue del achivo

| PDOE.

MARCUINMODA

-
1z

Capacitada v
Salugior TIC

PEREZ

CUCUTA QK

Mo

| Las firmas presentadas en la carta de

compromiso, el acuerdo de senvico
de implamentacion v el listado de
Eﬁliﬁ‘tanﬂiﬂ acapacitacion noes la
misma.

Mo s2 registra direccicn dz ampresa
ar a:m:lardn de imalementacian da
servicic.

El diagndstico ¥ ef plan de
transfarmacidn digital ra fue posible
rewisarlo por error en Iz carga.

FLORISTERIA
MEGAFLOR
EETILO

T.
Capacitada v
Selucidn TIC

NORIEGA

| ALVAREZ

CUCUTA | 2K

MW

Mo se registra direccidn de empresa
en acuerco de implementaciin de
Senicio,

Las firmas registradas 2n la carta de
compremise v el acuerdo de servicio
de implementacidn no es la misma.
El plan de tranformacién digital v =l
diagnastico no fue pasible visualizaro
en 2l sistema ce informacidn, por
arer en el cargue,

SOY ASESQRIAS

T.
Capacitada y
Solugion TIG

DIAZ TOLOZA,

CUCUTA | OK

MO

La fimma regstrada en el acusrde de
Senicios 0ara la implementacion no
&3 la misma que |a reg strada en 2
carta de compromiso ri g listado de
asislencia a capacitacion.

El diagdstico y el plan de
transformacidn digital presentaco en
&l informe final no pudo ser
evidenciada por cugnto presenta
error en el cargue en o sislema ce
informacicn.

SHALARM

CONSGMATARLS

3.
“apacitada

FAMIREZ

CUCJTA | OK

MO

La carta de compromiso tena coma
fecha de suscripcion el 08 de enero
de 2015 {antes del Inicla del
carilrato).

digital ni diagnastice.

Mo 32 regislkd plan de lransiormacion

UNIDAD
IMROBILIARLA
LAS MARIAS

I,
Capacitada v
Selucidn TIC

WASULUES
SALDARRIAGA

Valledupar

MO

NO

Mo 22 registrd la actvidad y el sector
BCONGTICG di la smpresa ¢ el
sisterna ce inforrmacian,

Mo fue posible evidenciar el plan de
transformacidn digital ni el
dimgnostico de la empresa, asicomo
tampoco la canta de compromiso,

tocda vez que cenerd emor en &l
carque en g susterna de informacidn.

Centro de Ivestigacdiones y Consultorias CIC - Universidad de Antioguia
Szde Medellin: calle 70 Mo. 52-72. Teléfons: (4) 219 5818
Sede Bogotd: Carvera 21 No. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfuno 4] 219 83C0

Corren elecirdnico: irn
NIT. 880.880.040-8
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No.

CSCALA
BOUTIQUE 245

T

{:-apacitada ¥
Solacidn TIC

Contrato Mo, 310-2017 suscrito entre
Fiductldex v la Universicad dz Antioguia

FE)-01.02 2

NiNpulsa
dridad ge Geshin da

IV-1610 Crocimeonia Emarnezsadal

SlLvA DE

SMACHEZ CLUCUTA | OK

Mo fue posible evidenciar el olan de
trensfarmacian digital ni ol
diagnostico de |la empresz, toda vor
JQue geners efror an al cargue en al
susterna de infermacién.

CONSTRUCTORA |
RIZR S.AS

7.
Capacitadz y |
SolucEn TIC

GATMICA
USECHE

NO

Lafirna registrada en |2 carta de
COMPramiso ng s la misma que 8
encuentra an el listads de asistarcia
a capacitasién ni en 2l acverdo de
senvicio de implementacidn,

Me fue posib'e evidenciar el plan de
transfarmacian diital ni &l
diagnéstico de |la emprasz, toda var
que generd arror én 2l cargue en el
sistema de infommacion pues se cangs
alli naevameants 2l acuerds e
implementacian de sarvicio.

ARTEY
ARTEFACTOS

7

G.apaci!ads Y
Folucion TIC

ARTEAGA

HERNANDZz | SWEUTA | OK

M

Se prazents el diagndsico v plan de
trensformacian digitel de otra
empresa (Andrea Arta v Estilas), no
@ pudy avidenziar al que
coeraspordiz 2 la emprosa averificar.
Se solicita corregir este documenta
en el sistema de informacion,

RAMIRES
ACOETA
CRISTIAM

=)

C'apacimde

RAMIREZ CUCUTA | OK

ACOSTA

WG

Lafirna registraca en el acuerds de
sefvicio de implamentacidn no es la
misma que reporta el istado de
asislencia de capaciacior nian Iz
carta de compromise,

El diagnéstico y ef plan da
ransformacidn digital presertado en
&l infarme fingl no pudao ser
evidenciado oor cuanto presenta
error er el cargue en el sistema de
informacian.

De acuerdo a las evidencias decumentales observadas por la Interventaria se tiene un
total de 1136 empresas con documentos de diagndsticos y 1020 documentos de
compromisas de diagnostico asociado. De las 1136 empresas, |2 Interventeria valida un
total de 1.125. No obstante lo anterior, se requiere que €] Contratista revise los formatos
de compromiso de que tiene asociados a los documentos de diagnésticos.

Los soportes presentadcs por el Contratista para la ejecucion de la presente actividad
coresponden a las fuentes de verificacién diferidas en la propuesta aprobada por |

Unidad.

Conclusién actividad A07: de acuerdo con lag evidencias presentadas por €l contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desarrollo de |a actividad se adelantaron las
labores de elaboracion de los diagnésticos de las empresas seleccionadas en la actividad

Centro ge Invesligaciones y Consullorias CIC - Universidad ce Artioquia

Sede Medeliin: calle 70 No. 52-72. Teléiona: () 219 5818

Sede Begota: Carrera 27 Mo. 35-53. Barvio Lz Soledad. Teléfons: 4] 219 8300
Corres electronico: provectoinnpulsa@udes edu.co

NIT. 890.980.040-5
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Tan misnle Emprasacal
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CTENCLAS ECONDMICAS FeERle s

ADB. El porcentaje de ejecucion coresponde a los diagnosticos validados por 2
Interventoria, el cual corresponde al 100% para 1125 empresas diagnosticadas. Dado que
para validar el proceso de diagndstico se requiere la vinculacion de estos documentos con
las cartas de compromisc firmadas por el empresario, la actividad no se finaliza hasta gque
se pueda verificar en el sistema de gestion gue se encuentran comectamente asociadas
dichas cartas con los documentos de diagndstico para cada una de las empresas. Por lo
anterior, €l porcentaje de ejecucion de la presente actividad esld condicionado a que

puada varificarse el numearo comespondients de cartas de compromiso en 2l sistema de
gestion.

Conclusion resultade 2.2; la meta establecida en la propuesta aprobada corresponde a
“Al menos Mil ochenta y unc (1.081) Mypimes diagnosticadas”. El avance del resultado
es de 100% de acuerdo a la meta definida para el presente resultado con 1125 empresas
diagnosticadas. En relacion con |as actividades que componen el resultado se registra un
avance de ejecucion de 100%, encontrandose un logro completo del resultado. No
obstante lo anterior, de acuerdo a lo indicado en la conclusidn de la actividad AO0T, para
validar el presente grado de avance se necesita |z verificacion en el sistema de gestion de
gue se encuentre correctamente vinculadas las cartas de compromiso con los

documentos de diagnostice de cada una de las empresas que hacen parte del
cumplimiento de |2 presenis meta.

Tesrimes Descripeion Resultado Meta l Indicador
Planes de transformacion digital elaborados coma ’:':II cgf;mhﬁimzzh::;amyn L;g:‘ # de empresas
23 guia de lrabac para cada empresa diagnosticada Iéme's R e Jlanes de
prev amente. | Eigitsl | trensformaciin
ACTIVIDAD 08
Codiga Fecha planeada Fecha planeada
Actividad Hombre de inicio. finalizacién
Elaboracior de los planes de transformacian digital para cada Lna de
Alg las empresaz diagnosticadss prorizande |z atencidn de dreas ¥ Hiens 1142018
| procesos de negecio que pusadan mejorar su dasempsnio.
Matndnlngis

SEFECIFICACIONES TECNIGAS: Esta actividac consiste on claborar los Planes de Transformacion Digital & partir de [=
inza de bzse y el diagngstico realizado. Se pricrizard la atencddn de dreas v progesos de megocio, pera o cual se
aropendran un conjunto de accionas dsnominadss plan de transformacidn digital, que incluye la estandarizacidn de
aranesas v kA odentiftacidn del indicador de desempedia corespondients, entre ofros, el cual se establece come guia de
frR0Ajn para cacA empresa

CONTROL ¥ SEGUIMIENTO: Estard = cargn del gerente de proyectn v |02 asesoms empresanales quisnes controladn |

glecucicn de esta actividad werificands que & cumplan los entregenles esperados con & #csnce planeado v cus sq |

generen |as fuentes de verificacidn requeridas para que los interesades puedan verifica: abjetivaments el cumplimisnto de
la actividad, En las naunignes de sequirients del provecto se meoniterezran los indicadores previstos en el provects v el
cumglimiento del cronsarama previste, asi como el uso de los recarsos de scuerdo 2 lo planeads. En sasa de encentrar
desviacionas e tomardn las agsciones comectivas necesariss. La gerencia del proyesto garanfizara que los artefactcs

(Flanills) requeridas por iMMaclsa wa el egaiioo de intervantoria asignada 2l provecto se integren &l esguema de gestian de
provecic propuests.

Fuenle de verificacion Malor Actividad
* Plan de transformacién digital para cada una de las empresas usuanas
finales, Este plan debard terar azociadas loz indicadomres d2 desempaiic Cefinanciacidn: $22,400,000
caraspondientes con el fin de evaluar B evolucisn de la Myaime

Cantre dz Investigacicnes y Consultorias CIC - Univers dad de Antioquiz
Sede Medellin: calle 70 No, 52-T2, Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogotd: Carrzra 21 Mo, 35-53. Barric La Soledad. Teléfono: (£) 218 8300
Correo elecironico: provectoinnpulea@udea sdu.co
MIT. 392.980.040-8
Pag. 20 de 101



INFORME DE VISITA TECNICA Mo, |

Caontrato No. 010-2017 sugerito entee jﬂﬁo[ffsa
S i e |
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R

BT S

Direclor de pievecto v asesares em marimﬁs

Las fuentes de verificacién recibidas por parte de la interventoria son:

+ 1122 registros en el sistema de gestidn de empresas con planes de transformacicn
digital.

* Planes de transformacion digital documentados en el sistema de gestion de los
e CTDE.

A centinuacion, se presenta los principales componentes de los planes de transformacion
entregados por el Contratista como soporte de la ejecucion de esta actividad.

2 | Nasecuenta conallas acthicades
qE \mg{gﬁ@ﬁm &l conucimienta del patlico.
@ | Baofijode czjainicial. :

Mapa De Procesos Clave y nivel de digitalizacion:

Calego | Valoracidn | Criticidad

T 1.50

Centro de Investigaciones y Consullorias CIC - Universidad de Amrigguia
Sede Medelin; calle 70 Ma. 52-72, Teléfang: 4y 218 5818
Sede Bugota: Carrera 21 No. 35-53, Barrio L2 Soledad. Teléfono: (4] 219 3300
Corres eectrinica; provestoinnpulsa@udea.edu.co
NIT. 880.920.040-8
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o Contrato No. 010-2017 suscrito enre ””PU)(SE
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DE ANTIOQUIA Fiducdldax y la Universidad de Antioguia IV-AE10 Urldad e Gastibn de
Fm‘l-';ﬁ ne Cracerierty Empresanal

CIENCIAS BOONOMICAS F=ElO1-02 W3 |
[T

Categorias SRR P U’aluracidn | Criticidad

Flan de transformacion digital

PiAN DE TRANSFORMVACION DIGITAL !
j Planeacion Hitos
Harramienta Funcicnalidad 3 : : Fecha Fecha _]Eec_'—ba
Horizontz | Fecha iniclo Final | Instalacién | Operacion
F1: Servica al
chents
i Cportunidades y il
ventas
E-commerge F3: Ventas | Mediano P
ERF | F3: Ventas  Medizno P

Ejampla, resultado dal plar da trarﬂfnrmam-dm de |2 empresa Energiz Vital,

Flan de transformacion digital

' 'Plan Foralecimienta'de Habilitadores =~ [
R e R Tematicas e e _ - Operader
Cisefio de estrategla de
¥ TD enfoque
Relaconamiento con
Clignta
% Comercio clectrdnica
| Curso 1. Cursa 2
X gﬁgg?{_‘%ﬁﬁg?ng (MK} Empresaris Digital Corlo P
Mueva Modelo de
X Megocio centrade en la ACOPI Mediano P
experiencia del usuara
Tecnologias aplicacas al
| ralzaianamients con 3
i cliente de sector | ACOPI Meciano P
especifico
X | Eﬁ;ﬁaﬁf“mg'ﬁ Empresario Digital Corto P
' | Negocios B2E T

Wisior estratégica para la
X |implementacion ce ACOPI Mediana P
modelos de comerdio
electrdnico E2B
[ Aprendizaie sobre tendas ;

X wirtua es v negocios Yeb ACOPI Mediano P
Farticipacian en
X | provectos sectoriales ACOPI Medizano P
para modelos B22.
r X | Pilote para incorporar ACOPI i hWediano P

ACOPI Mediano P

Emprasario Digital Corto P [

Centro de Invesigaciones v Corsulterias CIZ - Universidad de Anfinquia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-T2. Taléfono: (4) 219 5815
Sede Bogotd: Carrera 2 Ne. 35-52. Barric La Soledad. Teéfano: (4) 219 8300
Correo elactrdnico: provectoinnpulza@udes edi o
MIT. 2390.280.040-3
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gla.a &l modelo d
nagocio
Ejemplo;, resutado de plan de transformacion dz la empresa Energia Vial,

A continuacion, se muestra el reporte ds los planes de transformacion digital registrados
en el sistema de gestidn como empresas atendidas en la cuarta visita de sequimiento:

4. Atendidas

sa0

1122

MiPymes

g i |

103.79 %

En el campo de informacién del sistema de gestion comrespondicnte a “/nforme final

Diagnéstico y PTD (PDF)" se cbserva por parte de la Interventoria 1037 registros
asociados a 1020 empresas.

Las observaciones de los planes de transformacion digital verificados por la Intarventoria
se presentan er el siguients cuadro:

Adminisiracién (31 Universidad de Antioguia - Interveniaria

Fecha 22 de mays 2010 Por Jorge Ammando Susrez

Division 025 — ACOPI Seccional Norte de Sant
T N ]

ander

by
3 1

| S
El plan de transfa
- ; | siagndslico no fue posible
MOTIVOS 7. Capzcitada y | GARCIA B L)
: 1 CLCUTA MO | ewidenciarlo por cuanto gener
FLORISTERIA Solucion TIC PERARANDA srror en el cargue y dusgargus del
archivg PROE,
El diagndstics v el plan de
: 7. Capecitada y transfommasion cigilal no fus
MARGLIMODA Solucidén TIC it CoEHTA NG posible revisarlo por eror en la
| carga.
5 = El plan de tranformac dn digilal v el
FLORISTERIA 7. Capzcitada y : 3 ;
- narcga akaez CUCUTA HC | diagnistice no fue posible
MEGAFLOR ESTILO Solucién TIC ke albarte e gikars o

Centro de Invesligacicres y Consultotas CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 ho. 52-72. Teléfona: {4) 219 5318
Sede Bogotd: Carrera 21 No. 35-53, Barrio La Solsdad. Teléfono: (41 219 8303
Correo eleciionica: proyeciinnpulsa@udea.edy. oo
MIT. 850,980 040-8
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Contrato Mo, 012-2017 suscrito entre

Fiducdldex v la Universidac de Anficgua

S-EJ-31-3T YR

No.
‘WWNpulsa
Cedaks
Iv-810 uridad de GEF0n Ce

Crodmonte Emprosorial

Administracidn 039 Universidad de Anticquia - Interventoria
Fecha 22 de mayo 2019 Por Jorge Ammandn Sugras

I:Ii'u'lsmn 035 —AEICIF'[ Seo:mnal Nnrtp- de S.antander

infﬂadlfll'l. r &n el cargue.

307 ASESORIAS

7. Cepacitada y
Selucion TIC

DIAZ TOLOZA,

CUCUTA

MO

El diagndstica v &l plan de
transformacidn digital presentaco
en & infarne Tnal no puda se-
evidenciada por cuanio preseta
errar & el camue en el sislema de
informadion.

MARLA AMAYA

4, Atendidas

ARAYA

| CUCUTA

MG

Mo fue posible visualizar el POT &
&l sistarra de gestion

RESTALRANTE LAS
VEGAS

4, Atengidas

BUESCLUIN
SAMABIIA

Arauca

W

| ¢l zistarma de gestidn

Ma fue posible visualizar &l PDT ar

SHALAM
COMSIGNATARIA

5. Capacitada

FaMIREZ

CUCUTA

NO

Me se registrd plan de
transfarrmacian digital ni
diagniostica.

UNIDAD INMOBILIARLA
LAS MARIAS

SCALA BOUTIQUE 5AS

7. Czpacitada v
Solucicn TIC

WASQUEZ
SALDARRIAGA

| Wazlledupar

MO

| de informacidn.

Mo se registrd |2 activided v el
sector econdmics de |a eampresa
en el sisterna de informacion.

Mo fue posible evidenciar el plan
de rransformacidn digita’ ni el
diagnéstico de la emprasa, asi
coma tampoco |z carta de
COMpPromiss, loga vez que generd
error en el cargue en el sustena

7. Capscitada v
Solugidn TIC

COMNETRUCTORA
RIARS.AS

7. Capacitada ¥
Selucidn TIC

SV DE
SHACHED

CUCUTA

HC

No fue pasible evidencizr el plan |
| de transfarmacidn digital ni el

diagnistice d= la empresa, toda
VEZ que Jenero emor en el cargue
an el susterma de infarmacitn.

CARMICA
LSECHE

QUCUTA

NC

Mo fuz posible evicenciar el plan
de transformacion digital ni el
diagnisiico de la empress, toda
VEZ GJE Ganard errar an &l cargue

en gl sistema de gestidr,

ARTE ¥ ARTEFACTOS

7. Capaciiada ¥
Soluzidn TIC

ARTEAGA
HERMNAMDES

CUZUTA

jtal

Se presenit e diagndstica y plan
de trensformacion digital de otra

| empresa [Andres Arte v Estilos),

no se puda evidznciar el que
comespendiaa b emoreza a
verificar, Se solicita cormegr este
documento &7 al sistema de
gesion.

CORFORACION DE
EMPRENCIMIENTO E
INCWVACICN T E

V. Capacitada y
Solusién TIC

| ANGULD

SANTANDER

CUCUTA

o]

El tizgnastico ni el 2nal sis DOFA
se encuentran dilicenciades, asi
toma tampoco las observaciones
al plan de transformacidn digita ,
del plan de fortalecimients de
habilitadores v las
recamendaciones generales,

RAMIREZ ACOSTA
CRISTLAN

5. Capaciiaca

FAMIREZ
ACCETA

CUCUTA

MO

El diagrastico y el plan de
rans‘ormacion digital presaniado
2n &l informe final no puda ser
evidenciaco par cuario presenta

Srror &n el cargue en ol sistemz de

Centro de Investigaciones v Consultarias CIC - Unr.rersu:lad de Antiocuia
Sede Medellin: calle 7D No. 52-72. Teléfono: (4) 2°9 5818

Sede Bogotd: Carrera 21 No. 35-53. Bamio La Soledad. Teléforo: (4) 219 8300
Correo elecironico: provecto napulsa@udes adu.co
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Adminisiracién 031 Universidad de Antioouia - Intervenioria

Fecha 22 de maya 2013 Per Jorge Ammando Suarez

Divisién 025 — ACOPI Seccional Norte de Santander
A 13 _.-_u 3 P = T s

e e UL TR FlE e R e
0  Contz ; | oBSERVACIONES.
e = ESERNACIONES.
AP e i - T ey
| | | infarmasiar..

De acuerdo a la informacién y documertacidn evaluada por la Interventoria en relacién a

la ejecucion de |a presente actividad, se tiene un total de 1.109 gmpresas con planes de
transformacion digital elaborados.

Denlro de la metodologia del modelo de madurez digital se conternpla el diligerciamisnto
de la encuesta de satisfaccidn de diagnéstico y planes de transformacion digital, la cual
debe realizar el empresario una vez revise el plan enfregado por =l asesor. Este plan se
documenta en el sistema de gestion con el titulo de “Encuesta Satisfaccicn Del
Dragndstico y Plan de TD'". En el s'stema de gastién solo aparecen dos empresas que han
diligenciado este formato, coma se observa a continuacion.

Tipw 703 — Lntasr's Raoses o e Diagsleiiiy iy dn 10
Dbiben 3 = ALCE Beg il 3 e de Savander
e e ||
-, Divotrcion T I Wit e 1
SeATh RLLEARII TULETL SR Trat = iy wiriate D Dwgredmioa w Plandy T E-STORE MRrRT 0N GO0 A a5 A e
CELC A Elepl Porrvarsds Madal i Nt s EIa e s e Vg s Beande T0 FLEH I L TG, G4 B Surhe o

El diligenciamiento de las encuestas mencionadas coresponde 2 la prueba documental
de que el plan de transformacién digital ha sido socializado con el empresario, con lo cual,
es un requerimiento para poder terminar el proceso de entrega de estos planes.

Las evidencias presentadas por =l Contratista en el sistema de gestidon de los CTDE
corresponden a Ias fuentes de verificacion y metodologia requerida en |a actividad,

Conclusion actividad A08: de acuerdo con las evidencias presentadas por &l contratista
y verificadas por la Interventoria, en el desamollo de la actividad se inicié cor la labar de
elaboracién de los planes de transformacién digital generando ur estade de avance del
100%, con 1.108 empresas con planes de ransformacion digital. No obstante o anterior,
se encuenfra pendiente el diligenciamizsntc de 1079 encuestas de satisfaceién de

diagnéstico y PTD. Dado lc cual la presente actividad se encuentra firalizada con un
pendiente documental.

Conclusion resultado 2.3: la meta establecida en |a propuesta aprobada corresponde a
"Af menos Mil ochenla y uno (1.081) Mypimes cuentan con planes de transformacion
digital.”. De acuerdo a los soportes presertados por el Contratista, se registra un grads de
avance de la meta de' 102.5% correspondiente a 1.109 empresas con planes de
transformacion digital, registréndose 2| miemo porcentaje de avance en funcidn de las

Cenio de Investigaciores y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 ho, 52-T2. Teléfona: (4) 218 5818
Sede Bogotd: Carrera 21 No. 35-53. Barrio La Soladad. Teléforo: (41 219 8200
Comen elecirdnics: provectoinnpulsafudes. educo
NIT. 820.980.0240-8
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actividades que componen la meta. En conclusién, se ha obtenido un logro completo del
presente resultado v el mismo se encuentra finalizado.
e Descripcion Resultado Meta Indicador
Ejzcutado &l acompafiamienlo a los usuarcs finales [
para la  capacitacidn vy desarcllc  empresaral | Al mencs trescertas ¥ doze
medizrte  solucienss aducatvas v da  formacion (312)  Mypymes - usuarias| #desmpresas
54 disparitles en |z plataforma de educacidn vrial | fmales tarrinan 2| programa de | que Tinalizan &l
- affecida por MinT C o sus aliadee, capecilaciin ssfalade en al pian de
Maota: CTOE es responszble de facilitar y presentar | plan de digitalizaciin, Mota: El capachaddn
las solutiones sducativas a los Usiarios finales v su | CTDE actia come facilitadar,
pesteror acompanamisnio | |
ACTIVIDAD 09
Codigo o Fecha plancada | Fecha plansada
Actividad ‘de inicio finalizacién
Facilitar y arientar 2 las Mipymes -usuariaz finales que cusntan con
Flanes de transfarmacicn digital sobre Iz oferla de las solucicnes
ADS edueativas que estardn disponibles on una plataforma de educacion 11182018 112015
vitual ofrecide por MIATIC y sus aliados. de manera que 52
i capaciten v acompafiaras en dicko procese.

Metodologia

ESPECIFICACICNES TECNIZAS: A partir del plan de transformacian dig
¥ a2 capacitazidn que estanin dis
CTDE actuard coms facilitader en este procese. Sa verficartn las re
cisponible para hacer una orientacion mis acerada al empresardo.
CONTROL Y SEGUIMIEMTD: Eotard a o=
sjecucion de estz actividad
ceneren [as fuentes de verficacion requeridas
la zctividad, En las reuriones ce seguimientn del provecto se menl
cumplmients d2l cronograna previste asi como el =0 e oe recu
Cesvistiones Se temardn las acsciones corselivas necesanacs, La
(Zlanillaz) requernidas po- INNDulsa wo el equipe dz
Eroveste propuesto.

verficando cue sz cumplan los antregables
023 que los interesados puedan

ital disefiadu, se propondrén solucion=3 educativas
ponitles en ura platafoma de educacion virusl ofrecida por MINTIC & sus aliados, e

cesidades de las mipymes diagnesticadas con la oferta

rge cel gerenta de proyecto v los asssores empresariales cuienes contolasan la
esperados con el alzance planesdo vy que se
verficar objetivamente el cumpiniento de
wrazran los indicodores previztos e ol proyecio y e
205 de acuardo = lo plancade. En caze de enconyrar
gerencia del proyecto garantizard que ks artefactos
interventoria asignade al provects ss integren al esquema de gestisn de

% Fuente de verificacion Valor Actividad:
- "Plan de transformacién digital, cebera tener asoziades los indicaderes
ca deserpefo comesaondientes con &l fin de evaluas 12 avalucidn de la Mypime, Confinanciazidn: 22,400,000
= iReportes generzdos por el software de Sestian da los CTDED
Equipe ejecutor aprobade para la actividad

Director de provacto v asesores empresanalas

Fuentes de verificaci¢n entregadas por el Contratista a la Interventeria.
e Formatos de Acuerdo de servicio de implementacién.
= 5 listas de asistencia a eventos de capacitacion
e Encuestas de satisfaccidn de diagnéstico y PTD {planes de transformacion digital).

La presente actividad fue iniciada una vez se contd con el a

otorgada el 26 de octubre de 2018,

Parte del alcance de la actividad corresponde a la

val de |a operacion del Centro,

socializacion de los planes de

transformacion digital, en su componente de habilitadores, particularmente sobre el

programa de empresario digital. El proceso de socializacion se realiza conjuntamente cor
Centra de Investigaciznes v Cansultorizz CIC - Universidad de Arfioguia
Sede Medelin: calle 70 No. 52-72. Teléona: (4) 219 5818

Sede 3cgotd: Camera 2° No. 35-53. Barvio Ls Soledad, Teléfono: 143218 8300

Corres electrinice: proyectainnn usaffiudes.edu.co
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el plan de implemantacion TIC, &l cual de acuerdo a lo indicado por &l Contratista se envia
inicialmente por correo electrdnico, posterionrente el asesor realiza una llamada
telefonica y acuerda una cita para mostrar el detalle del documento enviado. Una vez
aceptado por parte del empresario el alcance de las soluciones técnicas y ruta
habilitadora del plan de transformacién digital, se tramita Iz fima del farmato de Acuerda
de Servicio de Implementacion, el cual se encuentra actualmente en su tercera versidn,
motive per el cual, este entregable puede ser presentado en cualquiera de los tres
diferentes formatos. Mo cbstante lo anterior, solo la Gltima versidn contiene la informaczién
referente a los indicadores de desempefio de las empresas.

En consiceracién de que la actividad contempla “Facilitar y orientar a las Mipymes -
usuarias finales que cuentan con planes de transformacién dighal sobre la oferta de jas
soluciones educativas que estaran disponibles en una plataforma de educacidn virtual
ofrecida por MinTIC v sus aliados’, la Interventoria requiere del soporte correspondiente
que permite confirmar el ndmero de empresas capacitadas en la plataforma del MIN TIC.
Al respecto el Contraiista indica que la labor realizada estd enfocada con indicarles el tipo
de capacitacion a tomar y hacer un seguimiento telefdnico para confirmar si ha realizada
dicho programa. El Contratista realizé una prueba ejecutando unz de las capacitaciones

de empresario digital pero no pudo tramitar la consecucion del respectivo certificado de
participacién.

En consideracion de lo anterior, de acuerdo a lo indicado por la Unidad sobre los
soportes de verificacion de las capacitaciones tomadas por la hemamienta de emaresaric
digital, esta no cuenta para el inicio del afio 2019 con un soporte que permita generar
dichos reportes, con lo cual, para los casos donde el empresario no envie directamenta ur
soporte o cerfificacion de haber realizado algin programa de empresario digital, se podra
subsanar con la evidencia de participacion de alguna de las capacitacionss
especializadas brindadas por el Contratita que correspondan en su tematica a lo indicade
en el plan de habilitadores del plan de transformacion digital. Lo anterior, imolica tambign.
que para los casos donde los empresarios no puedan realizar las capacitaciones de
empresario digital se podra también subsanar con alguna capacitacién de las cpciones
que brinde el Contratista, relacionadas con lo indicado en la ruta habilitacora.

Las capacitaciones realizadas por el Contratista se incluyeron en el informe entregado 2 |a
Interventorfa cuyo conterido se muestra a continuacion:

Cento de Invesligacicres y Consultofas CIC - Universidad de Antioquiz
Sede Medellin: calle 0 ho. 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: Carrera 21 No. 35-53. Barrio La Scladad. Teléfono: (4) 218 8200
Correo elecirdnics: proyectoinnpulsaFudea edy oo
NIT. BO0.980.040-5
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d 3%

0o @' Transfurmacmn
.'-
" Digital Empresarial . l

Nombre de la actividad charla empresaral, far‘.mra i

elecmonica,art. 7715 restriceion del
efectivo,cenite de  transformacion
digiral

| Descripcion:

| Taller de sensibilizacion de la nueva |
normativa en facturacion electronica
asi como la necesidad de sistemartizar
su negocio para los beneficiarios del
programia de CTDE a los Empresarios
afiliades a la eaja de compensacion
| Comfacriente

N“_cl B Asistentes 30

# De acuerde la convento de alianza estrategica de beneficios celebrada
entte la caje de compensacion familiar del oriente colombiano-
comfaotiente v la asociacion colombiana de la micro pequefia v mediana
empress zeopiregional norte de santader, se realiza charla erapresarial
para los afiliados a dicha caja de compensacion familiar, beneficiaros del
proyecto denominade centro de mansformacion disical en temas de

interes admiviscearive v soluciones tie que faciliren el manejo de 20
nesocio.

MNombre de la actividad | seminario, ley de franceraients,
MNIIF cencros de rf_mnfofnm'. ion digital
seminaria ley de financiamienta, NITF
I v conciliacion  fiscalcenre de
ransformacion digita programa de
CTDE en reuniones con Lmpresarios

clientes de la Empresa Grupe Legalite
SAS

Descripeion:
|

= dE'iSlS.E"ntE"- = 82

L2ntro de INVESTIgaciones v Consulmsras Lk - Universigdad g Anusguia
Sede Medzllin: calle 7O No. 52-72, Tetéfono: (4219 5318
Sede Bogoatd: Carrera 21 Mo, 35-53 Barrdo La Scledad. Teléfono: (4) 213 8300
Corren glectronico provectoinnpulsa@udes edu.co
MIT. B90.980.040-8
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@2 Transformacién :* 0@
%~ Digital Empresarial . é, :

* De acuerdo la convenio de alianza estrategica de beneficios celebrada

entre el Grupo Lezalice S.AS. v la asaciacion colombiana de la micro
pecueia v mediana empresa Acopiregional Norte de Santader, se realiza
seminario para  clientes del Grupo Lesalice, bencficinros del Proyecto
deniominado centro de transformacion digital en los deparmmenrns
Norte de Santander, Cesar, Sanrander sucursales que estan dentro del
campo de accion del centro de rransformacion digital Acopi Norte de
Santander con remas de interes administrative,contable v financiero ast
come el uso apropiade de las herramientas entregadas deatro del
proyecto su alcance beneficios v limitantes.

Nombre dela actividad charla empresarial, ley de |

financiamiento, MNIIF v conciliadion
fiscal.cenro de transformacion dig'r.m

Descripcidn: Taller explicativo de la ley de

fiannaciamiento v los alcances para los
SNDIesarios,  Uevas TOToas o en
facruracion electronica asi como la |
necesidad de sistematizar su nesocio |
para los beneficiarios del programa de

CTDE

INe de asisrentes 20

# Deacuerdo al trabajo coordinade por la diveccion del provecto centro de

transformacion local se encuentra inmerso en la actividad 09 donde el
plan de transformacion digital, deberi tener asociados una oferta de
soluciones educarivas de tal mavera que & capacite v acompane a los
usuarios finales en dicho proceso.

Centro da Invastigaciones y Cansultorias CIC - Universidad e Artiaguiz
Sede Medellin: calle 70 Mo, 52-72. Teléfong: (4} 219 5818

Sede Sogotd: Camera 2° Mo, 35-53. Barrio La Soledad. Teléfona: [4}212 8300

Correo elecirgnico: provectoinnpulsa@udea.edu.co
MIT. 890.980.040-8
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El reporte de empresas con soportes de capacitacion registrados en el sistema de gestién
de los CTDE se muestra a continuacion:

Centre dz Investigaciones ¥ Consultorias CIC - Univers dad de Anfoquiz
Sede Medellin: calle 70 No. 52-TZ. Teléfono: (4) 212 5818
Sede Bogota: Carrera 29 Mo, 35-53. Barric La Soledad. Teléfana: (£) 219 5200
Correo elecirdnico: provestainnpulsa@udes edu oo
MNIT. 830.980.040-8
Pig. 20 de 101



INFORME DE VISITA TECNICA No.

Contrato No. 010-2017 suserito entre - ” ”p L{{-fﬁ
nE mr:qu-u Fiducéldes v la Universidad de Anti aquia IV-1810 :Enludn?.dw?:. ﬁlﬁﬂa ﬁ;ﬁ
EALLILTAD DE

CUSNCTAS ECONOMIELS Fiha T

80.13 %

De la ilustracion anterior, se observa un regisiro de 250 empresas con programas de
capacitacion realizados. La validacion docurental rezlizads por la Interventoria sobre los
soportes de realizacién de los planes de capacitacion de |a ruta habilitadors de los planes
de transformacion digital se muestra en la actividad siguente A10.

A continuacién, se presenta las empresas con los soportes de capacitacion observados
por la Interventoria.

Adminstracidr 031 Universidsd de Articquia - [nterventoria
Faca 22 de mayos 2076 Jor Jorge Armands Suaree
Divisién: 025 — ACOP] Seccioral More g Santander
= : T

Fi

El listado de asistencia

7. Capacitada y

RODRIGUEZ DURAN no evidencia
LINDA GABRIELA SolucisnTIc | Modrigusz Duran | CUCUTA M pertizipacion del usuaria
final.
Ellistado de asistercia
FLUENTES GARCIA ; : ne evidancia
LEIDY BATRICIA 5. Capacitada | Puentes Garaim | CUCUTA M

pericipackdn del usuario
| final.

Mo s2 evidenca regisira
FRAMCISCO JAVIER - g Bucara- da eapacitacior por
FOREROARBOLEDA | > Cpaciads | Forerc Abdleda |- 0 ik cuanto &l listado no fue

firmado per el usuaria.
Mo s evidencia registro
de capacitacion por
cuanto =l Estado ro fus
orezentada.

La CLIMICA DEL - i
VENTILADOR ARALCA 5. Capacilada | Gonzalez Reina | Arauca MO

Certre de Investigacicnes y Coasultorias CIC - Universidad de Antioguia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72, Telstona: 2195813
Sede Bogua: Camera 21 Mo, 35-53. Bamio La Solesad. Teléfono: (4) 249 5300
Correo electrénico: provectoinnpulsa@udea edu.co
MNIT. 820.980.040-8
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