REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO CUARENTA Y UNO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE antes JUZGADO CINCUENTA Y
NUEVE CIVIL MUNICIPAL (ACUERDO PCSJA 18-11127 DE
' 2018)
' _Bogoté D.C., tres (3) de julio de dos mil veinte (2020)

REFERENCIA Lo ACCION DE TUTELA

EXPEDIEN'I‘E " 11001-40- -03- 059- 2020 00390 00
ACCIONANTE . MARIA RUTH CALDERON DE ROMERO
ACCIONADO - 'BANCOLOMBIA

1.- ASUNTO

Procede el despacho a proferlr la senten01a que en Derecho
corresponda para ﬁn1qu1tar el trarmte de la accién de tutela de la

referencia.

La petente c1to los‘ derechos fundamentales a la v1da la
proteccmn ‘de adultos mayores la 1gualdad y la; equ1dad como los

presuntamente conculcadps p017 1a entidad accionada.
3.- OMISION ENDILGADA A LA ACCIONADA

Narra la gxccioriante' que es una persona adulto mayor de
especial cuidado, y qi.le desde que salieron los listados de las
personas beneﬁciarias de los subsidios otbi'gados por el Gobierno

_.Nac1ona1 con ocasmn de la cuarentena, se enterd que ‘era una de

‘ las beneﬁmanas ded dlcho subsidio, despues de esto el banco_-_ .

acc1onado a traves de rnensa_]es de texto le hlZO saber que para'- .

poder acceder a este beneﬁcw debla descargar la App y . asi 1ngresar
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a BANCOLOMBIA A LA MANO, no obstante aclara que se encuentra
en un pueblo distante y que no cuenta con teléfono inteligente para
hacer esa labor, ante lo interior y después de varios intentos logré
descargarla la referida aplicacién y abrir la cuenta para que se le
hiciera entrega de los dineros producto del subsidio, no obstante, a
la fecha de la presentacién de la accién que nos ocupa y pese a los
continuos requerimientos al accionado no ha obtenido respuesta ni
se le ha entregado el subsidio..

Es por lo anterior que solicita que a través de accién de tutela
se le ordene al banco accionado entregar-los dineros del.subsidio de
los cuales tiene dereche-asrecibir, mismo que el Gobierno le otorgd,
y como quiera que ya tiene la cuenta bancaria;-que dicho

establecimiento le pidid abrir.
4.- TRAMITE PROCESAL

La solicitud para el tramite de la accién del Art. 86 Superior,
fue admitida el 24 de junio de 2020 y en dicha providencia se
ordend oficiar a la accionada, concediéndole el término de un (1)
dia para que, si asi lo disponia, se pronunciara de los hechos y las
pretensiones expuestas en la demanda.

Lo mismo sucedié con la ALCALDIA MUNICIPAL DE
ZIPACON, la GOBERNACION DE CUNDINAMARCA, Ila
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA y ¢l ADRES, las cuales fueron
vinculadas en el mismo proveido, posteriormente mediante auto de
1° de julio los corrientes, se vinculdé al DEPARTAMENTO
NACIONAL DE PLANEACION -INGRESO SOLIDARIO- y al
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

Dichas entidades fueron notificadas de la accion mediante
correos electronicos y oficios, mientras que el accionante hizo lo

propio mediante telegrama.

La entidad bancaria accionada en respuesta al requerimiento

manifesté la improcedencia de la accidon en atencién que si bien es
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cierto que el Gobierno Nacional otorgd subsidios por la suma de
$480.000,00 pesos dividido en tres giros de $160.000,00 pesos, lo
cierto es que también dispuso la generacién de etapas para la
dispersién del subsidio estableciendo fechas de corte a las
entidade's financieras para validar la efectividad del pago, dichas
etapas 1mphcan que si a la fecha de corte de dicha etapa existen
pagos que no se hayan podido realizar por diversas razones, estos
recursos deberan ser reintegrados al Gobierno con el fin de que

redistribuyan dichos recursos en la siguiente etapa.

En el caso que nos ocupa la accmnante efectuo la apertura de' -
la cuenta hasta el 3 de _]unlo, pese a que el corte para ia etapa
correspond1ente al sub31d10 de la queJosa correspond1a al 2 de
junio de 2020, lo que 1mp11co que, para el 2 de junio Bancolombia
debia reportarle ala Gob1erno los pagos reahzados y aquellos que
1o se hublesen podido efectuar de manera que al no ser p031ble

reahzarle el pago dlChOS recursos del subsidio fueron reintegrados

al gobl_erno nacmnal, para que disponga otro medlo de dispersion.

en: atencwn quie.

tutela se adv1erte qu los_der ¢ _::'bs alegados no han 51do vulnerados’ .
por esta por tanto se debera negar el arnparo deprecado en lo que

tiene que ver con dicha entldad T - '

Seguidamente la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE

COLOMBIA ekpresé que revisadas las bases de datos de sistema de

gestion documental SOLIP que contiene los tram1tes adelantados

"'_-':por ésta, no se encontrd queja o reclamacion alguna a cargo dela -

'Z;g-"'i‘quejosa respecto de-los hechos que se harran en . la tutela de thl

radlcada bajo el No 2020.1’. ﬁ__858 y requlrléron a BANCOLOMBIA
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S.A. conr el-fin derque explique y se refiera’ concretaay-directamente
a los cuestionamientos formulados por la aqui accionante frente a
los recurses del Programa Ingreso Solidario de los que el mismo
Banco le indicé ser beneficiaria, pero de los cuales aquélla afirma

no tener noticia.

A su turno la SECRETARIA DE GOBIERNO ~ GOBERNACION
DE CUNDINAMARCA s¢ opuso a:las pretensiones. por falta de
lcgi’gimaci_ép__en+,1ad_gags§_\pqr pasiva, y realizé un resumen de los
decretos que ha expedido en Gobierno Nacional con ocasion a la
pandemia por Covid-19, . ¢irws . 0 L 0
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Las- - demas ~entidades.rpermanecieron ;_silentes = ante el

requerimignto efectuado;-pese.a: estar-debidamente. notificadas.
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Estando en punto para decidir-la accién:constitucional que
nos ocupa, la demandante manifesté que la entidad bancaria

accionada una entrego los dineros objeto de esta tutela.

En consecuencia, es pertinente zanjar la presente accién de
tutela, mediante la decisiéon que en Derecho corresponda, no sin

antes atender las siguientes,
-5.- CONSIDERACIONES. - _ .

Como lo establecen la Constitucion y el Decreto 2591 de 1991,
toda persona, por si misma o por quien actiie en su nombre, puede
acudir ante los jueces de la Repuiblica, en todo momento y lugar,
para que mediante un procedimiento preferente y sumario se
protejan sus derechos fundamentales consagrados en la Carta
Politica, cuando quiera que éstos sean amenazados o vulnerados
por la accion u omisién de cualquier autoridad publica o por
particulares, de conformidad con el Capitulo III de la Ley 1755 de
2015.

En este punto es pertinente sefialar en primer lugar el Decreto

093 de 2020 en su articulo 2° cred “(...) el Sistema Distrital Bogota
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Solidaria en Casa para la contingencia social de la poblacién pobre y
vulnerable residente en la ciudad de Bogota D.C.- sostenimiento
solidario- en el marco de la contencion y mitigacién del COVID-19. El
sistema se financia con los recursos apropiados en el presupuesto
general del distrito, con los aportes que haga la nacién u otros entes
territoriales y con las donaciones de particulare_'s Yy organismos

nacionales e internacionales.

El sistema se compone de tres canales: 1) Transferencias

monetarias 2) Bonos canjeables por bzenes y servzcxos y 3

"‘-:-'Subszdzes en eSpeczefh e T

El sostemmtento soltdano es un mecamsmo de redtstnbuczon y‘
contmgenc:a para la poblacwn durante el penodo de emergencza
dirigido a la contencién, mltlgacwn Yy superacion de la pandemza de -
COVID- 19 Yy se rige por las siguientes reglas a) Todos los canales de
transferencta monetana, bonos canjeables y en especie del distrito

forman parte mtegral del Sistema Dlstrltal Bogota Solldana en Casa o

deﬁmdos en el sttema Dlstntal Bogota So[:dana en Casa ( )

En el caso de familias que se encuentren en programas del
Gobierno Nacional como Familias en Accién, Jévenes en Accidn o

- Colombia Adulto Mayor, el Distrito ordené que se realizara una

. transferencia adicional hasta completar el valor del ingreso minimo

» garantizado.
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deberd- cumplir icony la -medide; de. aislamientovital, es .decir,
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Descendiendo al ca_sb sub-judice, observa el Despacho que de
acuerdo con la manifestacién efectuada por la quejosa al Despacho
durante el tramite de la tutela, en la que expresé que la entidad
bancaria accionada ya le hizo entrega de los dineros de subsidio, se
extrae entonces que, los hechos que dieron lugar a la tutela de la
referencia ya. se superaron, por lo tanto, no resulta pertinente
decretar orden alguna, a la. accionada, .pues_ha operado lo que la

o2 S U

jurisprudencia denomina comoyhecho superado. -, .

En efecto, dicho fenémeno. se ha concebido en los siguientes
términos: ofefl.objetive.dela;acaion de tutela, conforme gl articulo 86
de la-Censtitueion: P_Q'_l_-if.ié_g:;d:e LColembig;:al Decrete2o91ide 1.991y a
la doctrina: constitucional, es la proteccion efectiva, y- cierta -del
derecho constitucional fundamental, presuntamente yulnerado o
amenazado por la accién u omisién de una autoridad ptiblica o de un

particular en los casos expresamente sefialados por la ley.

En virtud de lo anterior, la eficacia de la. gacecion de tutela
radica en el deber que tiene el juez, en caso de encontrar amenazado
o vulnerado un derecho alegado, de impartir una orden de inmediato
cumplimiento orientada a la defensa actual y cierta del derecho que

se aduce.

No obstante lo anterior, si la situacion de hecho que origina la
violacién o la amenaza ya ha sido superada en el sentido de que la
pretension erigida en defensa del derecho conculcado estd siendo
satisfecha, la accién de tutela pierde su eficacia y su razén de ser”
(Sentencia T-367/02).

En ese orden como las actuaciones desplegadas por la

entidad bancaria demandada satisfacen las pretensiones de la

quejosa, la tutela solicitada debe ser denegada.
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6.- DECISION

En mérito de lo expuesto, el'JUZGADO CUARENTA Y UNO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE antes
JUZGADO CINCUENTA Y NUEVE CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
D. C., administrando justicia en nombre de la Reptblica de

Colombia y por autoridad de la ley,
7.- RESUELVE

PRIMERO: DENEGAR el amparo constitucional incoado por
MARIA RUTH CALDERON DE ROMERO,-dé¢ conformidad con las
razones sefialadas en la parte considerativa de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFICAR esta sentencia por el medio mas
expedito y eficaz, mdlcando a las partes que pueden impugnarla

dentro de los 3 dias siguientes.

TERCERO: En caso de no ser impugnada, REMITIR el
expediente a la Honorable Corte Constitucional, para la eventual
revision del fallo, en el término previsto en el Decreto 2591 de
1991. Oficiese. Coe

CTVIhNE TS sy e L S o s A = L . "
DIMERG: DINEGAR ol amparc -constiucional mcos

COPIESEMNOTIFIQUESEJY CUMPLASE{?: ce ~om = milns o 0 7

e e e T e .-?(- — ey ..‘- v o - nr\&ni-—r f\-‘-'.-\'-'-‘-‘/s TN mem s e R R i

Pagina 7 de 6



