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La ley 1480 de 2011, estatuto del consumidor, establece en el artículo 58 que:  
 
“Los procesos que versen sobre violación a los derechos de los consumidores 

establecidos en normas generales o especiales en todos los sectores de la economía, a 
excepción de la responsabilidad por producto defectuoso y de las acciones de grupo o las 
populares, se tramitaran por el procedimiento verbal sumario”. 

 
 A su vez el parágrafo del artículo 17 del C G. del P., señala que cuando en el lugar 

exista juez municipal de pequeñas causas y competencia múltiple, corresponderá a éste 
los asuntos consagrados en los numerales 1º, 2º y 3º de la referida norma, es decir, aquellos 
procesos contenciosos de mínima cuantía.  

 
De igual forma, mediante Acuerdos PSAA11-8145 de 2011 y PSAA15-10402 -último 

que fue modificado por el Acuerdo PSAA15-10412-, expedidos por la Sala Administrativa 
del Consejo Superior de la Judicatura, se crearon 39 Juzgados de Pequeñas Causas y 
Competencia Múltiples para el Distrito Judicial de Bogotá. 

 
No obstante, 21 de los Juzgados de Pequeñas Causas y Competencia Múltiples 

creados en los prenombrados actos administrativos fueron transformados transitoriamente 
en Juzgados Civiles Municipales de Descongestión de Bogotá, medida temporal que 
terminó por Acuerdo PCSJA18-11068 de fecha 27 de julio de 2018, donde la Presidencia 
del Consejo Superior de la Judicatura dispuso que a partir del 1º de agosto de 2018 todos 
los despachos que fueron convertidos provisionalmente en descongestión, retomarían su 
denominación original como Juzgados de Pequeñas Causas y Competencia Múltiples, tal y 
como fueron creados en un principio1. 

 
Prevé el artículo 8º del citado Acuerdo, que “[a] partir del primero (1º) de agosto 

de 2018, los veintiún (21) Juzgados de Pequeñas Causas y Competencia Múltiple solo 
recibirán reparto de procesos que sean de su competencia y que correspondan a todas las 
localidades de la ciudad de Bogotá, con excepción de los que por competencia 
territorial le hayan sido asignados a los juzgados que ya funcionan en las 
localidades.” (Subraya y negrilla fuera del texto).  

 
Adicionalmente, el Consejo Superior de la Judicatura mediante Acuerdo PCSJA18-

11127 del 12 de octubre de 2018 transformó transitoriamente 29 Juzgados Civiles 
Municipales de Bogotá en Juzgados de Pequeñas Causas y Competencia Múltiple, Distrito 
Judicial de Bogotá, con el fin de aquellos conocieran únicamente de asuntos de mínima 
cuantía. 

 
De ese modo, son estos despachos judiciales quienes deben de conocer de las 

actuaciones referidas en los numerales 1º, 2º y 3º del artículo 17 del C.G. del P. 
 
En el caso de autos, nótese que el presente asunto se sujeta a lo reglado en el 

numeral 1º del artículo 17 del C.G. del P., pues se trata de un proceso de mínima cuantía, 
de acuerdo con sus pretensiones, la cual asciende a la suma de $6.080.000., monto éste 
que no supera el límite de la menor cuantía para de la presentación de la demanda 

 
1 Artículo 1º del Acuerdo PCSJA18-11068 de fecha 27 de julio de 2018 



(2/11/2021), esto es, la suma de $136.278.90, de ahí que el examinado asunto es de 
mínima cuantía y por ende su conocimiento corresponde al Juez Civil de Pequeñas 
Causas y Competencia Múltiple de Bogotá, conforme lo reglado en el artículo 25 del C.G. 
del P.2,  

 
En consecuencia, el Juzgado con fundamento en el artículo 17 y 90 del C. G del P. 
 

RESUELVE: 
 
1.- RECHAZAR la presente demanda por factor de competencia, debido a su 

cuantía. 
2.- Ordenar remitir las diligencias al Juez Civil Municipal de Pequeñas Causas y 

Competencia Múltiple de Bogotá que por reparto le corresponda, a excepción de los 
juzgados de las localidades de Ciudad Bolívar, Kennedy, Suba, Barrios Unidos y San 
Cristóbal. Ofíciese 

 
3.- Para efectos estadísticos, DESCÁRGUESE la presente demanda de la actividad 

del Juzgado, teniéndose en cuenta lo dispuesto en el inciso final del artículo 90 del C.G.P. 
 

NOTIFÍQUESE, 

 
JAIRO ANDRÉS GAITÁN PRADA 

JUEZ 

  

 
H.Q. 
 
 
 
 
 
 

 
2 Son de mínima cuantía cuando versen sobre pretensiones patrimoniales que no excedan el equivalente a cuarenta salarios 

mínimos legales mensuales vigentes (40 smlmv). 
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