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Senor

JUEZ DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO

DE BOGOTA

E. S. D.

Ref.: Poder Especial

Ref.: Proceso Declarative de BH AUTOS S.A.S. Vs. PARRA ARANGO y CIA. S.A. y DERCO COLOMBIA S.A.S.

Rad.: 560/2017

CAROLINA PARRA ARANGO, mayor de edad y vecina de la ciudad de Bogota, identificada 

como aparece bajo mi firma, en mi condicion de representante legal de la sociedad PARRA 

ARANGO CIA. S.A., entidad legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica de 

Colombia e identificada con Numero de Identificacion Tributaria 860.508.936-0, por medio 

de este escrito confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE al abogado HECTOR 

GERMAN LAMO TORRES, mayor de edad y vecino de la ciudad de Barranquilla, identificado 

con cedula de ciudadani'a numero 91.278.371 de Bucaramanga y Tarjeta Profesional de 

Abogado Numero 104.570 del Consejo Superior de la Judicatura, para que en nombre y 

representacion de la mencionada sociedad, solicite y tramite, ante su Despacho, 

CONTESTACION AL PROCESO DECLARATIVO DE MAYOR CUANTIA propuesto en contra de 

mi representada. por la sociedad BH AUTOS S.A.S., sociedad iurfdicamente oreanizada 

conforme a las Leyes de la Republica de Colombia, identificada con Numero de 

Identificacion Tributaria 900.791.777 -1, representada por la senora dona JIMENA MENDEZ 

ARBOLEDA, mayor de edad v vecina de la ciudad de Cali, identificada con cedula de

; RAW1RE7 TARDO■» f /1N;-
7 o;

ciudadania numero 66.859.513 v/o quien haga sus veces, a traves de su apoderado judicial, 

el abogado JUAN FELIPE CRISTOBAL GOMEZ ANGARITA, mayor de edad, identificado con 

cedula de ciudadani'a numero 1.018.423.197 v Tarjeta Profesional de Abogado Numero 

223.559.
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' El apoderado esta facultado para realizar todos los actos, gestiones y diligencias que sean 

necesarios para contestar demanda, presentar recursos, conciliar, transigir, recibir, 

sustituir, reasumir y en general cumplir cualquier diligencia que tenga relacion con el 

proceso que se senala, en la referenda.

SenorJuez Acepto,

lOLINA PARRA ARANGO HECTOR G£RMAN LAMO TORRES

57.7%'-)C.C. C.C.
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DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL Y DE 
RECONOCIMIENTO J'A'.

Ante la NOTARIa 69 del Circulo de Goeptd, D.C. ' 

se presentc personaimente:' ' ;

kouien exhibid la C.C. No. rB^TI'.-

i..
i*-

y T.P. No.^;tie v>"i
%S; y declaro que el cortenfd# del preseate documen 

diriyido

cierto y quo firma y »I» aqui apare^en

' - son s uy a s.
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■ V ^ 'f- .-aZf '■ CONTRATO DE C0NCESI6N
J X

NATALIA PARRA ARANGO, identificada como aparece al pie de su correspondiente firma, en 

calidad de representante legal de PARRA ARANGO Y CIA S.A. sociedad legalmente constituida 

segun Escritura Publica No.1466 del 22 de Junio de 1982 de la Notaria 21 de Bogota, y que ostenta 

la representacion exclusive de Automdviles Citroen en Colombia, quien en lo sucesivo y para 

efecto del presente contrato se denominara "CONCEOENTE" o "LA MARCA" por un lado; y BH 

AUTOS S.A.S, sociedad constituida por documento privado del 31 de Octubre de 2014, inscrita en 

la camara de comercio e! 19 de Noviembre de 2014, y que para el presente contrato se encuentra 

representada por CARLOS ALBERTO RIVERA MERCADO, en su calidad de Representante Legal 

segun se aprecia en la correspondiente camara de comercio, sociedad que en lo sucesivo se 

llamar^ "CONCESIONARIO", por el otro, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO DE 

CONCESION, el cual se regiri de acuerdo a las siguientes clausulas:

Considerando que Citroen automoviles, representado por la empresa Sociedad Parra 

Arango y Cia S.A. en Colombia, cuyo objeto social es la comercializacion e importacion de 

vehiculos automotores de las marcas CITROEN y DS en Colombia, vehfculos fabricados por 

Citroen, y considerando que dicha Sociedad sera adem^s distribuidora de la totalidad de 

los vehfculos de esta marca en Colombia.

Teniendo en cuenta que el Concesionario desea distribuir en el Territorio que se define en 

el ANEXO DE ZONAS, los vehfculos de la marca CITROEN Y DS.

Las partes convienen lo siguiente:

CLAUSULA 1 - DEFINICIONES

En el marco del presente Contrato, los terminos que se enumeran a continuacion tendran 

el siguiente significado:

"Banco Citroen"-: significa las instituciones financieras de derecho Colombiano autorizadas 

por el representante en Colombia.

"Concedente" o "la Marca": significa PARRA ARANGO Y CIA.

"Convencion de Marca"-: significa el conjunto de las reglas que rigen la comercializacion 

de Vehfculos y Piezas, reglas convenidas entre el Concedente y la totalidad de los 

concesionarios de la marca CITROEN.

"Vehfculos"-: significa los vehfculos nuevos de la marca CITROEN, fabricados por el Grupo 

PSA e importados a Colombia por cualquier tercero indicado por esta ultima.

"Piezas"-: significa las piezas de repuesto, los productos y los accesorios que seran 

suministrados por el Concedente al Concesionario.
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"Productos Contractuales": signifies los Vehi'culos nuevos, cuya categon'a esta definida 
la Convencidn de Marca, y las Piezas.

''Territorio Exclusivo-"-: signifies un territorio en el interior del cual el Coneesionario 
ejereer^, a tftulo exelusivo, su aetividad eomereial. Este territorio esta definido en el Anexo

en

1.

"Territorio Libre"-: signifies la totalidad del territorio de la Republiea Colombia, eon 
exeepeion de las Zonas Operativas de Aetividad eoneedidas por el Coneedente, en el 
mareo de un Contrato de Coneesion.

"Zona Operativa de Aetividad"-: signifies la zona dentro de la eual el Coneesionario estar^ 
autorizado a ejereer sus actividades.

CLAUSULA 2 - OBJETO

Durante la vigeneia del presente Contrato, y en las eondieiones y modalidades definidas a 
eontinuaeion:

El Coneedente eoneede al Coneesionario:

a) el derecho de revender, a los clientes finales, los Productos 
Contractuales;

b) el derecho al uso gratuito de la marca CITROfiN y DS, en las 
eondieiones estipuladas en la clAusula 4;

c) el derecho de asumir la comercializacion de los servicios y de las 
prestaciones vinculadas a la venta de los Productos Contractuales.

El Coneesionario, en contrapartida:

a) se obliga a no ejereer ninguna aetividad que compita con la aetividad 
estipulada en el presente Contrato o que sea perjudicial para la misma, 
exceptuandose las disposiciones de la cliusula 4.7:
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b) se obliga, principalmente para alcanzar los objetivos mencionados en la 
clausula 6, a empefiar sus mejores esfuerzos para concretar el 
numero de ventas posible de Productos Contractuales;

c) se obliga a prestar todos los servicios utiles o necesarios para el uso de 
los Productos Contractuales, especialmente la garantia, el servicio 
gratuito a los clientes y el servicio derivado de eventuales- recallsi

d) se obliga a no hacer todo aquello que pueda perjudicar la reputacion o la 
imagen del Concedente, de Citroen - DS y/o la reputacion de una de sus 
respectivas marcas, obligdndose, ademas, y principalmente, a garantizar 
a los clientes el suministro permanente de servicios, con la calidad 
definida por el Concedente.

mayor

PARAGRAFO: La intencion del Concesionario al suscribir el presente contrato 
unicamente la de generar una relacion de concesion de los Productos Contractuales por 
virtud del cual el Concesionario comprara para ofrecer la linea de productos ofrecidos de 
tal forma que no es su intencibn la de constituir contrato distinto al del objeto aquf 
descrito, incluyendo sin limitacion, contrato de agencia, publicidad,70/nt venture, sociedad 
o corretaje, entre otros. El Concesionario actua en su propio nombre, no debiendosele 
considerar, bajo ningun concepto mandatario.

es

CLAUSULA 3 - INTERRUPCI6N. DISCONTINIJIDAD Y CANCELACI6N DE 
FABRICACION

Mediante aviso formal de, como minimo 30 (treinta) dias, el Concedente se reserve 
el derecho, en cualquier momento, de interrumpir, discontinuar o cancelar, por plazo 
indeterminado, la fabricacion de cualquiera de sus productos o modelos.

3.1.

En los casos mencionados en el item anterior, el Concedente empenara esfuerzos 
para responder a los pedidos del Concesionario, pendientes a esa fecha, respetbndose lo 
establecido.

3.2.
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3.3. Mediando preaviso, el Concedente se reserva el derecho de, en cualquier momento 
y con referencia a cualquiera de sus productos, modificar los proyectos originales o 
vigentes, asi como sus disefios, estilos y caracteristicas en general.

3.4. En este caso, el Concedente podr^ recomprarle ai Concesionario los productos en 
stock que hayan sufrido modificaciones. La recompra a la que se refiere el presente item 
solo se efectuara si los productos en stock estuvieren, a criterio del Concedente, en 
perfecto estado.

CLAUSULA 4 - TERRITORIO - EXCLUSIVIDAD - COMERCIALIZACION

El Concesionario goza, dentro del Territorio definido en el Anexo 1, del derecho 
exclusivo de implantacion y de comercializacion. El Concesionario debera ejercer 
su actividad exclusivamente en el Territorio. En consecuencia, el Concesionario se 
compromete a no implantar ni explotar, fuera del Territorio, directa ni 
indirectamente, uno o m^s establecimientos de venta y/o post-venta, relacionados 
con los Productos Contractuales, bajo ninguna forma y por ningun medio, aunque 
fuere a ti'tulo temporario.

4.1.

4.2. El Concesionario goza, dentro de la Zona Operative de Actividad definida en el 
Anexo 1, del derecho, no exclusivo, de venta de los Productos Contractuales y del 
derecho de difundir publicidad. Queda expresamente establecido entre las Partes 
que el Concesionario no goza del derecho de abrir otro establecimiento en la zona 
mencionada, y que el Concedente podr^ nombrar a un nuevo Concesionario en la 
zona comprometida, si las condiciones del mercado asi lo justificaren.

Sin embargo, queda establecido que, en el supuesto de que una zona no 
constituya Zona Operativa de Actividad concedida a un Concesionario para la 
distribucidn de vehiculos de la marca (Territorio Libre), el Concesionario podra, 
mientras el Concedente no haya celebrado con un tercero un contrato de 
concesion que abarque una parte del Territorio Libre, y mientras el Concedente no 
haya informado de esto al Concesionario, ejercer en el Territorio Libre, sin 
exclusividad de territorio, los derechos otorgados por el presente Contrato.

4.3.
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4.4. Queda establecido entre las Partes que el Concesionario no podra, bajo ningun 
concepto, ejercer los derechos concedidos en el marco del presente Contrato, 
fuera del territorio de la Republica de Colombia.

El Concesionario no podra tomar parte en ninguna actividad relacionada 
directamente con otra marca, que no sea la marca CITROEn_- DS, inclusive en la 
Concepcion, fabricacion, venta, distribucidn, servicio o explotacidn comercial de 
vehi'culos salvo autorizacion previa o antecedente a la firma del contrato.

4.5.

4.6. Sin embargo, en el supuesto de que el Concesionario contemple la posibilidad de 
una participacion directa en la venta o en los servicios de vehi'culos nuevos de otra 
marca que no sea la marca CITROEN - DS, el Concesionario debera, con una 
anticipacion minima de 3 (tres) meses, y a traves de carta registrada con aviso de 
retorno, informarselo al Concedente, acreditando la existencia de motives 
objetivos y justificativos para ello. Si el Concedente aceptare la participacldn 
directa del Concesionario en la venta de vehiculos nuevos de otra marca que no 
sea la marca CITROEN DS, el Concesionario se compromete desde ya a:

a) que no haya ninguna confusion posible entre las marcas; y

b) que ningun tercero pueda beneficiarse, de la forma que fuere, con toda y 
cualquier inversion realizada por el Concedente, principalmente en materia de 
equipos o de capacitacion de personal, de derechos sobre la propiedad intelectual, 
en materia de publicidad y mercadeo, en la base de clientes del sistema CRM, o 
sobre el know-how del Concedente.

Ademas, si el Concesionario deseare una participacidn indirecta en la venta y en los 
servicios de vehiculos nuevos de otra marca que no sea la marca CITRO£Nji.-DS, 
podra hacerlo siempre que-:

4.7

a) Esta actividad sea ejercida por una entidad juridica diferente de la entidad 
juridica que firma este contrato, sea ejercida en lugares distintos de aquellos donde 
este ultimo ejerce su actividad de concesionario de la marca CITROEN, y _sea 
ejercida en el marco de principios de una administracidn que permita la 
identificacidn y la distincidn de los elementos de gestidn propios de cada marca-;
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b) que esta actividad sea ejercida de tal forma que quede excluida cualquier 
confusion entre las marcas; y

c) que ningun tercero pueda beneficiarse,

de la forma que fuere, por toda y cualquier inversidn realizada por el Concedente, 
principalmente en materia de equipos, en materia de publicidad y mercadeo, en la 
base de clientes del sistema CRM, y de los derechos sobre la propiedad intelectual 
del Concedente.

4.8. En caso de no observancia de cualquiera de las disposiciones de los items 4.1. a
4.7. de la presente Clausula 4, asistira al Concedente, el derecho de rescindir el 
presente Contrato, exceptuadas las disposiciones de la Convencidn de Marca.

4.9. La comercializacion del Concesionario comprende:

la venta de los Productos Contractuales y de los servidos a ellos vinculados; 
la reventa de vehiculos usados de la marca CITROEN o de otras marcas de 
conformidad con las disposiciones de la Convencion de Marca-; 
las operaciones de marketing y la captacion de clientes-; 
las operaciones de publicidad, de promocion de ventas y post-venta,
El otorgamiento a clientes de servicio post-venta y prestacion de garantfas de 
acuerdo a losterminos estableddos por la Marca.
la venta de los servicios recomendados por el Concedente, principalmente el 
financiamiento, el seguro, el mantenimiento y la reparacion de los vehiculos, 
para facilitar la utilizacion de los vehiculos CITROEN y DS por sus usuarios y 
mantener la fidelidad de esos ultimos a la marca.

Conforme las disposiciones del item 4.1 de esta clausula, se prohibe, fuera del 
Territorio y de la Zona Operativa de Actividad o de los Territorios Libres, toda 
operacion de captacion personalizada de clientes, inclusive y principalmente a 
trav^s de llamadas telefonicas o a traves de medios telematicos o de otra forma, a 
traves de carta individual, de captacidn de clientes en su domicilio, por contact© 
direct©, o por cualquier otro medio.

4.10.
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El Concesionario se compromete a no vender vehfculos CITROEN 
matriculados hace menos de tres (03) meses a comerciantes del sector 
automovilistico y, de forma general, a terceros o por intermedio de terceros que 

compren para reventa o que ejerzan una actividad equivalente a la reventa, 
excepto la venta a otros miembros de la red comercial del Concedente.

4.11. nuevos o

4.12. En derogacidn de las disposiciones del item 4.1 de esta clausula, el Concedente 
reserva el derecho de vender directamente los productos por el comercializados, 
en las condiciones estipuladas en la Convencion de Marca.

se

CLAUSULA 5 - UTILIZACI6N DE LA MARCA

El Concesionario queda autorizado a utilizar, a ti'tulo gratuito, la marca CITROEN - 
DS durante todo el plazo de vigencia del presente Contrato, inclusive las marcas de 
los servicios, las expresiones y la senalizacion publicitaria o cualquier otro 
elemento de identificacion de los Vehfculos y de las Piezas, quedando claro que tal 
autorizacidn caducara, de pleno derecho, en caso de rescisidn del presente 
Contrato.

5.1.

La utilizacion de la marca CITROEN ;:_DS o de cualquier otra marca o nombre 
perteneciente a una de las sociedades del Grupo PSA en campanas publicitarias 
realizadas en cualquier medio de comunicacion deberi, necesariamente, observer 
las orientaciones comunicadas por el Concedente o por terceros por este 
indicados.

5.2.

El Concesionario no podra asociar su nombre comercial a las marcas o senalizacion 
que sean de propiedad exclusive de sus titulares. De la misma forma, esas marcas y 
senalizacion no deben ser modificadas ni incorporadas, total o parcialmente, al 
nombre comercial del Concesionario.

5.3.

El Concesionario tiene la obligacion de identificar a su o sus establecimientos de 
acuerdo con las instrucciones suministradas por el Concedente o por tercero por

5.4.
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este indicado, entendiendose que esta obligacion se extiende tambien a las otras 
formas de divulgacion tales como, aunque no exclusivamente, sobres, estantes, 
placas, etc.

El Concesionario mantendra al Concedente informado sobre cualquier falsificacion 
de la marca CITROEN-DS, y sobre cualquier uso indebido por terceros 
autorizados, de la marca CITROEN-.DS, de que tome conocimiento.

5.5.

no

5.6. En el caso de que la Marca, o_un tercero nombrado por el Grupo PSA, modifique la 
marca CITROEN_- DS o la senalizacion de los productos, el Concedente tiene la 
facultad de exigir que el Concesionario, haciendose cargo de los costos, modifique, 
en su(s) establecimiento(s), en el plazo maximo de 6 (seis) meses contados a partir 
da fecha del pedido de modificacion, los impresos y los otros medios que pongan 
de manifiesto que el Concesionario representa al Concedente y su marca, excepto 
los elementos de identificacion pertenecientes al Concedente, cuya modificacion 
correr^ por cuenta de este ultimo.

5.7. En el supuesto de rescision del presente Contrato, sea por el motivo que fuere, el 
Concesionario se oblige a cesar, inmediatamente la utilizacidn de la 
CITROEN - DS, despues de la expiracion del plazo de 120 di'as, necesario para la 
extincion de las relaciones comerciales entre las Partes, plazo estipulado por Ja 
Ley, el Concesionario hara que desaparezca, cesando, inmediata y definitivamente, 
la utilizacion o la explotacion, sea bajo la forma que fuere, y por todos y 
cualesquiera medios, de los paneles, inscri pci ones, letreros, sefializaciones, 
marcas, logotipos y cualquier signo distintivo perteneciente al Concedente, o que a 
el se refieran directa o indirectamente. Queda convenido que el uso, por parte del 
Concesionario, del mencionado signo distintivo, con posterioridad a la rescision del 
presente Contrato, constituira incumplimiento y obligara al mencionado 
Concesionario al pago de indemnizacidn por uso indebido de la marca CITROEN ; 
DS, sin perjuicio del cumplimiento de todas y cualesquiera obligaciones previstas 
por la legislacidn sobre la materia.r En el supuesto de rescisidn del presente 
Contrato, el Concesionario, al t^rmino del plazo de 120 dias precitado, debera 
inmediatamente devolver al Concedente, todo el material de senalizacion puesto a 
su disposicidn, so pena de incurrir en las sanciones legales previstas en la ley 
comercial y codigo penal.

marca
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CLAUSULA 6 - OBJETIVOS DE VENTA Y DE ENTRF.OA

6.1. En contrapartida de la concesion a 41 otorgada, el Concesionario se obliga, 
principalmente, a desarrollar las ventas de los Productos Contractuales, la atencidn 
a la clientela, y a empenar sus mejores esfuerzos en vender y entregar, en el 
transcurso de cada ano calendario, las cuotas de Productos Contractuales 
convenidas entre las Partes, para cada ano calendario.

6.2. En el supuesto de que el Concesionario no este de acuerdo con la propuesta del 
Concedente en relacion a las cuotas de venta, el Concesionario notificara al 
Concedente su desacuerdo, dentro de los 15 (quince) dias siguientes a la recepcion 
de la notificacion relative a la propuesta de las cuotas de venta. Esta diferencia 
ser4 sometida a una comision, la cual dentro del marco de un contradictorio, 
definira el objetivo de venta anual comprometido, teniendo 
principalmente, las ventas anteriores realizadas por el Concesionario, las 
previsiones de venta para este Concesionario, y en el ambito nacional, las 
previsiones de poKtica comercial del Concedente para el ano en cuestion. Hasta 
que la mencionada Comision d4 su veredicto, se aplicara temporariamente la 
propuesta del Concedente. La decision de la Comision se aplicara al ano calendario 
objeto de discusion y pasara en autoridad de cosa juzgada, siendo entonces 
definitive y no pudi4ndosela apelar.

en cuenta.

La comisibn a la que se refiere este numeral, estara conformada por dos (2) 
miembros de la Marca, un (1) miembro del concesionario y dos(2) miembros de 
concesionarios pertenecientes a la Red y/o Territorio.

6.3 En caso de que el Concedente no reciba del Concesionario, en el plazo de quince 
(15) dfas contados a partir de la recepcion de la notificacion relative a la propuesta 
de las cuotas de venta, notificacibn informando su desacuerdo, la propuesta se 
considerara definitivamente aceptada por el Concesionario, y sin reservas.

OOOOiiw
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CLAUSULA 7 - STOCKS DE VEfflCULOS NUEVOS - VEHICULOS DE
demostraci6n

El Concesionario acepta expresamente mantener un permanente stock de 
vehiculos nuevos de la marca CITROEN - DS, cuya composiclon y cantidad se 
definir^n en la Convencion de Marca.

7.1.

7.2. De la misma forma, el Concesionario acepta expresamente mantener, 
permanentemente, un parque de vehfculos de demostracion CITROEN - DS, cuyo 
numero, las variaciones de ese numero, la composiclon y el ritmo de renovacion, 
se definiran en la Convencion de Marca.

CLAUSULA 8 - CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Los Productos Contractuales encargados por el Concesionario son vendidos y 
facturados por el Concedente, a precios de "fabrica" en puerto Colombiano. La 
transferencia de dominio de los mencionados Productos Contractuales queda en 
suspenso hasta el pago total del precio por parte del Concesionario. No obstante 
esta suspension, los riesgos inherentes a ella se transferiran al Concesionario, a 
partir de la carga de los mencionados Productos Contractuales.

8.1.

Para todo y cualquier pedido de vehfculos cuya entrega este prevista en un plazo 
de 2 (dos) meses, y en el caso de atraso en la mencionada entrega por motivo no 
imputable al Concesionario, el Concedente se obliga a mantener el precio de venta 
de los Vehfculos hasta la fecha de su entrega efectiva. Las disposiciones de este 
ftem no se aplican en caso de fuerza mayor como incendio, inundacion, conflictos 
laborales del Concedente, de sus proveedores o subcontratados y efectos abruptos 
de tasa de cambio.

8.2.
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8.3. El modelo del Vehi'culo pedido se definira a traves de su denominacion comercial y 
de la mencion del ano del modelo y del afio de fabricacion, para los vehfculos 
particulares (VP) elegidos.

8.4. El suministro de un Vehi'culo de un modelo o de un aho modelo y de un afio de 
fabricacion para los vehiculos particulares solo se garantizara dentro del limite de 
las disponibilidades.

8.5. El precio facturado por el Concedente es el correspondiente a la tarifa vigente para 
el Concesionario a la fecha de la entrega por parte del Concedente.

8.6. Las condiciones de pago de los Productos Contractuales seran estipuladas por la 
Convencion de Marca.

El Concesionario se compromete, expresamente, a entregar un vehi'culo al cliente 
recien cuando se haya pagado efectivamente al Concedente la totalidad del precio 
del mencionado Vehfculo. El Concesionario se compromete, igualmente, a 
entregar vehiculos para el mismo o a otro participante de la red de distribucion del 
Concedente, cuando haya efectivamente pagado la totalidad del precio del 
referido vehi'culo.

8.7.

En el supuesto de que el financiamiento de la deuda del Concesionario se efectue a 
traves un plan mayor, el Concesionario se compromete a observer todas las 
condiciones establecidas por el mencionado banco en sus contratos de 
financiamiento. El Concedente, o la institucion financiera subrogada en sus 
derechos puede, con toda la libertad y en cualquier momento, fiscalizar el stock de 
Vehiculos nuevos y los contratos de reventa del Concesionario.

8.8.

CLAUSULA 9 - INSTALACI6n - ORGANIZACION

El Concesionario tendra en cuenta, en la organizacion de su empresa, las 
recomendaciones hechas por el Concedente, y principalmente las que se refieren a

9.1.
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la instalacion, a la identificacion, a los equipos, a las tecnicas de venta y de 
promocion, a las tecnicas de atencion a los dientes, a la publicidad, a la 
comunicadon, a los empleados, a la gestion, a los repuestos y a los accesorios.

El Concesionario debera cumplir con la legisladon vigente con relacion a la 
contabilidad y administracion 
Concesionario debera enviar con la periodicidad y en los plazos establecidos por la 
Marca toda la informacion comercial, contable y administrativa que se le requiera.

9.2.

de sus negocios. Queda acordado que el

El Concesionario se compromete a respetar y a aplicar las normas de implantacion, 
de layout, de identificacion y de imagen de la marca CITROEN preconizadas por el 
Concedente. El Concesionario solo podra modificar la dimensidn de 
instalaciones con el acuerdo previo del Concedente.

9.3.

sus

9.4. El Concesionario se compromete, especialmente, a realizar o a reformar las 
fachadas de sus establecimientos de acuerdo con las normas del Concedente.

9.5. El Concedente pondra a disposicion del Concesionario, a traves de un contrato de 
"comodato" la senalizacion, asi como todos avisos externos de identificacion de la 
marca CITROEN - DS.

El Concesionario se compromete, igualmente, a respetar las normas definidas por 
el Concedente en lo que se refiere al lay-out externo e interne de sus 
establecimientos de venta y post-venta, y en lo referente a la presentacion, a su 
clientela, de los Productos Contractuales, de los vehi'culos usados y de los servicios 
propuestos en la post-venta.

9.6.

El Concesionario deber^ disponer de la organizacion comercial necesaria para 
atender, en conformidad con los metodos comerciales del Concedente, la reventa 
de los Productos Contractuales a la clientela y principalmente:

9.7.
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a) mantener, en conformidad con las normas fijadas por el Concedente, un archive 
de clientes, venta y post-venta, emplear al personal administrative y los medios 
tecnicos necesarios para el seguimiento y la actualizacidn constantes de esta 
archive.

b) emplear, permanentemente, vendedores en numero satisfactorio y con 
competencia igualmente reconocida come satisfactoria por el Concedente, 
contratando, adem^s, a funcionarios suficientes para supervisar a los vendedores;

c) tener uno o mas show rooms.

9.8. El Concesionario participara de todas las campanas promocionales del Concedente, 
sean nacionales o regionales, debiendo mantenerlo al tanto de los resultados 
obtenidos.

El Concesionario contribuira, de manera eventual, con los gastos por publicidad y 
comunicacion realizados, en los terminos de las reglas de reparticion estipuladas 
en la Convencion de Marca.

9.9.

El Concesionario se compromete a transferir, segun el caso, a todo su personal 
involucrado y/o a sus clientes, toda y cualquier informacion transmitida por el 
Concedente, a traves de medios de comunicacidn orales, escritos, audiovisuales o 
informaticos. El Concesionario debera, para ello, poseer el material necesario.

9.10.

El Concesionario debera, ademas, participar y hacer que su personal participe en 
las sesiones de capacitacion que el Concedente juzgue necesarias, en todos los 
ramos de actividad de la Concesion, asi como en las actividades de motivacion 
implantadas por el Concedente. Las reglas para compartir costos de las sesiones de 
capacitacion se definen en la Convencion de Marca.

9.11.

El Concesionario se compromete a elaborar, como minirno al final de cada 
trimestre calendario, las posiciones contables, de explotacion y comerciales, 
comprometiendose tambi4n a suministr^rselas sistematicamente al Concedente, a

9.12.
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mas tardar, ai final del mes siguiente a su elaboracion. Los mencionados 
documentos contables deberan ser suministrados bajo la forma establecida por el 
Concedente. El Concedente o los terceros en los que delegare esas funciones se 
comprometen a observer la confidencialidad de esas informaciones.

9.13. Para asegurar permanentemente, la recepcion, la atencion a los clientes, el 
mantenimiento, el auxilio mecanico y la reparacion de todos los vehiculos de la 
marca CITROEN - DS en circulacion, en las mejores condiciones de calidad y 
rapidez, el Concesionario se compromete a:

a) disponer de un taller mecanico, de conformidad con las normas de 
implantacion del Concedente, con empleados y principalmente t^cnicos 
responsables debidamente calificados y en numero suficiente-;

b) disponer de las herramientas y del equipo sugerido por el Concedente para 
identificar problemas y para organizar reparaciones; y,

c) disponer, eventualmente, de vehiculos para ponerlos a disposicion de los 
clientes del taller, de acuerdo con las condiciones definidas en la Convencion 
de Marca.

Ademas, el Concesionario se compromete a-:9.14.

a) apiicar los m4todos tecnicos y de organizacidn preconizados por el Concedente y 
a no excederse en los plazos fijados para facturacion por este sugeridos, para el 
mantenimiento y la reparacidn de los vehiculos de la marca CITROEN :lDS,

b) respetar los acuerdos celebrados, en el ambito nacional, por el Concedente con 
las aseguradoras e informados al Concesionario,

c) promover la firma de los contratos de mantenimiento y de los contratos de 
garantia preconizados por el Concedente y realizar, en las condiciones previstas 
por los mencionados contratos, las operaciones en ellos previstas, operaciones 
relatives a los vehiculos garantizados y amparados por los contratos celebrados, 
tanto con el Concesionario, como con los otros participantes de la red;
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d) poseer, clasificar y utilizar la documentacion t^cnica enviada por el Concedente 
y mantenerla constantemente actualizada, a traves de renovacidn de su 
suscripcion anual,

e) transmitir la documentacion post-venta que se le solldtare, en ocasion de la 
realizacion, por iniciativa del Concedente, de investigaciones sobre la calidad del 
servicio de post-venta, tomar inmediatamente todas las medidas necesarias para 
subsanar las deficiencias constatadas al termino de las investigaciones precitadas; 
y, ademas, respetar su compromiso de suministrar prestaciones y servicios con la 
calidad estipulada por el Concedente.

9.15. El Concesionario se compromete a implementar los medios y equipos, normas y 
metodos comerciales preconizados por el Concedente, para atender a las 
necesidades en terminos de Piezas para mantenimiento, reparacion y el 
equipamiento en post venta de los vehiculos de los clientes, respetando los 
objetivos de calidad y plazo, definidos por el Concedente-. El Concesionario 

compromete a-:

a) disponer de un local con dimensiones y lay-out conformes a las normas del 
Concedente-;

se

b) disponer de un stock constituido de manera de atender a los objetivos de 
calidad y de plazo estipulados por el Concedente;

c) disponer de ireas organizadas para la exposicion y la venta a los clientes 
particulares, asi como para el montaje y/o la colocacidn de las Piezas-;

d) hacer que los talleres mec^nicos, las flotas en general y las administraciones 
publicas, sociedades de economia mixta, entes aut^rquicos y fundaciones de su 
territorio puedan gozar de descuentos especfficos fijados por el Concedente, y,

e) promover, en oficinas mecanicas, flotas o clientes en general, la venta de las 
Piezas incluidas en el catilogo del Concedente.

En el caso de que el Concesionario no ofrezca beneficios a las administraciones 
locales o a las flotas, de acuerdo con las acciones promocionales o comerciales 
implementadas por el Concedente, este podra, de pleno derecho, optar por no

9.16.
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pagar al Concesionario, total o parcialmente, los premios o las eventuales 
participaciones correlacionadas a las acciones promocionales o comerciales.

9.17. El Concesionario se compromete a unicamente comprar y revender para el 
mantenimiento, la reparacion y el equipamiento post venta de los vehi'culos de la 
marca CITROEN ;:_DS, piezas fabricadas y/o comercializadas por Citroen o piezas de 
calidad equivalente, o sea, cuyas especificaciones tecnicas, materiales utilizados y 
controles tecnicos sean identicos, respetindose los indices definidos en la 
Convencion de Marca.

Esta prohibida la utilizacion o la venta de Piezas y equipos producto de 
falsificacion.

9.18.

9.19. En el caso de que el Concesionario venda y/o utilice piezas de repuesto, productos, 
accesorios y equipos en reemplazo de las Piezas y equipos preconizados por el 
Concedente, aquel se compromete a informar a la clientela sobre la mencionada 
sustitucion y a mencionarlo en las facturas, siendo el unico responsable por todas 
las consecuencias resultantes de la utilizacion o de la venta a la que se refiere este 
Item.

9.20. En el marco de las operaciones de responsabilidad asumida, parcial o totalmente 
por el Concedente, principalmente en lo que se refiere a las operaciones de 
garantia, de recall y de servicio gratuito, 4ste se obliga a utilizer unicamente Piezas 
y equipos entregados por el Concedente. Adem^s, el Concesionario mantendra las 
Piezas reemplazadas en garantia o, en el caso del recall, a disposicion del 
Concedente, en las condiciones y plazos definidos en la Convencidn de Marca.

CLAUSULA 10 REVENTA CONDICIONES DOCUMENTOS
CONTRACTUALES

10.1. Todos los pedidos de los clientes deber^n ser transcriptos por el Concesionario en 
pedidos de compra comunicados por el- Concedente. Una copia del pedido de
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compra se entregara al diente. El nombre y domidlio del diente, asf como las 
fechas de pedido y de entrega del vehfculo nuevo seran comunicadas 
inmediatamente al Concedente a traves de los sistemas de informatica existentes 
entre ellos. El Concesionario se compromete a respetar los otros procedimientos 
administrativos de venta estipulados por el Concedente.

El Concesionario podri proponer a los clientes finales, gratuitamente o mediante 
contraprestacion pecuniaria, extensiones de la garanti'a, siempre que, a ese ti'tulo, 
se celebre un contrato, en los terminos de la Convencion de Marca.

10.2.

10.3. El Concesionario se obliga a no introducir, en los vehiculos nuevos de marca 
CITROEN_;: DS, transformaciones t4cnicas o esteticas no aprobadas por el 
Concedente, salvo en caso de pedido especifico y por escrito del diente final, 
comprador del Vehfculo, quedando claro que, en este caso, el Concesionario 
informara al diente, por escrito que:

a) la transformacion se realiza bajo dnica y exclusiva responsabilidad del 
Concesionario, excluyendose la responsabilidad del Concedente-; y.

b) la garantfa contractual del Concedente no se aplica, ni a las partes ni a los 
componentes de los vehiculos modificados, ni a las consecuencias derivadas de las 
transformaciones sobre las partes y los componentes del Vehfculo no modificados.

El Concesionario tampoco podra retirar Piezas de los Vehfculos, sea cual fuere su 
objetivo. Tal retiro sera motive, observ^ndose las disposiciones de la Convencion 
de Marca, de rescisidn del presente contrato, despu4s de notificacidn extrajudicial 
por parte del Concedente, sin perjuicio de cualquier otra medida judicial con miras 
a resarcir al Concedente de las perdidas sufridas, aunque el Concesionario 
sustituya las piezas retiradas.

10.4.

El Concesionario garantizara, antes de la expiracion del Contrato, la preparacion, la 
primera revision, los servicios de garantfa previstos por el Concedente, y el servicio 
realizado despues de las campahas de recall, el mantenimiento y la reparacion, 
esto tanto para los Vehfculos vendidos por el, como para los Vehfculos de la marca

10.5.
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CITROEN :^DS de los eventuates clientes que esten de paso, de acuerdo con las 
normas, metodos y procedimientos establecidos por el Concedente. Las 
modalidades de reembolso de los gastos realizados por el Concesionario y 
asumidos por el Concedente, se definiran en la Convencion de Marca.

El Concedente podra, en cualquier momento, a traves de aviso at Concesionario 
cursado con 15 (quince) dias de anticipacidn, realizar o hacer que ser realicen 
auditon'as en los documentos de garanti'a del Concesionario, auditon'as relatives al 
perfodo retroactive de 3 (tres) anos, a menos que exista autorizacidn del 
concedente para adopter otra medida diferente.

Para cada uno de esos tres anos maximos, se elegira un perfodo mdximo de 
averiguacion de tres a, como maximo, cinco semanas.En el caso de que la auditorfa 
demuestre que hubo, en el perfodo analizado, envfo por parte del Concesionario, de 
facturas no adeudadas y ya pagadas por el Concedente, dste podra percibir, ademas 
del reembolso inmediato de los pages indebidos, el pago, de pleno derecho, de 
cantidad igual al valor total de las facturas indebidas y de la sobrefacturacidn, 
multiplicado por 52 (cincuenta y dos) y dividido por el niimero de semanas 
completas del perfodo auditado.Ese pago se efectuaii a tftulo de indemnizacidn 
preestablecida, sin perjuicio de los demas derechos y acciones y podra dar lugar, 
observandose las disposiciones de la Convencibn de Marca, a la rescision de este 
Contrato.

una

Las Piezas objeto de un pedido de garantfa podran enviarse al Concedente, cuando 
este lo solicite, para examen tecnico. Las piezas no enviadas deberdn 
conservadas por el Concesionario hasta la visita del inspector tecnico del 
Concedente, y, de cualquier forma, durante un mbximo de seis meses. En el caso de 
que se acepte la garantfa, la titularidad de la Pieza defectuosa revertira al 
Concedente. Caso contrario, que se rechace la garantfa-,_la pieza podra restituirse al 
Concesionario.

ser

Salvo acuerdo previo del Concedente, el Concesionario se obliga a no utilizar ni 
revender Piezas suministradas por el Concedente, para otros usos que no sean la 
reparacion o el mantenimiento de vehfculos automotores.

10.6.

CLAUSULA 11- REVENTA- PRRCIO

El precio de reventa de los Productos Contractuales por el Concesionario al 
consumidor final es libre.

11.1
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11.2. El Concedente se reserva el derecho de sugerir al Concesionario, listas de precio 
mmimo de venta al consumidor final, las cuales se reajustaran periodicamente.

CLAUSULA 12. VElriCULOS USADOS

El Concedente tiene la facultad de conceder al Concesionario, el derecho de utilizacion de 
la marca "CITROEN USADOS" para la venta de vehfculos usados. Las condiciones de la 
concesion de utilizacidn de esta referida marca, serdn objeto de la celebracion de un 
contrato especiTico entre el Concedente y el Concesionario, estipulando las obligaciones de 
cada una de las Partes.

CLAUSULA 13 - DIFICULTADES FTNANCIERAS

13.1. En caso de dificultades financieras del Concesionario, o de incumplimiento 
(aunque sea de una unica cuota, sea cual fuere la causa o el valor) ante el 
Concedente, en caso de liquidacion o de concordato, el Concedente podr^i adoptar 
todas las medidas necesarias para limitar sus riesgos. Integran las eventuales 
medidas, ejemplificativamente, aunque no limitandose a:

a) el pago total del precio de los vehiculos, concomitante a la entrega de los 
mismos, por el Concesionario a los clientes-;

b) el pago total del precio de los otros Productos Contractuales, antes de sus 
efectivas entregas;
c) en las ventas a credito, la recuperacidn por parte del Concedente, 
descuento de los valores ya pagados por el Concesionario, de parte o de la 
totalidad de los Productos Contractuales entregados al Concesionario-; y,

d) la recuperacion y la conservacion de las Haves, de todos o de parte de los 
vehiculos entregados al Concesionario.

con

13.2 Con el objetivo de mantener la calidad de la marca CITROEN ^DS en Colombia y del 
servicio ofrecido al consumidor, en el caso de que el Concesionario no se 
encuentre en condiciones econdmicas y financieras de proseguir sus actividades
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comerciales de acuerdo con las exigencias de la marca y de acuerdo con la 
concesidn, objeto del presente, el Concedente se reserva_-la facultad de autorizar 
la venta de Piezas en el Territorio por otro Concesionario, sin que el Concesionario 
signatario de 6ste pueda pretender alguna indemnizacidn, por el motivo que fuere.

13.3. El Concedente podra, tambien actuar conforme las disposlciones de los puntos 
13.1. y 13.2, en caso de notificacion, por una de las Partes, de su decision de 
celebrar un nuevo contrato cuando expire el presente. La intervenclon de las 
disposiciones de las cl^usulas anteriores podri producirse en cualquier momento 
durante los seis ultimos meses del Contrato.

no

13.4. En los casos mencionados en el item 13.1, el Concedente podr^ tambien, 
respetandose las disposiciones de la Convencion de Marca, rescindir el presente 
Contrato.

CLAUSULA 14 - VIGENCIA

14.1 La vigencia del presente Contrato es de 3 anos, contados a partir de la fecha de 
celebracion.

su

Las convenciones de marca se comunicar^n anualmente.

Al t^rmino de su vigencia, el presente Contrato se prorrogar^ automiticamente 
por por un periodo igual al estipulado inicialmente, salvo en el supuesto de que 
una de las Partes haya notificado a la otra su deseo de no prorrogarlo. La 
notificacion a la que se refiere esta clausula, debera hacerse a traves de carta 
registrada con aviso de retorno, y debera ser recibida por la parte notificada, 180 
di'as antes de la fecha de vencimiento del presente Contrato. La no prorroga del 
presente Contrato, dar^ lugar a indemnizacion, en los siguientes t^rminos.

14.2.
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14.3. En ei caso de que el Concedente no prorrogue el Contrato, 4ste estara obligado, 
ante el Concesionario a:

a) readquirirle el stock de vehiculos nuevos y de piezas de repuesto 
en su envase original, al precio de venta al Concesionario a la fecha de la 
readquisicion. Las Piezas de repuesto ser^n adquiridas sobre la base de la 
tarifa para Concesionarios en vigencia en ocasion de la compra, despues de 
efectuados todos los descuentos, inclusive en pedidos de abastecimiento, 
una vez entregadas en los locales designados por el Concedente, recibidos, 
identificados y reconocidos, por este, como estando en conformidad al 
estado de la prinnera venta. El precio determinado de esta forma sera 
contabilizado como credito en la cuenta del Concesionario, abierta en los 
libros del Concedente.

nuevas.

b) readquirirle la totalidad de las herramientas y del equipamiento 
exclusivamente destinado a la concesidn de la marca CITROEN - DS, al 
precio de mercado, teniendose en cuenta su estado de conservacion, y 
cuya adquisicidn por parte del Concesionario, haya sido determinada por el 
Concedente o de ella este haya sido informado por escrito, sin haber 
manifestado ninguna oposicion inmediata y documentada. Se excluye de 
esta obligacion la adquisicion de los inmuebles del Concesionario.

La no prorroga del Contrato por parte del Concesionario, no genera ninguna 
indemnizacidn.

14.4.

CLAUSULA 15 - INTUITU PERSONAE

15.1. El Concedente celebra el presente Contrato teniendo en cuenta la persona del o de 
los dirigentes signatarios del Contrato, teniendo tambidn en cuenta la persona o el 
grupo de personas que tienen la titularidad de la mayon'a de las cuotas o acciones 
de la sociedad signataria en caracter de Concesionario y/o que detenta la mayoria 
de los derechos de voto en sus asambleas.
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15.2. En consecuencia, salvo previo acuerdo por escrito del Concedente, este podra, en 
los siguientes supuestos, rescindir el presente Contrato-:

a) cesacion de las funciones de uno de los signatarios del Contrato;

b) perdida efectiva del control de la administracidn de la empresa signataria en 
car^cter de Concesionario, por parte de su o de sus dirigentes, no obstante la 
inexistencia de modificacidn jun'dica en la estructura de la mencionada sociedad;

c) perdida de la titularidad de la mayon'a de las cuotas o acciones o de los derechos 
de voto, por parte de las personas inicialmente consideradas por el Concedente.

15.3. El Concedente tendri la misma facultad, en las mismas condiciones, en caso de

a) aporte de capital, locacion o cesion, por parte del Concesionario, de su fondo de 
comercio, o,

b) existencia de un vinculo directo o indirecto, financiero o cualquier otro, entre la 
sociedad signataria en calidad de Concesionario o su sociedad controlante y/u otro 
Concedente de automoviles, vmculo que permita a este ultimo ejercer una 
influencia capaz de dirigir o de orientar la gestion o el financiamiento de la 
sociedad signataria en caracter de Concesionario.

El Concedente se compromete a responder, por escrito, a toda y cualquier solicitud 
cursada, por escrito, por cualquier dirigente signatario o por cualquier socio 
mayoritario, a fin de pronunciarse sobre la aceptacion o no de una persona 
indicada para reemplazar, en el futuro, al dirigente signatario o a cualquier socio 
mayoritario.

15.4.

CLAUSULA 16 - RESCISI6N DEL CONTRATO

Ademas de los diferentes casos de rescision unilateral previstos, principalmente, 
en los puntos 4.8, 10.5. y 13.1 del presente Contrato y en el Capftulo XIII de la 
Convencion de Marca, el presente Contrato podra rescindirse despues de rescision 
unilateral de una de las partes, a trav^s de notificacion previa, en un plazo minimo

16.1
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de 180 (ciento ochenta) d(as. En este caso anterior, seran consecuencias de la 
rescision:

• En el supuesto de rescision del Contrato por iniciativa del Concedente, 4ste 
quedara obligado, ante el Concesionario a:

a) readquirirle el stock de vehiculos y de piezas de repuesto nuevos, 4stas 
en sus envases originales, por el precio de venta al publico, vigente a la fecha de 
readquisicion.e

b) readquirirle la totalidad de herramientas y del equipamiento 
exclusivamente destinado a la concesion de la marca CITROEN, al precio del 
mercado, teniendose en cuenta el estado de conservacion, y cuya adquisicion, por 
parte del Concesionario, haya sido determinada por el Concedente o de ella haya 
sido informado por escrito, sin haber manifestado ninguna oposicion inmediata y 
documentada. Se excluye de esta obligacion, la adquisicion de los inmuebles del 
Concesionario.

En el supuesto de que el Concesionario d6 motivo a la rescision de este 
Contrato, 4ste debera pagarle una indemnizacidn al Concedente, por un valor 
igual al 5% (cinco por ciento) del valor total de las mercaden'as que el 
Concesionario le haya adquirido al Concedente, en el transcurso de los 4 
(cuatro) ultimos meses de vigencia del contrato

En la rescision unilateral del presente contrato, a ti'tulo de indemnizacion, ningiin 
otro derecho asistira a las Partes sino los prescriptos en la presente Clausula.

16.2 En el caso de que el presente Contrato se rescinda, sea por el motivo que fuere, las 
Partes deberan respetar un plazo de 120 dfas para la extincion de sus relaciones 
comerciales. El Concedente no estara obligado a enviar al Concesionario los 
Productos que no estuvieren disponibles dentro del mencionado plazo de 120 dfas. 
El Concesionario proporcionari al Concedente la lista de pedidos de los Productos 
Contractuales a los que aun no se hubiere atendido, en el referido plazo. El 
Concesionario suministrara al Concedente la lista de pedidos de vehiculos nuevos 
recibidos de sus clientes, ast como los pedidos pendientes de entrega para el plazo 
superior a los 120 dias precitado. Los vehiculos objeto de este pedido seran 
entregados por otro Concesionario. El Concesionario no podra rechazar esta 
transferencia a titulo de ser acreedor con relacidn al Concedente.

•onon:c
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16.3 Para las ventas directas de marca se estipula una comision de venta al 

concesionario por parta del concedente a ver en convenciones de marca.

CLAUSULA 17 - CESION Y TRANSFERENCIA DEL PRESENTE CONTRATO

17.1. Salvo previa autorizacion, por escrito, de una de las partes, la otra parte no podra 
ceder ni transferir, total ni parcialmente a terceros, el Contrato o cualquiera de 
derechos y obligaciones. En caso de previa autorizacion de una de las partes, todas 
las disposiciones del presente Contrato deberan observarse y obligaran a los 
mencionados terceros.

sus

CLAUSULA 18 -RENUNCTA

Queda expresamente acordado entre las partes que la no exigencia de cumplimiento de 
cualquiera de las cldusulas del presente Contrato no implica renuncia a ninguno de sus 
derechos y no afecta, de la manera que fuere, la validez del presente Contrato ni de sus 
disposiciones.

CLAUSULA 19 - MODIFICACIONES

Ninguna modificacion al presente Contrato producird efectos, salvo si fuere por escrito y 
estuviere firmada por un representante de cada una de las partes debidamente 
autorizado para ello.

CLAUSULA 20 - DERECHO APLICABLE - COMPETENCIA JURISDICCIONAL

El presente Contrato se regira por las ieyes Colombianas y cualquier litigio relative al 
Contrato, de la naturaieza que fuere, y que el propio Contrato y la Convencion de Marca 
no haya determinado que sea objeto de arbitraje, ser^ sometido a la jurisdiccidn 
colombiana renunciando las partes a cualquier otra jurisdiccion, por mas privilegiada que 

sea.
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Toda diferencia o controversia susceptible de transaccion que surgiere entre las partes, 
por causa de la celebracion, ejecucion, interpretacion, terminacion o liquidacion de este 
contrato, se sometera en primer termino a procedimientos de autocomposicion, tales 
como la negociacidn y la conciliacion. Para tal efecto, las partes involucradas en la 
respectiva controversia o diferencia dispondran de diez (10) dfas calendario, contados a 
partir de la fecha en que cualquiera de ellas requiera a la otra por escrito en tal sentido, 
termino que podra ser prorrogado de comun acuerdo por diez (10) di'as calendario 
adicionales. Surtido este termino sin llegar a un acuerdo, y salvo por aquellos asuntos que 
deban tramitarse mediante un proceso ejecutivo, se convocara un tribunal de 
arbitramento que funcionara en la Camara de Comercio de Bogota, que proceda a dicha 
designacion dentro del tramite del proceso arbitral, mediante sorteo entre los irbitros 
inscritos en las listas que lleve el Centro de Arbitraje y Conciliacion de dicha Camara. El 
Tribunal de Arbitramento se sujetari a lo dispuesto en el Decreto 1818 de 1998 y las 
disposiciones que lo sustituyan, adicionen, modifiquen o complementen, y por las demcis 
normas legales y reglamentarias concordantes.

Las Partes firman el presente instrumento por si y sus sucesores, en 3 (tres) ejemplares, 
en presencia de los testigos que firman al pie.

Bogota, Febrero Primero (1) de Dos Mil Quince (2015)

NATALIA PARRA ARANGO
c.c.no.52'3^C3:^‘
Represents nte Legal 
PARRA ARANGO Y CIA S.A. 
CONCEDENTE

BH Autos 5.A.^NIT: 900.791.777-1

^brcadoCARLOS 
C.C.No. 
Representante Legal 
BH AUTOS S.A.S 
CONCESIONARIO
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ANEXO DE ZONAS

CONTRATO DE CONCESION

NATALIA PARRA ARANGO, identificada como aparece al pie de su correspondiente firma, en
calidad de nspresentante legal de la sociedad PARRA ARANGO Y CIA SA, quien dentro del contrato
de concesion del cual forma parte el presente anexo, actua en caiida de CONCEDENTE O “La
Marca”, y la sociedad de BH AUTOS SAS repnesentada legahnente por CARLOS ALBERTO RIVERA
MERCADO , identificado como aparece al pie de su firma, quien dentro del presente convenio actiia
en calidad de “CONCESIONARIO”, hemos acordado respecto del presente ANEXO DE ZONAS, lo 
siguiente;

CLAUSULA 1. - ZONA EXCLUSIVA-.

De conformidad con lo acordado en la CLAUSULA 4 del Contrato de Concesion 
partes, EL CONCESIONARIO podra realizar 
Operativa de Actividad concebida, la cual 
los siguientes terminos;

suscrito entre las 
o en una “Zonapara efectos del contrato de concesidn queda pactada

su actividad de una “zona Exclusiva”

en

Zona denominada como VALLE DEL CAUCA 
de la Republica de Colombia de conformidad 
Colombia en el afio 2014.

comprendida por el departamento de Valle del Cauca 
con la division politico territorial de la Republica de

CLAUSULA 2. - ZONA OPERATIVA DE ACTIVIDAD DERNIDA

Para los fines de lo dispuesto en el contrato de concesibn, 
goza de una Zona Operativa de Actividad Definida. se dispone que el CONCESIONARIO

El presente arrexo forma parte integral del contrato de concesion suscrito entre las partes, quienes 
asi lo confirman con su correspondiente firma y se extiende en tres ejemplares, en presencia de los 
testigos que asi lo confirman con su correspondiente firma.

Suscrito en Bogota, el dia primero (1) de Febrero de Dos Mil Quince
(2015)

onnoa:^



NATALIA PARRA ARANGO
C.C.NO. 6?'3^4X32 

Representante Legal
PARRA ARANGO Y CIA S.A. 
CONCEDENTE

BH Autos S.A.S.

MIT. 900.791-7T7-1

»CADO

e
CARLOfAlJBERTO RIV 
C.C.No.^ 

Representante Legal 
BH AUTOS S.A.S 
CONCESIONARIO
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Camara de Comercio de Cali
CERTIFICADO DE CANCELACI6N

Fecha expediddn: 13 de Noviembre de 2019 10:45:01 AMCamara de 
Comercio de
Cali

Recibo No. 7410998, Valor: $5,800
CODIGO DE VERIFICACldN: 0819JTNWAY

Verifique el contenido y corifiabilidad de este certificado, ingresando a www.ccc.org.co 
y digite el respective cedigo, para que visualice la imagen generada al momento de 
expedicion. La verificacion 
calendario, contados

suse puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dlas 
a partir de la fecha de su expedicion

CERTIFICA

NOMBRE :BH .AUTOS S.A.S. 
MATRICULA : 914563-16 
Nit. :900791777 1

CERTIFICA

Por Documento privado 
Comercio el 19 de 
AUTOS S.A.S.

del 31 de Octubte de 2014 
K'ovienibre de 2014 con el IIo. 15385 (iel Libro IXde Cali finscrito en esta Camara de 

,Se censtituyo BH
i

CERTIFICA

Por ACTA No. 08 del
esta Camara de Comercio el 28 de Noviembre de 2017 cen 
Sociedad FUE DECLARADA D13UELTA Y EN ESTADO DE LIQUIDACION

15 de Noviembre de 2017 -Asamblea De Accionistas ,inscrito en 
18096 del Libro IX ,LAel No.

CERTIFICA

Por ACTA No. 08 del 15 de Noviembre de 2011 
esta Camara de Comercio el 
SOCIEDAD FUE LIQUIDADA.

Asamblea De Accionistas 
29 de Noviembre de 2017 con el No. 13097 ,inscrito en 

del Libro IX ,LA

CERTIFICA

QUE POR LO ANTERIOR FUE CANCELADA SU MATRICULA MERCANTIL NUMERO 914563 - 16 Y LA(S) 
MATRICULA(S) CORRESPONDIENTE(S) A SU(S) ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO MRO(S).:914564 2

000036
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Senor

JUEZ DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO

jnz IB ciyii cie bib.
NOU20’19ph 2:26

DE BOGOTA

E. S. D.

Ref.: BH AUTOS S.A.S. contra PARRA ARANGO CIA. S.A. y Otro 

Tipo de Proceso; Verbal Declarative de Mayor Cuantia

RAD.: 0560 /2017

ESCRITO DE EXCEPCIONES PREVIAS

HECTOR GERMAN LAMO TORRES, mayor de edad y vecino de la ciudad de Bogota, identificado 

como aparece bajo mi firma, en mi condicion de Apoderado Especial de la sociedad PARRA ARANGO 

CIA. S.A., entidad legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica de Colombia e 

identificada con Numero de Identificacion Tributaria 860.508.936 - 0 y representada por la senora 

dona CAROLINA PARRA ARANGO, mayor de edad y vecino de la ciudad de Bogota, identificado con 

c^dula de ciudadam'a numero 52.257.610, por medio del presente escrito, procedo en los terminos 

de Ley a presentar por separado ESCRITO DE EXCEPCIONES PREVIAS EN EL PROCESO VERBAL 

DECLARATIVO DE MAYOR CUANTIA propuesto por la sociedad BH AUTOS S.A.S., entidad en su 

momento fue legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica de Colombia e 

identificada con Numero de Identificacion Tributaria 900.791.777 -1, representada legalmente por 

la senora dona JIMENA MENDEZ ARBOLEDA, mayor de edad y vecina de la ciudad de Cali, 

identificada con cedula de ciudadania numero 66.851.513 y que en el expediente de la referenda 

obra a traves de su apoderado legal, el abogado JUAN FELIPE CRISTOBAL GOMEZ ANGARITA, mayor 

de edad y vecino de la ciudad de Bogota, identificado con cedula de ciudadania numero 

1.018.423.197 y Tarjeta Profesional de Abogado Numero 223.559 del Consejo Superior de la 

Judicatura.

El presente escrito de EXCEPCIONES PREVIAS que allego en ESCRITO SEPARADO JUNTO CON LA 

CONTESTACI6n de la DEMANDA, Io presento en los siguientes terminos:

DECLARACIONES Y CONDENAS.-

Calte 76 No. 54 - 11, Oficina 801, Edificio World Trade Center, Barranquilla D.P.T.I. (Colombia)
Telefono (57) 5 309 37 51, info@tresmarias.info
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Primero: Declarar probada la excepcion previa de "COMPROMISO O CLAUSULA

COMPROMISORIA."

Segundo: Declarar probada la excepcibn previa de "INEXISTENCIA DEL PEMANDANTE O DEL 

DEMANDADO."

Tercero: Condenar a la sociedad BH AUTOS S.A.S., como parte demandante dentro del proceso de 

la referenda, al pago de costas del proceso.

II. EXCEPCION PREVIA DE COMPROMISO O CLAUSULA COMPROMISORIA.- (Numeral 2 del Articulo 

100 del CODIGO GENERAL DEL PROCESO.-

PRIMERO: HECHOS.-

1. Que es fuente y argumento del escrito del escrito de contestacibn de la Demanda, el 

"CONTRATO DE CONCESION" efectivamente suscrito entre la sociedad Demandante y mi 

representada con fecha primero (01) de febrero del afio 2.015.

2. Que de conformidad con el referido CONTRATO DE CONCESION que, se cita en el punto 

anterior, las partes convinieron de consuno acuerdo y en la CLAUSULA VIGESIMA de dicha 

relacibn contractual, una CLAUSULA relativa al DERECHO APLICABLE v COMPETENCIA

JURISDICCIONAL que al tenor de su enunciado reza textualmente lo siEuiente:

"El presente Contrato se regird par las leyes Colombianas y cualquier 

litigio relativo al Contrato, de la naturaleza quefuere, y que el propio 

Contrato y la Convencidn de Marca no haya determinado que sea 

objeto de arbitraje, sera sometido a la jurisdiccion colombiana, 

renunciando las partes a cualquier otra jurisdiccion, por mas 

privilegiada que sea.

Toda diferencia o controversia susceptible de transaccidn que

surgiere entre las partes, por causa de la celebracidn, ejecucion,

interpretacidn, terminacion o liquidacion de este contrato, se

someterd en primer termino a procedimiento de auto composicidn,

tales como la negociacidn y la conciliacidn. Para tal efecto, las partes

involucradas en la respectiva controversia o diferencia dispondrdn de

diez (10) di'as calendario, contados a partir de la fecha en que 
Calle 76 No. 54 - 11, Oficina 801, Edificio World Trade Center, Barranquiila D.P.T.I. (Colombia)
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cualquiera de ellas requiera a la otra par escrito en tal sentido, 

termino que podra ser prorrogado de comun acuerdo par diez (10) 

dias calendarios adicionales. Surtido este tirmino sin Ileaar 

acuerdo, v salvo por aauellos asuntos aue deban tramitarse par un
a un

proceso ejecutivo, se convocara un tribunal de arbitramento aue

funcionard en la Cdmara de Comercio de Bogota, aue proceda a

dicha designadon dentro del trdmite del proceso arbitral, mediante

sorteo entre los drbitros inscritos en las listas aue lleve el Centro de

Arbitraje v Concillacldn de dicha Cdmara.

El Tribunal de Arbitramento se suletard a lo disouesto en el Decreto

1818 de 1998 v las disposiclones aue lo sustituvan, adicionen. 

modifiauen o complementen, v por las demds norrrtas leaales v 

realamerttarlas concordantes." (Negrilla y Subrayado fuera de 

texto)

3- Que dicho lo anterior, por el efecto jundico v legal, de la CLAUSULA CQMPROMISORIA
que

aparece inmersa en la clausula VIGESIMA del CONTRATO DE CONCESION v que ha sido citada 

de manera textual en el punto dos (2) del presente escrito. con fundamento en el numeral

segundo del Articulo 100 del Cddigo General del Proceso. respetuosamente solicito a este

Despacho Judicial proceda a dectarar probada esta excepcidn.

SEGUNDO: DERECHO.- Por lo anterior, me permito invocar la excepcion previa de COMPROMISO o 

CLAUSULA COMPROMISORIA regulada por los numeral 2 del arti'culo 100 del Codigo General del 

Proceso y lo que al respecto ha referido sobre "PACTO ARBITRAL" el Concepto 838 del 24 de junio 

de 1996, Sala de Consulta y Servicio Civil. Sentencia del 4 de diciembre de 2006, Expediente 32871, 

Seccibn Tercera, el cual reza asi:

"CLAUSULA COMPROMISORIA-Definidon, 

Valoracidn del juez-arbitral o de anulacion-

elementos y solemnidad.

Se concluye del contenido del articulo 118 ibidem: 

COMPROMISORIA. Se entenderd por clausula compromisoria, el pacto 

contenido en un contrato o en documento anexo a el, en virtud del cual los 

contratantes acuerdan someter las eventuales diferencias que puedan seguir 

con ocasion del mismo, a la decision de un Tribunal Arbitral. Si las partes 

determinan las reglas de procedimiento aplicables en la solucion de

'clAusula

no

su
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confUcto, se entendera que el arbitraje es legal. Paragrafo. La clausula 

compromisoria es autonoma respecto de la existencia y valldez del contrato 

del cual forma parte. En consecuencia, podran someterse al procedimiento 

arbitral los procesos en las cuales se debatan la existencia y la validez del 

contrato y la decision del tribunal sera conducente aunque el contrato 

nulo 0 inexistente". (...) i). La clausula compromisoria contiene una 

anticipada, ex ante, que las partes convienen respecto de la jurisdiccion 

permanente ante la eventualidad de unfuturo confUcto entre ellas, por tanto, 

esta llamada a aplicarse en relacion con diferencias surgidas a partir de 

celebracion, aspecto que se denominara requisite temporal ii). Esta clausula 

estd concebida desde el momenta de su celebracion, por tanto, para operar 

en caso de "eventuates diferencias", sin que de manera concreta pueda 

anticiparse la existencia cierta de las mismas, es decir, no sefijan extremes 

de la controversia pues los conflictos son futures e inciertos, aunque 

necesariamente deben estar directamente vinculados con el objeto del 

contrato que las origina, en estricto sentido material, de lo cual se colige que 

en ningun caso la clausula compromisoria podria tener efectos en relacion 

con materias no previstas o ajenas por complete a la relacion jun'dica de 

origen como tampoco estd llamada a generar, en principio, efectos 

retroactivos (...). As! las cosas, la interpretacidn que realice el operador 

judicial en relacion con la clausula compromisoria debe consul tar la voluntad 

de las partes y a ella le son aplicables, por igual, las demds reglas de 

interpretacidn de los contratos, sin que el Juez respective -arbitral o de 

anulacidn-, pueda sustituir el consentimlento que le da origen, condicidn que 

impone una valoracidn rigurosa de su contenido (...) Con fundamento en las 

disposiciones legates analizadas y en la jurisprudencia de esta Corporacion, 

se tiene que la cldusula compromisoria requiere una manifestacidn expresa 

de las partes, en cuyo contenido reflejen su voluntad de someter los conflictos 

que entre ellas puedan surgir con ocasidn del contrato que celebran, a la 

justicia arbitral, "voluntad dsta que es distinta de la voluntad contractual y 

por lo tanto se expresa dentro del mismo Instrumento o acto Jurldico, o por 

separado", razdn por la cual el pacto arbitral no puede presumirse y 

existencia no puede deducirse por via interpretativa. (...) En cuanto se refiere 

a la exigida solemnidad que debe acompanar a la clausula compromisoria 

materia de contratos estatales, importa reiterar que el requisite de constar 

por escrito no significa, ni puede entenderse, como que el contenido de la 

clausula deba obrar, necesariamente, en un solo y unico escrito que //eve las 

firmas de todos los que se vinculen a sus efectos, sino que bastard con que la

sea

renuncia

su

su

en
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clausula sea convenida par escrito, lo cual supone que las partes interesadas 

podrdn pactarla, perfectamente, a travis de diferentes escritos, coma cuando 

una de ellas, a traves de un escrito, le propone a la otra un determinado texto 

y la destinataria de esa propuesta responde, medlante otro escrito diferente, 

aceptando de manera incondicional el contenido sometido a 

conslderaclon."

su

ill. EXCEPCION PREVIA DE INEXISTENCIA DEL DEMANDANTE O DEL DEMANDADO.- (Numeral 3 del 

Articulo 100 del CODIGO GENERAL DEL PROCESO.-

PRIMERO: HECHOS.-

Que por documento privado de fecha treinta y uno (31) de Octubre del ano 2.014, en la 

Ciudad de Cali y ante la Camara de Comercio de dicha ciudad, el dia de diecinueve (19) de 

Noviembre del ano 2.014, se constituyo la sociedad BH AUTOS S.A.S.

1.

2. Que por Acta Numero 08 del quince (15) de Noviembre del ano 2017 de la Asamblea de 

Accionistas, inscrito en la Camara de Comercio de Cali el dia veintinueve (29) de noviembre 

del ano 2.017, la sociedad BH AUTOS S.A.S., fue declarada "DISUELTA y EN ESTADO DE 

LIQUIDACION".

Que por efecto de la misma acta y en la misma fecha, citada en el punto anterior, la sociedad 

BH AUTOS S.A.S. fue "LIQUIDADA".

3.

4. Que aunado a lo anterior, la Camara de Comercio de la ciudad de Cali, procedio a cancelar 

la MATRICULA MERCANTIL numero 914563 - 16 de la sociedad BH AUTOS S.A.S. y tambien 

la MATRICULA MERCANTIL que correspondia a su ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO 

identificado con numero 914564 - 2 de la misma Sociedad.

Que por lo expuesto v al encontrarse en la actualidad. la sociedad BH AUTOS S.A.S.4.

debidamente liquidada v tambien cancelada su matricula mercantil, resulta imposible para 

la misma realizar cualquier actuacion de tipo judicial. Por lo anterior v con fundamento en el

numeral tercero del Articulo 100 del C6dleo General del Proceso, respetuosamente solidto

a este Despacho Judicial proceda a declarar probada esta excepcidn.
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SEGUNDO: DERECHO.- Expuesto y dicho lo que precede, me permito invocar la excepcion previa de 

INEXiSTENCIA DEL DEMANDANTE O DEMANDADO regulada por el numeral 3 del articulo 100 del 

Codigo General del Proceso y lo que al respecto ha referido sobre el asunto la Seccion Cuarta del 

Tribunal Administrative de Cundinamarca en el Expediente 25000 23 27 000 2015 01725 00 de 2017, 

el cual reza literalmente asi:

"UNA 50CIEDAD LIQUIDADA NO PUEDE 5ER DEMANDADA Nl 

DEMANDAR. De acuerdo con el articulo 98 del Codigo de Comercio, 

vez constituida legalmente, la sociedad forma una persona 

jurfdica distinta de los socios individualmente considerados. Asl, la 

sociedad es una persona iuridica con capacldad oara ser suieto de 

derechos v obliaaciones, v. por conslauiente, para ser parte en un

una

proceso, atributo aue conserva hasta tanto 

definitivamente, esto es, se aoruebe la cuenta final de su
se liauide

liguidacion yse inscriba este acto en el reaistro mercantii. momento

en el cual desaparece o se extinaue la persona iuridica.

DIsuelta la sociedad debe procederse de inmediato a su liquidacion y 

conservara su capacldad para realizar unicamente los actos 

necesarios en el proceso liquidatorio. Asl oues, con la inscrlocion en 

el reaistro mercantii de la cuenta final de liguidacion. la sociedad

desaparece como suieto de derecho, deia va de existir v no ouede 

ser demandada, ni demandar, por lo aue hasta ese momento el

liguidador tiene capacldad oara reoresentarla leaalmente.

(Negrilla y Subrayado fuera de texto).

TERCERO: PRUEBAS v ANEXOS.- Solicito se tengan como tales:

1. La actuacion del proceso principal.

2. Copia del "CONTRATO DE CONCESION" de fecha primero (01) de Febrero del ano 2.015.

Efectivamente suscrito por las sociedades "PARRA ARANGO y CIA. S.A." y "BH AUTOS S.A.S.".

3. Certificado de Existencia y Representacion Legal de la sociedad BH AUTOS S.A.S., expedido 

por la CAMARA DE COMERCIO DE CALI con fecha trece (13) de noviembre del ano 2.019.

Con el escrito de contestacion de la DEMANDA he anexado el poder concedido a mi favor y 

copia del presente escrito para archivo del juzgado.

4.
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CUARTO: PROCESO Y COMPETENGA.- Al presente escrito deben darse el tramite indicado en el 

articulo 100 del Codigo General del Proceso. 

conociendo del proceso principal.

Es Listed competente, Senor Juez, por estar

QUINTO: NOTIFICACIONES.-

Mi poderdante en la Avenida Carrera 7 No. 129 - 29, de la ciudad de Bogota D.C.

El Demandante en la Avenida Tercera No. 33 - 22, de la ciudad de Cali (V. del C.).

El suscrito en la Secretaria del Juzgado o en la Calle 76 No. 54 - 11, Oficina 801 del edificio World 

Trade Center de la ciudad de Barranquilla.

Senor Juez,

HECTOR GERMAN LAMO TORRES

CX,-91?278.371 de Bucaramanga 

T.P. 104.570 del C.S. de la J.
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