- DERECHO DE SEGUROS
Sefiora PU)

JUEZ 16 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA e o T

E S D ¥ CRIMINOLOGICAS
’ ' * UEC
DERECHO MEDICO

PUJ
Referencia: DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL DE PAULA ANDREA SERNA GOMEZ CONTRA
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Y MMONICI
LIMITADA
RADICADO 2020-0388

SAMIRA DEL PILAR ALARCON NORATO, mayor y vecina de Bogotd,
identificada como aparece al pie de mi correspondiente firma, en mi calidad de
~ apoderada especial de fa compafia. MMONICI LTDA, entidad legalmente
constituida con domicilio principal en la ciudad de Bogotd, conforme al poder
otorgado por MARCO CLAUDIO MONICI PENA, también mayor y vecino de
Bogots, identificado con c.c. 79.591.724 de Bogota quien actla en su calidad
de representante legal de la compafila, en forma respetuosa me dirijo al
despacho a fin de hacer llamamiento en garantia a la sociedad denominada
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., entidad legalmente
constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C., representada
legalmente por ALEXANDRA RIVERA CRUZ, también mayor y vecina de
Bogota, o por quien haga sus veces en el momento de la notificacién del
llamamiento, para que en este mismo proceso se resuelva con su citacion, la
obligacién que tiene de rembolsar total o parcialmente el pago que mi
representada tuviera que hacer como resultado de la sentencia que se llegare
a dictar en su contra,

PRETENSIONES

Que se condene a MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., a
rembolsar a mi poderdante, el monto que en caso de una sentencia llegase a
ordenarse pagar en su contra, conforme a las condiciones de la pdliza y
conforme a las coberturas contratadas para la época de ocurrencia del hecho.

La flamada en garantia debe responder hasta la suma de DOS MIL
MILLONES DE PESOS MCTE ($2.000.000.000), bajo la cobertura de
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, conforme consta en la
caratula y por.las costas y agencias en derecho del proceso conforme a lo
previsto en el ¢cddigo de comercio, conforme a la péliza.

Calle 26 A No. 13-97 Oficina 1105 Edificic Bulevar Tequendama
Telefax: 704 20 90 - Teléfonos: 704 20 53 - 488 49 56 - 488 45 80
www.jairorinconachury.com - E.mail: jairorinconachury@hotmail.com
Bogota - Colombia



DERECHOQ DE SEGURGS

HECHOS PLLJ

DERECHO PENAL

MAGISTER GIENCIAS F‘ENALES

1. Entre UNIANDINOS, en su calidad de Tomador y MAPFRE SEGURQGRNoLOGI0AS
GENERALES DE COLOMBIA S.A., en su calidad de asegurador, S&-=°V&cd
suscribié el contrato de SEGURO DE AUTOMOVILES, que se
perfecciond mediante la pdliza No. 2201118043019, con vigencia a partir
del 31 de agosto de 2018 a 30 de agosto de 2019.

2. El asegurado de la pdliza era MMONICI LTDA.

3. Conforme a la caratula la pohza cubre la responsabilidad de dafios por
lesiones.

4. El amparo cubre RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

5. Segun los hechos de la demanda, el dia en que se produjo el dafio que

se alega que dio origen al proceso, MMONICI LTDA., se encontraba
asegurado por MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A., bajo la pdliza SEGURO DE AUTOMOVILES, que se perfecciond
mediante la pdliza No. 2201118043019, con vigencia a partir del 31 de
agosto de 2018 a 30 de agosto de 2019, expedida por la citada
aseguradora

6. MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., aseguradora
de la responsabilidad civil, tiene la obligacién contractual de responder,
de acuerdo con fa pdliza SEGURO DE AUTOMOVILES, conforme a las
coberturas contratadas y dentro del sub amparo, hasta la suma de DOS
MIL MILLONES DE PESOS MCTE ($2.000.000.000), vy por las
costas y agencias en derecho del proceso conforme a lo previsto en el
cédigo de comercio, conforme a la péliza, por cualquier pago que
estuviese a su cargo, en caso de proferirse sentencia condenatoria en
contra de mi representada.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Art. 64 y s.s. del C.G.P.

PRUEBAS
A. DOCUMENTALES
1. Pdliza No. péliza No. 2201118043019
2. Condiciones de la pdliza

Calle 28 A No. 13-97 Oficina 1105 Edificio Bulevar Tequendama
Telefax: 704 20 90 - Teléionos: 704 20 53 - 488 49 56 - 488 45 80
www jairorinconachury.com - E.mail: jairorinconachury@hotmail.com
Bogota - Colombia



3. Certificado de existencia y representacién legal de MAPFR

DER CHO DE SEGUROS

SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. expedido por crecho e
superintendencia financiera MAGISTER GIENCIAS PENALES
4. Certificado de existencia y representacion legal de MAPFRER™MNOLOGICAS

SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. expedido por la camara d& " "5}
comercio de Bogota

ANEXOS

Constancia de envio de llamamiento a la llamada en garantia
Los relacionados como pruebas documentales.

i

NOTIFICACIONES

1. La parte demandante en la direccidn indicada en ia demanda.

2. MMONICI LTDA, en la CARRERA 48 No. 106 A 80 APTO. 302 de esta
ciudad, correo: contact@marcomonici.com

3. MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. en la carrera 14
No. 96-34 de esta ciudad o en el correo njudiciales@mapfre.com.co

4. La suscrita en la calle 26 A No. 13-97 oficina 1105 de esta ciudad o en el
correo jairorinconachury@hotmail.com

De la Sefora Juez.

Cordialmente,

SAMIRA DEL PILAR ALARCON NORATO

C.C. 23.497.170

T.P. No. 83.390 del C.S. de la J.

e-mail jairorinconachury@hotmail.com

Direccién Notificaciones Calle 26 A No. 13-97 oficina 1105 Bogota
Teléfonos 7042090-7042053 y 3102327683

Calle 26 A No. 13-97 Oficina 1105 Edificio Bulevar Tequendama
Telefax: 704 20 90 - Teléfonos: 704 20 53 - 488 49 56 - 438 45 80
www.jairerinconachury.com - E.mail; jairorinconachury@hotmail.com
Bogota - Colombia



Poliza Grupe 2201118900171 UNJIANDINOS

POLIZA DE AUTOMGVYH ES
POLIZA COLECTIVA AUTOMOVILES

HOJA TG 2

ENICIACION
ORIGINAL

Ref. de Pago:

31151936866

Coins : i : : W ACION'GENERR

RAMQ / PRODUCTG POLIZA CERTIFICADC FAGTURA OPERACION OFICINA MAPFRE DIRECCION OF, MAPERE
103/ 155 2201118043018 . CORREDORES BTA CARRERA 14 NO 95-34 PISD 1

TOMADOR UNIANDINGS ASCCIACION DE EGRESADOS DE LA UNIVERSI NIT/ C.C. 8500233383

DIRECCION CL 106 N 82 38 OF 604 Ciupab BOGOTAD.C. TELEFONG 9261282

ASEGURADC MMONICI LTDA NIT/ C.C. 8000391485 FEC. NACIMIENTO

DIRECCION KR 115 81 81 GlIUDAD BOGOTAD.C. TELEFOND 6162211 GENERD

ASEGURADC N.D. NI/ G.C,

DIREGCION N.D. CIUDAD N.D. TELEFONO

BENEFICIARIC BANGCO DE BOGOTASA NF/C.C. BB00029644

DIRECCION KR 26 § 81 BOGOTA CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 3320032

BENEFICIARIO ND. NIT/ C.C.

DIREGCION N.D. CIUDAD M.D. TELEFONO

NOMBRE DEL CONDUCTOR MMONIGK LTDA

31

DIA MES

43
NOMBRE DEL PRODUCTOR,

WILLIS TOWERS WATSON COLOMBIA CORREDORES DE SEGUROS S.A

No. [DENTIFICACION

TELEFONO
8930893

VIGENCIA POLIZA VIGENCIA CER
AlQ HORA DA | MES ARO No, DIAS HORA DA | MES | ANO | N Dlas
INICIACION o 00 31 | o 2018 - INICIACION i
TERMINAGION 24 00 30 | o8 TERMINACION 4 : 0| 3 08 2019

B 5 oy
CODIGO FASECOLDA : 06408048 BTU187
MARCA : NISSAN MOTOR: ZD30193967A REFERENGIA VALOR
LINEA : TERRANO TURBO DIESEL MEC 4X4 CHASS: VSKTWUR20UOST4196 NO AMPARADO B
TIPO : CAMPEROS Y CAMIONETAS COLOR: GRIS PLATA
MODELD ;2008
CIUDAD DE CIRCULAGION : BOGOTADL. PAIS: COLOMBIA DISP. SEGURIDAD Y LOGALIZAGION
uso : FAMILIAR f PERSONAL CAZADOR: NO APLICA
SERVICIO : PARTICULAR OTROS: NOAPLICA
VALOR ASEGURADO © 22,800.000
VALOR A NUEVO : 61,800,060
p
COBERTURAS VALOR ASEGURADOD AMPARO DEDUCIBLE
1. COBERTURA AL, ASEGURADO
1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRAGTUAL
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL LUC 2.000.000,000,00 NOAPLIGA
2. COBERTURAS AL VEMICULO
PERDIDA TOTAL FOR DANGS Y TERRORISMO 22.800.000,00 NOAPLICA
PERDIDA TOTAL HURTO 22,800.000,00 NOAPLICA -
PERDIDA PARCIAL POR DANOS Y TERRORISMO 22,800,000,60 5% Min 1 (SMMLY)
PERDIDA PARCIAL POR HURTO 22.800.000,08 5% Min 1 {SMMLY)
TERREMOTO, TEMBLOR Y ERUPCION VOLCANICA 22.800.600,00 S% Min 1 (SWMLY)
3, COBERTURAS ADICIONALES
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENALY CIVIL SLAMPARA NO APLIGA
PROTECCION PATRIMONIAL SIAMPARA NO APLIGA
GASTOS TRANS, POR PERDIDA TOTAL Hasta 1.50 SMBLY  Por 50,00 Dias SIAMPARA NOAPLICA
ASISTENCIA MAPFRE SI AMPARA NOAFLICA
ACCIDENTES PERSONALES OCUPANTES Hasta $30,000,000 ‘I AMPARA. NOAPLICA
ACCIDENTES PERSONALES AL CONDUCTOR Hasta $30,000,000 $1AMPARA NOAPLICA
ASISTENGIA JURIDICA EN PROCESO CHVIL SEAMPARA NO APLICA
VEHICULC DE REEMPLAZG SEAMPARA NO APLICA
LLANTA ESTALLADA SIAMPARA NGO APLIGA
PEQUENOS ACCESORIOS S AMPARA NO APLICA
ASISTENCIA EXEQUIAL AUTGMOVILES 51 AMPARA, MO ARLIGA
L PERDIDA DE LLAVES S1 AMPARA NO APLICA J
CLAUSULAS ANEXAS:

843.805

LAS PARTES ACUERDAN QUE EL TOMADOR FAGARA

LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA, A MAS TARDAR DENTRO

DEL MES SIGUIENTE CONTADO A PARTIR DE LA INICIACION DE LA VIGENGIA DE LA MISMA. LA MORA EN EL FAGO DE LA
PRIMA,  PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DE LA POLIZA Y DARA DERECHO A MAPFRE SEGUROS

GENERALES DE COLOMBIA $.A. A EXIGIR EL PAGD DE LA PRIMA Y DE LOS GASTOS CAUSADDS POR LA EXPEDICION
DEL CONTRATGC Y $US CERTIFICADOS Y ANEXDS,

REGIWEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES, RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE 303 AGENTE RETENEOOR DEL VA, ESTE DIKMMENTO EQUIVALE A UNAFMITURA DE CONFORMIDAD CON EL ART, 5 DECRETC 116596

Yt

Somos Aulorretenadares $800n resolucién 5098 de junic 21 de 2015

Y
(3
MAPFRE SEGURCS'GENERALES DE COLOMBIA TOMADCR,
NIT. 8517000378 Cra 12 Mo, 9834 POX: 0 llsntes.mpplt AR, D.C.. Cabmein SMMLY = SALARIG MINIMG JENSUAL LEGAL VIGENTE.
VTE-095-ABRD3 Kb, = NODECLARADD SMOLY = SALARID MINIMO DIARIY LESAL VIGENTE.
Estimado cliente, para conocer Jos condicionados del producto contratado y una amplia inf i6n sobre r

tros pr

¥y servicics puede consultar Ja pagina web vavw.mapfre.con.co,
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POLIZA DE AUTGMOVILES
POLIZA COLECTIVA AUTOMOVILES { MICIACION ]
RIGH

Poliza Grupo 2201118900171 UNIANDINOS ' Ref. de Pago: 31151936866

R T :W T 5 o ﬁ -m m =
RAMG | PRODUCTD POLIZA CERTIFICADD FACTURA OPERACION OFIGINA MAPFRE DIRECCION OF. MAPFRE
103/ 155 2201118043019 g CORREDORES BTA CARRERA 14 N 98-34 PISO 1
TOMADOR UNIANDINOS ASOCIACION DE EGRESADOS DE LA UNIVERSH NIT/C.C. 8600233383
DIRECCION CL 108 N 53 39 OF 604 CIUDAD BOGOTAD.C, TELEFONG 9261282
ASEGURADO MMONIG! LTDA NET/C.C. 9000391485 FEC. NACIMIENTO
DIREGCION KR 115 81 81 CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONG  B162211 GENERG
ASEGURADO NP NIT/ G.G.
DIRECCION N.D. Glubad N.D. TELEFOND
BENEFICIARIC BANCO DE BOGOTA SA NIT/GC.  £800020644
DIRECCION KR 20 9 81 BOGOTA CIUDAD BOGOTAD.C. TELEFONO 3320032
U eenerciamo N.D. . . NIT/CG,
3 bireccion N.D, CIUDAD N, TELEFONO

NOCMBRE DEL CONRUGTOR MMONICI LTDA Ne. IDENTIFICACION

sy

NOMBRE DEL PRODUGCTOR TELEFONG
WILLIS TOWERS WATSON COLOMBIA CORREDORES DE SEGURDS S A . a 8930893

Rl i

FEGHA DE EXPEDIGION VIGENCIA POLIZA VIGENCIA CERTIFICADO
DIA MES ARO ) EORA DIA | MES ARG No. DIAS HORA DA MES | aNo No. DIAS
INIGIACION w00 31 08 018 INIGIAGION 60, : 31 08 2018
3| or 2018 b 368 NIGIA 00 365
4 TERMINACION 4 00 30 ;] 2019 TERMINACION 24 : 00 380 08 2018
-

CONDUCTOR PROFESIONAL
Entregue las lfaves (Estado de alicoramiento)
ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicion def Asegurade un  conductor profesional con el fin de manejar el vehiculo amparade bajo la presenie

paoliza, cuando por consume voluntario de licor, el Asegurade se encuenitre inhabilitado para conducir ef vehiculo asegurado, hasta por un maxime de
diez {10} eventos en la vigencia. Las demas condiciones generales continuar en vigor.

PRIMER BENEFICIARIC

CLAUSULA PRIMER BENEFICIARIC '
1.MAPFRE SEGURGS GENERALES DE COLOMBIA S.A. acepla la cesion CLAUSULA PRIMER BENEFICIARIO

1.MAPFRE SECGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. acepta la cesion o endese de esta poliza 2 faver del primer beneficiario hasta el monto de
sus intereses ylo acreencias en ¢aso de un siniestro que afecte las coberturas del vehlculo,

2la presente pofiza serd renovada por un periodo igual &l sefialado en fa vigencia inicial, hasta la extincion del respective crédito, siempre y cuando el
tomador def seguro pague la corespondiente prima dentro de los primares 15 dias calendario de vigencia de |a renovacion.
St et pago de |z prima no se realiza en ia oportunidad mencionada, se entendera que [a Compafiia no reasumio 0s riesgos respectivos.

La aseguradora podré modificar y/o revocar la presente poliza, pero debera dar aviso al primer beneficiario scbre esta determinacion, con una
anticipacion no inferior a treinta (30) dias calendario, )
El presente anexo hace parte integrante de la poliza arriba citada. Los dermss férminos de la poliza no modificados por esta cidusula contindan vigentes,

-

~

PLAN D_E PAGQ POR PERIODOQ )
ANO MES VALOR FACTURA ANTERIOR VALOR DEL MOVIMIENTO VALOR ACTUAL
2018 AGOSTO [ 70.318 70.318
2018 SEPTIEMBRE 0 70.317 70.317
2018 OCTUBRE 0 70.317 70.317
2018 NOVIEMBRE 0 70.317 70.317
2018 DICIEMBRE 0 70.317 70.317
2019 ENERO 0 70,317 70317
2019 FEBRERQ 0 70.317 70.317
2019 MARZC g 70.317 70.317
2019 ABRIL 0 70.317 70.317
2019 MAYO 0 70.317 70.317
2018 JUNIO 0 CT0.37 70.317
2019 Julie [ . 70317 70.317
| TOTAL PRIMA 843.805 J
REGINMEN COMUN, SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES. RESOLUGION 2509 D8 DICIEVRRE %03 ACENTE RETENEDOR DEL WA ESTE DOCLIAENTS EQUIVALE A UNA FAGTURA DE OONFORMIDAR CON ZL ART, 8 DECRETO 116525
}{_’L {.ﬂ Sornos Aulorretensdores seatn fesolucian 5098 da fune 21 de 2013
%
‘MAPFRE SEGURO&GENERALES DE COLOMBIA TCMADOR
VTE-095-ABR/O3 WIT. 381.700.037-3 Cro 14 g zeux:':cumno 850! . BoAAT 2old 0., Coloinbla SHAILY = SALARIO MINIMG MENSUAL LEGAL VIGENTL.

SHDLY = SALARIO MINIMG DIARIG LEGAL VIGENTE,
Estimado cliente, para los dicicnados del p! ¢ ¥ ura ampfiz informacidn sobre nuestres productos ¥ servigics puede consultar la paginz web www.rapire.com,co,
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Clausula 1.
Clausula 2.
Clausuia 3.
Clausula 4.
Clausula 5.
Clausula 6.
Clausula 7.
Clausula 8,

Clausula 9.

Clausula 10.
Clausula 11.
Clausula 12.
Clausuia 13.

Clausula 14.
Clausula 15,
Clausula 186.
Clausula 17.
Clausula 18.
Cidusula 19.
Clausula 20.
Clausula 21.
Clausula 22.
Clausula 23,

Poliza

AMPAROS
EXCLUSIONES

DEFINICION DE AMPAROS

AMBITO. TERRITORIAL

JURISDICCION

DOMICILIO CONTRACTUAL

AUTORIZACION DE INFORMACION

CLAUSULA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO (SARLAFT)

PAGO DE LA PRIMA

DECLARACION DEL TOMADOR SOBRE EL ESTADO DEL RIESGO
MODIFICACION DEL'ESTADO DEL RIESGO

VALORES ASEGURADOS Y VALORES INDEMNIZABLES
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO, TOMADOR Y BENEFICIARIO EN
CASO DE SINIESTRO

DEDUCIBLE _

COEXISTENCIA DE SEGUROS

GASTOS DE PARQUEO

SUBROGACION DE LA COMPANIA

SALVAMENTO

PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES

BONIFICACIONES

EXTINCION DEL CONTRATO DE SEGURO

ACREEDOR PRENDARIO

GARANTIA DE TRASPASO

ANEXO ASISTENCIA EN VIAJE

Clausula 1.
Clausula 2.
Clausuia 3.
Clausula 4.
Clausula 5.
Clausula 6.
Clausula 7.
Clausula 8,
Clausula 9.

Clausula 10.
Clausula 1.
Clausula 12,
Clausula 13.

OBJETO DEL ANEXO

EXCLUSIONES DEL PRESENTE ANEXO

REQUISITO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DEFINICIONES o
AMBITO TERRITORIAL DE LAS PERSONAS Y LOS VEHICULOS
COBERTURAS A LAS PERSONAS (CON O SIN VEHICULO)
COBERTURAS AL VEHICULO _

COBERTURAS AL ASEGURADO O BENEFICIARIOS
ASISTENCIA JURIDICA

COBERTURAS AL EQUIPAJE

REVOCACION

LIMITE DE RESPONSABILIDAD

SINIESTROS

Automoviles

46
48
47
47
48
48
50
52
53
54
85

65

55

150320131 326-P03-0000VTEQ4/MAR13



1503201341 326-P03-0000VTE04IMAR;F 3



(® MAPFRE

Generales

EL PRESENTE CONDICIONADO REGLAMENTA EL CONTRATO DE SEGURO Y ESTABLECE EL
MARCO EN QUE SE DESARROLLARA EL MISMO ENTRE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A. Y EL TOMADOR.

CUALQUIER ASUNTO QUE NO SE ENCUENTRE REGULADO EN ESTE CONDICIONADO
SE REGIRA POR Ei CODIGO DE COMERCIO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA, EL
ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERO, LA CIRCULAR BASICA JURIDICA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA Y DEMAS NORMAS CONCORDANTES.

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., DENOMINADA EN ADELANTE LA
COMPARNIA, CUBRE DENTRO DE LA VIGENCIA DEL SEGGRO 1.OS PERJUICIOS, DANOS O
PERDIDAS QUE SUFRA EL ASEGURADO, DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES
ESTABLECIDAS A CONTINUACION Y A LAS PARTICULARES INDICADAS EN LA CARATULA O
EN LOS ANEXOS DE LA POLIZA.

LOS AMPAROS QUE PUEDEN SER CONTRATADOS DE ACUERDO CON LOS PRODUCTOS
QUE OFRECE LA COMPANIA, SIEMPRE Y CUANDO SE ENCUENTREN EXPRESAMENTE
INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA, SE ENUMERAN A CONTINUACION:

1.1, AMPARQ BASICO
RESPONSABILIDAD CIVI. EXTRACONTRACTUAL

1.2.  AMPAROS ADICIONALES
PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS Y TERRORISMO.
PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOS Y TERRORISMO.
HURTO TOTAL DEL VEHICULO.

HURTO PARCIAL DEL VEHICULO.

GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHiCULO ACCIDENTADO.
PROTECCION PATRIMONIAL PARA RESPONSABILIDAD CIVIL. EXTRACONTRACTUAL.
PROTECCION PATRIMONIAL PARA DANOS.

ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL.

ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL. _

TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA.

GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA TOTAL.

ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES.

GASTOS DE TRASPASO POR PERDIDA TOTAL.

GASTOS POR CIRUGIA PLASTICA.

ROTURA DE VIDRIOS.

CANASTA FAMILIAR.

RENTA EDUCATIVA, _

ACCIDENTES PERSONALES A OCUPANTES.

ACCIDENTES PERSONALES AL ASEGURADO.

VEHI{CULO DE REEMPLAZO

LLANTAS ESTALLADAS.

L L ] » * * » » L ] » » * L] - L] » * L ] E * L] L
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# condicionado

-
-
.
L4
L]
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-
L
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L]
-
»
-
-
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SOPORTE INFORMATICO. ]
ORIENTACION MECANICA PARA COMPRA DE VEHICULO USADO.
SOPORTE EN PERDIDA DE DOCUMENTOS.
PEQUENOS ACCESORIOS.

REVISION TECNICO MECANICA

EXAMEN MEDICO LICENCIA DE CONDUCCION.
ASISTENCIA ODONTOLOGICA.

SEGUNDA OPINION MEDICA.

ASISTENCIA EXEQUIAL.

ASISTENCIA HOGAR. _

GESTION DOCUMENTOS DE TRANSITO.

PERDIDA DE LLAVES.

VIAJE SEGURO.,

ASESORIA LEGAL INTEGRAL TELEFONICA.
ASESORIA INTEGRAL TRIBUTARIA TELEFONICA.
ASISTENCIA EN VIAJE.

2.1, EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA:

EL PRESENTE SEGURO NO CUBRE LOS PERJUICIOS, LAS PERDIDAS O LOS DANOS
QUE SE PRODUZCAN EN 1LOS SIGUIENTES EVENTOS, SALVO PACTO EN CONTRARIO:

211,

2.1.2,

2.1.3.

2.1.4,

2.1.5.

2.1.6.

CUANDO EXISTA DOL.O O CULPA GRAVE EN LLA OCURRENCIA DEL SINIESTRO
POR PARTE DEL CONDUCTOR AUTORIZADO, TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO. '

CUANDOENLARECLAMACION EXISTAMALAFE DELTOMADOR, ASEGURADO,
CONDUCTORAUTORIZADO, BENEFICIARIO O ILAPERSONA AUTORIZADA POR
CUALQUIERA DE ESTOS PARA PRESENTAR LA RECLAMACION, O CUANDG
ALGUNO DE ELLOS PRESENTE DOCUMENTOS FALSOS EN LA RECLAMAC[()N
O EN LA COMPROBACION DEL DERECHO AL PAGO DE LA INDEMNIZACION.

CUANDO SE HAYA CELEBRADO CONTRATO DE COMPRAVENTA SOBRE
EL VEHICULO ASEGURADO, SEA QUE CONSTE O NO POR ESCRITO,
INDEPENDIENTEMENTE QUE DICHA COMPRAVENTA HAYA SIDO O NO
INSCRITA ANTE EL REGISTRO NACIONAL AUTOMOTOR O ANTE LA ENTIDAD
QUE DETERMINE LA LEY.

CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS,
SU MATRICULA O TRADICION NO HAYAN CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS
LEGALES Y/O REGLAMENTARIOS O ESTOS HAYAN SIDO OBTENIDOS A
TRAVES DE MEDIOS FRAUDULENTOS, SU POSESION O TENENCIA RESULTEN
ILEGALES, O HAYA SIDO OBJETGC MATERIAL DE UN ILICITO CONTRA EL
PATRIMONIODELAS PERSONAS, SEAN ESTAS CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS
O NO PREVIAMENTE POR EL TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO O
ACREEDOR PRENDARIO, SIN IMPORTAR QUE ESTOS HAYAN PARTICIPADO O
NO EN TALES HECHOS.,

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE ENCUENTRE TRANSPORTANDO
SUSTANCIAS O MERCANCIAS ILICITAS.

CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR PERSONA QUE NUNCA LE
FUE EXPEDIDA LICENCIA DE CONDUCCION POR AUTORIDAD COMPETENTE,
O QUE LA MISMA NO APAREZCA REGISTRADA COMO EXPEDIDA POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE EN EL REGISTRO UNICO DE CONDUCTORES, O
QUE SE ENCUENTRE SUSPENDIDA PORACTO DE AUTORIDAD, O QUE PORTE
LICENCIA DE CONDUCCION QUE NO- CORRESPONDA A LA CATEGORIA
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2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2111,

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15,

2.1.16,

2.1.17.

2.1.18.

2.1.19.

O CLASE EXIGIDA PARA CONDUCIR EL VEHICULO INVOLUCRADC EN
EL SINIESTROC, O QUE MANEJE SIN ACATAR LAS RESTRICCIONES POR
LIMITAGIONES FiSICAS CONTEMPLADAS EN LA LICENCIA DE CONDUCCION.

LOS CAUSADOS CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO ES CONDUCIDO POR
PERSONAS NO AUTORIZADAS,

ESTAFA, ABUSO DE CONFIANZA, Y CUALQUIER OTRO DELITO CONTRA EL
PATRIMONIO DIFERENTE DEL HURTO DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES
DEL CODIGO PENAL COLOMBIANO.

LOS OCASIONADOS A TERCEROS POR EL VEHICULO ASEGURADO,
MIENTRAS EL MISMO ESTA DESAPARECIDO POR HURTO.

CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON SOBRECUPO, TANTO DE CARGA
COMO DE PASAJEROS O SE UTILICE PARA EL TRANSPORTE DE CARGA O
PERSONAS SIN ESTAR AUTORIZADO PARA ELLOS LEGALMENTE.

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADQ SE EMPLEE PARA UN USO DISTINTO
AL ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO
SE HAYA AVISADO A LA COMPANIA DE LA MODIFICACION DEL USO POR
ESCRITO Y CON SELLO DE RECIBIDO DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES
ANTES DE QUE SE PRODUZCA TAL CAMBIO.

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE DESTINE A LA ENSENANZA DE
CONDUCCION, AL TRANSPORTE DE ESCOLARES O PARA ALQUILER,
ARRENDAMIENTO O RENTING, SALVO CUANDO SE HAYA ASEGURADOC BAJO
EL USO CORRESPONDIENTE O COMO USO COMERCIAL.

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO HALE A OTRO. SIN EMBARGO, Sl
TENDRA COBERTURA LAS GRUAS, REMOLCADORES Y TRACTOMULAS
AUTORIZADAS LEGALMENTE PARA ESTA LABOR, ASI COMO AQUELLOS
VEHICULOS NO MOTORIZADOS QUE SEAN HALADOS OCASIONALMENTE
POR EL VEHICULO ASEGURADO Y QUE SE ENGUENTREN DOTADOS DE UN
SISTEMA DE FRENOS Y LUCES REFLECTIVAS (REMOLQUE), NO OBSTANTE,
NO CUBRE LOS DANOS CAUSADOS AL VEHICULO POR EL REMOLQUE, LOS
DANOS AL REMOLQUE Y A LA CARGA TRANSPORTADA,

CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO NO SE MOVILICE POR SUS PROPIOS
MEDIOS, EXCEPTO CUANDO EL VEHICULO SEAREMOLCADO O DESPLAZADO
POR GRUA, CAMA BAJA O NINERA.

LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA PARTICIPACION DEL
VEHICULO ASEGURADO EN CARRERAS AUTOMOVILISTICAS, CONCURSOS,
PRUEBAS DEPORTIVAS O CUALQUIER TIPO DE COMPETICION

LOS CAUSADOS POR COMBUSTIBLES, INFLAMABLES, EXPLOSIVOS, TOXICOS
O MATERIALES AZAROSOS TRANSPORTADOS EN EL VEHICULO ASEGURADO
SALVO QUE LA COMPANIA HAYA AUTORIZADO EXPRESAMENTE SU
TRANSPORTE.

DANOS CAUSADOS AL VEHICULO POR LAS COSAS TRANSPORTADAS Y
DANOS QUE CAUSEN DICHAS COSAS.

DESDE EL. MOMENTO EN QUE EL VEHICULO ASEGURADO SEA EMBARGADO,
SECUESTRADO, DECOMISADQ, APREHENDIDO O USADO POR ACTO DE
AUTORIDAD, ENTIDAD O PERSONA DESIGNADA PARA MANTENER LA
CUSTODIA DEL VEHICULO OBJETO DE LAS MEDIDAS ENUNCIADAS, HASTA EL
MOMENTO EN QUE EL MISMO SEA DEVUELTO MATERIAL YJURiDICAMENTE AL
ASEGURADO.

EL PAGO DE LAS MULTAS, LOS RECURSOS CONTRA ESTAS Y CUALQUIER
GASTO ORIGINADO POR LAS SANCIONES IMPUESTAS AL ASEGURADO POR
LAS AUTORIDADES COMPETENTES, AUNQUE ESTA HAYAN SIDO IMPUESTAS
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A CONSECUENCIA DE UN HECHO CUBIERTO POR LA POLIZA. ASi MISMO, NO
SE CUBREN GASTOS DE GRUAS, GASTOS DE PARQUEADERO O ESTADIA EN
PATIOS POR MEDIDAS TOMADAS POR AUTORIDAD COMPETENTE.

2.1.20. LOS DERIVADOS DEL LUCRO CESANTE DEL ASEGURADO.

2.1.21. LOS PERJUICIOS DERIVADOS POR DEFICIENTES REPARACIONES ANTERIORES
O CUANDO EL VEHICULO PRESENTE DANOS PREEXISTENTES AL SINIESTRO,
AL TIEMPO DE SU ASEGURAMIENTO SEAN O NO VISIBLES AL MOMENTO DE
LAINSPECCION O INICIO DE VIGENCIA DEL CONTRATO. LA COMPARNIA HABRA
CUMPLIDO SUS OBLIGACIONES RESTABLECIENDO EN LO POSIBLE Y EN
FORMA TAL QUE EL BIEN QUEDE EN IGUALES O SIMILARES CONDICIONES
OBJETIVAS A LAS QUE POSEIA EN EL MOMENTO INMEDIATAMENTE
ANTERIOR AL SINIESTRO.

21.22. CUANDO LA RECLAMACION HA SIDO OBJETADA Y EL INTERESADO,
TRANSCURRIDO EL TERMINO DE QUINCE (15) DIAS CALENDARIO A PARTIR
DE LA FECHA DEL ENVIO DE LA OBJECION, NO HA RETIRADO EL VEHICULO
ASEGURADO O AFECTADO DE LAS INSTALACIONES DE LA COMPANIA, YA
SEAN PROPIAS O ARRENDADAS, LA COMPARIA NO ASUMIRA EL CUIDADO
DEL MISMO, NO ACEPTARA RECLAMACIONES POR DANOS O HURTO, NI LOS
COSTOS POR CONCEPTO DE ESTACIONAMIENTO, LOS CUALES DEBERAN
SER ASUMIDOS POR EL ASEGURADO O TOMADOR.

2.1.23. LOS PERJUICIOS DERIVADOS POR LOS DANOS OCURRIDOS EN LOS
ELEMENTOS DE IDENTIFICACION DEL VEHIGCULO (DANOS QUE REPRESENTEN
REGRABACION DE CHASIS O MOTOR COMO CONSEcuencia de un siniestro)
y LOS PERJUICIOS ECONOMICOS DE PERDIDA COMERCIAL POR LA
OCURRENCIA DE UN SINIESTRO.

2.1.24. LOS PRODUCIDOS EN CUALQUIERA DE LAS SITUACIONES QUE SE SENALAN
A CONTINUACION, SALVO POR LO ESTIPULADO EN LOS NUMERALES
CORRESPONDIENTES A AMPAROS PATRIMONIALES DE ESTA POLIZA
(NUMERALES 3.2.6 Y 3.2.7): _

* CUANDO EL CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO
PORTE LICENCIA DE CONDUCCION DE UNA CATEGORIA INFERIOR A LA
DEL VEHICULO ASEGURADO. :

* CUANDO EL CONDUCTOR AUTORIZADO DESATIENDA LAS SENALES
REGLAMENTARIAS DE TRANSITO, NO ACATE LA SENAL ROJA DE
LOS SEMAFOROS Y CONDUZCA A UNA VELOCIDAD QUE EXCEDA LA
PERMITIDA. _ _ _

* ENCASO DE CULPA GRAVE DEL CONDUCTOR AUTORIZADO O CUANDO ESTE
SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS,
TOXICOS O ESTUPEFACIENTES, SIEMPRE QUE CUALQUIERA DE ESTAS

_ CIRCUNSTANCIAS HAYA SIDO LA CAUSA DETERMINANTE DEL ACCIDENTE.

2.1.25. PERDIDAS O DANOS AL VEHICULO POR CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE

GUERRA, DECLARADA O NO, O POR ACTOS DE FUERZA EXTRANJERA.

2.1.26. LOS SUFRIDOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION
O RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.1.27.LOS PERJUICIOS RESULTANTES, ASIi COMO iA PERDIDA DE VALOR
COMERCIAL, LOS GASTOS ADICIONALES, DESGASTE NATURAL, DANOS
O HURTO GENERADOS SOBRE EL VEHICULO, CUANDO EL TOMADOR,
ASEGURADO O BENEFICIARIO SE NIEGUE A LAACEPTACION (O A RECIBIR) DEL
VEHICULO REPARADO, SIEMPRE Y CUANDO LA REPARACION CUMPLA CON
LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS POR LOS REPRESENTANTES DE LA MARCA
O CESVI COLOMBIA S.A. LA COMPANIA HABRA CUMPLIDO SUS OBLIGACIONES
RESTABLECIENDO EN LO POSIBLE Y EN FORMA TAL QUE EL BIEN QUEDE EN
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IGUALES O SIMILARES CONDICIONES OBJETIVAS A LAS QUE POSEIA EN EL
MOMENTO INMEDIATAMENTE ANTERIOR AL SINIESTRO.

CUALQUIER OTRA EXCLUSION PACTADA ENTRE LA COMPANIA Y EL TOMADOR
Y QUE FIGURE EXPRESAMENTE EN ANEXO SUSCRITO POR LAS PARTES.

2.2, EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
EXTRACONTRACTUAL:
EL PRESENTE SEGURO NO CUBRE LOS PERJUICIOS, LAS PERDIDAS O LOS DANOS
QUE SE PRODUZCAN EN L.OS SIGUIENTES EVENTOS SALVO PACTO EN CONTRARIOC:

2.21,

222,

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

227,

LAMUERTE OLESIONES AOCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO
ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO, AMBULANCIAS, ALQUILER, ESCOLAR,
OFICIAL O USO COMERCIAL DESTINADO AL TRANSPORTE DE PASAJEROS O
CARGA. IGUALMENTE CUANDO SIENDO DE SERVICIO PARTICULAR PRESTE
SERVICIO DE TRANSPORTE REMUNERADO.

LAMUERTE, LESIONES O DANOS CAUSADOS CONLACARGA TRANSPORTADA
CUANDO EL VEHICULO NO SE ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

LAMUERTE O LESIONES A PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE
SE ENCONTRAREN REPARANDO O ATENDIENDO AL MANTENIMIENTO O
SERVICIO DEL VEHICULO ASEGURADO.

LA MUERTE O LESIONES CAUSADAS Al TOMADOR DEL SEGURO, AL
PROPIETARIO DEL VEHICULO ASEGURADOQ, AL CONDUCTOR DEL MISMO,
AL CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O A LOS PARIENTES POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADQ Y PRIMERO
CIVi. DEL TOMADOR, ASEGURADO O CONDUCTOR, SALVO QUE SE
HAYA CONTRATADO LA COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES A
OCUPANTES A QUE HACE ALUSION LA CLAUSULA 3.2.17 Y ASI SE INDIQUE
EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

LOS DANOS MATERIALES OCASIONADOS ALOS BIENES SOBRE LOS CUALES
EL ASEGURADO O CONDUCTOR, SU CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE
O SUS PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO
GRADO Y PRIMERO CIVIL O SUS SOCIOS, TENGA LA PROPIEDAD, POSESION
O TENENCIA.

LOS PERJUICIOS CAUSADOS POR EL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO QUE ESTEN CUBIERTOS POREL S.0.A.T., FOSYGA, COMPARIAS
DE MEDICINA PRE-PAGADA, EPS, ARP, ARS, FONDOS DE PENSIONES O DE
OTRAS ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL, ADEMAS DE LA SUBROGACION
A QUE LEGALMENTE ESTE FACULTADA CUALQUIERA DE LAS ENTIDADES
MENCIONADAS CON OCASION DEL. CUMPLIMENTO DE SUS PROPIAS
OBLIGACIONES LEGALES Y/O CONTRACTUALES,

LOS DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, VIADUCTOS o BASCULAS
DE PESAR VEHICULOS, SENALES DE TRANSITO, SEMAFOROS, CASETAS DE
PEAJES, O AFINES A CUALQUIERA DE LOS ANTERIORES CAUSADOS POR

VIBRACIONES, PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO
2.2.8.

LA RESPONSABILIDAD CIVIL QUE SE DERIVE DE LOS DANOS CAUSADOS
POR POLUCION O CONTAMINACION AL MED!O AMBIENTE.

23. EXCLUSIONES APLICABLES A LOS AMPAROS DE PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR DANOS:

2.3.1.

2.3.2,

DANOS QUE NO HAYAN SIDO CAUSADOS EN EL SINIESTRO RECLAMADO,
DANOS EN LAFECHA DIFERENTE A LA FECHA DE OCURRENCIA O ARREGLOS
QUE REPRESENTEN MEJORAS AL VEHICULO.

LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO COMO
CONSECUENCIA DE LA DESATENCION DE SENALES DE ALERTA DEL MISMO,

| . 15032013-1326-P03-0000VTE04/MAR13




SIN QUE EL CONDUCTOR PUEDA ALEGAR DESCONOCIMIENTC DE SU
SIGNIFICADO.

2.3.3. DANOS DEL VEHICULO DERIVADOS POR LA PUESTA O CONTINUACION EN
MARCHADESPUES DE OCURRIDO ELACGIDENTE, SIN HABERSE EFECTUADO
LAS REPARACIONES PROVISIONALES NECESARIAS.

2.3.4. DANOS AL VEHICULO INCLUYENDO LOS MECANICOS © HIDRAULICOS
OCURRIDOS AL MOTOR O A LA CAJA DE VELOCIDADES O A LA CAJA DE
DIRECCION DEL VEHICULO POR FALTA O INSUFICIENCIA DE LUBRICACION
O REFRIGERACION, POR MANTENER ENCENDIDO EL VEHICULO O HABERSE
PUESTO EN MARCHA O HABER CONTINUADO ESTA, DESPUES DE OCURRIDO
EL ACCIDENTE O EVENTO, SIN HABERSELE EFECTUADO ANTES LAS
REPARACIONES TECNICAS NECESARIAS.

2.3.5. PERDIDA DE LAS LLAVES DE ENCENDIDC DEL VEHICULO, A MENOS QUE
ESTA PERDIDA SEA CONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO POR LA
' POLIZA O SE ENCUENTRE CON COBERTURA CONTRATADA.

2.3.6. LOS DANOS EN ACCESORIOS O EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, QUE NO SON DE SERIE, AUN CUANDO
SE INCLUYAN EN EL VEHICULO BAJO CUALQUIER TIPO DE OFERTA
PROMOCIONAL DEL CONCESIONARIO, SEAN O NO ORIGINALES, A MENOS
QUE ESTEN EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL
AMPARO DE ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON
MARCA, REFERENCIA Y VALOR.

2.3.7. 1LOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO POR CAUSA DE CUALQUIER
CLASE DE HURTO O SUS TENTATIVAS, CUANDO NO HAYAN SIDO
CONTRATADAS LAS COBERTURAS DE HURTO TOTAL O PARCIAL

2.3.8. DANOS ELECTRICOS, MECANICOS O FALLAS DEBIDAS AL USO O DESGASTE
NATURAL DEL VEHICULO O FATIGA DEL MATERIAL DE LAS PIEZAS DEL
MISMO OALAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO DE REPARACION, LUBRICACION
O MANTENIMIENTO; ASI COMO LOS DEBIDOS A CUALQUIER FALLA DEL
EQUIPO ELECTRONICO.

2.3.9. LOS DANOS. CAUSADOS CUANDO EL VEHICULO OPERE CON UN
COMBUSTIBLE INADECUADO Y/O NO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

2.4, EXCLUSIONES APLICABLES A LOS AMPAROS DE HURTO TOTAL O PARCIAL:

2.4.1. EL HURTO COMETIDC POR EL CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O
PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO
Y PRIMERO CIVIL DEL PROPIETARIO, DEL ASEGURADO O DEL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHICULO DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, O
POR EMPLEADOS 0 SOCIOS DEL ASEGURADO.

24.2. EL HURTO EN ACCESORIOS O EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, QUE NO SON DE SERIE, AUN CUANDO
SE INCLUYAN EN EL VEHICULO BAJO CUALQUIER TIPO DE OFERTA
PROMOCIONAL DEL CONCESIONARIO, SEAN O NO ORIGINALES, A MENOS
QUE ESTEN EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL
AMPARQ DE ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON
MARCA, REFERENCIA Y VALOR.

2.4.3. PERDIDA DE LAS LLAVES DE ENCENDIDO DEL VEHICULO, A MENOS QUE
ESTA PERDIDA SEA CONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO POR LA
POLIZA O SE ENCUENTRE CON COBERTURA CONTRATADA.
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2.4.4. EL HURTO QUE SEA CONSECUENCIA DE LA NEGLIGENCIA DEL CONDUCTOR,
TOMADOR 0 ASEGURADO,

3.1. AMPAROQ BASICO
Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente, la Compafifa otorgara
lo siguiente: _
3.1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
3.1.1.1. Definicign

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente esta
cobertura, la Compaiiia indemnizard, dentro de los Iimites sefialados en la
caratula de la pdliza, los perjuicios que cause el asegurado con motivo de
la responsabilidad civil extracontractual en que incurra, segtin la definicién
legal, proveniente de un accidente o evento ocasionado por el vehiculo de-
scrito en la cardtula de la pdliza, conducido por el asegurado o persena
autorizada por él, o cuando el vehiculo se desplace sin conductor, del lugar
donde ha sido estacionado por alguno de ellos.
Cuando el Asegurado nombrado en fa caritula de la péliza sea persona
- natural, el presente amparo se extiende al manejo autorizado de otros ve-
hiculos por parte del Asegurado, siempre y cuando se trate de vehiculos de
similares caracteristicas, clase y uso al descrito en la carétula de la péliza.
Si ef vehiculo conducido por el asegurado tiene cobertura de responsabili-
dad civil se afectara inicialmente dicha péliza y la extensién operara en
exceso.
Quedan excluidos los dafios producidos al vehiculo perteneciente a un ter-
cero, conducido por el asegurado.
Los dafios causados a terceros por el remolque cuando se encuentre aco-
plado al vehiculo asegurado quedan incluidos.
Estos limites operan en exceso de los pagos correspondientes a incapacidad
total 0 permanente, indemnizaciones por muerte, gastos médicos, quirdrgicos,
farmacéuticos, hospitalarios o funerarios, que estén cubiertos por el SOAT,
FOSYGA, Medicina PRE PAGADA, EPS, ARL, ARS, Fondos de pensiones, o
demds entidades de seguridad social.
La Compaiiia respondera ademds, atin en exceso del limite o limites ase-
gurados, por los costos del proceso que la victima o sus causahabientes
promuevan en su contra o la del asegurado con las siguientes salvedades:
+ Sila responsabilidad proviene de dolo o ests expresamente excluida
del contrato.
+ Si el asegurado afronta el proceso contra orden expresa de la Compafiia.
*+ 8i la condena por los perjuicios ocasionados a la victima exceden
el limite o limites asegurados, la Compafifa sélo respondera por los
costos del proceso en proporcion a la cuota que le corresponda en fa
indemnizacion.
3.1.1.2. Suma Asegurada _
La suma asegurada sefialada en la carétula de la pdliza para cada una de
las coberturas del Amparo de Responsabilidad Civil, limita la responsabili-
dad de la Compaiiia, asi:
3.1.1.2.1. “Dafios a Bienes de Terceros” es el valor méximo asegurado
destinado a indemnizar las pérdidas o dafios materiales a bienes
de terceros.
3.1.1.2.2. "Muerte o Lesiones a una Persona” es el valor méaximo asegurado
destinado a indemnizar las lesiones o muerte de una sola persona.
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3.1.1.2.3. "Muerte o Lesiones a dos o mas personas” es el valor destinado
a indemnizar la muette o lesiones de varias personas pero sin
exceder para cada una, en ningin caso, del limite para una sola
persona indicado en el numeral 3.1.1.2.2,

3:.1.1.3. _Restablecimiento de la Suma Asegurada.

El pago de cualquier indemnizacion al Asegurado o a la victima, se hara
con sujecion al deducible indicado en la caratula de la pdliza y a los demas
términos, limites y condiciones de este seguro.

Cuando la Compafiia pague la indemnizacién, los limites de responsabili-
dad se entenderan restablecidos en la cuantia de la indemnizacién, a partir
del momento del siniestro sin costo adicional.

3.2. AMPAROS ADICIONALES

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente, la Compafiia otorgara
los siguientes Amparos Adicionales:

3.2.1. PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS Y TERRORISMO

3.2.1.1.  Definicidn

Es el dano del vehiculo asegurado como consecuencia de un accidente,
o por actos malintencionados de terceros, incluido terrorismo, ¢ por causa
directa o indirecta de eventos de la naturaleza.

.Se considera que se produce la pérdida total del vehiculo asegurado, cuan-
do la reparacién de los dafios causados en términos de repuestos, mano de
obra y el impuesto a las ventas, tiene un valor igual o superior al 75% del
valor comercial del vehiculo al momento del accidente.

3.2.2. PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOS Y TERRORISMO

3.2.2.1.. Definicidn

Es el dafio causado al vehiculo asegurado como consecuencia de un ac-
cidente, o por actos malintencionados de terceros, incluido terrorismo, o por
causa directa o indirecta de eventos de la naturaleza. La pérdida parcial se
configura si el valor de la reparacion de los dafios causados en términos de
repuestos, mano de obra y el impuesto a las ventas, tiene un valor inferior al
75% del valor comercial del vehiculo al momento del accidente.

En caso de producirse dafios amparados por esta cobertura que afecten a
elementos necesarios para la normal circulacion del vehiculo y que precisen
U urgente reparacion, et asegurado podra realizarla por un valor no supe-
rior a un (1) S.M.L.IMLV,, cuyo pago debera justificarse debidamente.

3.2.2.2. Piezas. partes vy accesorios
La compafifa pagara el costo de las reparaciones por pérdida parcial, y de ser
necesario, el reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo
que no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito,
asi mismo se reserva ¢l derecho de efectuar por su cuenta, las reparaciones
del vehiculo o de algunas de sus partes, piezas o accesorios, y de elegir
libremente el taller que deba efectuarlas.

8:2.2.3. Inexistencia de partes en el mercado
Si las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o reem-
plazo no se encuentran en el comercio Jocal de repuestos, la Compafifa
pagara al asegurado el valor de las mismas segtn 1a tltima cotizacién de!
representante local autorizado por la fabrica, y a falta de éste, del almacén
que mas recientemente los hubiera tenido, ademas de la mano de obra nec-
esaria para la instalacién segtin Io establecido en el informe pericial.
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3.2.3.

3.2.4,

3.2.5,

3.2.6.

HURTO TOTAL DEL VEHICULO

Es la desaparicién permanente de la totalidad del vehiculo asegurado por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas, o la desaparicion de partes o piezas o los
dafios que como consecuencia del hurto configuren una pérdida igual o superior al
75% del valor comercial del vehiculo al momento del siniestro.

Quedan amparados bajo esta cobertura, los dafios totales o parciales sufridos por
el vehiculo asegurado durante el tiempo que estuvo desaparecido, si se produce la
recuperacion del mismo antes del pago de la indemnizacién.

3.2.3.1. Efectos de la recuperacion del vehiculo,

3.2.3.1.1. Si el vehiculo es recuperado antes del pago de la indemnizacion,
el Asegurado debera recibirlo, siendo a cargo de la Compaiiia la
reparacion de los dafios que sean consecuencia del hurto.

3.2.3.1.2. Si el vehiculo es recuperado una vez pagada la indemnizacion,
el Beneficiario podra retenerla, o readquirirlo, restituyendo [a
indemnizacién percibida, en un término no superior a los quince
(15) dias comunes siguientes a la fecha. en que haya conocido
tal circunstancia,

3.2.3.1.3 Si el vehiculo es recuperado con posterioridad a treinta (30)
dias comunes contados a partir de la fecha del pago de la
indemnizacion, el Asegurado participara proporcionalmente en la
venta del salvamento, una vez descontados los gastos en que
incurrié la Compafifa para su recuperacion y venta.

HURTO PARCIAL DEL VEHICULO

Es la desaparicién permanente de las partes o accesorios fijos, necesarios o no, para
el funcionamiento del normal del vehiculo asegurado o los dafios que sufra este,
siempre que tales accesorios o equipos sean incluidos como originales de fabrica del
vehiculo y se hayan asegurado especificamente por cualquier clase de hurto o sus
tentativas, y cuyo valor de reparacion, reposicién o reemplazo no exceda ef 75% del
valor comercial del vehiculo al momento del siniestro.

Quedan amparados bajo esta cobertura, los dafios parciales sufridos por el vehiculo
asegurado durante el tiempo que estuvo desaparecido, si se produce la recuperacion
del mismo antes del pago de la indemnizacion.
A solicitud del Asegurado podra limitarse la cobertura s6lo a la sustraccidn del vehiculo
completo, sin incluir las sustracciones parciales y los dafios ocasionados por el hurto.
El pago de la indemnizacién por este concepto no reduce la suma asegurada,
GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO
En caso de Pérdida total o parcial por Dafios o Hurto Total o Parcial amparados por
este seguro, se cubren los gastos de transporte indispensables y necesarios en que
se incurra, hasta el taller de reparacicnes, garaje o parqueadero mas cercano al lugar
del accidente, o a donde aparezca en caso de hurto, hasta por una suma que ho
exceda del 20% del monto a indemnizar por las reparaciones del vehiculo por dicho
evento, descontado el deducible, sin exceder de diez (10) S.M.L.M.V.
PROTECCION PATRIMONIAL PARA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL _ _
Mediante este amparola Compafiiaindemnizara, consujecidnalos deducibles estipulados,
los perjuicios que el asegurado cause a un tercero con motivo de la Responsabilidad Civil
Extraconiractual, sin mediar dolo del conductor, en los siguientes eventos: _
+ Cuando el conductor autorizado del vehiculo asegurado porte licencia de
conduccion de una categoria inferior a la del vehiculo asegurado.
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»+ Cuando el conductor desatienda las sefiales reglamentarias de transito, no acate la
sefial roja de los seméforos o conduzca a una velocidad que exceda la permitida.

+ Cuando el conductor se encuentre bajo el influjo de bebidas embriagantes, drogas,
toxicos o estupefacientes.

Queda entendido que este amparo adicional no exime de responsabilidad al conductor
del vehiculo a menos que se trate del asegurado, sus parientes en linea directa o
colateral dentro del segundo grado civil de consanguinidad, su padre adoptante,
su hijo ‘adoptivo 0 su cényuge no divorciado, compafiero permanente, por lo cual,
la Compafiia podra subrogarse contra ef conductor, hasta por la totalidad de la
indemnizacion pagada en todos los derechos del asegurado.

El presente amparo no se hace extensivo cuando el conductor del vehiculo asegurado
nunca ha obtenido licencia de conduccion expedida por autoridad competente,
transite sin permiso o licencia de conduccion vigente, suspendida o retenida por las
autoridades competentes, al momento del siniestro,

3.2.7. PROTECCION PATRIMONIAL PARA DANOS

Mediante este amparo la Compafiia indemnizard, con sujecidn a los deducibles
estipulados, los dafos que sufra el vehiculo asegurado en los siguientes eventos:

« Cuando el conductor autorizado del vehiculo asegurado porte licencia de
conduccion de una categoria inferior a la del vehiculo asegurado.

*+ Cuando e} conductor desatienda las sefales reglamentarias de transito, no acate la
sefial roja de los semaforos o conduzca a una velocidad que exceda la permitida.

*  Cuando el conductor se encuentre bajo el influjo de bebidas embriagantes, drogas,
téxicos o estupefacientes.

Queda entendido que este amparo adicional no exime de responsabilidad al conductor
del vehiculo a menos que se trate del asegurado, sus parientes en linea directa o
colateral dentro del segundo grado civil de consanguinidad, su padre adoptante,
su hijo adoptivo o su conyuge no divorciado, compafiero permanente, per lo cual,
la Compafiia podra subrogarse contra el conductor, hasta por la totalidad de la
indemnizacion pagada en todos los derechos del asegurado.

El presente amparo no se hace extensivo cuando el conductor del vehiculo asegurado
nunca ha obtenido licencia de conduccidn expedida por autoridad competente,
transite sin permiso o licencia de conduccién vigente, suspendida o retenida por las
autoridades competentes, al momento del siniestro.

3.2.8. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

Mediante este amparo se indemnizan los gastos en que incurra el asegurado o
conductor autorizado cuando la Compafiia designe un abogado para que represente
al asegurado o conductor en el proceso penal que se inicie en su contra como
consecusncia directa y exclusiva de lesiones personales o de homicidic en accidente
de transito causados con el vehiculo asegurado, mientras que sea conducido por &l
asegurado o persona autorizada por él, y siempre y cuando el accidente de transito
ocurra déntro de la vigencia de la péliza y no opere causal de exclusién alguna que
afecte el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual.

Este amparo no cubre los gastos que resulten de procesos policivos o de aquellos
cuya competencia sea de las autoridades de transito.

3.2.8.1._ Monorarios de log Abogados.

Solamente se reconoceran los honorarios asignados al ‘abogado con tarjeta
profesional vigente, designado directamente por la Compafifa o por el asegurado
previa y expresa autorizacion de fa Compafiia por escrito para tal fin, hasta por las
sumas aseguradas establecidas por la Compafiia de acuerdo a las tablas vigentes en
sus manuales internos para la fecha del siniestro.
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3.2.9,

3.2.8.1,1 Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada hecho
gue de origen a uno o varios procesos penales.

3.2, 8.1.2 La suma asegurada comprende los honorarios del abogado
desde el inicio del proceso hasta la primera y segunda instancia,
si a ello hubiere lugar.

3.2.8.2. Restablecimiento de la Suma Asegurada.
En caso de siniestro, los limites del presente Amparo se entenderan resta-
blecidos en forma automética.

ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL

Mediante este amparo se indemnizan los gastos en que incurra el asegurado o
conductor autorizado cuando la Compafiia designe un abogado para que represente
al asegurado o conductor autorizado, cuando sea vinculado dentro de un proceso civil,
como tercero civilmente responsable, o dentro del incidente de reparacion integral
dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directa vy
exclusiva de un accidente de transito causado con el vehiculo asegurado descrito
en la caratula de la pdliza, dentro de la vigencia de la misma y siempre y cuando no
opere causal de exclusion alguna, que afecte el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual.

Cuando el asegurado nombrado en la caratula es persona natural, la cobertura
prevista en el amparo se extiende a la conduccién autorizada por parte del Asegurado
de otros vehiculos de la misma clase y servicio al descrito en esta poliza.

Este amparo se otorga solamente en los eventos en que el tomador o asegurado
haya contratado el amparo de responsabilidad civil extracontractual.

2.2.9.1. Honorarios de los Abogados.

Solamente se reconoceran los honorarios asignados al abogado con tarjeta

profesional vigente, designado directamente por la Compafiia o por el ase-

gurado previa y expresa autorizacién de la Compaiiia por escrito para tal fin,

hasta por las sumas aseguradas a continuacion:

3.2.9.1.1 Demanda directa contra el Asegurado: Cuando ef asegurado y/o

‘ conductor autorizado son demandados por accién directa por
parte de un tercero afectado, los honorarios serén el 18% del
monto de la pretensién, maximo 15 SMMLYV, sin exceder el limite
maximo del amparo afectado, descontando el valor del deducible
si fuere el caso.

3.2.9.1.2 Forma de Pago: El 10% al presentar factura con copia
de la contestacion de fa demanda radicada en el juzgado
correspondiente y el 8% restante al momento de anexar la
providencia debidamente ejecutoriada en primera o segunda
instancia, que indique que el proceso terminé definitivamente,
bien sea por fallo a favor, por conciliacion previa autorizacion de
la Compafiia, o por cualquier ofra forma anormal de terminacién
del proceso.
Los honorarios asignados se entienden cubiertos hasta la
segunda instancia debidamente ejecutoriada, sin tener cobertura
el pago de honorarios por recursos extraordinarios, los cuales
deberan ser asumidos directamente por el asegurado en el
‘evento de querer interponerios.
PARAGRAFO. Para efectos de terminacién de cualquier
proceso por congiliacion o transaccion, se hace indispensable
la autorizacidn previa de la Compafifa. De no contar con esta
autorizacion La Compafifa no estara obligada a pagar ningtn tipo
de indemnizacién derivada de la pdliza.
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« g condicionado

En caso de que el tomador o asegurado rehusara a consentir
el acuerdo propuesto por la Compafifa para terminar el proceso
judicial o prejudicial por conciliacién judictal o prejudicial (o
transaccién) y optara por la continuacion de la accion judicial o
cualquier ofro procedimiento legal relacionade con el reclamo
de un tercero, deberd dejarse por escrifc entre la Compatiia
y el Asegurado o Tomador que la responsabilidad total de la
Compafiia por dicho siniestro no podra exceder el monto por el
cual el reclamo hublese sido conciliado o transado, incluyendo
los gastos, costos e intereses incurridos hasta la fecha de la no
-aceptacién del acuerdo por parte del Asegurado o Tomador,
3.2.10. GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA TOTAL

Mediante esta cobertura, en caso de pérdida total del vehiculo por Daftos o Hurto
Total, el asegurado recibira de la Compafiia, en adicién a la indemnizacion por
pérdida total, la suma diaria indicada en la caratula de la péliza, liquidada desde el dia
siguiente al de la notificacion del hecho a la Compariia y terminara cuando se haga
efectiva la indemnizacion o restitucién del vehiculo al asegurado, siempre y cuando
este haya cumplido sus obligaciones para obtener la indemnizacion, sin exceder en
ningan caso del nimero de dias indicados en la caratula de la pdliza y sin sujecién a
deducible alguno.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de fa poliza.

3.2.11. ACCESORIOS Y EQUIPOS ESPECIALES (NO ORIGINALES)
Mediante el presente amparo la Compafiia cubre, los equipos o accesorios
sofisticados no necesarios para el funcionarmiento normal del vehiculo, que no sean
de serie del mismo, ya sean originales o no de fabrica, como equipos de sonido,
blindaje, video, rines, boceles, refrigeracion u otros, que hayan sido identificados con
marca, referencia y valor en la caratula de la poliza,
El valor asegurado de los accesorios se sumard al del vehiculo, quedando
automaticamente cubiertos con los mismos amparos contratados para el vehiculo.
Los accesorios originales de fabrica sustituidos por otros alternativos, deberan ser
reintegrados a la Compatfiia © en su defecto seran descontados de la indemnizacién
en caso de siniestre de pérdida total o Hurto Total,
Serd potestativo ds la de la Compafiia devolver los accesorios no originales
asegurados que no hayan sido daflados en un siniestro de pérdida total por dafios.
3.2.12. GASTOS DE TRASPASO POR PERDIDA TOTAL
Medliante el presente amparo la Compafiia pagara al asegurado, cuando ocurra una
perdida fotal y hurto total, los gastos en que incurra con ocasién del traspaso del vehiculo
a nombre de La Compafifa, hasta por el limite contratado en la carétula de la pdliza.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

3.2.13. GASTOS POR CIRUGIA PLASTICA _ :
Mediante el presente amparo, si como consecuencia de un accidente de transito, el
asegurado requiere de una cirugia plastica facial dentro de los 180 dias siguientes

contados a partir de fa ocurrencia del mismo, la Compaiiia le reconocera dichos
gastos hasta por la suma indicada en la caratula de la péliza.

El presente amparo sdlo cubre al asegurado indicado en la caratula de la péliza, y no
se extiende al conductor autorizado, cuando éste es diferente del asegurado.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la péliza.
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3.2.14.

3.2.15.

3.2.16,

3.2.17.

ROTURA DE VIDRIOS

Mediante el presente amparo la Compafiia indemnizarg la rotura de los vidrios del
vehiculo asegurado, cuando haya sido ocasionada por colisién, tentativa de hurto,
golpes accidentales o actos malintencionados de terceros, siempre y cuando el
siniestro haya afectado Unica y exclusivamente los vidrios.

Estaran excluidos de la presente cobertura los espejos, las lamparas o farclas y las
claraboyas de los vehiculos asegurados.

Si como consecuencia del siniestro resulta afectado ademas de los vidrios otras
partes del vehiculo asegurado, no se indemnizara bajé la presente cobertura.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente cohsignada en
la caratulz de la péliza.

CANASTA FAMILIAR

Mediante el presente amparo, si como consecuencia de un accidente de transito
del vehfculo sefialado en la poliza, el asegurado fallece o sufre invalidez total y
permanente en los términos de la definicidn contemplada en el numeral 3.2.17.1 de
este condicionado, la Compafifa reconocera al representante de los hijos dependientes
del asegurado o directamente a éstos si fueren mayores de edad, la suma indicada en
la carétula de la pdliza por el término de seis (6) meses contados a partir del primer
pago. En ningin caso se reconocerd suma alguna por hijos mayores de 25 afios.
Para efectos del presente amparo se entiende como asegurado qulen figure como {al
en |a caratula de Iz pdliza y su conyuge.

Si en un accidente de transito mueren o sufren invalidez total y permanente e
Asegurado y su conyuge, la responsabilidad de la Compafia no excedera del limite
méximo contratado indicado en este amparo.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

RENTA EDUCATIVA

Mediante el presente amparo, si como consecuencia de Un accidente de transito
del vehiculo sefialado en fa pdliza, el asegurado fallece o sufre invalidez total y
permanente en los términos de la definicién contemplada en el numeral 3.2.17.1 de
este condicionado, en los términos del presente amparo, la Compafia se obliga a
pagar al representante de los hijos dependientes del asegurado que figuren en Ia
caratula de la péliza o directamente a éstos si fueren mayores de edad, la suma
indicada en la caratula de la pdliza por el término de un (1) afio contado a partir
del primer pago, para gastos relacionados con la educacion, tales como matriculas,
pensiones, etc.

En ningln caso se reconocerd suma alguna por hijos mayores de 25 afios. Para
efectos del presente amparo se entiende como asegurado, quien figure como tal en
la caratula de la pdliza y su cnyuge o compafiero permanente

Si en un accidente de transito mueren o sufren invalidez total y permanente el
Asegurado y su conyuge, la responsabilidad de la Compafifa ho excedera del limite
maximo contratado indicado en este amparo.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza,

ACCIDENTES PERSONALES A OCUPANTES

Mediante este amparo se cubre la muerte o invalidez total y permanente que sufra el
asegurado u ocupantes en el vehiculo asegurado, ocurrida como consecuencia tinica
y exclusiva de un accidente de transito, es decir un acontec:mlento subito, accidental,
¢ independiente de su voluntad.
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3.2.17.1. Definiciones ' :

+ Muerte Accidental: 8i como consecuencia de un accidente de trénsito
en el vehiculo asegurado, el asegurado u ocupantes fallecen dentro
de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del mismo, la Compaiiia
pagara a los Beneficiarios de ley indicados en el articulo 1142 del
Cadigo de Civil, la suma asegurada para este Amparo indicada en la
caratula de la péliza.

+ Invalidez Total y Permanente: Si como consecuencia de un accidente de
tréansito en el vehiculo asegurado, el asegurado u ocupantes sufrieren
una lesion o lesiones que le causen una invaiidez total y permanente,
diagnosticada dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del
mismo, la Compariia pagara el valor indicado en la caratula de la poliza.
Para efectos de este seguro se entendera por invalidez total y permanente,
las lesiones organicas o alteraciones funcionales incurables que de por
vida impidar al asegurado desemperiar cualquier ocupacion o empleo
remunerado.

3.2.17.2. Edades de Ingreso y Permanencia para el asequrado v/o conductor
‘La edad minima de ingreso a esta cobertura es (18) dieciocho afios. La
maxima de (65) sesenta y ¢inco afios y la permanencia hasta ios (70) set-
enta afios.
Si el asegurado no cumple las edades minimas de ingreso o de permanen-
cia, la presente cobertura no producira efecto alguno.

3.2.17.3. Exclusiones
* Muerte del asegurado cuando sea menor de 18 afios 0 mayor de 70
afos.
+ El Homicidio, salvo el ocurrido en accidente de transito.
+ Suicidio voluniario o involuntario.
+ Cuando siendo conductor, se encuentre en forma voluntaria bajo a
influencla de bebidas embriagantes o de alucinégenos
+ Enfermedad mental y fisiologica preexistente que impida la conduccion
-de vehiculos.,
+ En ejercicio de funciones de tipo militar, policivo, seguridad o vigilancia
publica o privada.
+ El fallecimiento ocurride después de los ciento ochenta (180) dias
" siguientes a la ocurrencia del accidente.

3.2.17.4. Precisiones v Deducciones
* Las coberturas operan en exceso de lo reconocido legalmente por el
Seguro obligatorio de Dafios Corporales causados a las personas en
~accidentes de Transito.
+ La suma que la Compafiia hubiera pagado a un asegurado o
beneficiario por el Amparo de Invalidez total y permanente, excluira
de la indemnizacidn que pueda corresponder a ese asegurado o
" beneficiario por el Amparo de Muerte Accidental o viceversa.
« Este amparo opera solamente si el asegurado es persona natural.

3.2.17.5. Suma Asegurada -
El valor asegurado para cada pasajero sera el indicado en la caratula de
la poliza, sin exceder el nimero de pasajeros establecido en |a licencia de
transito que corresponda al vehiculo asegurado y al limite maximo indicado
en la misma.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente con-
signada en la caratula de la pdliza.
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3.2.18. ACCIDENTES PERSONALES AL ASEGURADO

Mediante este amparo se cubre la muerte que sufra el asegurado, ocurrida como
consecuencia Unica y exclusiva de un accidente de transito, es decir un acontecimiento
subito, accidental, e independiente de su voluntad. Este amparo opera solamente si
el asegurado es persona natural y la muerte ocurre cuando vaya como conductor del
vehiculo descrito en la caratula de la poliza o de cualguier otro vehiculo de similares
caracteristicas 0 como ocupante del vehiculo asegurado. Esta cobertura no se
extiende a los conductores autorizados.

3.2.18.1. Definicion

» Muerte Accidental: Si como consecuencia de un accidente de transito,
este fallece dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del
mismo, la Compafifa pagara a los Beneficiarios de ley indicados en el
articulo 1142 del Cédigo de Comercio, la suma asegurada para este
Amparo indicada en la caratula de la poliza.

3.2.18.2. Edades de Ingreso vy Permanencia
La edad minima de ingreso a esta cobertura es (18) dieciocho afios. La
maxima de (65) sesenta y cinco afios y la permanencia hasta los (70) set-
enta afios. _
‘Si el asegurado no cumple las edades minimas de ingreso o de permanen-
cia, [a presente cobertura no producira efecto alguno.

3.2.18.3. Exclusiones
+ Muerte del asegurado cuando sea menor de 18 afios o mayor de 70
afios.
+ - El Homicidio, salvo el ocurrido en accidente de transito.
+  Suicidio voluntario o involuntario.
+ Cuando siendo conductor, se encuentre en forma voluntaria bajo la
influencia de bebidas embriagantes o de alucindgenos
+ Enfermedad mental y fisiologica preexistente que impida la cenduccién
de vehiculos.
*  Enejercicio de funciones de tipo militar, policivo, seguridad o vigilancia
“publica o privada.
*  El fallecimiento ocurrido después de los ciento ochenta (180) dias
. siguientes a la ocurrencia del accidente.

3.2.18.4, Terminacién De la Cobertura
Al cumplir el Asegurado los setenta (70) afios de edad, fa cobertura final-
izara automaticamente.

3.2.18.5. Calculo De Valores Asequrados :
El valor asegurado a indemnizar mediante esta cobertura sera el indicado
en la caratula de la poliza.
3.2.18.6. Documentos En Caso De Siniestro .
MAPFRE SEGURQOS GENERALES DE COLOMBIA S.A. pagara la indem-
nizacion a que esté obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en que
se acredite ia ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, si fuere el
caso. Sin perjuicio de la libertad probatoria que tiene el asegurado, para ac-
reditar la ocurrencia del siniestro debera aportar documentos tales como:
+ Fotocopia de la cédula o registro civil de nacimiento def asegurado.
+ " Registro civil de defuncion.
+  Certificado de defuncién.
* Historia clinica completa del asegurado. (Antes de ingresar a la péliza
.y en el momento de fallecer).
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+ Informe de autoridad de transito y/o competente.

+  Documentos que prueben la condicién de Beneficiarios.
Los documentos sefialados no constituyen el Unico medio probatorio para acreditar la
ocurrencia del siniestro, pero en todo caso las pruebas presentadas por el asegurado
deben ser idoneas y con validez legal para acreditar los hechos que configuran el
sinlestro.
Para que-la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
ta caratula de la pdliza.

3.2.19. VEHICULO DE REEMPLAZO

Mediante el presente amparo la Compafifa brinda al asegurado de Autos, Camperos o
Pick Ups de servicio particular, uso familiar, para que utilice un vehiculo de reemplazo
en caso de siniestro por Pérdida Parciales y Totales por dafos 6 hurto, que afecte
el vehiculo asegurado, siempre y cuando este cubierto por la péliza en los términos
senalados en la Ley, en las condiciones generales y particulares de la misma.

El vehiculo de reemplazo podra ser utilizado por el asegurado 6 beneficiario por
un periodo méaximo de siete (7) dias calendario consecutivos por siniestro, maximo
por mil kilometros (1000) Km. por evento en pérdidas parciales y quince (15) dias
calendario consecutivos por siniestro, maximo por dos mil kilémetros (2000) Km en
pérdidas totales.

Si el vehlculo recorre una distancia superior a los mil kildmetros (1000) Km o (2000)
km, segln corresponda, el asegurado 6 beneficiario debera pagar al proveedor de
la Compafila mil quinientos pesos ($1.500) mas IVA por cada kilometro adicional
recorrido,

Esta cobertura no tendra limites de eventos por vigencia, el asegurado podré recoger
y entregar el Vehiculo de Reemplazo en cualquiera de las siguientes Ciudades:
Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla, Bucaramanga, Ibagué 6 Pereira. El asegurado
recogera y entregara el vehiculo en la misma ciudad,

Horario de lunes a viernes de 8 am a 6 pm, sabados de 8 a 12m,

La Compafiia prestar4 los servicios objeto de esta cobertura a través del proveedor
escogido libremente por ella.
3.2.19.1, Procedimiento Para Acceder Al Servicio

- Elasegurado 6 beneficiario del servicio debera entregar en las instalaciones
del proveedor designado por la Compafia la siguiente documentacion:
+ Sielasegurado es Persona Natural 6 Representante Legal o persona
autorizada por este

o Cédula. .
o Licencia de Conduccion. :
o Tarjeta de crédito con cupo disponible de $ 600.000.

+ 8i el asegurado es Persona Juridica , se deberan entregar los
- siguientes documentos adicionales;

0 Camara de Comercio (no mayor a 30 dias).
o Carta de autorizacion en caso de no ser el representante legal.

Una vez recibidos los documentos, el Proveedor designado por La Compafiia
entregara el vehiculo de reemplazo en un término maximo de 24 horas.

La prestacion del servicio de vehiculo de estara sujeta a los términos y condiciones
del contrato de prestacion del servicio de vehiculo de reemplazo proporcionadas por
el proveedor al momento de la oficializacion del servicio,

En ningdn caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicion.
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3.2.20.

3.2.21.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consighada en
la caratula de la poliza.

LLANTAS ESTALLADAS

Mediante el presente amparo la Compafiia indemnizara por reposicion a través de un
proveedor escogido libremente por ella, hasta 45 SMDLY (incluido IVA) por vigencia y
sin deducible, el cambio y montaje de la(s) Hanta(s) estallada(s).

La reposicion se hara por una o varias de las llantas del vehiculo asegurado gue
sufran un estallido o rotura, siempre y cuando se trate de llantas con medidas del
disefio original y que la profundidad del labrado en el area de desgaste no haya
pasado los 1,6 milimetros y/o los minimos sugeridos por el fabricante y/o su desgate
coincida con el desgaste de las ofras llantas que posea el vehiculo.

En ningdn caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicion.

La cobertura aplica a nivel nacional, el asegurado verificara la ciudad mas cercana
indicada a continuacién para acceder al servicio,

Sedes para la prestacion de servicio: Bogotd, Cali, Medellin, Barranquilla,
Bucaramanga, Cartagena, Santa Marta, Pereira, Armenia, Manizales, Pasto, Monteria,
Palmira, Neiva, lbagué, Girardot, Popayan, Villavicencio, Tunja, Tulua, Valledupar,
Cteuta, Buga, San Gil, Barrancabermeja, Sogamoso, Duitama, Florencia y Yopal.
La prestacion del servicio estara sujeta.a los términos y condiciones del contrato
de prestacion del servicio de llantas estalladas proporcionadas por el proveedor al
momento de Iz oficializacion del servicio.

3.2.20.1. Exclusiones:
+ Los dafios a Rines y demas daftos sufridos por el vehiculo.
+ Cuando una o cualquiera de las llantas afectadas sea diferente a las
. demés que posea el vehiculo.

+ Cuando se haya modificado el labrado original de fabrica.

+ Cuando ¢l estallido de la llanta se haya producido por un exceso en la
presion de las mismas.

* Cuando la llanta haya sido rodada después de haberse producido un
pinchazo o una pérdida en la presién de inflado.

+ Cuando la llanta se puede reparar, no se cubrirg dicha reparacién ni
se cambiara la llanta.

Si'como consecuencia del siniestro resulta afectado ademas de las Hantas
.otras partes. del vehiculo asegurado, no se indemnizaré bajé la presente
cobertura.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente
consignada en la caratula de la pdliza.
SOPORTE INFORMATICO

Mediante el presente amparo la Compafiia brindaré a través de un proveedor escogido
libremente por ella, un soporte informatico 24 Horas, brindando una solucién de
problemas, tanto de software como de hardware propledad del asegurado.

La Compafia prestara este servicio de apoyo fecnoldgico e inconvenientes con los
equipos de computo propiedad del asegurado, a través de la atencién personalizada
de dudas y consultas de asegurados via telefénica a través de soporte telefénico,
Web o correo electronico. Este servicio incluye:

+ Diagnostico telefénico de averias.

* Verificacion de errores. emitidos por el sistema. Solucién y soporte de drivers
incompatibles.

* Instalacién, configuracién, optimizacion, actualizacion y recuperacion de sistemas
operativos telefonicamente (software),
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* Instalacion y configuracion de aplicaciones (antivirus, correo electrénico, v
periféricos (impresoras, escaner, efc.).

*  Solucion de problemas que surjan con su equipo (componentes y programas).

« Configuracién y administracién del sistema operativo (parches, actualizaciones,
optimizacién, eliminacién de errores).

+ Respuesta a pregunias y dudas sobre el uso de aplicaciones y sistema.

+ Documentacion por escrito de cada consulta ¢ incidencia con soluciones y
procedimientos, ‘

*  Soporte telefénico para instalacién y configuracion programas, rotures.

En ningtn caso se indemnizard con dinero, solamente a través de prestacién del

servicio.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de

prestacion del servicio de Soporte Informatico proporcionadas por el proveedor al

momento de la oficializacion del servicio.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la péliza.

3.2.22. ORIENTACION MECANICA PARA COMPRA DE VEHICULO USADO

Mediante el presente amparo la Compafila a través de un proveedor escogido
libremente por ella otorgard la asesorfa presencial 6 telefénica por medio de un
equipo de ingenieros especializados, en aspectos técnicos referentes a:

+  Marca y Modelo.

+  Uso que le va a dar al automovil,

+ Consumo de gasolina.

+ Costos de repuestos y mantenlmtento

+ Verificacion presencial de latonerfa y pln_tura,

+ Verificacion presencial de mecanica y eléctrica.

* Revisién de estado del chasis.

+ Estado de llantas.

» Estado de tapiceria.

+ Costo aproximado de impuestos y seguros

+ Recomendaciones de uso y mantenimiento. :

Este servicio se prestarg durante los 365 dias del afio, de forma telefénica 24 horas

del dia dentro del territorio nacional y presencialmente de 8:00 AM a 6:00 PM en las
ciudades de Bogota, Cali y Medellin, dentro del perimetro urbano.

3.2.22.1. Limites de Cobertura; _
+ limitado dentro del territorio nacional para la asistencia telefonica.
+ llimitado en nimero de eventos. .
La prestacién del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del
confrato de prestacién del servicio de Orientacién Mecdnica proporcionadas
por el proveedor al momento de la oficializacion del servicio.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente con-
. signada en la caratula de la poliza.

3.2.23. SOPORTE EN PERDIDA DE DOGUMENTOS

Mediante el presente amparo la Compafiia a través de un proveedor escogido
libremente por ella ofrecera la asesorfa en caso de extravio de documentos a
consecuencia de un hurto calificado al asegurado. La Compafiia prestara el servicio
de trémite para la obtenci6n del duplicado de estos documentos, (Unicamente Tarjeta
de propiedad, Licencia de Conduccién y Seguro Obligatorio), poniendo a disposicion
del asegurado, personal capacitado para la obtencién de dichos documentos con
previa autorizacion notarial del asegurado o beneficiario para realizar estos trémites.
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3.2.24.

3.2.25,

Este servicio se prestard en las ciudades de Bogota, Medellin y Cali dentro del
perimetro urbano.

Esta cobertura es ilimitada.

La prestacién del servicio estaré sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacion del servicio de Soporte en Pérdida de Documentos, proporcionadas por el
proveedor al momento de la oficializacién del servicio,

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza.

PEQUENOS ACCESORIOS

Mediante el presente amparo la Compaiiia indemnizard por reposicién a través de
un proveedor escogido libremente por ella, hasta por valor de 45 SMDLY incluido
el IVA por afo de vigencia, el cambic de uno o varios de los accesorios a saber:
LUNAS DE ESPEJO, EMBLEMAS EXTERNQOS, BOCELES EXTERNQOS, BRAZOS
LIMPIABRISAS, TAPAS DE GASOLINA Y PELICULAS DE SEGURIDAD de los
vehiculos de los USUARIOS que sufran un hurto o dafio, siempre y cuando se trate
de elementos originales y que el dafio no se deba a desgaste natural.

En ningln caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicidn.

La cobertura aplica a nivel nacional, el asegurado verificara la ciudad mas cercana

indicada a continuacion para acceder al servicio.

Sedes para la prestacion de servicio: Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla,

Bucaramanga, Cartagena, Santa Marta, Pereira, Armenia, Manizales, Pasto, Monteria,

Palmira, Neiva, lbagué, Girardot, Popayan, Villavicencio, Tunja, Tulua, Valledupar,

Clcuta, Buga, San Gil, Barrancabermeja, Sogamoso, Duitama, Florencia y Yopal.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de

prestacion del servicio de Pequefios Accesorios, proporcronadas por el proveedor al

momenio de la formahzac:on cel servicia.

Exclusiones:

»  No cubre mano de obra ni pintura (Ej.: Tapas de gasolina).

* No cubre accesorios involucrados en siniestros a indemnizar o indemnizados por
la aseguradora.

+ Solamente cubre primer dafio, no en accesorios ya reparados.

+ Sielvalor de uno de los elementos o fa suma de todos los elementos superan 1,5
SMMLYV, no tiene derecho a la Asistencia.

* Para que la presente coberiura sea efectiva debe estar expresamente consignada
en la caratula de la péliza.

REVISION TECNICO MECANICA

Mediante el presente amparo la Compafia brinda al asegurado a través de un proveedor
escogido libremente por ella, Revision Técnico Mecénica y de Gases obligatoria en
Colombia segun ley 769 de 2002 (Nuevo Cédigo de Transito), salvo las excepciones
contempladas en las normas que lo regulen, La cobertura aplica a nivel nacional, el
asegurado verificara la ciudad mas cercana indicada a continuacion para acceder al
servicio.

Sedes prestacién de servicio: Bogota, Cali, Baranquilla, Medellin, Ibagué,
Bucaramanga y Pereira : :

Se revisardn emisidn de gases, sonometria, frenos, suspension; direccién, luces,
mator, vidrios, revision interior y revision exterior en las condiciones exigidas por el

Ministerio de Transporte (Normas Técnicas Colombianas NTC 5375, NTC 5385, NTC
4231, NTC 4194, NTC 4983 y NTC 5365), ONAC y RUNT.

Cada vehiculo debe presentarse al Centro de Diagnostico Automotor asignado con
el vehiculo en perfecto estado de limpieza, badl descargado (Sole ltanta de repuesto,
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kit de carretera, gato, cruceta) y los siguientes documentos: Tarjeta de propiedad del

vehiculo, seguro obligatorio vigente vy licencia de conduccion.

Para vehiculos en los cuales se haya adelantado el proceso de conversién a gas
© vehicular, se debera presentar ademés de los anteriores, el certificado de instalacion,

adicionalmente se efectuara la prueba de gases con el sistema original, el de combustién

a gasolina, salvo que el sistema de combustion sea nativo a GAS vehicular.

Si el vehiculo no aprueba la Revision Técnico Mecénica y de Gases, debera subsanar

los aspectos defectuosos indicados en el Formato Unico de Resultados. Podra volver

al mismo centro de diagnéstico a continuar la revisién sin costo adicional por una sola

vez, en un plazo no mayor a quince dias habiles a partir de la fecha de la entrega del

resuliado de la revision,

En clientes individuales dependiendo de la categoria asignada, la cobertura actia

bajo los siguientes porcentajes de descuento aplicables al costo de la Revision

Técnico Mecénica incluido VA, no incluye el valor de la Tasa RUNT, esta Gitima sera

cancelada directamente al proveedor.

+ Clientes tradicionales 50% de descuento.

+ Clientes Oro 75% de descuento.

+ Clientes Platino 100% de descuento.

+ En clientes colectivos aplica de acuerdo a condiciones particulares.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato
de prestacion del servicio de Revision Técnico Mecanica, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacién del servicio,

Esta cobertura aplica por servicio no por reembolso

‘Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
fa caratula de la poliza.

3.2.26. EXAMEN MEDICO LICENCIA DE CONDUCCION

Mediante el presente amparo la Compafia brinda al ‘asegurado a fravés de un
proveedor escogido libremente por ella, prestar el servicio de examenes médicos
para tramites de licencia de conduccién en las condiciones exigidas por el Ministerio
de Transporte, ONAC, RUNT y Secretarfa de Salud de Bogota.

La cobertura incluye las siguientes evaluaciones propias del examen médico
exigido para la obtencion de licencia de conduccion: Evaluacion psicosensométrica,
visiometria, audiometria y medicina general.

La cobertura ofrece al asegurado un descuento del 50% sobre el valor total de!l examen
médico, el cual podra hacer efectivo en el centro de reconocimiento asignado.

Esta cobertura aplica solo para el asegurado.

La cobertura aplica a nivel nacional, el asegurado verificara la ciudad mds cercana
indicada a continuacién para acceder al servicio

Sede prestacion de servicio: Bogota.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato
de prestacion del servicio de examen médico, proporcionadas por el proveedor al
momento de la formalizacion del servicio

Esta cobertura aplica por servicio no por reembolso
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la poliza.

3.2.27. ASISTENCIA ODONTOLOGICAODONTOLOGICA

Mediante el presente Anexo, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA,
quien en adelante se denominara LA COMPANIA, ofrecera a través de su red de
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proveedores, los servicios de asistencia, contenidos en las siguientes clausulas a
las pdlizas de seguro que expida y tengan contratado el presente amparo bajo los
términos, condiciones y limitaciones definidos en el presente Anexo.

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 1110 del Cdédigo de Comercio, en
cuanto hace a la obligacion de pagar, LA COMPANIA en desarrolio de dicho precepto,
realizara el pago por reposicién y lo hard a través de un tercero que asume la
obligacion, de suministrar y prestar en todo caso el servicio que aqui se define.

El asegurado declara conocer y aceptar dicha circunstancia desde el mismo momento
en que solicita el otorgamiento de esta cobertura.

CLAUSULA PRIMERA - OBJETO DEL ANEXO

En virtud del presente anexo LA COMPANIA ampara la asistencia requerida por
el asegurado a consecuencia de una emergencia odontoldgica, entendiéndose
como tal para efectos del presente anexo cualquiera de los siguientes tratamientos
o atenciones médico .odontoldgicas, siempre que se adecuen a la definicion de
emergencia odontoldgica indicada en la clausula tercera de este anexo.

Los servicios seran los siguientes:

Eliminacién de caries, recubrimiento pulpar directo e indirecto, obturacién provisional,
obturacién con amalgamas en posteriores, resina fotocurada en anteriores o vidrio
fonomerico de acuerdo al caso, endodoncias monoradiculares vy multiradiculares,
exodoncias no quirirgicas y curetajes radiculares, cementado provisional o definitivo
de protesis fijas, reparacion de la prétesis removible (Unicamente sustitucion de
dientes), curetaje post exodoncia y control de hemorragias y suturas en labios, paladar,
encias y lengua; radiografias periapicales y/o coronales. Cuando la emergencia
sea producto de un traumatismo o accidente se tendrd como finalidad solucionar
la situacion de emergencia con los tratamientos antes descritos, excluyendo los
tratamientos posteriores requeridos a causa del accidente o fraumatismo.

Los servicios que no se encuentren enunciados en la presente Condicién no se
encuentran amparados bajo este Anexo.

Los servicios serdn prestados de conformidad con el procedimiento establecido en la

clausula quinta del presente Anexo.

CLAUSULA SEGUNDA - EXCLUSIONES

Quedan excluidas del amparo de la presente péliza las siguientes situaciones:

1. Cuando no se trate de una emergencia odontoldgica de acuerdo a las definiciones
de la clausula tercera.

2. Cualquier enfermedad o urgencia odontoldgica que no se encuentre sefalada en
la condicién primera del presente anexo.

CLAUSULA TERCERA - DEFINICIONES.

Para todos los fines y efectos relacionados con este Anexo, queda expresamente

convenido que se entiende por:

a) Emergencia Odontoldgica: _ _
Cualquier ocasién inesperada o repentina que ametite atencién odentoldgica
paliativa urgente o apremiante y que origine procedimientos o servicios amparados
por este anexo y que sean indicados para tratar el dolor originado por las siguientes
causas: infecciones, abscesos, caries, pulpitis, inflamacién o hemorragia.

b) Red de Proveedores:
Proveedores de servicios odontoldgicos con los cuales Ei Proveedor ha establecido
convenios para la prestacion de servicios relacionados con el objeto de este contrato.

CLAUSULA CUARTA - PREEXISTENCIAS.

LA COMPANIA cubrira las afecciones Buco-Dentales, segiin lo establecido en 12

Cléusula Primera, aun cuando su origen sea preexistente a la suscripcion de este |
Anexo, es decir, anterior a la fecha de emisién de esia paliza,
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CLAUSULA QUINTA - PRESTACION DE SERVICIOS.

Elasegurado que requiera los servicios profesionales odontolégicos ofrecidos con base en
lo establecido en este Anexo, podréan solicitarlos, atendiendo las siguientes condiciones:

a) Los tratamientos deberén ser realizados por los Odontélogos afiliados a la red
establecida por El Proveedor. El asegurado podra escoger el odontélogo de su
preferencia o conveniencia, siempre que sea de los autorizados por El Proveedor,
El Proveedor no sera responsable por tratamientos realizados en otros Centros
Odontolégicos o por otros Odontélogos diferentes a los de la red, ni por los
tratamientos no contemplados en este contrato, alin cuando los mismos sean
realizados en los Centros autorizados.

b) Los Odontélogos.y Centros Odontolégicos atenderan al aségurado en los horarios
especificados en el listado vigente de la Red de Proveedores,

¢) Para emergencias en horario nocturno, fines de semana o dias feriados,
la prestacién del servicio se llevara a cabo solamente en cierlos Centros
Cdontoldgicos pertenecientes a ia red odontoldgica.

d) Por cuanto los servicios profesionales que se brindan en virtud del presente
contrato estan a cargo de Odontélogos egresados de universidades, quienes
actian en libre ejercicio de sus facuitades y experiencia profesional, es clara v
perfectamente entendido que la responsabilidad contractual aqui asumida por
LA COMPANIA y EI Proveedor en ningdn caso y bajo ninguna circunstancia se
extiende a cubrir, directa ni indirectamente asf como préxima o remotemente, |a
responsabilidad profesional que les corresponde a los odontélogos en razén y con
fundamento en el o los tratamientos que practiquen o hagan al asegurado.

e) Cuando el asegurado requiera alguno de los tratamientos amparados por éste
Anexo, deberé ponerse en contacto con LA COMPARNIA, donde un funcionario
lo referira al odontdlogo perteneciente a la Red cuyo Centro o consultorio quede
ubicado en un lugar conveniente para el asegurado. El asegurado debers
dirigirse al Centro o consultorio escogido donde, previamente identificado con su
cédula de ciudadania, recibird la atencién del odontélogo seleccionado por &L,
Dicho profesional solicitara a El Proveedor la clave de autorizacion para iniciar el
tratamiento al asegurado.

f) El asegurado que no pueda acudir a las citas previamente acordadas con
el odontélogo tratante, deberd notificarlo con al menos cuatro (4) horas de
antelacion,

g) Cualquier reclamacién, observacién o queja en relacion con los servicios recibidos,
debera realizarlos el asegurado a LA COMPANIA por escrito y dentro de un plazo
no mayor de diez (10) dias habiles, después de haberse recibido el servicio o de
la ocurrencia de la causa que origina dicha reclamacion.

CLAUSU}.A SEXTA - CASOS EXCEPCIONALES DE REEMBOLSO.

En caso de que el asegurado requiera de los tratamientos amparados por este
Anexo y no existan, en la localidad donde él se encuentre, Ceniros, Consultorios ¥
Odontdlogos afiliados a la red de proveedores establecida por El Proveedor, ¢ en ¢
Centro, Consultorio u odontdlogo afiliado a dicha red de proveedores no presten los
servicios descritos en este Anexo, el asegurado podra recibir el Servicio odontolégico
Necesario para la atencién de emergencia en el centro odontolégico, consuitorio o por
parte def odontdlogo escogido por &l

Los “gastos razonables” incurridos por el asegurado por tal servicio de emergencia
le serdn reembolsados por El Proveedor, una vez que presente la factura original,
informe odontolégico, radiografias correspondientes y cualquier otro documento que
pudiese requerir,
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El Proveedor puede solicitar informacién adicional hasta en una (1) oportunidad mas,
en un tiempo maximo de quince (15) dias habiles contados desde la fecha de entrega
del (ltimo recaudo solicitado.

Se entiende por “gastos razonables” el promedio calculado por El Proveedor, de
gastos odontolégicos facturados durante los Ultimos sesenta (60) dias en centros,
consuitorio y odontélogos afifiados a la red de proveedores, de categoria equivalente
a aquel donde fue atendido el asegurado, en la misma zona geogréfica y por un
tratamiento odontoldgico de equivalente naturaleza libre de complicaciones, cubierto
o amparado por este Anexo.

Queda entendido, segin los términos de este Anexo, que el pago contra reembolso
sera tinica y exclusivamente en el caso referido en esta condicion y cuyos gastos se
originen en Colombia,

CLAUSULA SEPTIMA - OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN RELACION CON
EL SERVICIO PRESTADO EN EL PRESENTE ANEXO.

a) El asegurado que no pueda acudir a las citas previamente convenidas con el
Odontologo tratante o que no puedan hacerlo a la hora establecida, deberan
notificarlo con al menos cuatro {4) horas de anticipacion.

b) El asegurado est4 obligado a someterse a cualquier tipo de examen que le sea
exigido por el Odontdlogo para realizar los tratamientos amparados.

¢} Elaseguradoestaobligadoa entregartodos las facturas requeridas por El Proveedor
en caso de que proceda el reembolso de los gastos incurridos por la atencién de
la Emergencia Odontologica y a someterse a las evaluaciones necesarias que el
misma estime, para proceder al reembolso de “gastos razonables” a los cuales se
hace referencia en la Clausula Sexta del presente Anexo.

CLAUSULA OCTAVA - EXONERACION DE RESPONSABILIDAD,

LA COMPANIA se exime en su responsabilidad en cuanto al diagndstico y posterior
tratamiento realizado al asegurado, asi-como por cualguier negligencia por parte
del Odontélogo o Centro odontolégico, quedando éstos directamente responsables
frente al asegurado. _ '

CLAUSULA NOVENA — SERVICIOS NO CUBIERTOS.

El servicio de asistencia no cubre los gastos incurridos y los servicios originados
directa ni indirectamente como consecuencia de eventos que no se puedan catalogar
como una emergencia odontolégics, entre los cuales a titulo enunciativo se encuentran
los siguientes:

1. Tratamientos y/o controles para las especialidades siguientes: cirugia, radiclogla,
prostodoncia, periodoncia, orfopedia funcional de los maxilares, ortodoncia,
endodoncia, odontopediatria y cualquier otra no contemplada especificamente en
la condicidn 1.

2. Emergencias quirdrgicas mayores: originadas por fraumatismos severos que
suponen fracturas maxilares o de la cara y pérdida de sustancia calcificada y
dientes. Este anexo no cubre este tipo de emergencias, ya que se considera
una emergencia médica, amparada por pélizas de accidentes personales y/o
hospitalizacion y cirugfa. Ademas requiere de |a intervencién de un equipo médico
multidisciplinario (cirujanos plésticos, traumatdlogos, cirujanos maxilofaciales y
anestesiologos} y el uso de tecnologia y equipos de diagnostico sofisticados. El
tratarmiento es comdnmente quirtirgico y se realiza hospitalariamente, es decir, no
se hace en un consultorio odontolégico. _

3. Anestesia general o sedacion en nifios y adultos (no obstante, no tendran costo
alguno los procedimientos reafizados y amparados de acuerdo con la condicion 1,
luego de estar el paciente bajo los efectos de la anestesia general o sedacion),

4. Defectos fisicos. :
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5. Enfermedades y tratamientos de distonias maxilofaciales.
6. Radioterapia o quimioterapia.

7. Atencién o tratamiento médico odontolégico que no se ajuste a la definicion de
emergencia odontoldgica indicada en este documento,

CLAUSULA DECIMA - TERMINACION.

La revocacion o terminacion de la péliza de seguros a la que accede el presente Anexo,

implicara la revocacion o terminacion del mismo, por lo tanto los amparos del mismo, se

suspenderan en igualdad de términos y condiciones previstos en fa poliza.

Ademas de las causales de terminacion establecidas en las Condiciones Generales
de la Pdliza Basica, para el presente Anexo aplicaran las siguientes, de manera
automatica:

1. Por la ferminacién del seguro.
2. Por el cambio de pais de residencia del asegurado.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacién del servicio de Asistencia odontolSgica, proporcionadas por el proveedor
al momento de la formalizacion del servicio.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar axpresamente consignada en
la caratula de la péliza.

3.2.28, SEGUNDA OPINION MEDICA

Mediante. el presente. amparo la Compafiia a través de un proveedor escogido
libremente por ella otorgara segunda opinién médica derivada de un diagnostice que
no genere conformidad o bien sea por solicitud del médico tratante. El proveedor se
hara cargo de poner a disposicion del asegurado un grupo de médicos especialistas
de reconocidas clinicas ubicados preferiblemente en Estados Unidos y en algin
momento en Europa , que se encargaran de dar un segundo concepto con base en |a
historia clinica y otros examenes previamente generados en |a primera consulta.

Segunda.Opinion Médica es aquella circunstancia en la que un asegurado no estg
satisfecho con el diagnéstico gue le ha dado un médico y considera que una segunda
opinidn es el medio més conveniente para estar completamente satisfecho de que la
recomendacion de su médico inicial es fa que realmente conviene para su futuro,

El tipo de patologias que podran generar una segunda opinion son las siguientes:
» Cardiopatias, con probabilidad de correccion quirtrgica.

* Nefropatias.

+ Endocrinopatias _ .

* Enfermedades congénitas, con probabilidad de'manejo quirdrgico.

*  Oncologia pediatrica y adultos.

*+ Lesiones del Sistema Nervioso: Central y periférico.

* Algunas patologias dermatolégicas, de caracter inflamatorio crénico y de etiologia
no conogida,

« Trasplantes de érganos.

+ Enfermedades infecciosas. N
+ Enfermedades de tejido conéctivo,

* Enfermedades autoinmunes.

*  Hepatopatia.

Bajo este concepto, la Compafiia sufragara los gastos de honorarios médicos, de
traductores profesionales y gastos de envios por courier al exterior para obtener,
por intermedio de centros hospitalarios y especialistas médicos prestigiosos de los
Estados Unidos y otros paises de Europa, la segunda opinién médica solicitada por
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3.2.29,

el asegurado. La compafiia cubrird dichos gastos de manera directa a través de
ta red de hospitales y especialistas que tiene a través del fercero contratado para
éste efecto, incluyendo hospitales que se han convertido en lideres en investigacion
cientifica, educacidn y avances tecnoldgicos en la industria de asistencia médica. La
segunda opinién médica se hara por una sola vez quedando por tanto excluidas las
solicitudes posteriores de revisién sobre un mismo caso.

La segunda opinién médica contempla lo siguiente:

+ Recepcion por parte de la Compafia de la documentacién necesaria para emitir
un concepto médico.

« Analisis médico de la informacion.

* Traduccion de los documentos segin el tipo de especialista (de espafiol a inglés,
de inglés a espafiol).

+ Envio.de la documentacion hasta el centro médico y/o especialista que retina las
caracteristicas suficientes dado el diagnéstico original emitido en Colombia por el
medico tratante.

+ Verificacién de la historia clinica.

+ Emisién de un concepto médico, que a criterio del médico que la efectie, podra
incluir fa existencia de tratamientos alternativos para la patologia consultada, y

+ Sielasegurado asi lo desea, en caso que el centro o especialista le pueda dar un
tratamiento beneficioso, se realizarad un estimado de gastos de dicho tratamiento,
y en caso de aceptacién por parte del asegurado, se hara la coordinacion de viaje
para recibir fa atencion especializada.

EXCLUSIONES GENERALES

No son objeto de cobertura bajo éste contrato las prestaciones y hechos siguientes:

+ Los servicios que el asegurado haya concertade por su cuenta sin el previo
consentimienta de la Compania

+ Los gastos de asistencia médica y hospitalaria.

+ Las patologfas resultantes de los fendmenos de la naturaleza de carécter
extraordinario tales como inundaciones, terremoto, erupciones volcanicas,
tempestades ciclénicas, caidas de cuerpos siderales y aeralitos

+ Las patologias resultantes de hechos derivados de terrorismo, motin o tumulto
popular.

* Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de hechos de las Fuerzas o
Cuerpos de Seguridad. Tampoco habré cobertura cuando exista Guerra, Guerra
civil, insurreccion, actos u hostilidades de enemigo extranjero, sedicidn, rebetion.

* Los derivados de la energfa nuclear radiactiva.

+ Patologias que no estén contempladas en los grupos de cobertura especificados
en el presente documento,

+ Los servicios se prestan las 24 horas durante los 385 dias del afic dentro del
territorio nacional.

*  Enninglin caso se indemnizaré con dinero, solamente con prestacion de servicio.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de

prestacion del servicio de Segunda opinidon médica, proporcionadas por el proveedor

al momento de la formalizacion del servicio. Para que la presente cobertura sea
efectiva debe estar expresamente consignada en la caratula de la poliza,

ASISTENCIA EXEQUIAL _

Mediante el presente anexo LA COMPANIA garantiza la prestacién del servicio de
asistencia exequial presentado como consecuencia del fallecimiento en accidente de
transito del asegurado principal o de los ocupantes del vehiculo asegurado descrito
en la caratula de la pdliza; o el fallecimiento ocurrido como consecuencia directa del

accidente de trénsito dentro de los ciento ochenta dias (180) calendario siguientes a
la fecha del accidente.
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Esta cobertura queda condicionada al hecho de que el servicio exequial se presta sea en
Dinero o a fravés de una empresa de servicios exequiales en la red de funerarias y destinos
finales a nivel nacional que tenga a su disposicion LA COMPARIA bajo tal proveedor.
Teniendo en cuenta de lo establecido en el articulo 1110 del ¢odigo de comercio, en cuanto
al cumplimiento de la obligacién de indemnizar, LA COMPANIA, pone a disposicién de
sus asegurados una red de servicios a nivel nacional acorde con la ciudad y de acuerdo a
las necesidades del cliente, teniendo en cuenta su lugar de residencia y las preferencias
de la familia para la prestacion de servicio exequias a través de LA COMPARIA Ia cual
asume la obligacion de suministrar y prestar el servicio que aqui se define,
El asegurado declara conocer y aceptar que para acceder a todo servicio objeto de
esta cobertura y el alcance de la misma debera contar con la autorizacién previa de
LA COMPANIA.
3.2.29.1. Calidad y dmbito territorial
La cobertura ofrecida se prestara a nivel nacional dentro del nivel de ser-
vicio y calidad de las funerarias reconocidas en cada ciudad, siempre y
cuando se encuentre dentro de fos proveedores de LA COMPAN!A
LA COMPANIA se reserva el derecho de actualizar sus prestadores de servicio.

3.2.29.2. Coberturas -

3.2.29.3. Servicios Basicos
+  Arreglo floral.
+ Carroza o coche finebre.
* Cinta impresa.
+  Cofre finebre o atadd.
*  Implementos propios para la velacién,
* Libro de registro de asistentes.
+  Oficio religioso.
+ Sala de velacion. _ _
+ Tramites legales asociados con la inhumacién o cremacion,
+ Transporte en bus o buseta hasta 25 personas dentro del perimetro
urbano,
+ Traslado del fallecido dentro de la ciudad sin exceder el perimetro urbano.
+  Tratamiento de conservacion del cuerpo.

3,2.29.4. Servicios Funerarios:
a. SERVICIOS DE INHUMACION
» Apertura y cisrre.
* Impuesto distrital o municipal.
+ Loteobdvedaenasignaciénysu adecuacion por el tiempo determinado
en cada ciudad.
+  Oficio religioso.
+ Osario en tierra por el ‘aempo determmado y de acuerdo a lo
determirado en cada cludad.
+ Urna para los restos.
b. SERVICIOS DE CREMACION
+  Cremacion. :
«  Oficio religioso.
~+ Ubicacion de las cenizas en cenizarios en tisrra por el tiempo
determinado y de acuerdo a la disposicion en cada region.
+ Urna cenizaria.

3.2.29.5. Exclusiones

1. Los servicios que'ef asegurado haya concertado por su cuenta sin el
previo consentimiento de LA COMPANIA.
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2. Faliecimiento del asegurado o de los ocupantes del vehiculo asegurado
por una causa diferente a la muerte en accidente de transito.

4. Se excluyen de esta cobertura cuando al momento del accidente el
vehiculo asegurado se encuentre con sobrecupo de pasajeros.

3.2.29.6. Limitaciones
Cuando sea solicitado el servicio con ocasion del fallecimiento en accidente
de transito, en una ciudad o poblacién donde no existan proveedores y se
hayan concertado los servicios con el previo consentimiento de LA COMPA-
NIA, esta reembolsara el valor cancelado con la presentacion de la factura
original cancelada por la atencién de los servicios ofrecidos en la pdliza,
hasta un limite de hasta cinco (5) SMMLV.,
La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del
contrato, proporcionadas por el proveedor al momento de la formalizacion
del servicio.
‘Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente con-
signada en la caratula de la péliza.

3.2.30. ASISTENCIA HOGAR '

3.2.30.1, Objeto del Anexo ' -

En virtud del presente anexo, LA'COMPANIA garantiza la puesta a dis-
posicion del asegurado de una ayuda material inmediata, en forma de prest-
acion econodmica o de servicios con el fin de limitar y controlar las pérdidas o

~ los dafios materiales, presentados en la edificacion del inmueble asegurado
a consecuencia de un evento fortuito, stbito e imprevisto, con sujecién a la
suma asegurada y a los demas términos y condiciones consignadas en el
presente anexo, y que sean consecuencia de los eventos amparados en el
misirio.
Estas asistencias operan siempre y cuando se de aviso a la central de
alarma dentro de las 24 horas siguientes a la ocurrencia de los hechos que
generaron la emergencia. No opera reembolso si no se avisa a la central
de alarma,

3.2.30.2. Definiciones R _
Para los efectos de este anexo se entendera por:

1. Tomador del Seguro: Persona que traslada los riesgos por cuenta
propia o ajena, quien suscribe este contrato, .y por tanto a guien
.corresponden las obligaciones que se derivan del mismo, salvo
aquellas que expresamente corresponden al asegurado.

2. Asegurado: Persona titular del interés expuesto al riesgo y & quien
corresponden, en su caso, los derechos derivados del contrato.

. 3. Beneficiario: Ademas del asegurado, tendran la condicion de
beneficiario el arrendatario y la persona moradora del inmueble
- asegurado. o .

4. Inmueble asegurado: Sera el inmueble registrado en la primera solicitud
de servicio y que obtenga sus derechos a través de un vehiculo
plenamente identificado en la péliza de automéviles de LA COMPANIA.
Sdlo tendra derecho un inmueble por vehiculo asegurado.

- 5. Edificacidn: Es el conjunto de obras de estructura, cerramiento
¥ cubrimiento como muros, techos, cubiertas, puertas, ventanas
y demas elementos que formen parte integrante del inmueble

. asegurado. Ademas comprende las instalaciones de energia eléctrica,
instalaciones hidraulicas, sanitarias, de gas, destinadas al uso de

sus habitantes. lgualmente se consideran parte de la edificacién, las

~ construcciones complementarias que se encuentren ubicadas dentro
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del inmueble asegurado, tales como: garajes, sétanos, cuartos Utiles
o de depésito, cercas, piscinas.

6. SMLD: Salario Minimo Legal Diario, es el valor determinado por
el Gobierno Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al
momento del siniestro.

3.2.30.3. Ambito Territorial :

El derecho a las prestaciones se extiende a los inmuebles asegurados que
se encuentran en el casco urbano con nomenclatura de las ciudades de Bo-
gota D.C., Medellin, Cali, Barranquilla, Bucaramanga, Pereira, Manizales,
Armenia, Cartagena, Santa Marta, Monteria, Sincelejo, Valledupar, Cicuta,
Tunja, Ibagué, Neiva, Villavicencio, Pasto y Popayan. La cobertura para los
inmuebles asegurados que estén localizados en ciudades diferentes a las
antes mencionadas, se otorgara bajo la modalidad de reembolso.

3.2.30.4. .Qoberturas
3.2.30.4.1. Plomeria:

LA COMPARIA enviara al inmueble asegurado, previo acuerdo
con el beneficiario, un técnico especializado que adelantara
las labores para efectuar la reparacién de los dafios stbitos e
imprevistos que sufran las instalaciones hidraulicas internas del
inmueble asegurado exclusivamente en los siguientes casos:
a} Cuando se frate de reparacion y/o sustitucién de tubos de
conduccion de agua potable.
Se incluyen las labores de busqueda o exploracion de las
instalaciones hidraulicas para détectar el dafio, asi como los
gastos generados en las labores de demolicidn, instalacion,
_ resane, enchape vy acabado.

. b) Cuando se trate de reparacion y/o sustitucién de tubos de
conduccion de aguas negras o residuales. Se incluyen las
labores de busqueda o exploracién de las instalaciones
hidraulicas para detectar el dafio, asl como los gastos
generados en las labores de demolicion, instalacién, resane,
enchape y acabado.

¢) Cuando se frate de reparacién y/o sustitucidn de los

* siguientes elementos accesorios: acoples, sifones, grifos,
codos, uniones, yees, tees, adaptadores, tapones, bujes y/o

_ abrazaderas. _

'd) Cuando se trate del destaponamiento de sifones internos
'de la vivienda que no den a la intemperie, siempre que no
‘involucre cajas de inspeccion y/o trampagrasas.

PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPANIA

no sera responsable por las labores de compra, instalacion,

resane, enchape y acabado de materiales que no estén a la
venta en Colombia, 0 que hayan sido descontinuados o aquellos

- que hayan sido fabricados con disefio exclusivo. -

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por

evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la

mano de obra.

Exclusiones de Plomeria: L

Ademés de las exclusiones generales sefialadas en la presente

- anexo, no habra cobertura de plomerfa, y por tanto no habra
lugar a la prestacion del servicio, en los siguientes casos:
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1. Cuando el dafic provenga de canales y bajantes de aguas
lluvias estén o no combinadas tuberfas de aguas negras o
residuales,

2. Cuando se frate de reparacion de goteras, o de reparacién
de tejas, techos, cubiertas y/o de clelos rasos.

3. Cuando el dafic se ocasione por problemas o falta de
impermeabilizacién o proteccién de la cubierta o paredes
exteriores del inmueble, por humedades o filtraciones.

4. Cuando el dafio se produzca en los siguientes elementos:
cisternas, inodoros, depésitos de agua, calentadores de
agua junto con sus acoples, tanques hidroneumaticos,
bombas hidraulicas, y en general cualquier elemento ajeno a
las conducciones de agua propias del inmueble asegurado.

5. Cuando el dafio se presente en tuberias de hierro
galvanizado, y/o de hierro fundido, y/o de asbesto cemento
y/o de ceramica.

‘6. Cuando el dafio se presente en el mobiliario del inmueble

- asegurado, incluyendo pero no limitandose a muebles de

cocinas, de bafios, patio de ropas, drwslones espejos,
alfombras, tapetes.

7. Cuando el dafio sea resultado de errores en disefio, en
construccion, en acabados, en emboquillamientos.

8. Cuando el dafio se presente en tuberias, que no obstante
se encuentren dentro del inmueble, hagan parte de areas
comunes segln el reglamento de propiedad horizontal.

9. -Cuando el dafio se genere por problemas de las empresas

' suministradoras  del _sefvicio .pdblico de acueducto v
alcantarillado.,
3.2.30.4.2. Desinundacion de Alfombras:

En caso que la alfombra de pared a pared resulie afectada
por una inundacién a causa de un dafio de plomeria amparado
en la presente propuesta, LA COMPANIA enviard al inmueble
asegurado, previo acuerdo con el beneficiario, un técnico
especializado que adelantara las labores para efectuar la
desinundacién de la alfombra.

PARAGRAFO: LA COMPARIA no se responsabiliza bajo éste

amparo, del lavado, secado y/o reposician de las alfombras.

- El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD ner
evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y Ia
~ mano de obra.
3.2.30.4.3. Cobertura de Secado de Alfombras:

En caso.que la alfombra resulte afectada por una inundacian
a causa de un dafio de plomeria, se enviara, dentro del limite
- -de la cobertura de Desinundacion de Alfombras, un t&cnico
- especializado que realizara el secado de la alfombra,
3.2.30.4.4. Coberfura de Electricidad:;

LA COMPANIA enviara al inmueble asegurado, previo acuerdo
con el beneficiario, un técnico especializado que adelantara
tas labores para efectuar la reparacién de los dafios stbitos e
‘imprevistos que sufran las instalaciones eléctricas de! iInmueble
asegurado exclusivamente en los siguientes casos:
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1. Cuando se trate de reparacién y/o sustitucion de cables y/o
alambres eléctricos. Se incluyen las labores de blsqueda
o exploracion de las instalaciones eléctricas para detectar
el dafio, asi como los gastos generados en las labores de
instalacion,

2. Cuando se trate de reparacion y/o sustitucién de los
siguientes elementos accesorios: tomas, interruptores,
rosetas, tacos. En el caso de horillas de estufa eléctrica,
LA COMPANIA cubrira solamente la mano de obra,

PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPARIA
no sera responsable por las labores de compra vy de instalacion
de materiales que no estén a la venta en Colombia, o que hayan
sido descontinuados o aquellos que hayan sido fabricados con
diserio exclusivo.

- El valor asegurado para ésta coberiura es de 20 SMLD por
evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la
mano de obra.

Exclusiones a la cobertura de electricidad:

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la presente
propuesta, no habra cobertura de electricidad, y por tanto
no habra lugar a la prestacion del servicio, en los siguientes
casos: _
1. Cuando el dafio se presente en los élementos de iluminacién
tales como lamparas, bombillas, haldgenos, balastros,
- sockers y/o fluorescentes.

2. Cuando el dafio se presente en electrodomésticos tales
como: estufas, hHornos, calentadores, lavadoras, secadoras,
neveras y en general cualquier aparato que funcione por
suministro eléctrico,

3. Cuando el dafio sea resultado de errores en disefio, en
construccidn, en acabados, en emboquillamientos.

4. Cuando el dafio se presente en instalaciones eléctricas,
gue no obstante se encuentren dentro del inmueble, hagan
parte de areas comunes segiin el reglamento de propiedad
horizontal.

3. Cuando el dafio se genere por problemas de las empresas
suministradoras del servicio publico de energia.

3.2.30.4.5. Amparo de Cerrajeria:

Cuando a consecuencia de cualguier hecho accidental, como
pérdida, extravio ¢ hurto de las laves o inutilizacién de la
cerradura por intento de hurto u ofra causa que impida la apertura
de alguna de las puertas exteriores del inmueble asegurado,
-0 de alguna de las puertas de las alcobas de la misma, LA
- COMPANIA enviara al inmueble asegurado, previo acuerdo
- con el beneficiario, un técnico especializado que realizara las
fabores para permitir el acceso por dicha puerta y arreglar o en
~ caso necesario sustituir la cerradura de la misma por una de
caracteristicas similares.
PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPARIIA
no sera responsable por las labores de compra y de instalacicn
de materiales que no estén a la venta en Colombia, o que hayan
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3.2.30.4.6.

sido descontinuados o aquellos que hayan sido fabricados con
disefo exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por
evento. El valor anterior ncluye el costo de los materiales y la
marno de obra.

Exclusiones a la cobertura de cerrajeria.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la presente
propuesta, no habra cobertura de cerrajeria, y por tanto no habra
lugar a la prestacién del servicio, cuando se trate de reparacion
y/o reposicion de cerraduras que impidan el acceso a partes
internas del inmueble a través de puertas interiores distintas
de las alcobas, asi como tampoco la apertura o reparacién de
cerraduras de guardarropas y alacenas. igualmente se excluye
el arreglo y/o reposicién de las puertas mismas (incluyendo
hojas y marcos),

Cobertura de Vidrios;

Cuando a consecuencia de un hecho sibito e imprevisto se
produzca la rotura de los vidrios de las ventanas o de cualquier
otra superficie de cristal que de al exierior del inmueble
asegurado, LA COMPARIA enviard al inmueble asegurado,

- previo acuerdo con el beneficiario, un técnico especializado

~ para iniciar las labores de sustitucion de los vidrios,

3.2.30.4.7.

3.2.30.4.8.

PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPARNIA
no sera responsable por las labores de compra y de instatacién

~'de materiales que no estén a la venta en Colormbia, o que hayan

sido descontinuados o aquellos que hayan sido fabricados con
disefio exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por

-evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y la

mano de obra,
Exclusiones a la cobertura de vidrios,
Quedan excluidas de la presente cobertura:

1. Tedo tipo de vidrios que a pesar de hacer parte de la
edificacion, en caso de una rotura no comprometa el
cerramiento de fa vivienda.

2. Cualquier clase de espejos.

Conexion con Profesionales: S

LA COMPANIA, a solicitud del bensficiario, podra: Informar
los nombres y teléfonos de meédicos, psicologos, empresas
de aseo, cuidado para menores y personas de tercera edad,
pintores, albafiiles, carpinteros, ornamentistas, decoradores,
arquitectos e ingenieros civiles, que sean requeridos por él. Este
servicio es solo de informacion, por lo que LA COMPANIA no se
hace responsable de las condiciones, precios y calidad de los
trabajos que puedan flegar a ejecutar tales profestonales en un
posible acuerdo con el beneficiario. :

Reparacion o Sustitucion de Tejas por Rotura:

Cuando a consecuencia de un hecho stbito e imprevisto
se produzca la rotura de tejas de asbesto cemento, barro,
ceramica, plastica, acrilicas y fibra de carbono y que formen
parte del cerramiento superior del inmueble, se enviard con
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la mayor brevedad un técnico que realizara la “Asistencia de
Emergencia”. Este servicio de Emergencia no tendra ningtn
costo para el asegurado, hasta por la suma de 20 SMLD por
evento. El valor anterior incluye el costo de los materiales y Ia
mano de obra.

Exclusiones a la cobertura de reparacion y sustitucién de tejas
por rotura:

1. Cuando se trate de reparacién de goteras que no fengan
como causa la rotura de fejas.

2. Cuando el dafio se ocasione por problemas o falta
~ de impermeabilizacion o proteccién de la cubierta por
humedades o filtraciones.

3. .Cuando el dafio se produzca en los siguientes elementos:
canales, bajantes, elementos de conduccion de aguas
luvias a nivel de cubiertas del inmueble asegurado.

4. Cuando el dafio sea resultado de errores en disefio, en
construccién, en acabados, en embogquillamientos, y en
demas elementos constructivos en general.

9. La reparacion de cielo raso o cualquier otra superficie propia
del inmueble asegurado que hayan sido afectadas como
consecuencia de la rotura de [as tejas.

PARAGRAFO: Se deja expresa constancia que LA COMPARIA

no sera responsable por las labores de compra y de instalacion

de materiales que no estén a la venta en Colombia, o que hayan
- sido descontinuados o aquellos que hayan sido fabricados con
disefio exclusivo.

El valor asegurado para ésta cobertura es de 20 SMLD por

evento. Ef valor anterior incluye el costo de los materiales v la
mano de obra.

3.2.30.5. Exclusiones Generales
Ademésje las exclusiones indicadas en algunas de las coberturas, LA
COMPANIA no dara cobertura en los siguientes casos:
Los derivados de la energfa nuclear radiactiva.

1. Los servicios que el beneficiario haya concertado pror su cuenta sin el
previo consentimiento y autorizacién dada por LA COMPARNIA.

2. Los servicios adicionales que el beneficiario haya contratado
directamente con el técnico especialista reparador bajo su cuenta y

- riesgo. 3. Dafios causados por mala fe del asegurado.

4. Los fendémenos de la naturaleza de caracter catastréfico tales
como inundaciones, terremoto, maremoto, granizo, vientos fuertes,
erupciones volcénicas, tempestades cicldnicas, caidas de cuerpos

- siderales y aerolitos.

9. Los que tuviesen origen o fueran una cohsecuencia directa o indirecta

de guerra, guerra civil, conflictos armados, sublevacion, rebelion,

- sedicion, actos mal intencionados de terceros, motin, huelga, desorden

popular, terrorismo y otros hechos que alteren la seguridad interior del
Estado o el orden plblico. _

6. Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de Cuerpos de
Seguridad, para efectuar mejoras en el inmueble o remodelacién del
mismo.
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9. Daflos ocasionados por cimentacidn de la construccion.

10. Darios pre existentes al inicio de cobertura de la péliza.

11. Dafios atribuidos a errores de disefio y/o de construccion.

12. Dafios originados por desgaste natural, uso normal, corrosién, por
fin de la vida util de materiales o aquellos originados por falta de
mantenimiento.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del
contrato de prestacion del servicio de Asistencia Hogar, proporcionadas por
el proveedor al momento de la formalizacién del servicio.

‘Esta cobertura aplica por servicio no reembolso y solo aplica para la ciudad
de Bogota.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente con-
signada en la caratula de la pdliza.

3.2.31. GESTION DOCUMENTOS DE TRANSITO

Mediante el presente amparo la compafiia. brinda al ‘asegurado a través de un
proveedor escogido libremente por ella otorgar el siguiente servicio:

A fravés de un equipo especializado realizar y gestionar ante el Organismo de
Transito, los siguientes tramites que requieran los vehiculos asegurados y con
cobertura contratada ubicados en ia ciudad de Bogota.

1.-Blindaje o desmonte de blindaje de un vehiculo automotor.
2.- Cambio de color de un vehiculo automotor.

3.- Cambio de motor.

4.~ Cambio de placa.

5.- Cambio de servicio de uin vehiculo automotor,

6.- Cancelacién de la matricula de un vehiculo automotor.
7.- Certificado de tradicion de un vehiculo automotor.

8.- Duplicado de la placa de un vehiculo automotor.

9.- Duplicado de licencia de transito.

10. - Inscripcion o levantamiento de limitacion o gravamen a la propiedad de un
vehiculo automotor o modificacion del acreedor prendario.

11.- Matricula de vehiculo,

12.- Modificacién o cambio de caracteristicas que identifican un vehiculo
automotor.

13.- Radicaci6n de la matricula de un vehiculo automotor.
14.- Regrabacion de motor, chasis y/o serial de vehiculo,
15.- Re matricula de un vehiculo automotor.

16.- Traslado de la matricula de un vehiculo automotor.
17.- Traspaso de propiedad de un vehiculo automotor.

En el evenio que ocurran cambios de la legislacion en los Organismos de Transito, los
requisitos y/o clase de trémites que se pueden realizar a los vehiculos podran variar.

El vehieulo asegurado tendra derecho a tramites ilimitados, sin ningGn costo, durante la
vigencia del contrato, sin embargo, los costos de los derechos de transito, derechos de
RUNT, Ministerio de Transporte y cualquier otro impuesto requerido por ley, deberan ser
cubiertos por el cliente o0 asegurado.

El proveedor recogerd y enfregara la documentacion pertlnente para realizar el tramite del
vehiculo en el lugar que designe el cliente o asegurado En el evento en que el tramite y/o
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la documentacion deban recogerse o entregarse fuera de la ciudad de Bogota, el cliente
0 asegurado deberd pagar un recargo monetario.

Cabe anctar que el cliente 0 asegurado debe estar previamente inscrito ante el RUNT
con el fin de evitarse ef desplazamiento al organismo de Transito, asi mismo con el fin de
realizar los tramites sin contratiempos ni sobre costos, el vehiculo debe estar previamente
inscrito ante el RUNT de lo contrario no se podra garantizar la realizacion del tramite.

La prestacion del servicio estard sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacion del servicio de Gestidén de Documentos de Trénsito, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacién del servicio.

Esta cobertura aplica pbr servicio no reembolso y solo aplica para la ciudad de Bogota.
Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en la
caratula de la péliza.

3.2.32. PERDIDA DE LLAVES
Consiste en un beneficio mediante ¢l cual Ja Compafifa indemnizara por reposicién a
traves de un proveedor la sustitucion de una sola llave bajo los siguientes parametros:

* Cubre el Valor de la Llave tnicamente por pérdida incluida Mano de Obra
hasta 2 SMMLYV por vigencia.

* Cubre la reprogramacion de la llave si se requiere,

* Cubre la misma Marca de la llave.

+ Cubre la reposicién de una sola llave,

Limite: :
Hasta 2 SMMLYV (incluido IVA} por vigencia y sin deducible.
Exclusiones: : _
* No Cubre si es una modificacion o el elemento es de otra marca.

* No se incluye el cambio de cerraduras de puertas, solamente la llave de
encendido del vehiculo.

« Siel valor de la llave es superior a los 2 SMMLYV la cobertura no opera.
En ningln caso se indemnizaré con dinero, solamente con reposicién,
Territorio:

+ La cobertura aplica a nivel nacional.

Horario: L

* Delunes a viernes de 8am a 5 pm, sabados de 8 a 12 m,

Para acceder a esta cobertura, la péliza debers estar pagada o al dia en sus
obligaciones de crédito,

En ningln caso se indemnizara con dinero, solamente con reposicion.

La prestacidn del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato
de prestacion del servicio de Pérdida de Llaves proporcionadas por el proveedor al
momento de ia formalizacién del servicio.

3.2.33. VIAJE SEGURO : : _
Todos los clientes de MAPFRE SEGUROS que cuenten con la cobertura VIAJE
SEGURQ, podran por medio de una llamada tener acceso gratuito al cambic del
Extintor y a completar los equipamientos del botiquin requeridos por la ley (Para tener
acceso al cambio del extintor o complemento de botiquin, es requisito indispensable
hacer entrega del extintor y elementos que tiene en uso),
Limite: .
Se cubre una vez durante la vigencia de la péliza el servicio de asistencia VIAJE
SEGURO ‘
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Exclusiones:

No se cubren los valores adicionales de montaje, mano de obra, pintura, o cualquier
otro trabajo adicional que no sea efecto de este contrato.

Territorio.

Tendra cobertura en las ciudades de Bogotd, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena,
Bucaramanga Manizales, |bagué, Pereira, y Armenia, para el resto de ciudades o
poblaciones deberdn desplazarse a las ciudades mas cercanas antes mencionadas.

Horario:

El servicio de ASISTENCIA VIAJE SEGURO sers prestado a los USUARIOS de lunes
a viernes de 8:00 AM a 5:00 PM en jornada continua y sabados de 8AM a 12M.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacion del servicio de Viaje Seguro, proporcionadas por el proveedor al momento
de la formalizacion del servicio.

Esta cobertura aplica por servicio no por rembolso..

Para que ia presente cobertura sea efectiva debe estar expresamiente consignada en
la caratula de fa pdliza. _

ASESORIA LEGAL INTEGRAL TELEFONICA

El servicio de Asesoria Legal Integral Telefénica es un servicio de informacién,
orientacion, asesaramiento y asistencia juridica para consuitas legales que se le

puedan presentar al usuario en el ambito de su vida personal, familiar y profesional,
abarcando todas las materias de Derecho.

Se define situacién de urgencia legal aquella con posibles efectos legales penales en
la que las consecuencias més o menos beneficiosas para ef usuario
dependen del consejo legal inmediato de un Abogado.

Servicios Incluidos:

* Asistencia legal telefénica en cuestiones derivadas de fa vida personal vy
familiar y en cuestiones derivadas del jercicio de la actividad profesional o
empresarial,

» Servicio de urgencias legales penales 24 horas.

+  Negociacion con parte contraria.

*+ Revisién y asesoramiento sobre documentos legales.

*  Gestién integral.

+ Despacho de abogados.

Limite:

llimitado durante la vigencia.

Exclusiories: ‘ - . o _ .

Queda expresamente excluido del servicio cualquier consulta, asistencia o reclamacién
en contra de los intereses de MAPFRE y grupo empresarial al que pertenece.
Territorio: '

La cobertura aplica a nivel nacional.

Horario: ' : _ _

El Usuario podra utilizar los servicios de 08:00 a 20:00 horas en horaric laboral de
lunes a viernes, excepto festivos naciohales.

24 Horas al dia Gnicamente para situaciones de urgencia penal.

La prestacion del servicio estara sujeta a los términos y condiciones del contrato de
prestacion del servicio de Asesoria Legal Integral Telefonica, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacién del servicio.
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Esta cobertura aplica por servicio no rembolso.

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la poliza.

3.2.35. ASESORIA INTEGRAL TRIBUTARIA TELEFONICA

El servicic de Asesoria Tributaria Telefénica es un servicio de informacién, orientacion,
asesoramiento y asistencia tributaria para cuantas consultas de naturaleza tributaria se
le puedan presentar al usuaric en el dmbito de su vida personal, familiar y profesional,
abarcando todos los impuestos y gravamenes de que pueda ser objeto.

Servicios Incluidos:
* Asesoramiento tributario en el ambito particular.
* Asesoramiento tributario en el dmbito del trabajador independiente,
+ Informacién sobre novedades legislativas.
* Revision y asesoramiento sobre documentos legales.
»  Gestién integral.
+ Despacho de abogados.
Limite:
llimitado durante la vigencia.
Exclusiones:

Queda expresamente excluido def servicio cualquier consulta, asistencia o reclamacion
en contra de los intereses de MAPFRE y grupo empresarial al que pertenece.

Territorio:
La cobertura aplica a nivel nacional.
Horario:

El usuario podra utilizar los servicios de 08:00 a 20:00 horas en horario laboral de
lunes & viemes, excepto festivos nacionales.

La prestacién del servicio estar4 sujeta a los términos y condiciones del contrato
de prestacion del servicio de Asesoria Integral Tributaria, proporcionadas por el
proveedor al momento de la formalizacién del servicio.

Esta cobertura aplica por servicio no por rembolso

Para que la presente cobertura sea efectiva debe estar expresamente consignada en
la caratula de la pdliza. :

3.2.36. ASISTENCIA EN VIAJE

Mediante el presente amparo en adicion a los términos y condiciones de la pdliza, La
Compaitiia cubre los servicios de asistencia en viaje para Vehiculos Livianos que se
detallan en el anexo particular de Asistencia en Viaje.

Los amparos otorgados mediante la presente péliza, operan mientras el vehiculo se encuentre den-
tro del territorio de las Republicas de Colombia, Bolivia; Ecuador, Peri: y Venezuela. &l ambito territo-
rial de las coberturas otorgadas, podra extenderse a otros paises, mediando convenio expreso enire
ta Companiia y el Tomador.

El presente seguro queda sometido a{a Jurisdiccion y Legistacién Colombiana y sera competente el
Juez del lugar de expedicién de la péliza o del domicitio de la Compafia, a eleccion del Tomador,

15032013-1326-P03-0000VTEO4/MAR13




(® MAPFRE

Sin perjuicio de las disposiciones procésales, para los efectos relacionados con el presente contrato,
se fija como domicilic contractual la ciudad colombiana donde se expide la péliza, la cual figura en
ia caratula.

Las comunicaciones del Asegurador con destino al Tomador, asegurado o beneficiario, se realizaran
en el domicilio que figure en la caratula de la péliza, salvo que los mismos hayan notificado por es-
crito al asegurador el cambio del mismo.

El Tomador y asegurade autorizan a la compafiia para que, con los fines estadisticos, suministre in-
formacion entre compariias aseguradoras, consulta o transferencia de datos con cualquier autoridad
que lo requiera, consulte, informe, guarde en sus archivos y reporie a las centrales de riesgos que
considere necesario o, a cualquier ofra entidad, la informacién que resulte de todas ias operaciones
que directa o indirectamente y bajo cualquier modalidad se le haya otorgado o se le otorgue en el
futuro, asi como sobre novedades, , referencias y manejo de la péliza y demds servicios que surjan
de esta relacién comercial o contrato que declaran conocer y aceptar en todas sus partes.

De conformidad con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, sobre el tema
de Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo - SAR-
LAFT. el Tomador, el(los) asegurado(s) y el(los) beneficiario(s), se obligan con LA COMPANIA a
diligenciar con datos ciertos y reales el formato que para tal menester se le entregue y a surinistrar
los documentos que se soliciten como anexo, al inicio de la péliza, de la renovacién de la misma, vy al
momento del pago de indemnizaciones.

Asi mismo se obliga(n) a actualizar sus datos por lo menos una vez al afio, suministrando Ia totalidad
de los soportes documentales exigidos segun el producto o servicio.

En el evenio en que se incumpla con la presente obligacion, fa Compafiia haréa uso de su facultad de
revocar unilateralmente ef contrato de seguro.

El tomador del seguro esta obligado al pago de la prima; &l cual debera realizarse a mas tardar en la
fecha estipulada en la caratula de la pdliza o en el certificado de seguro gue le sea entregado o en su
defecto lo establecido poria ley. En caso de no efectuar el pago de la prima en la fecha y condiciones
establecidas en el certificado de seguro mencionado, el tomador se constituird automaticamente en
mora conforme a o establecido en los articulos 1066 y 1068 del Cédigo de comercio, en virfud del
cual la mora en el pago de fa prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con
fundamento en ella, producira fa terminacién automética del contrato de seguro. No se aceptaran
pagos parciales del valor establecido en el certificado de seguro.

Si después de terminado el contrato de seguro por la mora en el pago de la prima (en los términos
del articulo 1068 del Cédigo de Comercio) el tomador o asegurado realiza un pago de la prima {par-
cial o total), ese hecho no dejara sin efectos la terminacion del conirata, y en ese caso la Compafiia
devolvera a el tomador o asegurado el pago realizado con posterioridad a la terminacion,

9.1. FORMAS Y MEDICS DE PAGO

La Compafiia no financia primas de forma directa, Para mayor informacion sobre las formas y medios
de pago consulte el link de la pagina web.
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E! tomador o asegurado (segdn el caso) esta obligado a declarar sinceramente los hechos o cir-
cunstancias que determinan el estado del riesgo, segin el cuestionario que le sea propuesto por la
Compafiia. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por fa Com-
pafifa, la hubieren retraldo de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas onerosas,
producen la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracion no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud
producen igual efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliguen
agravacion objetiva del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del tomador, &l contrato no sera nuio,
pero la Compafifa sdlo sera obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion
asegurada, equivalente al que la tarifa o la prima estipulada en el contrato represente respecto de la
tarifa o la prima adecuada al verdadero estado del riesgo.

Las sanciones consagradas en este articulo no se aplican si la Compafiia, antes de celebrarse ef con-
trato, ha conocido o debido conocer los hechos o circunstanclas sobre que versan los vicios de la de-
claracién, o si, ya celebrado el contrato, se allana a subsanarios o los acepia expresa o tacitamente.

11.1 El asegurado o el tomador, segiin ¢l caso, estan abligados a mantener el estado del riesgo. En
tal virtud, uno u otro deberan notificar por escrito a la Compafia los hechos o circunstancias no
previsibles que sobrevengan con posterioridad a Ia celebracion del contrato ¥ que, signifiguen
agravacion del riesgo. '

La notificacion se hara con antelacion no menor de diez (10) dias hébiles a la fecha de la
modificacion del riesgo,. si ésta depende del arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es
extrafia, dentro de los diez (10) dfas habiles siguientes a aquel en que fengan conocimiento de
ella, conocimiento que se presume transcurridos treinta (30) dias hébiles desde el momento de
la modificacion.

Notificada la modificacion del riesgo en los términos consighados en el inciso anterior, la Compafia
podré revocar el contrato o exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de Ia prima.

La falta de notificacidn oportuna produce la terminacion automatica del contrato, Pero sélo
la mala fe del asegurado o del tomador dara derecho a la Compaifiia a retener la prima no
devengada, _

11.2 Si los hechos o circunstancias sobrevinientes atendan el riesgo, la' Compafiia procedera a la
devolucién de la prima no devengada desde Ia fecha de recibo de la notificacién hasta la fecha
de vencimiento de vigencia de la péliza.

La suma asegurada del vehiculo corresponde al valor comercial gue se registra"en'la Guia de Va-
lores FASECOLDA para el cédigo que identifica el vehiculo (o riesgo) (o vehiculo) relacionado en la
caratula, al momento de expedicion de la pdliza. :

Este valor comercial representa el limite maximo de responsabilidad de la Compatfiia (incluyendo en

este importe el valor del deducible que corresponda al asegurado), y operan de la siguiente manera
en caso de siniestro:

12.1. ‘DEFINICION DE VALOR COMERCIAL: _ 5 '
Es el valor registrado en la Guia de Valores FASECOLDA para el vehiculo asegurado.
12.2. MODIFICACION DE I.A SUMA ASEGURADA;

Durante la vigencia de la péliza, el tomador podra promover la modificacion de la suma
asegurada, antes de la ocurrencia de un siniestro de pérdida total por dafios o hurto total), en
caso de existir variacion del valor comercial del vehiculo asegurado.
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12.3. AJUSTE DE PRIMAS:

Si se promueve durante la vigencia de la pdliza una modificacion de la suma asegurada, la Compaiiia
revisara, si hay lugar o no, a devolucién o cobro adicional de la prima establecida en la pdliza.

Si la devolucién de la prima es viable, la devolucién se calculara teniendo en cuenta la fecha
de solicitud de modificacion del valor asegurado (y de la solicitud de devolucion) y el tiempo
no corrido de vigencia.
En ningin caso se realizarén modificaciones del valor asegurado o devoluciones de prima de
polizas cuya vigencia haya finalizado con anterioridad a la fecha de 1a solicitud.
Cuando haya ocurrido un siniestro por pérdida total por dafios o hurto total del vehiculo
asegurado, no habra lugar a devolucién de prima.

12.4. INDEMNIZACION

El valor de la indemnizacién correspondera al valor real del perjuicio patrimonial sufrido por
el asegurado al momento del siniestro, con un limite maximo correspondiente a la suma
asegurada sefialada en la caratula de la péliza.

Cuando el siniestro afecte los amparos de pérdida total por dafios o por hurto total del
vehiculo, la Compafiia indemnizara el valor comercial del vehiculo al momento del siniestro
estipulado por la Gufa de Valores FASECOLDA vigente a la fecha del siniestro, menos el valor
del deducible que corresponda al asegurado., '

El valor asegurade se entendera reducido desde el momento del siniestro (por pérdida
total por dafios o hurto total del vehiculo) en el importe de la indemnizacién pagada por la
Compafiia, extinguiéndose el seguro.

Cuando el siniestro afecte los amparos de pérdida parcial del vehiculo por dafios o por hurto,
la Compaiifa reparara o indemnizara por el valor del dafio causado, y se restablecera el limite
indemnizatorio automaticamente, sin necesidad de pago adicional de prima. La ocurrencia de
varios siniestros que afecten el mismo ampare no tiene un caracter acumulativo y por lo tanto
no agota los limites establecidos en cada amparo. :

12.4.1. La Compafia indemnizara a la victima, la cual se constituye en beneficiario de la
indemnizacion, los perjuicios que le cause el asegurado, cuando éste sea civilmente
responsable de acuerdo con la ley, sin perjuicio de las prestaciones que deban
reconccerse directamente al asegurado, siempre y cuando los perjuicios estén
debidamente acreditados. '

12.4.2. La Compafiia pagara ia indemnizacion a que esté obligada, dentro del mes sigulente a
la fecha en que la victima, en ejercicio de la accion directa, acredite la responsabilidad
del Asegurado o conductor, la calidad de Beneficiario, el perjuicio patrimonial sufrido
y su cuantia.

La péliza prestara mérito ejecutivo contra el asegurador, por si sola, en los siguientes
casos:

Transcurrido un mes contado a partir del dia en el cual el asegurado o el beneficiario o quien
los represente, entregue al asegurador reclamacion aparejada de los comprobantes que,
segun las condiciones de la correspondiente pdliza, sean indispensables para acreditar
los requisitos del articulo 1077, sin que dicha reclamacion sea objetada de manera seria
y fundada. Si fa reclamacién no hubiere sido objetada, el demandante debera manifestar
tal circunstancia en la demanda.

12.4.3. La Compafifa esta facultada para:

* Oponer a los beneficiarios las-excepciones que hubiere podido alegar contra
el tomador o ef asegurado.

* No indemnizar directamente a las victimas, los perjuicios causados por el
asegurado cuando hubiesen sido previamente indemnizados por cualguier
ofro mecanismo.

12.4.4. La Compafila pagara la indemnizacién en dinero o mediante la reposicion, reparacion
o reconstruccion del vehiculo asegurado, a su eleccién.
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12.4.5, Corresponderd al asegurado demostrar la existencia del siniestro, asf como la
cuantia de la pérdida. Por su parte, la Compania deberad demosirar los hechos o
circunstancias excluyentes de su responsabilidad. _

12.4.6. La Compaiiia habréa cumplido sus obligaciones derivadas del contrato, restableciendo
en lo posible y en forma tal, que el bien quede en iguales o similares condiciones
objetivas a las que poseia en el momento inmediatamenie ‘anterior al siniestro, sin
asumnir responsabilidad alguna por la demora en las reparaciones del vehiculo, ni por
dafios preexistentes al momento del siniestro o del inicio de la vigencia del contrato,
los cuales no son objeto de cobertura.

12.4.7. MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. pagara la indemnizacion a
que esteé obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite la ocurrencia
del siniestro y la cuantfa de la pérdida, si fuere el caso. Sin perjuicio de la libertad
probatoria que tiene el asegurado, para acreditar la ocurrencia del siniestro debera
aportar documentos tales como:

. PERDIDA| PERDIDA HURTO HURTO |RESPONS.

DESCRIPCION DOCUMENTO TOTAL PARCIAL TOTAL | PARCIAL CIVIL.
Declaracion del siniestro ' : X - X X X X
Declaracion del siniestro del tercero X
Cédula de ciudadania : X X X X X
Licencia de conduccion vigente X X X X X
Tarjeta de propiedad ¢ contrate de compraventa X _ X X X X
Original y/o copia del informe de accidente de '
trénsito, en caso de no tener informe de
accidente - declaracion juramentada con
descripcion detaflada y objetiva de los hechos,
Contrato de transaccion y si procede con la o . : .
clausula de poliza a disposicién. . : X X - : X
Denuncia al carbén en Ia que incluya placa,. . _
No. De Motor, Ne, De serie completos _ X X
Original de las facturas probatorias de _
reparacién de emergencia (si procede) - _ X - X
Carta de autorizacion para presentar el
siniestro-Si procede X X X X X
Certificado de Existencla y Representacién
Legal (si es persona juridica) _ X X X X X
Carta de autorizacion para conducir el vehiculo X X X X
Original del recibo de gria (si procede) X X X
Origiral de la factura de la compraventa del o
vehiculo y/o manifiesto de importacion X . X X X X
Entrega definitiva de la Fiscalia (si procede) X X
Constancia de no re'cuperacién del vehiculo X
Traspaso del vehiculo a favor de MAPFRE.
Tarjeta de propiedad de MAPFRE o a quien : _
MAPFRE autorice - X X
Recibo de pago de impuestos de los
(timos 3 afios _ ‘ X _ X
Llaves X X
SOAT X X
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l.os documentos sefialados no constituyen el Gnico medio probatorio para acreditar la ocurrencia
del siniestro, pero en todo caso las pruebas presentadas por el asegurado deben ser idéneas y con
validez legal para acreditar los hechos que configuran el siniestro.

12.5. BLINDAJE

Este elemento es considerado como accesorio no original. Para el pago de la indemnizacion, la Com-
pafiia podra aplicar demérito sobre el valor a nuevo del blindaje de la siguiente forma:

Cuando el blindaje tenga menos de 3 afios de instalacién no se aplicara demérito alguno.

Cuando el blindaje tenga mas de 3 afios de instalacion, se aplicara el 5% de demérito anual con un
maximo del 70%. Esto en caso de pérdida total por dafios o por hurto total.

13.1. Diligenciar el formulario de vinculacién de clientes a través de contratos de seguros, exigido
por la Superintendencia Financiera de Colombia (SARLAFT).

13.2. Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el asegurado debera dar aviso a la Compafiia
dentro del término de fres (3) dias habiles contados a partir de la fecha en que haya conocido
o debido conocer la ocurrencia. del siniestro.

13.3. Deberé cumplir as citaciones que hagan las autoridades competentes en el desarrolio de los
procesos originados con ocasion def siniestro e informar a la Compafiia, dentro de los tres
dias habiles a la fecha en que tenga noticia, de toda demanda, procedimiento o diligencia,
carta, reclamacion, notificacién o citacién, que se relacione con cualquier acontecimiento que
pueda dar lugar a reclamacién de acuerdo a los amparos contratados en la péliza.

13.4. Debera emplear todos los medios a su alcance para aminorar o evitar la extension y
propagacidn del siniestro, asi como proveer el cuidado de las cosas aseguradas y a declarar
la coexistencia de seguros si los hubiere.

13.5. No debera reconocer su propia responsabilidad, salvo las declaraciones del asegurado sobre
la materialidad de los hechos constitutivos del accidente.

13.6. No deberd hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o conciliaciones con la victima del
dafio o sus causahabientes, salvo los pagos efectuados cuando el asegurado sea condenado
por la autoridad competente a indemnizar a la victima, mediante decision ejecutoriada, ni
tratandose de pagos por atencion médica y hospitalaria de la victima, siempre y cuando
estén cublertos por el seguro de dafios corporales causados a las personas en accidentes
de transito (SOAT). Si el tomador, asegurado o beneficiario realiza un pago, una transaccion
0 conciliacion a la victima del dafio o a sus causahabientes sin la autorizacién previa de la
Compaiifa, ésta no estara obligada a realizar pago alguno o rembolso por ese concepto.

Siseincumple cualquiera de estas obligaciones, la Compafiia podra deducir de fa indemnizacién
el valor de los perjuicios que cause dicho incumplimiento.

Siempre que esta figura quede establécida en la caratula de la poliza, se tomara como deducible el
mayor valor gue resulte entre:

+  Aplicar a la pérdida indemnizable el porcentaje indfcado en fa caratula de la poliza

« El monto en pesos equivalentes, en la fecha de ocurrencia del siniestro, a la cantidad de
8.M.M.L.V. indicada igualmente en la referida caratula.

Si el valor de la pérdida indemnizable es igual o inferior al monto del deducible, no habra lugar a la
indemnizacion,
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156.1.

45.2,

En el caso de pluralidad o de coexistencia de seguros, los aseguradores deberan soportar la
indemnizacién debida al asegurado en proporcidn a la cuantia de sus respectivos contratos,
siempre que el asegurado haya actuade de buena fe. La mala fe en la contratacidn de éstos
produce nulidad.

El asegurado debera informar por escrito a la Compafifa los seguros de igual naturaleza que

contrate sobre el mismo vehiculo, dentro def término de diez (10) dias habiles contados a partir de la
celebracion del contrato. La inobservancia de esta obligacion producird Ia terminacion del presente
confrato, a menos que el valor conjunto de los seguros no exceda ef valor real del interés
asegurado.

El Asegurado no puede hacer dejacion o abandono def vehiculo accidentado, ni podré exigirle
a la Compaiiia el valor del seguro, o de su remplazo por otro vehiculo.

Si transcurridos sesenta (60) dias comunes contados a partir de la fecha en que se rinde la de-
claracion de siniestro, el asegurado no ha radicado los documentos de traspaso del vehiculo ase-
gurado a favor de la Compafiia o no ha tramitado formalizacion de la reclamacion, correran por
cuenta del mismo, los gastos de parqueo del vehiculo a razén de 1 S.M.D.L.V. por cada dia, que se
deduciran de la indemnizacién hasta tanto se cumpla con este requerimiento.

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

La Compafiia, una vez pagada la indemnizacién, podra ejercitar los derechos y acciones que
por razén del siniestro correspondieran al asegurado frente a las personas responsables del
mismmo, hasta el limite de la indemnizacién reconocida. También habra lugar a la subrogacion
en los derechos del asegurado, cuando éste, a titulo de acreedor, ha contratado el seguro
para proteger su derecho real sobre la cosa asegurada. :

El asegurado no podré renunciar en ningin momento a sus derechos contra terceros
responsables del siniestro. El incumgplimiento de esta obligacién es sancionada con la pérdida
del derecho a la indemnizacion.

El asegurado, a solicitud de la compafifa, debe hacer todo lo que esté a su alcance para
permitirle ef ejercicio de los derechos derivados de |a subrogacion.

Si el asegurado no cumple con la citada obligacién, la compaitia podrd deducir de la
indemnizacién el valor del perjuicio que le cause el incumplimiento. Pero si la compaifiia
prueba la mala fe del asegurado, se perdera el derecho a la indemnizacién.

La Compafiia no tendré derecho a la subrogacion contra ninguna de las personas cuyos actos
u omisiones den origen a responsabilidad del asegurado, de acuerdo con la ley, ni contra el
causante del siniestro que sea, respecto del asegurado, pariente en finea directa o colateral
dentro del segundo grado de consanguinidad, padre adoptante, hijo- adoptivo 0 cényuge
no divorciado, compariero permanente. Esta norma no tendra efecto si la responsabilidad
proviene de dolo o culpa grave o estéd amparada mediante un contrato de seguro. En este
tltimo supuesto, la subrogacion estars limitada en su alcance de acuerdo con los términos de
dicho contrato.

La Compafiia podra repetir contra el asegurado hasta el importe de las indemnizaciones gue
haya debido satisfacer, como consecuencia del ejercicio de la accidn directa ejercida por el
perjudicado o sus causahabientes, cuando el dafio, o perjuicio causado sea debido a conducta
dolosa del asegurado. :

Si una vez realizada la reparacion o indemnizacién por dafios parciales mayores o menores se
demostrase que la culpa recae sobre un tercero, la Compafiia se subrogara en los derechos del
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asegurado. En este caso el asegurado podra disfrutar de los descuentos por no siniestralidad
en la renovacion de la pdliza, siempre y cuando no se produzca ninguin otro siniestro en el
periodo que resta hasta el fin de la vigencia de la misma.

e
o

R

Cuando el asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvados o recuperados que-
daran de propiedad de la Compafifa. El asegurado participara proporcionaimente en la venta del
salvamento neto una vez la compafiia haya recibido el valor de la misma, teniendo en cuenta el
deducible y el infrasegure, cuando hubiere lugar a este Gliimo. La solicitud de se debera realizar
por parte del asegurado dentro de los términos de prescripcién sefalados en la clausula 19 de
este condicionado,

Se entiende por salvamento neto el valor resultante de descontar del valor de venta del mismo, los
gastos realizados por la Compafiia, tales como los necesarios para la recuperacion y comercial-
izacion de dicho salvamento, y deducido el IVA.

La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo
rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria seré de dos (2) afios y empezaré a correr desde el momento en que el
interesado haya {enido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accidn.

La prescripcidn extraordinaria sera de cinco (5) afios, correra contra toda clase de personas y em-
pezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

Para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual, se entendera ocurrido el siniestro en el
momento en que acaezca el hecho externo imputable al asegurado, fecha a partir de Ia cual correra
la prescripcion respecto de ia victima. Frente al asegurado ello ocurrira desde cuando [a victima le
formula la peticion judicial o extrajudicial.

El asegurado tendra derecho a descuentos por ho siniestralidad en las renovaciones con la Compa-
fifa, cuando no haya presentado reclamacion formal durante el afio de vigencia del seguro inmedi-
atamente anterior. Los niveles y porcentajes de descuento se aplicaran en furicién de la politica de
bonificaciones de la compaiiia vigente al momento de emision de la péliza.

La présentacion de alguna reclamacién, independientemente del amparo que se vea afectado con
ta misma, genera la pérdida de los descuentos alcanzados, segun la politica de bonificaciones de
la Compariia vigente a la fecha de emisién de la péliza. La pérdida de las bonificaciones se hara
efectiva en la siguiente renovacion. Los siniestros que afecten al amparo de asistencia en vigje no se
tendran en cuenta a los efectos de la aplicacion o pérdida de los descuentos.

s i ST 3

TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO

+ Las partes podréan de comun acuerdo terminar el contrato de Seguro. En este evento, el tomador
recibira de fa Compafiia la parte de la prima no devengada calculada proporcionalmente.

» La Compafiia podra dar por terminado el contrato de seguro, cuando el asegurada incumpla

las garantias u obligaciones pactadas.
+ TERMINACION AUTOMATICA DEL SEGURO POR MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA

Segun el articulo 1068 del Cadigo de Comercio, la mora en el pageo de la prima de ia
poliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la
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terminacion automatica del contrato y daré derecho al asegurador para exigir el pago de la
prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la expedicidn de! contrato. Lo
dispuesto en este articulo no podré ser modificado por las partes.

* Alaterminacién de la vigencia del seguro, si éste no se renueva.
REVOCACION - ‘

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por la Compaiiia,
mediante noticia escrita al asegurado, enviada a su Ultima direccidn conocida, con no menos de diez
(10) dias habiles de antelacion, contados a partir de la fecha de envio; por el asegurado, en cualguier
momento, mediante aviso escrito dirigido a la Compafiia.

En el primer caso, la revocacion dara derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada, o
sea, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surlir efectos la revo-
cacion y la de vencimiento del contrato. La devolucion se computara de igual modo, si la revocacién
resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada v el de la devolucién se caloularan tomando
en cuenta la tarifa de seguros de corto plazo con sujecién a la prima minima.

OTRAS CAUSALES DE EXTINCION DEL CONTRATO DE SEGURO:
Son causa de extincion del contrato de seguro:

La perdida totaf del vehiculo asegurado e indemnizado por la Compaiifa, que dard derecho a deven-
gar las primas correspondientes a las coberfuras del vehiculo.

La pérdida total del vehiculo asegurade no indemnizado por la Compafifa. En este caso la Compafiia
procedera a la devolucién de la prima no devengada, desde la notificacién de la pérdida total hasta
la terminacion de la vigencia del seguro, descontando el porcentaje correspondiente a los gastos
incurridos por la Compafiia.

La venta del vehiculo automotor producira automaticamente la extincién del contrato de seguro,
salvo que subsista algin interés asegurable para el asegurado, caso en el cual, el contrato con-
tinuara vigente en la medida necesaria para proteger tal interés, siempre y cuando se informe esta
circunstancia a la Compaiiia, dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de celebracion
del contrato de compraventa.La Compariia procedera a la devolucién de la prima a corto plazo en
proporcion al interés que ya no subsista.

La compafifa podra repetir contra el asegurado por fas indemnizaciones y gastos de toda indole que por
cualquier concepto hubiera satisfecho desde entonces o se viera obligada a satisfacer posteriormente.

La transmision por causa de muerte del interés asegurado, o del vehiculo a que- esté vinculado el
seguro, sf adjudicatario del vehiculo no notifica a la Compaiiia, dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes contados a partir de la fecha de la sentencia aprobatoria de la particién, la adquisicion del
vehiculo.

Si la fransmision del interés fuese comunicada a la compaffa, el seguro subsistira, correspondién-
dole al adquiriente el cumplimiento de las obligaciones pendientes en el momento de Ia muerte del
asegurado. : -

Alas pélizas de automdviles con acreedor prendario se les aplicaran las siguientes reglas:
PAGO DE LA INDEMNIZACION

En el evento de una Pérdida total o parcial que se pretenda indemnizar en dinero, a menos que el
Acreedor Prendario autorice el pago de la indemnizacion al Asegurado, ésta se destinara, en primer

lugar, a cubrir los créditos con garantia prendaria sobre el vehiculo asegurado y el excedente, silo
hubiere, se pagara al Asegurado.

15032013-1326-P03-0000VTEO4/MAR3




MAPFRE

La Compafiia acepta la cesidn o endoso de esta péliza a favor del primer beneficiario hasta el monto
de sus intereses y/o acreencias sn caso de un siniestro que afecte las coberturas del vehiculo

RENOVACION AUTOMATICA

CESION © ENDOSO DE LA POLIZA

La pdliza sera renovada autométicamente por un periodo igual al seftalado en la vigencia inicial hasta
la extincidn del respectivo crédito. El fomador del seguro esta obligado a pagar la prima dentro de
los quince {15) dias comunes siguientes, contados a partir de la fecha de iniciacién de la vigencia
de la renovacion. La mora en el pago de la prima de la pdliza o de los certificados o anexos que se
expidan con fundamento en ella, producira la terminacién automatica del contrato y dara derecho al

asegurador para exigir el pago de la prima devengada v de los gastos causados con ocasién de la
expedicion de| contrato.

REVOCACION

La Compaiiia podra revocar la pdliza, pero debers dar aviso por escrito al tomador, asegurado y
primer beneficiario sobre esta determinacion, con una anticipacion no inferior a 30 dias comunes.

- _

El Asegurado se compromete a presentar a la'Compafifa dentro de los sesenta (60) dfas comunes
siguientes a ta fecha de inspeccidn de la pdliza la tarjeta de propiedad del vehiculo asegurado, en la
cual figure su nombre como propietario. :

En el evento en que se incumpla con tal garantia la Aseguradora daré aplicacion al articulo 1061 del
Cddigo de Comercio.
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Asistencia
en Vlaje

En virtud del presente anexo, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. en adelante
ASISTENCIA MAPFRE, garantiza |a puesta a disposicién del asegurado de una ayuda material, en
forma de prestacion econdmica o de servicios, cuando este se encuentre en dificultades, como con-
secuencia de un evento fortuito ocurrido con el vehiculo asegurado o en cualquier medio de locomo-
cidn para efectos de las prestaciones a las personas, de acuerdo con los términos y condiciones con-
signados en el presente anexo y por hechos derivados de los riesgos especificados en el mismo.

2.1.  No son objeto de da Cobertura de este Anexo las prestaciones y hechos siguientes:

a.

s

Los servicios que el asegurado o beneficiario haya concertado por su cuenta sin el
previo consentimiento de Asistencia MAPFRE; salvo en caso de fuerza mayor, segin su
definicion legal, que le impida comunicarse con Asistencia MAPFRE.

Los gastos de asistencia médica y hospitalaria dentro del territoric de Colombia, sin
perjuicio de lo estipulado en las Condiciones Generales de la pdliza.

Las enfermedades o lesiones derivadas de padecimientos crénicos y de las diagnosticadas
con anterioridad a la iniciacion del viaje.

La muerte producida por suicidio y las lesiones y secuelas que se ocasionen en su tentativa.

La muerte o lesiones originadas directa o indirectamente por hechos punibles o acciones
dolosas del asegurado y/o beneficiario.

La asistencia y gastos por enfermedades o estados patoldgicos producidos por la
ingestidn voluntaria de drogas, sustancias toxicas, narcéticos o medicamentos adquiridos
sin prescripeién medica, ni por enfermedades mentales.

Lo relativo y derivado de prétesis, anteojos y gastos de asistencia por embarazo.
Las asistencias y gastos derivados de practicas deportivas en competicion.

La asistencia y gastos a los ocupantes del vehiculo asegurado transportados gratuitamente
mediante "autostop” o “dedo” (transporte gratuito ocasionat),

El valor del servicio de griia en caso de traslados a patios (concesiones de Transito) o ios
que se generen por retencion de autoridad.

Los traslados a ocupantes-como extension del servicio al asegurado, cuando el vehiculo
se traslade por sus propios medios.

El pago de peajes al vehlculo asegurado o en extensidn de cobertura.

En los casos donde se presten servicios a ocupantes, solo se otorgara hasta el limite de
personas que se indique para el vehiculo en la licencia de Transito.

El importe de insumos (gasolina y vulcanizada, repuestos, etc.), en los casos de
inmovilizacion del vehiculo.
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0.

.

Los servicios extraurbanos en ciudades no capitales y todos los indicados especificamente
dentro del presente documento.

El Transporte de Vehiculos cuando se encuentren en pico y placa.

2.2 Quedan excluidos de la Cobertura objeto del presente contrato las consecuencias de
los hechos siguientes:

a.
b.

c.

Los causados por mala fe o culpa del asegurado o conductor.

Los fendmenos de la naturaleza de cardcter extraordinario tales como inundaciones,
terremoto, erupciones volcanicas, tempestades ciclonicas, caidas de cuerpos siderales y
aerolitos, etc.

Hechos derivados de terrorismo, motin o tumulio popular.

Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de hechos de las Fuerzas o Cuerpos de
Seguridad.

Los derivados de la energia nuclear radiactiva.

Los producidos cuando el conductor del vehiculo se encuentre en cualquiera de las
situaciones que se sefialan a continuacion, siempre que no se haya contratado el amparo
de proteccidn patrimonial;

Bajo influencia de drogas, téxicos o estupefacientes. _

Carencia de permiso o licencia correspondiente a la categoria def vehiculo asegurado.
Los que se produzean cuando por el asegurado o por el conductor se hubiesen infringido las
disposiciones reglamentarias en cuanto a requisitos y ndmero de personas transportadas
o forma de acondicionarlos, siempre que la infraccion haya sido causa determinante del
accidente o evento causanie del siniestro, siempre que no se haya contratado el amparo
de proteccién patrimonial. _

Los que se produzean con ocasién de la participacidn del asegurado o beneficiario en
apuestas o desafios, _

Los causados por carburantes, esencias minerales vy ofras materias, inflamables,
explosivos o toxicos transportadas en el vehiculo aseguradolLos que se produzcan con
ocasion de la participacion del vehiculo asegurado en carreras, practicas deportivas ¥
pruebas preparatorias ¢ entrenamientos.

LS =

Cuando se produzea alguno de los hechos objeto de cobertura, el Asegurado solicitara por teléfono
a la linea MAPFRE Si 24 (3-077024 en Bogota, 018000 519 991 resto del pais o #624 desde cual-
quier celular excepto Uff), el servicio correspondiente, siendo este un requisito indispensable para
ta prestacion del servicio, indicando sus datos de identificacién o ndmero de pdliza, informacién del
vehiculo en el que se desplaza, asi como el lugar donde se encuentre y la informacién mas precisa
para facilitarle la prestacion.

Asistencia mapfre prestara sus servicios de forma material v directa y solo operara por reembolso bajo
autorizacion previa, para lo cual es requisito lo enunciado en el parrafo anterior,

Para los efectos de este anexo se entendera por:

1.

2.

3.

Tomador de Seguro: Persona natural o juridica que traslada los riesgos por cuenta propia o
ajena, quien suscribe este contrato, y por tante a quien corresponden las obligaciones que
se derivan del mismo, salvo aquellas que expresamente corresponden al beneficiario.
Asegurado: Persona natural titular del interés expuesto al riesgo y a quien corresponden,
en su caso, los derechos derivados del contrato.

Beneficiario: Para los efectos de este anexo, seran beneficiarios ademéas del Asegurado
(siempre y cuando estén en el vehiculo asegurado y se vean afectados por el evento fortuito):
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a. El conductor del vehiculo asegurado,

b. Elcényuge o compafiero permanente y los ascendientes y descendientes en primer grado
de consanguinidad de las personas naturales aseguradas, siempre gue convivan con estas
Y @ sus expensas, aungue viajen por separado y en cualquier medio de locomocién.

c. Los demas ocupantes del vehiculo asegurado y descrito en la carétula de la poliza,
cuando resulten afectados por una averia o accidente, con motivo de su circulacién y que
este incluido en la cobertura de este anexo, sin superar el nimero de ocupantes permitido
para el tipo de vehiculo.

4. Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal el vehiculo que se designe en la caratula de la
poliza, siempre que no se trate de vehiculos destinados al transporte pablico de personas
o mercancias, vehiculos de alquiler con o sin conductor o cuyo peso maximo autorizado
sobrepase los 3.500 Kg. o cualquier tipo de motocicleta.

5. S.M.L.D.V.: Salario Minimo Legal Diario Vigente, es el valor que hubiera determinado el
Gobierno Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al momento del siniestro.

El derecho a las prestaciones de este anexo com'enZa'ré a partir de! kilémetro diez {10) para efectos
de los cubrimientos a las personas y los equipajes (Cléusulas 5 y 9) desde la direccion que figura en
la poliza del asegurado y del kildmetro cero (0) para las concernientes al vehiculo {Clausula 6).

Las coberturas referidas a personas (Clausula 5) y a'sus equipajes y efectos personales (Clausula 9),
se extenderan a cualquier pais del mundo, siempre que la permanencia del asegurado o beneficiario
fuera de su residencia habitual con motivo de viaje, no sea superior a noventa (90) dias.

Las coberturas referidas al vehfculo asegurado (Clausula 6) se extenderan a todo el territorio de la Co-
munidad Andina de Naciones, incluyendo Colombia y exceptuando aquellos lugares en donde no exista
un acceso transitable por carretera, dado el caso que se requiera transporte de gria para ef vehiculo.

Los limites Aplican por beneficiario y por evento.

6.1 TRANSPORTE O REPATRIACION EN CASO DE LESIONES O ENFERMEDAD DEL
ASEGURADO O BENEFICIARIO: ' _
Asistencia MAPFRE asumird los gastos de traslado del asegurado o del beneficiario, en
ambulancia 0 en el medio que considere mas idéneo el médico tratante, hasta un centro
hospitalario o hasta su domicilio habitual en Colombia.
Asistencia MAPFRE mantendra los contactos necesarios con el centro médico y con los

facultativos que atiendan al asegurado o beneficiario, para supervisar que el traslado sea &l
adecuado, :

La cobertura a este servicio tendra un limite maximo de 900 SMDLYV. -

6.2 GASTOS COMPLEMENTARIOS DE AMBULANCIA: _
En caso de repatriacion Asistercia MAPFRE organizara y pagara los servicios de fraslado en
ambulancia del beneficiario hasta el aeropuerto para llevar a cabo la repatriacién, y a una vez
repatriado, desde el aeropuerto hasta su domicilio o hasta un centro hospitalario en Colombia.

6.3 TRANSPORTE O REPATRIACION DE LOS ASEGURADOS Y/O BENEFICIARIOS:

Cuando la lesion o enfermedad de uno de los asegurados o beneficiarios impida la continuacion
del viaje, Asistencia MAPFRE sufragara los gastos de trastado de los beneficiarios hasta su
domicilio habitual o hasta el lugar donde aquel se encuentra hospitalizado, siempre y cuando
estos Ultimos se vieran impedidos para realizar tal traslado.
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Si alguna de dichas personas trasladadas o repatriadas fuera menor de quince (15) afios y no
tuviese quien le acompariase, Asistencia MAPFRE proporcionaré la persona adecuada para
que le atienda durante el viaje hasta su domicilio o lugar de hospitalizacién.

La cobertura a este servicio tendra un limite maximo de 900 SMDLYV.

DESPLAZAMIENTO Y ESTANCIA DE UN FAMILIAR DEL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO:

En caso de que la hospitalizacién del asegurado y/o beneficiario, fuese supetior a cinco (5)
dias y se encuentre solo, Asistencia MAPFRE sufragara a un familiar los siguientes gastos:

En Territorio Colombiano: El transporte del viaje ida y vuelta al lugar de hospitalizacién y los
gastos de alojamiento y alimentacion en un hotel elegido por él. La cobertura a este servicio
tendra un limite maximo de setenta (70) SMDLV.

a. En el extranjero: Los gastos de desplazamiento del viaje de ida y vuelta y los gastos de
alojamiento y alimentacién en un hotel elegido por él. La cobertura a este servicio tendra
un limite méximo de doscientos (200) SMDLV.

DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO POR INTERRUPCION DEL VIAJE DEBIDO AL
FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR:

Asistencia MAPFRE abonara los gastos de desplazamiento del asegurado, cuando tenga que
interrumpir el viaje por fallecimiento en Colombia del conyuge o un familiar hasta primer grado
de consanguinidad, hasta el lugar de inhumacion y de vuelta para la continuacién del viaje,
siempre que no pueda efectuar tal desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado
en ¢l viaje. Hasta un monto de 900 SMDLV.

ASISTENCIA HOSPITALARIA POR LESION O ENFERMEDAD EN EL EXTRANJERO:

Si durante {a estadia del asegurado o beneficiario en el exiranjero, se presentasen lesiones
o enfermedades no excluidas de la cobertura, Asistencia MAPFRE, (bien directamente o
mediante reembolso) si el gasto hubiera sido previamente autorizado, asumira los gastos de
hospitalizacion, de intervenciones quirirgicas, de los honorarios médicos y de los productos
farmaceuticos prescritos por el facultativo que le atienda '

Asistencia MAPFRE mantendra los contactos necesarios con el centro médico y con los
facultativos que atiendan al asegurado o beneficiario, para supervisar que la asisiencia
médica sea la adecuada. '

El limite méximo de esta prestacidn, por todos los conceptos y por viaje, serd de diez mil
{10.000) délares americanos.

GASTOS ODONTOLOGICOS DEL ASEGURADO O BENEFIC]AR]O EN EL EXTRANJERO:

El asegurado o beneficiario tendra acceso a asistencia odontoldgica de urgencia durante su
estadia en el extranjero, con un limite méximo por este concepto de cincuenta {50) SMDLV
por beneficiario y por evento. . .

PROLONGACIGN DE LA ESTANCIA DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO EN EL
EXTRANJERO POR LESION O ENFERMEDAD: :

Asistencia MAPFRE sufragard los gastos del hotel del asegurado o beneficiario, cuando por
lesion o enfermedad y por prescripcion médica, precise prolongar la estancia en el extranjero
para asistencia hospitalaria. Dichos gastos fendran un limite de doscientos {200) SMDLV por
beneficiario y por evento, y sin restriccién de simas diarias o nimero de dias.

REPATRIACION DEL ASEGURADO BENEFICIARIO FALLECIDO:

En caso de fallecimiento de uno de los asegurados o beneficiarios, Asistencia MAPFRE
efectuara los tramites necesarios para el transporte o repatriacién del cadaver y asumira
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los gastos del traslado, hasta su inhumacion en Colombia. Asi mismo Asistencia MAPFRE
sufragara los mayores gastos de traslado de los restantes acompafiantes asegurados
hasta su respectivo domicilio o lugar de inhumacidn, siempre que no puedan efectuar tal
desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado en el viaje, o que con anterioridad
no se pudiese adquirir de regreso.

Esta coberiura tendré un limite maximo, por todos los conceptos de setecientos cincuenta
{750) SMDLV, para Colombia y mil ciento ochenta (1180) SMDLV, para el resto del mundo.

Si alguno de los dichos acompafiantes fuera menor de 15 afios y no tuviera quien le acompariase,
Asistencia MAPFRE proporcionara la persona adecuada para que lo atienda durante el traslado.

6.10 TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:

Asistencia MAPFRE se encargara de transmitir los mensajes, urgentes o justificados de los
asegurados o beneficiarios, relativos a cualquiera de los eventos objeto de las prestaciones a
las personas consignadas en el presente anexo.

6.11 ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS FUERA DE COLOMBIA: -

Asistencia MAPFRE se encargara de la localizacion y envio de medicamentos indispensables,
de uso habitual del asegurado o beneficiarios, siempre gue no sea posible obtenerlos
localmente o sustituidos por otros.

Sera por cuenta del asegurado y los beneficiarios el costo de los medicamentos y los gastos
& impuestos de aduanas.

6.12 TRANSPORTE DE EJECUTIVOS:

Si el asegurado de la pdliza a la que accede @l presente Anexo es una persona jurfdica,
en el caso que uno de sus ejecutivos estando de viaje en el exterior por comision laboral,
sea hospitalizado por una lesién o enfermedad subita o por fallecimiento, y no pudiendo
posponerse la agenda de viaje, Asistencia MAPFRE soportara los gastos del tiquete de ida
en aerolinea comercial de un ejecutivo designado por el asegurado para sustituirle y cumplir
con la misién laboral encomendada al primero, |

6.13 ORIENTACION POR PERDIDA DE DOCUMENTOS (ASISTENCIA ADMINISTRATIVA):

Si el asegurado estando de viaje en el exterior, pierde o le es robado un documento importante
para la continuacion del viaje, Asistencia MAPFRE le proporcionar la informacién necesaria
para las diligencias concernientes al reemplazo de tales documentos.

6.14 ORIENTACION PARA ASISTENCIA JUR[D[CA:

En caso de necesidad, y a solicitud del asegurade que este de viaje en el exterior, Asistencia
MAPFRE podra informarle el nombre de abogados especialistas en asuntos de fndole legal. El
asegurado declara y acepta que Asistencia MAPFRE no asume ninguna responsabilidad por las
acciones tomadas por él, o por el abogado. Asistencia MAPFRE tampoco se hace responsable de
los gastos y honorarios que el asegurado haya pactado con e abogado que ha contactado.

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado descrito en |a caratula de Ja poliza son las relacionadas en
esta clausula, las cuales se prestaran de acuerdo con las condiciones establecidas a continuacion:

7.1 REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO:

En caso de que el vehiculo asegurado no pudiera circular por averia, Asistencia MAPFRE se
hara cargo del remolque o transporte hasta el taller que sea elegido por el asegurado.
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En caso de que el vehiculo asegurado no pudiera circular poraccidente o hurto, Asistencia MAPFRE
se haré cargo del remolque o transporte hasta el taller que sea elegido por la Compafiia.

El limite maximo de esta prestacidn por accidente sera:

+ Cliente Tradicional y Resto de cien (100} SMDLV.

+ Cliente Oro de ciento cincuenta (150) SMDLV.

= Cliente Platino llimitado.

Y por averfa ascenders a:

» Cliente Tradicional y Resto de cien (5G) SMDLV.

+ Cliente Oro de setenta y cinco (75) SMDLV.

+ Cliente Platino llimitado.

Estos limites deberan entenderse sin perjuicio de lo establecido en las condiciones generales de la
péliza de automoviles.

7.2 SERVICIO TECNICO ~ CARRO TALLER

Asistencia MAPFRE se reserva el derecho, en caso de averias menores tales como problemas
de bateria, alarma, cambios de bujfas, pinchada y falta de gasolina, de enviar el servicio
técnico de carro taller, al lugar donde se encuentre el vehiculo asegurado y encargarse de las
labores pertinentes para solucionar dichos imprevistos.

De cualquier manera serén por cuenta del asegurado los valores que se generen en dichos
eventos.

Ambito, Este servicio se prestara tnicamente en las ciudades capitales del pais de acuerdo
con la disponibilidad, zonas y/o horarios establecidos por Asistencia MAPFRE

7.3 A SULADO CUANDO MAS NOS NECESITA (PERITO EN SITIO)

Cuando el vehfculo asegurado se vea involucrado en un accidente de transito, ASISTENGCIA
MAPFRE enviara a un representante que le brindara asesoria y coordinara todos los servicios
que éste requiera para solucionar la Emergencia

Este servicio opera dentro del perimetro urbanc en las ciudades de: Bogota, Medellin, Cali,

Barranquilla, Bucaramanga e Ibagué de acuerdo con la disponibilidad, zonas y/o horarios
establecidos por Asistencia MAPFRE.

7.4 CERRAJERO
7.4.1 Apertura del vehiculo

En el evento que las llaves se encuentren dentro del vehiculo y esto ocasione la
inmovilizacién del mismo, Asistencia MAPFRE se encargara de poner a disposicién
del asegurado los medios para solucionar tales imprevistos.

En caso que Asistencia MAPFRE no pudiera realizar la operacién de apertura del

vehiculo, se podra sustituir esta prestacion por el depésito y trastado del vehiculo
hacia el taller mas cercano elegido por el asegurado.

7.4.2 Envio de llaves de repuesto
En caso de hurte ¢ extravic de las llaves del vehiculo, Asistencia MAPFRE se

encargara del envio de las llaves de repuesto desde el lugar indicado por el asegurado
hasta el lugar donde esté inmovilizado el vehiculo.

En caso que Asistencia MAPFRE no pudiera realizar el envio de las llaves de repuesto,
se podra sustituir esta prestacion por el depdsito y traslado del vehiculo hacia el tafler
mas cercano elegido por el asegurado.
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7.5 ORIENTACION MECANICA VIA TELEFONICA.,

7.6

Cuando el vehiculo asegurado no pudiera circular por averia, Asistencia MAPFRE brindara
asesoraria telefénica de un técnico automotriz quien le orientara para solucionar el imprevisto.

7.5.1 Envié de Repuestos

Asistencia MAPFRE se encargara de asumir los costos de busqueda y envio de
repuestos necesarios para la reparacion del vehiculo asegurado, cuando no fuera
posible su obtencidn en el lugar de reparacién, siempre y cuando el envio se realice
dentro del territorio nacional.
De cualquier manera serén por cuenta del asegurado los valores de los insumos
repuestos en dichos eventos.
TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO O RECUPERADO:
Si la reparacién del vehfculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior
a setenta y dos {72) horas, o si en caso de hurto, el vehiculo es recuperado después de
que el asegurado se hubiese ausentado del lugar de los hechos, la companiia sufragara los
siguientes gastos:
+ El transporte del vehiculo hasta el domicilio habitual def asegurado.
* El depésito y custodia del vehiculo reparado o recuperado con maximao veinticinco (25)
SMDLYV, sin perjuicio de la restriccién de 72 horas.

El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que este designe hasta el lugar donde el
vehiculo sustraido haya sido recuperado o donde haya sido reparado, si aguel optara por encargar-
se del traslado del vehiculo, hasta un limite maximo de noventa {90) smdlvcoberturas al asegurado
o beneficiarios con vehiculo

8.1

8.2

8.3

TRASLADO DE LOS OCUPANTES POR INMOVILIZACION

Cuando el vehiculo asegurado durante el transcurso de un viaje sea inmovilizado a consecuencia
de una averia o un accidente o hurto, y la reparacion no se pueda efectuar dentro de las 24 horas
siguientes a la ocurrencia, Asistencia MAPFRE ofrecera al Asegurado un medio adecuado de
transporte para los ocupantes del vehiculo hasta su domicilio habitual o hasta el destino de vigje
informado durante el reporte de la contingencia a Asistencia MAPFRE

El Himite maximo de esta prestacion sera de cuarenta y cinco (45) SMDLV por persona.

HOSPEDAJE

Cuando el vehiculo asegurado durante el franscurso de uni vigje seainmovilizado a consecuencia
de una averfa, un accidente o hurto y la reparacién precise un tiempo superior a 4 horas,
segun certificacion del taller reparador, fa compafia sufragara los gasios de hospedaje de los
ocupantes del vehiculo con un iimite maximo de 45 SMDLV por cada persona cubierta.

CONDUCTOR PROFESIONAL o

ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicién del Asegurado el servicio de conductor

profesional para los siguientes casos;

8.3.1 Incapacidad médica u odontoldgica - . _ .
ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicién del Asegurado un conductor profesional
con el fin de manejar el vehiculo amparado bajo la presente pdliza, cuando por
incapacidad - médica u odontoldgica se dificulte la conduceion segura del vehiculo
asegurado,

El servicio deberd ser solicitado al menos con 1 hora de antelacién por parie del
asegurado, y el conductor que se envie, harg el servicio desde el Centro Asistencial
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0 Instituciéon médica donde se encuentre el asegurado hasta el domicilio del mismo,
con un limite maximo por todo el servicio de hora y media. Si legare a ocurrir que el
conductor estando en la direccidn y hora previamente acordada con el asegurado,
debe esperar un tiempo mayor a la hora y media antes mencionada, dicho tiempo
adicional serd por cuenta del asegurado.

Esta prestacion tendra un limite de cobertura de.5 eventos al afio y un radio de operacion
de 30 Km. a la redonda del casco urbano de las ciudades de Bogota, Armenia, Barranguilla,
Bucaramanga, Cali, Cartagena, lbagué, Manizales, Medellin, Neiva v Pereira.

8.3.2 Entregue las llaves (Estado de alicoramiento)

ASISTENCIA MAPFRE pondra a disposicion del Asegurado un conductor profesional
con el fin de manejar el vehiculo amparado bajo la presente pdliza, cuando por
consumo voluntario de licor, el Asegurado se encuentre inhabilitado para conducir el
vehiculo asegurado.

El servicio debera ser solicitado al menos con 4 horas de antelacion por parte del
asegurado, y el conductor que se envie, haré el servicio desde el sitio de reunidn
donde se encuentre el asegurado hasta el domicilio del mismo, con un limite maximo
por todo el servicio de hora y media. Si llegare a ocurrir que el conductor estando en
fa direccion y hora previamente acordada con ef asegurado, debe esperar un tiempo
mayor a la hora y media antes mencionada, dicho tiempo adicional sera por cuenta
del asegurado (Cubre solo un trayecto). _

Esta prestacidn tendré-un radio de operacién de 30 Km. a la redonda de! casco urbano
de las ciudades de Bogota, Armenia, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Cartagena,
tbagué, Manizales, Medellin, Neiva y Pereira, '

i s y o

Las coberturas relativas a la asistencia operaran como complemento de los amparos -cque con rel-
acion a esta cobertura pueda tener el asegurado mediante la pdliza basica, y en el evento en que el
vehiculo asegurado se encuentre directamente involucrado en un accidente de transito. Los amparos
que componen [a asistencia juridica son: :

8.1

9.2

ASESORIA JURIDICA TELEFONICA _ o .

Asistencia MAPFRE brindara al Asegurado, asesofia telefénica completa apoyado por un
grupo calificado de Abogados profesionales durante 24 horas del dia, jos 365 dfas del afio.
Dicha asesoria aplicara en:

9.1.1 En Accidentes de Transito

Asistencia MAPFRE brindar4 al Asegurado la Asesoria Juridica Telefénica a todos los
tramites relacionados con un accidente de transito en donde se encuentre involucrado
el vehiculo asegurado.

ASESORIA JURIDICA PRESENCIAL _ . _
La asesoria juridica presencial operara como complemento de la cobertura juridica gue tenga
el asegurado a través de la péliza basica, brindando un apoyo legal para los acuerdos o
transacciones que se deriven del accidente asi como en las diligencias preliminares a que
diera lugar un choque con lesionados o fallecidos. '
Este servicio opera dentro del perimetro urbano en las ciudades principales del pais de
acuerdo con la disponibilidad, zonas y horarios establecidos por Asistencia MAPERE.
9.2.1 Asistencia de Asesor Juridico en accidente de transito:
En el evento de un accidente de transito del vehiculo asegurado en donde resulten
personas lesionadas o fallecidas, Asistencia MAPFRE asesorara al conductor del
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mismo mediante presencia de abogado en el sitic de los hechos{Aplica para las
ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Bucaramanga e lbagué).

En el evento de un accidente de trénsito {choque simple) del vehiculo asegurado,
Asistencia MAPFRE asesorara telefénicamente al conductor del mismo, quedando a
su discrecién la posibilidad de envio de un Abogado al lugar de los hechos.

9.2.2 Asistencia para liberacion del vehiculo ante la Unidad Judicial respectiva:

En el evento de un accidente de transito en que presenten lesionados o muertos,
Asistencia MAPFRE pondra a disposicién del conductor del vehiculo asegurado un
abogado especializado que lo asesorard para lograr la liberacion provisional del
vehiculo que ha sido retenido por las autoridades.

9.2.3 Ante las causales legales de detencion del conductor del vehiculo asegurado.

En el evento que con ocasién de un accidente de trénsito se presenten lesionados
o muertos, y estando el conductor del vehiculo asegurade en una de las causales
legales para ser detenido, el abogado designado propendera para que se respeien
sus derechos y gestionar su libertad o velar para que sea recluido en una casa-carcel
si hay kugar a ello.

PARAGRAFQ: La cobertura aqui otorgada se restringe & las acciones preliminares, y
por tanto no se cubren los honorarios de abogados y gastos legales que se generen
por procesos civiles y/o penales generados con ocasion del accidente de transito, sin
perjuicio de las condiciones y amparos cubiertos en las demas coberturas otorgadas
en la poliza.

9.2.4 Audiencias de Transito o Centros de Conciliacién

En el evento de accidente de fransito en el que participe el vehiculo asegurado,
Asistencia MAPFRE designara y pagara los honorarios de un abogado que represente
los intereses del Asegurado y de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A. ya sea ante Transito o en el centro de conciliacion seleccionado.

9.2.5 Audiencias de Comparendos

En el evento de un accidente de transito en el que participe el vehiculo asegurado, Asistencia
MAPFRE asesorara al Asegurado o al conductor debidamente autorizado, mediante fa
designacion de un abogado para que le acompaie durante iodas las diligencias ante la
Unidad de Transito por comparendo aplicado en obstaculizacion de la via.

9.3 GASTOS DE CASA-CARCEL:

En el evento de ocurrencia de un accidente de trénsite que presente lesionados o muertos,
estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales determinadas por la
ley para ser remitido a una casa-carcel debidamente autorizada por el INPEC, Asistencia
MAPFRE sufragara hasta un limite de 50 SMDLY, los gastos que se generen en dicha casa-
carcel para brindarle al conductor de! vehiculo asegurado una mejora de los servicios que la
misma brinda, tales como alimentacion especial, habitacién dotada con televisor, ete. Todo
esto siempre y cuando la casa carcel ofrezca tales servicios adicionales.
CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD

La presente asesoria no implica obligacién alguna por parte de Asistencia MAPFRE, ni
compromiso de resultado frente a los procesos iniciados, ya que se limita exclusivamente a
realizar los trémites preliminares que son gestiones de medio.

Las coberturas relativas a los equipajes y efectos personales, pertenecientes a los asegurados y/o
beneficiarios son las relacionadas en esta clausula y se prestaran, de acuerdo con las condiciones
establecidas a continuacion:
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10.1 LOCALIZACION Y TRANSPORTE DE LOS EQUIPAJES Y EFECTOS PERSONALES:
Asistencia MAPFRE asesorara al asegurado y/o beneficiario para la denuncia del hurto
o extravio de su equipaje y efectos personales en vuelo regular de aerolinea comercial y
colaborara en las gestiones para su localizacion. En caso de recuperacion de dichos bienes,
Asistencia MAPFRE se encargara de su traslado hasta ! lugar de destino del viaje previsto
por el asegurado o hasta su domicilio habitual.

10.2 EXTRAVIO DEL EQUIPAJE EN VUELO REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL:

En caso de que el equipaje del asegurado y/o beneficiario se extraviara durante el viaje en
vuelo regular de aerolinea comercial, y no fuese recuperado dentro de las veinticuatro (24)
horas siguientes a su llegada, Asistencia MAPFRE abonard al asegurado o beneficiario la
cantidad de cuarenta (40) SMDLYV, sin perjuicio de los valores que le reconozca la aerolinea
por tal concepto.

10.3 PERDIDA DEFINITIVA DEL EQUIPAJE:-

Solo en caso de viaje al exterior, si ef asegurado y/o beneficiario sufriera la pérdida definitiva
de su equipaje aforado en la aerolinea comercial de transporte internacional, Asistencia
MAPFRE le reconocerd la suma de cuatro (4) SMDLV por kilogramo hasta un maximo total de
60 kilogramos por viaje, descontando lo abonado por la linea aérea.

La revocacion o la terminacisn de la Pdliza de Seguro de vehiculos a la gue accede el presente an-
exo, implica la revocacion o terminacidn del anexo, por lo tanto los amparos de Asistencia MAPFRE
terminaran en los mismos términos y condiciones previstas en la poliza.

S s B e

l.a prestacion de cualquiera de los servicios, o el pago de cualquier suma de dinero derivada de las
coberturas descritas en el presente anexo, no implica responsabilidad en virtud del mismo, respecto

de los amparos bésicos y demas anexos de la péliza de Seguros de Vehiculos, a la que accede este
Anexo.

Ademas de lo indicado eri las Condiciones Generales dela Péliza a fa cual accede el presente anexo,
referente a Indemnizaciones se tendra en cuenta lo siguiente:

13.1 OBLIGACIONES DEL ASEGURADO Y/O BENEFIC!ARIO

En caso de un evento cubierto por el presente anexo el asegurado y/o beneficiario debera
solicitar siempre fa Asistencia por teléfono, a cualquiera de los nimeros indicados en el carné
de Asistencia, debiendo indicar el nombre del Asegurado o beneficiario, destinatario de la
prestacion, el numero de la cedula de ciudadania, o cedula de extranjeria, placa del vehiculo,

el numero de la pdliza del seguro, el lugar donde se encuentra, el nimero de teléfono vy tipo
de asistencia que precisa.

Las llamadas telefénicas seran con cobro revertido, y enlos lugares en que no fuera posible

hacerlo asi, el Asegurado o beneficiario podra recuperar a su regreso el importe de las
llamadas, contra presentacion de los recibos.

En cualquier caso no podrén ser atendidos los rembolsos de asistencias prestadas por
servicios ajenos a esta Compaiifa.
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13.2

13.3

INCUMPLIMIENTO

Asistencia MAPFRE queda relevada de responsabilidad cuando por causa de fuerza mayor
o por decisién auténoma del asegurado o de sus responsables o beneficiarios, no pueda
efectuar cualquiera de las prestaciones especificamente previstas en este anexo.

Asi mismo Asistencia MAPFRE no se responsabiliza de los retrasos o incumplimientos
debidos a las especiales caracteristicas administrativas o politicas de un pals determinado.
En todo caso, si el asegurado o beneficiario solicitara los servicios de Asistencia y Asistencia
MAPFRE no pudiera intervenir directamente, por causa de fuerza mayor, los gastos razonables
en que se incurra seran reembolsados, previa presentacion de los correspondienies recibos,
al regreso del asegurado o beneficiario a Colombia, siempre que tales gastos se hallen
cubiertos.,

PAGO DE LA INDEMNIZACION _

El asegurado debera tener en cuenta las siguientes circunstancias al hacer uso de su derecho

de indemnizacién:

1. Las indemnizaciones fijadas en las coberturas seran en todo caso complemento de los
coniratos gue pudiera tener el asegurado o beneficiario cubriendo el mismo riesgo.

2. Si el asegurade o beneficiario tuviera derecho a rembolso por parte de la Empresa
transportadora Comercial correspondiente a pasaje no consumido, y al hacer uso de la
cobertura de transporte o repatriacion, dicho reembolso debera reintegrarse a la entidad
prestataria de los servicios objeto del presente Anexo. Asi mismo respecto a los gastos de
desplazamiento de las personas beneficiarias, Asistencia MAPFRE solo se hace cargo de
los gastos adicionales que exija el evento, en lo que excedan de los previstos inicialmente
por los asegurados y/o beneficiarios,

3. Las prestaciones de caracter medico y de transporte sanitario deben efectuarse previo
acuerdo del médico que atiende al asegurado con el equipo médico de Asistencia
MAPFRE. _ '
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DEFINICION APLICABLES A ESTA POLIZA EN TODOS SUS AMPAROS
A efectos del presente seguro se entendera por:

Accesarios de Serie: Equipos no necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo
que se incluyen en todos los vehfculos correspondientes a una mis-
ma linea y cuyo valor se encuentra incluido en el valor comercial del
vehiculo, sin posibilidad de comprar un vehiculo sin su existencia.

Accesorio original: Equipos no necesarios para el funcionamiento normat del vehiculo y
cuyo origen y procedencia es de fabrica o ensamble.

Accidente: Hecho externo, imprevisto, repentino e independiente de la voluntad
del Tomador, del Asegurado, del Beneficiario o del conductor.

Asegurado: Persona o personas identificadas como tales en la caratula de la
paliza, incluido el conductor autorizado. A efectos del amparo de
‘Responsabilidad Civil, se extiende al cényuge o compafiera(o) per-
manente, sus hijos y parientes hasta el segundo grado de consan-
guinidad, segundo de afinidad o primero civil. A efectos del amparo
de Asistencia en Viaje, se define como la persona titular del interés
expuesto al riesgo y a quien corresponden, en su caso, los derechos
derivados del confrato.

Beneficiario: Persona designada en la péliza como titular de los derechos indemni-
zatorios. En el amparo de Responsabilidad Civil, el beneficiario es la
victima o tercero indeterminado que resuite afectado con el accidente
objeto de indemnizacién. A efectos del amparo de Asistencia en Via-
je, tienen, ademas del asegurado, la condicion de beneficiario:

El conductor del vehfculo asegurado designado en la caratula de
la poliza. El cényuge, los ascendientes y descendientes en primer
| grado de consanguinidad del asegurado, siempre que convivan con
este y a sus expensas, aungue viajen por separado y en cualquier
medio de locomocién.

Los demas ocupantes del vehiculo asegurado y descrito en la cardtula de
la poliza, cuando resulten afectados por un accidente, con motivo de su
circulacion y que este incluido en la cobertura del anexo de asistencia,

Conductor; Es el asegurado o [a persona debidamente autorizada por este, para
conducir el vehiculo amparado.
Coaseguro Mecanismo de distribucion por el cual dos o mas aseguradoras
| asumen un mismo riesgo.
Empleado:; Persona natural vinculada a! asegurado mediante contrato de trabajo.
Radio de Operacian: Zona habitual de circulacion del vehiculo asegurado declarada en la

solicitud del seguro, Ia cual debe corresponder al lugar de residencia
o domicilio del asegurado.

Salvamento: Valor de venta de piezas o de Ia totalidad de los restos de un vehiculo
~ | tras un siniestro de dafios, descontados los gastos administrativos y
de operacion.

Sefiales Reglamentarias | Son aquellas que tienen por objeto indicar a los usuarios de la via,
las limitaciones, prohibiciones o restricciones sobre su uso, y cuya
violacidn constituye falta,
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++ 8 condicionado

Siniestro: Todo hecho (circunstancias de tiempo, modo y lugar) cuyas con-
secuencias estén garantizadas por alguno de los amparos cbjeto de
seguro, se considera que constituye un Unico siniestro el conjunto de
dafios derivados de un mismo evento.

SM.D.LV.: Salario Minimo Diario Legal Vigente al momento del siniestro.

S.M.M.L.V.: Salario Minimo Mensual Legal Vigente al momento del siniestro.

Suma Asegurada: Monto maximo de responsabilidad por parte de La Compafia estipu-

lado para cada uno de los amparos y/o secciones especificadas en la
caratula de la péliza.

Transmision del
Interés Asegurable

Cuando haya transferencia de la cosa asegurada, el asegurado de-
beré dar aviso a la aseguradora dentro de los diez (10) dias siguientes
a la tfrasmision y en este sentido si el asegurado continda con algtn
interés, el contrato podra continuar en esa misma proporcion. De lo
contrario el contrato se extinguira.

Tomador:

Persona que al celebrar el contrato de seguro, traslada a La Compa-
fifa, por cuenta propia o ajena, uno o varios riesgos.

Tercero;

Cualquier persona natural o juridica gue no tenga grado de parentes-
co alguno con el asegurado, asi como ningdn tipo de relacion o de-
pendencia econdmico-financiera,

Servicio del Vehiculo;

Corresponde al tipo de matricula relacionado en la placa:

Servicio Particular;

Vehiculo con matricula particular (segtn la retacion de placas) desti-
nado Unica y exclusivamente at transporte del asegurado, sus famil-
iares y pertenencias, siempre y cuando esta actividad no suponga
una fuente de ingresos directa para el asegurado.

Servicio Publico:

Vehiculo con matricula publica (segun la relacién de placas).

Subrogacion:

Mecanismo por medio del cual el asegurador sustituye al tomador en
el ejercicio de las acciones legales 'y judiciales que éste tendria con-
tra los terceros causantes del siniestro con el fin de.poder recuperar
los montos de dinero reconocidos al asegurado.

Uso del Vehicuto:

Destinacion habitual del vehiculo asegurado declarado en la so-
ficitud del seguro y que deberd corresponder con los indicados a
continuacion:

Uso Familiar/Personal:

Vehiculo con matricufa particular destinado al transporte del asegu-
rado, sus familiares y pertenencias, siempre y cuando esta actividad
no suponga una fuente de ingresos directa para el asegurado.

Uso Comercial:

Vehiculo con matricula particular destinado a cualquier actividad que
suponga una fuente de ingresos directa para el asegurado.

Uso Especial:

Vehiculo con cualquier tipo de matricula (particular o publica) desti-
nado a servicios tales como ambulancia, bomberos, fuerzas arma-
das, policia y fiscalia

Uso Diplomatico:

Vehiculo con matricula del Cuerpo Diplomatico (letras CD 0 YT).
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EL SECRETARIO GENERAL -
En gjercicio de las facultades y, en especial, de la pravista en el numeral 10 de! articulo 14.2.1.4.59 d@%ﬁecreto
1848 del 15 de noviembre del 20186, @@;&“
CERTIFICA . %@
RAZON SOCIAL: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. _ R
SIGLA: MAPFRE SEGUROS - %j
Ko
NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caracter Privads: Entidad sometida al contral y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. Q@%@

%

"“%%io de 1960 de la Notaria 2 de SANTA
A BANANERA  DE SEGUROS S.A. |, con

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Piblica No 428 del 22
MARTA (MAGDALENA). Bajo la denominacion de COMP
domicilio en la ciudad de Santa Marta. @

Escritura Pablica No 3024 del 17 de julio de 1969 de la No@g@% 9 d{e- BOGOTF;\ DI.C. (%Oé.‘(é)MgiA). Cgrgbio' sur
thGomicilio principal a la ciudad de Bogota D.E.

razon social por la de SEGUROS CARIBE S.A. y trasladéé%

Escritura Publica No 6138 del 10 de noviembre de 4995 de la Notaria 4 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA),

Cambid su razén social por la de MAPFRE SEGURQSESENERALES DE COLOMBIA S.A.
Escritura Pablica No 2411 del 09 de noviembr 1999 de la Notarfa 35 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Cambid su razén social por la de "MAPFRE S

ROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.", podra utilizar ia
sigla "MAPFRE SEGUROS",

. o .
Escritura Publica No 2971 del 02 de oc@ﬁﬁé de 2006 de la Notaria 35 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). La
sociedad tendra su centro principal de Q&efaciones en ta ciudad de Bogota Distrito Capital

AUTORIZACION DE FUNCIO ENTO: Resolucién S.B. 5.148 def 31 de diciembre de 1991

REPRESENTACION LEGAL: La Compafiia tendrd un Presidente Ejecutivo que sera la méaxima autoridad
administrativa de la Segiedad y sera representante legal. Ademas, debera asistir a la Asamblea de Accionistas,
es miembro de p derecho de la Comisién Directiva y podrd ser miembro de la Junta Directiva.
FUNCIONES: Serar funciones del Presidente Ejecutivo: A) Dirigir la administracién, servicios y negocios de ia
Sociedad con %}ecién a los presentes Estatutos y a las decisiones de la Asamblea General, B) Ejercer la
representacjdyide la Sociedad en todos los actos, contratos y negocios respetando los limites que pudiere
haber est "fé“’cido la Junta Directiva, Esta facultad con idénticas limitaciones sera igualmente ejercida por los.
demas resentantes Legales. C) Presidir la Comisidn Directiva cuando haya sido designado como
Presidente de la misma por la Junta Directiva, D) Presentar el informe de gestion ante la Asamblea de
Acgidaistas para su aprobacién. E) Suscribir pdlizas de seguros en la cuantia que sea y delegar la suscripcion
ﬁas mismas a otras personas, F) Delegar en la persona que considere conveniente, las funciones que le

an atribuidas por los Estatutos. G) Nombrar a las personas que deban desempefiar los cargos cuya provision
le haya atribuido la Junta Directiva o el Presidente de la Junta. H) Suspender por mala conducta, improbidad o
quebrando de los Estatutos y Reglamentos de la Sociedad, atn a las personas gue desempefien cargos cuya
provisién se haya reservado para si la Junta Directiva, siendo entendido que en tales casos el nombramiento
de los respectivos reemplazos quedara en las manos de la mencionada Junta. Dentro de las funciones de Ia
Junta Directiva se encuentra la de designar.el Presidente Ejecutivo y a los Representantes Legales que
considere conveniente. Asi mismo, la Junta Directiva podra designar una o varias personas que lleven la
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representacion legal de la Compafifa para los solos efectos de la atencion de asuntos judiciales, extrajudiciales
0 administrativos, ante todo tipo de autoridades u organismos oficiales, judiciales, administrativos o ticia,
Para estos efectos el o los Representantes quedaran investidos de las facuitades necesa
cumplimiento de su encargo. (Escritura Publica 2001 del 12 de septiembre de 2012 Notaria 35 d

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacién legal de la enti as siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO &,

Pablo Andrés Jackson Alvarado PASAPORTE - Presidente Eje 0

Fecha de inicio del cargo: 09/01/2020 116871008 "

Jorge Alberto Cadavid Montoya CC - 19491370

Fecha de inicio del cargo: 10/02/1999 '

Esmeralda Malagén Meola CC - 32755752

Fecha de inicio del cargo: 06/03/2014

wyComercio, ef dia 30 de
%;ﬁﬁ noviembre det 2015, se aceptd
{@ la remaocion al carge de
RS Representante Legal,
@ informacién radicada con el

A ‘namero P2015004209-000. Lo
@Q%“ . anterior de conformidad con los
P efectos establecidos porla
& Sentencia C-621 de julio 29 de
%\@ ' 2003 de la Constitucional).
Francisco Finn oL @}f CE-1092757 = . Representante Legal
Fecha de inicio del cargo: 08/04/2020 . :
José Mauricio Malagon Acost CC - 79560043 . Representante Legal
Fecha de inicio del cargo: 2018 '
Moénica Henao Pérez o CC - 39687240 Representante Legal
Fecha de inicio del cq@@ 19/07/2018
Ethel Margarita Cubigés Hurtado CC - 32787204 Representante Legal
Fecha de inicio ¢€kcargo: 12/01/2017 o
Jorge Cruz Ay 0 CE - 729920 - Representante Legal
Fecha de inigie del cargo: 01/10/2020 '
Enrigue rs;ns Rueda CC - 80064332 - ‘Representante Legal para
Fech inicio del cargo: 08/09/2011 _ Asuntos Judiciales Extrajudiciales
%i:; _ -~ ¥ Administrativos
éﬁxandra_ Rivera Cruz - - CC-51849114 . .. Representante Legal para
& ?echa de inicio def cargo: 27/11/2003 : Asuntos Judiciales,
S B Extrajudiciales o Administrativos
' Juan Camilo Torres Lozano ‘ CC - 1032406823 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019 . - Asuntos Judiciales,
: . Exirajudiciales y Administrativos
Maryivi Salazar Pastrana CC-55163399 - Representante tegal para
Fecha de inicio del cargo: 09/06/2005 - - " Asuntos Judiciales,

- Extrajudiciales y Administrativos
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NOMBRE

Marfa Camila Aljure Cortés
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019

Leidy Carolina Serrano Perdomo
Fecha de inicio del cargo: $8/10/2009

Silvio Rodrigo Hidalgo Espafa

Fecha de inicio del cargo: 08/10/2009 -

Juan Carlos Molina Gomez
Fecha de inicio del cargo: 27/05/2009

Calle 7 No. 4 ~ 49 Bogota D.C.
-Conmutador: (571) 594 62 00 — 5 94 02 04
www.superfinanciera.gov.co

o

IDENTIFICACION
~ CC - 1019009647

- CARGO

Representante Legal para @‘%

" Asuntos Judiciales,

CC - 53066197

N
Extrajudiciales y Adm%nis@%s
Representante Legal para

" Asuntos Judiciales, ¢

Extrajudiciales y ﬁg%ﬁmistrativos -

- (Sin perjuicio deﬂ;@ dispuesto en

’ par@

P
o
ce- 12%@7%@

o

@%575399

“Comercio, &
2017, se

el articulo 164%el Codigo de
a 27 de junic de
-0€pto la renuncia al
cargo ge-Representante Legal
untos Judiciales,
judiciales y Administrativos ,
ihformacion radicada con €l

Ynimero P2017003054-000. Lo

anterior de conformidad con los
efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 28 de
2003 de la Constitucional).

Representante Legal para
Asuntos Judiciales,

. Extrajudiciales y Administrativos
“Representante Legal para

Asuntos Judiciales,
Extrajuciciales y Administrativos--

(Sin perjuicio de lo dispuesto en
el articulo 164 del Codigo de

- Comercio, el dia 30 de

noviembre del 2015, se aceptd
la remocidn al cargo de
Representante Legal para
Asuntos Judiciales,
Extrajudiciales y Administrativos,
informacidn radicada con el
nameto P2015004208 -000. Lo

. -anterior de conformidad con los
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Rosa Margarita Lozano Garcia CC - 32759589 Representante Legal para %E?%
Fecha de inicio del cargo: 11/05/2007 Asuntos Judiciales Extraju Jgfi%es

y Administrativos--{Sin perifitio
de lo dispuesto en ol ariiciilo 164
del Codigo de Comercig, el dia
26 de septiembre (&-2016, se
aceptd la renungi cargo de
. Representante.L &gal para
“Asuntos ies Extrajudiciales
ativos, informacion

£803697 -000. Lo anterior
_ de%f‘n ormidad con los efectos
- eStablecidos por 1a Sentencla C-
' ?621 de julio 29 de 2003 de la
' Constitucionaf).

Luis Alejandro Muftoz Aristizabal - CC - 75074442 ,@f‘% Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 29/11/2007 . Asuntos Judiciales,
s Extrajudiciales y Administrativo
&;%f {Sin perjuicio de lo dispuesto en
@@g ~ el articulo 164 del Cédigo de
Comercio, el dia 27 de junio de
o5 2017, se acepté ia renuncia al
oy cargo de Representante Legal
& : para Asuntos Judiciales,
P Extrajudiciales y Administrativo,
Py ‘informacion radicada con e}
Q@W | nimero P2017003067-000. Lo
. : anterior de conformidad con los
e : - electos establecidos por la
- Sentencia C-621 de julic 29 de
2003 de la Constitucional).

OmMerg -~ CC-80771487 Representante Legal para
go: 15/09/2016 Asunios Judiciales,

Fecha de inicio del cafk

< - Extrajudiciales y Administrativos
Ethe! Margari;ta@ﬁbides Hurtado CC-32787204 Representante Legal para
Fecha de i%@i@‘det cargo: 16/06/2016 . Asunlos Judiciales,

) - Extrajudiciales y Administrativos

9

e

RAMOS:Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1997 Automoviles, aviacion, corriente débil,

cumpﬁtﬁfenﬁo, incendio, lucro cesante, manejo, montaje vy rotura de maquinaria, multirriesgo comercial,

navegacion, responsabilidad civil, seguro contra la rova, riesgos de minas y petrdlecs, semovientes (con

g@ylar externa 008 del 21 de abril de 2015 se elimina &l ramo de seguro de semoviente y pasa a formar parte
i ramo de seguro Agropecuario. Este Ultimo ramo, estara conformado por fos ramos Agricola, semovientes,

asi como otros relacionados con recursos naturales, vegetales y animales), sustraccion, terremoto, todo riesgo

para contratistas, transportes, vidrios, accidentes personales, colectivo vida, exequias, salud y vida grupo

Resolucion S.B. No 59 del 12 de enero de 1993 grupe educativo.

Resolucion S.B. No 1526 def 06 de julio de 1995 Seguro Obligatorio de accidentes de trénsito. {Cancelado por
Resolucion 8.B. Nro. 456 del 21/03/2000)

Catle 7 No, 4 - 49 Bogots D.C.
Conmutador: {571) 5 94 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co
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La valicez de este documento puede verificarse en la pagina www.supsrfinanciera.gov.co con el nlimero de PIN
SUPERINTENDEMCIA FINANCIERAS DE COLOMEIA
Certificado Generado con el Pin No: 9607935880164016

Generado &l 17 de diciembre de 2020 a las 14:02:42

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

Resolucion 8.B. No 1394 del 07 de septiembre de 1999 la Superintendencia Bancaria autoriza a la COMPARHA
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A,, la cesion de la totalidad de la cartera de los. dmos de
Accidentes Personales, Colectivo Vida, Exequias, Salud y Vida Grupo a la COMPANIA MAPFRE COEOMBIA

VIDA SEGURGCS §.A., de conformidad con lo previsto en fos artfculos 68 nureral 3, inciso 2 y 71 n.;
Estatuto Organico del Sistema Financiere.

Resolucion $.B. No 0551 del'01 de junio de 2001 agricola.{con Circular Externa 008 del 21 déﬁ%ﬁrif de 2015 se
incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario. Asi las cosas, el ramo de_seglro Agropecuario
estara conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi como otros relacionados £ar’ recursos naturales,
vegetales y animales) e

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) i ramo de mu!tiniesg%ﬁgﬁﬁemial se debe explotar
segun el ramo al cual corresponda cada amparo. b) El ramo de roya se debe expiotar bajo el ramo Agricola. ¢)
El ramo de riesgos de minas y petrdleos, se denominara en adelante ramo de%;;_h@\%s y petroleos

Resolucién S.F.C, No 0548 del 16 de abril de 2012 La Superintendenci anciera de Colombia autoriza a
Mapfre Seguros Generales de Colombia S.A., para operar el ramo de seﬁ%& "0s de dafios corporales causados a
las personas en accidentes de transito SOAT.

Resolucion S.F.C. No 1590 del 23 de diciembre de 2016 , a @?‘& para operar el ramo de seguro de

desempleo
NG «
28 | G
MONICA ANDRADE VALENCIA _ %@*
SECRETARIO GENERAL :

"De conformidad con el artfculo 12 del Decr@tp’ 2150 de 1995, la firma rﬁec’éhica’ '-que aparece en este texto
tiene plena validez para {odos los efectos legales.”

Calle 7 No. 4 - 49 Bogots D.C. :
Conmutador: {571) 594 02 00 — 5 94 02 0%
www.superfinanciera.gov.co
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Camara de Comercio de Bogota
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53"
Recibo No., AR2(0531889
Valeor: § 6,100

cDIGO DE VERIFICACION B20531BBOSEESS

Verifigue el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a _
www.ceh.org. co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidén se puede readlizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de’ la fecha de su expedxc;on

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA . SEGURIDAD Y'_CONFIANZA' EN LGS
NEGOCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE , :IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: . MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S5.A.

Sigla: MAPFRE SEGUROS.
Nit: 891.700.037-9

Domicilio principal: Bogotid D.C.

MATRICULA

Matricula No. : 00018388 -
Fecha de matricula: 28 de abril de 1972
Ultimo afio renovado: 2020

Fecha de renovacidén: 17 de junio de 2020

UBICACION

Direccidn del domic¢ilio principal: Cr 14 ‘No. $6 - 34
Municipio: Bogotd D.C. :
Correo electrénico: njud1c1ales@mapfre Com.Cco
Teiéfono comercial 1: 6503300

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd. .

Direccidn para notificacién Jjudicial: Cr 14 No. 96 - 34
Municipio: Bogota D.C. C o
Correo electrdénico de notificacién: njudiciales@mapfre.com.co . -
Teléfono para notificacidn 1: 6503300

Teléfono para notificacién 2: No reportd.

Teléfone parz notificacidn 3: No reportd.

La rersona juridica ST autorizd para  recibir notificaciones
personales a través de correo electrénice, de conformidad con lo
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Cémara de Comercic de Bogota
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACI@N LEGAL

Fecha Expedicién: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53
Recibo No. AB2053188%
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CODICO DE VERIFICACION B205318895ER5E

Vefifique ¢l contenido v confiabilidad de este certificado, ingresaﬂdd a
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ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de: su expedicién.

establecido en el articulo 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencioso Administrativo,

CONSTITUCION

Por E.P. No. 5.176 de la Notaria 4a. de Bogotd del 15 de septiembre
de 1.987, inscrita el 23 de diciembre de . 1.987 bajo el No. 7959 del
libro VI, se protocolizd documente mediante el cuzl se decretd la
apertura de una sucursal de la sociedad en la ciudad de Ibagué.

Por Acta No. 55 de la Comisidn Directiva, del 0l de julio de 2004,
inscrita el 22 de septiembre de 2004 bajc el No. 118657 del libro VI,
la sociedad de la referencia decrstd la apertura de una sucursal en
la ciudad de: Bogoté. .

Por Acta No. 447 de 'la Junta Directiva, del 13 de diciembre de 2013,
inscrita el 20 de marzo de 2014, bajo el No. 00232363 del libre VI,
la sociedad de la referencia decreté el cierre de la. sucursal en la
ciudad de: Bogota (Chapinerc).

Por Acta No. 447 de la Junta Directiva, del 13 de diciembre de 2013,
inscrita el 20 de marzo de 2014, bajo el No. 00232393 del libreo VI,
la sociedad de la referencia decretd el cierre de la sucursal en la
ciudad de: Bogoti (Rosales). '

Por Acta No. 447 de la Junta Directiva, del 13 de diciembre de 2013,
inscrita el 20 de marzo de 2014, bajo el No. 00232361 del libro VI,
la sociedad de la referencia decretd el cierre de la sucursal en la
ciudad de: Bogota.

Por Acta No. 500 de 1la Junta Directiva, del 16 de marzo. de 2018,
inscrita el 5 de abril de 2018 bajo los Nos. 00280711 y 00280727 del
libro VI, la sociedad de 1la . reféerencia decreté el cierre de dos
sucursales en la ciudad de: Bogot4. g

'REFORMAS ESPECIALES
Por E.P, No. 6138 de la Notaria 4a. de Santafé de Bogota D.C., del 10
de noviembre de 1.995, inscrita el 16 de noviembre de 1.995 bajo el

No. 516.184 del 1libre IX, la sociedad cambid su nombre de: "SEGUROS
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CARIBE 5.A.", por el de: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.

Por E.P No. 2411 del 09 de noviembre de 1999, aclarada por E.P. No.
2558 del 22 de noviembre de 1999 ambas de la Notaria 35 de Santafé de
Bogota D.C., inscritas el 26 de noviembre de 1999 bajo el No. 705363
del libro 1IX, la sociedad cambid su neombre de: MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLCOMBIA S.A., por el de: MAPFRE SEGURQOS CGENERALES DE
COLOMBIA S.A., pocdrd utilizar la sigla MAPFRE SEGIJROS.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Mediante Oficioc No. 0103 del 26 de enero de 2015, inscrito el 4 de
febrero de 2015 bajo el No. 00145721 del libro VIII, el Juzgado 23
Civil del Circuito de Bogotd, comunicd que en el Proceso Ordinario
No. 110013103023201400597 de Margarita de Jes(s Giraldo de Botero,
Maria Luz Nelly Botero Giraldo, José Gustavo Botero Giraldo, Mario de
Jests Botero Girdldo contra: Pedro William Osses Gonzdlez, MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., se decretdé la inscripcidn de la
demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficico No. 1565 del 2 de mavo de 2018, inscrito el 23 de
mayo de 2018 bajo el No. 00168284 del libro VIII, el Juzgado 11 Civil
del Circuito de Santiago de Cali, comunicd que en el Proceso Verbal
No. 2018-0010700 de Gloria Moreno Montafio, Oswaldo Moreno Montafio v
Néstor Moreno Montafic® contra: Jorge William Dorado Guerrero, MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., vy GRUPO INTEGRADO DE TRANSPORTE

MASIVO 3.A., se decretd la inscripcidn de la demanda en la sociedad
de la referencia. :

Mediante Oficio No. 0-1880 del 19 de septiembre de 2018, inserito el
27 de septiembre de 2018 Dbajo el No. 00171435 del libro VIII, =1
Juzgado 2 Civil del Circuito de Monteria - Cérdoba, comunicéd que en
el Proceso Verbal de Responsabilidad No. 230013103002-2018-00246-00
de: PROYECTO INMOBILIARIC RIO S.A.S contra: MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA §.A., se decretd la inscripcién de la demanda en la
sociedad de la referencia. '

Mediante Oficio No. 0991-19 del 02 de septiembre de 2019, inscrito el
18 de septiembre de 2019 baje el No. 00180010 del libro VIII, el
Juzgado 1 (Civil ‘del Circuiteo De Monteria (Cérdoba), comunicd que en
el proceso verbal de responsabilidad civil extracontractual de Mayor
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cuantia No. 23-001-31-03-001-2018~00236-00 de: Servio Enrigue Barrera
Doria cC. 1.067.926.7777, Sandra Marcela Cantero Moreno CC.
1.062.957.936, Contra: Juan Paulo Garcia Anaya CC.6.892.387, Vilma
del Carmen Ldpez Navarro CC. 34.986.378, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA, se decretd la inscripeidén de la demanda en la sociledad de
la referencia,

Mediante Oficio No. 2589 del 11 de cctubre de 2019, inscrito el 16 de
octubre de 2019 bajo el No. 00180672 del libro VIII, el Juzgado 23
Civil del Circuitc De Bogotd, comunicé que en el proceso declarativa
de responsabilidad civil contractual y extracontractual No.
110013103023201900638 de: Ray Alexander Rivera Riafic CC. 1023894833,
Edward Andrés Rivera Riafio C€C. 1.023.906.115%, Bernardina Riafio
Sanabria CC. 51.825.362, cbrando a nombre propio y en representacién
de su menor hijo Brayan Steven Rivera Riafio, Alexander Rivera Morales
CC. 11.3204.627 , Contra: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Yy
Néstor Ratl Munevar Barriga CC. 80.138.910, se decretéd la inscripecidn
de la demanda en la scciedad de la referencia.

Mediante Oficic No. 1413-19 del 18 de noviembre de 2019 inscrito el
20 de noviembre de 2012 bajo el No. 00181678 del libro VIII, el
Juzgado 1 Civil del <Circuito De Monteria (Cérdoba), comunicd En el
proceso verbal de responsabpilidad civil extracontractual No.
23-001-31-03-001-2013-00294-00 de: Maria de los. Santos Morelos
Martinez CC. 25.855.626, Amparo . Isabel Contreras Morelo CC.
25.857.528, Diana  Esther <Contreras Morelo CC. 25.857.012, Luz Mady
Contreras Morelo CC.45.501.556, Ricardo Natonio Contreras Moreleo CC.
11.031.765, Silfredo Guzmén Contreras CC. 11.031.586, cCarlos
Contreras Morelo CC. 11.031.597, Margarita del Carmen Contreras
Burriel CcC. 30.663.745, Merceditas Contreras Sarmiento CC.
25.856.413, Contra: Jhon Alexis Mufioz Acevedo CC. 1.042.762.621,
Miryam Liliana Abril Rosa CC. 37.943.820, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COCLOMBIA S.A., se decretd la inscripecidn de la demanda en la sociedad
de la referencia.

Mediante Oficic WNo. 1137 del 09 de noviembre de 2020, el Juzgado 29
Civil del Circuito de Bogotd D.C.; ordendéd la inscripeidn de la
demanda en la sociedad de la referencia dentro del proceso verbal
(responsabilidad civil extracontractual) No. 110013103029202000105-00
de Catherine Julieth Macea Lopez CC. 1.018.430.652, Contra: Maria
Betancourt Montoya CC. 1.032.422.805 vy MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA 8.A., la cual fue inscrita en esta Cdmara de Comercio el 14
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de Diciembre de 2020 bajo el No. 00186903 del libro VIII.

'TERMINO DE DURACION -

La persona juridica no se& encuentra. dlsuelta Y -su duracmon es hasta el
31 de julio de 2069.

OBJETO SOCIAL.

El objeto social serd la realizacidén  de  operaciones de seguro vy
reaseguro, en tedos los ramos aprobados por la autoridad competente y
la prestacién de los servicios gue las disposiciones legales vigentes
les autoricen a las compafilas de seguros, siempre a peticidén expresa
de la junta directiva. La sociedad también podrd celebrar operaciones
de libranza o descuento directo, siempre gue guarden relacidn con las
operaciones de segurc 'y . reaseguro - a. que .se refiere el inciso
anterior. o oo o .

CAPITAL-r-'
B CAPITAL AUTORIZADO *

Valor L $150.000.000.000,00

No. de acclilones $3.750.000.000,00
Valor nominal 840,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor . :$105.353.291.200,00
No. de acciones  : 2.633.832.280, 00

Valor nominal 1 $40,00

* CAPITAL PAGADO * = .

Valor + $10%.353.291.200,00
No. de-acciones 12.633.832.280,00
Valor nominal © 1 $40,00
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PRINCIPALES
CARGC

Primer Renglon
Segundo Renglon
Tercer Renglon
Cuarto Renglon
Quinto Renglon

SUPLENTES
CARGO

Primer Renglon
Segundo Renglon

Tercer Renglon
Cuarto Renglen

Quinto Renglon

‘Rubio Diaz Lucic

NOMBRAMIENTOS

ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

NOMBRE

Calle Moreno Patricia

‘Carpioc Castafic Jose

Gaitan Parra Eduardo
Merinero Martin Jose-
Manuel

Sole Franco Francisco

. NOMERE

Clemente

- Antonio

Sole Franco Francisco
Cadavid Montoyva

" Jorge Alberto
‘Romero

‘Gaitan Juan

Francisco Javier

aaoaa
B0 O

Campanario

IDENTIFICACION

9]
¢

No.
No.
No.
No.

No.

000000039690579

000000000532397

0000G0019380865
0000C0000674454

000001018428465

"IDENTIFICACION

.- C.C. No.
~C.E. No.

£.C. YNo.
- C.C. No.

C.C. No.

~00C00L020765653
000000000473423

000001018428465
00000001949137¢

‘000000012078973

Mediante &Acta WNo. 154 del 31 de marzo de 2016}.de Asamblea de

Accionistas,

PRINCIPALES
CARGO

Segundo Renglon

SUPLENTES
CARGO

inscrita en
2016 con el No. 02114124 del Libro IX,

esta

" NOMBRE

Carpic¢ Castafio Jose

'NQMBRE
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Primer Renglon Rubio Diaz Lucio . C.C. No. 000001020765653

Segundo Renglon Clemente  Campanario : C.E. No. 000000000473423
Antonio _

Tercer Renglon Séle Franco'FranciSco'..'C.C..Nb; 000001018428465

Cuarto Renglon Cadavid Montoya  .C.C..No.'000000019491370

Jorge Alberto

Quintc Renglon Romerc  Gaitan Juan. . C.C. No. 000000019079973
© Francisco Javier : S

Mediante Acta No. 155 del 31 de mérzo de 2017, - de Asamblea de
Acclonistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 24 de mayo de 2017
con el No. 02227303 del Libro IX, se designd. a:

PRINCIPALES S
CARGC - NOMBRE . .+ IDENTIFICACION-
Cuarto Renglon Merinerc Martin Jose- j-C.E.'Nop 000000000674464

Manuel

Mediante Acta No. 160 del 9 de enero de - 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercic el 1 de febrero de
201% con el No. 02419718 del Libro IX, se designé a:

PRINCIPALES . S :

CARGO NOMBRE B : ’ 3_ IDENTIFICACION

Primer Renglon Calle Moreno Patricia — C.C. No. 000000039690579
Quinto Renglon Sole Franco Francisco ~C.C. No. 000001018428465

Mediante Acta No. 163 del 1 de agoéﬁo de 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 3 de diciembre de
2019 con el No. 02529582 del Libro IX; se designd a:

PRINCIPALES | '
CARGO NCMBRE IDENTIFICACION
Tercer Renglon ‘Gaitan Parra Eduardo c.c. No. 000000019380865
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REVISORES FISCALES

Mediante Acta No. 151 "del 16 de marzo de 2015, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en ésta Cémara de Comercio el 26 de mayo de 2015
con el No. 01842431 del Libro I¥, se designd a:

CARGO NOMBRE : IDENTTFICACION

Revisor Fiscal KPMG S.A.S. ' N.I.T. No. 000008600008464
Persona ’ '

Juridica

Mediante Documento Privade No. sin num ‘del 5 de.septiémbre de 2018, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercioc el 7 de septiembre
de 2018 con el No. 02374408 del Libro IX, se designd a:

CARGO NCOMERE IDENTIFICACION
Revisgor Fiscal Quintero = Cardenas - C.C. No. .000001020756280
Principal Ibeth Angelica - T.P. No. 184242-T

Mediante Documento Privado No. Sin Num del 13 de agosto de 2019, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Cémara de Comercio el 14 de agosto de
2019 con el No. 02496098 del Libro IX, se designé a:

CARGO ' NOMBRE  IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Yoscua Gomez Maryury © C.C. . Ne. 000001019042043
Suplente Eileen - T.P. No. 207589-T

PODERES

Por Escritura Publica No. 241 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 4
de febrero de 201L, inscrita el 18 de febrero de 2011 bajo el No.
00019362 del libro  V, comparecid Luis Eduarde Clavijo Patifio
identificado con cédula de ciudadania No. 79.626,167 de Bogotd en su
calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
piblica, confiere poder general a William Padilla Pinto - identificado
con cédula de ciudadania No. 91.473.362 de Bucaramanga, para ejecutar
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los siguientes actos en nombre vy representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERAL DE COLOMBIZ S.R.: A) Representar a la referida sociedad en

toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los Juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario v contencioso

administrative, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o come demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualguier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderadc queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlcs en cualquier
momentc. D) Representar a la misma scciledad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante
cualesquiera de los organismos descentralizados de derecho piblico
del orden nacional, departamental o municipal. F) Notificarse de
cualgquier demanda en contra de la sociedad pederdante, asi come de
cualquier otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de
parte, asi como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la
sociedad que representa. F) Notificarse de cualquier acto
administrativo en contra de la sociedad poderdante. G} E1 apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacidén judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
pPOr una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. H) En general gqueda facultado para interponer
cualesqguiera de les recursos consagrados  en las leyes contra
decisiones Judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos
nacionales, departamentales O municipales v entidades
descentralizadas del mismo orden.

Por Escritura Pdblica WNo. 1335 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
16 de maye de 2011, inscrita el 24 de mayo de 2011, bajo el No.
00018822 del libro V, comparecié ILwis Eduarde Clavijo Patifio
identificado con cédula de ciudadania No. 79.626.167 de Bogotd, en su
calidad de representante legal, por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Eidelman Javier Gonzalez Sanchez,
identificado con cédulaza de ciudadania No. 7.170.035 de Tunja vy
tarjeta profesional de abogade No. 108.916 del C.S. de la J., para
ejecutar los siguientes actos en nombre y representacién de MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida
sociedad en toda clase de actuaciones incluyendo (conciliaciones
judiciales e interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los
Juzgados, tribunales superiores, de arbitramente veluntaric vy
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contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de
Estado, bien sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u
opositor. B) Representar a la referida sociedad en conciliaciones
extrajudiciales de cualquier tipe. C) Otorgar en nombre de la citada
socledad, los poderes especiales que sean del caso. El apoderado
gueda expresamente facultado para . ‘sustituir poderes y para
reasumirlos en cualquier momentc. D) Representar a la misma sociedad
ante las autoridades administrativas del orden nacional,
departamental, municipal vy ante cualesguisra de 1los organismos
descentralizados de derecho publico del orden nacional, departamental
o municipal. E) Neotificarse de cualguier demanda en contira de la
sociedad poderdante, asi como de cualquisr otra clase de
providencias, judiciales o interrogatoriocs de parte, asi como
absolver estos, confesar y comprometer en elles a la sociedad gue
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) El apoderado gqueda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacidn
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no

superlcr a setecientos (700} salarios minimes legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualesquiera
de los recursoes, consagrades en las leyes contra decisiones

judiciales o emanadas de los funcicnarios administrativos nacionales,

departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden.

Por Escritura Pablica No. 1558 de l1a Notaria 35 de Bogotd D.C., del 3
de junio de 2011, inscrita el 17 de dunio de 2011 bajo el No.
00019939 del libro V, -comparecid Luls Eduardo Claviio Patifio
identificado c¢on cédula de ciudadania No. 79.626.167 de Bogotd, en su
calidad de representante legal, por medic de la presente escritura
publica, confiere poder general a Jairo Rincén Achury identificado
con cédula de ciudadania No. 79.428.638, para que: A} Representar a
la referida sociedad en toda «clase de actuaciones {incluyendo
conciliaciones judiciales e interrogatoriocs de parte) y procesos
judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de arbitramento
voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y
Consejo de Estado, bien sea como demandante o como demandada, como
coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida sociedad en
conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C) Otorgar en
nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que sean del
casc. El apoderado queda expresamente facultado para sustituir
poderes y para reasumirlos en cualguier momento. D) Representar a la
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misma sociedad ante  las autoridades administrativas ‘del orden
nacional, departamental, municipal  y - ante  cualesquiera de los
organismos descentralizados de " derecho ptblice del orden nacional,
departamental o municipal. E)  Notificarse .de cualguier demanda en
contra de la socieédad poderdante, asi como de cualquier otra clase de
providencias, judiciales ¢ Interrogatorios de ©parte, asi como
absolver estos, confesar y comprometer en. ellos a. la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualguier acto administrativo en contra
de la soccledad poderdante.  G) El -apoderade queda expresamente
facultado para desistir,  conciliar . (en audiencias de conciliacién
judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta ‘por una suma no
superior a seteclientos (700) . salarios -minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultado para interponer cualesquiera
de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales
o emanadas de ios funcionarios administratives  nacionales,
departamentales o nmunicipalés y entidades descentralizadas del mismo
orden. S :

Por Escritura Piblica No. 201 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 7
de febrerc de .2013, inscrita el 12 de febréro de 2013 bajo los Nos.
00024556 y 00024558 del libro 'V, comparecid Claudia Patficia Camacho
Uribe identificada con cédula de ciudadania WNo.. 63.516.016 de
Bucaramanga . en su calidad de représentante legal, por medio de la
presente escritura publica,  confiere  poder ‘general 'a Aurelio Pabo
Rincén identificado con cédula de ciudadania No. 19.306.458 de Bogota
D.C., y a WUNidia Maria Fajardo Pereira identificada.con cédula de
ciudadania No. -52,555.251 de Bogotd,  para ejecutar los siguientes
actos en nombre 'y -répresentacidén: de MAPFRE - SEGUROS GENERALES DE
COLCMBIA S.A. BA) Representar a la referida sociedad en toda clase de
actuaciones (incluyende «conciliaciones judiciales @ interrogatorios
de parte) y procesos judiciales  ante los Juzgados, . tribunales
superiores, de - arbitramento voluntario y ' contenciosc administrativo,
Corte Suprema de Justicia vy Consejo . de "Estado, bien  sea como
demandante o) como  demandada, como - coadyuvante  u.. opositor. B)
Representar a la referida sociedsd en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado gueda expresamente
facultado para sustituir poderes y para  reasumirlos en cualguier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismcs descentralizados de derecho publico del
orden  nacional, departamental o -municipal. "E} Notificarse. de

Pagina 11 -de 55



Camara de Comercio de. Bogotd
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidn: 16 de dicieﬁbxe.de 2020 Hora: 08:20:53_
Recibo No. ABZ053188% '
valer: § 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B205318895EESS

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingrésando.a
www.ccb.org.eo/certificadoselectronicos ¥ digite el respectivo codigo, para que visdalice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificaeidén se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias ealendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

cualquier demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de
cualquier otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de
parte, asi como absolver estos, confesar y comprometer en elles a la
scciedad gue representa. E} Notificarse de cualguier acto
administrative en contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado
queda expresameénte facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacidén Judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
per  una suma no superior a setecientos (700) salarios minimes legales
mensuales vigentes. H) En general queda facultado para interponar
cualguiera de los redursos consagrados. en las leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcicnarios administrativos racionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Suscribir en nombre de la sociedad las cartas de objecién a
las reclamaciones presentadas a la compafiia de segurcs por parte de
tomadores, asegurados, beneficiarics o terceros. J) Firmar las
respuestas a los derechos de peticidén que sean presentados a la
sociedad poderdante.. K) Suscribir en nombre de. . la sociedad las
respuestas a las accliones de tutela, incidentes de desacato, vy las
respuestas © a los regquerimientecs de .entidades  administrativas o
judiciales. L) ©Solicitar ante compafiias de seguros o tercercs el
reembolso de lo ‘indemnizado por la compafiia’ de seguros en efjercicio
del derecho de subrogacidn.

Por Escritura Publica No. 0230 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
11 de febrero de 2013, inscrita el 19 de febrero de 2013, bajo el No.
0002463% del 1libro V, comparecid Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga,
en su calidad de representante legal de la .sociedad de laz referencia,
por medio de la presente escritura piblica, confiere poder general a
Pacla Andrea Molina Cardoso identificada con cédula de ciudadania No.
52.045.287 de Bogotéd D.C., para .ejecutar los siguientes actos en
nombre vy representacidn de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE CCOLCMBIA S.A.:
A) Repressntar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones Hudiciales ‘e interrogatoriocs de parte) y
procesocs Judiciales ante los Jjuzgados, tribunales  superiores, de
arbitramento voluntario vy - contenciosc administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante © como
demandada, como cecadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualguier tipo. C)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualguiera de
los  organismos descentralizados de - derecho - ptblico . del orden
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nacional, departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra c¢lase de providencias, Jjudiciales o interrogatorios de parte,
asi como absolver estos, confesar vy comprometer -en  ellos a la
sociedad que representa, E) Notificarse de - cualquier acto
administrativo en. contra de la sociedad poderdante. F) 1 apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar .(en audiencias
de conciliacidn judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
por una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. G) En general queda facultado para irterponer
“cualquiera de los recursos consagrados en lag leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales ¢ municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. H) Suscribir en nombre de. la sociedad las cartas de objecién a
las reclamaciones presentadas & la compafiia de seguros por parte de
tomadores, asegurados, - beneficiarios ¢ terceres. I) Firmar las
respuestas a los derechos de peticidn. que sean presentados a la
sociedad poderdante. J) Suscribir en  nombre de la sociedad las
respuestas a las acclones de tutela, incidentes de desacato, v las
respuestas a los requerimientos de entidades ‘administrativas o
judiciales. K) Solicitar ante compafilas de seguros ¢ terceros el
reembolsce de lo ‘indemnizado por la companla de segurocs en ejercicio
del dereche de subrogacién.

Por Escritura Pdblica No. 1199 de la Notaria 35 de Bogotéd D.C., del
11l de junio de 2013, inscrita el 12 de julio de 2013, bajo los Nos.
00025775, 00025776, . 00025777 y 00025778 del libre V, comparecid
Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada con cédula de ciudadania
No. 63.516.061 de Bucaramanga, en su calidad de.representante legal,
por medic de la presente escritura publica, confiere poder general a
Orlandce Amava ©Qlarte, identificado con cédula de c¢iudadania No.
3.019.245 de Fontibén y tarjeta profesional No. 19.118 del C.S.J., a
Oyenin Fadua 2Zita Viana, identificada con cédula de ciudadania No.
52.049.233 de Begotd y tarjeta profesional No. 8§9.301 del C.S.J., a
Tulio Herndn Grimaldo Ledn, identificado con cédula de ciudadania No.
79.684.206 de Bogotd D.C., v -tarjeta profesional No. 107.558 del
C.8.J. Y a Marcoe Tulio Fernédndez de la Torre, identificado con cédula
de ciludadania No. 79.124.470 de Bogotad D.C., y tarjeta profesional
No. 98.327 del C.3.J., para ejecutar los SLgulentes actos en nombre N
representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida socliedad en toda clase. de procesos
judiciales y  administrativos .(incluyendo conciliaciones judiciales e
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interrogatorios de parte) y ante los juzgados; tribunales. superiores,
de arbitramento veluntario y contencioso administrative, Corte
Suprema de Justicia vy Consejo dé¢ Estade, bien sea como demandante o
como demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la
referida socledad en conciliaciones extrajudiciales de cualaguier
tipo. C) Representar 'a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
ordean nacicnal, departamental o municipal. D) Notificarse de
cualguier demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de
cualquier otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de
parte, asi como absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la
sociedad que representa. . E} Notificarse de cualguier acto
administrative en contra 'de la sociedad poderdante. F) El apoderade
queda expresamente facultado para desistir, conciliar {en audiencias
de conciliacidn Judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
por una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. G) En general queda facultade para interponer
cualquiera de los recursos consagrades en las leves contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden.

Por Escritura Publica No. 853 de la Notaria 35 de Bogota, de fecha 8§
de. junio de 2018, se adicicha poder: IEn . el sentido de facultar
también al Doctor Orlando Amava Olarte, identificado con.cédula de
ciudadania No. 3.019.245 de Fontibén, y con tarjeta profesional No.
19.118 del ¢€.S.J.; para que en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso el apoderado queda expresamente

facultado para sustitulr poderes .y para reasumirlos en cualguier
momento. : - '

Por Escritura Publica No. 2879 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 2
de diciembre de 2013, inscrita el 13 de diciembre de 2013, bajo los
Nos. 00026891 y 000268%2 del libro V, comparecid Claudia Patricia
Camachce Uribe, identificada con cédula de ciundadania No. 63.516.061
de Bucaramanga, €n su calidad de representante legal de la sociedad
de la referencia, por medio de la presente escritura publica,
confiere poder general a Omar Leonardo Franco Romero identificado con
cédula de ciudadania No. 80.771.487 vy con tarjeta profesional No.
210.333 del C.S8.J., y.a Luis Alberto Suarez Urrego, identificado con
cédula de ciudadanfia No. 1.032.405.996 y con tarjeta procfesional Neo.
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214.654 del C.S.J., para ejecutar los siguientes actos en nombre y
representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar & la referida sociedad en toda clase de actuacicnes
(incluyendo conciliaciones Jjudiciales e interrogatorios de parte) y
procesos Jjudiciales ante los Jjuzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y  contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejc de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) -Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualguiesr tipo. C)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de
los organismos descentralizados de derecho publice del orden
nacional, departamental o municipal. D} Notificarse de cualguier
demanda en contrd de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra c¢lase de providencias, Jjudiciales o interrogatorios de parte,
asi como absoclver estos, confesar vy comprometer en ellos a la
socledad que representa. E) Notificarse de cualguier acto
administrative en contra de la sociedad poderdante. F) EL apcderado
gueda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacién Jjudicial o extrajudicial), transigir v recibir hasta
por una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. G) En general queda facultado para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden., H) Suscribir en nombre de la scciedad las cartas de ocbiecidén a
las reclamaciones presentadas a la compafiia de seguros por parte de
tomadores, asegurados, beneficiarics o terceros. I)  Firmar las
respuestas a los. derechos de peticién que sean presentados a la
sociedad poderdante. J) Suscribir en nombre de la sociedad las
respuestas a las accicnes de tutela, incidentes de desacato, y las
respuestas a lcs reguerimientes de entidades administrativas o
judiciales. K) Solicitar ante compafilas de seguros o terceros el
reembolso de lo indemnizado por la compafiiza de seguros en ejercicio
del derecho de subrogacién.

Por Escritura Publica No. 2067 de la Notariz 35 de Bogotd D.C., del 1
de diciembre de 2014, inscrita el 5 de diciembre de 2014 bajo el No.
00025608 del 1libro V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con cédula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga
en  su calidad de representante legal, por medio. de la presente
escritura piblica, confiere poder general a Teresa Emperatriz Sanchez
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Gonzalez identificada con cédula de extranjeria No. 402.083 de Bogotéa
D.C., para ejecutar los sigulentes actos en nombre y representacién
de MAPFRE SEGURCS GENERALES DE CCLOMBIA S.A. A) Representar a la
referida sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo
conciliaciones Judiciales e interrogatorios de parte) vy procescs
judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de arbitramento
voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia vy
Consejo de Estado, bien sea como demandante o como demandada, como
ceoadyuvante u opositor. B) Representar a la referida sociedad en
conciliaciones extrajudiciales de cualguier tipo. C) Representar a la
misma sociedad ante las autoridades administrativas del orden
nacional, departamental, municipal, ¥ ante cualguiera de los
crganismos descentralizados de derecho piblico del orden nacional,
departamental o municipal. D) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualguier otra clase de
providencias, judiciales 0 interrogatorios de parte, asi como
absolver estos, confesar vy comprometer en ellos a la sociedad que
representa. E) Notificarse de cualgquier acto administrative en contra
de la sociedad poderdante. F) £l apoderado queda expresamente
facultade para ‘desistir, conciliar (én audiencias de conciliacién
Jjudicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta por una suma no
supericor a seteclentos (700} salarics minimos legales mensuales
vigentes. G) En general queda facultado para interponer cualquiera de
los recursos consagrades en las leyes contra decisiones judiciales o
emanadas de ios funcionariocs ~administrativos nacionales,
departamentales ¢ municipales vy entidades descentralizadas del mismo
orden. H) Suscribir en nombre de la sociedad las cartas de objeciédn a
las reclamaciones presentadas &z la compafiia de seguros por parte de
tomadores, asegurados, beneficlarics o terceros. I) Firmar las
respuestas a los’ derechos de peticidn gue sean presentados a la
sociedad poderdante. J) Suscribir en nombre de la sociedad las
respuestas a las acclones de tutela, incidentes de desacato, y las
respuestas a los requerimientos de entidades administrativas o
judiciales. K) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el
reembolso de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio
del derecho de subrogacidén.

Por Escritura Piblica No. 929 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 13
de mayo de 2015 inscrita el 22 de mayo de 2015 bajo el No. 00031136
del libro V, comparecid Claudia Patricia Camacho Uribe identificada
con cécdula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga en su calidad
de representante legal de la sociedad de la referencia por medio de
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la presente escritura publica, confiere podér general a José Mauricio
Malagbn BAcosta identificado con cédula de ciudadania No. 79.360.043
de Bogota D.C., para ejecutar los  -sigulentes actos en nombre y
representacidn de MAPFRE SEGUR0OS GENERALES DE  COLOMEIA S.A.: A)
Representar a - la - aseguradora en ~los procesos .de contratacidn o
licitacidén publica o privada, gquedando expresamente facultado para
representar y suscribir la propuesta . respéctiva, ya.sea en forma
directa o en consorcio o . en ‘unién - temporal, firmar el contratoc,
realizar operaciones de seguros y reaseguro, .y los demas documentos
gue se reguieran, asi como asumir  los - riesgos. que . le fueren
adjudicados a la aseguradora sin limite de cuantia. B} Efectuar
validamente las manifestaciories que Ssean -pertinentes para  los
procesos de licitaciones. C) Formular observaciones a las entidades
contratantes. D) -Solicitar - aclaraciones'de los documentos gue hagan
parte de les procesos de selecciédn de contratistas. E) Notificarse de
los autes de tramite - de  los procesos de contratacién asi como las
resolucicnes de adjudicacién. F) Interponer recursos. G) Participar
activamente en las diferentes - audiencias . inclusive  la de
adjudicacidn, y designar los apoderados que estime convenientes. H)
Representar & la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional,  departamental, municipal. Y ante cualquiera de
los organismos = descentralizados de derechec  publico del orden
nacional, departamental o municipal, . gque  participen  en la
contratacién. I} Representar judicial 'y extrajudicialmente a la
compafiia en. los procescs de contratacidn, ¥ en general para ejecutar
todos los actos tendientes al cabal ejerc1010 conferldo.-”

Por Escritura Publlca ‘No.. 747 de 1a Notarla 35 de Bogota D. C., del 12
de mavo de 20185, 1nscr1ta el 16 de mayo de 2016 bajto el No. 00034418
del libro V, comparecié Ricardo Blanco Machola, quien se identificd
con la cédula de ciudadania No. 79.132.284 y-dijc ser mayor de edad,
domiciliado en . esta " ciudad, manifestd: . Que actia en su calidad de
representante legal de MAPFRE SEGURCS GENERALES DE COLOMBIA S.A., por
medic de la presente escritura  publica, confiere poder general a
Andrés Rincdén Alfonso de gquien dijo es mayor de edad, demiciliado en
la ciudad de Bogotd, identificado - con la-cédula de ciudadania No.
1.018.404.654, para éjecutar los siguilentes actos . en nombre vy
representacidén de - MAPFRE SEGUROS GENERALES W DE- COLOMBIA  S.A.: 2)
Suscribir v presentar ante la correspondienhte administracién
declaracién de  renta .y complementarics, -~ declaracién de venta,
declaracidén de retencidén en la fuente, declaracién de impuesto de
industria vy comercic a nivel nacional, declaracién de impuesto
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predial ({autcavaluéd), declaracidédn de impuesto de wvehiculos. B) Dar
respuesta a 1los requerimientos ordinarios. y especiales formulados a
la socledad por la respectiva administracién de impuestos nacionales
¢ municipales, C) Aceptar ante la correspondiente Administracién de
Impuestos y Aduanas Nacionales o "municipales las sanciones gue
imponga la mencionada entidad a MAPFRE SEGURQS GENERALES DE COLOMBIA
8.A., y solicite . la reduccidén de las mismas. En las facultades antes
seflaladas se incluye la de suscribir todos y cada uno de los actos vy
documentos necesarios para realizar ‘las funciones antes indicadas.
Igualmente gueda facultado para otorgar los poderss a gue haya lugar
para el propdsito antes sefialado. D} Interponer 1os recursos
consagrados &n las  leyes contra las liquidaciones oficiales,
resoluciones que impongan sanciones y demds actos administrativos de
la Administracién de Aduanas e Impuestos Nacicnales U.A.E., Direccién
de Impuestos y Aduanhas Nacionales o Municipales, asi como llevar a
cabo todas las diligencias y actuaciones necesarias hasta su fallo
Gltimo gue favorezcan los intereses de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A., tales comec notificarse, conciliar, trahsar o prometer,
recibir, desistir transigir, denunciar sustitulr vy reasumir el.
presente poder. : T

Por Escritura Publica No. 810 de la Notaria 35 de Bogotéd D.C., del 20
de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No. 00034555
del libre V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada
con cedula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga en su
calidad de representante legal de la sociedad de la referencia, por
medioc de la presente escritura ptblica, confiere poder general a
Angel Luis Pavén de Paz, de quien dijo es mayor de edad, domiciliado
en la ciudad de Bogotd, identificado con la cédula de extranjeria No.
548.450 para ejecutar los siguientes actos en nombre y representacién
de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE CCLOMBIA S:A.: A} Suscribir en nombre
Y <representacidn de la compafiia de seguros de la referencia todos los
actos y contratos de prestacidén de servicics cen proveedores hasta
pPor una suma no superiocr ‘a cuatrocientos - (400) salarios minimos
mensuales legales vigentes. : '

Por Escritura Piblica No. 808 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 20
de mayo de 2016, ‘inscrita el 1 de junio de 2016 bajo el No. 00034556
del librc V, comparecid Clatdia Patricia Camacho Uribe, identificada
con  cedula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga en su
calidad de representante legal de la sociedad de. la referencia, por
medio de la presente escritura ptblica, confiere poder general a
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Jorge Daniel Paredes Aguirre, de quien <dijo es . mayor de edad,
domiciliade en la ciudad de Bogotd, identificado con la cédula de
ciudadania No. 98.380.884 de Pasto, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S5.A.: A) Suscribir en nombre v representacién de la compafiia
de segurcs de la referencia todos los actos y contratos de prestacidn
de serviclos con .proveedores hasta por .una suma no superior a
cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes,

Por Escritura Piblica No. 809 de la Notaria 35 de Bogot& D.C., del 20
de mayo de 2016, inscrita el 1 de junio de 2016 bajoc el No. 00034557
del 1libro V, comparecié¢ Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada
con' cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga en su
calidad de representante legal de la sociedad de la referencia, por
medic de la presente escritura publica, confiere poder general a Luis
Aleijandro Muficz Aristizabal, de quien dijo es mayor de edad,
domiciliado en 1la ciudad de . Bogotd, identificado con la cédula de
ciudadania No. 75.074.442 de Manizales, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES LE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y reépresentacién de la compafilia
de seguros de la refereéncila todos los actos y contratos de prestacidn
de servicios con proveedores hasta por una suma no superior a
cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales vigentes.

Por Escritura Plblica WNo. 1173 de la Notaris 35 de Bogotad D.C., del
12 de julio de 2016 inscrita el 14 de julio de 2016 bajo el No.
00034920 cdel 1libro V, comparecid.Patricia Camacho Uribe, identificada
con la ceédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga
actlia como representante legal de MAPFRE SEGUROS DF COLOMBIA S.A. Por
medico de la presente escritura confiere poder general a Maria Claudia
Romero Lenis, identificada con la cédula de ciudadania No. 38873416
para ejecutar los siguientés actos en los departamentcs de Cauca Y
Valle del <Cauca en nombre y representacidén de  MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en

toda «clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de wparte) vy procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntaric vy contencioso

administrative, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apcoderado queda expresamente
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facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualguier
momento. D) Representar a la misma scciedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los crganismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental o municipal. ) Notificarse de
cualgquier demanda en contra de la socliedad poderdante, asi como de
cualquier otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de
parte, asi como absolver estos, confesar vy comprometer en ellos a la
socliedad que representa. T} Notificarse de cualguier acto
administrative en contra de la sociedad poderdante. .G) E1 apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar. (en audiencias
de conciliacién Judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
pPOr una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. H) En general queda facultade para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejer0101o del derecho
de subrogacidn. :

Por Escritura Piblica No. 1165 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
12 de Jjulio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034925 del 1libro V comparecié Claudia -Patricia  Camacho Uribe,
identificada con 1la cédula de ciudadania No. 63.516.06] expedida en
Bucaramanga, actta como representante legal . de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medio- de la presente escritura confiere roder
general a Camilo Ernesto Chacin Lépez, identificado cen la cédula de
ciudadania No. 85.462.175, para ejecutar los siguientes actos en 1os
departamentos de Atlantico, Bolivar, <Cdrdoba, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar. en .nombre 'y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en

CLoda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciazles e
interrogatorios de  parte) Yy procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario y contencioso

administrativo, Corte Suprema de Justicia vy Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. Q) Otergar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales gue sean . del caso. -~ El apoderadc gqueda
expresamente, facultade para sustituir poderes y para reasumirlos en
cualquier momento. D) Representar a .la misma -sociedad ante las
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autoridades administrativas del orden nacicnal, departamental,
municipal. Y ante cualguiera de los organismos descentralizados de
derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. E)
Notificarse de cualquier demanda en contra de la sociedad poderdante,
asi como de cualquier otra clase de providencias, judiciales o
interrogatorics de parte, asi como absolver estos, confesar vy
comprometer en ellos a la scciedad gque representa. F) Notificarse de
cualquier acto administrative en contra de la sociedad poderdante. G)
El apoderado queda expresamente facultado para desistir, conciliar
(en audiencias de conciliacién judicial o extrajudicial), transigir y
recibir hasta por una suma no superior a setecientos (700} salarios
minimos legales mensuales vigentes. H) En general gueda facultado
para interpcner cualquiera de los récursos consagrados en las leyves
contra decisiones judiciales o emanadas de los funcionarios
administratives nacionales, departamentales o municipales y entidades
descentralizadas del 'mismo orden. I) .Solicitar ante compafiias de
seguros © tercercos el reembolso de lc indemnizado por la compafiiz de
seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.

Por Escritura Plblica No. 1171 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
12 de 3Jjulio de 2016 dinscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034931 del 1libro V, comparecid Claudia  Patricia Camacho Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actda como representante legal .de MAPFRE SEGUROS DE
CCLCMBIA S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
general a Mauricio Londofio Uribe identificado con la cédula de
ciudadania WNo. 18.494.966 para ejecutar los siguientes actos en los
departamentos de Cauca, Valle del Cauca y Narifio, en nombre v
representacién de MAPFRE - SEGURCS & GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones Judiciales ~e interrogatorios de parte) y
procesos judiciales ante los juzgados, tribunales superiores, de
arbitramento voluntario y contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia vy Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del «caso. Fl apoderado gqueda expresamente, facultado para
sustituir poderes vy para reasumirlos en cualguier momento. D}
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. ¥ ante cualquiera de
los organismos descentralizados de derecho publico. del orden
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nacional, departamental o municipal. E) Notificarse de cualguier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualguier
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de parte,
asi como absolver estos, - confesar vy comprometer en ellos a la
sociedad gue representa. F) Notificarse de cualguier acto
administrativo en contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacién Judicial o extrajudicial}, transigir y recibir hasta
PoOr una suma no supericr a setecientos {700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. H) En general queda facultado para interponer
cualguiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales o emanddas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales ¢ municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafilas de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizade por la compafila de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacidn.

Por Escritura Puablica ©No. 1166 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
12 de Jjulio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 balo el No.
00034933 del 1libro V¥V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actlla como representante legal de  MAPFRE SEGUROS DE
CCLOMBIA ©S.A. Por medico de 1la presente escritura confiere poder
general a: José de los Santos Chacin de Lugue, identificado con la
cédula de ciudadania WNo. 17.095.305 para ejecutar los siguientes
actos en los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Magdalensa,
Sucre, Guajlra y - Cesar en nombre y representacidén de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A. BA) Representar la referida sociedad en

toda clase de actuacicnes (incluyende conciliacicnes judiciales =
interrogatorios de parte) vy procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento wvoluntaric vy contencioso

administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar la referida sociedad en codnciliaciones extrajudiciales de
cualquier tipo. ) Otcrgar en nombre de lz citada sociedad, lecs
poderes especiales que sean del casoc. El apoderado queda expresamente
facultade para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. DY Representar la misma sociedad ante las autcridades
administrativas del orden nacional departamental, municipal. ¥ ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho ptblico del
orden nacicnal departamental o municipal., E) Notificarse de cualguier
demanda en contra de la sociedad poderdante asi como absolver estos,
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confesar y comprometer en ellos a la sociedad gque representa. F)
Notificarse de cualquier acto administrativo en contra de la sociedad
poderdante. G} El azpoderado gueda expresgamente facultadc para
desistir, conciliar {(en audienclas de conciliacién Judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no superior a
gsetecientos (700)  salarios minimos legales mensuales vigentes. H) En
general queda facultade para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisicnes judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
nunicipales Y entidades descentralizadas del mismo orden. I)
Solicitar ante compafilas de segures o tercercs el reembolso de 1o
indemnizado por la compafila de segurcs en ejercicioc del derscho de
subrogacidn.

Oor Escritura Pablica No. 1167 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
12 de julic de 2016 dinscrita el 15 de julioc de 2016 bajoc el No.
00034934 del Llibro V, comparecié Claudia Patricia Camache Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actua como representante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIA S.A. Por medic de la presente escritura confiere poder
general a: Alex Fontalvo Veldsquez, identificado con la cédula de
ciudadania No. 84.069.623 para ejecutar los siguientes actos en los
cepartamentos de Atlantico, Belivar, Cbérdoka, Magdalena, Sucre,
Guajira y Cesar en nombre Yy representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLCMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en
toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario vy contencicso
administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualguier tipo. <) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado gqueda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional departamental municipal v ante
cualguiera de los organismos descentralizados de derecho pliblico del
orden nacional, departamental © municipal. E) Notificarse de
cualguier demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de
cualquier otra clase de providencias judiciales o interrcgatorio de
parte, asi como, absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la
sociedad que representa. ) Notificarse de cualguier acto
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administrativoe en contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado
gueda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacidn judicial o extrajudicial), transigir v recibir hasta,
por una suma no superior a setecientos (700) salarics minimos legales
mensuailes vigentes. H) En general dueda facultado para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales ¢ emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I} Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso

de lo indemnizado por la compafiiza de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacidn. :

Por Escritura Poblica WNo. 1168 de la Notaria 3% del 12 de julio de
2016 inscrita el 15 de julio de 2016, baio el No. 00034935 del libro
V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe, identificada con la
cedula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en Bucaramanga, actda
como representante legal de MAPFRE SEGURCS DE COLCMBIA 3.A. Por medio
de la presente escritura confiszre poder general a: Claudia Sofia
Flérez Mahecha, identificada con la c¢édula de ciudadania No.
32.735.035 para ejecutar los sigulentes actos =n los departamentos de
Atléntico, Bolivar, Cérdoba, Magdalena, Sucre, Guajira y Cesar en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS: GENERALES DE CCLOMBIA S5.A.:
A} Representar a la referida scciedad en toda clase de actuacicnes
{incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) y
procesos judiciales ante los Jjuzgados, tribunales superiocres, de
arbitramento wvoluntaric vy contenciocse administrative, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado dgueda expresamente facultade para
sustituir poderes 'y para reasumirlos en cualgquier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacicnal departamental municipal. Y ante cualquiera de los
organismos descentralizados de derecho piblico del orden nacicnal,
departamental o¢ municipal. E) Notificarse de cualquier demanda en
contra de la sociedad poderdante, asi como de cualgquier otra clase de
providencias judicdiales ¢ interrogatoric de parte, asi como, absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F} Notificarse de cualguisr acto administrative en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderado gqueda expresamente facultado
para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
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extrajudicial), transigir y recibir hasta, por una suma no superior a
setecientos (700) salarios minimos legales mensuales vigentes. H} En
general gueda facultado para interponer cualguiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administrativos nacionales, departamentales o
municipales ¥ entidades descentralizadas del misme orden. I)
Solicitar ante compafilas de segurcs o tercercs el reembolso de lo
indemnizado por la compafila de segurcs en ejercicio del derecho de
subrogaciédn.

Por Escritura Publica No. 1169 de 1& Notaria 35 de Bogotd D.C., del
12 de’ julio de 2016 inscrita el 15 de julio de 2016 bajo el No.
00034936 del libro V, comparscid laudia Patricia Camacho Uribe,
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, actia como xepresentante legal de MAPFRE SEGUROS DE
COLOMBIAR S.A. Por medio de la presente escritura confiere poder
gensral ar Ana Beatriz Monsalve Gastelbondo identificada con la
cédula de ciudadania No. 32.828.518, para ejecutar los siguientes
actes en los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cérdoba, Magdalena,
Sucre, Guajira y Cesar en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE CCLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en

toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatcrics de parte) -y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramentc voluntario vy contencioso

administrativo, Corte Suprema de Justicia vy Consejo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opositecr. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipc. C) Otorgar en nombre de la citada sociledad, los
poderes especlales que sean del caso. EL apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en cualguier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional departamental municipal y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
orden nacional, departamental 0 municipal. E) Notificarse de
cualguier demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de
cualguier otra clase de providencias judiciales o interrogatorioc de
parte, asi como, absclver estos, confesar y comprometer en ellos a la
sociedad gue representa., F) Notificarse de cualguier actc
administrative en contra de la sociedad poderdante. G) E1 apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacién judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
poer una suma no superior a setecientos ({700) salarios minimos legales
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mensuales vigentes. H) En general queda facultado para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funciocnarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I} Solicitar ante compafilas de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafila de seguros en ejercicio del derecho
de subrogacidn.

Por Escritura Piblica No. 1174 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del
12 de julio de 2016 inscrita el 19 de julio de 2016 bajo 1 No.
00034974 del 1libre V, comparecié Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con c¢édula de ciudadania No. 63.516.061 de Bucaramanga
en su calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA §S.A, por medio de la presente escritura piblica, confiere
poder general a Sergic Alejandro Villegas Agudelo identificado con
cédula de ciudadania No. 71.750.136 para ejecutar los siguientes
actos en los departamentes de Antioquia, Caldas, Chocd, Risaralda v
Quindic en nombre vy =representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA 5.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase de
actuaciones (incluyendo conciliaciones Judiciales e interrogatorios
de parte} y procescs Jjudiciales ante los Juzgados, tribunales
superiores, de arbitramento voluntario y contenciosc administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como,
demandante ol come demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliacicnes extrajudiciales
de cualquier tipc. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del ¢aso. El apcderado gueda
expresamente, facultado para sustituir, poderes y para reasumirlos en
cualquier momento. D) Representar a la misma sociedad ante las
autoridades adminigtrativas del  orden nacicnal, departamental,
municipal, y ante cualquiera de los organismos descentralizados de
derecho publico de orden nacional, departamental o municipal. E)
Notificarse de cualquier demanda en contra de la sociedad poderdante,
asi como de cualquier otra clase de providencias, Judiciales o
interrogatorios de parte, asi como absolver estos, confesar Y
comprometer en ellos a la sociedad, que representa. F) Notificarse de
cualquier acto administrative en contra de la sociedad poderdante. G)
El apoderade queda expresamente facultado para desistir, conciliar
(en audiencias de conciliacidén judicial o extrajudicial}, transigir y
recibir hasta por wuna suma no superior a setecientos (700) salarios
minimos legales mensuales wvigentes. H) En general queda facultado
para interponer cualquiera de los recursos consagrados en las ieyes
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contra decisiones judiciales o emanadas de los funcionarios
administrativos nacionales, departamentales o municipales vy entidades
descentralizadas del mismo orden. I) Solicitar ante compafiias de

seguros o terceros el reembolso de lo indemnizado por la compafiia de
seguros en ejercicio del derecho de subrogacién.

For Escritura Publica No. 1170 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del
12 de julio de 2016 inscrita el 19 de julio de 2016 bajo el No.
00034875 del 1libro V, Que pcr Escritura Pablica No. 1357 de la
Notaria WNo. 35 de Bogotd D.C., del & de agoste de 2016 inscrito el 17
de agosto de 2016 bajo el No. 00035162, se modifica la escritura
publica de la referencia corrigiendo el nombre del apoderado,
comparecid Claudia Patricia Camacho Uribe identificada eon cédula de
ciudadania No. £3.516.061 de Bucaramanga en su calidad de
representante legal de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A, por
medio de la presente escritura publica, confiere poder general a Juan

Fernando Arbeliez - identificado con cédula de ciudadania No.
71.718.701 para ejecutar los siguientes actos en los departamentos ds
Antioqguia, Caldas, Choco, Risaralda 1% Quindio ‘en nombre vy

representacidén de MAPFRE SEGURCS CGENERALES DE COLOMBIA S.A.: A)
Representar a la referida sociedad en toda «¢lase de actuaciones
{incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios de parte) vy
procesos judiciales ante los Jjuzgados, tribunales superiores, de
arbitramento wveluntarico vy contencioso administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. C}
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderade queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualguier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. ¥ ante cualquiera de
los - organismos - descentralizados de derecho pablico del orden
nacional, departamental o municipal. E} Notificarse de cualguier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualguler
otra clase de providencias, judiciales o interrogatorics de parte,
asi como absolver estos, confesar vy comprometer en ellos a la
scciedad . que representa. E) Notificarse de cualguier acto
administrativo en contra de la sociedad poderdante. G) El apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacién Jjudicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
por una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales
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mensuales vigentes. H) En general gueda facultado para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiiias de seguros o terceros el reembolso
de 1lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicic del derecho
de subrogacién.

Por Escritura Pdblica No. 1654 de la Notaris 35 de Bogotd D.C., del
16 de septiembre de 2016 inscrita el 21 de septiembre de 2016 bajo el
No. 00035584 del libro V, comparecid Claudia Patricia Camacho Uribe
identificada con la cédula de ciudadania No. 63.516.061 expedida en
Bucaramanga, manifestd gue en el otorgamiento de esta escritura
plblica actua en su calidad de representante legal de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A. En el carécter expresado confiere poder
general a Yeny Mariela Maldonado Moreno identificada con la cédula de
ciudadania No. 52.622.195 para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacidn de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
{incluyendo conciliacicnes judiciales e interrogatorios de parte) vy
procesos Judiciales ante los Jjuzgados, <tribunales superiores, de
arbitramento voluntaric vy contenciosc administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea ccmo demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. Q)
Otorgar en ncmbre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes vy para reasumirlos en cualguier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal. Y ante cualquiera de
los organismos descentralizados de derecho piblico del orden
nacional, departamental ¢ municipal. E) Notificarse de cualquier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, Jjudiciales o interrogatorios de parte,
asi como absolver estos, confesar vy comprometer en ellos a la
sociedad que representa. F) Notificarse de cualguier acto
administrativo en contra de la sociedad poderdante. G} EL apoderado
gueda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacién Judicial o extrajudicial), transigir v recibir hasta
por una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. H) En general queda facultado para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
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judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacicnales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo

orden. I} Suscribir en nombre de la sociesdad las cartas de objecidén a
las reclamaciones presentadas a la compafila de seguros por parte de
tomadores, asegurados, beneficiarios ¢ terceros. J) Firmar las

respuestas a los derechos de peticién que sean presentados a la
sociedad poderdante. X) Suscribir en nombre de la sociedad las
respuestas a las acclones de tutela, incidentes de desacato, y las
respuestas a los requerimienteos de entidades administrativas o
judiciales. L) Solicitar -ante compafilas de sequros o terceros el
reembolso de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio
del dexecho de subrogacidn.

Por Escritura Publica No. 327 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzoe de 2017 bajo el No.
00037057 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en 'su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medioc de la presente escritura piblica, confiere
poder general a Ccromoto del Valle Garcia Vera, identificada con la
cédula de extranjeria No. 383.420, para ejecutar los siguientes actos
en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros, con
personas naturales y juridicas domiciliadas en cualquier parte del
territorio nacional.

Por ©Escritura Pablica No. 323 de la Notaria 35 de Bogoté D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No,
00037058 del 1libre V, comparecid Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura pibiica, confiere
poder general a .Adriana JIbagué Mora, identificada con la cédula de
ciudadania No. 65.745.924, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A} Suscribir contratos de intermediacién de Seguros, Con persSenas

naturales vy juridicas domiciliadas en cualguier parte del territorio
nacional.

Por Escritura Piblica No. 322 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajc el No.
00037059 del 1libro V, comparecid Ethel Margarita Cubides Hurtado,
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identificada con. cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Luz Marina Bustos Sctelo, identificada con la cédula
de ciudadania No. 40.017.868, para ejecutar los siguientes actcs en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Suscribir contratos de intermediacién  de Seguros, con perschas
naturales y Jjuridicas domiciliadas en cualquier parte del territoric
nacional.

Por Escritura Puiblica No. 321 de la Notaria 35 de Bogotda D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037060 del 1libro V, comparecidé Bthel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con c¢édula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura pliblica, confiere
poder general a MNéstor Eduardc Quijano Rueda, identificado con la
cédula de ciudadaniz No. 91.203.855, para ejecutar los sigulentes
actos en nombre -y representacién de MAPFRE SEGURCS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A} Suscribir contratos de intermediacion de seguros,
con  personas naturales y Juridicas domiciliadas en cualquier parte
del territorio nacional.

Por Escritura Pablica No. 320 de la Notaria 35 de Bogotad D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo 21 No.
00037661 del 1libro V, comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con ‘cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranguilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura ptblica, confiere
peoder general a Jaime ZEduarde Herrera Suarez, ildentificado con la
cédula de ciudadania ¥No. 15.990.821, para ejecutar los siquientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con  personas naturales vy  juridicas domiciliadas en cualguier parte
del territorio nacional.

Por Escritura Piblica No. 324 de 1a Notaria 35 de Bogotd D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037062 del 1libro vV, comparecidé Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la  referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
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poder general a John Jairo Canizales Acosta, identificade con la
cédula de ciudadania No. 94.528.000, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir contratcos de intermediacidn de seguros,
con personas naturales vy Juridicas domiciliadas en cualquier parte
del territorio nacional.

Por Escritura Pablica No. 325 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bazjo el No.
00037063 del 1libro V, comparecid Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranguilla, en 'su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a José Fernande Palacio Galldén, identificado con la
cédula de ciudadania WNo. 71.686.146, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGURCS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A} Suscribir contratos de intermediacién de seguros,
con personas naturales y Juridicas domiciliadas en cualquier parte
del territcrioc nacional.

Por Escritura Publica No. 403 de la Notariaz 35 de BRogota D.C., del 1
de marzo de 2017, inscrita el 27 de marzo de 2017 bajo el No.
00037064 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura pibiica, confiere
poder general a Nataly Gémez Sanabria, identificada con la cédula de
ciudadania No., 52.058.526, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A} Buscribir contratos de intermediagidn de seguroes, con perscnas

naturales v Jjuridicas domiciliadas en cualguier parte del territorio
nacional.

Por Escritura Piblica No. 467 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 24
de marzo de 2017, dinscrita el 11 de - abril de 2017 kbajo el Ne.
00037122 del libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Eurtado,
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medic de la presente escritura ptGblica, confiere
poder general a Indra Devi Pulido Zamorano, identificada con la
cédula de ciudadania WNo. 52.085.708, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacién de MAPFRE SEGURCS GENERALES DE
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COLOMBIA S.A.: A) Representar a la reiferida scciedad en toda clase de
actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e interrogatorios
de parte} y procesos Jjudiciales ante los juzgados, tribunales
superlores, de arbitramento voluntario y contencicso administrativo,
Corte Suprema de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como
demandante e como demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C} Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. El apoderado queda expresamente
facultado para sustitulr poderes y para reasumirlos en cualquier
momento. D)  Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden nacional, departamental, municipal. Y ante
cualquiera de los organismos descentralizados de derecho pabliico del
orden nacional, departamental ¢ municipal. E) Notificarse de
cualquier demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de
cualguier otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de
prarte, asi como absolver estos, confesar vy comprometer en ellos a la
sociedad que representa. F) Notificarse de cualgquier acto
administrative en contra de la sociedad poderdante. G) E1 apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de «conciliacién judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
por una suma no superior a setecientos {700) salarics minimos legales
mensuales vigentes. H) En general gqueda facultado para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos racionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. 1I) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el reembolso

de lo indemnizade por la compafiia de segurcs en ejercicio del derecho
de subrogacidn.

Por Escritura Pdblica No. 299 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 23
de Junio de 2017, inscrita el 14 de julio de 2017 bajoc el No.
00037581 comparecid Ethel Margarita Cubides Hurtado identificada con
cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barrancquilla en su calidad de
representante legal, por medic de la presente escritura ptblica,
confiere poder general a Maryivi Salazar Patrana identificada con
cédula de ciudadania No. 55.163.399, para ejecutar los siguientes
actes en nombre y representacién de MAPFRE SEGQURCE GENERALES DF
COLOMBIA 8.A.: B) Suscribir en nombre ¥ representacidn de la compafiia
de seguros de la referencia todos los actos y los contratos de
prestacién de servicios con proveedores Hhasta por una suma no
superlior a cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales
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vigentes tercero: Que en el cardcter expresado confiere poder general
& Luz Angela Ardila Castro, de quien dijo es mayor de edad,
domiciliada en la ciudad de Bogotéd, identificada con la cédula de
ciudadania No. 51.688.571 de Bogotéd, para ejecutar los siguientes
actos en nombre y representacidn de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.: A) Suscribir en nombre y representacidn de la companiiia
de seguros de la referencia todos los actos y los contratos de
prestacidén de servicios con proveedores hasta pOr una suma no
superior a cuatrocientos (400) salarios minimos mensuales legales
vigentes.

Por Escritura Publica No. 07 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 04
de enero de 2018, inscrita el 12 de enerc de 2018 bajc 1 No.
00038600 del 1libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado,
identificada con <c¢édula de ciudadania No. 32.787.204 expedida en
Barranquilla, en su calidad de representante legal de la scciedad de
la referencia, por medio de la presente escritura piblica, confiere
poder general a Erika Monsalve Gutiérrez, identificada con la cédula
de ciudadania No. 49.766.368, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacidén de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. :
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
{incluyendo conciliaciones Jjudiciales e interrogatorios de parte) vy
procesos judiciales ante los Jjuzgados, tribunales superioras, de
arbitramento voluntaric vy contencioso administrative, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliaciones extrajudiciales de cualquier tipo. Q)
Otorgar en nombre de la citada sociedad, los poderes especiales que
sean del caso. El apoderado queda expresamente facultado para
sustituir poderes y para reasumirlos en cualguier momento. D)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacional, departamental, municipal y ante cualesquiera de
los organismos descentralizados de derecho publico del orden
nacional, departamental o municipal. B) Notificarse de cualquier
cdemanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra clase de providencias, Judiciales o interrogatorios de parte,
asi como absolver estos,  confesar y comprometer en ellos a la
sociedad que representa. ) Notificarse de cualgquier acto
administrativo en contra de la sociedad poderdante. G} El apoderads
queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacidén SJudicial o extrajudicial), transigir v recibir hasta
POr una suma no superior a setecientos (700) salarios minimos legales

Pdgina 33 de 55



Cémara de Comercic de Bogotéd
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidn: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53
Recibo No. AB20531888
Valor: $ 6,100

¢0DIGC DE VERIFICACION B205318895EESS

Verifigque el contenide y confiabilidad de este certificado, ingresande a
www.cch.org.cofcertificadoselectronicos y digite el respectivo ¢édige, parxa que visualice la
imagen generada al momento de su expediciédn. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedieién,
mensuales vigentes. H) En general qusda facultado para interponer
cualesquiera de los recursos consagrados en las leyes contra
decisicnes Jjudiciales ¢ emanadas de los funcionarios administrativos
nacionales, departamentales o municipales ¥ entidades
descentralizadas del mismoc orden.

Por Escritura Piblica No. 533 de la Notaria 35 de Bogota D.C., del 23
de abril de 2018, inscrita el 8 de mayo de 2018 bajo el Registro No.
00039269 del 1ibre V comparecié Ethel Margarita Cubides Hurtado
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barrancuilla,
en su calidad de rapresentante legal de la sociedad de la referencia.
Por medic de la presente escritura publica, confiere poder general a
Daniel JestGs Pefla Arango identificado con cédula de ciudadania No.
91.227.966 para ejecutar los siguientes actos en los departamentos de
Santander vy ©Norte de Santander en nombre y representacién de MAPFRE
SEGURCS GENERALEE DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida
sociedad en toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones
judiciales e interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los
juzgados, tribunales superiores, de arbitramento voluntario v
contencioso administrativo, Corte Suprema de Justicia y Consejo de
Estado, Dbien sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u
opositor. B) Representar a la referida sociedad en conciliaciones
extrajudiciales de cualgquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada
sociedad, los poderes especiales gue sean del casc., El apoderado
gueda expresamente facultado para sustituir pederes vy para
reasumirlos en cualgquier momento. D) Representar a la misma sociedad
ante las autoridades administrativas del orden nacional,
departamental, municipal y ante cualesquiera de los organismos
descentralizades de derecheo pdblico del orden nacional, departamental
¢ municipal. E) .Notificarse de cuaslguier demanda en contra de la
sociedad pocderdante, asi como de cualguier otra clase de
providencias, judiciales ¢ Iinterrogatorios de parte, asi como
absolver estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que
representa. F) Notificarse de cualquier acto administrativo en contra
de la sociedad poderdante. G) E1 apoderade queda expresamente
facultado para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacioén
judicial o extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una suma no
superior a setecientes (700) salarios minimos legales mensuales
vigentes. H) En general queda facultade para interponsr cualesquiera
de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones judiciales
o] emanadas de los funcionarics administrativos nacicnales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
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orden. 1I) Solicitar ante compafilas de seguros o terceros el reembolso
de lo indemnizado por la compafila de seguros en ejercicic del derecho
de subrogacidn.

Por Escritura Pdblica No. 608 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 04
de maye de 2018, inscrita el 17 de mayo de 2018 bajo el Registro No.
00039339 del 1libro V, Ethel Margarita Cubides Hurtado identificada
con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranguilla en su calidad
de representante legal, por medio de la presente escritura pliblica,
confiere poder general a Jorge Mario Aristizéabal Giraldo identificado
con cédula de ciudadania No. 4.582.281, para ejecutar los siguientes
actos, en los departamentos de Antiogquia, Risaralda, Quindio, Caldas,
Valle del <Cauca y Tolima, en nombre 'y representacién de MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida

socliedad en toda clase de actuaciones {incluyendo conciliacicnes
judiciales e interrogatoriocs de parte) y procesos Jjudiciales ante los
juzgados, tribunales supericres, de arbitramento veoluntaric vy

contenciosos administrativo, Corte Suprema de Justicia vy Consejo de
Estade, bien sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u
cpositer. B) Representar a la referida sociedad en conciliaciones
extrajudiciales de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada
sociedad lo poderes especiales gque sean del caso. El apcderado gqueda
expresamente facultado para sustituir poderes y para reasumirlos en
cualguier momento. D} Representar a la misma sociedad ante las
autoridades administrativas del orden nacicnal, departamental,
municipal. Y ante cualquiera de los organismos descentralizados de
derecho publico del crden nacional, departamental o municipal. E)
Notificarse de cualguier demanda en contra de la sociedad poderdante,
asl como  absclver estos, confesar y comprometer en ellos a la
sociedad que representa. F) Notificarse de cualguier acte
administrative en. contra de la sociedad poderdante. G) E1 apoderado
quaeda expresamente facultade para desistir, conciliar {en audiencias
de conciliacién Jjudicial o extrajudicial}, transigir y recibir hasta
POr una suma no superior a setecientos {700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. H) En general gqueda facultado Para interponer
cualquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiocnes
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. 1I) Solicitar ante compafiias de gegurcs o terceros el reembolso
de lo indemnizadeos por la compafila de seguros en ejercicio del
derecho de subrogacién.
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Por Escritura Piblica No. 146 de lz Notaria 35 de Bogota D.C., del 20
de febrero de 2019, dinscrita el 28 de febrero de 2019 bajo el
Registro WNo. 00040990 del libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides
Hurtado identificada con c¢édula de <ciudadania WNo. 32.787.204 de
Barranguilla en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a José de los Santos Chacin Lépez identificado con
cédula de ciudadania No. 58.454.211, para ejecutar los siguientes
actos en los departamentos de Atléntico, Bolivar, Cordoba, Magdalena,
Sucre, Guajira vy Cesar en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE CCLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida scciedad en
toda clase de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorios de parte) y procesos judiciales ante los juzgados,
tribunales superiores, de arbitramento voluntario vy contencioss
administrativo, Corte Suprema de Justicia y Conseio de Estado, bien
sea como demandante o como ‘demandada, como coadyuvante u opositor. B)
Representar a la referida sociedad en conciliaciones extrajudiciales
de cualgquier tipc. () Otergar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales que sean del caso. ElL apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes vy para reasumirlos en cualguier
momento. D) Representar a la misma sociedad ante las autoridades
administrativas del orden naciocnal, departamental, municipal. ¥ ante
cualguiera de los organismos descentralizados del derecho publico del
orden nacional,  departamental o municipal. E) Notificarse de
cualguier demanda en contra de la sociedad poderdante, asi comc de
cualquier otra clase de providencias, judiciales o interrogatorios de
parte, asi como absclver estos, confesar y comprometer en ellos a la
scciedad que representa. ) Notificarse de cualguier acto
administrative en contra de la sociedad pederdante. G) El apoderado
queda expresamente facultado para desistir, coneiliar fen audiencias
de c¢onciliacién Jjudicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
por una suma superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vwvigentes. H} En general gueda facultado para interponer
cuvalquiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales o emanadas de los funcionarios administrativos nacicnales,
departamentales ¢ municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. I) Solicitar ante compafiias de segurog o tercercs el reembolso
de lo indemnizado por la compafiia de seguros en ejercicio del derecho
de subrogaciédn, : :

Por Escritura Publica No. 148 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 20
de febrero de 2019, inscrita el 28 de febrero de 2016 bajo el
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Registro No. 00040991 del libro V, comparecié Ethel Margarita Cubides
Hurtado identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de
Barranquilla en su calidad de representante legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente escritura publica, confiere
poder general a Viviana Rocid Moyano Grimaldo identificada con cédula
de ciudadania No. 52.965.609, para ejecutar los siguientes actos en
nombre y representacidén de MAPFRE SEGURCS GENERALES DE COLOMBIA S.A.:
A) Representar a la referida sociedad en toda clase de actuaciones
(incluyendo conciliaciones Gudiciales e interrogatorios de parte) vy
procescs Jjudiciales ante Jlos Juzgados, tribunales superiores, da
arbitramento voluntario y contenciose administrativo, Corte Suprema
de Justicia y Consejo de Estado, bien sea como demandante o como
demandada, como coadyuvante u opositor. B) Representar a la referida
sociedad en conciliacicnes extrajudiciales de cualguier tipo. C)
Representar a la misma sociedad ante las autoridades administrativas
del orden nacicnal, departamental, municipal. ¥ ante cualgquiera de
los organismos descentralizades del derechc pdblico del orden
nacional, departamental ¢ municipal. D) Notificarse de cualguier
demanda en contra de la sociedad poderdante, asi como de cualquier
otra «clase de providencias, Judiciales o interrogatorios de parte,
asi como absolver estos, confesar vy comprometer en ellos a la
sociedad Jque representa, E) Notificarse de cualquier acto
administrativo en contra de la sociedad pederdante. F) El apoderado
queda expresamente facultado para desistir, conciliar (en audiencias
de conciliacién Judicial o extrajudicial), transigir y recibir hasta
por —una suma superior a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes. G) En general queda facultado para interponer
cualguiera de los recursos consagrados en las leyes contra decisiones
judiciales © emanadas de los funcionarios administrativos nacionales,
departamentales o municipales y entidades descentralizadas del mismo
orden. H) Suscribir en nombre de la sociedad las cartas de objecidn a
las reclamaciones presentadas a la compafila de seguros por parte de
tomadores, asegurados, beneficiarios o tercercs. I) Firmar las
respuestas a los derechos de peticién que sean presentados a la
sociedad poderdante. J) Suscribir en nombre de la sociedad las
respuestas a las acciones de tutela, incidentes de desacatc, y las
respuestas a los requerimientos de entidades administrativas o
judiciales. K) Solicitar ante compafiias de seguros o terceros el
reembolso de lo indemnizade por la compafiia de seguros en ejercicilo
del derecho de subrogacidn.

Por Escritura Publica No. 659 de la Notaria 235 de Begotd D.C., del 29
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de mayo de 2019, inscrita el 31 de mayo de 2019 bajo el Registro No.
00041553 del 1libro V, comparecid Ethel Margarita Cubides Hurtado
identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204 de Barranquilla
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
Enrigue Jose Bedoya Saavedra, identificado con cédula de ciudadania
No. 72.187.410, para ejecutar lo siguientes actos en el departamento
de Atlantico en nombre y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.: A) Representar a la referida sociedad en toda clase

de actuaciones (incluyendo conciliaciones judiciales e
interrogatorics de parte) y ©procesos judiciales ante los Juzgados,
Tribunales Superiores, de Arbitramento voluntario y contenciosc

administrativo, Corte Suprema de Justicia y Conselo de Estado, bien
sea como demandante o como demandada, como coadyuvante u opogitor. B)
Representar a la referida sociedad en coneciliaciones extrajudiciales
de cualquier tipo. C) Otorgar en nombre de la citada sociedad, los
poderes especiales gue sean del casc. El apoderado queda expresamente
facultado para sustituir poderes vy para reasumirlos en cualquier
momento. D} Representar a la misma  sociedad ante las autoridades
administrativas del Crden Nacional Departamental, Municipal vy
cualguiera de los organismos descentralizados de derecho publico del
ordean Nacional, Departamental © Municipal. E) Notificarse de
cualquier demanda encontrad sociedad pocderdante, asi como ds
cualquier otra clase de interrogatorios de parte, asi como absolver
estos, confesar y comprometer en ellos a la sociedad que representa.
F) Notificarse de cualquier acto administrative en contra de la
sociedad poderdante. G) El apoderade queda expresamente facultado
para desistir, conciliar (en audiencias de conciliacién judicial o
extrajudicial), transigir vy recibir hasta por una sumz no superior a
setecientos (700} salarios minimos legales mensuales vigentes. H} En
general queda facultado para interponer cualquiera de los recursos
consagrados en las leyes contra decisiones judiciales o emanadas de
los funcionarios administratives nacionales, departamentales o
municipales ¥ entidades descentralizadas del mismo orden. 1I)
Solicitar ante Compafilas de Seguros o Terceros el reembolso de lo
indemnizadc por la Compafila de Seguros en ejercicio del derecho de
subrogacién.

Por Escritura Puablica No. 80 de la Notaria 35 de Bogotd D.C., del 28
de enero de 2020, inscrita el 11 de febrero de 2020 bajoc el Registro
No. (00043090 del libro WV, comparecid Jose Manuel Merinero Martin,
idertificado con cédula de extranjeria No. 674.464 en su calidad de
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representante legal de la sociedad de la referencia, per medioc de la
presente escritura publica, confiere poder general a Claudia Rocio
S5alinas Garcia  identificada con cédula de ciudadania numezro
51.868.604 de Bogotd para que ejecute los siguientes actos en nombre
y representacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE CCLCMBIA S.A. y
MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A.: &) Suscribir y presentar ante la
correspondiente administracidn declaracién de renta N
complementarios, declaracién de venta, declaracién de retencidn en la
fuente, declaracién de impuesto de industria vy comercio a nivel
naciocnal, declaracién de impuesto predial {autcavalusc), declaracién
de dimpuesto de vehiculos. B) Dar respuesta a los requerimientos
ordinarios y especiales formulados a la sociedad por la respectiva
administracién de impuestos nacionales o municipales. C) Aceptar ante
la correspondiente administracién de Impuestos y Aduanas Nacionales o
municipales las sanciones que imponga la mencionada entidad a MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. .y MAPFRE COLOMBIA VIDZ SEZUROS
5.A. y solicite 1la reduccidn de las mismas. En las facultades antes
sefaladas se incluye la de suscribir todes v cada uno de los actos Y
documentes necesarios para realizar las funciones antes indicadas.
Iguaimente queda facultado para otorgar los poderes a gque haya lugar
para el propésito antes sefialado. D) Interponer 1los recurscs
consagrados en las leyes contra las liguidaciones oficiales,
resoluciones gque impongan sanciones y demds actos administrativos de
la Administracién de Aduanas e Impuestos Nacionales U.A.E. Direccidn
de Impuestos y Aduanas Nacionales o Municipales, asi como llegar a
cabo  todas las diligencias vy actuaciones necesarias hasta su fallo
Gltimo  gue favorezcan los intereses de tales como notificarse,
conciliar, transar o prometer, recibir, desistir transigir, denunciar
sustituir y reasumir el presente pocder.

REFORMAS DE ESTATUTOS

ESTATUTOS:

ESCRITURAS NOC. FECHA NOTARIA ~INSCRIPCION
0428 22~VI-1.860 2. STA. MARTA 5-VIII-1.969 - 40%07
3024 17-vIi-1.969 9 BTA. C5-VITII-1.96% - 40509
0756 20-II-1.874 4 BTA. 22-11~1.874 - 15804
4680 12-vI11-1.875 4 BTA. 19-IX-1.979 ~ 29964
4694 3-VIEI-1.879 4 BTA. 2-X-1.979 - 75592
1975 20-Iv-1.882 4 BTA. 11-vI-1.982 -101540
1887 10-v-1,933 4 BTA. 17-VI-1,983 ~-134704
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4 BTA. 30-Iv-1.984 -150825

24968 9-vI- 1987 4 BTA. 26-VI~1.987 -214012
3747 22~VI- 1989 4 BTA. 13-vI-1.98% -269773
3164 25-V - 1990 4 BTA. 13-VI-1.990 -296974
4562 23~-VII-1890 4 BTA. . 6-IX- 1.580 -3039%68
8411 6-XII- 1590 4 BTA,. 6-11- 1.991 -316%638
4247 28- VI-189%1 4 BTA. ©o- 26-VII-1.991 334112
0702 4-IT1 -1892 4 BTA, 19-1T1 -1.892 -356314
4540 5-vI ~1992 4 BTA. - 9-VII ~1.992 ~3709%942
8677 1- X -1992 4 STAFE RTA = 13- ¥ -1.9%2 -381999
4589 5-VIII -1993 4 STAFE BTA 11-VIII-1.993 -415749
7795 24~ XIT-1993 4 STAFE BTA 28— KIT-1.993 -432399
838 1- II11-1994 4 STAFE BTA  16- III-1.994 -441110
4422 22-VIII-1994 4 STAFE RTA 1- IX -1.994 -461225
5811 Z2- HKI-15¢4 4 STAFE BTA 8- XI -1.9%4 -46937%
7011 . 29~ XII-1994 4 STAFE BTA 5- I =-1.995 -476442
3352 24- VI-1995 = 4 STAFE BTA  11-VII -1.995 -500090
6138 10~X%Z-1.995 4R, STAFE BTA 16-XI-1.995 NO.516.184
1639 8-Iv--1.98% 4A. STAFE BTA 12-IV-1.996 NO.533.998

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO ‘ INSCRIPCICGN :
E. P. No. 0002904 del 23 de 00004413 del 30 de septiembre
septiembre de 1997 de la Notaria de 1297 del Libro IX

35 de Rogota D.C.

E. = No. 0004145 del 14 de 00653782 del 21 de octubre de
octubre de 1998 de la Notaria 35 ;1998 del Libro IX
de Bogotd D.C.

E. P. ©No. 0001302 del 22 de junioc 00685341 del 23 de Junio de

de 1999 de la Notaria 35 de Bogotd = 1995 del Libro IX

D.C. :

E. P. Ng. 0002411 del 9 de - 00705363 del 26 de noviembre
noviembre de 19%9 de la Notaria 35 de 1999 del Libro IX

de Bogota D.C.

E. P. No. 0000511 del 31 de mar=zo 00723737 del 7 de abril ds
de 2000 de la Notaria 35 de Bogota 2000 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 0001374 del 25 de julio 00739958 del 8 de agosto de
de 2000 de la Notaria 35 de Bogoté 2000 del Libro IX

D.C.
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E. P. Nc. 000073% del 11 de abril 00774179 del 25 de abril de

de 2001 de la Notaria 35 de Bogotéa 2001 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 0001523 del 4 de junio 00889069 del 17 de Julio de
de 2003 de la Junta de Socios de 2003 del Libro IX

Bogota D.C.

E. P. No. 0008997 del & de abril 00885876 del 20 de abril de
de 2005 de la Notaria 35 de Bogoté 2005 del Libro IX

D.C.

E. PF. ©No. 0002634 del 27 de julio 01009225 del 1 de septiembre
de 2005 de la Wotaria 35 de Bogota de 2005 del Libro IX

D.C. ‘

E. P. No, 0002871 del 2 de octubre 01085304 del 18 de octubre de
de 2006 de la Notaria 35 de Bogota 2006 del Libro IX

D.C. -
. P. No. 0004779 del 11 ds 01263329 del 18 de diciembre
diciembre de 2008 de la Notaria 35 = de 2008 deil Libro IX

de Bogotd D.C,

E. P. No. 01628 del 11 de junio de 01315389 del 27 de dulic de
2009 de 1la Notaria 35 de Bogoté "2009% del Libro 1IX

D.C.

E. P. No. 2466 del 17 de agosto de =~ 01507879 del 30 de agosto de
2011 de la Notaria 35 de Bogota 2011 del Libro I¥

D.C.
E. B. No. 2001 del 12 de 01667946 del 21 de septiembre

septiembre de 2012 de la Notaria de 2012 del Libro IX
35 de Bogota B.C. : \

E. P, No. 0355 del 8 de abril de 01825793 del 10 de abril de
2014 de 1la Notaria 35 de Bogoté 2014 del Libro IX

D.C.

E. P. WNo. 1095 del 1 de julio de . 01849344 del 7 de julic de
2014 de la Notaria 35 de Bogota 2014 del Libro IX

D.C.
5, P. No. 02003 del 20 de 01887031 del 21 de noviembre
noviembre de 2014 de la Notaria 35 de 2014 del Libro IX

de Bogotd D.C.

E. P. DNo. 35 del 16 de enero de 02294890 del 22 de enero de
2018 de 1la Notaria 35 de Bogoté 2018 del Libro IX
D.C.

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL
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Que por Documento Privado del 15 de octubre de 2002, inscrito el 20 de
noviembre de 2002 bajo el ndmero 00853585 del libro IX, se comunicéd
que se ha configurade wuna situacién de control por parte de la
sociedad matriz: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLCMBIA S.A., respecto
de las siguilentes sociedades subordinadas:

- CREDIMAPFRE S.A.S

Domicilio: Bogotéd D.C.

Presupuesto: Numeral 1 Articulc 261 del Cédigo de Comercio

Que por Documento Privado del 15 de octubre de 2002, inscrito el 25 de
noviembre de 2002 Dbajo el nuimero 00854214 del libro IX, se comunicé
que se ha configurado una situacién de control por parte de la
scciedad matriz: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., respecto
de las siguientes scciedades subordinadas:
- Gestimap S A
Domicilio: Bogotd D.C.
Presupuesto: No reportéd

Certifica:
Que por Documentec: Privado del 20 de febrerd de 1998, inscrito el 24 de
febrero de 1998 bajo el numero 00623862 del libro IX, comunicd la
sociedad matriz:
- MAPFRE INTERNACIONAL S.A
Domicilio: {Fuera Del Pais)
Presupuessto: No reportd
Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de la
referencia.

Que por Documento Privado de Representante Legal del 29 de abril de
2009, inscrito el 15 de septiembre de 2009 bajo el nUmersc 01327063 del
libro IX, comunicd la scciedad matriz:

— FUNDACICN MAPFRE

Domicilio: (Fuera Del Pais) .

Presupuesto: Numeral 1 Articulec 261 del Cédigo de Comercio

Que se ha configurado una situacidn de control con la sociedad de la
referencia.

Que por Documento Privado del 19 de junio de 2003, inscrite el 15 de
julio de 2003 bajoc el ntmero 00888602 del libro I¥%, comunicéd la
secledad matriz:

- MAPFRE MUTUALIDAD DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA FIJA

Domicilio: {(Fuera Del Pais)
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Presupuesto: No reportd
Que se ha configurado una situacién de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.

Que por Documento Privado No. sin num de Representante Legal del 16 de
octubre de 2017, inscrito el 16 de noviembre de 2017 balto el ntmero
C2276355 del libro IX, comunicd la sociedad matriz:

- MAPFRE S.A
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cédige de Comercio .

Que se ha configurade una situacidén de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.

Fecha de configuracién de la situacidén de grupc empresarial
2017-09-21 :

** Aclaracién Situacién de Control **

Que la Situacidn de Grupo Empresarial que recae sobre la sociedad de
la referencia, es ejercida por la sociedad MAPFRE MUTUALIDAD SEGURCS
Y REASEGUROS A PRIMA FIJA, indirectamente a través de las sociedades
HOLDINGS CORPORACICN MAPFRE §.A., y MAPFRE AMERICA S.A. (domiciliadas
en Espafia) .

** Aclaracidén Situacién de Control #*
Se aclara la Situacidén de Control registrada el 15 de septiembre de
2009 bajoc el No. 01327063, en el sentido de indicar que esta se
ejerce a través de las sociedades extranjeras CARTERA MAPFRE S.A.,
MAPFRE S.A. y MAPFRE AMERICA S.A., sobre la scociedad de 1la
referencia, y gue la misma se configuroc el 01 de enero de 2007.

** Aclaracién Situacién de Conbtrol *¥
Se aclara la Situacién de Grupo Empresarial registrads el 16 de
noviempre de 2017 bajo el No. 02276355, en el sentido de indicar gque
la sociedad extranjera MAPFRE S.A (matriz) ejerce situacidén de
contrel indirecto a través de MAPFRE INTERNACTIONAL S.A,, sobre la
sociadad de la referencia (subordinada). Y se configura grupo
empresarial con las sociedades, ANDIASISTENCIA COMPARIZ PR ASISTENCIA
DE LGS ANDES SAS, MAPFRE ASISTENCIA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS,
MAPFRE INTERNACIONAIL SA., MAPFRE COLCMBIA VIDA SEGUROS SA.,
CREDIMAPFRE SA., CESVI COLOMBIA SA, MAPFRE SERVICICS EXEQUIALES SAS.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU
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ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la
Camara de
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matriculas

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afic renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:

persona
Comercic de Bogotd el (los)
de comercio/sucursal {es)

Juridica figura(n) matriculado{s)en esta
siguiente(s) establecimiento(s)

o agencial(s):

AGENCIA
CISMAP
00815251
25 de agosto de 1987

2017

hgencia

Avenida Carrera 70 No 99 - 72
Bogotd D.C. :

CENTRC INTEGRAL DE SERVICIOS

AGENCIA AV CALI DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE CCLOMBIA SA

01082395

16 de abril de 2001

2020

Agencia
Calle 72A N°
Bogotéd D.C.

86-6% Local 40

AGENCIA SAN FERNANDC DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMRBIA S.A

01089898

21 de mayo de 2001

2020

Agencia _

Cra 75 # 23 B - 35

Bogotd D.C.

- ‘AGENCIA CASTELLANA DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA & A
01120685
21 de agosto de 2001
2020
Agencia
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Direccidn: Avenida Suba N° 105A - 47 Local 2

Municipio: Bogotéd D.C.

Nombre: AGENCIA EL NOGAL DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA

Matricula No.,: 01166890

Fecha de matricula- ‘18 de marzo de 2002

Ultimo afio rencvado: 2020

Categoria; Agencia _

Direccidn: Carrera 14 No 78 ~ 44 Piso 23

Municipio: Bogotéd D.C.

Nombre: AGENCIA AVENIDA CHILE DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES

Matricula No.: ‘ 01166891 :

Fecha de matricula: © 18 de marzo de 2002

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Lgencia

Direccidn: Calle 73 No 10 -~ 10 Oficina 1C2

Municipio: Bogota D.C.

Nombre: ) AGENCIA MARLY DE MAPFRE SEGUROS

‘ ‘GENERALES DE COLOMRBIA S A

Matricula Nc.: 01212541

Fecha de matricula: 11 de septiembre de 2002

Ultimo afic renovado: 2020

Categoria: Agencia

Direccidn: Calle 61 B N° 18 - 23

Municipio: "Bogotd D.C.

Nombre: AGENCIA NAVARRA DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLCOMRIA S A

Matricula No.: - 01218117

Fecha de matricula: 1 de octubre de 2002

Ultimo afio renovado: -.201%8

Categoria: . Agencia

Direccién: ‘ Calle 100 No 16 - 66 Cficina 403

Municipio: ' Bogotd D.C.

Nombre: AGENCIA CALLE 123 DE MAPFRE SEGUROS

" - GENERALES DE COLOMRBIA S.A.
Matricula No.: 01369066
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Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Ncombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:

Municipic:
Nombre: .

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio;

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

23 de abrii de 2004

2020

Agencia

Avenida Carrera 19 N° 123 - 52/54
Bogota D.C.

AGENCIA FUSAGASUGA DE MAPFRE SEGUROS
‘GENERALES DE COLOMBIA S A

01455344

25 de febrero de 2005

2020

Agencia

Carrerz 5 No %-31 Local 101

Bogotd D.C.

AGENCIA ANDES DE  MAPFRE SEGURCS
GENERALES DE COLOMBIA S.A

01481255

20 de mavo de 2005

2020

Agencia

"Trans 55 # 98 A - 66 C.C. Iserra 100
Local 126
Bogotd D.C.~

AGENCIA SUBA MAPFRE SEGUROS GENERALES.
01490082

16 de junic de 2005

2020

Agencisz :

Avenida Suba N° 119 - 87

Begotad D.C.

AGENCIA CEDRITOS DE MAPFRE SEGUROCS

- GENERALES

01563075

10 de febrero de 2006
2020

Agencia

Avenida 9 No. 145 -10
~Bogoté D.C.
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Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matriculsa:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimc afic renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultime afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipic:

Nombre:

Matricula No.: _
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:

AGENCIA CALLE 57 DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE CCLOMBIA S.A.

01568079

10 de febrero de 2006

2020

Agencia

Carrera 7 N° 57 - 58

Bogoté D.C.

 AGENCIA  PARQUE 93 DE MAPFRE SEGUROS

GENERALES

01568087

10 de febrero de 2006

2020

Agencia

Calle 93 No 13 - 42 Oficina 2086
Bogotéd D.C.

AGENCIA  ALHAMBRA DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES '
01568096

10 de febrero de 2006

2020

- \Agencia

Calle 116 No 45 - 17
Bogotd D.C.

AGENCIA RESTREPO DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES

01568100 _ _

10 de febrero de 2006

2020

Agencia .

Cr 24 No. 16 14 Sur Of 301

Bogota D.C.

AGENCIA DELEGADA CALLE 147 "DE MAPERE

" SEGUROS GENERALES DE COLCMBIA S.A.

01624273

11 de agosto de 2006

2024
Agencia
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Cémara de Comercio de Bogotéd
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53

AB20531889
5 6,100

Recibo No.
Valor:

CéDICO DE VERIFICACION B205318835EE5S

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www,cch.org. cofcertificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién,

Direccidn:
Municipio:
Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultime afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricular
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Uitimo afic renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Avenida Calle 147 No 19- 50 L
Centro Comercial Futuro

Bogota D.C.

AGENCIA MIRANDELRZ DE MAPFRE
GENERALES DE COLOMBIA S A
01805866

28 de mayo de 2008

2020

Agencia

"Calle 187 N° 49 - 64 Local 1-13
Bogotd D.C.

AGENCIA  GALERIAS  DE MAPFRE
GENERALES DE COLOMBIAZA S A
01805874

28 de mayo de 2008

2020

Agencia

Calle 53B N° 24 - 42

Bogotad D.C.

AGENCIA  CALLE 170 DE MAPFRE
GENERALES DE COLOMBIA S A
01803881

28 de mayo de 2008

2019

Agencia

Carrera 58 N° 169

_ A - b5 TLocal 1721
Bogotéd D.C.

AGENCIA CALLE 80 DE MAPFRE
GENERALES DE COLOMBIA S A
01805882

28 de mayo de 2008

2020

Agencia

Avenida Calle 80 N° 89 A -
Bogotéd D.C.

CAGENCIA TINTAL I DE MAPFRE

GENERALES DE COLOM BIA S.A.
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Camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual

CERTIFICADO DE‘EXISTENCIA Y REPRESENTACION LECAL

Fecha Expedicidn:

16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53
Recibo No, AB20%531889
Valor: $ 6,100

CODIGO DE VERIFICACTON B205318895EESSH

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresande a

www.cch. org. co/certificadeselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imggen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partiy de la fecha de su expedicién,

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria: '
Direccidn:
Municipioc:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matriculars
Ultimo afis renovade:
Categoria:
Direccidn:

Municipio:
Nombre:

Matricula Neo.:

Fecha de matricula:
Ultime afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula Wo.:

Fecha de matricula:
Ultimo afo rencovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:

01805884

28 de mayo de 2008
2020

Agencia

Cr 82 A No. 6 18 Lc 31
Bogotd D.C.

AGENCIA NORMANDIA DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S A

0180588&8

28 de mayo de 2008

2020

Agencia

Avenida Boyaca N° 52 -~ 15 Local 03

Barrio Normandia

" Bogota D.C.

AGENCIA SOPO DE MAPFRE SEGURCS GENERALES
DE COLOMBIA S A

01806584

30 de mayo de 2008

2020

Agencia

Carrera 3 N® 3 - 40

Bogotd D.C,

"AGENCIA COTA MAPFRE SEGUROS GENERALES DE

" COLOMBIA S A

01806623

30 de mayo de 2008

"2019

Agencia

Calle 13 N° 3 A - 43 Local 3
Bogotd D.C. :

AGENCIA GRAN AMERICA DE MAFRE SEGUROS
GENERALES

01924925

26 de agosto de 2009

2024

Agencia

Calle 1% A N° 91-05 Local 36 Barrio
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Cémara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53

Recibo No. AB20531889
valor: § 6,100

¢ONIGO DE VERIFICACION B205318895EESS

Verificue el contenido y coanfiazbilidad de este certificado, ingresando a

www.cch.org. co/certificadoselectronices y digite el respective cédige, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedieidn., La verificacién se puede realizar de manersa

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultime afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria: '
Direccién:
Municipic:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Gltimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Hayuelos
Bogota D.C.

AGENCIA NIZA DE MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S A

01924970

26 de agosto de 2009

2020

Agencia

Avenida Suba N° 119 - 87 Local 203
Bogotéd D.C.

AGENCTIA CALLE 35 DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLCOMBIA SA

01924973 .

26 de agosto de 2009

2019

Agencia

Cr 13 No. 37 43 Of 504

. Bogota D.C,

AGENCIA  CALLE 124 DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLCMBIA S A

01924298

26 de agosto de 2009

2020

Agencia .
Carrera 21 N° 132 - 45 Int. 4
Bogotd D.C.

AGENCIA  AUTOPISTA  NORTE DE . MAPFRE
SEGUROS DE GENERALES DE COLOMBIA 8§ 2
01325009

26 de agosto de 2009

2020

Agencia

- ARutopista Norte # 100 ~ 34 Oficina 403

"Bogotd D.C.

AGENCIA PABLO Vvl DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S A

01925012
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Camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53

Recibo Wo. BRB20531885%
Valor: $ 6,100

€ODIGC DE VERIFICACION B205318895EESS

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificade, ingresando a

www. och. org. co/certificadoselectronices y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de la fecha de su expedicidén.

Fecha de matricula:

Ultimo afio rencvado:

Categoria:
Direccidn:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:
Ultimo aho renovad
Categoria: :
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio rencvado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:

26 de agesto de 2009

2020

Agencia

Calle 57 A N° 56 - 11 Local & Barrio
Pablo Vi

“Bogota D.C.

AGENCIA GUAYMARAL DE MAPFRE SEGURQOS
GENERALES DE COLOMBIA S A

01992584

19 de mayo de 2010

2018

Agencia

Carrera 10 N° 1A - 50 Local 23 Centro
Comercial Asturias De Ovied

Bogotad D.C.

AGENCIA SAN FELIPE DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S A

02032845

.5 de octubre de 2010

2020

Agencia

ClL 75 No. 22 30

Bogota D.C.

.,CALLE 73 DE MAFRE SEGUROS GENERALES DE

COLOMBIA S.A

02048264

2 de diciembre de 2010
2020

. Agencia

Calie 118 N° 16 - &1 Oficina 501
Bogotd D.C.

AGENCIA LISBOA. DE MAPFRE  SEGUROS

. GENERALES DE COLOMBIA S A

02048302

2 de diciembre de 2010

2020

Agencia _
Carrera 45 A N° 85 - 27 Of. 306 ¥ 406
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Cimara de Comercio de Bogotéd

Seds Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53

Recibo Mo, ABZ(53188%
Valor: $ 6,100

¢lDIGO DE VERIFICACION B205318895EESS

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.cch.org. co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cddigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicién, La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 diag calendario contados a partir de la fecha de =su expedicidn,

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultime afic renovado:

Categoria:
Direccidn:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afic renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombzre:

Matricula No.: _
Fecha de matricula:

Ultimo afo renovado:

Categoria:
Direcciédn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Edificic Castellana Focrum
Bogotd D.C.

AGENCIA DELEGADA PONTEVEDRA DE MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
02048303

2 de diciembre de 2010

2020

Agencia

Carrera 70 C N® 80 - 48 Local 12 Centro
Comercial Plaza 80

Bogota D.C.

AGENCIA UNICENTRO DE MAPFRE SEGURCS
GENERALES DE COLOMBIA S A

02048307

2 de diciembre de 2010

‘2019

Agencia

Cr 15 No. 119 50 Lec 1

Bogotd D.C.

AGENCIA TECHQO DE MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A. '
02604972

18 de agosto de 2015

2020

Agencia .

Av. Boyaca No. 5 A 46 Lc 1062

Bogota D.C.

AGENCIA POLC IT DE MAPFRE SESUROS
GENERALES DE COLOMEIA S A :
02605943

20 de agosto de 2015

2020

Agencia

Ak 24 No. 87 45 Le 7

Bogotd D.C.

AGENCIA DELEGADA CHAPINERO DE MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
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Cémara de Comercio de Bogota
Sede Virtual

CERTIFICADC DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidn: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53
Recibo No. AB20531889
valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B205318895EESS

Verifique el contenide y confiabilidad de este certificade, .ingresande a
www.cch.org. co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cddigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puade realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias ecalendario contados & partir de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.: : 02881862

Fecha de matricula: 18 de octubre de 2017

Ultimo afio renovado: 2020

Categeria: : Agencia

Direccidn: Av Caracas No. 41 32 Lc 3

Municipio: Bogota D.C.

Nombre: AGENCIA DELEGADA CENTRC DE MAPFRE
' SEGUROS GEMNERALES DE COLOMBIZ S5.A

Matricula No.: 02882148

Fecha de matricula: 18 de octubre de 2017

Gltimo afio renovado: 2020

Categoria: Agencia

Direccidn: Cl 16 Neo. 4 64 Lc 2

Municipio: Bogotéd D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETATLLADA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DPE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIOC,

CERTIFICAS ESPECIALES

Pcr Nota de Cesidn del 2 de enero de 1.992, inscrita el 11 de junio
de 1.992, Dbajo el No. 368. 056 del libro IX, se nombré representante
de 1los tenedores de bonos de la compafiia a: "SOCIEDAD FIDUCIARIA
EXTEBANDES S.A. FIDUBANDES S.A.".

Por Extracto de BActa No. 83 de la Asamblea General de Accionistas de
SEGUROS CARIBE S.A., del 9 dge agosto de 1.9%4, inscrita el 28 de
febrero de 1.995 bajo el No. 482.873 del libro IX, fue nombrado:
Representante legal de los tenedores de bonos: FIDUBANDES.

Por Acta No. 85 de la 2sambleaz General de Accionistas de SEGUROS
CARIBE S.A., del 5 de diciembre de 1.294, inscrita el 31 de djulio de
1.995 baje el No. 502.687 del libro IX, fue nombrado: Representante
legal de los tenedores de bonos: FIDURANDES.

INSCRIPCION DE PAGINA WER

Pdgina 33 de 55



Cémara de Comercio de Bogoti
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicion: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53
Recibo No. AB20531889
Valor: $ 6,100

CODIGO DE VERIFICACION B205318895EESS

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresande a
wwd. geb . org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Que para efectos de 1o previsto en el articule 91 de 1a Ley 633 de
2000, mediante comunicacién del 1 de febrerc de 2002 inscrita el 21 de
febrero de 2002 bajo el nimero 00815848 del libro IX, se reportd la{s)
pagina (s) web o sitio (s) de internet:

- WWW.MAPFRE.CCM.CO

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cédige de Procedimiento
Administrativo y de 1o Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcién,
siempre gque no sean objeto de recurscs. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogota, los sdbados NO son
dias habiles.

Una Vezr interpuestos los  recursos, log actos administrativos
recurrides quedan en efecto suspensivo, -hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme le prevé el articule 7% del Cédigo de

Procedimiento Administrative v de los Contencioso Administrativo.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacién Distrital son informativos:
Fecha de envic de informacién a Planeacidén Distritai : 14 de
diciembre ds 2020.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV vy una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago ce los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucién de su empresa, de 50% en el
segundo  afic y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decretc 525
de 2009. Recuerde ingresar a4 wWww.supersociedades.gov.co para

verificar si su empresa estd obligada a remitir estados Financieros.
Evite sanciones.

TAMANO EMPRESA
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Cémara de Comercio de Bogotid
Sede Virtual

CERTIFICADQ DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 16 de diciembre de 2020 Hora: 08:20:53
Recibo No. ABZ0531389
Valor: § 6,100

CODIGO DE VERIFICACISON B205318895EE5E

Verifique el contenido y confisbilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certifidadoselectronibos Y digite el respectivo cédigo, para que visualice ia
imagen generada al momento de su expedicién. la verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados & partir de la fecha de su expedicidn,

De conformidad con lo previste en el articulo 2.2.1.12.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidn 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdoc a la informacién reportada por el matriculado
¢ inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria S 2,342,658,550,403

Actividad econdmica por la que percibié mayores ingresos en el
periodo - CIIU : £511

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ning(n caso.

'k*******************'k'k'k*'k*****************‘k‘k‘k*****-k'k******************

BEste certificado refleja 1la situacidédn Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

*-k‘k***:\-**7\'*********‘k*******1\-***************************************‘k‘k*

Este certificade fue generado electrénicamente con firma digital vy
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1986¢.

**k**'k'k'k*'k***v‘r‘k'k‘k**‘k***k*****‘k********“k*-k‘k'k‘k‘k*********‘k****************

Firma mecanica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 v la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria N
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996,
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27/4/2021 Correo: Juzgado 16 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

RADICADO: 11001-31-03-016-2020-00388-00 - DEMANDANTE: PAULA ANDREA SERNA
GOMEZ - DEMANDADOS: MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.Y
MMONICI LIMITADA — ASUNTO: CONTESTACION A LA DEMANDA Y LLAMAMIENTO EN
GARANTIA A MAPFRE

Jairo Rincon Achury <jairorinconachury@hotmail.com>
Vie 18/12/2020 4:11 PM

Para: Juzgado 16 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. <ccto16bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: Diana Isabel Gonzalez <alvaroesp23@gmail.com>; contact@marcomonici.com <contact@marcomonici.com>;
luzadribe@hotmail.com <luzadribe@hotmail.com>

mj 3 archivos adjuntos (9 MB)

CONTESTACION DEMANDA JUZ. 16 C. CTO. 2020-00388-00 DTE. PAULA ANDREA SERNA GOMEZ.pdf; LLAMAMIENTO EN
GARANTIA A MAPFRE JUZ. 16 C. CTO. RAD. 2020-00388-00 DTE. PAULA ANDREA SERNA GOMEZ.pdf; CONSTANCIA DE ENVIO
CORREO CON REMISION DEL LLAMAMIENTO A MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A..pdf;

Senora
JUEZ 16 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

Con Copia a

alvaroesp23@gmail.com
contact@marcomonici.com
luzadribe@hotmail.com

Referencia: DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DE PAULA
ANDREA SERNA GOMEZ CONTRA MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
Y MMONICI LIMITADA

RADICADO 2020-0388

En mi calidad de apoderada especial de la compafiia MMONICI LTDA, respetuosamente me
dirijo a su despacho a fin de allegar:

o« CONTESTACION A LA DEMANDA.

e LLAMAMIENTO EN GARANTIA EFECTUADO A MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A., junto con pdliza, condiciones de la pdliza, certificados de
existencia y representacion legal expedidos por la Superintendencia Financiera
de Colombia S.A. y por la Camara de Comercio de Bogota.

o« CORREO CON REMISION DEL LLAMAMIENTO A MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA S.A.

De la Sefora Juez,

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGNiIMjFmMTU4LWIyYjUINDNkMi1hNDJmLWY 1NGVhMjUyNWMzOQAQANtnyFpi4k 1KVHNH5vKO Tkk%3D 12



271412021

Cordialmente,

SAMIRA DEL PILAR ALARCON NORATO
C.C. No. 23.497.170
T.P. No. 83.390 del C. S. de la J.

JAIRO RINCON ACHURY

Derecho de Seguros PUJ

Derecho Penal UN

Magister Ciencias Penales y Criminolégicas UEC
Derecho Médico PUJ

Calle 26 A 13-97 ofs. 1105 y 1504
Edificio Bulevar Tequendama
Tels. 7042090 — 7042053 — 4884956 - 4884580

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGNiIMjFmMTU4LWIyYjUINDNkMi1hNDJmLWY 1NGVhMjUyNWMzOQAQANtnyFpi4k 1KVHNH5vKO Tkk%3D

Correo: Juzgado 16 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

2/2



