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Juzgado Diecisiete Civil del Circuito de Bogota, D.C.
Carrera 10 No 14 — 15 piso 15 — Telefax: 282 0030 — Bogot4 — Colombia
Correo: cctol7bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Asunto: Accion de tutela No. 2023 — 0007
Proveniente del Juzgado Treinta y Tres de Pequefias Causas y Competencia
Multiple de Bogota.

Fecha: veintiuno de febrero del dos mil veintitrés

De conformidad con lo establecido en el articulo 29 del Decreto Nacional 2591 de 1991 se
emite sentencia de segundo grado en la actuacién de la referencia.

1.- Identificacion del solicitante: (Art. 29 Nam. 1 D. 2591/91):

Fabio Wilder Serrato Santa ciudadano que se identifica con C.C. No. 17°165.746 de la Union
— Valle quien actla a través de apoderada.

2.- ldentificacién de gquien provenga la amenaza o0 vulneracion: (Art. 29 Ndm. 2 D.
2591/91):

a) Laactuacion es dirigida por el tutelante en contra de:
» Famisanar E.P.S. y su Plan complementario.
b) Posteriormente la primera instancia vinculd a:

» Superintendencia Nacional de Salud.
» Administradora de los Recursos del Sistema de Seguridad Social en Salud — ADRES.

3.- Determinacion de los derechos tutelados: (Art. 29 Num. 3 D. 2591/91):

El accionante indicd que se vulneran sus garantias constitucionales a la salud en conexidad
con la vida y dignidad humana.

4.- Sintesis del mecanismo constitucional presentado:

a) Hechos:

» Indico que con ocasion a consulta realizada con su cardiologo el catorce de octubre
del 2022, le fueron formulados para los siguientes seis meses los medicamentos;
“Trimetazidina Tableta Liberac Prolongada 35MG, Dapaglifozina 10MG tableta con
recubrim, Metoprolol Succinato tableta liberacién prolongada 50MG, Rosuvastatina 40MG,
Ezetimiba 10MG tab con recubrimiento, Acetil Salicilico Acido Tableta 100MG,
Levotiroxina Sodica tableta 50MCG, Losartan tableta con o sin recubrimiento 50MG,
Esomeprazol tableta con o sin recubrimiento capsula 20MG™*

1 Para el efecto las ordenes medicas se encuentran vistas a folios 7 a 11 del indice 02 contenido en la carpeta 01 denominada
EscritoTutelaAnexosActaReparto de la accidn de tutela promovida.
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b)

Medicamentos los cuales resultan necesarios para el tratamiento de las patologias que
lo aquejan, entiéndase; “Falla cardiaca etiologia isquémica FEVI 57%, Enfermedad
arterial periférica, Dislipidemia controlada e Hipotiroidismo™2

Dicho lo anterior, manifestd que previo a viajar para Bisbane — Australia, solicito a
la EPS accionada la entrega anticipada de los medicamentos ordenados por su galeno
tratante, para los proximos seis meses, sin embargo, dicha peticion le fue denegada
concurriendo asi en la afectacion de sus derechos fundamentales, pues la no entrega
total de los medicamentos ordenados, suspende el tratamiento de las patologias que
lo aquejan, pues estos no son de libre venta en Australia, razon por la que tendria que
consultar cardidlogo el cual una vez revise su historia clinica, puede que le formule
medicamentos que tengan variaciones en la composicion de los que viene tomando.

Por ultimo, indicd que su lugar de residencia no ha cambiado, aunado que también
sigue realizando aportes al régimen contributivo en Colombia, razon por la cual la
EPS accionada al tener acceso a su historial médico, tiene pleno conocimiento de la
urgencia con la que se requieren dichos medicamentos, los cuales resultan necesarios
para asegurar su vida, asi como la prestacion de la atencion integral en salud a la que
tiene derecho.

Peticion:

Tutelar sus derechos fundamentales.

Ordenar a la accionada Famisanar E.P.S., entregue los medicamentos ordenados por
su galeno tratante de manera anticipada por cuatro meses (febrero, marzo, abril y

mayo del 2023), de manera que pueda continuar con el tratamiento formulado, el cual
resulta necesario para asegurar su calidad de vida.

5- Informes:

Administradora de los Recursos del Sistema de Seguridad Social en Salud ADRES.

Corresponde a la EPS y no al ADRES la prestacion de servicios de salud, por lo que
la afectacion de derechos fundamentales seria atribuible a la entidad prestadora de
servicios de salud, a traves de su red de prestadores.

La solicitud de reembolso se constituye en una solicitud antijuridica.

Solicita negar el amparo respecto del ADRES, porque la entidad no ha desplegado
ninguna conducta que vulnere los derechos fundamentales del actor.

2 para el efecto la historia clinica general se encuentra a folios 5 y 6 del indice 02 contenido en la carpeta 01 denominada
EscritoTutelaAnexosActaReparto de la accidn de tutela promovida.
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>

b)

A su vez, se niegue la solicitud de recobro, toda vez que el ADRES ya transfirio a la
EPS los recursos de los servicios no incluidos en el Plan de Beneficios en Salud.

Famisanar E.P.S.

Indicé que no ha desplegado de su parte conducta alguna encaminada a vulnerar
derechos fundamentales del accionante, al contrario, ha autorizado cada uno de los
servicios en salud requeridos, conforme a las ordenes medicas expedidas por sus
galenos tratantes.

Manifest6 que la solicitud de entrega anticipada de medicamentos no resulta
procedente, en virtud que su dispensacion se realiza mes a mes, sin que esto pueda
significar el menoscabo de los derechos fundamentales del accionante, pues este
podra otorgar poder administrativo para que un familiar o conocido reclame sus
medicamentos y los envié hasta la ciudad en donde se va a radicar temporalmente.

Consecuencia de todo lo anterior, solicitd negar el amparo constitucional en su contra,
puesto que la entidad no ha desplegado ninguna conducta que vulnere los derechos
del accionante.

6.- Decision impugnada:

Se resolvio la primera instancia de la siguiente manera:

a)

b)

>

Consideraciones: Neg6 el amparo teniendo en cuenta que:

La EPS convocada no ha vulnerado derecho fundamental alguno del accionante, pues
ha entregado de manera oportuna los medicamentos requeridos, asi como le indicé la
forma correcta para que logre hacer efectiva la entrega de los medicamentos de los
meses en los cuales estara fuera del pais.

En base al principio de universalidad en salud, se garantizara su acceso a todos los
residentes del estado colombiano, razén por la que no basta el deseo de la parte
accionante para imponer a la E.P.S., cargas que sélo pueden tener su origen en su
disposicion, esto es, el retorno al pais o que pueda otorgar poder administrativo como
le informé su EPS, el cual resulta necesario para la entrega de los medicamentos.

Orden:

Neg6 la accidn de tutela promovida por el accionante a través de apoderada.

7.- Impugnacion: (Art. 29 Num. 3 D. 2591/91):

La apoderada del accionante, presentd impugnacion sefialando:
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» Que el fallo proferido por el a quo desconoce que el accionante es una persona de la
tercera edad, que con ocasion a tener que salir del pais por asuntos de indole familiar
encuentra su tratamiento ordenado por galeno tratante suspendido, al denegarse la
entrega anticipada de los medicamentos ordenados.

» La E.P.S. accionada no presenta ningin argumento de fondo para condicionar la
entrega de los medicamentos ordenados de forma mensual, ni justifica su motivacion
lo cual deviene en limitaciones de tramites administrativos, que ponen en riesgo la
salud y vida del accionante.

7.- Problema juridico:

¢Los motivos de reparo presentados por el accionante a través de su apoderada, resultan
suficientes para acceder a lo solicitado, esto es, revocar la providencia emitida por el a quo,
para en su lugar ordenar a la EPS accionada, realice la entrega total de los medicamentos
requeridos, de acuerdo a las érdenes medicas No. 15.681.036, y 15.681.111?

9.- Consideraciones probatorias v juridicas:

a.- Normas aplicables: Articulos 1, 48 y 49 de la Constitucién Politica de Colombia.

b.- Fundamentos de derecho:

De la afectacion a los derechos a la salud, sequridad social y vida digna.

Conforme los hechos objeto de la accion de tutela se advierte que pueden ser afectados los
derechos a la salud, seguridad social y vida digna. La atencién en salud en los términos del
articulo 49 de la Constitucién politica tiene doble connotacion, al ser un derecho
constitucional y un servicio publico de caracter esencial. Por ello corresponde al estado no
solo organizar, sino ademas reglamentar su prestacion segun los fines de eficiencia,
universalidad y solidaridad y, en cumplimiento de los fines que le son propios.

Ahora, el articulo 156 de la Ley 100 de 1993, dispuso: “todos los afiliados al Sistema General
de Seguridad Social en Salud recibiran un Plan Integral de proteccion de la salud, con atencion
preventiva, médico-quirtrgica y medicamentos esenciales (...)”. Para cumplir dicho objetivo, el
Estado y los particulares comprometidos con la prestacion del servicio de salud tienen la
obligacion de garantizar el acceso a los servicios de promocion, proteccién y recuperacion
atendiendo a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

Al respecto la Honorable Corte Constitucional, indica que: “la atencion y el tratamiento a
que tienen derecho los pertenecientes al sistema de seguridad social en salud cuyo estado de
enfermedad esté afectando su integridad personal o su vida en condiciones dignas, son
integrales; es decir, deben contener todo cuidado, suministro de medicamentos,
intervenciones quirargicas, practicas de rehabilitacion, examenes para el diagnostico y el
seguimiento, asi como todo otro componente que el médico tratante valore como necesario
para el pleno restablecimiento de la salud del paciente o para mitigar las dolencias que le
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impiden llevar su vida en mejores condiciones; y en tal dimension, debe ser proporcionado
a sus afiliados por las entidades encargadas de prestar el servicio publico de la seguridad
social en salud ®

Por altimo, es menester precisar que la Ley 1751 de 2015 estatutaria del derecho a la salud
sefiala como uno de los derechos de los usuarios, el acceso oportuno a los medicamentos
requeridos y el articulo 11 se refiere a la especial proteccion de la poblacion discapacitada:

“Articulo 11. Sujetos de especial proteccion. La atencion de nifios, nifias y adolescentes,
mujeres en estado de embarazo, desplazados, victimas de violencia y del conflicto armado,
la poblacién adulta mayor, personas que sufren de enfermedades huérfanas y personas en
condicién de discapacidad, gozaran de especial proteccién por parte del Estado. Su atencién
en salud no estara limitada por ningun tipo de restriccion administrativa o econémica. Las
instituciones que hagan parte del sector salud deberan definir procesos de atencion
intersectoriales e interdisciplinarios que le garanticen las mejores condiciones de atencién”

Del principio de territorialidad en la prestacién de los servicios en salud.

Habréa de advertirse que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 2, 48 y 49 de nuestra
Constitucidn Politica, se encuentra como deber del Estado garantizar el goce efectivo del
derecho fundamental a la salud de todos los residentes en el territorio colombiano.

Pues la prestacion de servicios y tecnologias que han de suministrarse en el exterior, se
encuentran excluidas de ser financiadas con recursos publicos destinados a la salud, por
disposicion legal contenida en la Ley 1751 del 2015;

“ARTICULO 15. PRESTACIONES DE SALUD. El Sistema garantizara el derecho fundamental a la
salud a través de la prestacion de servicios y tecnologias, estructurados sobre una concepcion integral
de la salud, que incluya su promocion, la prevencion, la paliacion, la atencion de la enfermedad y
rehabilitacion de sus secuelas.

En todo caso, los recursos publicos asignados a la salud no podran destinarse a financiar servicios y
tecnologias en los que se advierta alguno de los siguientes criterios:

(...)

f) Que tengan que ser prestados en el exterior”*

Dicho sistema de exclusiones fue objeto de control previo, por parte de la Honorable Corte
Constitucional en Sentencia C-313 de 2014, en donde lo avalo tras considerar;

“(...) la definicién de exclusiones resulta congruente con un concepto del servicio de salud, en el cual
la inclusion de todos los servicios, tecnologias y demds se constituye en regla y las exclusiones en la
excepcion. Si el derecho a la salud estd garantizado, se entiende que esto implica el acceso a todos
los elementos necesarios para lograr el més alto nivel de salud posible y las limitaciones deben ser

expresas y taxativas (...)".

En consecuencia, se tiene claro que los servicios y tecnologias en salud que han de prestarse
en el exterior no se encuentran financiados con recursos de la Unidad de Pago por Capitacion

3Sentencia T-760/08 del 31 de julio del 2008 M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.
4 Articulo 15 de la Ley Estatutaria 1751 del 2015.
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(UPC), al no obedecer el principio de territorialidad dispuesto en la Resolucién No. 2808 del
30 de diciembre del 2022°.

Del concepto emitido por el galeno tratante.

Nuestra Honorable Corte Constitucional ha definido el derecho al diagndstico como la
facultad que tiene todo paciente de exigir de las E.P.S., la realizacion de los procedimientos
que resulten precisos con el objetivo de establecer la naturaleza de su dolencia, en
consecuencia, le corresponde al galeno tratante, quien con fundamento en consideraciones
medico cientificas, determine las prescripciones méas adecuadas, encaminadas a lograr la
recuperacion del estado de salud de sus pacientes.

Con fundamento en lo anterior, resultaria inoperante cualquier orden que emitiera el juez
constitucional, encaminada en determinar que tratamiento debe seguir el accionante para el
manejo de sus patologias, pues dicha actuacion no corresponde a alguna de las competencias
para la cual esta destinado su proceder, en dicho sentido, se ha establecido la importancia del
concepto emitido por el médico tratante, de donde se extrae:

“(...) En el Sistema de Salud, la persona idénea para decidir si un paciente requiere algiin servicio
médico es el galeno tratante, pues es éste quien cuenta con criterios médico-cientificos y conoce
ampliamente el estado de salud de su paciente, asi como los requerimientos especiales para el manejo
de su enfermedad; ademads estd adscrito a la respectiva empresa prestadora de salud, “no obstante,
la EPS correspondiente puede estar obligada a acoger la prescripciéon de un médico no adscrito a
ella, si la entidad tiene noticia de dicha férmula médica y no la descartd con base en informacién
cientifica®, pues la falta de adscripcion de un profesional calificado no ha de constituir una barrera
para acceder a los servicios de salud requeridos””

Especificamente, el concepto del médico tratante es vinculante para la entidad promotora de salud
cuando se retnen los siguientes requisitos: (i) que se autorice un servicio y/o tratamiento basado en
informacién cientifica, (ii) que se haya tenido en cuenta la historia clinica particular de la persona
para autorizarlo, y (iii) que se haya valorado adecuadamente a la persona, y haya sido sometida a
consideracion de los especialistas en el manejo de dicha patologia®.

La jurisprudencia constitucional ha considerado que las 6rdenes impartidas por profesionales de la
salud idoneos, obligan a una EPS cuando ésta ha admitido a dicho profesional como “médico

tratante” (...)”6
c.- Caso concreto:

Revisada la impugnacion presentada por el accionante a traves de su apoderada, se advierte
que debera confirmarse la decisidn proferida por el a quo, para el efecto debera tenerse en
cuenta que una vez revisados los hechos constitutivos del amparo constitucional promovido,
no se advierte conducta alguna desplegada por parte de la EPS accionada que vulnere los
derechos fundamentales invocados por el sefior Fabio Wilder Serrato Santa.

5 “(...) 2. Territorialidad. Todos los servicios y tecnologias de salud financiados con recursos de la UPC estdn cubiertos para ser prescritos,
suministrados y realizados dentro del territorio nacional” Art 32 de la Resolucion 2808 de 2022.
6 Sentencia T-303/16 del quince de junio del 2016, M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub

Tutela 20237 J33PCC BTA. SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA. PAGINA N° 6 DE 8




Rama Judicial

Consejo Superior de la Judicatura
Reptiblica de Colombia

Juzgado Diecisiete Civil del Circuito de Bogota, D.C.
Carrera 10 No 14 — 15 piso 15 — Telefax: 282 0030 — Bogot4 — Colombia
Correo: cctol7bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Sobre este item, adviértase que las ordenes medicas proferidas por el galeno tratante del
accionante, especifico que la dispensacién de los medicamentos alli ordenados se realizaria
en seis entregas mensuales, en consecuencia, al ser proferido dicho tratamiento bajo esta
férmula, no puede entrar el Juez constitucional a modificar el concepto del galeno tratante
emitido, para el efecto adviértase:

“(..)

VIA D! DURACION e ]
MEDICAMENTO  [DOSIS|FRECUENCIA |, o VB o [CANTIOAD | TRATAMIENTO | NO. [ e,
(Dias)  |ENTREGAs| INDICACIONES NO. MpRes
/ tMETAzidina TABLETA 38 Cote 12 5 “”W.\
LIBERAC PROLONGADA [ S ooty Via Oral €@TAB | 30 (TRENTA) . TAsLm‘\
35MG C/2HRS
FORMULA POR§
DAPAgiifozina 10MG 10 | Cada2s
g [ ToMAR T
| TABLETACONRECUBRM | MG |  horas Via Oral 0TAB | 0(TRENTA) | 4 n;,_mw D
POR 6
MESES
——
WEDICAMENTO [DOSIS | FRECUENCIA o\ VIED2 o [CANTIOAD m"”(':g‘nm ENTREGAS| NOICACIONES
(DiAS) NO. MIPRES
METOPROLOL SUCCINATO " ) TOMART |
TABLETALBERACION | S0 | Cada2 Via Oral YiTAB | 0(TRENTA) [ ¢ [ TABLETAAL DI
PROLONGADA 50MG ”ESE;OR 6
J
VIA DE . DURACION
MEDICAMENTO DOSIS | FRECUENCIA CANTIDAD|TRATAMIENTO . NO-
ADMINISTRACION (DiAs) | |ENTREGAS INDICACIONES NO. :MIPRES
; TOMAR 1
ROSUVASTATINA 40MG
EZETIMIBA 10MG TABCON [1TAB | Cada24 Via Oral DTA8 [0ReNTa) | & | hoae A
RECUBRIMIENTO . FORMULA POR 6
MESES
J
MEDICAMENTO DOSIS | FRECUENCIA VIA DE c o NO.
ADMINISTRACION|CANTIDAD m’(’&:ﬂsi)mo ENTREGAS| INDICACIONES NO. MIPRES
ACETIL SALICILICO ACIDO 00 el
TABLETA 100MG ye c;g;f‘ Via Oral 20TAB | 30 (TREINTA) 6 ;'SBLETA m
MESES
; (EUTIROX)
¥ LEVOTIROXINASODICA | s0 Cada 24 TOMAR 1
TABLETA 50MCG MCG horas Via Oral 20TAB | 30 (TREINTA) 6 TABLETA EN
AYUNAS
FORMULA POR 6
MESES
. = ]
VIA DE DURACION N —
ICAMENTO DOSIS | FRECUENCIA CANTIDAD | TRATAMIENTO 0.
MED ADMINISTRACION (DiAS)  |ENTREGAS INDICACIONES NO. MIPRES
TOMAR 1
LOSartan TABLETACONO | 50 Cada 24
SIN RECUBRIMIENTO 50MG | MG horas Via Oral 30 TAB | 30 (TREINTA) 6 ;TQBR;-‘EUT& %o%lﬁ N D
MESES
ESOMEPRAZOL TABLETA | - TOMAR 1
C | a TABI
RECUBRIMIENTO - MG horas Via Oral 20 TAB | 30 (TREINTA) 6 Avfnr:sEN
CAPSULA 20MG FORMULA POR 6
MESES
Rkt o Dr. JUANTERR:0S GOMEZ REY ENTREGADO POR: RECIBIOO POR:
MD CARDIOLOGO T
Reg. Especialidad RM‘LOSZ N oy
|Profesional Sk S.A-S- 0. Doc. No Doc.
22534 CARDIOLOGIA SILVA, LUIS Fecha Desp: No. Tel:
L Firma Electrénica del profesional
Esta orden tiene validez por treinta (30) dias rzlendaria ~amtadas & cooi oo 1o oo =

()7

7 Para todos los efectos adviértase que dichas ordenes fueron arrimadas en la accion de tutela promovida, visibles en indice 02 carpeta
01 EscritoTutelaAnexosActaReparto.
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Expuesto lo anterior, también debera advertirse que la EPS accionada, ofrecid alternativa
para que el accionante pueda disponer de los medicamentos ordenados por su galeno tratante,
esto es, a través de poder que le puede conferir a un familiar o conocido para reclamarlos en
su nombre, lo cual da cuenta que no se estdn imponiendo trabas administrativas para el acceso
al derecho a la salud del accionante, contrario sensu, se estd procediendo a dar estricto
cumplimiento al derecho al diagnostico emitido por el galeno tratante del accionante, quien
es el que conoce la condicion particular de su paciente, y tiene el conocimiento técnico
cientifico necesario para emitir las ordenes médicas allegadas.

Bajo esta linea, resultaria inane cualquier orden que pudiera emitirse al respecto dentro del
tramite constitucional, pues se advierte que el accionante actualmente se encuentra en el
exterior, razén por la que cualquier servicio o atencion medica que requiera durante su
permanencia fuera del estado colombiano, se realizara bajo su responsabilidad, en virtud del
principio de territorialidad dispuesto en la Resolucién No. 2808 del 30 de diciembre del 2022.

Conforme lo expuesto resulta pertinente confirmar la decision proferida por parte del Juzgado
Treinta y Tres de Pequefias Causas y Competencia Mdltiple de Bogotd, de fecha veintitrés
de enero del 2023.

En consecuencia, el Juzgado Diecisiete (17) Civil del Circuito de Bogota D.C., administrando
justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley.

RESUELVE:
PRIMERO: CONFIRMAR la decision impugnada.
SEGUNDO: REMITIR el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.

TERCERO: NOTIFICAR la decision por el medio mas expedito.

NOTIFIQUESE,
A L
CESAR AUGUSTO BRAUSIN AREVALO
JUEZ
ALF
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