Proceso No. 2018-340

AUZGADO QUINCE CIVIL DETL CIRCUITO
Baogora DD.C., 0 9 MAR 2021 de dos mil vemniune.

REF: Acciin Popular de LIBARDO MELO VEGA contra
TITAN PLAZA CENTRO COMERCIAL Y EMPRESARIAL
FPH.

Radicacion 2018-340

1

Agotads el rito que Ie €3 propio 2 £33 msrancia, se decids Ip gue

en derecho corresponda a 1a presente accion popuiar.
I LA CAUSA DE LA ACCION

A El sefior LIRARDO MELQ VEGA solicitd, con fundamento
en Ip previsto en el articulo 88 de Ia Carta Politica y en Ia Ley 472 de
1998, se ordenara a la accionada EXPEDIR COMPROBANTE DE
INGRESODS A LOS USUARIOS AL MOMENTO DE LA ENTRADA DE
LOS VEHICULOS AL PARQUEADERO DEL Cenrtro Comercial en
donde se¢ Incluya Informaciin acerca de, direccidn, reléfono del
establecimicnto, fecha y hora de ingrese o recepcion e los veliculos, los
daros de 13 compaiia aseguradora que expide la piliza de
responsabilidad civil valor del Jservicio en que s presta para
auromivies, motocicleras y onamere de comprobante del  recibo,
entificacion del vehicwlo y |, asi mismo g espida  una factura al
momento de 12 salida  en donde se incluya ademas Ia informacion | el
procedimiento de reclamaciin, fecha de vigencia de 1a piliza, v numero
telefinico de Ia compania de seguros para mrormacion sobre cobarturas
J tramites para reciamaciones.
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Ademis 1a prevenciin a Ia accionada para gue en &f futuro cumpia con

123 pormas aplicables 27 sarvicio de pargueaders, a3 como 13 respectiva

condena en costas previstos en la Ley 472 de 1898,
B EL RESULTADODE LA ACCION

Esta accidn fue admitida en apio de § de agosio de 2018
ordenindose darla en traslade a 12 accionada, al Jgual gue comunicar su
Iciacidn a 135 entidades encargas de velar por ol cumplimiento dal
derechs colective ALCALDIA Local de Bogotd, Procuraduria General
de Iz Nacidn, Deafensoria daf Pushlo | Alcaldia local de Suba . Aguella
diligencia se cumplid mediante nowicaciin personal y af comparecer al
procese por conducte de gestor especialmente desigmado propuse 13
defensa respectiva oponiéndose 2 13 pm:pe:fdaa‘ de Ias prerensiones a
qUe 58 coniras e respective escritg (v. £ 70y a3)

Luego de ser fjade el avise judicial ordenado por ef articuly 1° de
12 Lay 472 de 1898 y puhlicarse en un perigdico, 3s citd a 1as partes
para efectuar 1a audiencia de pacte de cumplimiento a que se contrae el

articalp 27 de @3z normanvidad
¢ EL PACTO DE CUMPLIMIENTO

Este acto procesal se celehrd al 27 de mayo de 2018 (f 1049) y
comg emana de Ia audiencia oral respectiva cuye CD obra al folio 108
dal plenario, Ia accionada manifestd en presencia del demandante de
delegado de ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA, DEL DELEGADO O
REPRESENTANTE DE LA BECRETARIA DE GORIERNO, DEL
DELEGADO DE LA PROCURADURIA GENERAL DE 1A NACION,
que 6 compromerian a sumipsirar la mformaciin 2l uspario no
ohstante esiar cumpliends, asi comg &l page de Ias costas en dos
salarioy minimes legales, por tanto, carece de oljeto del presente

accian.  La partes acspiaron Ias condiciones de I3 propuesta con éf
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visto bueno de Ios delegados de 1as entidades respectivas, porlo gus se
Sollcitd se dictara sentencia aprobando el pacto de cumplimiento.

Verificado gque efectivamente 133 partes se comprometieron a 4ar
cabal cumplimiento 2 Ias normas gue regwlan & servicio del
pargueadero en cuanto a Ia miormaciin gue debe  suministrarse al
usuario o complementaria en cuamty a I onutide, ef despacho o
encuentra usiado a 125 previsiones legales, sin gue hava necesidad de
doprar corTective algune para dererminar su cumplinyiento, pues para
ellp las empdades del orden disivital 56 encueniran establecidas para

ellp. se procederd en esta mismg acto a 1z declararoria de aprobaciin.
i CONSIDERACTONES

" A £l pacto de cumplimienio a gue 58 conirae ef articulp 27 de
12 Ley 472 de 1895, 51 5e atiende 3 139 constancias que 58 encuentran
conaignadas en e acta oral o awdip gravade gue recogiera Ios
pormenares de 1a respectiva audiencia.

2  Inicizlmente 65 preciso convenir, como Mgica consecuencia,
que efectivamente la accidn fue procedente y que ng ohsrante haberse
adelaniado 125 adecuaciones reclamzadas por 13 accionante, existiy 1a
vulneracion de Ias normas que regulan Ia proreccidn de los intereses
coleciivos, esencialmente de 103 derechos del consumidor Anal .

Esto conduce a2 afirmar gue de conformidad con 1o previste por &f
articulo 27 de Ia lgy en su mciso final, resta que el juzgador, a ravés de
este pronunciamiento, aprushe el acta de cumplimiento en los rérmings
a que e refigre el acta respectiva, restando solo para culminaria su

aprobaciin .

No e producird condena en costas por haber conciliade su pago

en virtud 2 las manifestaciones contenidas en el audio del 27 de mavag

\6
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4
del 2o en cursg, gque 3¢ fjard en un salarios minimo mensual y gue
deban ser atendidos por 1a accionada.

En virtud a cuanto viene de exponerse, el Juzgado Quince Civil
del Circuite de Bogord D.C

-2

admimstrande justicia en nombre de Ia
Republica y por autoridad de Ia Igy,

RESUELVE

1 8E APRUEBA el acta de cumplimiento a gue 3¢ hiclera
referencia en 1a parte motiva de e3ta providencia.

2 - Sin costas por acordarse el pago en un Jalario minimeo enire

135 partes .
COPIESE Y NOTIFIQUESE

i %@*

II.BERTOEE}E
JUEZ

Bogeta, D. C. La anterior providencia se|
noiifica por anotacion en Esiado No.

022 nof Y 3.0 pag 21—

£f Secreta

NANCY[LIJCIA MORENO
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