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Sefor

JUZGADO OCHENTA Y CUATRO (84) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA convertido transitoriamente en
JUZGADO SESENTA Y SEIS (66) DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLES DE BOGOTA
cmpl84bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.
ASUNTO: CONTESTACION LLAMAMIENTO EN GARANTIA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
PROCESO VERBAL

RADICADO: 11001-4189-066-2021-00376-00
DEMANDANTE: YULIANA MARIA CASTANEDA Y OTRO
DEMANDADO: LA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. Y OTROS

DIANA MARCELA NEIRA HERNANDEZ, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de Bogotd D.C., identificada con la
cédula de ciudadania No. 53.015.022 de Bogota D.C., portadora de la tarjeta profesional de abogado No. 210.359
del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en nombre y representacién de LA COMPANIA MUNDIAL DE
SEGUROS S.A., mediante el presente correo electrénico y estando dentro de la oportunidad procesal pertinente,
me permito radicar ante su despacho la contestacién del Ilamamiento en garantia presentado por la Empresa de
Transporte Integrado de Bogotd -ETIB S.A.S.- en contra de mi representada con anexos en 41 folios.

Me permito copiar a los demas extremos procesales de conformidad con lo establecido en la ley 2213 de 2022.
Con gusto atenderé cualquier inquietud al respecto.
Atentamente,

Diana Marcela Neira Hernandez
Directora del Area de Litigios y Defensa Juridica
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Calle 74 No. 15-80 oficinas 316 Interior 2
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La informacién enviada es para uso exclusivo del destinatario, y puede contener material confidencial y/o
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The information transmitted is intended only for use by the addressee and may contain confidential and/or
privileged material. Any review, re-transmission, dissemination or other use of it, or the taking of any action in
reliance upon this information by persons and/or entities other than the intended recipient is prohibited. If you
received this in error, please inform the sender and/or addressee immediately and delete the material. Thank
you.
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Senor

JUZGADO OCHENTA Y CUATRO (84) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C. convertido
transitoriamente en JUZGADO SESENTA Y SEIS (66) DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE DE BOGOTA

E. S. D.
REF.: PROCESO VERBAL SUMARIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DEMANDANTE: YULIANA MARIA CASTANEDA LONDONO
DEMANDADOS: COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
Y OTROS
RADICADO: 11001-4189-066-2021-00376-00
ASUNTO: CONTESTACION DEMANDA Y DEL

LLAMAMIENTO EN GARANTIA

DIANA MARCELA NEIRA HERNANDEZ, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de
Bogota D.C., identificada con la cédula de ciudadania No0.53.015.022 de Bogota D.C.,
portadora de la tarjeta profesional No. 210.359 del Consejo Superior de la Judicatura,
actuando en nombre y representacién de LA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.,
aseguradora legalmente constituida con domicilio en la ciudad de Bogota D.C., de
conformidad con poder que obra en el expediente, me permito CONTESTAR LA
DEMANDA Y EL LLAMAMIENTO EN GARANTIA realizado por parte de la Empresa de

Transporte Integrado de Bogota -ETIB S.A.S.- dentro del proceso sefalado en la

referencia, en los siguientes términos:

1. PRONUNCIAMIENTO RESPECTO A LAS DECLARACIONES Y CONDENAS DE LA
DEMANDA

Desde ya sefor juez, me opongo a que se reconozcan todas y cada una de las
pretensiones de los accionantes, como quiera que no existe razon juridica ni factica
que legitime el reconocimiento de las mismas. Lo anterior, de conformidad con lo que

se expondra en el numeral quinto de este escrito.

Adicional a lo anterior, es necesario resaltar que el articulo 1127 del Codigo de

Comercio define el Seguro de Responsabilidad Civil de la siguiente manera:

“Art. 1127. Definicién de seguro de responsabilidad. Modificado. Ley 45 de 1990, Art. 84.
El seguro de responsabilidad impone a cargo del asegurador la obligacién de
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indemnizar los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de
determinada responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley y tiene como
propdsito el resarcimiento de la victima, la cual, en tal virtud, se constituye en el
beneficiario de la indemnizacion, sin perjuicio de las prestaciones que se le

reconozcan al asegurado.
Son asegurables la responsabilidad contractual y la extracontractual, al igual que la

culpa grave, con la restriccion indicada en el articulo 1055.” (Negrillas y subrayados
ajenos al texto)

En concordancia con lo anterior, y considerando que la vinculacion de mi representada
al presente proceso se debe a una relacidon contractual de la compaiia aseguradora
con el tomador y/o asegurado en virtud de un contrato de seguro, mal podria, ser
declarada civilmente responsable mi representada por la ocurrencia del accidente de

transito que nos ocupa.

En tal sentido, mal podria entenderse que la compaiia de seguros sea solidariamente
responsable por los danos causados por su asegurado a los beneficiarios del seguro,
pues dicha extension de la responsabilidad, a la luz del articulo 1568 del C.C., solo

tiene operancia por expresion convencional o legal.

En efecto, la solidaridad solo se predica de terceros responsables y, para el caso en
concreto, la compaiia aseguradora actUa Unicamente como garante ante una eventual
condena; por lo tanto, su grado de adeudo se limita Unicamente al tope de cobertura
y demas condiciones pactadas en el negocio, y tiene su fuente en el contrato y no en
el hecho ilicito.

2. PRONUNCIAMIENTO RESPECTO A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

a. A los hechos relativos al hecho darnoso y la culpa

2.1. RESPUESTA A LOS HECHOS 1 AL 3: Por corresponder a hechos de terceros no le

consta a mi representada, los mismos deberan probarse.

2.2. RESPUESTA A LOS HECHOS 4 Y 5: No son hechos. Son apreciaciones subjetivas

del apoderado de la parte actora.

2.3. RESPUESTA A LOS HECHOS 6 Y 7: Por corresponder a hechos de terceros no le

consta a mi representada, los mismos deberan probarse.

2.4. RESPUESTA AL HECHO 8: No es un hecho. Es la descripcion de la via en la cual

aparentemente sucedid el accidente de transito que nos ocupa.
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b. A los hechos relativos al dafio causado al demandante:

2.5.

RESPUESTA A LOS HECHOS 1 AL 11: Por corresponder a hechos de terceros no

le consta a mi representada, los mismos deberan probarse.

c. A los hechos relativos de los requerimientos para el pago y el requisito de

procedibilidad:

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

RESPUESTA A LOS HECHOS 1 Y 2: Por corresponder a hechos de terceros no le

consta a mi representada, los mismos deberan probarse.

RESPUESTA AL HECHOS 3: Es cierto. La compaiia aseguradora realizd un
ofrecimiento con el fin de evitar procesos judiciales, es necesario precisar, que
con el mencionado ofrecimiento la compania aseguradora no acepta de forma
alguna que el accidente de transito hubiese sido responsabilidad del conductor

del vehiculo asegurado.

RESPUESTA A LOS HECHOS 4 AL 6: Son ciertos.

RESPUESTA AL HECHO 6: No es un hecho, toda vez que, no se ha establecido ni
demostrado ningln tipo de obligacion de resarcir unos hipotéticos dafnos. Sin
embargo, es cierto que la compafia aseguradora no ha realizado ningln tipo de
pago indemnizatorio. No le consta a mi representada, si las otras partes

demandadas han realizado algin tipo de pago.

d. A los hechos relativos a las circunstancias de modo y lugar del siniestro:

2.10. RESPUESTA A LOS HECHOS 1 AL 5: Por corresponder a hechos de terceros no le

consta a mi representada, los mismos deberan probarse.

e. A los hechos relativos al estado de la investigacion criminal:

2.11. RESPUESTA A LOS HECHOS 1 Y 2: Por corresponder a hechos de terceros no le

consta a mi representada, los mismos deberan probarse.
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3. RESPECTO A LAS DECLARACIONES Y CONDENAS DEL LLAMAMIENTO EN
GARANTIA.

Me opongo en forma expresa a las declaraciones y condenas solicitadas por el [lamante
en garantia, por las razones juridicas y de hecho consagradas en el numeral quinto del

presente escrito.

4. RESPECTO A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA.

4.1. RESPUESTA A LOS HECHOS 1 AL 4: Son ciertos. Lo anterior de conformidad en

lo senalado en el escrito de demanda.

4.2. RESPUESTA AL HECHO 3: Es cierto, la compafia aseguradora expidio las Polizas
de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual No.2000011019 vy
Responsabilidad Civil Contractual No.2000011021 que ampara el vehiculo de
placas WMK-116, y estan sujetos a los términos previstos en las condiciones
generales, especiales y particulares consignadas en el clausulado, asi como a la
legislacion pertinente al contrato de seguros. De los términos y condiciones del
aludido contrato de seguros, merecen especial mencion, los amparos otorgados,
las exclusiones de cobertura, las garantias otorgadas por el asegurado, los

limites de cobertura y deducibles, los términos de prescripcion, entre otros.

5. EXCEPCIONES

Por las razones juridicas y de hecho que a continuacion se exponen, la demanda

interpuesta, no esta llamada a prosperar:

5.1. INEXISTENCIA DE PRUEBA DEL DANO MORAL Y DANO A LA VIDA EN RELACION,
EXCESIVA TASACION DE PERJUICIOS Y FALTA DE DEMOSTRACION DE ESTOS, POR LA

DEMANDANTE. Teniendo en cuenta que los perjuicios morales son un dano que

realmente se padece, los mismos deben demostrarse y ser plenamente probados.
5.1.1.En efecto, es evidente que el dano moral reclamado por la demandante no
tiene sustento probatorio dentro del proceso y su monto igualmente no esta

probado.

5.1.2.Respecto al dano moral, el Consejo de Estado ha indicado lo siguiente:
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“[...] al referirse a la nocién del dafio moral ha precisado que este daiio puede

redicarse de acontecimientos graves sufridos por la victima, como el

desaparecimiento de un ser querido, o los dafios a su integridad fisica, sin que

cualquier molestia, angustia o desencanto pueda asimilarse a la nocion de daiio
moral. Y ha sefialado que el dafio corporal, proveniente de la pérdida de cosas o -en
caso tal - del incumplimiento de un contrato, debe revestir suma gravedad para que
pueda considerarse como un dafio indemnizable.” Sentencia del Consejo de Estado,
Seccién Tercera, 13 de abril de 2000. Exp. 11892 (CP Ricardo Hoyos Duque). (La
negrilla y subrayado es ajeno al texto)

5.1.3.La Corte Constitucional ha reiterado la necesidad de la prueba de la intensidad

del dano moral, indicando lo:

“La jurisprudencia del Consejo de Estado, como se evidencia, ha sostenido que no
basta con demostrar algtin tipo de dolor o de afectacion, se ha indicado que la misma
ha de ser intensa, no puede ser cualquier tipo de contratiempo. En tal medida, por
ejemplo, demostrar detrimentos patrimoniales, incluso deterioro en la casa de
habitacion, no implica comprobar la existencia de perjuicios morales. Pueden

probar también situaciones contextuales del caso, que evidencien los
problemas vividos, pero ello no exime a la autoridad de contar con alguna

prueba de los perjuicios morales en si mismos considerados.” Sentencia T-212
de 2012 (La negrilla y subrayado es ajeno al texto).

5.1.4.Respecto a la indemnizacion de dafios morales solicitada, es evidente que hay
una excesiva tasacion de perjuicios, los cuales por supuesto no encuentran

sustento alguno dentro del proceso.

5.1.5.Por otro lado, en nuestro sistema judicial sigue imperando el prudente arbitrio
judicial, y no la suma estimada por los actores resultado de una simple

especulacion.

5.1.6.Asi mismo, la jurisprudencia ha sostenido, que el dafo moral no constituye
fuente de enriquecimiento ni venganza contra el responsable; por lo que el
Juez estima de forma prudente y segun su juicio, con base en la equidad y en
los topes numéricos que vienen indicando el Consejo de Estado, los cuales no se
consideran de obligatorio cumplimiento, pero si constituyen una guia para los

juzgadores de instancia.

5.1.7. En este punto es necesario recordar que la labor de la Jurisprudencia Nacional
es rescatar su poder unificador, mediante el cual se busca orientar a los jueces
en criterios, que permitan, establecer indemnizaciones mas o menos iguales,

ante danos morales iguales o parecidos.
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5.1.8.Por lo expuesto a lo largo del presente numeral, al no estar debidamente

acreditado el dano moral padecido por la parte demandante, mal podria

emitirse una condena por los perjuicios morales pretendidos.

5.2. INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR, TODA VEZ QUE, EL
CONTRATO INSTRUMENTADO EN LA POLIZA DE _RESPONSABILIDAD _CIVIL
EXTRACONTRACTUAL, NO ESTA LLAMADO A PRODUCIR SUS EFECTOS, POR
AUSENCIA DEL PRESUPUESTO FUNDAMENTAL DEL MISMO, A SABER, LA PRUEBA DE
LA RESPONSABILIDAD DEL ACCIDENTE DE TRANSITO POR PARTE DEL SENOR CESAR
JOHANNY DIiAZ ANGULO, CONDUCTOR DEL VEHICULO DE PLACAS WMK-116.

5.2.1. Dentro del proceso que nos ocupa, no se encuentra demostrado que el senor
César Johanny Diaz Angulo, hubiese sido el responsable del accidente de
transito ocurrido el 28 de octubre de 2018, en el que se fundamenta la accion

que nos ocupa.

5.2.2. Es importante resaltar, que si bien es cierto en el informe de accidente de
transito se senald como hipotesis las causas 119, a saber, “frenar
bruscamente”, no establece que, el conductor del vehiculo hubiese generado

el accidente de transito, tal y como lo afirma la parte actora.

5.2.3. Adicional a lo anterior, es necesario precisar que tal y como lo indica la
palabra, la misma es solo una “Hipdtesis”, lo cual, no significa que
instantaneamente sea endilgada la responsabilidad del accidente de transito al

conductor del vehiculo de placas WMK-116.

5.2.4, En efecto, en el caso que nos ocupa, no se encuentra debidamente
demostrada la responsabilidad del sefior César Johanny Diaz Angulo, conductor
del vehiculo de placas WMK-116, y en tal virtud, mal podria ser condenada La
Compania Mundial de Seguros, toda vez, que el amparo de responsabilidad
civil de la poliza que nos ocupa, no esta llamado a producir efecto juridico

alguno.

5.3. CONCURRENCIA DE CULPAS Y CONSIGUIENTE REDUCCION DE LA

INDEMNIZACION. Solicito de forma subsidiaria y en caso de no prosperar la excepcién

de mérito anterior, se declare la concurrencia de culpas, por los motivos descritos a

continuacion:
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5.3.1. Conforme al articulo 2.357 del Codigo Civil, cuando la participacion del

5.3.2. Respecto a la concurrencia de culpas la Corte Suprema de Justicia ha

5.3.3. En efecto, al no verificar la sefiora Yuliana Maria Castafeda Londofno que su

5.4.

demandado no haya sido exclusiva, esto es, la victima haya tenido
participacion en el dano, se atenGla o disminuye la responsabilidad del

demandado y cada uno debera asumir su autoria en el dano inferido.

senalado:

“(...) [E]n tratdndose de la concurrencia de causas que se produce cuando en el
origen del perjuicio confluyen el hecho ilicito del ofensor y el obrar reprochable de
la victima, deviene fundamental establecer con exactitud la injerencia de este
segundo factor en la produccion del daiio, habida cuenta que una investigacion
de esta indole viene impuesta por dos principios elementales de Idgica juridica

que dominan esta materia, a saber: que cada quien debe soportar el dafio en la
medida en que ha contribuido a provocarlo, y que nadie debe cargar con la
responsabilidad y el perjuicio ocasionado por otro (G. J. Tomos LXI, pdg. 60,

LXXVII, pdg. 699, y CLXXXVIII, pdg. 186, Primer Semestre, (...); principios en los que
se funda la llamada ‘compensacion de culpas’, concebida por el legislador para
disminuir, aminorar o moderar la obligacion de indemnizar, en su expresion
cuantitativa, hasta o en la medida en que el agraviado sea el propio artifice de su
mal, compensacion cuyo efecto no es otro distinto que el de ‘repartir’ el dafio,
para reducir el importe de la indemnizacion debida al demandante, ello, desde
luego, sobre el supuesto de que las culpas a ser ‘compensadas’ tengan virtualidad
juridica semejante y, por ende, sean equiparables entre si (...)” Sentencia Corte
Suprema de Justicia, sala de casacion civil, 21 de febrero de 2018. SC2107-2018.
Magistrado Ponente Luis Armando Tolosa Villabona. (Subrayado y negrilla ajeno
al texto)

hijo menor se encontrara dentro del vehiculo de forma segura, tiene una
participacion decidida en la produccion del hecho danoso, y en consecuencia,

debe asumir la responsabilidad en proporcion a su culpa.

EXCLUSIONES DEL CONTRATO DE SEGURO.

5.4.1. El articulo 1056 del Codigo de Comercio reza:

5.4.2. Esta norma le concede al asegurador plena libertad para decidir qué riesgos

“Con las restricciones legales, el asequrador podrd, a su arbitrio, asumir todos o
algunos de los riesgos a que estén expuestos el interés o la cosa asegurados, el

patrimonio o la persona del asequrado”.

asume y la forma como los asume, de acuerdo con la experiencia obtenida en
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5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

8

el desarrollo de su actividad, salvo cuando se trate de aquellos riesgos

cubiertos por los denominados seguros obligatorios.

En desarrollo de la facultad legal prevista en la citada disposicion y de la
autonomia de la voluntad de las partes, es necesario precisar que, la entidad
Aseguradora no cubre los riesgos o circunstancias expresamente excluidos en
la poliza, los cuales se encuentran taxativamente enunciados en el

condicionado de la misma.

De conformidad con lo establecido en la clausula 2 de las condiciones
generales del contrato de seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual No.

2000011019, expresamente se excluyen:

“2 EXCLUSIONES

2.1. MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTE
SEA DE SERVICIO PUBLICO O USO COMERCIA DESTINADO AL TRASPORTE DE
PASAJEROS, TRANSPORTE DE CARGA, TRANSPORTE ESCOLAR Y AMBULANCIAS.

(.)
2.10. LA RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL DEL ASEGURADO.

(...)” (Negrilla y subrayados ajenos al texto)

Ahora bien, debe entenderse que el contrato de seguros suscrito por La
Compania Mundial de Seguros, y el tomador no admite interpretacion
diferente a la pactada libremente entre las partes en ejercicio de la

autonomia de la voluntad.

Si las partes contrataron de esa manera, bajo el entendido de la buena fe, y la
poliza no fue cuestionada por el tomador y/o asegurado, la precitada clausula
TIENE PLENA FUERZA VINCULANTE pues el contrato es ley, maxime cuando el
articulo 1056 del Cédigo de Comercio autoriza expresamente la delimitacion

contractual de los riesgos.

La Corte Suprema de Justicia, en sentencia del siete (7) de octubre de 1985,

manifesto sobre el particular:

“El articulo 1056 del Cédigo de Comercio, en principio comiin aplicable a toda clase de
seguros de darfios y de persona, otorga el asegurador facultad de asumir, a su arbitrio
pero teniendo en cuenta las restricciones legales, todos o algunos de los riesgos a que
estdn expuesto el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del
asegurado.

En virtud de este amplisimo principio, el asegurador puede delimitar a su
talante el riesgo que asume, sea circunscribiéndolo por circunstancias de modo,
tiempo y lugar, que de no cumplirse, impide que se configure el siniestro, ora
precisando ciertas circunstancias causales o ciertos efectos que, suponiendo
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realizado el hecho delimitado como amparo, queden sin embargo excluidos de
la proteccion que promete por el contrato. Son estas las llamadas exclusiones...”
(La negrilla es ajena al texto)

5.4.8. En este orden de ideas, y para establecer la cobertura del contrato de seguro,
es necesario examinar los hechos no cubiertos por la poliza, esto es, las
exclusiones pactadas en el contrato de seguro, para establecer con certeza y

claridad, que siniestros no se cobijan dentro de la pdliza.

5.4.9. En efecto, en la pdliza objeto del litigio que nos ocupa, esta plenamente

demostrado la existencia y validez de las mencionadas clausulas de exclusion.

5.4.10.En este punto, es necesario precisar, que no se puede obligar a la aseguradora

que indemnice o que cubra un riesgo no contenido en el negocio juridico.

5.4.11.De conformidad con lo anterior, resulta necesario senalar que el contrato de
seguro libera expresamente de responsabilidad a la compaiia aseguradora
cuando ocurra un siniestro de cualquiera de los amparos contratados, frente a

ocupantes del vehiculo y la responsabilidad civil contractual del asegurado.

5.4.12.En este punto es importante manifestar, que una vez revisadas las
pretensiones de la parte actora, se puede observar que en el proceso que nos
ocupa se busca que los demandados sean declarados civil vy

extracontractualmente responsables de los danos causados.

5.4.13.S5in embargo, y conforme a los hechos planteados en el escrito de demanda y
subsanatorio, se puede establecer que se busca sea declarada la
responsabilidad de un conductor de un vehiculo de servicio publico frente a un
pasajero que era transportado en el mencionado vehiculo. De lo anterior, es
evidente que en el caso que nos ocupa nos encontramos frente a una

responsabilidad civil de caracter contractual.

5.4.14.En consecuencia de lo expuesto a lo largo del presente numeral, las
pretensiones de la parte actora, estan expresamente excluidas de conformidad
con las condiciones del contrato de seguro, y en tal virtud, a la compaiia
aseguradora no le asiste obligacion de realizar el pago indemnizatorio

solicitado por la demandante.
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5.5. LIMITES DE COBERTURA. En el evento de que se demuestre que el vehiculo

amparado es responsable del accidente de transito reclamado, la aseguradora no esta
obligada a indemnizar la totalidad de los perjuicios que se probaren en el proceso,
toda vez que, al contrato de seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual, le son
aplicables los limites de cobertura, consignados en las condiciones particulares de la

aludida poliza.

5.5.1. En efecto, las condiciones particulares del contrato de seguro de
Responsabilidad Civil Extracontractual, se establece los siguientes limites de

cobertura:

LIMITE
COBERTURA DEDUCIBLE
ASEGURADO

R.C. Danos a bienes de terceros 84 S.M.M.L.V.

R.C. Lesiones o muerte a 1| 84S M.M.L.V. 10% minimo 1 S.M.M.L.V.
persona

R.C. Lesiones o muerte a 2 0| 168 S.M.M.L.V.
mas persona

Las referidas estipulaciones contractuales tienen como fundamento lo establecido en
los articulos 1079, 1089 y 1101 del Cédigo de Comercio.

5.6. COASEGURO

Al respecto, la ley comercial ha definido el coaseguro como la distribucién que hacen
dos o mas aseguradoras con el beneplacito del asegurado de un seguro vy, al cual, le
son aplicables los principios comunes de los seguros de danos sobre coexistencia de

seguros. En efecto, el articulo 1.095, dispone:

“Las normas que anteceden se aplicardn igualmente al coaseguro, en virtud del cual dos o
mds aseguradores, a peticion del asegurado o con su aquiescencia previa, acuerdan
distribuirse entre ellos determinado seguro”.

Por consiguiente, para que haya coaseguro ademas de la diversidad de aseguradores,
identidad de asegurado, identidad del interés asegurado e identidad del riesgo se
requiere la aquiescencia previa o la peticion del asegurado (arts. 1.094 y 1.095 del

Codigo de Comercio).

De otra parte, para efectos indemnizatorios, cada coaseguradora se entiende que

concurre conforme a su importe.
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En efecto, el articulo 1.092 del cddigo de Comercio establece:

“En el caso de pluralidad o de coexistencia de seguros, los aseguradores deberdn soportar
la indemnizacién debida al asegurado EN PROPORCION A LA CUANTIA de sus respectivos
contratos, siempre que el asegurado haya actuado de buena fe. La mala fe en la
contratacion de éstos produce nulidad” (maytsculas por fuera del texto original).

Ahora bien, en la caratula de la poliza de seguro de Responsabilidad Civil
Responsabilidad Civil Extracontractual No. 2000011019 se establece la siguiente

distribucion del riesgo:

e Seguros del Estado S.A. en un 50%
Por lo descrito anteriormente, y ante una eventual condena la Compaiia Mundial de
Seguros S.A. Unicamente estaria obligada al pago correspondiente al porcentaje del

riesgo asumido por la compaiia, a saber, el 50%.

5.7. GENERICA O INNOMINADA. En el evento que se probare una excepcion

diferente a las propuestas anteriormente, le solicito senor Juez, se decrete teniendo

en cuenta lo preceptuado por el Articulo 282 del Codigo General del Proceso.

6. PRUEBAS

Para desvirtuar los hechos en que se fundan las pretensiones del demandante para
acreditar los expuestos en las excepciones, me permito solicitar que se decreten,

practiquen y valoren las siguientes pruebas:

6.1. _EN CUANTO A LAS SOLICITADA POR EL DEMANDANTE

Solicito al senor Juez decretar, practicar y valorar las pruebas solicitadas por el

demandante.

6.2. INTERROGATORIOS DE PARTE

Solicito respetuosamente al senor Juez, se sirva senalar la fecha en que las siguientes
personas deben acudir al juzgado para que absuelva el interrogatorio de parte que les

formularé:

CALLE 74 No. 15-80 OFICINA 316 INTERIOR ¢ —- TELEFONO 2557196
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6.2.1. A la senora Yuliana Maria Castafieda Londofio, en su calidad de demandante.

6.2.2. Al senor Cesar Johanny Diaz Angulo, en su calidad de demandado.

6.3. DOCUMENTALES

Solicito al senor Juez tener en cuenta como prueba los siguientes documentos:

6.3.1. Condiciones particulares, especiales y generales de la Pdliza de Seguro de
Responsabilidad Civil Extracontractual para Vehiculos de Trasporte
Publico de Pasajeros Servicio Urbano No. 2000011019.

6.3.2. Condiciones particulares, especiales y generales de la Pdliza de Seguro de
Responsabilidad Civil Contractual para Vehiculos de Trasporte Publico de
Pasajeros Servicio Urbano No. 2000011021.

7. ANEXOS

Con la presente contestacion se acompanan las pruebas documentales sefaladas en el

numeral 6.3.

8. NOTIFICACIONES

Como apoderada de la parte demanda las recibiré en la secretaria de su Despacho o
en mi oficina ubicada en la Calle 74 No. 15 - 80. Oficina 316 Interior 2 de la ciudad de
Bogota, D.C. correo electrénico diana.neira@zartaasociados.com y numero celular
318-3149031

Mi poderdante en la Calle 33 No. 6B - 24 pisos 2 y 3 de la ciudad de Bogota, D.C. y el

correo electronico mundial@segurosmundial.com.co

Cordialmente,

T~ a0 \\a‘l‘u -

DIANA MARCELA NEIRA HERNANDEZ
C.C. No.53.015.022 de Bogota D.C.
T.P. No. 210.359 del C. S. de la J.

CALLE 74 No. 15-80 OFICINA 316 INTERIOR 2 — TELEFONO 2557196
Bogotéa- Colombia


mailto:diana.neira@zartaasociados.com
mailto:mundial@segurosmundial.com.co

Seguros. COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
m u nd Ia l DIRECCION GENERAL CALLE 33 NUM. 6B - 24 PISOS 1,2 Y 3 - BOGOTA

TELEFONO 2855600 FAX 2851220 - WWW.SEGUROSMUNDIAL.COM.CO

e . .
tu compania siempre POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
NIT 860.037.013-6 BASICA PARA VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO
www.mundialseguros.com.co VERSION CLAUSULADO 02/12/2015 - 1317- P - 06 - CSUS8R0000000014
HOJA No. 1
No. POLIZA ‘ 2000011021 ‘ No ANEXO ‘ N/A No CERTIFICADO ‘ N/A ‘ No RIESGO ‘ N/A
TIPO DE DOCUMENTO ‘ COBRO MENSUAL ‘ FECHA DE SUSCRIPCION 19/04/2021 ‘ SUC EXPEDIDORA ‘ SUCURSAL BOGOTA
VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA DiAS VIGENCIA CERTIFICADO DESDE VIGENCIA CERTIFICADO HASTA
0:00 Horas del ‘ 01/03/2018 0:00 Horas del ‘ 01/03/2019 365 0:00 Horas del ‘ 01/03/2018 0:00 Horas del ‘ 01/03/2019
TOMADOR EMPRESA DE TRANSPORTE INTEGRADO DE BOGOTA S.A.S. No IDENTIDAD 900365651
DIRECCION AVENIDA DORADO # 68 C - 61 OFIC.529 ClUDAD  |BOGOTA TELEFONO 8298989
ASEGURADO SEGUN RELACION DE VEHICULOS No IDENTIDAD 900365651
DIRECCION CIUDAD |[BOGOTA TELEFONO 8298989
BENEFICIARIO TERCEROS AFECTADOS No IDENTIDAD
DIRECCION CIUDAD TELEFONO
OBJETO DEL CONTRATO
COBERTURAS VALORES ASEGURADOS DEDUCIBLES
MUERTE ACCIDENTAL 60 SMMLV SIN DEDUCIBLE
INCAPACIDAD TEMPORAL 60 SMMLV
INCAPCIDAD PERMANENTE 60 SMMLV
GASTOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS 60 SMMLV
AMPARO PATRIMONIAL INCLUIDO
AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA INCLUIDO
PERJUICIOS INMATERIALES INCLUIDO
PLACA: WMK116
MARCA: VOLVOB240R
MODELO: 2015
N°MOTOR: D7E11652706
CLASE: BUS
NOMBRE DEL AMPARO SUMA ASEGURADA VALOR PRIMA $
INTERMEDIARIOS TIPO % PARTICIPACION
VML S.A CORREDORES DE SEGUROS 100% R G
DESCUENTOS
DISTRIBUCION COASEGURO EXTRAPRIMA
COMPARIA % PARTICIPACION PRIMA TIPO COASEGURO
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SEGUROS DEL ESTADO S.A 50%
GASTOS EXP.
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TOTAL A PAGAR
31/03/2018

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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VIGILADO

ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO DILIGENCIAR EL FORMULARIO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE, SUMINISTRAR INFORMACION VERAZ Y VERIFICABLE Y REALIZAR ACTUALIZACION DE DATOS POR LO MENOS ANUALMENTE (CIRCULAR EXTERNA 026 DE 2008
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DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, MODIFICADO POR EL ARTICULO 82 DE LA LEY 45 DE 1990. LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN
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EN MI CALIDAD COMO TOMADOR DE LA POLIZA INDICADA EN ESTA CARATULA, MANIFIESTO EXPESAMENTE QUE HE TENIDO A MI DISPOSICION LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA. MANIFIESTO ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE NEGOCIACION,
ANTICIPADAMENTE ME HAN SIDO EXPLICADAS POR AL COMPARIA Y/O POR EL INTEREDIARIO DE SEGUROS AQUI INDICADO, SOBRE LAS EXCLUSIONES Y ALCANCES Y CONTENIDOS DE LA COBERTURA, ASI COMO LAS GARANTIAS. EN VIRTUD DE TAL ENTENDIMIENTO,
LAS ACEPTO Y DECIDO TOMAR LA POLIZA DE SEGUROS CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO.

| / /J
/_] & \b" ‘@A{} LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE:

Wm ‘a‘ Nacional: 01 8000 111 935
\ Bogota: 3274712 - 3274713
Firma Autorizada - Compafia mundial de Seguros TOMADOR
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POLIZA DE SEGURO

DE RESPONSABILIDAD CIVIL tu compania siempre
CONTRACTUAL A PASAJEROS
TRANSPORTADOS EN VEHICULOS
DE SERVICIO PUBLICO

CONDICIONES GENERALES

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., QUE EN ADELANTE SE LLAMARA SEGUROS MUNDIAL,
ASEGURA POR LA PRESENTE POLIZA EN CONSIDERACION A LAS DECLARACIONES QUE EL
TOMADOR Y/O ASEGURADO HAN HECHO, LOS RIESGOS INDICADOS EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, BAJO LAS CONDICIONES GENERALES ESPECIFICADAS A CONTINUACION:

1. AMPAROS.

SEGUROS MUNDIAL CUBRE, DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA LOS SIGUIENTES
CONCEPTOS DEFINIDOS EN EL NUMERAL 3 DE ESTE DOCUMENTO.

1.1. MUERTE ACCIDENTAL
1.2. INCAPACIDAD PERMANENTE

1.3. INCAPACIDAD TEMPORAL

1.4. GASTOS MEDICOS

1.5. AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL
1.6. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA PENAL
1.7. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA CIVIL
1.8. AMPARO DE PERJUICIOS MORALES

2. EXCLUSIONES.

ESTA POLIZA NO AMPARA LA RESPONSABILIDAD QUE LE PUDIERA SURGIR AL ASEGURADO POR
LOS SIGUIENTES HECHOS O CIRCUNSTANCIAS:

2.1. LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS CAUSADOS AL ASEGURADO Y/O AL
CONDUCTOR DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, SUS PARIENTES
ENLINEA DIRECTA O COLATERAL HASTAEL SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD INCLUSIVE,
SU PADRE ADOPTANTE, SU HIJO ADOPTIVO O SU CONYUGE NO DIVORCIADO O NO DISUELTA
SU SOCIEDAD CONYUGAL O COMPANERA (O) PERMANENTE. LA MISMA EXCLUSION OPERA CON
RESPECTO A LOS SOCIOS, DIRECTORES Y REPRESENTANTES LEGALES DE LA PERSONA JURIDICA
ASEGURADA SI SE TRATA DE SOCIEDAD DE PERSONAS UNIPERSONALES O EN COMANDITA
SIMPLE Y DE LOS TRABAJADORES A SU SERVICIO, EXCEPTO CUANDO ESTOS ULTIMOS SE
TRANSPORTEN EN CALIDAD DE PASAJEROS Y QUE HAYAN PAGADO EL PASAJE RESPECTIVO.

2.2. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE CAUSADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR:
CONFLICTOS INTERNOS O EXTERNOS, ACTOS TERRORISTAS, GRUPOS SUBVERSIVOS O AL
MARGEN DE LA LEY, SECUESTRO O HURTO DE VEHICULOS, HUELGA O MOTINES, PAROS ARMADOS
O NO, CONMOCION CIVIL, TURBACION DEL ORDEN, ASONADA, BOICOTEQS, MANIFESTACIONES
PUBLICAS O TUMULTOS Y CUALQUIERA DE LOS EVENTOS O CAUSAS QUE LO DETERMINEN.
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2.3. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE ORIGINADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR
FENOMENOS DE LA NATURALEZA.

2.4. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE ORIGINADAS CUANDO EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, NO SE ENCUENTRE CUBRIENDO O SIRVIENDO LAS
RUTAS AUTORIZADAS.

2.5. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE DE LOS PASAJEROS CUANDO EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, SEA CONDUCIDO SIN LA AUTORIZACION DEL
ASEGURADO.

2.6. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE DE LOS PASAJEROS CUANDO LA CAUSA EFICIENTE
DELALESION O LAMUERTE SEAN ORIGINADASPORLAS MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES
O EXPLOSIVAS TRANSPORTADAS EN EL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA
POLIZA.

2.7. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE DE LOS PASAJEROS CUANDO EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, SEA USADO O APREHENDIDO POR CUALQUIER
ACTO DE AUTORIDAD, O SEA OBJETO DE MEDIDA CAUTELAR DE SECUESTRO O DECOMISO.

2.8. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE DE LOS PASAJEROS CUANDO EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, SE EMPLEE PARA USO DISTINTO AL ESTIPULADO
EN ESTA POLIZA.

2.9. LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE DE LOS PASAJEROS, EN ACCIDENTE DEL VEHICULO
DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, OCASIONADO POR “SOBRECUPO" DE
PASAJEROS.

2.10.LASLESIONES CORPORALES O MUERTE OCURRIDAS POR CULPA EXCLUSIVADEL PASAJERO.

2.11. ESTE SEGURO NO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL GENERADA
POR EL ASEGURADO, TOMADOR Y/O CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, CUANDO SE PRETENDA COBRAR A SEGUROS
MUNDIAL A TITULO DE SUBROGACION, REPETICION Y DEMAS ACCIONES QUE SE ASIMILEN,
POR PARTE DE EMPRESAS PROMOTORAS DE SALUD, ADMINISTRADORAS DEL REGIMEN
SUBSIDIADO, EMPRESAS SOLIDARIAS DE SALUD, CAJAS DE COMPENSACION Y ASIMILADAS,
ADMINISTRADORAS DE RIESGOS PROFESIONALES, COMPANIAS DE MEDICINA PREPAGADA Y
EN GENERAL POR CUALQUIERA DE LAS ENTIDADES ENCARGADAS DE LA ADMINISTRACION
Y/O PRESTACION DE SERVICIOS DENTRO DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL, LOS
VALORES RECONOCIDOS POR ESTAS, CON OCASION DE SUS PROPIAS OBLIGACIONES LEGALES
Y/O CONTRACTUALES.

3. DEFINICION DE AMPAROS.

PARA TODOS LOS EFECTOS DE LA PRESENTE POLIZA, SE ENTENDERA POR:
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3.1 MUERTE ACCIDENTAL

EL FALLECIMIENTO DEL PASAJERO COMO CONSECUENCIA DEL ACCIDENTE DE TRANSITO
DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, SIEMPRE QUE EL DECESO
SE PRODUZCA DENTRO DE LOS NOVENTA (90) DiIAS CALENDARIO CONTADOS DESDE LA
OCURRENCIA DEL MISMO.

3.2. INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE

LA DISMINUCION IRREPARABLE, DE LA CAPACIDAD LABORAL DEL PASAJERO, COMO
CONSECUENCIA DEL ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO
EN LA POLIZA, QUE SE MANIFIESTE DENTRO DE LOS CIENTO VEINTE (120) DIAS CALENDARIO,
CONTADOS A PARTIR DE LA OCURRENCIA DEL MISMO. SE ENTIENDE POR INCAPACIDAD TOTAL
Y PERMANENTE LA PRODUCIDA POR ALTERACIONES ORGANICAS O FUNCIONALES INCURABLES
QUE HUBIEREN OCASIONADO LA PERDIDA DEL 50% O MAS DE LA CAPACIDAD LABORAL DEL
PASAJERO, SIEMPRE QUE SE ENCUENTRE DEBIDAMENTE CALIFICADA DE ACUERDO CON EL
MANUAL UNICO PARA LA CALIFICACION DE INVALIDEZ DE QUE TRATA EL DECRETO 917 DE
1999 Y DEMAS NORMAS CONCORDANTES.

3.3 INCAPACIDAD TOTAL TEMPORAL

CON LA PRESENTE COBERTURA SE AMPARAN LOS PERJUICIOS MORALES Y/O ECONOMICOS
COMO CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE DEL VEHICULO ASEGURADO RELACIONADO EN LA
PRESENTE POLIZA, Y QUE DERIVE EN LA INCAPACIDAD TOTAL TEMPORAL DEL PASAJERO, POR
EL CUAL EL ASEGURADO SEA CIVILMENTE RESPONSABLE. CONSTITUYE INCAPACIDAD TOTAL
TEMPORAL TODA LIMITACION QUE IMPIDA A UN PASAJERO, EN UN PERIODO DETERMINADO
DE TIEMPO, DESEMPENAR CUALQUIER OCUPACION U OFICIO REMUNERADO PARA EL CUAL
ESTE RAZONABLEMENTE CALIFICADO EN ATENCION A SU EDUCACION O EXPERIENCIA.

SEGUROS MUNDIAL INDEMNIZARA HASTA UN MAXIMO DE (120) CIENTO VEINTE DIAS, LA
CANTIDAD DEJADA DE PERCIBIR, QUE SERA DETERMINADA POR EL INGRESO BASE DE
LIQUIDACION DE LOSAPORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL O ALINGRESO DEMOSTRADO
EN EL ULTIMO ANO, HASTA LOS LIMITES ESTABLECIDOS PARA ESTE AMPARO. SE TENDRA EN
CUENTA QUE EL SUCESO ESTE DENTRO DE LA VIGENCIA DEL SEGURO Y SE INDEMNIZARA HASTA
POR EL VALOR CONTRATADO. LA INCAPACIDAD DEBERA SER MANIFESTADA DENTRO DE LOS
(120) CIENTO VEINTE DIAS CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE OCURRENCIA
DEL ACCIDENTE Y SOLO SI ES CONSECUENCIA DEL ESTE.

3.4 GASTOS MEDICOS

SI DENTRO DE LOS NOVENTA (90) DIAS CALENDARIO SIGUIENTES AL ACCIDENTE, LA LESION
DA LUGAR A TRATAMIENTOS MEDICOS, QUIRURGICOS, FARMACEUTICOS Y HOSPITALARIOS,
ABSOLUTAMENTE ESENCIALES O NECESARIOS PARA LA ATENCION DE LAS MISMAS, SEGUROS
MUNDIAL REEMBOLSARA LOS GASTOS NORMALES QUE EFECTIVAMENTE SE HUBIEREN PAGADO
DENTRO DE LOS NOVENTA (90) DIAS CALENDARIO SIGUIENTES AL ACCIDENTE, SIN EXCEDER
LA SUMA ASEGURADA POR EL PRESENTE AMPARO, Y SIN QUE CONSTITUYA EN NINGUN
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CASO UTILIDAD PARA LA PERSONA INDEMNIZADA. ESTE AMPARO SOLO OPERA EN EXCESO
DE LOS LIMITES DE INDEMNIZACION CUBIERTOS BAJO EL SEGURO OBLIGATORIO DE DANOS
CORPORALES CAUSADOS A LAS PERSONAS EN ACCIDENTE DE TRANSITO (SOAT), Y EN EXCESO
DEL VALOR QUE LE SEA RECONOCIDO POR EL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD Y EL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS PROFESIONALES.

3.5 AMPARO PATRIMONIAL

SEGUROS MUNDIAL TENIENDO EN CUENTA LOS AMPAROS CONTRATADOS EN LA PRESENTE
POLIZA, INDEMNIZARA LOS ACCIDENTES CAUSADOS CUANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, DESATIENDA LAS SENALES REGLAMENTARIAS
DE TRANSITO, CAREZCA DE LICENCIA VIGENTE PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y
CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA, SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE
BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS O HEROICAS O ALUCINOGENAS O NARCOTICAS O
DE TODAS AQUELLAS QUE PRODUZCAN DEPENDENCIA FiSICA O SIQUICA.

3.6 ASISTENCIA JURIDICA

SEGUROS MUNDIAL, PRESTARA AL ASEGURADO Y/O CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO,
LOS SERVICIOS JURIDICOS ESPECIALIZADOS POR PROCESOS JUDICIALES QUE SE INICIEN EN SU
CONTRA A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE AMPARADO POR ESTA POLIZA, DE LA MANERA
QUE A CONTINUACION SE DETALLA: 1. EN EL AREA CIVIL EN CALIDAD DE DEMANDADO O
TERCERO, EN TODAS LAS ETAPAS DEL PROCESO A QUE HAYA LUGAR Y ANTE LAS DIFERENTES
AUTORIDADES JUDICIALES CIVILES COMPETENTES. 2. - EN EL AREA PENAL, EN LAS DIFERENTES
AUDIENCIAS VERBALES DEL PROCESO, INICIALMENTE EN SU CALIDAD DE IMPUTADO ANTE
EL JUEZ DE CONTROL DE GARANTIAS Y LUEGO ANTE EL JUEZ COMPETENTE FRENTE A LA
ACUSACION QUE LE FORMULE EL FISCAL RESPECTIVO.

IGUALMENTE PARA LA DEFENSA EN LAS AUDIENCIAS DE JUZGAMIENTO Y EN LAS DEL
INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL. EN GENERAL, LA ASISTENCIA JURIDICA EN TODAS
Y CADA UNA DE LAS AUDIENCIAS QUE SE DESARROLLEN EN EL PROCESO PENAL, ANTE LA
FISCALIA COMPETENTE, EL JUEZ DE GARANTIAS Y EL JUEZ DE CONOCIMIENTO. 3. LAASISTENCIA
JURIDICO - LEGAL EN EL TRAMITE ADMINISTRATIVO CONTRAVENCIONAL DE TRANSITO, QUE
SE ADELANTA EN LAS OFICINAS DE TRANSITO CORRESPONDIENTES, PARA DETERMINAR LA
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR LA INFRACCION ORIGINADA EN EL ACCIDENTE DE
TRANSITO. ASIMISMO SEGUROS MUNDIAL PROVEERA A SU COSTA Y CON DESTINO AL PROCESO
LAS PRUEBAS TECNICAS QUE ESTIME CONVENIENTES PARA LA DEFENSA DEL ASEGURADO
O CONDUCTOR AUTORIZADO, SERVICIOS QUE SERAN CONTRATADOS CON LAS FIRMAS
ESCOGIDAS POR SEGUROS MUNDIAL.

PARAGRAFO PRIMERO: S| LA RESPONSABILIDAD QUE SE LE PRETENDE PROCESAR AL
ASEGURADO, PROVINIERE DE DOLO O DE UN EVENTO NO AMPARADO POR ESTA POLIZA, NO
HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA AQUI DEFINIDA.
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PARAGRAFO SEGUNDO: S| EL ASEGURADO AFRONTA EL PROCESO CONTRA ORDEN EXPRESA
DE SEGUROS MUNDIAL, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA AQUI
PACTADA.

PARAGRAFO TERCERO: EL OTORGAMIENTO DE ESTE AMPARO SE SUJETARA A LAS
SIGUIENTES CONDICIONES: LA COBERTURA OTORGADA EN ESTE AMPARO COMPORTA UNA
OBLIGACION DE “MEDIO” Y NO DE RESULTADO. LA ASISTENCIA JURIDICA SERA CONTRATADA
DIRECTAMENTE POR SEGUROS MUNDIAL CON PROFESIONALES DEL DERECHO QUE DESIGNE,
EXPERTOS E IDONEOS. NO SE RECONOCERA ESTE AMPARO SI EL ASEGURADO Y/O CONDUCTOR
LO CONTRATA DIRECTAMENTE, SALVO EXPRESA AUTORIZACION DE SEGUROS MUNDIAL.

3.7 AMPARO DE PERJUICIOS MORALES

PARA EFECTO DE ESTA COBERTURA, SEGUROS MUNDIAL, SE OBLIGA A INDEMNIZAR EL
PERJUICIO MORAL QUE SUFRALAVICTIMA DE UNA LESION PERSONAL CAUSADA EN ACCIDENTE
DE TRANSITO DEL CUAL RESULTE RESPONSABLE CIVILMENTE EL ASEGURADO. IGUALMENTE
SE OBLIGA A INDEMNIZAR LOS PERJUICIOS MORALES QUE SUFRAN, EL CONYUGE, EL (LA)
COMPANERO (A) PERMANENTE, O SUS HIJOS O EN AUSENCIA DE LOS HIJOS, LOS PADRES DEL
FALLECIDO, EN ACCIDENTE DE TRANSITO, DEL CUAL RESULTE RESPONSABLE CIVILMENTE EL
ASEGURADO.

PARAGRAFO 1: SE ENTIENDE POR PERJUICIOS MORALES PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA, LA
AFLICCION, LOS TRASTORNOS PSiQUICOS, EL IMPACTO SENTIMENTAL O AFECTIVO QUE SUFRA
LA VICTIMA RECLAMANTE CUANDO SE TRATE DE LESIONES PERSONALES EN ACCIDENTES
DE TRANSITO, O ESTAS MISMAS AFLICCIONES O TRASTORNOS, EN EL CONYUGE, EL (LA)
COMPANERO (A) PERMANENTE, O SUS HIJOS O EN AUSENCIA DE LOS HIJOS, LOS PADRES DEL
FALLECIDO EN ACCIDENTE DE TRANSITO.

PARAGRAFO 2: SEGUROS MUNDIAL, INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS MORALES, UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE CUANDO SE GENEREN PERJUICIOS MATERIALES AL BENEFICIARIO DE LA
RESPECTIVA INDEMNIZACION. EN EL EVENTO DE NO OCASIONARSE ESTOS ULTIMOS, SEGUROS
MUNDIAL, NO RECONOCERA SUMA ALGUNA COMO INDEMNIZACION POR PERJUICIOS
MORALES, PUES ESTA COBERTURA, NO OPERA AUTONOMAMENTE.

PARAGRAFO 3: EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE SEGUROS MUNDIAL, EN CASO DE
INDEMNIZACION POR PERJUICIOS DE ORDEN MORAL, SERAHASTA POREL VALORASEGURADO
PARA EL AMPARO BASICO DE ESTA POLIZA, EN EL ENTENDIDO QUE NO SE TRATA DE UNA
SUMA ASEGURADA ADICIONAL, SIENDO EL LIMITE TOTAL DE RESPONSABILIDAD DE SEGUROS
MUNDIAL, POR LOS DANOS MATERIALES Y MORALES EL VALOR ASEGURADO PACTADO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA. EL VALOR LIMITE MAXIMO ASEGURADO PARA CADA AMPARO SE
DETERMINARA POR EL SMMLV (SALARIO MiNIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE) PARA LA FECHA
DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO.
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4. DEFINICIONES GENERALES

ASEGURADO

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE FIGURA COMO TAL EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, QUE ES EL TITULAR DEL INTERES ASEGURABLE Y CUYO PATRIMONIO PUEDE RESULTAR
AFECTADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE EN CASO DE SINIESTRO.

BENEFICIARIO

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE TIENE DERECHO A LA INDEMNIZACION Y QUE
APARECE DESIGNADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, EN CONCORDANCIA, PARA LO QUE
RESULTE APLICABLE, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 1127, 1141 Y 1142
DEL CODIGO DEL COMERCIO.

CERTIFICADO DE SEGURO

ES EL DOCUMENTO EN EL QUE SE REGISTRAN LOS TERMINOS GENERALES DE LA PRESENTE
POLIZA, INCLUYENDO LAS COBERTURAS, LOS RIESGOS ASEGURADOS Y DEMAS CONDICIONES
PARTICULARES QUE EL TOMADOR Y/O ASEGURADO DESEAN TRASLADAR A LA ASEGURADORA
Y QUE ESTA ACEPTA ASUMIR DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1056 DEL
CODIGO DE COMERCIO.

INTERES ASEGURABLE

ES LA RELACION ECONOMICA QUE SE ENCUENTRA AMENAZADA POR UNO O VARIOS
RIESGOS, EN QUE EL PATRIMONIO DEL ASEGURADO PUEDA RESULTAR AFECTADO DIRECTA O
INDIRECTAMENTE EN CASO QUE SE PRESENTE EL RIESGO ASEGURADO. EL INTERES DEBERA
EXISTIREN TODO MOMENTO, DESDE LA FECHA EN QUE EL ASEGURADOR ASUMA EL RIESGO. LA
DESAPARICION DEL INTERES DEJA SIN EFECTO EL CONTRATO DE SEGURO.

PRIMA

ES EL PRECIO DEL SEGURO O CONTRAPRESTACION A CARGO DEL TOMADOR Y/O ASEGURADO
HACIA LA ASEGURADORA, POR LA ADMINISTRACION DE RIESGOS O PROTECCION QUE OTORGA
EN LOS TERMINOS DEL CONTRATO DE SEGUROS.

SINIESTRO

TODO HECHO EXTERNO, ACCIDENTAL, SUBITO, REPENTINO E IMPREVISTO QUE SE PRESENTE
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA QUE CONFIGURA EL RIESGO ASEGURADO, CUYAS
CONSECUENCIAS ESTEN GARANTIZADAS POR ALGUNAS DE LAS COBERTURAS DEL OBJETO
DEL SEGURO. SE CONSIDERA QUE CONSTITUYE UN SOLO Y UNICO SINIESTRO EL CONJUNTO DE
DANOS DERIVADOS DE UN MISMO EVENTO. DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
1077 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL ASEGURADO DEBERA ACREDITAR LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA.

DEDUCIBLE

ES LA SUMA O PORCENTAJE DE LA INDEMNIZACION QUE CORRE A CARGO DE CADA
RECLAMANTE O ASEGURADO DEL SEGURO. COMO SUMA FlJA, EL DEDUCIBLE REPRESENTA,
ADEMAS, EL VALOR MINIMO DE LA INDEMNIZACION A CARGO DEL ASEGURADO. POR LO
TANTO, LAS PERDIDAS INFERIORES A DICHO VALOR NO SON INDEMNIZABLES
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TOMADOR

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE OBRANDO POR CUENTA PROPIA O AJENA,
TRASLADA LOS RIESGOS AL ASEGURADOR Y QUE APARECE SENALADA EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1037 DEL CODIGO DEL COMERCIO

VALOR ASEGURADO

ES AQUEL QUE QUEDA ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA PARA CADA UNO DE LOS
AMPAROS OTORGADOS. LAS SUMAS ASEGURADAS PARA CADA AMPARO CONSTITUYEN EL
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADOR Y NO SE ACUMULAN ENTRE Si, PARA
AUMENTAR EL VALOR ASEGURADO TOTAL, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL INCISO
SEGUNDO DEL ARTICULO 1074 DEL CODIGO DE COMERCIO.

VIGENCIA

ES EL PERIODO DE TIEMPO PREVISTO EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y ESTA COMPRENDIDO
ENTRE LA FECHA DE INICIACION Y TERMINACION DE LA PROTECCION QUE BRINDA EL SEGURO
Y DURANTE EL CUAL LA ASEGURADORA ASUME LOS RIESGOS DE ACUERDO A LAS COBERTURAS
CONTRATADAS.

5. LIMITES DE RESPONSABILIDAD.

5.1 SUMA ASEGURADA INDIVIDUAL. LA SUMA ASEGURADA INDICADA EN LA CARATULA DE
LA POLIZA, DELIMITA LA MAXIMA RESPONSABILIDAD DE SEGUROS MUNDIAL, EN CASO DE
ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA,
POR CADA PASAJERO, DE ACUERDO CON LA CAPACIDAD AUTORIZADA DE OCUPANTES DEL
VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, INCLUIDO EL 100% DEL SUBLIMITE
PARA LA COBERTURA DE PERJUICIOS MORALES.

5.2 LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD. LA MAXIMA RESPONSABILIDAD DE SEGUROS
MUNDIAL EN LA PRESENTE POLIZA, EQUIVALE A LA SUMA ASEGURADA INDIVIDUAL
MULTIPLICADA POR EL NUMERO TOTAL DE CUPOS PARA PASAJEROS QUE FIGURAN EN LA
TARJETA DE OPERACION DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA,
OTORGADOS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE. INCLUIDO EL 100% DEL SUBLIMITE PARA LA
COBERTURA DE PERJUICIOS MORALES.

PARAGRAFO: LOS ANTERIORES LIMITES DETALLADOS OPERAN EN EXCESO DE LOS
VALORES RECONOCIDOS POR LA POLIZA DE SEGURO DE DANOS CORPORALES CAUSADOS
A LAS PERSONAS EN ACCIDENTE DE TRANSITO (SOAT) Y EN EXCESO DEL VALOR QUE LE SEA
RECONOCIDO POR EL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y EL SISTEMA
GENERAL DE RIESGOS PROFESIONALES. LOS VALORES ASEGURADOS BAJO LOS AMPAROS DE
MUERTE, INCAPACIDAD PERMANENTE E INCAPACIDAD TEMPORAL, NO SON ACUMULABLES.

6. AVISO DE SINIESTRO.
AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO DEL ASEGURADO

RELACIONADO EN LA POLIZA QUE LA PUDIERA AFECTAR, EL TOMADOR O EL ASEGURADO,
DEBERA DAR AVISO A SEGUROS MUNDIAL DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES
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CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LA
OCURRENCIA DEL HECHO. EL TOMADOR O EL ASEGURADO DEBERA DAR AVISO A SEGUROS
MUNDIAL DE TODA DEMANDA, PROCEDIMIENTO O DILIGENCIA, CARTA, RECLAMACION,
NOTIFICACION O CITACION QUE RECIBA, DENTRO DE LOS TRES (3) DiAS HABILES SIGUIENTES
A LA FECHA EN QUE TENGA NOTICIA QUE SE RELACIONE CON CUALQUIER ACONTECIMIENTO
QUE PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION DE ACUERDO CON LA PRESENTE POLIZA.

ACUDIR A LAS AUDIENCIAS Y DEMAS DILIGENCIAS A LAS QUE SEA CITADO POR CUALQUIER
AUTORIDAD O DAR INSTRUCCIONES AL CONDUCTOR PARA QUE ASISTA. SI EL TOMADOR
O EL ASEGURADO INCUMPLE CUALQUIERA DE ESTAS OBLIGACIONES, SEGUROS MUNDIAL
PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE LE CAUSE DICHO
INCUMPLIMIENTO.

7. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO O DEL BENEFICIARIO EN CASO DE SINIESTRO.

PARA ACREDITAR LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y SU CUANTIA, EL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO PODRAN UTILIZAR CUALQUIERA DE LOS MEDIOS PROBATORIOS PERMITIDOS
POR LA LEY COLOMBIANA PARA EL EFECTO, PODRAN PRESENTAR EN ESPECIAL LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS:

7.1 MUERTE: RECLAMACION ESCRITA, FOTOCOPIA DEL INFORME DEL ACCIDENTE DE
TRANSITO DILIGENCIADO POR AUTORIDAD COMPETENTE, REGISTRO CIVIL DE DEFUNCION,
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE BENEFICIARIO.

7.2 INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE: RECLAMACION ESCRITA, INFORME DEL ACCIDENTE
DE TRANSITO DILIGENCIADO POR AUTORIDAD COMPETENTE, CERTIFICACION DE LA JUNTA
REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ.

7.3 INCAPACIDAD TOTAL TEMPORAL: RECLAMACION ESCRITA, INFORME DEL ACCIDENTE
DE TRANSITO DILIGENCIADO POR AUTORIDAD COMPETENTE, DOCUMENTO QUE ACREDITE
INGRESQOS, CERTIFICADO DE INCAPACIDAD EXPEDIDO POR LA EPS. A LA CUAL SE ENCUENTRE
AFILIADO EL PASAJERO, O POR EL MEDICO TRATANTE EN CASO DE NO AFILIACION.

7.4 GASTOS MEDICOS: RECLAMACION ESCRITA, INFORME DEL ACCIDENTE DE TRANSITO
DILIGENCIADO POR AUTORIDAD COMPETENTE, CERTIFICADO DE ATENCION MEDICA PARA
VICTIMAS DE ACCIDENTE DE TRANSITO, EXPEDIDO POR LA INSTITUCION PRESTADORA DE
SERVICIOS DE SALUD, FACTURAS EN ORIGINAL POR LA PRESTACION DE SERVICIOS.

8. PAGO DE LA INDEMNIZACION.

SEGUROS MUNDIAL PAGARA LA INDEMNIZACION A LA QUE SE ENCUENTRE OBLIGADA, DENTRO
DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA EN QUE SE LE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y
LA CUANTIA DE LA PERDIDA. SEGUROS MUNDIAL INDEMNIZARA POR EL FALLECIMIENTO
DEL PASAJERO, HASTA LA CUANTIA INDICADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, A LOS
BENEFICIARIOS, CONSIDERADOS COMO TALES, POR LAS LEYES VIGENTES AL MOMENTO DEL
SINIESTRO. SI LAS LESIONES SUFRIDAS A CONSECUENCIA DEL MISMO ACCIDENTE DE TRANSITO

02 -12-2015-1317-P-06-CSUS8R0000000014
01-09-2015-1317-NT-P-06-NTPSUS8R00000015



seguros o
@ mundial
tu compaiiia siempre

DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, DAN LUGAR AL PAGO DE
INDEMNIZACION POR LA INCAPACIDAD PERMANENTE Y POSTERIORMENTE FALLECE EL
PASAJERO COMO CONSECUENCIA DE DICHAS LESIONES, SEGUROS MUNDIAL SOLO PAGARA
HASTA EL LIMITE DEL VALOR DE LA SUMA ASEGURADA POR MUERTE, DESCONTANDO DE ESTE
VALOR LA INDEMNIZACION PREVIAMENTE PAGADA BAJO EL AMPARO DE INCAPACIDAD TOTAL
PERMANENTE. SEGUROS MUNDIAL PODRA PAGAR LA INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD
TOTAL PERMANENTE DEL PASAJERO, TENIENDO EN CUENTA EL PORCENTAJE DE PERDIDA
DE CAPACIDAD LABORAL DEL PASAJERO, DETERMINADA POR MEDICINA LEGAL, O LA AFP.
O LA EPS. O LA ARL O DE CONFORMIDAD CON LA CALIFICACION DE LA JUNTA MEDICA O EL
MEDICO CALIFICADOR, CONFORME A LAS NORMAS VIGENTES AL MOMENTO DEL ACCIDENTE
DE TRANSITO.

SEGUROS MUNDIAL EN CASO DE INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD PERMANENTE DEL
PASAJERO, SUBSIGUIENTE AL PAGO DE LA INDEMNIZACION DE INCAPACIDAD TEMPORAL
DE ESTE, DESCONTARA CUALQUIER SUMA PAGADA EN EXCESO DE LOS PRIMEROS 90 DIAS
INDEMNIZADOS POR CONCEPTO DEL AMPARO DE INCAPACIDAD TOTAL TEMPORAL. SALVO
QUE MEDIE AUTORIZACION PREVIA DE SEGUROS MUNDIAL OTORGADA POR ESCRITO, EL
ASEGURADO NO ESTARA FACULTADO, EN RELACION CON SINIESTROS AMPARADOS BAJO LA
PRESENTE POLIZA, PARA ASUMIR OBLIGACIONES, O EFECTUAR TRANSACCIONES.

9. PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION.

SEGUROS MUNDIAL QUEDARA RELEVADA DE TODA RESPONSABILIDAD Y EL ASEGURADO
Y/O PASAJERO Y/O BENEFICIARIO SEGUN EL CASO, PERDERAN TODO DERECHO A LA
INDEMNIZACION, SIEN CUALQUIER TIEMPO SE EMPLEAN MEDIOS O DOCUMENTOS ENGANOSOS
O DOLOSOS POR EL TOMADOR, ASEGURADO, PASAJERO O BENEFICIARIO, O POR TERCERAS
PERSONAS QUE OBREN POR CUENTA SUYA O CON SU CONSENTIMIENTO, PARA SUSTENTAR
UNA RECLAMACION O PARA DERIVAR BENEFICIO DE ESTE SEGURO.

10. PAGO DE LA PRIMA

EN LA CARATULA DE LA POLIZA, ANEXOS O CERTIFICADOS DE LA MISMA, SE ESTIPULA EL
PLAZO PARA EL PAGO DE LA PRIMA DEL SEGURO, SALVO DISPOSICION LEGAL O CONTRACTUAL
EN CONTRARIO. EL PAGO EXTEMPORANEO DE LA PRIMA NO EXIME DE LA MORA, NI REACTIVA
LA POLIZA TERMINADA AUTOMATICAMENTE Y EN ESTE EVENTO LA OBLIGACION DE SEGUROS
MUNDIAL SE LIMITAA LA DEVOLUCION DE LOS DINEROS ENTREGADOS EXTEMPORANEAMENTE.
CON LA ACEPTACION DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGUROS, EL TOMADOR Y EL ASEGURADO
AUTORIZAN A SEGUROS MUNDIAL, EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE LA PRIMA, A
REPORTAR A LAS CENTRALES DE RIESGO SU COMPORTAMIENTO COMERCIAL.

11. DURACION DEL SEGURO

PREVIO AL PAGO DE LA PRIMA, LA VIGENCIA DE LA POLIZA COMIENZA A LA HORA 24:00 DE LA
FECHA DE INICIO DE LA COBERTURA, LA CUAL ESTA INDICADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O SUS ANEXOS Y TERMINARA A LAS 24:00 DEL DiA INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.
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12. TRANSFERENCIA DEL INTERES ASEGURABLE

LA TRANSFERENCIA DEL INTERES ASEGURABLE O DEL VEHICULO ASEGURADO, PRODUCIRA
AUTOMATICAMENTE LA TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO, A MENOS QUE CONTINUE
UN INTERES ASEGURABLE EN CABEZA DEL ASEGURADO. EN ESTE CASO, CONTINUARA EL
CONTRATO PARA PROTEGER TAL INTERES, SIEMPRE QUE EL ASEGURADO INFORME DE ESTA
CIRCUNSTANCIA A SEGUROS MUNDIAL DENTRO DE LOS DIEZ (10) DiAS HABILES SIGUIENTES A
LA FECHA DE LA TRANSFERENCIA.

ENCASO QUESEGUROSMUNDIALTUVIERECONOCIMIENTODELAVENTADELVEHICULO, SINQUE
EL ASEGURADO SE LO HUBIESE INFORMADO PREVIAMENTE, DARA LUGAR A LA TERMINACION
DEL CONTRATO DE SEGURO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE HAYA EFECTUADO LA VENTA'Y
SEGUROS MUNDIAL PODRA REPETIR CONTRA EL ASEGURADO POR LAS INDEMNIZACIONES Y
GASTOS QUE POR CUALQUIER CONCEPTO HUBIERA INCURRIDO DESDE ENTONCES O SE VIERA
OBLIGADA A INDEMNIZAR POSTERIORMENTE.

LA TRANSFERENCIA DEL VEHICULO POR CAUSA DE MUERTE DEL ASEGURADO, PERMITIRA
LA CONTINUIDAD DEL CONTRATO DE SEGURO A NOMBRE DEL COMPRADOR O HEREDERO,
A CUYO CARGO QUEDARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PENDIENTES EN EL
MOMENTO DE LA MUERTE DEL ASEGURADO. LOS CAUSAHABIENTES DEBERAN COMUNICAR A
SEGUROS MUNDIAL LA COMPRA RESPECTIVA O TRASPASO. A FALTA DE ESTA COMUNICACION
SE PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO.

13. ESTADO DEL RIESGO

EL ASEGURADO O EL TOMADOR, SEGUN EL CASO, ESTAN OBLIGADOS A MANTENER EL
ESTADO DEL RIESGO. EN TAL VIRTUD EL ASEGURADO O EL TOMADOR DEBERAN COMUNICAR
POR ESCRITO A SEGUROS MUNDIAL LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS NO PREDECIBLES QUE
OCURRAN CON POSTERIORIDAD A LA CELEBRACION DEL CONTRATO Y QUE SIGNIFIQUEN
AGRAVACION DEL RIESGO O VARIACION DE SU IDENTIDAD LOCAL. TAL NOTIFICACION DEBE
HACERSE CON UNA ANTELACION NO MENOR DE DIEZ (10) DiAS A LA FECHA DE MODIFICACION
DEL RIESGO, SI ESTA DEPENDE DE LA AUTORIDAD DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR. SINO LE
ES CONOCIDA,

DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS SIGUIENTES A AQUEL EN QUE TENGAN CONOCIMIENTO DEELLA,
CONOCIMIENTO QUE SE PRESUME TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS CONTADOS DESDE
EL MOMENTO DE LA MODIFICACION. LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA PRODUCE LA
TERMINACION DEL CONTRATO, PERO SOLO LA MALA FE DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR
DARA DERECHO A SEGUROS MUNDIAL A RETENER LA PRIMA NO DEVENGADA. NOTIFICADA LA
MODIFICACION DEL RIESGO, SEGUROS MUNDIAL PODRA REVOCAR EL CONTRATO O EXIGIR EL
REAJUSTE A QUE HAYA LUGAR EN EL VALOR DE LA PRIMA.

14. DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO
EL TOMADOR ESTA OBLIGADO A DECLARAR SINCERAMENTE LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS

QUE DETERMINEN EL ESTADO DEL RIESGO, SEGL:!N EL CUESTIONARIO QUE LE SEA PROPUESTO
PORLA COMPANIA, YA QUE DE ESTA DECLARACION DEPENDE LA ACEPTACION DEL RIESGO POR
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PARTE DE SEGUROS MUNDIAL Y LA FIJACION DE LAS PRIMAS Y DEDUCIBLES. LA RETICENCIA,
INEXACTITUD U OMISION SOBRE HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE, CONOCIDAS POR SEGUROS
MUNDIAL, LA HUBIEREN RETRAIDO DE CELEBRAR EL CONTRATO, O INDUCIDO A ESTIPULAR
CONDICIONES MAS ONEROSAS, PRODUCEN LA NULIDAD RELATIVA DEL SEGURO.

SI LA DECLARACION NO SE HACE SUJETA A UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA RETICENCIA,
INEXACTITUD U OMISION PRODUCEN IGUAL EFECTO SI EL TOMADOR HA ENCUBIERTO POR
CULPA, HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN AGRAVACION DEL ESTADO DEL RIESGO.
SI LA INEXACTITUD O RETICENCIA PROVIENEN DE ERROR INCULPABLE DEL TOMADOR, EL
PRESENTE CONTRATO CONSERVARA SU VALIDEZ, PERO SEGUROS MUNDIAL SOLO ESTARA
OBLIGADA, EN CASO DE SINIESTRO, A PAGAR UN PORCENTAJE DE LA PRESTACION ASEGURADA,
EQUIVALENTE AL QUE LA TARIFA O LA PRIMA ESTIPULADA EN EL CONTRATO REPRESENTE,
RESPECTO DE LA TARIFA O LA PRIMA ADECUADA AL VERDADERO ESTADO DEL RIESGO.

15. PRESCRIPCION

LAS ACCIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE POLIZA Y DE LOS ANEXOS O CERTIFICADOS
EXPEDIDOS CON APLICACION A ELLA SE SUJETARAN A LOS TERMINOS DE PRESCRIPCION
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO

16. COEXISTENCIA DE SEGUROS

ENEL CASO DE PLURALIDAD O DE COEXISTENCIA DE SEGUROS, EL VALOR DE LA INDEMNIZACION
SE DISTRIBUIRA ENTRE LOS ASEGURADORES, EN PROPORCION DE LAS CUANTIAS DE
SUS RESPECTIVOS SEGUROS, SIN QUE EXISTA SOLIDARIDAD ENTRE LAS ASEGURADORAS
PARTICIPANTES, Y SIN EXCEDER DE LA SUMA ASEGURADA BAJO EL CONTRATO DE SEGURO, DE
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1095 DEL CODIGO DE COMERCIO.

EL TOMADOR DEBERA INFORMAR POR ESCRITO A LA COMPANIA, LOS SEGUROS DE IGUAL
NATURALEZA QUE CON-TRATE SOBRE EL MISMO BIEN ASEGURADO, DENTRO DEL TERMINO
DE DIEZ (10) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU CELEBRACION. LA
INOBSERVANCIA DE ESTA OBLIGACION PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO, A
MENOS QUE EL VALOR ASEGURADO CONJUNTO DE LOS SEGUROS, NO EXCEDA EL MONTO
EFECTIVO DEL PERJUICIO PATRIMONIAL OCASIONADO, EN CUYO CASO, CADA UNA DE LAS
COMPANIAS RESPONDERA PROPORCIONALMENTE DE ACUERDO CON EL LIMITE DE VALOR
ASEGURADO ESTABLECIDO EN CADA POLIZA.

17. TERMINACION DEL CONTRATO

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA, DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE
SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO Y DARA DERECHO A SEGUROS MUNDIAL PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA
DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO,
Y DE LOS INTERESES DE MORA A LA TASA MAXIMA VIGENTE EN EL MOMENTO EN QUE SE
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EFECTUE EL PAGO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE
COMERCIO.

18. REVOCACION DEL CONTRATO

EL PRESENTE CONTRATO SE ENTENDERA REVOCADO: CUANDO EL ASEGURADO SOLICITE
POR ESCRITO LA REVOCACION A SEGUROS MUNDIAL, EN CUYO CASO LA PRIMA DEVENGADA
SERA LIQUIDADA SEGUN LA TARIFA DE CORTO PLAZO DESDE LA FECHA DE RECIBIDO DE LA
COMUNICACION. CUANDO SEGUROS MUNDIAL MEDIANTE AVISO ESCRITO LE NOTIFIQUE AL
ASEGURADO, CON DIEZ (10) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE ENViO DE LA
MISMA, SU VOLUNTAD DE REVOCAR EL SEGURO O EN EL TERMINO PREVISTO PARA EL EFECTO
EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO FUERE SUPERIOR. EN ESTE CASO,
SEGUROS MUNDIAL DEVOLVERA AL ASEGURADO, LA PARTE DE PRIMA NO DEVENGADA.

LA PRIMA A CORTO PLAZO SERA EQUIVALENTE A LA PRIMA A PRORRATA DE LA VIGENCIA
CORRIDA, MAS UN RECARGO DEL DIEZ POR CIENTO (10%) SOBRE LA DIFERENCIA ENTRE DICHA
PRIMA A PRORRATA Y LA ANUAL. DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1070
DEL CODIGO DE COMERCIO, SEGUROS MUNDIAL DEVENGARA DEFINITIVAMENTE LA PARTE
DE LA PRIMA PROPORCIONAL AL TIEMPO CORRIDO DEL RIESGO. SIN EMBARGO, EN CASO DE
SINIESTRO, INDEMNIZABLE A LA LUZ DEL CONTRATO, LA PRIMA SE ENTENDERA TOTALMENTE
DEVENGADA POR SEGUROS MUNDIAL.

19. JURISDICCION

APLICABLE CUALQUIERDIFERENCIA O CONTROVERSIARELACIONADA CONLAINTERPRETACION
Y APLICACION O EFECTIVIDAD DE ESTE CONTRATO DE SEGUROS, SERA DIRIMIDA UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE POR LA JURISDICCION ORDINARIA COLOMBIANA.

20. AUTORIZACION.

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZAN A SEGUROS MUNDIAL PARA QUE CON FINES
ESTADISTICOS, DE CONTROL, SUPERVISION Y DE INFORMACION COMERCIAL PROCESE,
REPORTE, CONSERVE, CONSULTE, SUMINISTRE O ACTUALICE SU INFORMACION DE CARACTER
FINANCIERO Y COMERCIAL, DESDE EL MOMENTO DE LA SOLICITUD DE SEGURO A LAS
CENTRALES DE INFORMACION O BASES DE DATOS DEBIDAMENTE CONSTITUIDAS QUE ESTIME
CONVENIENTE Y DURANTE EL TIEMPO QUE LOS SISTEMAS DE BASES DE DATOS, LAS NORMAS
Y LAS AUTORIDADES LO ESTABLEZCAN. LA CONSECUENCIA DE ESTA AUTORIZACION, SERA LA
INCLUSION DE LOS DATOS EN LAS MENCIONADAS “BASES DE DATOS” Y POR LO TANTO LAS
ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO O DE CUALQUIER OTRO SECTOR AFILIADAS A DICHAS
CENTRALES, CONOCERAN EL COMPORTAMIENTO PRESENTE Y PASADO RELACIONADO CON
LAS OBLIGACIONES FINANCIERAS O CUALQUIER OTRO DATO PERSONAL O ECONOMICO.

21. NOTIFICACIONES
CUALQUIER NOTIFICACION QUE DEBA HACERSE ENTRE LAS PARTES, PARA LOS EFECTOS DEL

PRESENTE CONTRATO DEBERA CONSIGNARSE POR ESCRITO, CON EXCEPCION DE LO DICHO EN
LA CONDICION DE LAS OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA EL AVISO DEL SINIESTRO, Y SERA

02 -12-2015-1317-P-06-CSUS8R0000000014
01-09-2015-1317-NT-P-06-NTPSUS8R00000015



seguros o
@mundlal

tu compaiiia siempre

PRUEBA SUFICIENTE DE LAMISMA, LA CONSTANCIA DE SU ENVIO POR CORREO RECOMENDADO
O CERTIFICADO, DIRIGIDO A LA ULTIMA DIRECCION REGISTRADA O CONOCIDA DE LA OTRA
PARTE, O LA ENVIADA POR FAX O CORREO ELECTRONICO.

22. DOMICILIO

PARA TODOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO Y SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES

PROCESALES, SE FIJA COMO DOMICILIO

DE LAS PARTES LA CIUDAD DE BOGOTA DISTRITO

CAPITAL, EN LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

EL TOMADOR/ASEGURADO
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HOJA No. 1
No. POLIZA ‘ 2000011019 ‘ No ANEXO ‘ N/A No CERTIFICADO ‘ N/A ‘ No RIESGO ‘ N/A
TIPO DE DOCUMENTO ‘ COBRO MENSUAL ‘ FECHA DE SUSCRIPCION 19/04/2021 ‘ SUC EXPEDIDORA ‘ SUCURSAL BOGOTA
VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA DiAS VIGENCIA CERTIFICADO DESDE VIGENCIA CERTIFICADO HASTA
0:00 Horas del ‘ 01/03/2018 0:00 Horas del ‘ 01/03/2019 365 0:00 Horas del ‘ 01/03/2018 0:00 Horas del ‘ 01/03/2019
Il Il Il Il
TOMADOR EMPRESA DE TRANSPORTE INTEGRADO DE BOGOTA S.A.S. No IDENTIDAD 900365651
DIRECCION AVENIDA DORADO # 68 C - 61 OFIC.529 CIUDAD  [BOGOTA TELEFONO 8298989
ASEGURADO SEGUN RELACION DE VEHICULOS No IDENTIDAD 900365651
DIRECCION CIUDAD |BOGOTA TELEFONO 8298989
BENEFICIARIO TERCEROS AFECTADOS No IDENTIDAD
DIRECCION CIUDAD TELEFONO
OBJETO DEL CONTRATO
COBERTURAS VALORES ASEGURADOS DEDUCIBLES
DANOS A BIENES DE TERCEROS 84 SMMLY 10% minimo 1 SMMLV
LESIONES O MUERTE A 1 PERSONA 84 SMMLY
LESIONES O MUERTE A 2 O MAS PERSONAS 168 SMMLV
AMPARO PATRIMONIAL INCLUIDO
AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA INCLUIDO
PERJUICIOS INMATERIALES INCLUIDO
PLACA: WMK116
MARCA: VOLVOB240R
MODELO: 2015
N°MOTOR: D7E11652706
CLASE: BUS
NOMBRE DEL AMPARO SUMA ASEGURADA VALOR PRIMA §
INTERMEDIARIOS TIPO | % PARTICIPACION
VML S.A CORREDORES DE SEGUROS ‘ 100% ERINAERIIA
DESCUENTOS
DISTRIBUCION COASEGURO EXTRAPRIMA
COMPARIA % PARTICIPACION PRIMA TIPO COASEGURO
PRIMA NETA
SEGUROS DEL ESTADO S.A 50%
GASTOS EXP.
IVA
CONVENIO DE PAGO FECHA LIMITE DE PAGO
TOTAL A PAGAR
31/03/2018

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO DILIGENCIAR EL FORMULARIO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE, SUMINISTRAR INFORMACION VERAZ Y VERIFICABLE Y REALIZAR ACTUALIZACION DE DATOS POR LO MENOS ANUALMENTE (CIRCULAR EXTERNA 026 DE 2008
SUPERFINANCIERA).

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO SEGUN CORRESPONDA, SE COMPROMETE A PAGAR LA PRIMA DENTRO DE LOS 30 DiAS CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, MODIFICADO POR EL ARTICULO 82 DE LA LEY 45 DE 1990. LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO
EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A LA COMPARIA DE SEGUROS PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS POR LA EXPEDICION DE LA POLIZA.

EN MI CALIDAD COMO TOMADOR DE LA POLIZA INDICADA EN ESTA CARATULA, MANIFIESTO EXPESAMENTE QUE HE TENIDO A MI DISPOSICION LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA. MANIFIESTO ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE NEGOCIACION,
ANTICIPADAMENTE ME HAN SIDO EXPLICADAS POR AL COMPARIA Y/0 POR EL INTEREDIARIO DE SEGUROS AQUI INDICADO, SOBRE LAS EXCLUSIONES Y ALCANCES Y CONTENIDOS DE LA COBERTURA, ASI COMO LAS GARANTIAS. EN VIRTUD DE TAL
ENTENDIMIENTO, LAS ACEPTO Y DECIDO TOMAR LA POLIZA DE SEGUROS CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

' i
7 \7}' b,@/() LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE:

W ‘é‘ Nacional: 01 8000 111 935
\

Bogota: 3274712 - 3274713
Firma Autorizada - Compania mundial de Seguros TOMADOR

gz Cumplimos los suefios de nuestro planeta reciclando responsablemente.
: Protege el Medio Ambiente evitando la impresion de este documento.

VIGILADO

AFILIADOS A LA CAMARA COLOMBIANA DE LA INFRAESTRUCTURA Y PASA - APF


http://www.mundialseguros.com.co/

DE COLOMRIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL PARA
VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO

CONDICIONES GENERALES

LA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. QUE EN ADELANTE SE DENOMINARA “SEGUROS
MUNDIAL", OTORGA POR LA PRESENTE POLIZA EN CONSIDERACION A LAS DECLARACIONES
QUE EL TOMADOR/ASEGURADO HAN HECHO EN LA SOLICITUD DE SEGURO Y QUE COMO
TAL, FORMAN PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATO, LOS AMPAROS INDICADOS
EN LA CARATULA DE LA POLIZA BAJO LAS CONDICIONES GENERALES ESPECIFICADAS A
CONTINUACION

1. AMPAROS

CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE POLIZA Y DE ACUERDO CON LOS
AMPAROS CONTRATADOS SEGUROS MUNDIAL CUBRE DURANTE LA VIGENCIA DE LA MISMA
LOS SIGUIENTES AMPAROS DEFINIDOS EN LA CONDICION TERCERA.

1.1.  RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
1.2.  PROTECCION PATRIMONIAL
1.3.  ASISTENCIA JURIDICA

2. EXCLUSIONES

2.1. MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTE SEA
DE SERVICIO PUBLICO O USO COMERCIAL DESTINADO AL TRANSPORTE DE PASAJEROS,
TRANSPORTE DE CARGA, TRANSPORTE ESCOLAR Y AMBULANCIAS. 1

2.2.MUERTE O LESIONES A PERSONAS O DANOS CAUSADOS POR LOS OBJETOS
TRANSPORTADOS, EXCEPTO EN CASOS DE CHOQUE O VUELCO.

2.3.MUERTEOLESIONESAPERSONASQUEENEL MOMENTODELACCIDENTESEENCONTRAREN
REPARANDO O ATENDIENDO EL MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL VEHICULO ASEGURADO O
QUE ESTEN SIENDO TRASLADADAS EN LA ZONA EXCLUSIVA DE CARGA DEL AUTOMOTOR.

2.4. MUERTE O LESIONES SUFRIDAS POR EL TOMADOR DEL SEGURO, EL CONDUCTOR DEL
VEHICULO, EL ASEGURADO Y SUS PARIENTES EN LINEA DIRECTA O COLATERAL HASTA EL
SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD INCLUSIVE, SUS PADRES ADOPTANTES, SUS HIJOS
ADOPTIVOS O SU CONYUGE NO DIVORCIADO O COMPANERO (A) PERMANENTE, O LOS
EMPLEADOS DEL ASEGURADO.

2.5. DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO ASEGURADO A COSAS TRANSPORTADAS EN EL
O A BIENES SOBRE LOS CUALES EL TOMADOR Y/0 ASEGURADO, SUS PARIENTES EN LINEA
DIRECTA O COLATERAL HASTA EL SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD INCLUSIVE, SU
PADRE ADOPTANTE, SU HIJO ADOPTIVO O SU CONYUGE NO DIVORCIADO O COMPANERO
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(A) PERMANENTE O EMPLEADOS DEL ASEGURADO TENGAN LA PROPIEDAD, POSESION O
TENENCIA.

2.6. LA MUERTE, LESIONES O DANOS QUE EL ASEGURADO O EL CONDUCTOR AUTORIZADO
CAUSE CON EL VEHICULO ASEGURADO INTENSIONALMENTE A TERCEROS O A BIENES DE
ELLOS.

2.7. DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, ARBOLES, VIADUCTOR, SENALES DE
TRANSITO, SEMAFOROS O BALANZAS DE PERSA VEHICULOS CAUSADOS POR VIBRACIONES,
PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.8.LA CONDUCCION DEL VEHICULO ASEGURADO POR PERSONAS NO AUTORIZADAS POREL
TOMADOR Y/O ASEGURADO.

2.9. DANOS CAUSADOS POR POLUCION O CONTAMINACION AMBIENTAL CUANDO SE
PRETENDA COBRAR A SEGUROS MUNDIAL A TITULO DE SUBROGACION, REPETICION O
DEMAS ACCIONES QUE SE ASIMILEN, POR PARTE DE EMPRESAS PROMOTORAS DE SALUD,
ADMINISTRADORAS DEL REGIMEN SUBSIDIADO, EMPRESAS SOLIDARIAS DE SALUD, CAJAS
DE COMPENSACION Y ASIMILADAS, ADMINISTRADORAS DE RIESGOS PROFESIONALES,
COMPANIAS DE MEDICINA PREPAGADA, POLIZAS DE SALUD Y EN GENERAL POR CUALQUIERA
DE LAS ENTIDADES ENCARGADAS DE LA ADMINISTRACION Y/O PRESTACION DE SERVICIOS
DENTRO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL, LOS VALORES RECONOCIDOS POR ESTAS, CON
OCASION DE SUS PROPIAS OBLIGACIONES LEGALES Y/O CONTRACTUALES.

2.10. LA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL DEL ASEGURADO

2.11. LOS PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES TALES COMO PERJUICIO MORAL, DANO EN LA
VIDA DE RELACION, PERJUICIO FISIOLOGICO, DANO ESTETICO Y LOS DEMAS QUE PUEDAN
SER CATALOGADOS COMO DE INDOLE PATRIMONIAL, SALVO PACTO EXPRESO DE COBERTURA
SOBRE LOS MISMOS. -

2.12. MUERTE, LESIONES O DANOS A BIENES MATERIALES SIEMPRE QUE LA CAUSA DE LOS
MISMOS TENGA ORIGEN EN LA INFRACCION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PREVISTAS
EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE PARA EL VEHICULO ASEGURADO.

2.13. CUANDO TRANSPORTE MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS Y ESTA
SEA LA CAUSA DEL SINIESTRO.

2.14. CUANDO UNA PERSONA DIFERENTE ALASEGURADO, CONDUZCA EL VEHICULO DESCRITO
EN LA POLIZA SIN SU AUTORIZACION.

2.15.CUANDO EL CONDUCTORNO POSEA LICENCIA DE CONDUCCION O HABIENDOLATENIDO
SE ENCONTRARE SUSPENDIDA O CANCELADA O ESTA FUERE FALSA O NO FUERE APTA PARA
CONDUCIR VEHICULO DE LA CLASE O CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA,
DE ACUERDO CON LA CATEGORIA ESTABLECIDA EN LA LICENCIA.

2.16.CUANDOEL VEHICULO SEENCUENTRE CON SOBRECUPO, SOBRECARGA, SEEMPLEE PARA
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USO O SERVICIO DISTINTO AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA; SE DESTINE A LA ENSENANZA
DE CONDUCCION, PARTICIPE EN COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVIL'iSTICO DE
CUALQUIER INDOLE O CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO REMOLQUE OTRO VEHICULO.

2.17. LA RESPONSABILIDAD CIVIL Y LAS PERDIDAS O DANOS CUANDO EL VEHICULO
ASEGURADO SE ENCUENTRE INMOVILIZADO O RETENIDO POR DECISION DE AUTORIDAD
COMPETENTE, EN PODER DE UN SECUESTRE, SE ENCUENTRE APREHENDIDO, USADO O
DECOMISADO POR CUALQUIER AUTORIDAD.

2.18. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO HAYA INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS, SU
MATRICULA SEA FRAUDULENTA O NO TENGA EL CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS Y/O CHATARRIZACION O ESTE HAYA SIDO OBTENIDO EN FORMA IRREGULAR, SU
POSICION RESULTE ILEGAL, O HAYA SIDO OBJETO DE UN ILICITO CONTRA EL PATRIMONIO,
SEAN ESTAS CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS O NO POR EL TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO.

2.19. LESIONES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS CAUSADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR : CONFLICTOS INTERNOS O EXTERNOS, ACTOS TERRORISTAS, GRUPOS
SUBVERSIVOS O AL MARGEN DE LA LEY, SECUESTRO, HURTO DE VEHICULOS, HUELGA O
MOTINES, PAROS ARMADQS O NO , CONMOCION CIVIL, TURBACION DEL ORDEN, ASONADA,
BOICOTEOS, MANIFESTACIONES PUBLICAS O TUMULTOS, CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA
QUE ELLA DETERMINE.

2.20. LAS LESIONES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS ORIGINADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR FENOMENOS DE LA NATURALEZA.

3. DEFINICION DE: AMPAROS

PARA TODOS LOS EFECTOS DE LA PRESENTE POLIZA, SE ENTENDERA POR: 3

3.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

SEGUROS MUNDIAL CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE DE
ACUERDO CON LA LEY INCURRA EL ASEGURADO AL CONDUCIR EL VEHICULO DESCRITO
EN LA POLIZA O CUALQUIER OTRA PERSONA QUE CONDUZCA DICHO VEHICULO, CON SU
AUTORIZACION, PROVENIENTE DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO O SERIE DE ACCIDENTES DE
TRANSITO RESULTADO DE UN SOLO ACONTECIMIENTO Y OCASIONADO POR EL VEHICULO
ASEGURADO, O CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE DESPLACE SIN CONDUCTOR DEL
LUGAR DONDE HA SIDO ESTACIONADO CAUSANDO UN ACCIDENTE O SERIE DE ACCIDENTES
RESULTADO DE ESE HECHO.

PARAGRAFO: CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA DE PLACA PUBLICA O USO
COMERCIAL Y TENGA CONTRATADOS LOS SEGUROS OBLIGATORIOS DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL, LAS SUMAS ASEGURADAS INDICADAS EN ESTA COBERTURA
OPERARAN EN EXCESO DE AQUELLAS ESTABLECIDAS EN DICHOS SEGUROS OBLIGATORIOS
OTORGADOS PARA LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO TERRESTRE
AUTOMOTOR DE PASAJEROS, INDICADOS EN LOS DECRETOS 170 A 175 DE 2001.
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3.2. PROTECCION PATRIMONIAL

SEGUROS MUNDIAL INDEMNIZARA LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA POLIZA,
AUN CUANDO EL CONDUCTOR DESATIENDA LAS SENALES O NORMAS REGLAMENTARIAS
DE TRANSITO, NO OBEDEZCA LA SENAL ROJA DE LOS SEMAFOROS, CONDUZCA A UNA
VELOCIDAD SUPERIOR A LA PERMITIDA O CUANDO SE ENCUENTRE BAJO LA INFLUENCIA DE
BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENAS. ESTE AMPARO NO
EXIME DE RESPONSABILIDAD AL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO, DE TAL FORMA
QUE SEGUROS MUNDIAL PODRA SUBROGARSE CONTRA DICHO CONDUCTOR HASTA POR LA
TOTALIDAD DE LA INDEMNIZACION PAGADA, EN TODOS LOS DERECHOS DEL ASEGURADO, A
MENOS QUE SE TRATE DEL ASEGURADO, SUS PARIENTES EN LINEA DIRECTA O COLATERAL
HASTA EL SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD, SU PADRE ADOPTIVO, SU HIJO ADOPTIVO
0 SU CONYUGE NO DIVORCIADO O COMPANERA (O) PERMANENTE.

3.3. ASISTENCIA JURIDICA

SEGUROS MUNDIAL, PRESTARA AL ASEGURADO Y/O CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO,
LA ASISTENCIA POR LOS SERVICIOS JURIDICOS ESPECIALIZADOS POR PROCESOS JUDICIALES
QUE SE INICIEN EN SU CONTRA A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO AMPARADO
POR ESTA POLIZA, DE ACUERDO A LAS CONDICIONES A CONTINUACION DETALLADAS: 1. EN
EL AREA CIVIL EN CALIDAD DE DEMANDADO, EN TODAS LAS ETAPAS DEL PROCESO A QUE
HAYA LUGAR Y ANTE LAS DIFERENTES AUTORIDADES JUDICIALES CIVILES COMPETENTES.
2. EN EL AREA PENAL, EN LAS DIFERENTES AUDIENCIAS VERBALES DEL PROCESO,
INICIALMENTE EN SU CALIDAD DE INDICIADO ANTE EL JUEZ DE CONTROL DE GARANTIAS Y
LUEGO ANTE EL JUEZ COMPETENTE FRENTE A LA ACUSACION QUE LE FORMULE EL FISCAL
RESPECTIVO. IGUALMENTE PARA LA DEFENSA EN LAS AUDIENCIAS DE JUZGAMIENTO Y EN
LAS DEL INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL. EN GENERAL, LA ASISTENCIA JURIDICA EN
TODAS Y CADA UNA DE LAS AUDIENCIAS QUE SE DESARROLLEN EN EL PROCESO PENAL,
ANTE LA FISCALIA COMPETENTE, EL JUEZ DE GARANTIAS Y EL JUEZ DE CONOCIMIENTO. 3. 4
LA ASISTENCIA JURIDICO - LEGAL EN EL TRAMITE ADMINISTRATIVO CONTRAVENCIONAL DE
TRANSITO, QUE SE ADELANTA EN LAS OFICINAS DE TRANSITO CORRESPONDIENTES, PARA
DETERMINAR LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR LA INFRACCION ORIGINADA EN
EL ACCIDENTE DE TRANSITO. ASi MISMO SEGUROS MUNDIAL PROVEERA A SU COSTA Y CON
DESTINO ALPROCESO LAS PRUEBAS TECNICAS QUE ESTIME CONVENIENTES PARA LA DEFENSA
DEL ASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO, SERVICIOS QUE SERAN CONTRATADOS CON
LAS FIRMAS ESCOGIDAS POR SEGUROS MUNDIAL.

PARAGRAFO 1: EN CASO QUE LA RESPONSABILIDAD POR LA QUE SE PRETENDE PROCESAR
AL ASEGURADO, PROVINIERE DE UN EVENTO ORIGINADO CON DOLO O DE UN EVENTO NO
AMPARADO POR ESTA POLIZA, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA
JURIDICA AQUI DEFINIDA.

PARAGRAFO 2: EN CASO QUE EL ASEGURADO DECIDA AFRONTAR UN PROCESO PESE A
DIRECTRIZ EN CONTRARIO DE SEGUROS MUNDIAL, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE
LA ASISTENCIA JURIDICA AQUi PACTADA.

PARAGRAFO 3: EL OTORGAMIENTO DE ESTE AMPARO SE SUJETARA A LAS SIGUIENTES
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CONDICIONES: LA COBERTURA OTORGADA EN ESTE AMPARO COMPORTA UNA OBLIGACION
DE “MEDIO” Y NO DE RESULTADO. LA ASISTENCIA JURIDICA SERA PRESTADA POR
PROFESIONALES DEL DERECHO EXPERTOS E IDONEOS YA SEAN DE LA COMPANIA O POR
UNA FIRMA CONTRATADA DIRECTAMENTE POR SEGUROS MUNDIAL PARA TAL EFECTO.
NO SE RECONOCERA ESTE AMPARO S| EL ASEGURADO Y/O CONDUCTOR LO CONTRATA
DIRECTAMENTE, SALVO EXPRESA AUTORIZACION DE SEGUROS MUNDIAL.

4. DEFINICIONES GENERALES

ASEGURADO

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE FIGURA COMO TAL EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, QUE ESEL TITULAR DEL INTERES ASEGURABLE Y CUYO PATRIMONIO PUEDE RESULTAR
AFECTADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE EN CASO DE SINIESTRO.

BENEFICIARIO

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE TIENE DERECHO A LA INDEMNIZACION Y QUE
APARECE DESIGNADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, EN CONCORDANCIA, PARA LO QUE
RESULTE APLICABLE, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 1127, 1141 Y 1142
DEL CODIGO DEL COMERCIO.

CERTIFICADO DE SEGURO

ES EL DOCUMENTO EN EL QUE SE REGISTRAN LOS TERMINOS GENERALES DE LA PRESENTE
POLIZA, INCLUYENDO LAS COBERTURAS, LOS RIESGOS ASEGURADOS Y DEMAS CONDICIONES
PARTICULARES QUE EL TOMADOR Y/O ASEGURADO DESEAN TRASLADAR A LAASEGURADORA
Y QUE ESTA ACEPTA ASUMIR DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTiCULO 1056 DEL
CODIGO DE COMERCIO.

INTERES ASEGURABLE

ES LA RELACION ECONOMICA QUE SE ENCUENTRA AMENAZADA POR UNO O VARIOS 5
RIESGOS, EN QUE EL PATRIMONIO DEL ASEGURADO PUEDA RESULTAR AFECTADO DIRECTA O
INDIRECTAMENTE EN CASO QUE SE PRESENTE EL RIESGO ASEGURADO. EL INTERES DEBERA

EXISTIR EN TODO MOMENTO, DESDE LA FECHA EN QUE EL ASEGURADOR ASUMA EL RIESGO.

LA DESAPARICION DEL INTERES DEJA SIN EFECTO EL CONTRATO DE SEGURO.

PRIMA

ES EL PRECIO DEL SEGURO O CONTRAPRESTACION A CARGO DEL TOMADOR Y/O ASEGURADO
HACIA LA ASEGURADORA, POR LA ADMINISTRACION DE RIESGOS O PROTECCION QUE
OTORGA EN LOS TERMINOS DEL CONTRATO DE SEGUROS.

SINIESTRO

TODO HECHO EXTERNO, ACCIDENTAL, SUBITO, REPENTINO E IMPREVISTO QUE SE PRESENTE
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA QUE CONFIGURA EL RIESGO ASEGURADO, CUYAS
CONSECUENCIAS ESTEN GARANTIZADAS POR ALGUNAS DE LAS COBERTURAS DEL OBJETO
DEL SEGURO. SE CONSIDERA QUE CONSTITUYE UN SOLO Y UNICO SINIESTRO EL CONJUNTO DE
DANOS DERIVADOS DE UN MISMO EVENTO. DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
1077 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL ASEGURADO DEBERA ACREDITAR LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA.
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DEDUCIBLE

ES LA SUMA O PORCENTAJE DE LA INDEMNIZACION QUE CORRE A CARGO DE CADA
RECLAMANTE O ASEGURADO DEL SEGURO. COMO SUMA FIJA, EL DEDUCIBLE REPRESENTA,
ADEMAS, EL VALOR MINIMO DE LA INDEMNIZACION A CARGO DEL ASEGURADO. POR LO
TANTO, LAS PERDIDAS INFERIORES A DICHO VALOR NO SON INDEMNIZABLES

TOMADOR

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE OBRANDO POR CUENTA PROPIA O AJENA,
TRASLADA LOS RIESGOS AL ASEGURADOR Y QUE APARECE SENALADA EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1037 DEL CODIGO DEL COMERCIO

VALOR ASEGURADO

ES AQUEL QUE QUEDA ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA PARA CADA UNO DE
LOS AMPAROS OTORGADOS. LAS SUMAS ASEGURADAS PARA CADA AMPARO CONSTITUYEN
EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADOR Y NO SE ACUMULAN ENTRE
Si, PARA AUMENTAR EL VALOR ASEGURADO TOTAL, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL
INCISO SEGUNDO DEL ARTICULO 1074 DEL CODIGO DE COMERCIO.

VIGENCIA

ES EL PERIODO DE TIEMPO PREVISTO EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y ESTA COMPRENDIDO
ENTRE LA FECHA DE INICIACION Y TERMINACION DE LA PROTECCION QUE BRINDA EL
SEGURO Y DURANTE EL CUAL LA ASEGURADORA ASUME LOS RIESGOS DE ACUERDO A LAS
COBERTURAS CONTRATADAS.

5. SUMA ASEGURADA PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL

LA SUMA ASEGURADA SENALADA EN LA CARATULA, LIMITA LA RESPONSABILIDAD DE
SEGUROS MUNDIAL, ASi: 6

5.1. LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA EN LA CARATULA DE LA POLIZA “DANOS A BIENES
DE TERCEROS" ES EL VALOR MAXIMO ASEGURADO CUYA DESTINACION ES INDEMNIZAR LAS
PERDIDAS O DANOS A BIENES MATERIALES DE TERCEROS, SUJETO AL DEDUCIBLE PACTADO.

5.2.LASUMA ASEGURADA ESTABLECIDA EN LA CARATULA DE LA POLIZA “MUERTE O LESIONES
A UNA PERSONA” ES EL VALOR MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA POR LA
MUERTE O LESIONES DE UNA PERSONA.

5.3.LASUMA ASEGURADA ESTABLECIDA EN LA CARATULA DE LA POLIZA “MUERTE O LESIONES
A DOS O MAS PERSONAS" ES EL VALOR MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA
INDEPENDIENTEMENTE DEL NUMERO DE MUERTOS O LESIONADOS PRESENTADOS EN UN
MISMO SINIESTRO, SUBSISTIENDO PARA CADA UNO DE ELLOS EL SUBLIMITE POR PERSONA
FIJADO EN LA CARATULA.

5.4. LOS LIMITES SENALADOS EN LOS NUMERALES 5.2 Y 5.3 OPERARAN EN EXCESO DE LOS
PAGOS O INDEMNIZACIONES CORRESPONDIENTES A LOS GASTOS MEDICOS, QUIRURGICOS,
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FARMACEUTICOS Y HOSPITALARIOS Y A LOS GASTOS FUNERARIOS DEL SEGURO OBLIGATORIO
DE ACCIDENTES DE TRANSITO SOAT, LA COBERTURA ADICIONAL DEL FOSYGA (FONDO DE
SOLIDARIDAD Y GARANTIA) O A QUIEN REALICE LOS PAGOS EFECTUADOS POR EL SISTEMA-DE
SEGURIDAD SOCIAL. IGUALMENTE SE ACLARA QUE LOS VALORES ASEGURADOS EN LOS
NUMERALES 5.2.Y 5.3 SON INDEPENDIENTES Y NO SON ACUMULABLES.

6. AVISO DE SINIESTRO.

AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO DEL ASEGURADO
RELACIONADO EN LA POLIZA QUE LA PUDIERA AFECTAR, EL TOMADOR O EL ASEGURADO,
DEBERA DAR AVISO A SEGUROS MUNDIAL DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LA
OCURRENCIA DEL HECHO. EL TOMADOR O EL ASEGURADO DEBERA DAR AVISO A SEGUROS
MUNDIAL DE TODA DEMANDA, PROCEDIMIENTO O DILIGENCIA, CARTA, RECLAMACION,
NOTIFICACION O CITACION QUE RECIBA, DENTRO DE LOS TRES (3) DiAS HABILES SIGUIENTES
A LA FECHA EN QUE TENGA NOTICIA QUE SE RELACIONE CON CUALQUIER ACONTECIMIENTO
QUE PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION DE ACUERDO CON LA PRESENTE POLIZA. ACUDIR A
LAS AUDIENCIAS Y DEMAS DILIGENCIAS A LAS QUE SEA CITADO POR CUALQUIER AUTORIDAD
O DAR INSTRUCCIONES AL CONDUCTOR PARA QUE ASISTA.

SI EL TOMADOR O EL ASEGURADO INCUMPLE CUALQUIERA DE ESTAS OBLIGACIONES,
SEGUROS MUNDIAL PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS
QUE LE CAUSE DICHO INCUMPLIMIENTO.

7. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE, PERDIDA O DANO, EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO

DEBERA DAR AVISO A SEGUROS MUNDIAL DENTRO DEL TERMINO DE TRES (3) DIAS HABILES,
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO O DEBIO CONOCER LA 7
OCURRENCIA DEL SINIESTRO, Y DE IGUAL FORMA A PARTIR DE LA FECHA EN QUE TENGA
NOTICIA DE CUALQUIER DEMANDA, PROCEDIMIENTO O DILIGENCIA, CARTA, RECLAMACION,
NOTIFICACION O CITACION Y QUE SE RELACIONE CON CUALQUIER HECHO QUE PUEDA DAR

LUGAR A RECLAMACION, DE ACUERDO CON LA PRESENTE POLIZA.

IGUALMENTE, EL ASEGURADO DEBERA ASISTIR Y ACTUAR EN LOS TRAMITES
CONTRAVENCIONALES O JUDICIALES, EN LAS FECHAS Y HORAS INDICADAS EN LAS
RESPECTIVAS CITACIONES O DENTRO DE LOS TERMINOS OPORTUNOS.

AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE, PERDIDA O DANO, EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO
TIENE LA OBLIGACION DE EMPLEAR TODOS LOS MEDIOS DE QUE DISPONGAYY TOMAR TODAS
LAS MEDIDAS QUE ESTEN A SU ALCANCE PARA EVITAR LA EXTENSION Y PROPAGACION DEL
SINIESTRO.

SI EL ASEGURADO INCUMPLE CUALQUIERA DE ESTAS OBLIGACIONES, SEGUROS MUNDIAL
PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE LE CAUSE DICHO
INCUMPLIMIENTO.
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8. PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES

EL ASEGURADO DEBERA DEMOSTRAR ANTE SEGUROS MUNDIAL LA OCURRENCIA Y LA
CUANTIA DEL SINIESTRO DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO.
SEGUROS MUNDIAL PAGARA LA INDEMNIZACION A LA CUAL ESTA OBLIGADA, DENTRO DEL
MES SIGUIENTE A LA FECHA EN QUE SE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA
CUANTIA DE LA PERDIDA, PARA LO CUAL PODRAN APORTAR DOCUMENTOS TALES COMO
LOS QUE SE ENUNCIAN A CONTINUACION Y CUANDO SE REQUIERA SE DEBERA PRESENTAR EL
VEHICULO ASEGURADO PARA INSPECCION POR PARTE DE SEGUROS MUNDIAL.

8.1. REGLAS APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA

PRUEBA SOBRE LA PROPIEDAD DEL VEHICULO O DE SU INTERES ASEGURABLE (TARJETA DE
PROPIEDAD O LICENCIA DE TRANSITO; EN CASO DE NO ENCONTRARSE ESTA A NOMBRE DEL
ASEGURADO CONTRATO DE COMPRAVENTA O TRASPASO AUTENTICADO POR LAS PARTES,
ANTERIOR AL INICIO DE VIGENCIA DEL CONTRATO DEL SEGURO).

COPIA DE LA DENUNCIA PENAL, SI ES EL CASO.

LICENCIA VIGENTE DEL CONDUCTOR, SI FUERE PERTINENTE.

COPIA DEL CROQUIS DE CIRCULACION O INFORME DE TRANSITO, EN CASO DE CHOQUE O
VUELCO Y DE LA RESPECTIVA RESOLUCION DE AUTORIDAD COMPETENTE, Sl ES EL CASO.

8.2.REGLAS APLICABLES ALAMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVILEXTRACONTRACTUAL:

EL PAGO DE CUALQUIER INDEMNIZACION AL ASEGURADO O A LA VICTIMA, SE HARA SUJETO
AL DEDUCIBLE PARA DANOS MATERIALES Y A LOS DEMAS TERMINOS, LIMITES, EXCEPCIONES
Y CONDICIONES DE ESTE SEGURO. 8

CUANDO SEGUROS MUNDIAL PAGUE LA INDEMNIZACION, LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD,
SE ENTENDERAN RESTABLECIDOS EN LA CUANTIA DE LA INDEMNIZACION, SIN PAGO DE
PRIMA ADICIONAL.

EN EL EVENTO EN QUE NO SE HAYAN COMPROBADO CON LOS DOCUMENTOS APORTADOS
Y EXISTA INCERTIDUMBRE, SOBRE LA CALIDAD DE BENEFICIARIO, LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO O SOBRE LA CUANTIA DEL DANO RESPECTO DE LOS POSIBLES PERJUICIOS
SUFRIDOS Y QUE SEAN OBJETO DE COBERTURA BAJO LA PRESENTE POLIZA, SEGUROS
MUNDIAL PODRA EXIGIR PARA EL PAGO, LA SENTENCIA JUDICIAL EJECUTORIADA, EN LA
CUAL SE DEFINA LA RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO Y EL MONTO DE LOS PERJUICIOS
CAUSADOS.

SEGUROS MUNDIAL INDEMNIZARA A LA VICTIMA, LA CUAL SE CONSTITUYE EN BENEFICIARIO
DE LA INDEMNIZACION, LOS PERJUICIOS QUE LE HAYAN SIDO CAUSADOS POR EL ASEGURADO
CUANDO ESTE SEA CIVILMENTE RESPONSABLE DE ACUERDO CON LA LEY Y SE PRUEBE LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y SU CUANTIA, SIN PERJUICIO DE LAS PRESTACIONES QUE
DEBAN RECONOCERSE DIRECTAMENTE AL ASEGURADO.
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SALVO QUE EXISTA AUTORIZACION PREVIA DE SEGUROS MUNDIAL, OTORGADA POR ESCRITO,
EL ASEGURADO NO ESTARA FACULTADO PARA RECONOCER SU PROPIA RESPONSABILIDAD.
ESTA PROHIBICION NO COMPRENDE LA DECLARACION DEL ASEGURADO SOBRE LA
MATERIALIDAD DE LOS HECHOS CONSTITUTIVOS DEL ACCIDENTE. TAMPOCO SE ENCUENTRA
FACULTADO PARA HACER PAGOS, CELEBRAR ARREGLOS, TRANSACCIONES O CONCILIACIONES
CON LA VICTIMA DEL DANO O SUS CAUSAHABIENTES. LA PROHIBICION DE EFECTUAR PAGOS
NO SE APLICARA CUANDO EL ASEGURADO SEA CONDENADO POR AUTORIDAD COMPETENTE
AINDEMNIZARA LAVICTIMA, MEDIANTE DECISION JUDICIAL EJECUTORIADA, NI TRATANDOSE
DE PAGOS POR ATENCION MEDICA Y HOSPITALARIA DE LA VICTIMA, SIEMPRE Y CUANDO
ESTEN CUBIERTOS POR EL SEGURO DE DANOS CORPORALES CAUSADOS A LAS PERSONAS EN
ACCIDENTES DE TRANSITO.

8.3. REGLAS APLICABLES AL AMPARO DE GASTOS MEDICOS:

EL PAGO DE CUALQUIER INDEMNIZACION AL ASEGURADO, BENEFICIARIO O A LA VICTIMA, SE
HARA SUJETO A LOS TERMINOS, LIMITES, EXCEPCIONES Y CONDICIONES DE ESTE SEGURO.
CUANDO SEGUROS MUNDIAL PAGUE LA INDEMNIZACION, LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD,
SE ENTENDERAN RESTABLECIDOS EN LA CUANTIA DE LA INDEMNIZACION, A PARTIR DEL
MOMENTO EN QUE SE EFECTUE EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE AL MONTO
ESTABLECIDO.

9. TRANSFERENCIA DEL INTERES ASEGURADO

LA TRANSFERENCIA DEL INTERES ASEGURABLE O DEL VEHICULO ASEGURADO, PRODUCIRA
AUTOMATICAMENTE LA TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO, A MENOS QUE CONTINUE
UN INTERES ASEGURABLE EN CABEZA DEL ASEGURADO. EN ESTE CASO, CONTINUARA EL
CONTRATO PARA PROTEGER TAL INTERES, SIEMPRE QUE EL ASEGURADO INFORME DE ESTA
CIRCUNSTANCIA A SEGUROS MUNDIAL DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS HABILES SIGUIENTES A
LA FECHA DE LA TRANSFERENCIA.

EN CASO QUE SEGUROS MUNDIAL TUVIERE CONOCIMIENTO DE LA VENTA DEL VEHICULO,
SIN QUE EL ASEGURADO SE LO HUBIESE INFORMADO PREVIAMENTE, DARA LUGAR A
LA TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE HAYA
EFECTUADO LA VENTA Y SEGUROS MUNDIAL PODRA REPETIR CONTRA EL ASEGURADO POR
LAS INDEMNIZACIONES Y GASTOS QUE POR CUALQUIER CONCEPTO HUBIERA INCURRIDO
DESDE ENTONCES O SE VIERA OBLIGADA A INDEMNIZAR POSTERIORMENTE.

LA TRANSFERENCIA DEL VEHICULO POR CAUSA DE MUERTE DEL ASEGURADO, PERMITIRA
LA CONTINUIDAD DEL CONTRATO DE SEGURO A NOMBRE DEL COMPRADOR O HEREDERO,
A CUYO CARGO QUEDARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PENDIENTES EN EL
MOMENTO DE LA MUERTE DEL ASEGURADO. LOS CAUSAHABIENTES DEBERAN COMUNICAR A
SEGUROS MUNDIAL LA COMPRA RESPECTIVA O TRASPASO. A FALTA DE ESTA COMUNICACION
SE PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO.

10. ESTADO DEL RIESGO

EL ASEGURADO O EL TOMADOR, SEGUN EL CASO, ESTAN OBLIGADOS A MANTENER EL
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ESTADO DEL RIESGO. EN TAL VIRTUD EL ASEGURADO O EL TOMADOR DEBERAN COMUNICAR
POR ESCRITO A SEGUROS MUNDIAL LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS NO PREDECIBLES QUE
OCURRAN CON POSTERIORIDAD A LA CELEBRACION DEL CONTRATO Y QUE SIGNIFIQUEN
AGRAVACION DEL RIESGO O VARIACION DE SU IDENTIDAD LOCAL.

TAL NOTIFICACION DEBE HACERSE CON UNA ANTELACION NO MENOR DE DIEZ (10) DIAS A LA
FECHA DE MODIFICACION DEL RIESGO, SI ESTA DEPENDE DE LA AUTORIDAD DEL ASEGURADO
O DEL TOMADOR. SI NO LE ES CONOCIDA, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DiAS SIGUIENTES
A AQUEL EN QUE TENGAN CONOCIMIENTO DE ELLA, CONOCIMIENTO QUE SE PRESUME
TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS CONTADOS DESDE EL MOMENTO DE LA MODIFICACION.

LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO, PERO
SOLO LA MALA FE DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR DARA DERECHO A SEGUROS MUNDIAL
A RETENER LA PRIMA NO DEVENGADA.

NOTIFICADA LA MODIFICACION DEL RIESGO, SEGUROS MUNDIAL PODRA REVOCAR EL
CONTRATO O EXIGIR EL REAJUSTE A QUE HAYA LUGAR EN EL VALOR DE LA PRIMA.

11. DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO

EL TOMADOR ESTA OBLIGADO A DECLARAR SINCERAMENTE LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS
QUE DETERMINEN EL ESTADO DEL RIESGO, SEGUN EL CUESTIONARIO QUE LE SEA PROPUESTO
POR LA COMPANIA, YA QUE DE ESTA DECLARACION DEPENDE LA ACEPTACION DEL RIESGO
POR PARTE DE SEGUROS MUNDIAL Y LA FIJACION DE LAS PRIMAS Y DEDUCIBLES.

LA RETICENCIA, INEXACTITUD U OMISION SOBRE HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE,
CONOQCIDAS POR SEGURQOS MUNDIAL, LA HUBIEREN RETRAIDO DE CELEBRAR EL CONTRATO,
O INDUCIDO A ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS, PRODUCEN LA NULIDAD RELATIVA
DEL SEGURO.

SILADECLARACION NO SE HACE SUJETA A UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA RETICENCIA,
INEXACTITUD U OMISION PRODUCEN IGUAL EFECTO SI EL TOMADOR HA ENCUBIERTO POR
CULPA, HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN AGRAVACION DEL ESTADO DEL RIESGO.

SI LA INEXACTITUD O RETICENCIA PROVIENEN DE ERROR INCULPABLE DEL TOMADOR, EL
PRESENTE CONTRATO CONSERVARA SU VALIDEZ, PERO SEGUROS MUNDIAL SOLO ESTARA
OBLIGADA, EN CASO DESINIESTRO, APAGAR UN PORCENTAJE DE LA PRESTACION ASEGURADA,
EQUIVALENTE AL QUE LA TARIFA O LA PRIMA ESTIPULADA EN EL CONTRATO REPRESENTE,
RESPECTO DE LA TARIFA O LA PRIMA ADECUADA AL VERDADERO ESTADO DEL RIESGO.

12. PRESCRIPCION

LAS ACCIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE POLIZA Y DE LOS ANEXOS O CERTIFICADOS
EXPEDIDOS CON APLICACION A ELLA SE SUJETARAN A LOS TERMINOS DE PRESCRIPCION
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO.
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13. COEXISTENCIA DE SEGUROS

ENELCASO DEPLURALIDAD O DE COEXISTENCIADESEGUROS, ELVALORDELAINDEMNIZACION
SE DISTRIBUIRA ENTRE LOS ASEGURADORES, EN PROPORCION DE LAS CUANTIAS DE
SUS RESPECTIVOS SEGUROS, SIN QUE EXISTA SOLIDARIDAD ENTRE LAS ASEGURADORAS
PARTICIPANTES, Y SIN EXCEDER DE LA SUMA ASEGURADA BAJO EL CONTRATO DE SEGURO,
DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1095 DEL CODIGO DE COMERCIO.

EL TOMADOR DEBERA INFORMAR POR ESCRITO A LA COMPANIA, LOS SEGUROS DE IGUAL
NATURALEZA QUE CONTRATE SOBRE EL MISMO BIEN ASEGURADO, DENTRO DEL TERMINO
DE DIEZ (10) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU CELEBRACION.

LA INOBSERVANCIA DE ESTA OBLIGACION PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO, A
MENOS QUE EL VALOR ASEGURADO CONJUNTO DE LOS SEGUROS, NO EXCEDA EL MONTO
EFECTIVO DEL PERJUICIO PATRIMONIAL OCASIONADO, EN CUYO CASO, CADA UNA DE LAS
COMPANIAS RESPONDERA PROPORCIONALMENTE DE ACUERDO CON EL LIMITE DE VALOR
ASEGURADO ESTABLECIDO EN CADA POLIZA.

14. TERMINACION DEL CONTRATO

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA, DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE
SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO Y DARA DERECHO A SEGUROS MUNDIAL PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA
DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO,
Y DE LOS INTERESES DE MORA A LA TASA MAXIMA VIGENTE EN EL MOMENTO EN QUE SE
EFECTUE EL PAGO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE
COMERCIO.

15. REVOCACION DEL CONTRATO

EN VIRTUD DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1071 DEL CODIGO DE COMERCIO EL
PRESENTE CONTRATO SE ENTENDERA REVOCADO:

CUANDO EL ASEGURADO SOLICITE POR ESCRITO LA REVOCACION A SEGUROS MUNDIAL, EN
CUYO CASO LA PRIMA DEVENGADA SERA LIQUIDADA SEGUN LA TARIFA DE CORTO PLAZO
DESDE LA FECHA DE RECIBIDO DE LA COMUNICACION.

CUANDO SEGUROS MUNDIAL MEDIANTE AVISO ESCRITO LE NOTIFIQUE AL ASEGURADO,
CON DIEZ (10) DIiAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE ENVIO DE LA MISMA, SU
VOLUNTAD DE REVOCAR EL SEGURO O EN EL TERMINO PREVISTO PARA EL EFECTO EN LA
CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO FUERE SUPERIOR. EN ESTE CASO, SEGUROS
MUNDIAL DEVOLVERA AL ASEGURADO, LA PARTE DE PRIMA NO DEVENGADA.

LA PRIMA A CORTO PLAZO SERA EQUIVALENTE A LA PRIMA A PRORRATA DE LA VIGENCIA
CORRIDA, MAS UN RECARGO DEL DIEZ POR CIENTO (10%) SOBRE LA DIFERENCIA ENTRE
DICHA PRIMA A PRORRATA'Y LA ANUAL.

01-09-2015-1317-P-06-CSUS8R0000000014
01-09-2015-1317-NT-P-06-NTPSUS8R00000015

11



seguros o
@mundlal

tu compania siempre

DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1070 DEL CODIGO DE COMERCIO, SEGUROS
MUNDIAL DEVENGARA DEFINITIVAMENTE LA PARTE DE LA PRIMA PROPORCIONAL AL TIEMPO
CORRIDO DEL RIESGO. SIN EMBARGO, EN CASO DE SINIESTRO, INDEMNIZABLE A LA LUZ DEL
CONTRATO, LA PRIMA SE ENTENDERA TOTALMENTE DEVENGADA POR SEGUROS MUNDIAL.

16. AUTORIZACION DE INFORMACION

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZAN A SEGUROS MUNDIAL PARA QUE CON FINES
ESTADISTICOS, DE CONTROL, SUPERVISION Y DE INFORMACION COMERCIAL PROCESE,
REPORTE, CONSERVE, CONSULTE, SUMINISTRE O ACTUALICE SU INFORMACION DE CARACTER
FINANCIERO Y COMERCIAL, DESDE EL MOMENTO DE LA SOLICITUD DE SEGURO A LAS
CENTRALES DE INFORMACION O BASES DE DATOS DEBIDAMENTE CONSTITUIDAS QUE ESTIME
CONVENIENTE Y DURANTE EL TIEMPO QUE LOS SISTEMAS DE BASES DE DATOS, LAS NORMAS
Y LAS AUTORIDADES LO ESTABLEZCAN.

17..NOTIFICACIONES

CUALQUIER NOTIFICACION QUE DEBA HACERSE ENTRE LAS PARTES, PARA LOS EFECTOS
DEL PRESENTE CONTRATO DEBERA CONSIGNARSE POR ESCRITO, CON EXCEPCION DE LO
DICHO EN LA CONDICION DE LAS OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA EL AVISO DEL
SINIESTRO, Y SERA PRUEBA SUFICIENTE DE LA MISMA, LA CONSTANCIA DE SU ENVIO POR
CORREO RECOMENDADO O CERTIFICADO, DIRIGIDO A LA ULTIMA DIRECCION REGISTRADA O
CONOCIDA DE LA OTRA PARTE, O LA ENVIADA POR FAX O CORREO ELECTRONICO.

18. JURISDICCION TERRITORIAL

LOS AMPAROS OTORGADOS MEDIANTE LA PRESENTE POLIZA, OPERAN MIENTRAS EL
VEHICULO SE ENCUENTRE DENTRO DEL TERRITORIO DE LAS REPUBLICAS DE COLOMBIA,
BOLIVIA, ECUADOR, PERU, CHILE Y VENEZUELA Y MEDIANTE AUTORIZACION EXPRESA DE
SEGUROS MUNDIAL EN OTROS PAISES.

19. DOMICILIO

PARATODOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO Y SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES
PROCESALES, SE FIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA CIUDAD DE BOGOTA DISTRITO
CAPITAL, EN LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS. EL TOMADOR/ASEGURADO
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CONTESTACION LLAMAMIENTO EN GARANTIA. PROCESO DE YULIANA MARIA
CASTANEDA Y OTRO CONTRA LA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. Y OTROS.
RADICADO 2021-00376

Diana Neira <diana.neira@zartaasociados.com>
Vie 07/07/2023 8:27

Para:Juzgado 84 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. <cmpl84bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CCjf@zartaasociados.com <jf@zartaasociados.com>;yulianamaria_castafieda42@gmail.com
<yulianamaria_castafeda42 @gmail.com>;notificacionetib@etib.com.co
<notificacionetib@etib.com.co>;Soluciones Juridicas y Compafiia S.A.S.
<solucionesjuridicas@soljuridica.com>;Soluciones Juridicas y Compafia S.A.S.
<soljuridicasltda@outlook.com>;josegpastran@hotmail.com
<josegpastran@hotmail.com>;cristian.prieto.ramos@gmail.com
<cristian.prieto.ramos@gmail.com>;'Geraldine GuzmAin'
<geraldine.guzman@zartaasociados.com>;'Lorena Ruiz' <lorena.ruiz@zartaasociados.com>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (2 MB)

CONTESTACION LLAMAMIENTO EN GARANTIA -ETIB S.AS.-. YULIANA MARIA CASTANEDA CONTRA COMPANIA MUNDIAL
DE SEGUROS Y OTROS. RAD. 2021-376.pdf;

Sefior

JUZGADO OCHENTA Y CUATRO (84) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA convertido transitoriamente en
JUZGADO SESENTA Y SEIS (66) DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLES DE BOGOTA
cmpl84bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.
ASUNTO: CONTESTACION LLAMAMIENTO EN GARANTIA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
PROCESO VERBAL

RADICADO: 11001-4189-066-2021-00376-00
DEMANDANTE: YULIANA MARIA CASTANEDA Y OTRO
DEMANDADO: LA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. Y OTROS

DIANA MARCELA NEIRA HERNANDEZ, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de Bogoté D.C., identificada
con la cédula de ciudadania No. 53.015.022 de Bogota D.C., portadora de la tarjeta profesional de abogado
No. 210.359 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en nombre y representaciéon de LA COMPANIA
MUNDIAL DE SEGUROS S.A., mediante el presente correo electrénico y estando dentro de la oportunidad
procesal pertinente, me permito radicar ante su despacho la contestacién del llamamiento en garantia
presentado por la Empresa de Transporte Integrado de Bogotd -ETIB S.A.S.- en contra de mi representada con
anexos en 41 folios.

Me permito copiar a los demas extremos procesales de conformidad con lo establecido en la ley 2213 de
2022.

Con gusto atenderé cualquier inquietud al respecto.
Atentamente,

Diana Marcela Neira Hernandez

Directora del Area de Litigios y Defensa Juridica

Zarta Arizabaleta & Asociados
Tel. 2557196 / 3183149031
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diana.neira@zartaasociados.com
Calle 74 No. 15-80 oficinas 316 Interior 2
Bogotd, Colombia.

La informacion enviada es para uso exclusivo del destinatario, y puede contener material confidencial y/o
privilegiado. Queda prohibida cualquier revisién, retransmision, diseminacion o uso de la misma, asi como
cualquier accién que se tome respecto a dicha informacidon por personas o entidades diferentes al
destinatario original. Si usted recibié este mensaje por error, favor notifique de inmediato al remitente y/o al
destinatario y elimine este material. Gracias.

The information transmitted is intended only for use by the addressee and may contain confidential and/or
privileged material. Any review, re-transmission, dissemination or other use of it, or the taking of any action in
reliance upon this information by persons and/or entities other than the intended recipient is prohibited. If
you received this in error, please inform the sender and/or addressee immediately and delete the material.
Thank you.
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