22/6/22, 16:11 Correo: Juzgado 84 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

CONTESTACION DEMANDA

natalia castano <natalia0902@hotmail.es>
Mié 22/06/2022 11:23

Para: Juzgado 84 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. <cmpl84bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
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SENOR:

JUEZ 84 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA

E. S. D.

REFERENCIA: PROCESO EJECUTIVO

DEMANDANTE: BANCO FALABELLA S.A.

DEMANDADO: SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO
RADICACION: 2021-001399

SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO, actuando en mi condicién de demandada,
mayor de edad, vecino de Cali, identificada con la C.C. N0.41.468.166, por medio
del presente escrito procedo a contestar la demanda formulada ante usted por el
BANCO FALABELLA S.A., y presentar excepciones de meérito, en los siguientes

términos:

A LOS HECHOS

Al Primero: Es cierto, que suscribi en forma legal con la entidad demandante
el fitulo valor Pagaré No. 201180089693.

Al Segundo: Es parcialmente cierto, por cuanto efectivamente incurri en
mora desde el pasado 01 de julio del ano 2021, sin embargo, para el dia 10
de noviembre de 2021 suscribi acuerdo de pago con la entidad a través de
la casa de cobro GESTICOBRANZAS S.A.S, por la suma de $14.000.000, en la
cual se acordaron los siguientes pagos:

Gesticobranzas '

1. Me compemalo 3 pagaron | 12 ) wilas sakdp paclace ce $12.504.000que axcience & dia dn
ey a® suma Tol ce $14,000 000 ¢ Pago segun estrategla

No. | Dl Mes | Ado :'\ﬂ-ﬂr C'.rm;.TN;TTlia Mes Afa | Valor Cuota ]

L0 1% J2027 $2coane T T a6 05 2022 | $500.000
2 | 192 120271 5 Ten00s T 51 30 (3 2022 | $3.000.000
230 ] 01 |2022] S560000 | [ 30| 7 2022 | $751.000 |
4 | 237 0z {2022

8

G

| 2 [2022 7?:,_0_-, l'jc_\m —3p | OB 2022 | $751.000
ERED '_ |L_z_a:_zl $500.000 [777 30 09 | 2022 | $751.000
3 | 0a|z022] $500. 000 | 727 30 10 2022 | $751.000
‘accion oel Banco Falabella S.A. ésta
e axpeded o raspectivo paz ¥y salva enun

Teniendo en cuenta el acuerdo de pago antes mencionado, en el cual se
reajustaron los valores a pagar por la obligacién, estipulando la suma total
de $14.000.000, a fin de quedar al dia con la misma, se procedid con el pago
de las cuotas pactadas, tal y como relaciono a continuacion:

CUOTA FECHA VALOR

1 10 DENOVIEMBRE 2021 | $  2.000.000
2 2 DEDICIEMBRE 2021 $ 2.000.000
3 25 DE ENERO 2022 $ 500.000
4 25 DE FEBRERO 2022 $ 500.000
5 25 DE MARZO 2022 $ 500.000
6 25 DE MABRIL 2022 $ 500.000
7 25 DE MAYO 2022 $ 500.000

TOTAL ABONOS $ 6.500.000

Asilas cosas, tenemos que la presente demanda data del mes de febrero de 2022,
sin embargo, para el dia 10 de noviembre de 2021 suscribi acuerdo de pago, el
cudl continda vigente, y se han realizado los respectivos pagos, razén por la cual
no estd llamado a continuar con el presente proceso, pues se estd agotando por
un medio exfraprocesal el pago de la presente obligacion.

A LAS PRETENSIONES



Me opongo a todas y cada una de las pretensiones del demandante toda vez que
en el proceso de la referencia son aplicables las siguientes EXCEPCIONES DE
MERITO, las que solicito al Despacho se sirva declarar probadas.

EXCEPCIONES DE MERITO

EXCEPCION DE PAGO, POR ACUERDO DE PAGO VIGENTE. Por cuanto como se
explicéd detalladamente en los hechos primero y segundo de esta contestacion, se
encuentra vigente acuerdo de pago suscrito con la entidad BANCO FALABELLA a
través de la casa de cobro GESTICOBRANZAS S.A.S, es decir que se han realizado
abonos a la obligacién motivo de la presente demanda, dicho pago se prueba
con recibos que anexo, para que sean tenidos como tal.

Asi las cosas, solicito al despacho se sirva tener declarar probadas las excepciones
de mérito propuestas y en su defecto se sirva declarar la terminacion del presente
proceso.

lgualmente, solicito comedidamente se sirva levantar las medidas cautelares que
pesan sobre los bienes de la suscrita y emitir las correspondientes comunicaciones
a quien corresponda, a fin de que se efectue lo pedido.

Atentamente,

SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO
CC.No. 41.468.166



22/6/22, 16:52 Correo: Juzgado 84 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

CONTESTACION DE LA DEMANDA proceso 11001400308420210139900

sol esperanza parra de zambrano <solesperanzaparradezambrano@gmail.com>
Mié 22/06/2022 14:15

Para: Juzgado 84 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C. <cmpl84bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: ayudajuridicacolombia@gmail.com <ayudajuridicacolombia@gmail.com>

Cordial saludo,
senores

JUZGADO 84 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
DEMANDANTE BANCO FALABELLA S.A.

DEMANDADA SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO
RADICACION 2021-001399

yo, Sol Esperanza Parra de Zambrano, identificada con cédula de ciudadania Nro. 41.468.166, por
medio del presente correo electronico, remito :

1) Contestacion la demanda

2) Acuerdo de pago realizado entre la suscrita y Gesticobranzas, apoderado de Banco Falabella
3) Pagos realizados dentro de las fechas establecidas en el acuerdo de pago
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f! COMPROBANTE DE TRANSACCIONES EN CAJA ; Banco

Hablarrins il otidete & los 60

BANCO FALAEELLA
NIT: 800.047 .581-8

BFCO FALABELLA GALERIAB  CEOES
Centro Comerclsl Galerias
Crédito de Consumo Paga
0084Falsbells Galerias - Caje 4
Tran: 822962 0
mm MMU: LRLALAL llllgsgs
0122021 OE:SE:58PM  Aprob:14808€
Efectivo : e 2,000,050 88
Chegue P 008
Valor Tolal: 2.,000.0080.00
oo 5

DATOS CLIENTE:
Nombre:  SOL EBPERANZA PARRA DE ZAMERAND

Identficacion: 41463185

hiiex 6e retirarse de b Gajn. Verifiue que s informacion imprexs
en exte formalo ex comecls
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Acepto el presente documento como prueba de la transaccién realizada, el cual solo es valido con el timbre
de la caja.
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SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO

AV CR20 58 A 19 APA 102

BOGOTA

NUMERO DE CREDITO:

002011B0ODBOESI

Pag:1 de:1

Fecha Generaclén:15/11/2021

FECHA FACTURACION: 15/11/2021

FECHA PAGO: INMEDIATO

24/DEr2020 0020118008368 DESEMBOLSD 12.7B7.254 95 60 2752 406.210,20 1228108475 80
202 000808 FAGD 2,000,000,00 ] 0.00 2.000,000,00 0,00 o
& LINEA DE CREDITO APRDBADA :VALOR DESEMBOLSADD: " DESEMBOLSO DURANTE EL MES
1 15.000.000,00 12.381.044,75 0,00 J
ETALLE DE CUDTA PAGADA DETALLE DE PROXIMACUOTA
1
Descripeién Valor Descripcion Valor
Abona a Capial 0,00 Saldo en Mora 12.381.044.75
Intereses Corrienles 0,00 Abono a Capilal 0,00
Intereses de Mora 1.871.907,72 Inlereses Corrianles 1_&47_545_-39
Valor Seguro Vida Deudores 48,508,958 Intereses de Mara 33411204
Gaslos de Cobranza 673.043,34 Valor Seguro Vida Deudores 0,00
Otros 1.406.529,86 Otros 0,00
Total Pagado 4.000.000,00 Total a Pagar 14,562.703,18

SALDO TOTAL A LA FECHA: 14,562,703,18

TASA DE INTERES CDRRIENTE (%E.A). 25,887

TASA DE INTERES MORA (%E.A): 25,89

41577099 %8006 52230200000001 | BI0ESES

[Fecha | Toes]
i & Foerna depago
Coe Barce No da cuants Efachvo | | H
Chequa [ ] f

TOTAL PGADO (S
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BANCOD FALABELLA
NIT: 800.047.881-8

BFOC FALAEELLA GALERIAB  CEOEE
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Gesticobranzas

GESTICOBRANZAS SAS

ACUERDO DE PAGO BANCO FALABELLA

Casa de Cobro: Gesticobranzas s.a.s

REFERENCIA: Producto: CREDITO DE CONSUMO No 201180089693

Eecha de suscripcion: Dia 10 Mas: 11 Afo 2021
Ciudad: Bogota

Nombre completo de Titular SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO

C.C. No 21458166

Direccion de Contacto:
Teléfonos de Contacto:
S-mail:

Cotzas de 1o Cuema volue. @ fa fecha asl acuerdo:

Saldo totai: $14.000.000

M=nifesto en mi prooic nombre, que dada mi situaciin economica y persenal la cual descrio a

nhnuacion:

se me ha imposbiitado atender adecuadamente la obligacion de la referencia, y por ello he
celebrado el siguients ACUERDO DE PAGO con 2l Banco Falabella S.A. (represeniads en aste
acto por el representante legal de la sociedad. casa de cobro © empresa'mencienada en ;I
encabezado de esle acuerdo, g.ien cuenta con la autorizacion expresa y escnta de esta para
celebrar acuerdos de pago en las condiciones ndicadas a continuacion), sin que &lio cor‘r:‘it- I-'a
novacién de la oblgacion, o modificac:én distinla a las siguientes: o

Dabboir, G 3.
fore co

CcO



Mn
Gesticobranzas

1. Me comprometo a pagar en ( 12 ) cuotas el saldo pactado de $12.504.000que asciende al dia de
hoy a la suma Total de $14.000.000 asi:  Pago segiin estrategia

No. | Dia | Mes | Afio | Valor Cuota [No.| Dia Mes Ano | Valor Cuota
10 | 11 | 2021 $2.000.000 | 7 | 30 | 05 2022 | $500.000
b5 | 12 |2021| $2.000000] 8| 30 | 06 2022 |$3.000.000
30 | 01 |2022| ss00.000 | 5| 30 | 07 2022 | $751.000

08 2022 | $751.000
09 2022 | $751.000
2022 | $751.000

28 | 02 [2022| $500.000 |10 30
30 | 03 [2022( $500.000 |11 30
30 | 04 [2022| $500.000 |12 30 10

ol »nl| &) wlrl =

ccion del Banco Falabella S.A., ésta

2. Recibido el pago de la ultima cuota pactada a satisfa
xpedira el respectivo paz y salvo en un

ajustara la obligacion como se describe a continuacion y sé €
tiempo de 30 dias habiles sin contar domingos y festivos.
3. Acepto expresamente que:

nes de éste acuerdo, el mismo quedaré sin vigencia de
linuacion del cobro de la obligacion en las condiciones

inicialmente pactadas, perdiendo el deudor todos los beneficios, plazos y descuentos aca
incluidos; y se considerara los pagos aplicados como abonos normales a la obligacion inicial.

B}. Cado que he acreditado anle Banco Falabella S.A., mi situacién actual que me impasibilita

atancer total o parcizlmente o chligosion, acep ¢ ue-Banco Falabella 5.A. me conceda 108

aneficios mencionados bajo la prehibicicn de pf ymulsar o difundir su contenido por cualquier

medio. verbal o escrito, y el incumplimiento de esta obligacion podra ser considerada por &l Banco

Falabella S.A., como causal de terminacion del ACUERDO DE PAGO con las consecuencias

mencionadas en el numeral anterior.

A) Ante el incumplimiento de las condicio
inmediato y esto dara lugar a la con

a nombre de BANCO FALABELLA SA NIT 900047981-8 en

4. Para pago en cheque de gerencia
del producto que corresponda; se debe confirmar con el

el espacio del endoso colocar el numero
cajero por motivo de seguridad.

Firmas:

TNl
Vd i ]
ombre Cinte < éﬂ
CC# /463 /6 Huella
REVISO Y APROBO o
JUAN JOSE SUAREZ

COORDINADOR CAMPANA FALABELLA



SENOR: ]
JUEZ 84 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA

E. S. B

REFERENCIA: PROCESO EJECUTIVO

DEMANDANTE: BANCO FALABELLA S.A.

DEMANDADO: SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO
RADICACION: 2021-001399

SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO, actuando en mi condicién de demandada,
mayor de edad, vecino de Cdli, identificada con la C.C. N0.41.468.166, por medio
del presente escrito procedo a contestar la demanda formulada ante usted por el
BANCO FALABELLA S.A., y presentar excepciones de meérito, en los siguientes
términos:

A LOS HECHOS

1. Al Primero: Es cierto, que suscribi en forma legal con la entidad demandante
el titulo valor Pagaré No. 201180089693.

2. Al Segundo: Es parcialmente cierto, por cuanto efectivamente incuni en
mora desde el pasado 01 de julio del ano 2021, sin embargo, para el dia 10
de noviembre de 2021 suscribi acuerdo de pago con la entidad a través de
la casa de cobro GESTICOBRANZAS S.AS, por la suma de $14.000.000, en la
cual se acordaron los siguientes pagos:

Geslicobranzas '

1. M compemaii g pagaron | 12 ) walng pi gapn eaclies ce $12.506.00000e sxoienes &/ gia an
Ry 0 51 50 Todi o $14.0D3 000 25 ;;;:i;fi ‘;;L—axrgln ot

[[Ho. | BB | Mes Ao | Valar Cana Wal Din_ | Mes [ ARa [ Valor Cunla
R I N e T W N ) 65 | 2022 | 35uacoo
2|05 1 %2 Ja03T | SiRenges g an | B | ZUzZ | 59.000.004
T || 09 [evad SE00.000 | B 90| A7 2022 | 751000

|4 [ 21w one| Savoee g5 | of 2082 | ¥TEL,000
5 | ¥ | 3 |202] SE0aang [777 30 oa 2022 | ¥753.000
§ |33 | 04 [2023) 35aonn |5 30 i 2642 | $751.000

::..Tu ;fm:;ﬁ::;ms Bl g afs'accon vel 3anco Falabella $.4. dslz

0B 5 S0y i y se 2epeda o s K

" 3 G =y e 2epedEa BRELe g 332 v g3l

! SIRRE B0 coclal e v fegnong N i
3, Ak capestneie nys " '

Teniendo en cuenta el acuerdo de pago antes mencionado, en el cual se
reajustaron los valores a pagar por la obligacion, estipulando la suma total
de $14.000.000, a fin de quedar al dia con la misma, se procedié con el pago
de las cuotas pactadas, tal y como relaciono a continuacién:

CUOTA FECHA VALOR
1 10 DE NOVIEMBRE 2021 | $  2.000.000
2 DEDICIEMBRE 2021 $ 2.000.000
25 DE ENERO 2022 $ 500.000
25 DE FEBRERO 2022 $ 500.000
3
$
$
$

25 DE MARZO 2022 500.000
25 DE MABRIL 2022 500.000
25 DE MAYO 2022 500.000
TOTAL ABONOS 6.500.000

N|ov|O [ AW [N

Asi las cosas, tenemos que la presente demanda data del mes de febrero de 2022,
sin embargo, para el dia 10 de noviembre de 2021 suscribi acuerdo de pago, el
cudl continda vigente, y se han realizado los respectivos pagos, razén por la cual
no esta llamado a continuar con el presente proceso, pues se estd agotando por
un medio exiraprocesal el pago de la presente obligacion.

A LAS PRETENSIONES



Me opongo a todas y cada una de las pretensiones del demandante foda vez que
en el proceso de la referencia son aplicables las siguientes EXCEPCIONES DE
MERITO, las que solicito al Despacho se sirva declarar probadas.

EXCEPCIONES DE MERITO

EXCEPCION DE PAGO, POR ACUERDO DE PAGO VIGENTE. Por cuanto como se
explicd detalladamente en los hechos primero y segundo de esta confestacion, se
encuentra vigente acuerdo de pago suscrito con la entidad BANCO FALABELLA a
través de la casa de cobro GESTICOBRANZAS S.A.S, es decir que se han realizado
abonos a la obligacién motivo de la presente demanda, dicho pago se prueba
con recibos que anexo, para que sean tenidos como tal.

Asi las cosas, solicito al despacho se sirva tener declarar probadas las excepciones
de mérito propuestas y en su defecto se sirva declarar la terminacién del presente
proceso.

Igualmente, solicito comedidamente se sirva levantar las medidas cautelares que
pesan sobre los bienes de la suscrita y emitir las correspondientes comunicaciones
a quien cormresponda, a fin de que se efectle lo pedido.

20

SOL ESPERANZA PARRA DE ZAMBRANO
CCNo. 41.458.166




