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JUZGADO CIVILES BOGOTA (R)
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Referencia: Interposicion Accion Constitucional de Tutela
Tutelante: DIANA PATRICIA AMAYA PACHON ]
Tutelado: ICETEX Y ESCUELA NACIONAL DE INFORMATICA DE UBATE

DIANA PATRICIA AMAYA PACHON, identificado con la cédula de ciudadania
nimero 1076647311 expedida en Ubate, de manera respetuosa formulo Accién
Constitucional de Tutela bajo los siguientes presupuestos facticos, juridicos y
probatorios.

1. LA ACCION U OMISION QUE MOTIVA LA ACCION DE TUTELA

1.1 En relacion a diferentes mensajes de texto donde se me informa del cobro
sobre una deuda a mi nombre DIANA PATRICIA AMAYA PACHON, y que se
esta realizando a mi nimero telefonico 3214802322 por parte del icetex y de la
escuela nacional de informatica de Ubaté y atendiendo a que en ninglin momento
solicite ningun tipo de crédito al ICETEX o he adquirido algin producto o servicio
de la entidad. '

1.2 A pesar de enviar un derecho de peticion del cual no me dieron una oportuna y
favorable respuesta, tuve que acudir a esta instancia para confirmar que
efectivamente en ningin momento contraje esta obligacion con la entidad, por lo
tanto, no es justo ni pertinente que deba pagar una deuda en donde no se tuvo en
cuenta mi consentimiento ni me comunicaron con la finalidad de aprobar dicha
actuacion y que actualmente afecta mi situacién econémica.

2. EL DERECHO QUE SE CONSIDERA VIOLADO O AMENAZADO.

El derecho al HABEAS DATA Y A LA INFORMACION, teniendo en cuenta que en
la jurisprudencia de la corte constitucional se destaca como un derecho
constitucional, fundamental y autonomo y que se encuentra relacionado con otros
parametros constitucionales como lo son el derecho de peticién, el derecho de
informacién, el derecho de acceso a la informacién publica y los principios
constitucionales que orientan la funcion administrativa.

Teniendo en cuenta dicho pronunciamiento este derecho fundamental, implica
deberes de conservacion documental a cargo de las entidades que custodian y
administran la informacion contenida en archivos y bases de datos, necesaria para
acceder al goce efectivo de otros derechos fundamentales. Asi, los datos
personales, la informacion laboral, informacién medica, informacion financiera y de
otra indole contenida en archivos y bases de datos, son la fuente primaria para
determinar el acceso o el alcance de ciertos derechos o el cumplimiento de los
requisitos para el reconocimiento de derechos.

La omision del cuidado de mi informacion y cada uno de mis datos personales por parte
de las entidades ICETEX Y ESCUELA NACINAL DE INFORMATICA DE UBATE,
sin mi previo consentimiento de la utilizacion de los mismos, vulnerando mi
derecho fundamental al habeas data.




Realidad de la amenaza e individualizaciéon de la amenaza: Se exige que la
amenaza sea real en el sentido de que haya sido comunicada o manifestada a la
victima y pueda ser convalidada objetivamente. Se manifestd que la presunta
amenaza se evidencia debido a no tener cuidado con la informacion que ha sido
mencionada y con una deuda injustificada, porque en ningin momento se adquirid
dicho producto y servicio con las entidades perjudicando mi situacion econémica y
sin respuesta por parte de las entidades acerca de este abuso sobre mi
informacion.

Bajo estas circunstancias le es dable al Juez Constitucional ordenar la proteccion
del derecho al habeas data y a la informacion de DIANA PATRICIA AMAYA
PACHON

3. AUTORIDAD PUBLICA O ENTIDAD TUTELADA.

La presente Accion de Tutela se encuentra dirigida contra ICETEX Y ESCUELA
NACINAL DE INFORMATICA DE UBATE

4. CARENCIA DE OTRO MECANISMO PARA SALVAGUARDAR EL DERECHO
FUNDAMENTAL VULNERADO.

La Corte ha considerado que en abstracto cualquier medio de defensa puede
considerarse eficaz, pues la garantia minima de todo proceso judicial es el respeto
y la proteccion de los derechos fundamentales de los asociados. La accion de
tutela podra ser utilizada en cualquier momento cuando alguien considere que por
accion u omision alguna entidad publica o particular en los casos sefialados en la
Constitucion y la jurisprudencia le ha vulnerado algun derecho fundamental.

Esta procedera cuando no exista otro medio judicial de defensa o no resulten
efectivos o eficaces para la proteccion del derecho fundamental que se dice
vulnerado, o cuando se esté ante un perjuicio irremediable y no exista otro medio
judicial, asi lo dispuso el articulo 86 superior y el articulo 5° y 6° del decreto 2591
de 1991.

5. ORDEN Y DEFINICION DE LA CONDUCTA A CUMPLIR PARA HACER
EFECTIVA LA ACCION DE TUTELA.

Respetuosamente solicito al Juez Constitucional.

Primero. — Ordenar a ICETEX Y ESCUELA NACINAL DE INFORMATICA DE
UBATE, que verifique en las bases de datos y modifiquen la informacion
ocasionando la cancelacién de la obligacion que me impusieron sin mi
consentimiento quedando sin ningdn tipo de deuda o de inconveniente con mi vida
crediticia.

Segundo. Amparar mi derecho de peticién y en consecuencia ordenar al ICETEX
dar contestacion de fondo a la peticion efectuada, como quiera que se encuentra
ampliamente vencidos los términos y la vulneracion no ha cesado.




6. PRUEBAS

El fundamento probatorio de la accion de tutela.

6.1Documentales.

Copia del derecho de peticion enviado el dia 22 de noviembre de 2022 y la
radicaciéon del mismo con niimero 2022-3020-0316569-2.

Evidencia de los mensajes de texto que continGian llegando a mi nimero de celular
7. COMPETENCIA

Es competente sefior Juez por la materialidad del asunto

8. JURAMENTO

La sefiora DIANA PATRICIA AMAYA PACHON, manifiesta que no ha instaurado
otra accion de tutela con fundamento en los mismos hechos.

9. ANEXOS

Los documentos relacionados en el acapite de pruebas;
Copia accion de tutela para traslado.

10. NOTIFICACIONES

Diana.pato40@hotmail.com-3214802322-3115229075

ICETEX radicadoricetex3@icetex.qov.co

ESCUELA NACIONAL DE INFORMATICA DE UBATE correo electronico
jcastron@soyeni.edu.co.

Sefor Juez.

DIANA PATRICIA AMAYA PACHON,
C.C No. 1076647311 expedida en Ubate




