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Introducción  

El Consejo Seccional de la Judicatura Caldas y la Dirección Seccional de Administración Judicial de 

Manizales, en cumplimiento del Acuerdo PCSJA20-11478 de enero 17 de 2020, presentan a la comunidad 

el documento de rendición pública anual de cuentas para el período enero a diciembre de 2020, como 

muestra del cumplimiento de su labor, en procura del fortalecimiento institucional, la confianza, 

visibilidad,  transparencia y mejoramiento en la oferta judicial y en el servicio de la Administración Judicial. 

Como el propósito central de este informe es el de brindar información relacionada con los temas de 

interés para los ciudadanos y usuarios del servicio de la administración de Justicia, así como posibilitar el 

control y veeduría de los mismos frente a la gestión desarrollada durante el año 2020, es necesario precisar 

que sólo se incluyeron los temas más relevantes, los cuales se consolidaron basados en indicadores de 

gestión. 

Contexto 

El Distrito Judicial de Manizales y Administrativo de Caldas comprende los 27 municipios del Departamento 

de Caldas, un (1) municipio del departamento de Boyacá: Puerto Boyacá y un (1) municipio del 

departamento de Cundinamarca: Puerto Salgar. 

La población del Distrito, según proyección del Dane – 2020 es de 1.075.556, distribuida así: Departamento 

de Caldas 997.890 habitantes, Puerto Boyacá 57.348 habitantes y Puerto Salgar 20.318 habitantes 
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El Distrito Judicial de Manizales y Administrativo de Caldas, se divide en dos sectores: el Jurisdiccional y el 

Administrativo. El sector jurisdiccional se encuentra conformado por: 

- Tres Corporaciones Judiciales: Tribunal Superior de Manizales con 13 Magistrados (4 Sala Penal, 3 

Sala Laboral, 6 Sala Civil Familia), Tribunal Administrativo de Caldas con 6 Magistrados la Sala 

Disciplinaria del Consejo Seccional (hoy Comisión Seccional de Disciplina Judicial) con 2 despachos 

de Magistrados. 

- Ciento cincuenta y siete (157) Despachos de los cuales 136 son Juzgados y 21 Despachos de 

Magistrado 

 
- Nueve (9) Centros de Servicios u oficinas de apoyo ubicados en la ciudad de Manizales, Chinchiná y la 

Dorada, así: 
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Administrativa
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Juzgados de Ejecución de 
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El sector administrativo se encuentra conformado por: 

- Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas se encuentra integrado por dos (2) despachos de 

Magistrados, quienes cumplen las funciones estipuladas en el numeral 1° del artículo 256 de la 

Constitución Nacional, en concordancia con lo dispuesto en el artículo 101 de la ley 270 de 1996, 

Ley Estatutaria de la Administración de Justicia, así como las demás delegadas por el Consejo 

Superior de la Judicatura. 

- Dirección Seccional de Administración Judicial Manizales cuenta con tres áreas funcionales: Área 

Administrativa y Financiera, Área de Talento Humano y Área Jurídica y la Oficina Judicial. Sus 

funciones de órgano administrativo y ejecutor han sido definidas en el Artículo 103 de la Ley 270 

de 1996 y el Acuerdo PSAA09-6203 de 2009. 

 

Avances y Resultados de la Gestión del Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas y la Dirección 

Seccional de Administración Judicial de Manizales

1. Infraestructura judicial:  

Reporte de Sedes Judiciales  

La Rama Judicial en Caldas cuenta con siete (7) Sedes Judiciales propias en los siguientes municipios: 

Manizales (2), Salamina (1), Samaná (1), Puerto Boyacá (1), La Dorada (1) y Riosucio (1). A 

continuación, se presenta la relación de inmuebles en el Distrito Judicial de Caldas.  

 

Sede Judicial Municipio Tipo 

Edificio Dirección Seccional y Torre Juzgados Penales Manizales Propio 

Palacio de Justicia "Fanny González Franco" Manizales Propio 

Palacio de Justicia Salamina Propio 

Sede Judicial Samaná Propio 

Palacio de Justicia Puerto Boyacá Propio 

Palacio de Justicia Riosucio Propio 

Palacio de Justicia La Dorada Propio 

Sede Judicial Neira Comodato 

Sede Judicial Marulanda Comodato 

Sede Judicial Palestina Comodato 

Sede Judicial Risaralda Comodato 

Sede Judicial Supía Comodato 

Salas de audiencias La Merced Comodato 

Archivo Central Manizales Arrendamiento 

Sede Judicial Aguadas Arrendamiento 

Archivo de Gestión Aguadas Arrendamiento 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sedes Judiciales y edificios administrativos intervenidos con obras de mantenimiento 

En cumplimiento al pilar estratégico de Modernización de la Infraestructura Judicial, la Dirección 

Seccional de Administración Judicial, adelantó durante la vigencia 2020 obras de mantenimiento y 

mejoramiento, para ofrecer instalaciones físicas en condiciones óptimas que permitan una adecuada 

prestación del servicio de justicia en un espacio físico digno para los prestadores y usuarios del 

sistema. 

 

A continuación, se detallan los 14 contratos asociados al mantenimiento y mejoramiento de la 

infraestructura física por un valor total de 2.288.986.605 millones de pesos 

No. No. Contrato Objeto Sede Judicial 

1 CE-21-2020 

Obras hidráulicas en Palacio de Justicia Fanny González Franco de 
Manizales Caldas, Edificio Dirección Seccional de Administración 
Judicial de Manizales Caldas y Palacio de Justicia de Salamina 
Caldas. 

Palacio de Justicia Fanny González 
Franco y Palacio de Justicia de 
Salamina-Caldas 

Sede Judicial Aranzazu Arrendamiento 

Sede Judicial Chinchiná Arrendamiento 

Archivo de Gestión Chinchiná Arrendamiento 

Sede Judicial Anserma Arrendamiento 

Archivo de Gestión Anserma Arrendamiento 

Sede Judicial Belalcazar Arrendamiento 

Sede Judicial Filadelfia Arrendamiento 

Sede Judicial La Merced Arrendamiento 

Sede Judicial Manzanares Arrendamiento 

Sede Judicial Marmato Arrendamiento 

Sede Judicial Marquetalia Arrendamiento 

Sede Judicial Marulanda Arrendamiento 

Salas de Audiencias Marulanda Arrendamiento 

Sede Judicial Norcasia Arrendamiento 

Sede Judicial Pácora Arrendamiento 

Sede Judicial Pensilvanía Arrendamiento 

Sede Judicial Puerto salgar Arrendamiento 

Archivo de Gestión Supía Arrendamiento 

Sede Judicial Victoria Arrendamiento 

Sede Judicial Villamaría Arrendamiento 

Sede Judicial Viterbo Arrendamiento 

Sede Judicial San José Arrendamiento 

Total 38 inmuebles 



 

2 CE-23-2020 
Consultoría de los estudios y diseños para la modernización del 
sistema eléctrico y cableado estructurado del palacio de justicia de 
puerto Boyacá- Boyacá. 

Palacio de Justicia de Puerto 
Boyacá 

3 CE-24-2020 
Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de aire 
acondicionados en las sedes judiciales del distrito. 

Palacio de Justicia de la Dorada y 
Sede Judicial de Chinchiná 

4 CE-30-2020  
Obras de reparación del techo del palacio de justicia de la Dorada 
Caldas. 

Palacio de Justicia de la Dorada 

5 CE-33-2020 
Obras de adecuación y reparaciones locativas en los Palacios de 
Justicia de la Dorada - Caldas y de Puerto Boyacá – Boyacá. 

Palacio de Justicia de Puerto 
Boyacá 

6 CE-35-2020 

Reparaciones locativas en el edificio Dirección Seccional De 
Administración Judicial De Manizales Caldas, Palacio De Justicia 
“Enrique Alejandro Becerra Franco” De Riosucio - Caldas e inmueble 
ubicado en Chinchiná - Caldas de propiedad del Consejo Superior De 
La Judicatura. 

Edificio Dirección Seccional, 
inmueble ubicado en Chinchiná y 
Palacio de Justicia Enrique 
Alejandro Becerra Franco de 
Riosucio 

7 CE-36-2020 

Interventoría Técnica, Administrativa, Financiera, Contable, Jurídica 
y Ambiental de las obras de reparaciones locativas en el edificio 
Dirección Seccional De Administración Judicial De Manizales Caldas, 
Palacio De Justicia “Enrique Alejandro Becerra Franco” De Riosucio - 
Caldas e inmueble ubicado en Chinchiná - Caldas de propiedad del 
Consejo Superior De La Judicatura”. 

Edificio Dirección Seccional, 
inmueble ubicado en Chinchiná y 
Palacio de Justicia Enrique 
Alejandro Becerra Franco de 
Riosucio 

8 CE-40-2020 
Suministro e instalación de los equipos de aire acondicionado para 
los despachos judiciales y salas de audiencias de las sedes judiciales 
Seccional Caldas. 

Edificio Dirección Seccional 

9 CE-42-2020 

Servicio de interventoría técnica, administrativa, financiera, 
contable, jurídica y ambiental de las obras de la modernización 
energética y cableado estructurado del Palacio de justicia de puerto 
Boyacá. 

Palacio de Justicia de Puerto 
Boyacá 

10 CE-43-2020 
Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de las plantas 
eléctricas de algunas sedes del distrito judicial 

Palacio de Justicia Fanny González 
Franco, Edificio Dirección 
Seccional, Palacio de Justicia de la 
Dorada, Palacio de Justicia de 
Salamina, Palacio de Justicia de 
Puerto Boyacá 

11 CE-44-2020  
Modernización energética y cableado estructurado del Palacio de 
Justicia de Puerto Boyacá - Boyacá. 

Palacio de Justicia de Puerto 
Boyacá 

12 CE-45-2020 
Obras de suministro e instalación de cubierta en teja tipo “Standing 
Seam” para el Palacio de Justicia “Enrique Alejandro Becerra franco” 
de Riosucio Caldas. 

Palacio de Justicia Enrique 
Alejandro Becerra Franco de 
Riosucio 

13 CE-46-2020 
Obras de pavimentación en el sótano 2 del Palacio de Justicia 
“Fanny González Franco” de la ciudad de Manizales. 

Palacio de Justicia Fanny González 
Franco  

14 CE-49-2020 
Suministro e instalación de películas de control solar del 80% 
para ventanas de vidrio palacio de justicia "Fanny González Franco" 
de Manizales Caldas. 

Palacio de Justicia Fanny González 
Franco  

 



 

Adicional a lo anterior y como garantía post contractual de la construcción del Palacio de Justicia de 

Salamina, el contratista realizó obras de reparación y mantenimiento en las fachadas, muros y techos. 

Se anexan fotos de algunas obras de gran relevancia:  
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Salas amigas de la familia lactante 

Durante el 2020, se realizó la implementación de una (1) Sala de lactancia en el Palacio de Justicia 

Fanny González Franco, la cual cumple con los requisitos exigidos por Ley 1823 del 4 de enero de 2017 

y la Resolución Número 0002423 de 2018 del Ministerio de Salud y Protección Social. 

Así mismo se adelantaron las obras de adecuación para la implementación de una (1) Sala de 

Lactancia en el Palacio de Justicia de Puerto Boyacá, la cual se instaló en febrero de 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Resultados de experiencias de modernización e innovación tecnológica:  

Gestión tecnológica 

Como parte de la gestión adelantada por el grupo de mantenimiento y soporte tecnológico de la 

Seccional se tiene lo siguiente 

 

- Municipios con conectividad Banda Ancha (WAN):  
Capacidad de internet 

Municipio Capacidad Mbps 

Aguadas 10 

Anserma 10 

Aranzazu 6 

Belalcazar 6 

Chinchiná 20 

Filadelfia 6 

La Dorada 20 

La Merced 6 

Manizales DESAJ 35 

Palacio de Justicia
Fanny Gonzalez Franco

Palacio de Justicia de 
Puerto Boyacá



 

Manizales Palacio de Justicia 82 

Manizales Tesorito 6 

Manzanares 10 

Marmato 10 

Marquetalia 6 

Marulanda 6 

Neira 6 

Norcasia 6 

Pácora 6 

Palestina 6 

Pensilvania 6 

Puerto Boyacá 10 

Puerto Salgar 6 

Riosucio 10 

Risaralda 6 

Salamina 10 
Samaná 6 

San José 6 

Supía 6 

Victoria 6 

Villamaría 6 

Viterbo 6 

 

- Digitalización de expedientes: La primera fase de este proyecto inició durante el año 2020 con el 

apoyo de 3 técnicos en cargos transitorios, obteniendo los siguientes resultados: 

 

Juzgado 
Cantidad total de procesos 

digitalizados 
Cantidad total de folios 

digitalizados 

Tribunal y Juzgados Administrativos  211,5 140.463 

Juzgados Laborales* 193 58.803 

Total 404,5 199.266 
 

*Los Juzgados Primero Laboral, Segundo Laboral y de Pequeñas Causas Laborales hicieron entregan de los expedientes escaneados , 

por tanto, las actividades de apoyo contemplaron la revisión y ajuste de archivos al protocolo de digitalización.  

 

Mediante resolución No. DESAJMAR20-632 del 18 de diciembre de 2020 se adjudicó el contrato 

CE-52-2020 a la UNIÓN TEMPORAL GLOBAL-CL-RAMA JUDICIAL, el cual se suscribió el 30 de 

diciembre de 2020 con el objeto realizar la digitalización de expedientes judiciales. Se tiene 

proyectado en el año 2021 digitalizar aproximadamente 18 millones de folios.  

 

- Audiencias virtuales y videoconferencias realizadas: Se adelantaron un total de 7.180 audiencias y 

videoconferencias durante el año 2020, evidenciando un incremento después del mes de marzo, 

cuando se decretó la emergencia sanitaria nacional por la pandemia por Covid-19 

Mes Cantidad 

Enero 41 

Febrero 56 

Marzo 98 



 

Abril 220 

Mayo 416 

Junio 595 

Julio 247 

Agosto 1087 

Septiembre 1260 

Octubre 1261 

Noviembre 1085 

Diciembre 814 

TOTAL AÑO 2020 7180 

 

- Medidas para garantizar el trabajo en casa en el marco de la pandemia: Se encuentra en este ítem 

la creación de cuentas de correo electrónico institucional y las conexiones VPN para acceso remoto 

a equipos de cómputo 

 
 

- Modernización de Plataforma Tecnológica en la Seccional:  Se adelantaron gestiones con el fin de 

modernizar la plataforma tecnológica de la Seccional, evidenciando los siguientes avances: 

 
 

 

 

Innovación tecnológica 

A partir de las buenas prácticas en materia tecnológica que se traían de años anteriores en esta 

Seccional, el Consejo y la Dirección Seccional, como estrategias para garantizar y optimizar la atención 

a los usuarios internos y externos durante la pandemia por COVID 19, coordinaron el diseño e 

implementación de nuevos aplicativos por parte de empleados de algunas dependencias, que cubren 

dos frentes:  

- Atención de usuarios externos de manera virtual por parte de la oficina judicial, oficinas de apoyo 

y centros de servicios: En este sentido se crearon diferentes ventanillas de atención virtual, cada 

535 cuentas de
forma masiva:
algunas de estas se
desactivaron por
no uso de los
servidores

411
Cuentas de conexión VPN

416 cuentas a
solicitud personal:
servidores nuevos y
a quienes se les
desactivaron sus
cuentas por no uso

828
Equipos de 
cómputo 

renovados

88 escaner 
instalados

7 servidores
instalados para

almacenamiento 
de audiencias

74 switchs 
instalados

200 Cámaras 400 Diademas



 

una con su respectivo manual de usuario y con un registro de usuarios para perfilamiento y 

control de acceso 

a. Ventanilla virtual para la presentación de demandas mediante la cual los usuarios pueden 

registrar las demandas que requieran ser radicadas y repartidas a los Juzgados de las 

especialidades Civil, Familia, Laboral y Administrativo en Manizales, Chinchiná y Villamaría.  

b. Ventanilla virtual de recepción de memoriales de los Juzgados Civiles y de Familia de 

Manizales, la cual permite recibir en formato PDF los documentos que los usuarios externos 

deban dirigir a los despachos judiciales generando el respectivo recibido. Además, permite 

medir la percepción de la satisfacción de los usuarios 

c. Ventanilla virtual de consulta de notificaciones, mediante la cual los apoderados pueden 

realizar las consultas respecto de las notificaciones que se llevan a cabo en el Centro de 

Servicios para los Juzgados Civiles y de Familia de Manizales, logrando oportunidad, 

transparencia y eficiencia. Para garantizar que su uso sea exclusivo de los profesionales del 

derecho, los perfiles fueron validados con la URNA 

d. Plataforma digital de usuarios externos de la Oficina y Juzgados de Ejecución de Sentencias 

Civil Municipal, mediante la cual se gestionan los trámites de programación de remates, 

fijaciones en lista, notificación de estados, consulta de procesos, radicación de memoriales, 

descarga de oficios, autos y otros documentos, solicitud y programación de títulos y 

radicación de PQR 

e. Trámite de diligencias de remate en línea, con el fin de establecer los lineamientos para llevar 

a cabo la programación, publicación y divulgación, recepción de publicaciones y documentos 

y realización de las diligencias de remate 

 

- Soporte a los despachos judiciales a través de herramientas que les permitieran organizar, 

clasificar y contar con archivo digital y en la nube, de los asuntos en trámite, dentro de las cuales 

se encuentran: 

a. SharePoint y OneDrive como herramientas de Microsoft para almacenar y trabajar en forma 

compartida los expedientes a cargo de los Despachos Judiciales 

b. Plataforma de expediente digital mediante la cual se realiza el trámite de expedientes 

digitales a cargo de los Juzgados de Ejecución civil Municipal, esto es, el reparto interno de 

procesos, asignación interna de tareas y gestión interna de los expedientes, gestión de la 

notificación de los estados y programación de audiencias. 

c. Módulos de recepción y entrega de correspondencia, con el fin de que los Despachos Civiles 

y de Familia de Manizales puedan gestionar ante el Centro de Servicios los documentos que 

deban ser notificados, generando trazabilidad y transparencia en el trámite. 

d. Módulo de adjudicaciones a gestionar, por el cual los Juzgados Civiles y de Familia de 

Manizales pueden remitir al Centro de Servicios los procesos que requieren el trámite de 

adjudicación y reciben del mencionado Centro, el acta de reparto y radicado correspondiente. 



 

Todo lo anterior redunda en atención oportuna a los usuarios externos y el fortalecimiento de los 

controles, estas herramientas fueron acompañadas con las capacitaciones respectivas y fueron 

complementadas con la creación de correos electrónicos para todos los servidores y funcionarios del 

distrito y VPN para acceso remoto a equipos de cómputo, con el fin de garantizar el trabajo en casa. 

3. Carrera judicial:  

Funcionarios (Jueces y Magistrados) en Carrera Judicial 

El Distrito Judicial de Manizales y administrativo de Caldas, cerró el año 2020 con una cobertura de 

los cargos de funcionarios así: 23 cargos de Magistrados provistos 100% en propiedad y 136 cargos 

de Jueces provistos 68 % en propiedad, tal como se presenta a continuación: 

 
 

Se presenta a continuación la distribución por género de los Funcionarios Judiciales en el Distrito: 

 

Convocatorias Vigentes  

Al 31 diciembre de 2020 se tiene que para las convocatorias No. 2 y No. 3 se vencieron los registros 

de elegibles y la convocatoria No. 4 se encuentra en etapa de conformación del registro de elegibles, 

actualmente se encuentra en trámite. 

Los registros de elegibles se actualizaron en 2 oportunidades (febrero y mayo de 2020), así mismo se 

procesaron 20 opciones de sede y se generaron 17 listas de elegibles por medio de Acuerdos  
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Calificación integral de funcionarios jueces(zas) 

Durante el 2020 el Consejo Seccional de la Judicatura, adelantó las actividades necesarias para la 

consolidación de la calificación integral del año 2019 de los jueces del Distrito inscritos en carrera 

judicial, previa verificación y obtención de los puntajes por factores que la conforman: Calidad, 

eficiencia o rendimiento, organización y publicaciones. 

Producto de la calificación integral de los Jueces y Juezas adscritos al Distrito Judicial de Manizales y 

Administrativo de Caldas, se obtuvieron los siguientes indicadores: 

- Factor Calidad: revisión y consolidación de 3571 fichas consolidadas 

- Factor Eficiencia y Rendimiento: 127 Funcionarios Calificados, adscritos a la carrera judicial 

- Factor Organización del trabajo: 127 Funcionarios Judiciales 

- Factor Integral: Consolidación de los 3 factores para los 127 Funcionarios Judiciales 

- Calificaciones 2019 notificadas: A continuación, se presenta el consolidado por especialidad 

 

N° Especialidad 
Cantidad de 
funcionarios 

Promedio 

1 Penal Adolescentes de Garantías 3 98 

2 Ejecución Civil Municipal 3 97 

3 Administrativo 6 97 

4 Penal De Garantías Adultos 7 97 

5 Penal Municipal de Conocimiento Adultos 3 97 

6 Penal Adolescentes Con Función de Conocimiento 2 97 

7 Civil Municipal 14 96 

8 Promiscuo Municipal 33 96 

9 Civil Circuito 17 96 

10 Penal del Circuito 12 96 

11 Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad 6 95 

12 Familia 7 95 

13 Promiscuo de Familia 3 94 

14 Laboral del circuito 2 94 

15 Laboral de Pequeñas causas 1 94 

16 Promiscuo del circuito 2 93 

 Total Funcionarios calificables 121* 95,75 

 

*De los 127 funcionarios calificados, 121 fueron notificados. Los 6 funcionarios restantes presentan situaciones que no han 

permitido la notificación correspondiente al año 2019, como se describe a continuación: 2 funcionarios se desempeñaron 

como jueces y magistrados en un periodo del año, 1 funcionario ocupo el cargo de Juez en otro distrito por lo que se está a 

la espera de la calificación de sus respectivos nominadores, 2 Magistradas a las cuales se les notificó calificación de 2018 y 

por tanto se deben esperar los términos para notificar 2019 y 1 Juez a quien debido a diferentes recursos, se le va a notificar 

2018. 

 

 

 



 

Calificación Empleados 

El Consejo Seccional durante el año 2020 coordinó, supervisó y consolidó la remisión por parte de los 

nominadores de los formularios de calificación de los empleados judiciales inscritos en la carrera 

judicial, consolidando un total de 396 calificaciones. 

Vigilancias Judiciales 

Una de las funciones a cargo del Consejo Seccional es la de “Ejercer la vigilancia judicial para que la 

justicia se administre de forma oportuna y eficazmente, así como cuidar del normal desempeño de 

las labores de los funcionarios y empleados de la Rama Judicial”, con fundamento en el numeral 6º 

del artículo 101 de la ley 270 de 1996, función que es primordial para la garantía al ciudadano del 

acceso a una justicia pronta y oportuna. 

Durante el año 2020 se tramitaron un total de 122 Vigilancia Judiciales, donde el 79% correspondió a 

la Jurisdicción Ordinaria, 21% a la Jurisdicción Administrativa. 

Derechos de petición y tutelas. 

Para el año 2020 el Consejo Seccional de la Judicatura, tramito un total de 9 tutelas y 95 Derechos de 

Petición. 

De los derechos de petición tramitados en esta Seccional el 42% fueron dirigidos a temas de Carrera 

judicial tales como: concursos, traslados y vacantes, opciones de sede, entre otros. 

Permisos Otorgados a servidores judiciales del Distrito año 2020 

Durante la vigencia del año 2020 el Consejo Seccional, tuvo a su cargo la verificación del reporte y 

consolidación de permisos tanto de residencia como de estudio. Veamos detalle del consolidado  

Permisos tramitados durante año 2020 

Especialidad 
Permisos de 
residencia 

Permisos de 
Estudio 

Total 
Porcentaje de 
participación 

Jurisdicción Ordinaria 55 1 56 95% 

Jurisdicción Administrativa 2 0 2 3% 

Jurisdicción Disciplinaria 0 0 0 0% 

Consejo Seccional 1 0 1 2% 

Total 58 1 59 100% 

 

Autorización de traslados servidores judiciales:  

El Consejo Seccional en cumplimiento al Art 1 de la ley 771 de 2002 y de la Ley Estatutaria de 

Administración de Justicia 270 de 1996, tramitó 101 traslados durante el año 2020 de los cuales 22, 

son traslados definitivos de servidores de carrera, y 79 son traslados temporales que se otorgan para 

la atención de procesos específicos, en virtud del sistema penal acusatorio y de adolescentes. 

 



 

Otorgamiento, verificación y control de compensatorios para la atención de turnos de prestación 

del servicio: 

En cumplimiento a la ley estatutaria de Administración de Justicia ley 270 de 1996 Artículo 85 numeral 

13 y al Acuerdo N° PSAA08-5433 del 19 de diciembre de 2008, este Consejo Seccional atendió y 

tramitó un total de 142 compensatorios, los cuales fueron certificados por los jueces o juezas, 

magistrados o magistradas que atendieron la función de control de garantías o las acciones 

constitucionales de Habeas Corpus durante el 2020. 

Especialidad 
Total Compensatorios 

tramitados 

Juzgados Promiscuos Municipales 113 

Juzgados Penal Municipal Con Función De Control De Garantías Adolescencia e 
Infancia 

14 

Juzgados Penal Municipal Con Función De Control De Garantías 15 

Total 142 

 

Cierre de Despachos judiciales del Distrito año 2020 

El Consejo Seccional durante el año 2020, tramitó un total de 13 solicitudes de cierre de despachos como 

se presenta a continuación: 

Despacho Judicial 
Número de Cierres de 

Despacho 

Juzgado 1 Promiscuo Municipal de Villamaría 2 

Juzgados Laborales 1 

Despachos Judiciales de Salamina 1 

Juzgado segundo Promiscuo Municipal de Aguadas 1 

Juzgados de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad La Dorada 1 

Juzgado Promiscuo Municipal Risaralda 1 

Centro de servicios Civil Familia 1 

Juzgado Primero de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de Manizales 
y el Centro de Servicios Administrativo para los Juzgados de Ejecución de Penas 
y Medidas de Seguridad del Municipio de Manizales, Caldas 

1 

Juzgado Primero de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de Manizales 2 

Juzgado Penal del circuito Especializado 2 

Total 13 

 

4. Formación a servidores judiciales:  

Actividades de formación, acompañamiento y apoyo a los servidores judiciales durante el año 2020, 

por parte del Consejo Seccional:   

En atención al contexto actual de confinamiento, trabajo en casa y restricción del acceso a las sedes 

judiciales, el Consejo Seccional ha desplegado distintas estrategias para fortalecer en los servidores 

judiciales sus habilidades y competencias y de esta manera mejorar su desempeño.  



 

Por lo anterior y debido a la creación de herramientas tecnológicas e implementación de buenas 

prácticas, el Consejo Seccional y la Dirección Seccional gestionaron una serie de acompañamientos 

con personal de dichas dependencias y profesionales de Centro y Oficinas de Servicios, a continuación 

se listan:  

- Aplicativos institucionales y herramientas tecnológicas que les faciliten a los usuarios internos y 

externos el acceso a la información de los despachos judiciales 

Herramientas 
Tecnológicas 

Gestión realizada Objetivo 

Correo 
electrónico 

Además de la creación de las cuentas de correo 
electrónico institucional, se capacitaron los 
diferentes usuarios en el manejo de dicha 
herramienta 

Contar con una herramienta institucional de 
comunicación interna y externa que garantice 
la fiabilidad de la información 

VPN - Virtual 
Private Network) 

Se capacitaron 66 Despachos Judiciales (12 Civiles 
Municipales de Manizales, 7 de Familia de 
Manizales, 6 Civiles del Circuito de Manizales, 30 
Juzgados de la Dorada, 11 Juzgados de Chinchiná) 
en el manejo de la conexión remota VPN 

Garantizar la actualización del aplicativo 
Justicia XXI a través del registro de las 
actuaciones (acciones constitucionales y 
procesos), con lo cual se facilita el acceso 
oportuno a la información por parte de los 
abogados litigantes y ciudadanía en general 

Página Web de la 
Rama Judicial 

Capacitación en el mes de junio de 157 Despachos 
Judiciales en el cargue y publicación de 
información en la página web de la Rama Judicial  

Facilitar la divulgación, publicación y consulta 
de los usuarios en relación con los estados, 
avisos a la comunidad en general 

Herramienta de 
Microsoft 

SharePoint 

Acompañamiento en la implementación de 
SharePoint en 25 Despachos Judiciales (12 Civiles 
Municipales de Manizales, 7 de Familia de 
Manizales, 6 Civiles del Circuito de Manizales)  

Contar con un espacio de almacenamiento que 
permita organizar y compartir información 
desde cualquier dispositivo, además de trabajo 
en grupo, lo cual permite un mejor desempeño 
en pro del servicio a los usuarios 

Ventanilla virtual 

Capacitación en el manejo de la ventanilla virtual a 
los Despachos, Oficinas de Apoyo y usuarios 
externos de los municipios de Manizales, 
Chinchiná y La Dorada 

Registrar de manera transparente, en tiempo 
real y sencilla las demandas de primera y 
segunda instancia para su posterior trámite 
ante los Despachos Judiciales 

Recepción de 
memoriales 

Capacitación en el manejo de la herramienta para 
recepción de memoriales en 25 Despachos 
Judiciales (12 Civiles Municipales de Manizales, 7 
de Familia de Manizales, 6 Civiles del Circuito de 
Manizales) 

Recibir y registrar de manera oportuna y 
transparente los memoriales que los usuarios 
externos deban presentar ante los Despachos 
Judiciales, logrando un control efectivo de los 
mismos 

Escaneo de 
expedientes 

El Consejo Seccional brindó orientación a los 
despachos para el escaneo de 6.492 expedientes 
(Juzgados laborales, Civiles Municipales y Civiles 
del Circuito de Manizales), coordinando el 
suministro y rotación de equipos de escaneo por 
parte de la DESAJ.  

El Consejo Seccional brindó orientación a los 
despachos para el escaneo de expedientes, 
coordinando el suministro y rotación de 
equipos de escaneo por parte de la DESAJ. 

 

- Talleres realizados: Se realizaron 46 talleres brindados por personal del Consejo Seccional sobre 

el uso de algunas herramientas tecnológicas, dirigidos a servidores judiciales y litigantes, en el 

uso de herramientas tecnológicas: Teams, OneDrive, LifeSize y RP1Cloud (realización de 

audiencias), SharePoint, correo electrónico institucional. 

 



 

- Plan Padrino: Con el apoyo del Área de Soporte Tecnológico de la Dirección Seccional de 

Administración Judicial de Manizales se brindó orientación y acompañamiento en el manejo de 

la plataforma tecnológica RP1-CLOUD y LIFESIZE CLOUD para el desarrollo de audiencias virtuales 

y trabajo en casa en los meses de abril, mayo y junio de 2020. 

 

- Reuniones realizadas por el Consejo Seccional – DESAJ y Despachos Judiciales: Como ejercicio de 

retroalimentación con los servidores judiciales sobre las medidas adoptadas por las 

corporaciones frente a la emergencia sanitaria, así como articular esfuerzos en pro del servicio, 

se llevaron a cabo reuniones de trabajo sectorizadas por zonas y especialidades, así 

Reunión Asunto 

Rendición de cuentas sobre gestión año 2019 
Informe gestión Consejo Seccional y Dirección 
Seccional de Administración Judicial 

Comisión Interinstitucional 
Funcionamiento de la rama judicial en Caldas a 
raíz de las medidas adoptadas 

Reunión Jueces Civiles Municipales de Manizales Digitalización de expedientes 

Reunión Jueces Civiles del Circuito de Manizales  Digitalización de expedientes 

Reunión Jueces Penales de Manizales Digitalización de expedientes 

Reunión Jueces de Familia de Manizales Digitalización de expedientes 

Reunión Juzgados de Villamaría Aplicativo de Reparto 

Reunión Jueces Civiles Municipales y de Ejecución Civil Municipal 
de Manizales 

Aplicativo de Reparto y como van en 
digitalización 

Reunión Jueces Laborales del Circuito de Manizales 
Aplicativo de Reparto y como van en 
digitalización 

Reunión comunidad en general Presentar Aplicativo de reparto 

Reunión módulo radicación primera y segunda instancia 
Manizales, Chinchiná y Villamaria 

Aplicativo de Reparto Primera y Segunda 
instancia 

Reunión Jueces Penales modulo primera y segunda instancia 
Aplicativo de Reparto Primera y Segunda 
instancia 

Reunión Juzgados Municipios 
Aplicativo de Reparto Primera y Segunda 
instancia 

Reunión Juzgados de Familia Como van en digitalización 

Reunión defensores públicos  Presentar Aplicativo de Reparto  

Juzgados de Familia y Asistentes Sociales Manejo de las visitas de las asistentes sociales 

Acuerdo 11594 remisión expedientes de tutela para revisión por 
la corte constitucional 

Aplicativo corte constitucional y remisión 

 

Actividades de formación, realizadas por la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla en las que 

participaron los servidores Judiciales del distrito Judicial de Manizales y Administrativo de Caldas 

Las capacitaciones brindadas por la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla permitieron a los servidores 

Judiciales adscritos al Distrito Judicial de Manizales y Administrativo de Caldas afianzar el 

conocimientos y habilidades necesarias en el uso de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación, comprendiendo su importancia, la normatividad que la regula, mejorando así la 



 

comunicación y coordinación entre los funcionarios/as, teniendo en cuenta el reto de la justicia en 

línea y el expediente digital. 

Lo anterior se evidencia en el número de servidores Judicial (330) que participaron en los diferentes 

eventos académicos durante el año 2020. 

- Distribución por Jurisdicción y/o Corporación  

Jurisdicción / Corporación 
Número de servidores 
Judiciales Capacitados 

Nivel de 
participación 

Jurisdicción Administrativa  48 14% 

Jurisdicción Ordinaria 268 81% 

Comisión Seccional de Disciplina Judicial 6 2% 

Consejo Seccional de la Judicatura 6 2% 

Dirección de Administración Judicial 2 1% 

Total 330 100% 

 

- Distribución por Género: De los discentes inscritos y capacitados del Distrito Judicial de Manizales 

y Administrativo de Caldas, 213 corresponden a mujeres y 117 a hombres 

Género 
Número de servidores 
Judiciales Capacitados 

Nivel de 
participación 

Femenino 213 65% 

Masculino 117 35% 

Total 330 100% 

 
- Distribución por tipo de cargos: El registro de los eventos académicos donde se hicieron participes 

los diferentes servidores judiciales del Distrito Judicial de Manizales y Administrativo de Caldas 

contempla tres tipos de cargos: Servidor Judicial (265 inscritos y capacitados), Juez (53 inscritos y 

capacitados) y Magistrados (12 inscritos y capacitados).  

 

- Comparativo formación de servidores judiciales 2018-2020: Para el año 2020 se evidenció un 

incremento de servidores judiciales capacitados, que obedece a la posibilidad de participar de 

manera virtual en los procesos de formación 

Año 
Número de servidores 
Judiciales Capacitados 

2018 135 

2019 142 

2020 330 

Total 607 

 

 

 



 

5. Medidas transitorias para mejorar la oferta y el acceso a la justicia en la Rama Judicial:  

A continuación, se relacionan las medidas transitorias adoptadas por el Consejo Superior de la 

Judicatura para agilizar la oferta judicial, y limitar dentro de lo posible la congestión y la carga laboral 

en los Despachos Judiciales 

Área Ciudad 
Despachos 

beneficiados 

Cargos 
Temporales 

Total 
Cargos 

Centro De Servicios 
de EJPMS  

Manizales  1 1 

Un asistente administrativo grado 6, en el Centro 
de Servicios Administrativos de los Juzgados de 
Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de 
Manizales 

Ejecución de Penas 
y Medidas de 

Seguridad 

Manizales y 
La Dorada 

5 1 
Un sustanciador en cada uno de los Juzgados de 
Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de La 
Dorada, Distrito Judicial de Manizales. 

Laboral De 
Pequeñas Causas 

Manizales 1 1 
Un cargo de sustanciador para el Juzgado de 
Pequeñas Causas Laborales de Manizales. 

Dirección Seccional 
de Administración 

Judicial 
Manizales 1 1 

Un cargo de Profesional Universitario grado 11 en 
la Dirección Seccional de Administración Judicial 
de Manizales. 

Consejo Seccional 
de la Judicatura de 

Caldas 
Manizales 1 1 

Un cargo de Asistente administrativo 6 en el 
Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas. 

 

b. Gestión Presupuestal  

Respecto a la Gestión Presupuestal, la Dirección Seccional de Manizales informa cómo se cumplieron los 
objetivos propuestos para el año 2020 
 

Concepto del gasto  Apropiado  Comprometido  %  Obligado  %  Pagado  %  

Gastos de personal  107.941.302.876 107.918.851.742 100% 101.940.852.066 94% 101.694.621.827 100% 

Gastos generales  5.692.932.000 5.622.273.135 99% 4.889.593.747 87% 4.889.593.747 100% 

Transferencias  136.500.252 136.360.252 100% 111.260.916 82% 111.260.916 100% 

Disminución Pasivos 347.446.408 347.446.408 100% 347.446.408 100% 347.446.408 100% 

Impuestos 484.231.037 484.231.037 100% 484.231.037 100% 484.231.037 100% 

Subtotal funcionamiento  114.602.412.573 114.509.162.574 100% 107.773.384.174 94% 107.527.153.935 100% 

Inversión  3.736.081.831 3.620.821.192 97% 2.069.556.900 57% 2.069.556.900 100% 

Total  118.338.494.404   118.129.983.766  100%  109.842.941.074  93%  109.596.710.835  100% 

 

 

 

 



 

c. Mecanismos de diálogo 

 

Audiencia pública virtual de rendición de cuentas 
Fecha 15 de marzo de 2021 

Hora: 10:00 a.m.  

Enlace https://call.lifesizecloud.com/7751908  
Con el fin de garantizar la transparencia y el diálogo con la ciudadanía y grupos de 
valor el Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas y la Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Manizales darán respuestas a las preguntas el día del 
evento.  
 
Espacios de participación 

• Consulta ciudadana para seleccionar los temas objeto de rendición de 
cuentas del 05/02/2021 al 11/02/2021. 

• Diálogo directo en la audiencia pública de participación de cuentas el 
15/03/2021. 

• Evaluación ciudadana a la gestión y desarrollo de la audiencia pública el 
15/03/2021. 

• Seguimiento a compromisos y divulgación a través de la página web 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://call.lifesizecloud.com/7751908


 

 
 
 
 

Medios de interacción 

 

El Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas y la Dirección Seccional de Administración 

Judicial de Manizales tiene habilitados los siguientes medios de interacción para recibir las 

recomendaciones que se presenten en relación con el proceso de rendición de cuentas. 

 

 

 sacsma@cendoj.ramajudicial.gov.co 
 

 Carrera 23 No. 21-48 Edificio Fanny González Franco, Manizales- Caldas 
 

 @CSJCaldas 
 

 @Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas 
 

 (8) 8849635 Ext 10300-10305 
 


