Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

JUZGADO TREINTA Y OCHO ADMINISTRATIVO ORAL
CIRCUITO JUDICIAL BOGOTA D.C.
SECCION TERCERA

Juez: ASDRUBAL CORREDOR VILLATE

Bogota D.C., veintidés (22) de agosto de dos mil dieciocho (2018)

Medio de Control: Reparacion Directa

Radicacion: 110013336038201400590-00

Demandante: Maria Isabel Rodriguez Navarrete y otros
Demandado: Bogota D.C.- Capital Salud y Servimédicos S.A.S.
Asunto: Fallo primera instancia

El Despacho pronuncia sentencia de primera instancia dentro del proceso de la
referencia, dado que el tramite se agotd en su integridad y no se aprecia

ningun vicio que invalide lo actuado.
I.- DEMANDA
1.- Pretensiones
Con la demanda se piden las siguientes declaraciones y condenas:

1.1.- Se declare administrativa y extracontractualmente responsable al
DISTRITO CAPITAL- CAPITAL SALUD E.P.S.- SERVIMEDICOS S.A.S., por la
falla en el servicio que llevo al deceso del sefior JAVIER ALEXANDER
SALINAS RODRIGUEZ.

1.2.- Que se declare que las entidades DISTRITO CAPITAL- CAPITAL SALUD
E.P.S.- SERVIMEDICOS S.A.S., deben reconocer y pagar los perjuicios
morales causados a los demandantes con ocasién de la falla en el servicio de
salud que conllevd al deceso del senor JAVIER ALEXANDER SALINAS
RODRIGUEZ.

1.3.- El DISTRITO CAPITAL- CAPITAL SALUD E.P.S.- SERVIMEDICOS

S.A.S., deberan pagar a los demandantes los perjuicios causados respecto al f\
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Darfio en la vida en relacion, por la falla en la prestacion del servicio que llevo

al deceso del sefior JAVIER ALEXANDER SALINAS RODRIGUEZ.

1.4.- Que se declare que las entidades DISTRITO CAPITAL- CAPITAL SALUD
E.P.S.- SERVIMEDICOS S.A.S. deben reconocer y pagar la totalidad del valor
de los perjuicios materiales a los demandantes causados con ocasion a la falla
en el servicio de salud que conllevdo al deceso de JAVIER ALEXANDER
SALINAS RODRIGUEZ.

2.- Fundamentos de hecho
Segun lo resefiado en el escrito de la demanda, el Despacho los sintetiza asi:

2.1.- Que el senor JAVIER ALEXANDER SALINAS RODRIGUEZ se encontraba
en el Municipio de Puerto Lépez- Meta, cuando se enfermé. Lo llevaron por
urgencias al Hospital de Puerto Lopez, pero alli lo remitieron para la Clinica de
Servimédicos de Villavicencio, donde fue hospitalizado desde el 8 de diciembre
de 2013.

2.2.- El Médico que lo atendi6 en Puerto Lopez, le diagnostico Apendicitis

Aguda.

2.3.- La IPS Servimédicos, le realizé valoracién y le encontré una masa de gran
tamarfo en la region renal derecha, por lo que solicita la practica de un TAC
contrastado de abdomen, por presentar alteracion de la funcion renal derecha
méas agenesia renal izquierda con desplazamiento hacia la izquierda de
contenido general. Por su parte, el Cirujano General determina remitirlo a otra

institucién por no haber disponibilidad del servicio de Urologia.

2.4.- El padre del paciente JAVIER ALEXANDER SALINAS RODRIGUEZ, refiere
que fue llamado por el Centro Hospitalario (no refiere cual), para indicarle que

su hijo debia ser remitido a Bogota al Hospital El Tunal.

2.5.- Los familiares estaban a la espera de la remision por parte de la EPS

Capital Salud, sin embargo tras 8 dias desde la llamada no habia autorizacion.

2.6.- Se informa en la demanda que los padres del sefior JAVIER ALEXANDER
SALINAS RODRIGUEZ insistieron al centro hospitalario y a la EPS Capit
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Salud para que aceleraran el proceso de remision ante la situaciéon de salud de

su hijo sin recibir respuesta.

2.7.- Los padres del sefior JAVIER ALEXANDER SALINAS RODRIGUEZ se
dirigieron al Hospital El Tunal para agilizar la remision, pero la oficina de radio
de dicha Institucién les manifesté que su familiar no estaba en situaciéon de
urgencia. Asi mismo, afirman que realizaron una llamada a la EPS Capital
Salud para la autorizacién, quienes le indicaron que su familiar no se

encontraba en urgencia para ser remitido.

2.8.- Al interrogar a Servimédicos sobre la remision le informaban que no era
de su competencia, la cual recaia en Capital Salud EPS-S quien le manifiesta
que no ha podido ser ubicado un centro hospitalario que ofrezca la

Especialidad de Urologia.

2.9.- El paciente JAVIER ALEXANDER SALINAS RODRIGUEZ fallece el dia 14
de diciembre de 2013.

3.- Fundamentos de derecho

El apoderado de la parte demandante senalé como fundamentos juridicos los
articulos 2, 4, 6, 13 y 90 de la Constitucién Politica de Colombia, los articulos
140, 161, 162 y siguientes del CPACA, el Decreto 094 de 1989 y el articulo 26
del Decreto 1796 del 2000.

II.- CONTESTACION

1.- Sociedad Servimédicos S.A.

Mediante escrito presentado el 11 de noviembre de 2015!, el apoderado judicial
de la sociedad Servimédicos S.A.S., contesté la presente demandada

solicitando se nieguen las pretensiones bajo los siguientes argumentos:

Seniala en primer momento que la evolucién de la patologia del sefior Javier
Alexander Salinas Rodriguez, fue muy corta para el diagnéstico del paciente,
que al momento de su ingreso ya presentaba algunas patologias que fueron

atendidas en el Hospital Universitario de la Samaritana.

"Fls. 4452463 C. 4
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Por lo anterior, precisa que el senor Javier Alexander Salinas Rodriguez ya

contaba con patologias, que no fueron informadas al momento del ingreso.

Respecto de las atenciones brindadas al paciente, refiere que después de
realizados los examenes pertinentes por el servicio de imagenologia de la
entidad, se encontré que el paciente padece de una agenesia de rifién izquierdo
y un tumor maligno de rinén derecho, diagnéstico que amerit6 el tratamiento
en la unidad de cuidados intensivos, servicios de medicina interna, radiologia,
medicina general y nefrologia, lo que se consider6é como lo mas adecuado para

la situacion.

De acuerdo con lo anterior, explica que la gestion realizada por Servimédicos
fue la adecuada para atender al paciente, sin embargo, el estado avanzado de
las patologias causaron su deceso. Asi entonces, respecto de la demandada
precisa que no hubo dafio causado al paciente y su fallecimiento no guarda
relacion de causalidad con el proceso de atencién realizado en la institucion
médica, ya que como se observa en la historia clinica, los tiempos de atencion,

valoracién, diagnostico y remision, fueron oportunos para el presente caso.

En lo que tiene que ver con la imputacion sobre la demora en el tiempo en la
orden de remisioén al paciente, aduce la entidad que fue un factor influyente la
omisién del paciente sobre las patologias que padecia, lo que determiné que se
realizaran en ese interregno los examenes correspondientes con el fin de

determinar qué patologias padecia el sefior Javier Alexander Salinas Rodriguez.

Senala finalmente, que de conformidad con el articulo 17 del Decreto 4747 de
2007, la responsabilidad de la remision del paciente a una entidad con la
especialidad de urologia estaba bajo Capital Salud EPS-S. Proceso que se debid
cumplir en dos etapas a saber: i) la presentacién del paciente a la entidad
aseguradora- EPS para que la autorice e indique a cual institucion debe ser
remitido y ii) la aceptacion por parte de la institucion receptora para poder

enviar al paciente.

2.- Secretaria Distrital de Salud

Con la contestacion de la demanda del 7 de diciembre de 2015 se opone a cada

una de las pretensiones invocadas por los demandantes por lo siguiente:
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Explica que no es la entidad encargada de asumir las imputaciones
endilgadas, por cuanto los hechos sucedieron en instituciones distintas a sus
dependencias, que si bien el Distrito es la entidad garante dentro del sistema
de salud y la encargada de dirigir y conducir la salud en su jurisdiccion, su
mision consiste en crear las condiciones de acceso de la poblacion a los
servicios de salud, sin embargo no tiene que responder por las obligaciones

que asuman las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud.

Al respecto, hace algunas acotaciones a lo normado en la Ley 100 de 1990, por
medio de la cual se reorganiza el Sistema Nacional de Salud, organizadas en el
subsector oficial y el subsector privado con diferentes funciones, que permite
establecer que la entidad demandada es ajena a los hechos expuestos en el

presente medio de control.

3.- Capital Salud

Como defensa en el presente medio de control, con memorial del 15 de
diciembre de 20132, informa los procedimientos realizados referente al caso

bajo estudio asi:

El dia 8 de diciembre de 2013, el paciente Javier Alexander Salinas Rodriguez
con IPS de origen Servimédicos SAS Villavicencio y con diagnéstico de Agenesia

renal, requiere como servicio: UROLOGIA.

Mediante caso No. 261.483 se activa el sistema de referencia y contra

referencia.

Hecho el requerimiento se inicia la gestién de la remision del paciente de
manera inmediata, esto es con llamadas a distintas instituciones sin obtener

respuesta positiva, debido a la falta de disponibilidad de camas.

En el escrito de contestacion de la demanda se observan algunas imagenes
respecto del tramite iniciado en cuanto a la salud del sefior Javier Alexander
Salinas Rodriguez, evidenciando que: el caso No. 261.483 se registro el 8 de
diciembre de 2013 a las 12:17 de la tarde3, y que los dias, 9 al 12 de diciembre

de 2013 se realizaron comunicaciones a diferentes instituciones médicas que

2 Folio 530 a 537 c. 5.
3 Folio 531 adverso c. 5.
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rechazan la solicitud por diferentes razones, entre estas, la no disponibilidad

de camas o la ausencia de la especialidad requerida.

Con lo anterior, pretende demostrar que Capital Salud EPS, procedio de forma
agil y diligente en el servicio de referencia y contra-referencia, toda vez que
cuando el paciente presenté problemas de salud, le fue autorizado el mismo
dia y oportunamente el servicio de Urologia, no pudiéndose materializar por la
muerte subita del paciente con ocasién del desarrollo natural de la enfermedad

que presentaba.

Senala ademas, que la falta de consecucién de camas, corresponde a un hecho
de fuerza mayor fuera del ambito de control de la EPS y en cambio las acciones
respecto de la demandada fueron oportunas en lo que tiene que ver con las

gestiones frente a las IPS adscritas a su red publica y privada.

Con lo anterior, solicita se nieguen las pretensiones argumentando la falta de
nexo causal de las acciones de la entidad demandada frente a los hechos de la

demanda.
II1.- TRAMITE DE INSTANCIA

La demanda fue presentada ante la Oficina de Apoyo de los Juzgados
Administrativos el 16 de octubre de 20144. Mediante auto de fecha 14 de abril
de 2015, este Despacho admitié la demanda presentada por MARIA ISABEL
RODRIGUEZ NAVARRETE, SANDRA MILDREY RODRIGUEZ NAVARRETE,
ELSY MARIA GONZALEZ RODRIGUEZ, ANA GLORIA NAVARRETE DE
RODRIGUEZ y LUIS JOSE SALINA RODRIGUEZ en nombre propio y en
representacion de DUBER ARLEY SALINAS RODRIGUEZ, LINA YAMILE
SALINAS RODRIGUEZ y LUIS ANDRES SALINAS RODRIGUEZ, en contra del
DISTRITO CAPITAL, CAPITAL SALUD E.P.S.S. y SERVIMEDICOS S.A.S. Se
ordend la notificacién del proveido al ente demandado, al igual que al

Ministerio Publico y la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

El 23 de agosto de 20165 se fijo fecha para llevar a cabo la audiencia inicial de

que trata el articulo 180 del CPACA. Dicha diligencia se practico el 29 de junio

‘Fl.411 delc. 4
3 Folio 547 ¢. 5
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de 20176, en la que se resolvieron las excepciones previas, se fijo el litigio y se

decretaron las pruebas solicitadas por la parte demandante.

El 12 de septiembre de 20177 se llevé a cabo la audiencia de pruebas de que
trata el articulo 181 del CPACA, en la cual se practico el interrogatorio de parte
de la sefiora MARIA ISABEL RODRIGUEZ NAVARRETE, y se reprogramé la
diligencia en atencion a la falta de respuesta por parte de Capital Salud EPS
para que allegue copia del tramite administrativo que se llevo a cabo a fin de
atender los requerimientos médicos del senor Javier Alexander Salinas
Rodriguez y el dictamen pericial por parte del Instituto Nacional de Medicina

Legal y Ciencias Forenses respecto de la historia clinica del mencionado.

Asi entonces, en diligencia del 28 de noviembre de 2017 dando continuacion a
la audiencia de pruebas, se da traslado a las partes de las documentales
allegadas por Capital Salud EPS y de la respuesta dada por el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses en relacion con no rendir el
dictamen solicitado por cuanto no cuenta con la especialidad de Urologia. En
dicha audiencia se declar6 finalizada la etapa probatoria y se concedi6 a las
partes el término de diez (10) dias para que alegaran de conclusién por escrito,

sin oposicién de las partes.

IV.- ALEGATOS DE CONCLUSION

1.- Parte demandada: Bogota D.C. - Secretaria Distrital de Salud

El apoderado judicial de la parte demandada allegé6 escrito el 30 de noviembre
de 20178, mediante el cual ratific6 los argumentos expuestos en la
contestacion de la demanda, precisando que la entidad no es la indicada para
responder por los hechos que se le imputan pues no tuvo participaciéon directa
ni indirecta en los hechos de la demanda, por lo tanto, se carece de nexo
causal entre el dano irrogado a los demandantes y la acciéon o la omisién del

ente territorial.

Precisa que la Secretaria Distrital de Salud procede ante el Sistema de
Seguridad Social Integral, a dar cumplimiento a planes y programas del Estado
para con la Sociedad a fin de proporcionar la cobertura integral de las

contingencias, especialmente las que menoscaban la salud y la capacidad

% Folios 551 a555¢. 5 /\

"Folio 6472650 ¢. 5
8 Fls. 667 a 668 c. 5.
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econémica de los habitantes del territorio Nacional y comoquiera que el actor
no aporta prueba que determine una participacion directa o indirecta en los
perjuicios irrogados, no existe nexo causal entre el dafo y la acciéon u omision
de la entidad, por lo tanto debe declararse la falta de legitimacion en la causa

por pasiva.
2.- Parte demandada: Servimédicos

Reitera el hecho de que fue adecuado el manejo médico brindado por la
instituciéon a Javier Alexander Salinas Rodriguez tal y como consta en la

historia clinica allegada al plenario.

Por tal razén, argumenta que no existe imprudencia ni de los galenos, ni de
Servimédicos por cuanto los tiempos de atencion del paciente, el diagndstico y
tratamiento fueron acertados. Tampoco hubo impericia ya que fue atendido por
un equipo multidisciplinario de especialistas, encaminado a tratar el estado de
salud del paciente, por lo que oportunamente se solicité el manejo por el
servicio de Urologia. Tampoco se puede hablar de negligencia por cuanto el
paciente siempre tuvo acceso a los servicios de salud que requiri6 y finalmente
aclara que los tiempos de atencién, medicacién, ingreso a servicios, realizacion
de examenes y procedimientos se cumplieron con la debida diligencia y

cuidado.

Precisa que el tramite de remisiéon del paciente se encuentra reglado en el
articulo 17 del decreto 4747 de 2007, cumplido cabalmente por la entidad
demandada el cual senala “...) La responsabilidad del manejo y cuidado del paciente

es del prestador remisor hasta que ingrese en la institucién receptora. (...)”.

Por lo anterior, comoquiera que no hay ningin concepto médico cientifico que
pruebe una mala praxis médica en el proceso de atencién a Javier Alexander
Salinas Rodriguez, asi como tampoco se probé la causacién de perjuicios, lo

reclamado no tiene capacidad de prosperar.
3.- Parte demandada: Capital Salud EPS SAS

Solicita negar las pretensiones de la demanda atendiendo a que la entidad ha
cumplido con todas las obligaciones que le corresponden como EPS del

Régimen Subsidiado, garantizando asi al sefior Javier Alexander Salinas(\

N\
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Rodriguez todos los servicios médicos necesarios y ademas llevando los

tramites administrativos como EPS.

Reitera que no existe nexo de causalidad del que se desprenda una
responsabilidad subjetiva por parte de Capital Salud EPS-S, toda vez que el
servicio brindado fue oportuno, siendo forzoso concluir que la causa de muerte
del paciente esta relacionada con su enfermedad y por ende, el deceso no se

desprende de la presunta falta de diligencia de la entidad demandada.

4.- Parte demandante

El apoderado de la parte demandante en memorial del 14 de diciembre de
20179, ratifico las pretensiones de la demanda y sefialo que la atenciéon médica
brindada a Javier Alexander Salinas Rodriguez fue deficiente, por cuanto la
patologia padecida por el mencionado requeria de una atencién oportuna y en
un centro hospitalario de alto nivel que contara con los recursos cientificos y

profesionales idéneos que salvaguardaran su vida.

Reitera el hecho de la demora en el proceso de remisiéon del paciente a una
institucion que atendiera la patologia de manera idénea, lo que ocasioné la

muerte del sefior Javier Alexander Salinas Rodriguez.

CONSIDERACIONES

1.- Competencia

Este Juzgado tiene competencia para conocer esta accion porque asi lo
determinan los articulos 140, 155 numeral 6, 156 numeral 6° y 164 numeral 2
letra i), del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo.

2.- Problema Juridico

Al Juzgado le corresponde establecer si el DISTRITO CAPITAL- SECRETARIA
DE SALUD, CAPITAL SALUD E.P.S.- y SERVIMEDICOS S.A.S., deben asumir

la responsabilidad patrimonial derivada de los perjuicios sufridos por los

Folio 676 2677 ¢. 5
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demandantes con ocasion de la presunta falla en el servicio de salud que llevo

al deceso del sefior Javier Alexander Salinas Rodriguez.

3.- Presupuestos de la responsabilidad

Con relacién a la responsabilidad del Estado, la Carta Politica de 1991 produjo
su “constitucionalizacién” al erigirla como garantia de los derechos e intereses de
los administrados y de su patrimonio, sin distinguir su condicion, situacion o

interés.

De lo dispuesto en el articulo 90 de la Constitucién, clausula general de
responsabilidad extracontractual del Estado, se desprende que €sta tiene como
fundamento la determinacion de un dafno antijuridico causado a un
administrado y la imputacion del mismo a la administracion publica, tanto por
su accién como por su omision, ya sea atendiendo a los criterios de falla en el

servicio, dafio especial, riesgo excepcional o cualquier otro.

En sintesis, la responsabilidad extracontractual del Estado se configura con la

demostracién del dafno antijuridico y de su imputacion a la administracion.

El dano consiste en el menoscabo del interés juridico tutelado y la
antijuridicidad en que él no debe ser soportado por el administrado, ya sea
porque es contrario a la Carta Politica o a una norma legal, o, porque es
“irrazonable” sin depender “de la licitud o ilicitud de la conducta desplegada por la

Administracién.”0.

La imputacion no es otra cosa que la atribucion factica y juridica que del dano
antijuridico se hace al Estado, de acuerdo con los criterios que se elaboren
para ello, como por ejemplo la falla del servicio, el desequilibrio de las cargas
publicas — dafio especial, la concreciéon de un riesgo excepcional, o cualquiera
otro que permita hacer la atribuciéon en el caso concreto, tal como lo

determinado el precedente del Consejo de Estado.

“(...) La circunstancia de que los hechos relatados en la demanda sean
constitutivos de una falla del servicio, o conformen un evento de riesgo
excepcional o puedan ser subsumidos en cualquier otro régimen de
responsabilidad patrimonial de los entes publicos, es una valoracién
tedrica que incumbe efectuar auténomamente al juzgador, como

1 Consejo de Estado- Sentencia de 23 de septiembre de 2009, Exp. 17.986.
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dispensador del derecho ante la realidad histérica que las partes
demuestren (...)"!1,

Finalmente, debe considerarse que la responsabilidad extracontractual no
puede ser concebida simplemente como una herramienta destinada a la
reparacion, sino que debe contribuir con un efecto preventivo que permita la
mejora o la optimizacién en la prestaciéon, realizacion o ejecucion de la

actividad administrativa globalmente considerada.

4.- Régimen de imputacién derivado de la actividad médica

Ahora bien, en cuanto al régimen de responsabilidad derivado de la actividad
médica, en casos como el presente, la Seccion Tercera del Consejo de Estado
ha establecido que el régimen aplicable es el de falla del servicio, realizando
una transicion entre los conceptos de falla presunta y falla probada, en la
actualidad la posiciéon consolidada del Consejo de Estado en esta materia la
constituye aquella segiin la cual es la falla probada del servicio el fundamento
bajo el cual es posible configurar la responsabilidad estatal por la actividad

medica hospitalaria.12

Dicho titulo de imputacion opera, como lo senala la jurisprudencia de la
Seccion Tercera del Consejo de Estado, no sélo respecto de los dafios
indemnizables derivados de la muerte o de las lesiones corporales causadas,

sino que también comprende:

“...]los que se constituyen por la vulneraciéon del derecho a ser informado;
por la lesién del derecho a la seguridad y proteccion dentro del centro
meédico hospitalario y, {...), por lesién del derecho a recibir atencion
oportuna y eficaz.”13

Cuando la falla probada en la prestacion del servicio médico y hospitalario se
funda en la “lesién al derecho a recibir atencién oportuna y eficaz”, se debe observar
que ésta produce como efecto la vulneracién de la garantia constitucional que
recubre el derecho a la salud, especialmente en lo que hace referencia al
respeto del principio de integridad en la prestacién de dicho servicio, el cual

segun el precedente jurisprudencial constitucional:

! Consejo de Estado- Sentencia de 7 de octubre de 2009. Exp. 35656.

12 Consejo de Estado — Seccion Tercera, sentencia de 12 de mayo de 2011, Exp. 19.835.

3 Sala de lo Contencioso Administrativo- Seccién Tercera- Subseccion C, C.P.: Jaime Orlandoy
Santofimio Gamboa, Bogota, D.C., 2 de mayo de 2018. Rad. 68001-23-31-000-2000-02504-01(39038
Actor: José Antonio Hernandez Camacho Y Otro Demandado: Caja Nacional De Previsién Social &
Cajanal Y Otros Referencia: Accion De Reparacion Directa- Apelacion Sentencia. \
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“La proteccion al derecho fundamental a la salud no se limita simplemente
al reconocimiento de los servicios que se requieren con necesidad; sino que
comprende también su acceso de manera oportuna, eficiente y de calidad.
La prestacion del servicio de salud es oportuna cuando la persona lo recibe
en el momento que corresponde para recuperar su salud sin sufrir mayores
dolores y deterioros. En forma similar, el servicio de salud se considera
eficiente cuando los tramites administrativos a los que se somete al
paciente para acceder a una prestacion requerida son razonables, no
demoran excesivamente el acceso y no imponen al interesado una carga
que no le corresponde asumir. Por otro lado, el servicio de salud es de
calidad cuando las entidades obligadas a prestarlo actian de manera tal
“que los usuarios del servicio no resulten victimas de imponderables o de
hechos que los conduzcan a la desgracia y que, aplicando con
razonabilidad los recursos estatales disponibles, pueden ser evitados, o su
impacto negativo reducido de manera significativa para la persona
eventualmente afectada.”!4

Dicho principio de integralidad del servicio exige considerar, segun el

precedente jurisprudencial constitucional, que corresponde a:

“todo cuidado, suministro de medicamentos, intervenciones quirurgicas,
practicas de rehabilitacion, examenes para el diagnéstico y el seguimiento,
asi como todo otro componente que el médico tratante valore como
necesario para el pleno restablecimiento de la salud del paciente o para
mitigar las dolencias que le impiden llevar su vida en mejores condiciones;
y en tal dimension, debe ser proporcionado a sus afiliados por las
entidades encargadas de prestar el servicio publico de la seguridad social
en salud”!>

A lo que se agrega, segun el precedente jurisprudencial constitucional:

“Se considera por tanto que hay un dafo, cuando se produce un dolor
intenso, cuando se padece la incertidumbre y cuando se vive una larga e
injustificada espera, en relacion con la prestacion de servicios médicos, la
aplicacién de medicamentos o la ejecuciéon de procedimientos que no llegan
o que se realizan de manera tardia o incomoda.

“Al respecto cabe destacar que el derecho a la salud de conformidad con la
jurisprudencia de la Corte Constitucional:

-Debe ser integral:

“(...) la atencién y el tratamiento a que tienen derecho los pertenecientes al
sistema de seguridad social en salud cuyo estado de enfermedad esté
afectando su integridad personal o su vida en condiciones dignas, son
integrales; es decir, deben contener todo cuidado, suministro de
medicamentos, intervenciones quirdrgicas, practicas de rehabilitacién,
examenes para el diagnéstico y el seguimiento!®, asi como todo otro

14 Corte Constitucional, sentencia T-104 de 2010.

15 Corte Constitucional, sentencia T-1059 de 2006

16 “Oue comprende, a su vez, diversas obligaciones: a) de habilidad y diligencia, referida la primera a aquellos
supuestos en los que produzca un dafo antijuridico como consecuencia de un diagndstico, intervencion o atencion
médica en un campo para el que el profesional, o la institucion médica no tenga la aptitud o el personal idéneo en la
especialidad necesaria, o de no consultar con un especialista, o de incumplirse el deber de aconsejar la remision del
paciente; b) obligacion de medio técnicos. consistente en la existencia del material adecuado “para que el trabajo a
realizar pueda efectuarse en condiciones normales de diagndstico y tratamiento”; asi como en el “mantenimiento en
correcto estado de funcionamiento de los aparatos™. dmbito en el que cabe incluir la profilaxis necesaria, y: c)
obligacion de continuidad en el tratamiento”. FERNANDEZ HIERRO, José Manuel. Sistema de
responsabilidad médica., ob., cit., pp.257 a 269.
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componente que el médico tratante valore como necesario para el pleno
restablecimiento de la salud del paciente!” o para mitigar las dolencias que
le impiden llevar su vida en mejores condiciones; y en tal dimension, debe
ser proporcionado a sus afiliados por las entidades encargadas de prestar
el servicio publico de la seguridad social en salud.”!8

En ese sentido, la Sala ha manifestado en decisiones precedentes que dicha

falla se circunscribe a una consideracion basica:

“La obligacién de prestar asistencia médica es compleja, es una relacién
juridica total, compuesta por una pluralidad de deberes de conducta (deber
de ejecucion, deber de diligencia en la ejecuciéon, deber de informacion,
deber de guardar secreto médico, etc.). Ese conjunto de deberes conforma
una trama, un tejido, una urdimbre de la vida social responde a la idea de
organizacién — mas que de organismos- en punto a la susodicha relacién
juridico total (...) Por tanto, aquel deber juridico principal supone la
presencia de otros deberes secundarios de conducta, como los de
diagnostico, informacién, recepcion de la voluntad juridica del enfermo —
llamada comunmente consentimiento del paciente-, prescripciéon, guarda
del secreto profesional, satisfaccion del plan de prestacion en su integridad
(actividad que supone no abandonar al enfermo y cuidar de él hasta darlo
de alta)”19

5.- Asunto de fondo

El problema juridico que se plantea al Despacho, consiste en determinar si
BOGOTA DISTRITO CAPITAL - SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD,
CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S., y SERVIMEDICOS S.A.S., son administrativa
y extracontractualmente responsables por el fallecimiento del joven Javier
Alexander Salinas Rodriguez, y por lo mismo estan en el deber de reparar los
perjuicios de orden material e inmaterial sufridos por la sefiora MARIA
ISABEL RODRIGUEZ NAVARRETE y las demas personas que junto a ella

integran el extremo pasivo de la relacion juridico-procesal.

Los reproches que se formulan por los demandantes en contra de los entes
demandados se contraen a: i) Falta de médico idéneo; ii) Indebida definicion
del diagnéstico; iii) Falta de practicar examenes acertados al paciente; y, iv) No
autorizacién de traslado del paciente a un hospital de mayor nivel de atencion.
Ademas, se afirma por el apoderado de los accionantes que la negligencia se

presento “.., ya que el tratamiento dado al paciente y debido a su empeoramiento era
necesario una observacién mas exhaustiva y realizar examenes mas especializados y

sobre todo haberlo remitido a un centro mas especializado.”.

'7 En este sentido se ha pronunciado la Corporacion, entre otras, en la sentencia T- 136 de 2004.
'® Corte Constitucional, sentencias T- 1059 de 2006; T- 062 de 2006; T- 730 de 2007; T- 536 de 2007; T/
421 de 2007

19 Seccion Tercera, sentencia de 18 de febrero de 2010. Exp. 17655.
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De las pruebas allegadas al proceso encuentra el Despacho como relevantes los

siguientes medios de conviccion:

Con registro civil de defuncion a folio 388 del cuaderno no. 4, se encuentra
acreditado el dafio consistente en el fallecimiento de Javier Alexander Salinas

Rodriguez, 6bito que tuvo lugar el 14 de diciembre de 2013.

Respecto al orden cronologico de las atenciones médicas brindadas a Javier
Alexander Salinas Rodriguez, se evidencia que el Hospital Local de Puerto
Lopez, en formato de referencia de pacientes?0, con fecha 6 de diciembre de
2013, describe a un: “paciente de 19 arnos quien procede de drea rural con
antecedentes de salud aparente presente dolor abdominal desde esta marnana 8 am
aproximadamente con vémitos abundantes fiebre, malestar general, fuerte

empeoramiento progresivo. Dx. Apendicitis aguda”.

Por lo anterior, se determina remitir al paciente, con lo que a folio 8 del
cuaderno N. 1 el Coordinador Médico de Servicios Médicos Integrales en Salud
Limitada, emite autorizacion de los servicios médicos al paciente Javier

Alexander Salinas Rodriguez el 7 de diciembre de 2013.

Respecto de la entidad hospitalaria receptora, se incorpor6 al expediente, copia
de la Historia Clinica de SERVIMEDICOS S.A.S., respecto del paciente Javier
Alexander Salinas Rodriguez, obrante de folios 9 a 172 del cuaderno No. 1y 1
a 159 del cuaderno No. 2 dentro de la cual se sefialan las siguientes

atenciones:

-. El 7 de diciembre de 201721, se atendio al senor Javier Alexander Salinas
Rodriguez quien manifiesta dolor abdominal localizado en cuadrante inferior
derecho y el profesional médico recomienda pruebas de puncion hepatica ante
la presencia de una masa homogénea palpable. Por lo tanto, no teniendo un
diagnostico preciso se consigna en este item “R104 otros dolores abdominales y los

no especificados”.

-. En anotacion de la misma fecha a las 15:58 pm?2, se informa que el paciente
proviene de Puerto Lopez, remitido por apendicitis aguda del Hospital de dicho

municipio. En “ecografia de abdomen total se reporté masa vs coleccién perirrenal

20 Folio 160 ¢c. 1
21 Folio 10 ¢. |
2 Folio 12 ¢. 1
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derecha, se valora conjuntamente con cirujano de turno Dr. Gonzdalez solicitando TAC de

abdomen contrastado”?3.

-. A folio 17 del cuaderno No. 1 obra anotacion del 8 de diciembre de 2013 a
las 6:30 am, que informa sobre los resultados del TAC de abdomen simple:
“Probable hematoma subcapsular renal derecho sin descartar otras posibilidades, {...)
paciente con mejoria clinica pero con persistencia del dolor abdominal (...) en espera de
valoracién por medicina interna y cirugia general de seguimiento (...) se solicitan

electrolitos, continua igual manejo médico”.

Al respecto, obra en folios 161 y 162 del cuaderno No. 1, formato de referencia
de pacientes de la entidad SERVIMEDICOS S.A.S., donde el 8 de diciembre de
2013 se solicita la referencia al servicio de Urologia del paciente Javier
Alexander Salinas Rodriguez, senalando que la entidad responsable del pago
de la misma es Capital Salud EPS. Para tal fin se consigna: “paciente quien
ingresa remitido con diagnéstico de apendicitis aguda valorado por CX general quien
determiné encontrar una masa de gran tamaro en regién renal derecha por la cual
solicita TAC contrastado de abdomen {...) cirugia general determina remitir el paciente

por no disponibilidad del servicio de urologia®?.

-. Siguiendo con lo reseniado en la Historia Clinica por parte de Servimédicos,
en anotacién del 9 de diciembre de 2013, de la epicrisis?5, se describe a un
“paciente con cuadro febril asociado a hepatomegalias ascitis signos de falla renal
aguda en recuperacién en manejo con ampicilina sulbactam, actualmente con dolor
abdominal intenso por lo que se adiciona analgésico con hiosina + dipirona Yy
metoclopramida para manejo antiemético pendiente remisién para manejo por nefrologia

o urologia”.

-. El dia 10 de diciembre de 201326, la revision médica da como resultado:
“paciente con evolucién estacionaria en remision pendiente a valoracion por urologia o
nefrologia con respuesta inflamatoria aguda por lo que se interconsulta a medicina

interna para descartar proceso infecciosos.”.

-. El 11 de diciembre de 2013 a las 15:0127 se consigna:

“Mucosa oral semiseca, toérax expansible pulmones murmullo vesicular
presente en ambos campos pulmonares, abdomen se palpa gran masa

3 Folio 14 ¢. |
2 Folio 162 ¢. 1
3 Folio21c. 1
® Folio 22 ¢. |
TFolio23 c. |
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hemiabdomen derecho doloroso que ocupa espacio peristalsis flatos
deposiciones positivos {...)

A: TAC simple gran masa renal derecha ausencia rifién izquierdo,
desplazamiento hacia la izquierda de contenido abdominal, no datos de
obstruccién abdominal (...)

PLAN: cierre interconsulta por cirugia general, remision urologia.

(...)

Diagnéstico: C64X Tumor maligno del rifidén, excepto de la pelvis renal.”

-. El mismo dia a las 16:40, a folio 24 del cuaderno No. 1, se deja la anotacion

“en espera de valoracién por urologia”.

-. En anotacién del 12 de diciembre de 2013 a las 06:50 am?8, estando el joven
Javier Alexander Salinas Rodriguez en su quinto dia en observaciéon y a la
espera de remision de su EPS para manejo por urologia se dispone: “...) refiere
persistencia de dolor abdominal de moderada intensidad y disnea persistente en reposo
y picos febriles, en el momento consiente y alerta (...) regular condicién general,
hidratado, pupilas isocoricas fotoreactivas, pulmones hipoventilados sin agregados,
corazén arritmico soplo holosistolico en foco mitral, abdomen distendido doloroso a la
palpacién de predominio en hemiabdomen derecho {(...) ecocardiograma concluye, funcién
ventricular izquierda normal , cavidades derechas aumentadas de tamario, Insuficiencia
mitral leve, aortica leve a moderada, pulmonar fisiolégica y tricuspidea leve, paciente con
evolucién estacionaria pendiente de remision para manejo por urologia quien persiste con
oxigenoterapia pese a lo cual se desatura episédicamente se insiste en la necesidad de

manejo urgente por urologia, se continiia con manejo instaurado. (...)".

-. En la misma fecha, siendo las 10:00 horas se deja la siguiente anotacion:
“Paciente con evolucion térpida, tiene pendiente remisién para manejo por urologia, pero
paciente evidencia deterioro progresivo, no tolera via oral, con de saturacién hasta el
63% {(...), valorado por nefrologia el dia 11/12/2013 que considera manejo quirtrgico,
valorado por cirugia general 11/12/2013 que considera manejo por urologia, descarta
obstruccion intestinal (...) paciente don deterioro progresivo atin no han autorizado
remisién por su EPS, {(...) se considera nuevamente valoracion por medicina interna ya
que es evidente el deterioro progresivo, aun con las medidas saturadas, para definir

conducta a seguir”.

-. El dia 13 de diciembre de 201329 sefiala la instituciéon médica que se valora a
un “paciente con coagulopatia secundaria, se decide inicio de vitamina K {...), paciente
con coagulopatia de consumo, con respuesta inflamatoria estable, se continua igual

antibiético y analgesia con meperidina”.

2 Folio25¢c. |
29 Folio 28 ¢. |
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-. Ante la espera de la remision a la especialidad requerida, el paciente Javier
Alexander Salinas Rodriguez presenta desmejora en su salud. Asi lo
documenta el personal médico de Servimédicos S.A.S., el 14 de diciembre de
2013 a las 06:13 donde senala: “paciente quien en la madrugada presenta dolor
intenso en abdomen y posteriormente se inestabiliza hemodinamicamente, con nuevo
episodio de parada cardiaca {...) pronostico mortal a corto plazo.”. Y en anotacién de
las 7:50 horas se consignoé: “paciente con desaturacién persistente, cianosis distal y
livideces en térax, frente fria, con episodio de parada cardiaca, ritmo de asistolia, se
realiza masaje cardiaco externo por 20 minutos, aplicacién de medicamentos segun
protocolo, sin obtener frecuencia cardiaca, no cifras tensionales y no registra saturacion,
con pupilas midiatricas de 6 mm y fijas, por lo cual se declara que el paciente fallece a

las 07:50 del dia 14 de diciembre de 2013. Probable causa de muerte descompensacion

de su cardiopatia asociado a su patologia intraabdominal.

Con la demanda, también se allegaron constancias de atenciones médicas al
senor Javier Alexander Salinas Rodriguez por diferentes patologias y en
distintos centros médicos, obrantes a folios 165 a 249 del cuaderno No. 1 y
250 a 379 del cuaderno No. 4, evidenciando con esto que el sefior Javier
Alexander Salinas Rodriguez padecia entre otras patologias: ductus arterioso
persistente, insuficiencia renal aortica de grado moderado a severo e

hipertensién pulmonar de grado severo.3!

6. La legitimacion en la causa por pasiva de Bogota Distrito Capital -

Secretaria Distrital de Salud

El Despacho dispuso en audiencia inicial de 29 de junio de 2017 posponer
para la sentencia de primer grado el estudio de la excepcién de falta de
legitimacion en la casusa por pasiva respecto de esta entidad territorial, en
espera de la recopilacién de todo el material probatorio dentro del presente
medio de control, que determinara las circunstancias de tiempo, modo y lugar
que conllevé al fallecimiento de Javier Alexander Salinas Rodriguez. Por lo
tanto, sera en esta etapa donde se resuelva lo planteado por la entidad

demandada de la referencia.

N Folio 34 c. 1
U Folio 165 ¢. |
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Sobre el asunto, el Consejo de Estado ha dicho que “La legitimacion material en la
causa activa y pasiva, es una condicién anterior Yy necesaria, entre otras, para dictar

sentencia de mérito favorable, al demandante o al demandado™2.

Debe advertirse que la legitimaciéon material en la causa se relaciona con la
participacion real de las personas en el hecho que da origen a la interposicion
de la demanda, y en tratandose de la legitimacion en la causa por pasiva debe
senalarse que ella se refiere a “la persona que conforme a la ley sustancial esta

legitimada para discutir u oponerse a dicha pretension del demandante...”.33

Para determinar si el Distrito Capital- Secretaria Distrital de Salud esta
legitimado por pasiva en la presente litis, debe establecerse, de acuerdo con la

ley, cuales son las funciones que cumple, en materia de servicios de salud.

A este respecto, la Ley 60 de 1993, en su articulo 4° fija las competencias de

los Distritos en materia de salud asi:

“ARTICULO 4. Corresponde a los distritos, a través de las dependencias de
su organizacion central o de las entidades descentralizadas competentes,
conforme a la Ley, a las normas técnicas nacionales y a los respectivos
acuerdos:

- Administrar los recursos cedidos y las participaciones fiscales que le
correspondan, y planificar los aspectos relacionados con sus competencias
para los sectores de educaciéon y salud; asesorar y prestar asistencia
técnica, administrativa y financiera a las instituciones de prestacion de los
servicios.

(...)

2. En el sector de la salud:

a). Conforme al articulo 49 de la Constitucion Politica, dirigir el Sistema
Distrital de Salud, ejercer las funciones establecidas en los articulos 11 y
12 de la Ley 10 de 1990, financiar y realizar las acciones de fomento de la
prevencion de la enfermedad y garantizar la prestacion de los servicios de
fomento, prevencion, tratamiento y rehabilitacién correspondientes al
primero, segundo y tercer nivel de atencién de la salud de la comunidad,
directamente, o a través de entidades descentralizadas, de conformidad con
los articulos 40 y 60 de la Ley 10 de 1990, o a través de contratos con
entidades publicas, comunitarias o privadas, acorde con el articulo 365 de
la Constitucién Politica, la Ley 10 de 1990 y demas normas relacionadas, y
para el caso del Distrito Capital, conforme a la Ley 10 de 1992 y los
acuerdos distritales respectivos. Registrar las entidades prestadoras de
servicios de salud y definir su naturaleza juridica segun lo previsto en los
articulos 34 y 35 de la presente ley y el reglamento que al efecto expida el
Ministerio de Salud.

32 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 20 de septiembre de 2001, Exp. 10973, M.P. Maria
Elena Giraldo Gomez.
33 Devis Echandia Hernando; “Teoria General del Proceso”, Ed. Universidad, Buenos Aires, 2004, pag. 260
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b) Ejecutar las campafias de caracter nacional en los términos y
condiciones de la delegacion efectuada, o asumir directamente la
competencia y participar en los programas nacionales de cofinanciacion.
Financiar los tribunales distritales de ética profesional. Ejercer el control de
alimentos y medicamentos en los términos que lo reglamente el Ministerio
de Salud.

c) Financiar la construcciéon, ampliaciéon y remodelacién de obras civiles, la
dotacién y el mantenimiento integral de las instituciones de prestacion de
servicios a cargo del distrito; las inversiones en dotacién, construccién,
ampliacion, remodelacion, y mantenimiento integral de los centros de
bienestar del anciano.

d) Garantizar la operacién de la red de servicios y el sistema de referencia y
contrarreferencia de pacientes entre todos los niveles de atencién. La
prestacion de tales servicios, con cargo a los recursos del situado fiscal, se
hara en forma auténoma por los distritos determinados por el Ministerio de
Salud conforme a lo dispuesto en el articulo 14 de la presente ley, caso en
el cual tanto la planta de personal como las instituciones, tendran caracter
distrital.”

A su vez, el articulo 12 de la Ley 10 de 1990 “Por la cual se reorganiza el Sistema
Nacional de Salud y se dictan otras disposiciones”, establece como funciones de la

Direccion Local del Sistemas de Salud:

“ARTICULO 12. Direccién local del sistema de salud. En los municipios, el
Distrito Especial de Bogota, el Distrito Cultural y Turistico de Cartagena y
las areas metropolitanas, corresponde a la direccion local del sistema de
salud, que autéonomamente se organice:

a) Coordinar y supervisar la prestacion del servicio de salud en el
correspondiente territorio local;

b) Programar para su respectivo municipio, la distribucién de los recursos
recaudados para el sector salud;

c) Contribuir a la formulacién y adopciéon de los planes, programas y
proyectos del sector salud en su jurisdiccién, en armonia con las politicas,
planes y programas nacionales, o de la entidad territorial seccional,
correspondiente, segin el caso;

d) Sugerir los planes, programas y proyectos que deben incluirse en los
planes y programas nacionales, o de la entidad territorial seccional,
correspondiente, seglin el caso;

e) Estimular la participacién comunitaria, en los términos sefialados por la
ley, y en las disposiciones que se adopten, en ejercicio de las facultades de
que trata el articulo 1° de esta Ley;

f}y Supervisar y controlar el recaudo de los recursos locales que tienen
destinacién especifica para salud;

g) Cumplir y hacer cumplir en su jurisdicciéon local, las politicas y normas
trazadas por el Ministerio de Salud, de acuerdo con la adecuacién hecha
por la respectiva Direccidon Seccional del sistema de salud;

h) Desarrollar planes de formacion, adiestramiento y perfeccionamiento del
personal del sector salud, en coordinacion con las entidades especializadas
del mismo sector, o con las del sector educativo, poniendo especial énfasis,
en la integracién docente-asistencial y en la administracion y
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mantenimiento de las instituciones de salud, asi, como identificar las
necesidades de formaciéon y perfeccionamiento del recurso humano para el
sector;

i) Promover la integraciéon funcional;

j) Ejercer las funciones que, expresamente, le delegue el Ministerio de
Salud o la Direccién Seccional del Sistema de Salud;

k) Administrar el Fondo local de salud de que trata el articulo 13 de esta
ley, en coordinacién con la Secretaria de Hacienda y la Tesoreria local, o las
dependencias que hagan sus veces, y asignar sus recursos en atencion a la
cantidad, calidad y costo de los servicios programados, teniendo en cuenta
el régimen tarifario definido en el articulo 48, letra a);

1) Aplicar los sistemas de referencia y contrareferencia de pacientes,
definidos por el Ministerio de Salud y la Direccién Nacional y Seccional de
Salud. Sin embargo, cuando los costos del servicio asi lo exijan, podra
autorizar la celebracién de contratos entre instituciones o entidades que
presten servicios de salud, para establecer sistemas especiales de
referencia y contrareferencia;

1) Organizar mecanismos para desconcentrar el sistema local de salud,
teniendo como unidad de referencia el corregimiento o la comuna,;

m) Diagnosticar el estado de salud-enfermedad, establecer los factores
determinantes y elaborar el plan local de salud, efectuando su seguimiento
y evaluacion con la participacion comunitaria que establece la presente ley;

n) Estimular la atencion preventiva, familiar, extrahospitalaria y el control
del medio ambiente;

o) Controlar, en coordinaciéon con las entidades del sector o de otros
sectores que incidan en la salud, los factores de riesgo referentes al estado
de salud enfermedad de la poblacion;

p) Cumplir las normas técnicas dictadas por el Ministerio de Salud para la
construccion de obras civiles, dotaciones basicas y mantenimiento integral
de instituciones del primer nivel de atencion en salud, o para los centros de
bienestar del anciano;

q) Cumplir y hacer cumplir las normas de orden sanitario previstas en la
Ley 9% de 1979 o Cédigo Sanitario Nacional y su reglamentacion;

r) Desarrollar labores de inspeccién, vigilancia y control de las instituciones
que prestan servicios de salud, e informar a las autoridades competentes
sobre la inobservancia de las normas de obligatorio cumplimiento;

s) Establecer, en coordinaciéon con las entidades educativas, los campos y
tiempos de practica que deben preverse en los planes de formacién, en
orden a garantizar la calidad de los servicios que se presten;

t) Elaborar, conjuntamente, con las entidades de seguridad social, planes
para promover y vigilar la afiliacion de patronos y trabajadores a dichas
entidades, asi, como velar por el cumplimiento de las normas sobre
seguridad industrial y salud ocupacional;

u) Fijar y cobrar tasas o derechos por la expedicién de permisos, licencias,
o registros y certificaciones”

Ahora, es preciso recordar en este momento que el deceso del joven Javie

Alexander Salinas Rodriguez se imputa a las entidades demandadas, entte
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ellas al Distrito Capital, por dos circunstancias concretas: i) Por fallas en la
prestacién de los servicios médicos que le brindaron durante su estadia en la
institucion SERVIMEDICOS S.A.S., y ii) porque el paciente no fue remitido a

un centro asistencial de mayor nivel de atencion.

En lo que respecta al primer aspecto, esto es a las supuestas fallas que
ocurrieron durante la prestacion de los servicios médicos y asistenciales que le
brindaron al paciente Javier Alexander Salinas Rodriguez, dira el Despacho
que la Secretaria Distrital de Salud, como dependencia administrativa de
Bogota D.C., no tenia legalmente la funcién de prestar servicios de salud al
mencionado joven, pues conforme al marco juridico arriba sefialado, su rol en

estos casos es netamente administrativo.

Es la entidad que a nivel distrital vela por el correcto funcionamiento de los
servicios de salud, ademas de adelantar politicas de promocioén y prevencion
para la preservacion de la salud de las personas que estan bajo su jurisdiccion,
asi como ampliar la cobertura en la prestacion del servicio. De igual forma,
cumple funciones de inspeccién, vigilancia y control en cuanto a las entidades

que a nivel distrital prestan servicios de salud.

Como se podra notar, la mencionada entidad territorial, a través de la
Secretaria Distrital de Salud, no tiene a su cargo la directa prestaciéon de
servicios de salud, mucho menos a personas que lo requieran por fuera de su
jurisdiccién, tal como ocurrié en el caso del joven Javier Alexander Salinas
Rodriguez, que fue atendido por SERVIMEDICOS S.A.S., en la ciudad de

Villavicencio, en el Departamento del Meta.

Ahora, es factible que se considere que la legitimacién en la causa del Distrito
Capital — Secretaria Distrital de Salud se configura porque CAPITAL SALUD
EPS-S S.A.S., es una entidad del sector descentralizado por servicios vinculada
a la mencionada entidad territorial. Bajo este contexto, diria el Juzgado que es
todo lo contrario. Efectivamente, si la entidad prestadora de servicios de salud
corresponde a una entidad descentralizada por servicios, provista de
personeria juridica, autonomia administrativa y presupuesto propio —como de
hecho ocurre en el sub lite-, SU margen de actuaciéon en cuanto a prestacion de
servicios de salud se refiere, no esta limitado ni determinado por la autoridad

que esta a la cabeza de la Secretaria Distrital de Salud.
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La vinculacién que marca la descentralizacién administrativa por servicios, se
caracteriza, entre otras cosas, por el alto grado de autonomia con que se
desenvuelve el 6rgano creado por la entidad territorial. No podria ser de otra
forma, puesto que si su autonomia operativa en aspectos médicos Yy
asistenciales se limitara por las decisiones que se libraran desde la Secretaria
Distrital de Salud, con seguridad ocurriria una disfuncionalidad que
terminaria por afectar la oportuna y eficiente prestacién del servicio, debido a
las permanentes consultas que habrian de llevarse a cabo antes de tomar

cualquier decisiéon en torno al restablecimiento de la salud del paciente.

Es decir, que el grado de autonomia con que se desenvuelve CAPITAL SALUD
EPS-S S.A.S., con relacion a la Secretaria Distrital de Salud, impide que las
decisiones equivocadas que eventualmente pueda llegar a adoptar la entidad
prestadora de servicios de salud en temas alusivos a la prestacion de servicios
meédicos y hospitalarios, y que ocasionen dafos a terceros, hagan igualmente
responsable de los perjuicios materiales e inmateriales a la entidad territorial,
pues no habria manera de establecer un nexo de causalidad entre las acciones
u omisiones del ente descentralizado, con respecto a la autoridad

administrativa distrital a la que se halla vinculado.

Por otro lado, la legitimacién en la causa de Bogota D.C. — Secretaria Distrital
de Salud podria estar dada porque el paciente Javier Alexander Salinas
Rodriguez no fue trasladado con rapidez a un centro médico de mayor nivel de
atencion, no obstante que la remision practicamente se ordené desde el mismo
8 de diciembre de 2013 cuando ingresé a las instalaciones de SERVIMEDICOS
S.A.S.

En este caso, la eventual responsabilidad que le podria caber a la entidad
territorial demandada estaria dada por el hecho de no haber efectuado las
gestiones necesarias para que se trasladara al paciente a un hospital de mayor
nivel de atenciéon, debido a los graves hallazgos en la salud del mencionado

joven.

Bajo esta nueva hipotesis considera el Juzgado que tampoco tendria
legitimacion en la causa el Distrito Capital, ya que esa funcion, como se vera
mas adelante, no era de su competencia. Ademas, si el paciente Javier
Alexander Salinas Rodriguez estaba afiliado al régimen subsidiado que

administra CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S., bajo los mismos criterios de Ja
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descentralizaciéon administrativa por servicios tendria que decirse que el

responsable de ese traslado era la empresa ultimamente mencionada.

Por ultimo, aunque por virtud de lo normado en el articulo 12 de la Ley 10 de
1990 y en el articulo 4 de la Ley 60 de 1993, la Secretaria Distrital de Salud
tiene como una de sus funciones la de asegurar la correcta operacion de la red
de servicios y el sistema de referencia y contrarreferencia para que los
pacientes puedan acceder a todos los niveles de atencién, en este caso no

existe ninguna prueba que indique que la misma se nego a cumplir tal funcioén.

Es mas, tampoco esta probado que haya sido requerida con tal fin. De lo que si
aparece prueba, abundante por cierto y que sera tratada con mas detalla en
uno de los capitulos que se avecina, es que CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S,,
animada por el deseo de trasladar al paciente a un centro médico de mayor
nivel de complejidad, llamé a 5 hospitales el 8 de diciembre, a 15 hospitales el
9 de diciembre, a 9 hospitales el 10 de diciembre, a 6 hospitales el 11 de
diciembre, a 19 hospitales el 12 de diciembre, a 8 hospitales el 13 de diciembre
y a un hospital el 14 de diciembre de 2013, fecha en que finalmente fallece el

joven Javier Alexander Salinas Rodriguez.

En fin, el Juzgado concluye que Bogota D.C. - Secretaria Distrital de Salud
carece de legitimaciéon en la causa y por ello, seran negadas las pretensiones

€n su contra.
-. Sociedad Servimédicos S.A.S.

De la revision de la demanda, se infiere que si bien no se precis6 hecho u
omision especifico en contra la Sociedad Servimédicos S.A.S., se imputa a la
entidad demandada una falla en el servicio de salud que conllevé al deceso del
senor Javier Alexander Salinas Rodriguez. Esto en razéon a que fue la
institucién que le presté los servicios de salud y dentro de la cual acaeci6 el

deceso del mencionado paciente.

En su defensa, informa la entidad demandada que realizé los procedimientos y
gestiones necesarias con el fin de brindar una atencién completa al sefor
Javier Alexander Salinas Rodriguez conforme a las patologias que se

reportaban segun los examenes médicos realizados. Para el efecto, y como se

resenié anteriormente, los dias en los cuales el paciente estuvo internado ery
dicha instituciéon médica, recibié atenciéon por parte de las areas de Medicin
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General, Medicina Interna, Nefrologia, Unidad de Cuidados Intensivos entre

otros.

Explica ademas, que no contando con el servicio de Urologia, especialidad
necesaria para atender el diagnodstico evidenciado al sefior Javier Alexander
Salinas Rodriguez correspondiente al tumor maligno de rinén, solicitd
oportunamente la remisiéon del paciente a una institucion que contara con
dicho servicio, sin embargo no fue posible tal traslado por parte de la EPS a la

cual se encontraba afiliado el paciente.

Sobre la base de las ideas expuestas, el Despacho precisa que lejos de ser
justificable la situacion de falta de especialidades en la Sociedad Servimédicos
S.A.S., lo cierto es que lo indicado para los casos en los cuales un centro
asistencial es incapaz de suplir las necesidades que un paciente requiera, lo
procedente es su remision a la entidad de Salud que lo pueda hacer, es decir,
prestar el servicio en las circunstancias necesarias y requeridas, lo cual

efectivamente se acredito en el presente asunto.

Debe senalarse que la remisiéon de pacientes fue regulada entre otras normas
por el Decreto 2759 de 1991 “Por el cual se organiza y establece el régimen de

referencia y Contrarreferencia”, en donde se establece:

“ARTICULO 4. DE LAS MODALIDADES DE SOLICITUD DE SERVICIOS.

Dentro del Régimen de Referencia y Contrarreferencia se dan las siguientes
modalidades de solicitud de servicios:

1.- Remisién. Procedimiento por el cual se transfiere la atencién en salud
de un usuario, a otro profesional o institucién, con la consiguiente
transferencia de responsabilidad sobre el cuidado del mismo.

(...)

ARTICULO 5. DE LA REMISION EN CASO DE URGENCIAS. Las entidades
publicas o privadas del sector salud, que hayan prestado la atencion inicial
de urgencias, deben garantizar la remisién adecuada de estos usuarios
hacia la instituciébn del grado de complejidad requerida, que se
responsabilice de su atencion.

PARAGRAFO. Las entidades del subsector oficial que hayan prestado la
atencién inicial de urgencias remitiran al usuario cubierto por la seguridad
social, a la institucion de salud correspondiente.

ARTICULO 6. DE LA RESPONSABILIDAD DE LA INSTITUCION
REFERENTE.

La institucion referente, sera responsable de la atencion del usuario o del
elemento objeto de remisién, hasta que ingrese a la institucién receptora.”
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Igualmente, el tema expuesto fue objeto de regulacion por parte del Decreto
412 de 1992 “Por el cual se reglamenta parcialmente los servicios de urgencias y se

dictan otras disposiciones”, el cual dispone:

“ARTICULO 4. DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS ENTIDADES DE
SALUD CON RESPECTO A LA ATENCION INICIAL DE URGENCIA. Las
responsabilidades institucionales derivadas de la prestacion de atencién
inicial de urgencia estaran enmarcadas por los servicios que se presten,
acorde con el nivel de atencién y grado de complejidad que a cada entidad
le determine el Ministerio de salud.

PARAGRAFO. La entidad que haya prestado la atencién inicial de urgencia
tiene responsabilidad sobre el paciente hasta el momento en que el mismo
haya sido dado de alta, si no ha sido objeto de una remision. Si el paciente
ha sido remitido, su responsabilidad llega hasta el momento en que el
mismo ingrese a la entidad receptora. (...)"

Por 1ultimo, la Resolucion 5261 de 1994 “Por la cual se establece el Manual de
Actividades, Intervenciones y Procedimientos del Plan Obligatorio de Salud en el Sistema

General de Seguridad Social en Salud”, preceptua:

“ARTICULO 93. REMISION. Es el procedimiento administrativo asistencial
mediante el cual se transfiere el cuidado de un paciente de un profesional
del area de la salud a otro profesional, un especialista o nivel superior de
atencion, con la consiguiente transferencia de responsabilidad por la salud
del usuario. (...)”

La normativa anteriormente expuesta ordena que la entidad médica que en
primera medida conoce el diagnostico de un paciente, y establece que dentro
de sus instalaciones no cuenta con los servicios necesarios para su atencion, el
conducto regular a seguir consiste en la remision del paciente a una

institucién del grado de complejidad requerida.

En el presente caso, a folio 6 del cuaderno No. 2 se establece como fecha de
ingreso al paciente Javier Alexander Salinas Rodriguez a las instalaciones de
Servimédicos S.A.S., el 7 de diciembre de 2013 a las 11:38 de la mafnana, con
un diagnostico probable de apendicitis y sin antecedentes médicos. En dicha
valoraciéon se informé sobre la presencia de una “masa dolorosa homogénea en
flanco inferior derecho con Mc Burney +”3, por lo que se sugiere prueba de puncién

hepatica y ecografia de abdomen total.

En la misma fecha, siendo las 15:58 de la tarde, se describen los resultados de

los examenes clinicos prescritos, entre estos la ecografia de abdomen que

M Folio7c.2
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reporta “masa vs coleccién perirrenal derecha”?3, situacion que lleva a ordenar TAC
de abdomen contrastado por parte del Médico Cirujano de turno. A las 17:55
de la tarde, ante la imposibilidad de realizar el examen diagndstico, se sugiere
implementar “RX de abdomen simple de pie y RX de térax para descartar masa de

comportamiento neoplasico”®, y se inicia tratamiento con antibiotico.

Continuando la atencién del 7 de diciembre de 2013, y transcurriendo las
19:02 horas se consigna en la Historia Clinica3”: “Reporte de RX de abdomen: con
niveles hidroaereos perdidos en foco anterior con niveles hgidro aéreos distales,
compatible con pseudo obstruccion o ileo paralitico por asociados séptico, RX de térax y
lateral: con infiltrados para hiliares con tendencia a la consolidacién, con trma (sic)
vascular congestiva, con efecto de masa sobre auricula izquierda con esmerilacion en
bases pulmonares” lo que conlleva a que se indique sonda nasogastrica para
liberar presion abdominal y contrarrestar el efecto emético aunado a

prescripcion de medicamentos.

El dia 8 de diciembre de 2013 a las 6:30 de la manana38, realizado el TAC de
abdomen al paciente Javier Alexander Salinas Rodriguez se registra la
presencia de “probable hematoma subcapsular renal derecho sin descartar otras
posibilidades, agenesia del rinén, liquido libre en cavidad abdominal.”. Refiere
continuar con el majeo médico y revisiéon por parte de medicina interna y
cirugia general. Atendiendo al diagnoéstico, en la misma fecha a las 9:41 de la
manana, la Historia Clinica refiere “TAC Simple: Gran masa renal Derecha ausencia
rifién izquierdo, desplazamiento a la izquierda de contenido abdominal, no datos de
obstruccién intestinal” y resalta como plan a seguir el cierre por interconsulta por
cirugia general y remision por urologia prioritaria. Se diagnostica en dicha

oportunidad “Tumor Maligno de rifién, excepto de la pelvis renal”.

Con lo resenado anteriormente, se encuentra acreditado que al ingresar el
paciente Javier Alexander Salinas Rodriguez a las instalaciones de
Servimédicos S.A.S., refiriendo de la entidad de origen un diagnostico por
confirmar, se le puso a disposicion los medios diagnosticos que determinaran
la real situacién respecto de las patologias del paciente. Sefialando igualmente
que los tiempos mediante los cuales se realiz6 tal atencion no fue extenuante

sino mas bien diligente en dicho servicio médico.

3 Folio 11 ¢.2
3 Folio 12 ¢. 2
37 Folio 13 ¢. 2
3 Folio 14 ¢. 2
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Por lo anterior, el 8 de diciembre de 2013 conociendo el diagnéstico exacto por
el cual el senor Javier Alexander Salinas Rodriguez padecia dolores en la
regiéon abdominal, en la misma fecha la entidad procedié a contactarse con la
EPS a la cual se encontraba afiliado el paciente para adelantar las gestiones de
remision. Lo anterior se acredité con formato de referencia y contrareferencia
de Capital Salud EPS- S a folio 520 del cuaderno No. 5, donde la fecha del
registro de la solicitud del servicio de UROLOGIA se anoté el 8 de diciembre de

2013 alas 12:17 pm.

Pese a lo anterior, y ante la falta de respuesta por parte de la EPS referente a la
institucion encargada de recibir al paciente Javier Alexander Salinas

Rodriguez, el mencionado continud su estadia en Servimédicos S.A.S.

En otros términos, esta plenamente demostrado que ante la incapacidad de
prestar el servicio en las condiciones requeridas, la entidad demandada

procur6 la remisién del paciente.

En efecto, resulta desbordado exigir a un centro asistencial que cuente con
total disponibilidad de plazas para la atencion de todas las personas que
eventualmente requieran de atencion, maxime, cuando se trata de la unidad de

cuidados intensivos, que es la que recibe una mayor demanda de pacientes.

En este punto conviene precisar que segun se consigné en la historia clinica
del paciente, el centro hospitalario se encontraba en el tramite para remitir al
senor Javier Alexander Salinas Rodriguez a un centro médico que contara con
el servicio de Urologia dado al grave estado de salud del paciente; sin embargo,
tal remision no se logré porque, tal y como lo consignaron los galenos, “atn no
han autorizado remisién por su EPS” (fl. 23 ¢ 2). Asi pues, el Despacho observa que
la falta de remision de la victima a un centro asistencial que contara con el
servicio de Urologia, no obedecié a la negligencia de la entidad demandada,
puesto que la Sociedad Servimédicos S.A.S., estuvo a la espera de confirmacion
por parte de la EPS a la cual estaba afiliado el senor Javier Alexander Salinas
Rodriguez, para trasladar al paciente, desde el momento que se conocié con

certeza sobre su patologia, pero ello no se efectué finalmente.

Con lo anterior, se demuestra que el centro médico no solo hizo un correcto

diagnostico del estado del paciente, sino que también hizo todo lo necesarfo
para que el mismo fuese remitido a un hospital de mayor nivel de atencion, Elo
]

cual no pudo realizar por hechos ajenos a la Sociedad Servimédicos S.A.S. |
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Asi pues, de acuerdo con lo demostrado en la Historia Clinica del paciente
Javier Alexander Salinas Rodriguez, se tiene suficientemente acreditado que la
atenciéon brindada por la entidad demandada en este proceso Sociedad
Servimédicos S.A.S., fue adecuada y oportuna, teniendo en cuenta la
complejidad del cuadro clinico que presentaba y las herramientas con las que

éste contaba.

Ciertamente, el cuadro clinico complejo que presenté el paciente, “Tumor
Maligno del riiéon”, aunado a su condicién de insuficiencia respiratoria y
afecciones cardiacas, ameritaba ser valorado cuidadosamente, por lo que se le
brindaron los tratamientos tanto en medicamentos como en examenes médicos
oportunos y existentes en dicha institucién, sin embargo, aun siendo tratado
oportunamente, el estado de salud del paciente continu6é desmejorandose,
circunstancia que llevd a que el 14 de diciembre de 2014, presentara
“descompensaciéon de su cardiopatia asociado a su patologia intraabdominal™?,
situaciéon frente a la cual los médicos intentaron realizar las maniobras de
reanimacion requeridas, sin que el paciente respondiera y finalmente perdiera

la vida.

Resulta necesario precisar que la muerte del sefior Javier Alexander Salinas
Rodriguez fue consecuencia directa de la patologia denominada “Tumor maligno
de rinon”, del cual en principio los galenos no tenian conocimiento, por cuanto
venia el paciente remitido del Hospital Local de Puerto Lopez, con el
diagnostico de Apendicitis. Es claro, por lo tanto, que los profesionales de la
medicina adscritos a la entidad demandada que atendieron al mencionado
paciente, proveyeron segun su disponibilidad las atenciones necesarias para

preservar su vida, no obstante lo cual el paciente fallecio.

Para ello, resulta recordar la posicién jurisprudencial reiterada por el Consejo
de Estado, que senala que “la practica médica debe evaluarse desde una perspectiva
de medios y no de resultados, lo que lleva a entender que el galeno se encuentra en la
obligaciéon de practicar la totalidad de procedimientos adecuados para el tratamiento de
las diversas patologias puestas a su conocimiento, procedimientos que, por regla
general, conllevan riesgos de complicaciones, situaciones que, de llegar a presentarse,
obligan al profesional de la medicina al agotamiento de todos los medios a su alcance,
conforme a la lex artis, para evitar danios mayores y, de asi hacerlo, en ningun momento

se compromete su responsabilidad, incluso en aquellos eventos en los cuales los
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resultados sean negativos o insatisfactorios para la salud del paciente, a pesar de

haberse intentado evitarlos en la forma como se deja dicho”®.

Se concluye, entonces, que al paciente se le presto toda la asistencia médica y
hospitalaria que a su alcance tenia SERVIMEDICOS; se brindé atencién en
urgencias, se diagnosticé y traté una insuficiencia renal aguda no especificada
con antibiéticos y monitoreo continuo, y una falla respiratoria, insistentemente
solicitando la remision para el servicio de Urologia con el fin de tratar el Tumor
Maligno de Rifién padecido por el senor Javier Alexander Salinas Rodriguez;
posteriormente, y en atenciéon a la desmejora en su salud se remitié a la
Unidad de Cuidados Intensivos, lugar en el que presentoé descompensacion en
su cardiopatia consecuencia de su patologia intraabdominal por lo que se
realizaron las labores de reanimacion que se requerian no obstante lo cual fue
imposible contener la complicacién fatal del senor Javier Alexander Salinas

Rodriguez.

Es decir, no se puede negar que SERVIMEDICOS S.A.S., a través de su cuerpo
médico y asistencial, hizo todo lo que estuvo a su alcance para preservar la
vida del paciente Javier Alexander Salinas Rodriguez, con lo que bien puede
afirmarse que cumplié con la obligacién que le correspondia, la cual no puede
llevarse al extremo de exigirle un determinado resultado, debido a que los
servicios de salud se caracterizan porque generan obligaciones de medio y no
de resultado, en esta oportunidad correctamente cumplidas, segun lo entiende
el Juzgado. Por tanto, las pretensiones de la demanda también se negaran

respecto de esta entidad.

-. CAPITAL SALUD EPS

Ahora bien, respecto de la EPS demandada recuerda el Despacho que
mediante Acuerdo No. 357 de 2009, Reglamentado por el Decreto Distrital 046
de 2009, "Por el cual se autoriza la constitucién de una entidad promotora de salud del
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones” se autorizdé al Gobierno Distrital
para que constituya una Entidad Promotora de Salud del Distrito Capital,
sociedad de economia mixta, con participacién mayoritaria del Distrito Capital,
con fines de interés social, autonomia administrativa y financiera, como
componente del Sector Salud del Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

40 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 24 de marzo de 2011, expediente 18947, C.P. Herna
Andrade Rincon
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En lo que tiene que ver con las actividades a desarrollar por dicha EPS, el
articulo 4 del Documento de Constitucion de Capital Salud EPS-S S.A.A%!

€xpone:

“La sociedad tiene por objeto principal actuar como Entidad Promotora de
Salud en el régimen subsidiado dentro del Sistema General de Seguridad
Social en Salud en Colombia, incluyendo la promocion de la afiliacion de
los habitantes de Colombia al Sistema General de Seguridad Social en
Salud en su ambito geografico y régimen de influencia, administrar el
riesgo en salud de sus afiliados, pagar los servicios de salud a los
prestadores con los cuales tenga contrato, organizar y garantizar la
prestacion de los servicios de salud previstos en los Planes Obligatorios de
Salud del Régimen Subsidiado. En consecuencia debera afiliar y carnetizar
a la poblacion beneficiaria de subsidios en salud y administrar el riesgo en
salud de esta poblacion. En desarrollo de su objeto social la sociedad
adelantara las siguientes actividades, de conformidad con los Decretos
1804 de 1999, 515 y 518 de 2004 y demas normas que los modifiquen o
adicionen: 1.) Administrar el riesgo financiero en el régimen subsidiado de
salud. 2.) Gestionar el riesgo en salud de sus afiliados. 3.) Articular los
servicios de salud que garanticen el acceso efectivo por parte del afiliado.
4.) Garantizar la calidad en la prestaciéon de los servicios de salud y la
representacion del afiliado ante el prestador y los demés actores sin
perjuicio de la autonomia del usuario. (...) 7.) Organizar y garantizar la
prestacion de los servicios de salud previstos en el Plan Obligatorio de
Salud de los afiliados y sus familias en todo el territorio nacional, con el fin
de obtener el mejor estado de salud de sus afiliados con cargo a las
Unidades de Pago por Capitaciéon correspondientes. Con este propdsito
gestionaran y coordinaran la oferta de servicios de salud, directamente o a
través de la contrataciéon con Instituciones Prestadoras y con Profesionales
de la Salud; implementaran sistemas de control de costos; informaran y
educaran a los usuarios para el uso racional del sistema; estableceran
procedimientos de garantia de calidad para la atencion Integral, eficiente y
oportuna de los usuarios en las instituciones prestadoras de salud. 8.)
Promover la afiliaciéon de la poblacion beneficiaria del régimen subsidiado,
garantizando la libre eleccion por parte del beneficiario. 9) Afiliar a la
poblacién beneficiario de subsidios y entregar el carné correspondiente que
lo acredita como afiliado, en los términos fijados por las normas vigentes.
10.) Administrar el riesgo en salud de sus afiliados, como aseguradora y
administradora, procurando disminuir la ocurrencia de eventos previsibles
de enfermedad o de eventos de enfermedad sin atencién, evitando en todo
caso la discriminaciéon de personas con altos riesgos o enfermedades
costosas. 11.) Informar al beneficiario sobre aquellos aspectos relacionados
con el contenido de los actuales o futuros planes de beneficios en salud del
régimen subsidiado, procedimientos para la inscripcion, redes de servicios
con que cuenta, deberes y derechos dentro del Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS), asi como el valor de copagos que deben
pagar. 12.) Organizar y garantizar la prestacion de los servicios de salud
previstos en el Plan Obligatorio de Salud, con el fin de obtener el mejor
estado de salud de sus afiliados con cargo a las Unidades de Pago por
Capitacion correspondientes, 13.) Gestionar y coordinar la oferta de
servicios de salud, directamente o a través de la contratacion con
instituciones prestadoras de servicios y con profesionales de salud. 14.)
Informar y educar a los usuarios para el uso racional del sistema. 15.)
Establecer procedimientos de garantia de calidad para la atencion integral,
eficiente y oportuna de los usuarios en las instituciones prestadoras de
salud. (...) 20.) Todas las demas actividades o funciones inherentes a su
naturaleza juridica, necesarias para el adecuado desarrollo de su objeto
social y el cumplimiento de normas y reglamentos, que regulan el
funcionamiento del Sistema General de Seguridad Social en Salud.”

4 hetp://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal .jsp?i=4 1309
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Asi entonces, del caso bajo estudio se tiene que, con la contestacion de la
demanda, la EPS demandada acredité que respecto a la primera atencién
brindada al sefior Javier Alexander Salinas Rodriguez por parte del Hospital de
Puerto Lopez, se asigno el caso No. 261.365 el dia 6 de diciembre de 2013, con
el fin de remitirlo a una Institucion de nivel superior a consecuencia del

diagnostico referente a sospecha de Apendicitis.

Como resultado, desde el 6 de diciembre de 201342, en razon al diagnéstico de
apendicitis aguda del sefior Javier Alexander Salinas Rodriguez, la sociedad
Capital Salud EPS-S S.A.S. se contact6 con varios hospitales, siendo aceptada
la solicitud por parte de Servimédicos S.A.S. de Villavicencio el 7 del mismo

mes y ano y remitido en dicha fecha.

Siendo atendido el sefior Javier Alexander Salinas Rodriguez en dicha
institucion nuevamente se activaron los servicios de la EPS con el fin de dar
tramite a la solicitud de servicio de Urologia. En efecto, se cred el caso No.

261.483 el 8 de diciembre de 2013 a las 12:17 p.m., y se realizaron las

siguientes gestiones:

IPS nombre

Fecha Llamada

Respuesta recibida

Inversiones Clinica Meta

8-dic-2013 2:36 pm

En espera de respuesta

Hospital Departamental de
Villavicencio

8-dic-2013 2:37 pm

En espera de respuesta

Clinica Cooperativa

8-dic-2013 2:38 pm

En espera de respuesta

Inversiones Clinica Meta

8-dic-2013 8:50 pm

No disponibilidad de
camas

Hospital Departamental de
Villavicencio

8-dic-2013 8:52 pm

No disponibilidad de
camas

Hospital Departamental de
Granada

9-dic-2013 1:37 am

No disponibilidad de
camas

Sociedad de cirugia Hospital San
José

9-dic-2013 2:21 am

Pendiente respuesta

Sociedad de cirugia Hospital San
José

9-dic-2013 4:29 am

No disponibilidad de
camas

Servimédicos SAS Villavicencio

9-dic-2013 7:38 am

Continla gestion para
remision

Inversiones Clinica Meta

9-dic-2013 7:53 am

Solicitan evolucién

Fundacién Hospital Infantil
Universitaria San José

9-dic-2013 8:47 am

No disponibilidad de
camas

Fundacién Hospital San Carlos

9-dic-2013 8:49 am

No disponibilidad de
camas

Hospital Departamental de
Villavicencio

9-dic-2013 9:00 am

No disponibilidad de
camas

Hospital Simén Bolivar

9-dic-2013 9:11 am

Se envian soportes-
pendiente respuesta

Cuidado Vital de Colombia LTDA

9-dic-2013 1:54 pm

Se envian soportes-
pendiente respuesta

Angiografia de Colombia

9-dic-2013 1:58 pm

No disponibilidad de
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camas

Inversiones Clinica Meta

9-dic-2013 2:26 pm

No disponibilidad de
camas

Sociedad de cirugia Hospital San
José

9-dic-2013 9:08 pm

Se envian soportes-
pendiente respuesta

Fundacion Hospital San Carlos

9-dic-2013 9:12 pm

No camas, solo UCI

Hospital Universitario la

9-dic-2013 10:45 pm

Se envian soportes-

Samaritana pendiente respuesta
Hospital Universitario la 10-dic-2013 12:25 am | No disponibilidad de
Samaritana camas

Sociedad de cirugia Hospital San
José

10-dic-2013 12:26 am

Emergencia Funcional

Hospital el Tunal

10-dic-2013 7:47 am

Se envian soportes-
pendiente respuesta

Hospital Santa Clara

10-dic-2013 7:51 am

No admite

Hospital Santa Clara

10-dic-2013 11:06 am

Urologia solo por
consulta externa

Fundacién Hospital Infantil
Universitaria San José

10-dic-2013 4:49 pm

No disponibilidad de
camas

Fundacién Hospital San Carlos

10-dic-2013 4:54 pm

Se envian soportes-
pendiente respuesta

Hospital el Tunal

10-dic-2013 5:01 pm

pendiente respuesta

Fundacién Hospital San Carlos

10-dic-2013 4:59 pm

No disponibilidad de
camas

Hospital Santa Clara

11-dic-2013 3:25 am

llamar en la mafiana

Fundacién Hospital San Carlos

11-dic-2013 3:40 am

No disponibilidad

Hospital Occidente de Kennedy

11-dic-2013 3:47 am

No disponibilidad de
camas

Sociedad de cirugia Hospital San
José

11-dic-2013 3:50 am

No disponibilidad de
camas

Servimédicos SAS Villavicencio

11-dic-2013 7:05 am

Refiere que al usuario lo
valora la noche anterior
nefrologia- contintia con
gestién de urologia.

Servimédicos SAS Villavicencio

11-dic-2013 7:48 pm

Continua en tramite de
remision

Hospital Departamental de 12-dic-2013 1:02 am No disponibilidad de

Villavicencio camas

Inversiones Clinica Meta 12-dic-2013 1:03 am No cuenta con
especialidad

Hospital Departamental de 12-dic-2013 1:05 am No cuenta con

Granada especialidad

Clinica Cooperativa 12-dic-2013 1:08 am No cuenta con
especialidad

Fundacién Hospital Infantil 12-dic-2013 1:20 am No disponibilidad de

Universitaria San José camas

Hospital Universitario Clinica San | 12-dic-2013 1:22 am No disponibilidad de

Rafael camas

Hospital Occidente de Kennedy 12-dic-2013 1:23 am No disponibilidad de
camas

Hospital Santa Clara 12-dic-2013 1:26 am No disponibilidad de
camas

Fundacion Hospital San Carlos 12-dic-2013 1:27 am No disponibilidad de
camas

Hospital el Tunal 12-dic-2013 1:29 am No disponibilidad de
especialidad

Hospital Universitario La 12-dic-2013 1:33 am pendiente respuesta

Samaritana

Sociedad de cirugia Hospital San
José

12-dic-2013 1:35 am

No disponibilidad de
camas

Auditoria Capital Salud

12-dic-2013 2:58 pm

Se envian ordenes

Hospital Departamental de

12-dic-2013 3:39 pm

Se envian soportes-

(
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Villavicencio pendiente respuesta

Fundacion Hospital San Carlos 12-dic-2013 3:41 pm No disponibilidad de
Urologia

Sociedad de cirugia Hospital San | 12-dic-2013 4:17 pm No disponibilidad de

José camas

Hospital el Tunal 12-dic-2013 4:42 pm No disponibilidad de
camas

Sociedad de cirugia Hospital San | 12-dic-2013 10:56 pm No disponibilidad de

José camas

Fundacién Hospital San Carlos 12-dic-2013 10:58 pm No disponibilidad de
camas

Hospital el Tunal 13-dic-2013 11:52 pm En espera de respuesta

por especialista
Sociedad de cirugia Hospital San | 13-dic-2013 2:14 pm No disponibilidad de

José camas

Hospital Occidente de Kennedy 13-dic-2013 2:40 pm pendiente respuesta

Audiosalud del Llano 13-dic-2013 2:54 pm Cita mientras se ubica
remision

Hospital Santa Clara 13-dic-2013 4:17 pm No contestan

Hospital Santa Clara 13-dic-2013 4:33 pm No cuenta con

especialidad- solo por cx
Hospital Occidente de Kennedy 13-dic-2013 5:01 pm No disponibilidad de
camas

Servimédicos SAS Villavicencio 13-dic-2013 8:48 pm Paciente ingresé por
UCl y en el momento no
es remitible- las
primeras 24 horas no se
puede trasladar
Hospital Simén Bolivar 14-dic-2013 8:38 m No disponibilidad de
camas

De acuerdo con lo anterior, se acreditoé que a partir del 8 de diciembre de 2013
y hasta el 14 del mismo mes y ano+3, se realizaron diariamente llamadas a los
entes hospitalarios que presuntamente disponian de dicho servicio,
evidenciando que en promedio se llamaron a 9 hospitales cada dia, sin obtener
ninguna respuesta positiva, entre otras razones por ausencia de camas,

disponer en espera el caso o no contar con el servicio de urologia.

De ahi que, no se evidencie ninguna actuacién omisiva o negligente por parte
de CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S. respecto de las solicitudes realizadas por
frente a su afiliado Javier Alexander Salinas Rodriguez, en cambio, el hecho de
la falta de disponibilidad de una Institucion médica receptora para los servicios
requeridos constituye en si mismo una situacion que se encuentra fuera del

ambito de manejo para la sociedad demandada.

Debe recalcarse también que la remision de un paciente, si bien no puede
depender de las relaciones administrativas entre los hospitales y las empresas

relacionadas con la prestacion del servicio de salud, quienes deben actuar de

forma coordinada y conjunta, con la unica y primordial finalidad de preserv
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la salud y la existencia vital de los usuarios del servicio médico asistencial, en
el presente asunto no se vislumbra una actitud omisiva por parte de CAPITAL

SALUD EPS-S S.A.S., que determine su responsabilidad.

Por otro lado, es preciso senialar que en audiencia del 12 de septiembre de
2017, en la declaracion de parte rendida por la sefiora Maria Isabel Rodriguez
Navarrete en calidad de madre del fallecido Javier Alexander Salinas Rodriguez
informo6 que en diferentes oportunidades se dirigi6 al Hospital El Tunal para
solicitar que se recibiera al paciente, toda vez que segun comunicacion
telefonica, conocié que dicha entidad fue la escogida para aceptar la remision

del paciente Javier Alexander Salinas Rodriguez.

Por lo anterior, a minuto 23:15 de la grabacion de la audiencia de pruebas del
12 de septiembre de 2017 en el presente asunto, la sefiora Maria Isabel
Rodriguez Navarrete sefialdo que algunos funcionarios del Hospital El Tunal le
informaron que no era posible recibir al paciente por cuanto no habia
disponibilidad de camillas o cuartos. De la misma forma indicé a minuto 30:03
que en Villavicencio habia un puesto de la CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S,,
donde le informaron que debia dirigirse al Hospital El Tunal.

La informacién brindada por la demandante en el presente asunto resulta poco
fiable, en contraste con las documentales allegadas al plenario respecto de las
instituciones hospitalarias a las que contacté6 CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S,,
con el fin de brindar la atenciéon al joven Javier Alexander Salinas Rodriguez

por la especialidad de Urologia.

De esta manera de folios 520 a 523 del cuaderno No. 5 se observa que respecto

al Hospital El Tunal se realizaron las siguientes comunicaciones:

IPS Nombre Fecha llamada Gestion realizada

Hospital El Tunal | 10- dic-2013 07:47 am | Se comenta el caso y se

envian soportes

Hospital El Tunal | 10- dic-2013 05:01 pm | Pendiente respuesta
Hospital El Tunal | 12-dic-2013 01:29 am Sin disponibilidad de la

especialidad

Hospital El Tunal | 12-dic-2013 04:42: pm | No camas

Hospital El Tunal | 13-dic-2013 11:52: am | Espera de respuesta por

especialista
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Resulta claro entonces, que el Hospital El Tunal no era la institucién receptora
del paciente por cuanto de las comunicaciones hechas por parte de CAPITAL
SALUD EPS-S S.A.S., no se habia recibido una respuesta positiva que
determinara la obligacién de dar atencién al paciente en mencion. Situacion
también corroborada por esta entidad cuando en la contestaciéon de la
demanda afirma que se realizaron las gestiones necesarias en la busqueda de
una institucién meédica con la especialidad de Urologia para el senor Javier
Alexander Salinas Rodriguez sin obtener ninguna respuesta afirmativa de

ningun centro médico posterior a las comunicaciones realizadas.

Decantados de esta manera los hechos que han quedado probados frente al
servicio de salud brindado a Javier Alexander Salinas Rodriguez, el Despacho,
precisa que la prestacion del servicio de salud brindado al mencionado
paciente por las instituciones demandadas y conforme a lo establecido Decreto
412 de 1992 “Por el cual se reglamenta parcialmente los servicios de urgencias y se
dictan otras disposiciones” se incluyé una correcta valoracion del paciente desde

el instante mismo en que éste ingresa a los centros médicos.

En este punto, cabe destacar que pese a la falta de informacién por parte de
los familiares sobre las diferentes afecciones que sufria el senor Javier
Alexander Salinas Rodriguez, mediante medios diagnoésticos se logro
determinar las patologias presentadas por el mismo en un tiempo corto, segan

la disponibilidad de los servicios de cada centro médico.

En consonancia con lo anterior, también se demostré que las entidades
demandadas dieron cumplimento a lo reglado en el Decreto 806 de 1998 “por el
cual se reglamenta la afiliacion al Régimen de Seguridad Social en Salud y la prestacion
de los beneficios del servicio publico esencial de Seguridad Social en Salud y como
servicio de interés general, en todo el territorio nacional.” en desarrollo de los
articulos 48 y 49 constitucionales, esto es garantizando el acceso a los
servicios de salud y al conjunto de beneficios a que tiene derecho como afiliado
al servicio publico esencial. Conviene anotar que durante la permanencia del
sefior Javier Alexander Salinas Rodriguez en SERVIMEDICOS S.A.S., se
mantuvo el proposito de preservar o recuperar su salud con el acceso a los
tratamientos y especialidades con las que en ese momento contaba la

institucién hospitalaria.

Dado lo anterior, en el sub examine también debe concluirse que aunque

senor Javier Alexander Salinas Rodriguez, después de varios examene
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médicos se le diagnosticé en SERVIMEDICOS S.A.S un “Tumor Maligno de rinén”,
el servicio de salud brindado por dicha institucién, se dio dentro de los
parametros de calidad, oportunidad y eficiencia que €l ordenamiento juridico
dispone, con el propésito de disminuir el riesgo de muerte a que se encontraba
expuesto el paciente. Asi mismo CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S., acredito haber
dado tramite diligente con el fin de remitir al paciente en mencién al servicio de
Urologia solicitado, sin obtener respuesta por parte de los centros adscritos

para tal fin.

Como resultado de las anteriores consideraciones, se tiene que concluir que en
este caso se prestd una atenciéon médica oportuna al sefior Javier Alexander
Salinas Rodriguez, que incluyé los procedimientos que los médicos
consideraron mas convenientes y los que hubiesen podido contribuir a

salvaguardar la salud y la vida del paciente.

Precisa el Despacho que la responsabilidad por la prestaciéon del servicio de
salud acude a la falla probada como criterio de imputacién, lo que implica que
la carga de la prueba se halla en la parte actora, que debe demostrar la falta de
oportunidad, calidad y eficiencia en la prestacion del servicio, elemento que no
se configura en el caso de la referencia. En suma, sin la demostracion de los
elementos fundantes de la responsabilidad dentro del régimen subjetivo,
especialmente la falla, procede un fallo adverso a las pretensiones enlistadas

por los actores.

7.- Costas

Si bien el articulo 188 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo prescribe que “la sentencia dispondra sobre la condena
en costas”, de ello no se sigue necesariamente que ante un pronunciamiento
adverso la parte vencida deba ser condenada en costas. Por tanto, como la
parte actora no ejerci6 su derecho de accion acudiendo a maniobras

reprochables el Juzgado no la condenara en costas.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Treinta y Ocho Administrativo Oral -
Seccion Tercera del Circuito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en

nombre de la Republica y por autoridad de la ley,

Sede Judicial del CAN - Carrera 57 No. 43-91 Piso 5°
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Reparacion Directa
Radicacion: 110013336038201400590-00
Actor: Marta Isabel Rodriguez Navarrete y otros
Demandado: Bogotd D.C.- Capital Salud y Servimédicos S.A.S.
Fallo de primera instancia

FALLA

PRIMERO: DENEGAR las pretensiones de la demanda de REPARACION
DIRECTA promovida por MARiA ISABEL RODRIGUEZ NAVARRETE Y
OTROS contra BOGOTA D.C.- SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD,
CAPITAL SALUD EPS-S S.A.S., y SERVIMEDICOS S.A.S.

SEGUNDO: Sin condena en costas.
TERCERO: ORDENAR la liquidacion de los gastos procesales, si hay lugar a

ello. Una vez cumplido lo anterior ARCHIVESE el expediente dejando las

anotaciones del caso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

. 3
ASDRUBAL\CORREDOR VILLATE
Juez 38 Administrativo Bogota D.C.
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