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LA JUNTA DIRECTIVA EN TRANSICION DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD NORTE E.8.E. En gjercicio de las competencias establecidas en el articulo 3° del
Acuerdo No. 641 del 06 de abril de 2018 v,

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica, en su articulo 122, establece que, “No habré empleo publico que
no tenga funciones detafladas en fey o reglamento, y para proveer los de caréacter remunerado
se requiere que estén contemplados en la respectiva planta y previstos sus emolumentos en el
presupuesto correspondiente {...)"

Que el articulo 9° del Decreto 2539 del 2 de julio de 2005, establece que, “(...) las entidades y
organismos deberan ajustar sus manuales especificos de funciones y requisitos, incluyendo: Ef
contenido funcional de fos empleos; las competencias comunes a los empleados publicos y fas
comportamentales, de acuerdo con fo previsio en los articulos 7° y 8° de este decreto; las
competencias funcionales;, y los requisitos de estudio y experiencia de acuerdo con o
establecido en el decreto que para el efecto expida el Gobierno Nacional (...}

Que mediante Acuerdo No. 009 del 05 de abril de 2017 se adoptd |la escala salarial del Sector
Central de la Administracion Distrital contenida en el Acuerdo 199 de 2005, se establecié la
Planta de Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., y se dictaron
otras disposiciones”

Que el Acuerdo No. 641 del 06 de abril de 2016, "Por ef cual se efectiia la reorganizacion del
Sector Salud de Bogota, Distrito Capital, se modifica el Acuerdo 257 de 2006 y se expiden otras
disposiciones”, en su articulo 2° fusiond las siguientes Empresas Sociales del Estado, adscritas
a la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, D.C., en la Subred Integrada de Servicios de
Safud Norte E.S.E. asi: (...) Las Empresas Sociales del Estado Usaquén, Chapinero, Suba,
Engativa y Simén Bolivar se fusionan en la Empresa Social del Estado denominada Subred
Integrada de Servicios de Salud Norle E.S.E.

Que durante el proceso de transicion de las mencionadas E.S.Es, se deben elaborar los actos
administrativos, presupuestales y demas tramites necesarios para el perfeccionamiento del
proceso de fusion, v se establece para tal fin un periodo de un (1) afio, contado a partir de la
expedicion del precitado Acuerdo, periodo que vence el 6 de abril de 2017. ﬂ
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Que la Alcaidia Mayor de Bogota, expidid el Decreto Distrital No. 367 del 9 de septiembre de
2014, "Por el cual se actualiza el Manual General de Requisitos para los empleos ptiblicos
correspondientes a los Organismos pertenecientes al Sector Central de la Administracién
Distrital de Bogota, D.C. y se dictan otras disposiciones”, el cual se aplica a los empleos con
funciones administrativas de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., sin
perjuicio de los requisitos que se encuentren establecidos en normas de caracter especial. No
se aplica para los empleos con funciones misionales porque, por la naturaleza de sus funciones
es necesario establecer requisitos diferentes a los generales previstos en éste Decreto.

Que el Decreto Nacional 785 de 2005, en su articulo 11, parrafo 5°, establece: “Cuando para
desempefiar empleos pertenecientes a fos niveles Directivo, Asesor y Profesional se exija
expetiencia, esta debe ser profesional o docente, segtn el caso y determinar ademas cuando
se requiera, si esta debe ser relacionada’.

Que en lo referente a los empleos del nivel asistencial son aplicables las disposiciones
contenidas en el Decreto 4904 de 2009 “Por medio del cual se establecen las denominaciones
de los auxiliares en las éreas de la salud, se adoptan sus perfiles ocupacionales y de
formacidn, los requisitos basicos de calidad de sus programas y se dictan otras disposiciones.”

Que el Decreto precitado, en el paragrafo segundo del articulo 6.3 establecié: “Los Certificados
de Aptitud Ocupacional obtenidos con anterioridad al 10 de octubre de 2005 que cumplan con
los requisitos establecidos en las normas vigentes en el momento de obtenerios, seran validos
para todos los efectos.”

Que de acuerdo con la especificidad de las funciones de algunos empleos y con el fin de
obtener determinados conocimientos, aptitudes o habilidades, se podra exigir la acreditacién de
programas especificos de educacién para el trabajo y el desarrollo humano, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 1064 de 20086.

Que el Decreto 1083 de 2015, en su articulo 2.2.2.3.7., sobre "Experiencia. {...) En ef caso de
las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con ef Sistema de Seguridad Social en
Salud, fa experiencia profesional se computara a partir de la inscripcion o registro profesionar’.

Que el Decretoibidem, en su articulo 2.2.2.4.9, sobre disciplinas académicas o profesiones,
sefiald que “Para e ejercicio de los empleos que exijan como requisito ef titulo o la aprobacion
de estudios en educacion superior, las entidades y organismos identificaran en el manual
especifico de funciones y de competencias laborales, los Nicleos Basicos del Conocimiento —
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NBC- que coniengan las disciplinas académicas o profesiones, de acuerdo con la clasificacion
establecida en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior —SNIES”.

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Establecer el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales para los empleos de fa planta de personal de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Norte ESE, cuyas funciones deben ser cumplidas con criterios de eficiencia vy eficacia en
logro de la mision y objetivos, que la ley y los reglamentos le sefialan, asi:

DESPACHO DEL GERENTE

. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Directivo

DENOMINACION DEL EMPLEO: Gerente Empresa Social del Estado
CODIGO: 085

GRADO: 09

No DE CARGOS: 1

DEPENDENCIA: Despacho del Gerente

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Secretario Distrital de Salud de Begota.

Il. AREA FUNCIONAL.

Despacho del Gerente

Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir y representar la Empresa Social del Estado, gestionando el funcionamiento y desarrollo
organizacional, asi como la formulacidn, adopcion e implementacidn de politicas, planes,
programas y proyectos que garanticen el acceso de la poblacion a los servicios de salud integral,
con calidad, eficacia, eficiencia y efectividad en la atencion.
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IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

10.

11.

12,

Dirigir la prestacién de los servicios de salud de la ESE, en el marco de las politicas
establecidas por el gobierno nacional y el ente territorial.

Dirigir estrategias de mercadeo del portafolio de los servicios que presta la ESE, con fas
instituciones prestadoras de servicios de salud, contributivas y subsidiadas con el fin de
garantizar el equilibrio financiero y la permanencia de ia entidad en el mercado.

Fijar las politicas y adoptar los planes generales relacionados con la ESE y propender por
el cumplimiento de los términos y condiciones establecidos para su ejecucidn.

Dirigir el sistema de referencia y contra referencia de la ESE, en procura de la integralidad
de la prestacion de los servicios de salud de la Subred.

Ejecutar la segunda instancia de los procesos disciplinarios que se adelanten contra los
servidores y ex servidores publicos de la empresa de conformidad con la normatividad
vigente.

Dirigir y ejercer la representacion legal de la Empresa Social del Estado, manteniendo la
unidad de procedimientos e intereses en torno a la mision y objetivos de la misma.

Liderar la prestacion de los servicios de salud con articulacion en los planes, programas y
proyectos, teniendo en cuenta los perfiles epidemiolégicos del area de influencia, las
caracteristicas y condiciones internas y externas de la ESE.

Formular, dirigir, evaluar y controlar tode lo relacionado con la fijacion y cumplimiento de
politicas y estrategias generales, de orden administrativo, financierc y operativo de la
misma.

Disefiar y poner en marcha un sistema de informacién en salud, segln las normas
técnicas que expida el Ministerio de Salud, y adoptar los procedimientos para la
programacion, ejecucion evaluacién, control y seguimiento financiero de ios programas,
Implementar, hacer seguimientc y evaluar el Sistema [ntegrado de Gestion, para
garantizar el cumplimiento de su direccionamiento estratégico, impartiendo las directrices
para el mejoramiento y fortalecimiento continuo, de acuerdo con las normas, procesos y
procedimientos de la entidad.

Liderar los procesos del sistema de Auditoria médica y financiera para el mejoramiento y
su fortalecimiento continuo de conformidad con las normas establecidas.

Dirigir ia realizacién del diagnostico de la situacion de salud del area de influencia de la
entidad, interpretar sus resultados y definir los planes, programas, proyectos y estrategias

para la intervencion.
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13. Dirigir los procesos relacionados con el manejo del talento humano, planeacion, atencion
al usuario y participacion social, comunicaciones, juridica, controf interno, recursos fisicos,
financieros y de sistemas de informacidn y demas procesos transversales que permitan el
adecuado funcionamiento de la Empresa.

14. Desempefiar las demas funciones reiacionadas con la naturaleza del cargo, el area de
desempenio y las que le sean asignadas por el jefe inmediato.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema General de Seguridad Social y normas concordantes que le adicionen y actualicen.

Estatuto anticorrupcion.

Control Interno, normas concordantes que le adicionen y actualicen.

Mecanismos de participacion ciudadana.

Plan Nacional de Desarrollo, Plan Distrital, Planes de las localidades del area de influencia y Plan

RN

Institucional de Desarrollo.
Contratacion plblica y privada
Estructura y funcionamiento de las Empresas Sociales del Estado.
Gerencia y empleo publico.
Metodologia de planeacion estratégica.
10. Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.
VI. COMPETENCIAS Y CONDUCTAS ASOCIADAS

© 0 N o

=t

COMPETENCIAS CONDUCTAS ASOCIADAS
1. Compromiso con el servicio 1. Da respuesta oportuna a ias necesidades de
puablico: los usuarios y ciudadanos de conformidad con
el servicio que ofrece la entidad.
Desempefiarse de acuerdo con el 2. Establece mecanismos para conocer Ias
marco de valores, misién y objetivos necesidades e inquietudes de los ciudadanos.
de la organizacion y de su grupo de 3. Orienta a los ciudadanos de modo que puedan
trabajo. realizar sus tramites minimizando esfuerzos y
2. Orientacion a los Resultados: tiempos. '
4. Disefia estrategias para responder a las
Cumplir los COMpPromisos necesidades e inquietudes del ciudadano y del
organizacionales con eficiencia vy usuario.
calidad. 5. Incorpora las necesidades de usuarios vy
N
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3. Manejo de las Relaciones ciudadanos en los proyectos institucionales

Interpersonales: teniendo en cuenta la vision de servicio a
corto, mediano v largo plazo.

Establecer y mantener relaciones 6. Se fija metas y obtiene los resultados

profesionales cordiales, arménicas, y institucionales esperados.

respetuosas que faciliten el buen 7. Cumple con oportunidad las funciones de

desempefio institucional y acuerdo a estandares, objetivos y metas

favorezcan el clima organizacional. establecidas por la entidad.

4, Planeacién: 8. Obtiene los resultados esperados de acuerdo
con las metas y objetivos institucionales,

Capacidad para reflexionar identificando riesgos y buscando la manera de

estratégicamente, generar ideas superarlos.

acerca de como la organizacidn 9. Compromete recursos y tiempo para mejorar la

puede crear el maximo valor vy productividad y toma de medidas necesarias

determinar metas y prioridades de la para minimizar los riesgos.

organizacion. 10. Escucha con interés y respeto las inquietudes

5. Manejo eficaz y eficiente de de sus compafiercs de trabajo, usuarios y

recursos: ciudadanos.

11. Respeta las diferencias y la diversidad de las

Capacidad para administrar bienes y personas.
recursos materiales con criterios de 12. Establece relaciones laborales basadas en el
eficacia y eficiencia respeto mutuo y la confianza.

13. Transmite eficazmente las ideas e informacidon
impidiendo con ello malos entendidos o
situaciones confusas que puedan generar
conflictos.

14. Identifica, analiza y evalia dificultades
potenciales que pueden presentarse en el
desarrollo de la gestién integral en salud.

15. Analiza la prestacion de servicios de salud con
enfogue en los determinantes sociales de la
salud en el territorio.

16. Interpreta adecuadamente los objetivos de la
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de la organizacidn y plantea la formulacion de
planes y acciones de desarrolio de servicios.

17.Evalia los resultados alcanzados, las
estrategias planeadas y su impacto, con el fin
de establecer mejoramiento continuo vy
aprendizaje.

18. Orienta la aplicacién de recursos a la atencion
integral de las necesidades de insumos que
propicien una eficiente prestacidn de servicios.

19. Monitorea y evalla los resultados de la
aplicacién de recursos y promusve la
gjecucion de correctivos.

20. Rinde informes y cuentas del manejo, gestidn
y aplicacion de la prestacién efectiva de
servicios mejorando las condiciones de los
usuarios.

21.Crea e implementa mecanismos de
coordinacion, seguimiento y evaluacién de
prestacién de servicios de salud.

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional en areas de la salud, | Experiencia relacionada de cuatro (4) afios en el

econdmicas, administrativas o juridicas. | sector salud.

Titulo de posgrado en salud publica,
administracidbn o gerencia hospitalaria,
administracién en salud o en areas
econdmicas, administrativas o juridicas,
de conformidad con lo sefialado en el
decreto 785 de 2005.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.
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I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Asesor

DENOMINACION DEL EMPLEO: Asesor

CODIGO: 105

GRADO: 04

No DE CARGOS: 2

DEPENDENCIA: Despacho del Gerente

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: Gerente Empresa Social del Estado.
Il. AREA FUNCIONAL.

Despacho del Gerente

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Asesorar a la Gerencia en la evaluacion, control y seguimiento de los planes, programas y
proyectos que garanticen el adecuado desarrollo de los procesos misionales y/o corporativos de
la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., que garanticen la decuada prestacion del
servicio y el cumplimento de la misién institucional.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.
2.

Asesorar al Gerente, en los asuntos que éste someta a su consideracion.

Asesorar en lo relacionado con los planes de accion, proyectos de inversion, sistemas de
informacion, herramientas de gestion y mecanismos de evaluacion segun los objetivos y
metas definidas en los mismos.

Asesorar en la realizacion de estudios sobre organizacién y desarrollo administrativo,
simplificacion, agilizacion y modernizacion de tramites, procedimientos y demas asuntos
relacionados con la gestion y métodos de trabajo, con el fin de proponer a la
administracion estrategias de mejoramiento.

Asesorar y acompafiar la elaboracion, analisis, valoracién y plan de manejo del riesgo,
aplicando las politicas de administracion de riesgos establecidas por la entidad.

Realizar dentro de su ambito de competencia, las acciones tendientes a desarroliar los
lineamientos establecidos por la alta direccion en el Sistema Integrado de Gestion.
Desempefiar las demas funciones relacionadas con Ia naturaleza det cargo, el area de
desempefio y las que le sean asignadas por el fefe inmediato.
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V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENGIALES

1. Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.
2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.
3. Estatuto anticorrupcion.
4. Régimen Disciplinario.
5. Plan de desarrollo.
6. Conocimientos en finanzas.
7. Normatividad de Salud Publica.
8. Contratacién Publica.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados. 1. Experticia.
2. Orientacion al usuario y al ciudadano. |2. Conocimiento del entorno.
3. Transparencia. 3. Construccion de relaciones.
4. Compromiso con la Organizacién. 4. Iniciativa.
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Treinta (30) meses de experiencia profesional o
Conocimiento en: docente relacionada con las funciones del
empleo.
Medicina.
Odontologia.
Enfermeria.
Terapias.

Bacteriologia.

Nutricion y Dietética.
Psicologia

Administracién.

Contaduria Publica.
Ingenieria Industrial y afines.
Derecho y Afines

Economia.
s, §
Cra. 62 No, 119B-14
Codigo postal: 110111 g‘%g??oz%
Tel.: 6583030 MEJOR

www.subrednorte.gov.co




ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017

2 : Pagina 10 de 491
ALCALDIAMAYOR | "Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y

DE BOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred Intearada de Sarvidos Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
de Salud Norta E S E E S E

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas con las
funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por la Ley y/o Registro o
Inscripcién ante el ente competente.

: 10

2
Cra. 62 No. 119B-14
Cédigo postal: 110111 EVI?%%E%
Tel.: 6583030 _ MEJOR

www,subrednorte.gov.co




aLcalLpiamavyor | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
DE BOGOTA D.C. Competencias Laborates para los Empleos de la Planta de

SALUD

Subred Integrada de Servicios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

da Salud Norte £ 5.E

ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017
Pagina 11 de 491

E.SE.

PLANTA GLOBAL

NIVEL DIRECTIVO

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Directivo
DENOMINACION DEL EMPLEO: Subgerente
CODIGO: 090
GRADO: 07
No DE CARGOS: 2
Subgerencia Corporativa
DEPENDENCIA: Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud.
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: Gerente Empresa Social del Estado
I. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa

1. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir los procesos corporativos de la Empresa Social del Estado, con el fin de hacer mas
eficiente la prestacion de los servicios de salud y el logro de la misién institucional, en el marco de

la normatividad y reglamentos vigentes.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefiar e implementar politicas sobre talento humano, gerencia publica, planeacion

estratégica, facturacion, inversién, presupuesto, activos fijos, archivos, correspondencia,
comunicaciones, suministros, costos, vigilancia y seguridad y control de gestidén con el fin
de elaborar los planes de desarrollo institucionales.

. Dirigir, Gestionar, aplicar y supervisar las politicas, estrategias, planes, programas y
mecanismos de control con el fin de garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la
gestidon organizacional de acuerdo a la normatividad vigente.

. Dirigir el funcionamiento del area administrativa y financiera de la entidad con el fin de
proponer ajustes a la organizacién interna a través de mecanismos de planeacion Y
control.

. Gestionar y controlar la aplicacion de un sistema de auditoria administrativa y financiera
para verificar el cumplimiento de los procesos y procedimientos y establecer planes de
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mejoramiento.

5. Establecer y mantener las relaciones de coordinacion institucional, necesaria para un

desarrollo integral de la Empresa Social del Estado.

6. Definir y dirigir e plan de accién, de los programas, proyectos y estrategias de Ia
dependencia que se adecuen con las politicas y misién de la entidad.

7. Desarrollar y garantizar la eficacia en los diferentes procesos relacionados con el manejo
de los recursos financieros de la entidad, buscando contribuir con la eficiencia en la
inversion y el desarrollo organizacional.

8. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con [a naturaleza
del empleo y area de desemperio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de Seguridad Social en Salud.

Estatuto anticorrupcion.

Empleo pablico, carrera administrativa y normatividad concordante
Régimen Disciplinario

Contratacion estatal.

Plan de desarrollo.

Administracién de Personal

Normatividad y gestién de inventarios y archivos,

Sisterna Obligatorio de garantfa dela Calidad.

16. Manejo de herramientas basicas de sistemas.

DR NOM A WM e

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTAILES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Liderazgo
2. Orientacion al usuario y al 2. Planeacion
ciudadanc 3. Toma de decisiones
3. Transparencia 4. Direccion y desarrollo personal

4. Compromiso con la Organizacién 5. Conocimiento del entorno

VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de | Tres (3) afios de experiencia profesional o docente
Conocimiento en: relacionada con las funciones del empleo.
12 R
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Economia.

Contaduria Publica.
Administracién.

Derecho y afines.

Ingenieria administrativa y afines.
Ingenieria Industrial y afines

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializaciéon en areas relacionadas con
las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por la Ley.

1I. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Disefiar, implementar, dirigir y evaluar los planes, programas y proyecios que garanticen el
adecuado desarrollo de las actividades asistenciales de la Empresa Social del Estado que,
garanticen la promocion, la deteccion temprana, el diagnéstico, el tratamiento oportuno, la
rehabilitacion y el cuidado paliativo de la salud de la poblacion objeto, acordes con el modelo de

atencion en salud de la E.S.E.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Dirigir, planear y controlar la prestacién de Servicios de Salud en los diferentes servicios

gue presta la Subred.

2. Coordinar la aplicaciéon de las politicas de salud formuladas por la Secretaria Distrital de
Salud y deméas entidades competentes y realizar las mediciones de impacto respectivas.

3. Organizar la efectiva distribucidn de los servicios de salud, teniendo en cuenta las
Unidades Prestadoras de Servicios de la Subred y el nuevo modelo de atencién en salud.

4. Liderar la oferta de servicios de salud de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios
habilitados y los posibles por habilitar, conforme a la demanda distrital y de red, teniendo

. Cra. 62 No, 119B-14
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en cuenia su perienencia, suficiencia y calidad relacionadas con los servicios ofrecidos en
la entidad.

5. Analizar y evaluar periddicamente los indicadores de gestion, de eficiencia técnica, de
calidad y de productividad en cada uno de los servicios de salud contemplados en el
portafolio de servicios de la institucion, ademas de realizar las acciones y correctivos
pertinentes.

6. Dirigir proyectos de investigacion y accién participativa tendientes a detectar causas y
formular soluciones a los problemas de salud de la comunidad de acuerdo al perfil
epidemiolégico de la Institucion.

7. Coordinar, desarrollar y evaluar el sistema de referencia, contra referencia de la
institucion, en términos de oportunidad en la integralidad de la prestacién de los servicios
de salud de la entidad.

8. Desarrollar y fortalecer los convenios docente-asistencial con las instituciones formadoras
de talento humane, para que el proceso educativo se enmarque dentro de las politicas y
estrategias del sistema local de salud.

9. Coordinar conjuntamente con la Subgerencia Corporativa, la oferta de servicios de salud
de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios habilitados y los posibles por habilitar,
conforme a la demanda distrital y de red.

10. Identificar las necesidades de la poblacion usuaria del area de influencia teniendo en
cuenta el perfil epidemiologico.

1. Revisar y analizar los indicadores de Gestion de los servicios de salud y definir estrategias
que apunten al mejoramiento de la calidad en la prestacion del servicio.

12. Dirigir la implementacion, administracién y gestion de los recursos ambientales,
tecnoldgicos e informaticos de acuerdo a los requerimientos de Ia Institucion.

13. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desemperio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema Ohligatorio de Garantia de Calidad

2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.

3. Estatuto anticorrupcidn

4. Plan de Desarrollo.

5. Régimen Disciplinario.

6. Habilidades Gerenciales y Administrativas.

14 "
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7. Conocimientos en finanzas.
8. Normatividad de Salud Publica.
9. Contratacién Publica.

VIl. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la Organizacion

1. Liderazgo

2. Planeacion

3. Toma de decisiones

4. Direccidon y desarrollo personal
5. Conocimiento del entorno

VIl. REQUISITOS DE

ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Enfermeria.

Odontologia.

Bacteriologia.

Psicologia

Nutricién y Dietética.

Biologia, microbiologia y afines.
Optometria,

Terapias.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializaciéon en areas relacionadas con
las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por la Ley y/o Inscripcidn o
registro-ante el ente competente.

Tres (3) afios de experiencia profesional o docente

reacionada con las funciones del empleo.
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Directivo
DENOMINACION DEL EMPLEQ: Jefe de Oficina
CODIGO: 006

GRADO: 05

No DE CARGOS: 6

Control Interno - Control Interno Disciplinario-
Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano -
Calidad — Gestién del Conocimiento - Sistemas de
DEPENDENCIA: Informacién -TIC.

CARGO DEL SUPERIOR iNMEDIATO: Gerente Empresa Social del Estado.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Contro!l Inierno

Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Desarrollar el proceso de evaluacion del Sistema de Control Interno y Garantia de la Calidad de la
Empresa Social del Estado, asl como sus subsistemas, elementos y componentes, que permitan
a la administracién tomar las medidas preventivas y correctivas con la oportunidad requerida,
ajustadas a la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Planear, dirigir y organizar la verificacién y evaluacion del Sistema de Control Interno, con
el fin de asegurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
vigentes y atiendan a politicas, metas y objetivos previstos.

2. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido, documentado y
divulgado dentro de la ESE y se desarrolle de acuerdo con la normatividad vigente, y que
su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos y en
particular, de aguellos que tengan responsabilidad de mando.

3. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la
Institucion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente.

4. Asesorar a la Gerencia en el desarrollo del direccionamiento y plan estratégico y por ende

16 ?
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en el cumplimiento de los objelivos institucionales

5. Fomentar en toda la institucion la formacién de una cultura de autocontrol, para garantizar
gue los funcionarios auto gestionen sus procesos, apoyando asi el plan estratégico y
contribuyendo al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién institucional.

6. Asesorar la implementacién del Modelo Estandar de Control Interno de la ESE, de
conformidad con la normatividad vigente.

7. Asesorar y realizar el seguimiento del Direccionamiento Estratégico del Hospital, de
acuerdo con el Plan Institucional de Desarrolio.

8. Realizar el mantenimiento y actualizacién al Sistema Integrado de Gestidn, revisando y
formalizando la elaboracion de documentacién nueva y/o actualizacion de procesos,
procedimientos, formatos, guias, instructivos y metodologias, politicas de administracion,
evaluacién y calificacion del riesgo, construccion y aplicacion de indicadores de gestion a
los procesos que componen el mismo.

9. Gestionar la sostenibilidad y mejora continua del Sistema Integrado de Gestidn de la ESE
tendiente a brindar un mejor servicio a los usuarios internos y externos.

10. Liderar y consolidar todo el proceso de levantamientc de Manuales de Procesos y
procedimientos, y realizar su actualizacion permanente.

11. Vigilar el cumplimiento de los procesos y procedimientos que faciliten ia gestion y los
indicadores optimos para la Institucion.

12. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Normatividad contral interno.

Manuales de Procesos y Procedimientos.
Modelo Estandar de Control Interno (MECI).
Normas de Gestidn de Calidad.

Normas de auditoria

Sistema Integrado de Gestidn

Contratacion Plblica.

Indicadores

Formulacion y evaluacion de proyectos

10. Manejo de herramientas basicas de sistemas.

Lo N oW e WwN e
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Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Liderazgo
2. Orientacion al usuario vy al 2. Planeacién
ciudadano 3. Toma de decisiones
3. Transparencia 4. Direccién y desarrollo personal

4. Compromiso con la Organizacién | 5. Conocimiento del entorno

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Formacién profesional de conformidad con | Experiencia minima de tres (3) afios en asuntos del
lo dispuesto en ia Ley 1474 de 2011. control interno.

Matricula o tarjeta profesional en los casos
reglamentados por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Control Interno Disciplinario

Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir la indagacién preliminar, la investigacién formal y fallar en primera instancia los procesos
disciplinarios contra los servidores y ex servidores publicos de la Subred Integrada de Servicios
de Saluid Norte E.S.E., de conformidad con el Cédigo Disciplinario Unico y demas disposiciones
vigentes sobre la materia.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Evaluar, conocer y proferir las decisiones administrativas y/o disciplinarias con fundamento
en las quejas presentadas contra los servidores y ex servidores de la Subred, de
conformidad con la normatividad vigente

2. Liderar la aplicacién y cumplimiento de los procesos, procedimientos, operaciones y
actividades relacionadas, con la oficina de Control Interno Disciplinario.

3. Evaluar, conocer y proferir las decisiones administrativas y/o disciplinarias con fundamento
en las quejas presentadas contra los servidores y ex servidores del hospital, de
conformidad con la normatividad vigente.

4. Absolver las consultas que sobre distintos aspectos relacionados con la accion

18 Y
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disciplinaria se formulen, en término de inierpretacion y aplicacion de las normas
disciplinarias.

5. Dirigir, adelantar y/o comisionar los procesos disciplinarios conforme a las competencias
otorgadas por el Codigo Disciplinario Unico y deméas normas que lo reglamenten o
complementen.

8. Fallar en primera instancia de oficio o por queja, los procesos disciplinarios que se

) adelanten en contra de los funcionarios © ex funcionarios publicos del Hospital de
conformidad con lo previsto en las disposiciones legales vigentes.

7. Crientar, acompafiar a las dependencias sobre la aplicacion de la accidn e investigacién
disciplinaria y absolver las consultas que sobre distintos aspectos relacionados con la
accion disciplinaria se formulen, en término de interpretacién y aplicacién de las normas
disciplinarias.

8. Dirigir el seguimiento a la ejecucion de las sanciones que se impongan a servidores y ex
servidores de la Empresa, hasta su remision a la jurisdiccion coactiva, si a ello hubiere
lugar.

9. Promover la disciplina preventiva, para fortalecer y mejorar el desarroilo institucional en la
Secretaria Distrital de Salud como ente rector del Sistema Distrital de Salud, de manera
oportuna y eficaz.

10. Gestionar la adecuada difusién de las disposiciones legales, en materia de control interno
Disciplinario en las diferentes dependencias, de |a institucién.

11. Gestionar para la firma del Gerente los actos administrativos que se deriven de las
investigaciones adelantadas, de las solicitudes de respuesta a los recursos de apelacion y
reposicion interpuestos contra providencias proferidas por la entidad.

12. Realizar indagaciones preliminares, investigaciones disciplinarias, procesos verbales,
cumpliendo a cabalidad con los términos procesales y garantizando el debido proceso,
permitiendo al indagado o procesado gjercer su derecho ala defensa y contradiccion.

13. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Derecho Disciplinario y Laboral Piblico.

2. Régimen de Contratacion Publica.

3. Cddigo de Procedimiento v de lo Contencioso Administrativo

4. Normas técnicas de calidad.
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5. Estatute Anticorrupcion.
6. Herramienta ofimaticas.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados

2. Orientacién al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la Organizacién

1. Liderazgo

2. Planeacién

3. Toma de decisiones

4. Direccion y desarrollo personal
5. Conocimiento del entorno

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

ERDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Derecho y afines.
Titulo de postgrado en la modalidad de

especializacion en areas relacionadas con
las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en ios
casos reglamentados por la Ley.

Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
relacionada con las funciones del empleo.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir la formulacion y aplicacién de las

ciudadano de la Empresa Social del Estado, con el fin de responder satisfactoriamente las
situaciones sociales que inciden en el proceso de salud — enfermedad de los usuarios Y suUs
familias, para garantizar la prestacion de un servicio humanizado y con calidad .

politicas de participacion comunitaria y servicio al

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
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Acompafiar técnicamente a la Gerencia en ia formulacidn y aplicacion de las politicas de
Participacion Social y Atencion al Usuario de la Empresa Social del Estado y mantenerta
informada sobre el desarrollo de los procesos participativos y los indices de satisfaccion
de los usuarios. _

Planear, dirigir, organizar y evaluar las actividades de Participacién Social y Atencion al
Usuario que se desarrollen en la Empresa Social del Estado.

Promover al interior de la Empresa Social del Estado los procesos de participacion social
en salud y atencién al usuario, de tal manera gue respondan a las necesidades de la
poblacion y se logren los objetivos institucionales

Dirigir el sistema de quejas, reclamos, sugerencias, solicitudes y soluciones en lo de su
competencia, para un oportuno y efectivo funcionamiento del mismo.

Coordinar las actividades necesarias para la atencion oportuna de derechos de peticion y
demas solicitudes gue sean formuladas al hospital con la oportunidad y eficacia requerida.
Disefiar, evaluar y supervisar permanentemente los procedimientos de atencion al usuario
(peticiones, guejas, reclamos, orientacion e informacion a los usuarios tanto internos como
externos), especialmente en o que se refiere a la oportunidad y calidad de las respuestas
dadas a los mismos.

Establecer estrategias de educacion del usuario para el acceso a los servicios de salud,
fortaleciendo la participacion ciudadana en salud a través de la informacién por puntos de
atencion.

Coordinar la evaluacion permanente del grado de satisfaccion de los usuarios a través de
encuestas, entrevistas y otras metodologias que sirvan como complemento de las
anteriores. Reportar a la alta direccién los resultados de las mediciones de satisfaccion del
usuario para {oma de decisiones.

Dirigir programas de orientacién y particion social con la comunidad del area de influencia,
de acuerdos con los lineamientos del ente territorial y la normatividad vigente.
Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema de Peticiones, quejas y reclamos.

Normatividad en Tutelas y Derechos de peticion.

Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud
Sistema Integrado de Gestion

BN e
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Sistema Unico de Acreditacion.

Formas de participacién ciudadana.
Plan Territorial de Salud.

00N> w»

10. Estatuto Anticorrupcidn.

Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Sistemas de Quejas y Soluciones Distritales.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Liderazgo
2. Orientacion al usuario y al 2. Planeacién
ciudadano 3. Toma de decisiones
3. Transparencia 4. Direccidn y desarrofto personal
4. Compromiso con la Organizacion 5. Conocimiento del entorno

VIl. REQUISITOS D

E ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de
Conccimiento en;

Ciencias politicas y relaciones
internacionales,
Sociologia

Trabajo social y afines.
Antropologia, artes liberales.
Psicologia.

Comunicacion social, periodismo y afines.
Medicina

Enfermeria

Terapias

Bacteriologia.

Nutricion y Dietética.

Biologia, microbiologia y afines.
Optometria.

Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
relacionada con las funciones del empleo.
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Titulo de posigrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas con
las funciones del empieo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Calidad

Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Desarroliar el sistema obligatorio de garantia de la calidad de la Empresa Social del Estado y
liderar la formulacion de la plataforma estrategica, politicas, planes, programas y proyectos de fa
entidad y realizar el seguimiento a su ejecucion para el logro de los objetivos y metas

institucionales.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Formular el Plan de Calidad y asesorar la implementacion del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad en la Empresa Social del Estado y presentarlos al Comité de Garantia
de la Calidad para su aprobacién.

Programar junto con la Oficina de Control interno la formulacion, aplicacion y seguimiento
al proceso de Auditoria de la Calidad en la Institucion.

Acompariar téchicamente a la ESE en la adopcion de un modelo basado es procesos,
asistiendo en la priorizacion y estandarizacion de procesos asistenciales y administrativos
necesarios para el cumplimiento de la mision, vision, objetivos corporativos y funciones de
la empresa y realizar e! seguimiento correspondiente.

Evaluar el cumplimiento del tramite de las quejas, reclamos y peticiones elevadas ante la
entidad, llevar el respectivo control y proponer acciones de mejora.

Rendir informes mensuales al gerente relacionado con los servicios sobre los que se
presenta mayor nimero de quejas y reclamos y sobre las sugerencias de los particulares
gue tengan por objeto mejorar el servicio que presta la entidad, racionalizar el empleo de
los recursos disponibles y hacer mas participativa 1a gestion publica.

Asegurar los estandares minimos de calidad de la atencién en salud como base para la
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elaboracion del plan de mejoramiento continuo de la calidad de los servicios de salud,
ajustados a la normatividad vigente.

7. Coordinar las actividades requeridas para el cumplimiento de los requisitos esenciales de
la entidad y obtener la certificacién respectiva y la inscripcion en el registro de instituciones
prestadoras de servicios de salud.

8. Prestar acompafiamiento técnico a las distintas unidades organicas funcionales de la ESE,
tendiente a lograr la optimizacién en la prestacion de los servicios de salud.

9. Desarrollar las formas organizativas de participacion social previstas por la ley, para
mejorar la capacidad de gestién, negociacién y desarrollo social al interior de la
organizacion.

10. Proyectar, de acuerdo con su competencia, respuestas a las consultas, peticiones, quejas
y reclamos radicadas en la dependencia por los clientes internos y externos, tomando en
consideracion los términos de Ley y los procedimientos internos establecidos.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Planeacién estratégica
2. Plan de Desarrollo de Bogota
3.  Régimen Presupuestal.
4. Elaboracién y seguimiento de indicadores
5. Procesosy procedimientos
6. Formulacidn y evaluacidn de proyectos.
7. Sistema Integrado de Gestidn
8. Manejo de herramientas basicas de sistemas
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Liderazgo
2. Orientacién al usuario y al ciudadano | 2. Planeacion
. 3. Transparencia 3. Toma de decisiones
4. Compromiso con la Organizacion 4. Direccion y desarrollo personal
5. Conocimiento del entorno

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

24 ?
‘ ’
Cra. 62 No. 119B-14
Cédigo postal: 110111 :0GOTA
MEJOR

Tel.: 6583030 PARR TODOS
www.subrednorte.gov.co




o m’,ﬁ . Pigina 25 de-491
ALcaLDiamayor | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
DE BOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Susred Iniegrada ce Sinvios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
o ES.E.

ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Administracidn.

Contaduria Publica.

Derecho y Afines.

Ingenieria administrativa y afines.
Ingenieria Industrial y afines.
Economia.

Derecho y Afines.

Medicina

Enfermeria.

Odontologia.

Bacteriologia.

Optometria.

Biologia, microbiologia y afines.

Titulo de postgrado en ia modalidad de
especializacion en areas relacionadas con
las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglameniados por la ley.

Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
relacionada con las funciones del empleo.

ll. AREA FUNCIONAL.

Oficina Gestién del Conocimiento

lIil. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir, disefar, implementar y controlar los procesos de investigacidn de la Subred Integrada de
Sercivios de Salud Sur y los proccesos de Gestion del Conocimiento ,Servicios, asi como la
coordinacion intersectorial entre los entes universitarios y fa Empresa Social del Estado.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
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Formular y definir las politicas, lineamientos y directrices relacionados con los procesos
docencia servicio y de investigacion en la Subred conforme las normas vigentes.

2. Coordinar las actividades de educacion continuada e investigacién desarrolladas para la
gestion del conocimiento que fortalezca la prestacion de servicios en la Subred, conforme
a las disposiciones establecidas por la autoridad competente.

3. Coordinar, evaluar y gestionar con las instituciones educativas los convenios docencia
servicio, en articulacién con tas politicas y estrategias establecidas por la Subred en Ia
materia.

4. Promover y coordinar procesos de investigacion definiendo lineas, su formulacion y
desarrollo conforme a las politicas, servicios y estrategias definidas por la Subred vy
lineamientos Distritales y Nacionales permitiendo [a difusién de los resultados, el
fortalecimiento institucional y buenas practicas.

5. Coordinar los comités de ética e investigaciones, conforme a las disposiciones normativas
establecidas, con el fin de dar seguimiento y mejora a la docencia e investigacion de la
Subred.

6. Cumplir con el reporte oportuno de los informes e indicadores propios de la Dependencia
a las instancias internas y externas correspondientes.

7. Garantizar la custodia, manejo y seguridad de los archivos, con el fin de garantizar el
correcto manejo documental.

8. Desempeiiar las demas funciones que Ie sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempeifio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.

2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.

3. Sistema integrado de Gestion.

4. Sistema Unico de Acreditacidn.

5. Régimen Disciplinario.

6. Habilidades Gerenciales y Administrativas.

7. Conocimientos en finanzas,

8. Normatividad de Salud Publica.

9. Contratacion Publica,

Vi, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
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COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados. 1. Liderazgo.
2. Orientacién al usuario y al 2. Planeacion.
ciudadano. 3. Toma de decisiones.
3. Transparencia. 4. Direccién y desarrollo personal.
4. Compromiso con ta Organizacion, 5. Conocimiento del entorno.
VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
Conocimiento en: relacionada con las funciones del empieo.
Medicina.
Enfermeria.
Odontologia.
Bacteriologia.
Terapias
Optometria.
Psicologia.
Comunicacion Social, Periodismo vy
afines
Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.
Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Sistemas de Informacion - TIC

ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir, disefiar, implementar y controlar los procesos relacionados con las tecnologias de la
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informacién y las comunicaciones de conformidad con las politicas y estrategias adoptadas en Ia
Empresa Social del Estado.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Formular el Plan Estratégico de Tecnologias de informacion y comunicaciones (PETIC) de
la E.S.E, de conformidad con las politicas y estrategias de la E.S.E., el Distrito y la Nacién.

2, Implementar estrategias que garanticen la operacionalizacién del Plan Estratégico de
Tecnologias de Informacion y comunicaciones, monitoreando su nivel de desempeiio
conforme a la normatividad vigente y necesidades institucionales.

3. Administrar y aplicar las politicas y tecnologias que garanticen la seguridad de los
sistemas de informacion de la E.S.E.

4. Definir las necesidades que en materia de infraestructura de TIC requiera la E.SE., y
gestionar los proyectos que correspondan con las mismas.

5. Liderar la incorporacion de nuevos sistemas de informacion que potencien el mejoramiento
de procesos y procedimientos de la subred.

8. Promover ei uso responsable de las TICS a través de estrategias o directrices que incidan
en la operacion de tales tecnologias considerando los diversos tipos de usuarios y la
proteccion al medio ambiente.

7. Liderar y coordinar los procesos de desarrollo, mantenimiento y soporte las TIC, velando
por la funcionalidad, disponibilidad, seguridad, confiabilidad, continuidad y oportunidad del
software, hardware y comunicaciones.

8. Desempefiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el drea de
desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema de Peticiones, quejas y reclamos.

2. Normatividad en Tutelas y Derechos de peticién.

3. Sistema Obligatorio de Garantfa de Calidad de la Atencién de Salud
4. Sistema Integrado de Gestién

5. Sistema Unico de Acreditacion.

6. Sistema General de Seguridad Social en Salud.

7. Formas de participacion ciudadana.

8. Plan Territorial de Salud.

9. Sistemas de Quejas y Soluciones Distritales.
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16, Estatuto Anticorrupcion.
V1. COMIPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados.

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano.

Transparencia.

4. Compromiso con la Organizacién.

w

1. Liderazgo.

2. Planeacién.

3. Toma de decisiones.

4. Direccion y desarrollo personal.
5. Conocimiento del entorno.

VIl. REQUISITOS

DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de
Conocimiento en:

Ingenieria de sistemas, telematica vy
afines

Ingenieria electrénica,
telecomunicaciones y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
relacionada con las funciones del empleo.

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Directivo
DENOMINACION DEL EMPLEO: Director Técnico
CODIGO: 0098

GRADO: 05

No DE CARGOS: 5

DEPENDENCIA:

Direccion de Servicios Ambulatorios -Hospitalarios.
Complementarios — Urgencias - Gestion Integral del
Riesgo en Salud.
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ES.E.

CAR

GO DEL SUPERIOR iNMEDIATO: f Subgerenie de Prestacion de Servicios de Salud.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion de Servicios Ambulatorios

Ii}. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir, disefiar, implementar y controlar los procesos relacionados con los servicios ambulatorios
de la Empresa Social del Estado, de conformidad con el modelo de atencién en salud, con calidad
y oportunidad y de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

10.

11

Dirigir, planear y controlar la prestacion de Servicios de Salud en jos en los distintos

ambitos de aplicacion de la E.S.E..

Coordinar la aplicacion de las politicas de salud formuladas por ta Secretaria Distrital de
Salud y demds entidades competentes y realizar las mediciones de impacto respectivas.
Liderar la oferta de servicios de salud de acuerdo con la capacidad instalada, os servicios
habilitados y los posibles por habilitar, conforme a la demanda distrital y de red, teniendo

én cuenta su pertenencia, suficiencia y calidad relacionadas con los servicios de salud.

Analizar y evaluar periédicamente los indicadores de gestion, de eficiencia técnica, de

calidad y de productividad del servicio ambuiatorio de salud contemplados en el portafolio

de servicios.

Coordinar conjuntamente con la Subgerencia Corporativa la oferta de servicios de salud

de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios habilitados y los posibles por habilitar,

conforme a la demanda distrital.

Planear y definir oferta de agenda, segun el portafolio de servicios de la ES.E.

Dirigir la prestacién de servicios ambulatorios acorde a los documentos establecidos como
Procedimientos, Guias, protocolos.

Dirigir las rutas de atencién integral a los diferentes servicios y segun protocolos de

eventos de interés en salud publica y segun riesgos identificados.

Implementar y hacer seguimiento al plan de cuidado y tratamiento del usuario ambulatorio.
Realizar auditorias concurrentes y retrospectivas para evidenciar la calidad de la

prestacion de los servicios de la E.S.E.

. Establecer cronograma vy plan de capacitaciones para socializaciéon y actualizacién de
guias, procedimientos y protocolos a los profesionales y téchicos en saiud.
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12. Desempefiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el area de
desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.
2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.
3. Sistema Integrado de Gestion,
4. Estatuto antocorrupcion.
5. Plan de Desarrollo.
6. Sistema Unico de Acreditacién.
7. Normatividad de Salud Publica.
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados. 1. Liderazgo.
2. Orientacién al usuario y al ciudadano | 2. Planeacion.
3. Transparencia. 3. Toma de decisiones.
4, Compromiso con la Organizacion. 4. Direccion y desarrollo personal.
5. Conocimiento del entorno.
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
Conocimiento en: relacionada con las funciones del empleo.
Medicina.
Odontologia.
Enfermeria.
Terapias.
Bacteriologia.
Nutricién y Dietética.
Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en &reas relacionadas
con las funciones del empleo.
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Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley ylo
Registro o Inscripcion ante el ente
competente.

. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién de Servicios Hospitalarios

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Disefiar, implementar, dirigir y evaluar los procesos relacionados con los servicios hospitalarios
de la Empresa Social del Estado, de conformidad con el modelo de atencion en salud, con calidad
y oportunidad y de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Dirigir, planear y controlar la prestacion de Servicios de Salud en los diferentes servicios
gue prestala E.S.E..

2. Coordinar la aplicacién de las politicas de salud formuladas por la Secretaria Distrital de
Salud y demas entidades competentes y realizar las mediciones de impacto respectivas.

3. Liderar |a oferta de servicios de salud de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios
habilitados y los posibles por habilitar, conforme a la demanda distrital y de red, teniendo
en cuenta su pertenencia, suficiencia y calidad relacionadas con los servicios de salud.

4. Aevaluar periddicamente los indicadores de gestion, de eficiencia técnica, de calidad y de
productividad del servicio hospitalario de salud contemplados en el portafolio de servicios
de la E.S.E;, ademas de realizar las acciones y correctivos pertinentes.

5. Coordinar la vigilancia epidemiolégica en todas aquellas situaciones gue sean factor de
riesgo para la poblacion e informar oportunamente sobre las enfermedades de notificacion
obligatoria,a los diferentes procesos que requieran de dicha informacion para su gestion.

6. Coordinar conjuntamente con la Subgerencia Corporativa la oferta de servicios de salud
de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios habilitados y los posibles por habilitar,
conforme a la demanda distrital.

7. Disefiar ruta de atencién estableciendo criterios clinicos para dar uso a la totalidad de la
capacidad instalada de la ESE.

8. Disefiar la gestion administrativa y asistencial del proceso Cuidado Integral de
Hospitalizacion para dar cumplimiento a la operativizacién de disponibilidad de camas
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9. Revisar los indicadores y metas de productividad por cada punto de atencioén que haga

parte del proceso de Cuidado Integral de Hospitalizacién de la E.S.E.

10. Implementar las rutas de atencién que den cobertura a las necesidades de los usuarios

gue acuden a los servicios ofertado porla E.S.E.
11. Realizar Seguimiento a la adherencia e impacto de las rutas de atencion.

12. Realizar Seguimiento a la adherencia de guias de manejo protocolos procedimientos

institucionales del proceso de Cuidado Integral de Hospitalizacion.

13. Desempefiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el area de

desempeno.

V. CONQCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.
2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.
3. Sistema Integrado de Gestidn.
4, Estatuto antocorrupcion.
5. Plan de Desarrollo.
6. Sistema Unico de Acreditacién.
7. Normatividad de Salud Pdblica.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados. 1. Liderazgo.
2. Orientacién al usuario y af 2. Planeacién.
ciudadano. 3. Toma de decisiones.
3. Transparencia. 4. Direccion y desarrollo personal.

4. Compromiso con la Organizacién. | 5. Conocimiento del entorno.

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de [Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
Conacimiento en: relacionada con las funciones del empleo.
Medicina.
Odontologia.
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Enfermeria.
Terapias.
Bacteriologia.
Nutricién y Dietética.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley y/o
Registro o Inscripcion ante el ente
competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion de Servicios
Complementarios

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Disefiar, implementar, dirigir y evaluarr los procesos relacionados con los servicios
complementarios de la Empresa Social del Estado, de conformidad con el modelo de atencidn en
salud, con calidad y oportunidad y de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Dirigir, planear y controlar la prestacion de Servicios de Salud en los diferentes servicios
gue presta la E.S.E.

2. Coordinar la aplicacién de las politicas de salud formuladas por la Secretaria Distrital de
Salud y demas entidades competentes y realizar las mediciones de impacto respectivas.

3. Liderar la oferta de servicios de salud de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios
habilitados y los posibles por habilitar, conforme a la demanda distrital y de red, teniendo
en cuenta su pertenencia, suficiencia y calidad relacionadas con los servicios de salud.

4. Analizar y evaluar periédicamente los indicadores de gestion, de eficiencia técnica, de
calidad y de productividad del servicios complementarios de salud contemplados en el

: 34
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portafoiio de servicios de la E.S.E., ademas de realizar las acciones y correctivos
pertinentes para la toma de decisiones por parte de la Gerencia.

5. Coordinar conjuntamente con la Subgerencia Corporativa la oferta de servicios de salud
de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios habilitados y los posibles por habilitar,
conforme a la demanda distrital.

6. Revisar y analizar los indicadores de gestion del Servicios complementarios y definir
estrategias que redunden en el mejorameinto de la calidad en la prestacién del servicio.

7. Dirigir e implementar las rutas de atencién que den cobertura a las necesidades de los
usuarios que acuden a los servicios complementarios prestados en la E.S.E.

8. Implementar y desarrollar los lineamientos, protocolos, procedimientos institucionales
establecidos para la prestacién de los servicios complementarios (Informacion,
preparacioén, entrega de turno, censo de pacientes, novedades de seguridad del paciente,
instauraciéon de metas terapéuticas, entre otros).

9. Comunicar en los diferentes niveles y partes interesadas del proceso que garantiza los
objetivos de la atencién complementaria en salud.

10. Realizar Seguimiento a la adherencia e impacto de las rutas de atencién como parte del
proceso complementario.

11. Coordinar la vigilancia epidemioldgica en todas aquellas situaciones que sean factor de
riesgo para la poblacién e informar oportunamente sobre las enfermedades de notificacion
obligatoria, a los diferentes procesos que requieran de dicha informacion para su gestion.

12. Realizar Seguimiento a la adherencia de guias de manejo protocolos procedimientos
instifucionales del proceso de Cuidado Integral en servicios complementarios.

13. Desempeniar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el area de
desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENGIALES

Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.
Sistema General de Seguridad Social en Safud.
Sistema Integrado de Gestion.

Estatuto antocorrupcion.

Plan de Desarrollo.

Sistema Unico de Acreditacion.

Normatividad de Salud Publica.
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Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados.

2. Orientacién al usuario y al
ciudadano.

3. Transparencia.

4. Compromiso con la Organizacion.

1. Liderazgo.

2. Planeacion.

3. Toma de decisiones.

4. Direccion y desarrollo personal.
5. Conocimiento del entorno.

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del ndclec basico de
Conocimiento en:

Medicina.
Odontologia.
Enfermeria.
Terapias.
Bacteriologia.
Nutricion y Dietética.
Psicologia

Titulo de postgradc en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley ylo
Registro o Inscripcién ante el ente
competente.

Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
relacionada con las funciones del empleo.
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Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Presatacion de Servicios de Salud — Direccion de Servicios de Urgencias

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

_ Disefiar, implementar, dirigir y evaluar los procesos relacionados con los servicios de urgencias
de la Empresa Social de! Estado, de conformidad con el modelo de atencidn en salud, con calidad
y oportunidad y de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

8.
9.

10.
11.

12.

Dirigir, planear y controlar la prestaciéon de Servicios de Salud en los diferentes servicios
que presta la E.S.E.

Coordinar la aplicacién de las politicas de salud formuladas por la Secretaria Distrital de
Salud y demas entidades competentes y realizar las mediciones de impacto respectivas.
Liderar la cferta de servicios de salud de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios
habilitados y los posibles por habilitar, conforme a la demanda distrital vy de red, teniendo
en cuenta su pertenencia, suficiencia y calidad relacionadas con los servicios de salud.
evaluar periddicamente los indicadores de gestion, de eficiencia técnica, de calidad y de
productividad del servicio urgencias de salud contemplados en el portafolio de servicios de
la institucién, ademas de realizar las acciones y correctivos pertinentes.

Coordinar conjuntamente con la Subgerencia Corporativa la oferta de servicios de salud
de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios habilitados y los posibles por habilitar,
conforme a la demanda distrital.

Revisar y analizar los indicadores de gestion del Servicio urgencias y definir estrategias
gue punten al mejorameinto de la calidad en la prestacién del servicio.

Generar la documentacién relacionada con las primeras causas de atencion y principales
procedimientos a realizar en el servicio de urgencias.

Definir y actualizar segun normatividad la clasificacion inicial de urgencias.

Establecer lineamientos que permitan la atencién inicial de urgencias y el manejo integral
del usuario segun ordenamiento médico.

Dirigir el seguimiento a través de auditorias internas y externas.

Disefiar, implementar y evaluacién de rutas para la atencion de pacientes del triage |1, I, Il
IV, V.

Establecer y verificar indicadores clinicos relacionados con las principales patologias
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13.
14.

15.

presentadas en el servicio de urgencias para establecerlas metas de atencion e
intervencion.

Dirigir la operatividad y armonizacién de planes de emergencia de manera transversal.
Coordinar la vigilancia epidemiol6gica en todas aquellas situaciones que sean factor de
riesgo para la poblacion e informar oportunamente sobre las enfermedades de notificacion
obligatoria, a los diferentes procesos que requieran de dicha informacién para su gestién.
Desempeiiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el area de
desempeifio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.

2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.

3. Sistema Integrado de Gestidn.

4. Estatuto antocorrupcion.

5. Plan de Desarrollo.

6. Sistema Unico de Acreditacién.

7. Normatividad de Salud Pdblica.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

. Orientacion a resultados. 1. Liderazgo.
. Orientacioén al usuario y al 2. Planeacion.

ciudadano. 3. Toma de decisiones.
. Transparencia. 4. Direccion y desarrollo personal.
. Compromiso con la Organizacion. 5. Conocimiento del entorno.

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

Titulo de postgrado en la modalidad de

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nlcleo basico de |[Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
Conocimiento en: relacionada con las funciones del empleo.
Medicina.
Enfermeria.
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especializacion en dreas relacionadas
con las funcicnes del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley y/o
Registro o Inscripcion ante el ente
competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion de Gestion Integral del Riesgo

en Salud

Iti. PROPOSITO PRINCIPAL

Disefiar, implementar, dirigir y evaluar los procesos relacionados con los servicios del riesgo en
salud de fa Empresa Social del Estado, de conformidad con el modelo de atencién en salud, con

calidad y oportunidad y de acuerdec con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Dirigir, planear y controlar la prestacion de Servicios de Salud en los diferentes servicios
que presta la E.S.E.

Coordinar la aplicacién de las politicas de salud formuladas por la Secretaria Distrital de
Salud y demas entidades competentes y realizar las mediciones de impacto respectivas.
Liderar la oferta de servicios de salud de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios
habititados y los posibies por habilitar, conforme a la demanda distrital y de red, teniendo
en cuenta su pertenencia, suficiencia y calidad relacionadas con los servicios de salud.
Evaluar pericdicamente los indicadores de gestion, de eficiencia técnica, de calidad y de
productividad del servicio de riesgo en salud de salud contemplados en el portafolio de
servicios de la institucién, ademas de realizar las acciones y correctivos pertinentes,
Coordinar conjuntamente con la Subgerencia Corporativa la oferta de servicios de salud
de acuerdo con la capacidad instalada, los servicios habilitados y los posibles por habilitar,
conforme a la demanda distrital.

Definir y disefiar los procedimientos gue permitan estandarizar los criterios a tener en
cuenta para la caracterizacion de las condiciones socio demograficas locales.
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7. ldentificar y actualizar los riesgos inherentes a la prestacion de servicios de acuerdo a las

politicas aprobadas para la administracién del riesgo en la subred (periodicidad,
responsables, metodologia, instrumentos entre otros).

Liderar el disefio e implementacion de planes, rutas integrales y proyectos que permitan
garantizar el derecho efectivo a la salud de la poblacién del entorno de Ia ESE,
propendiendo por el mejoramiento de la calidad de vida, la atencion universal de salud, la
equidad sanitaria y la salud publica, asi como la promocion de la salud, entornos
saludables y la prevencidn de enfermedades.

Dirigir las acciones de Proteccién Especifica y Deteccion temprana por curso de vida, en
el marco de la contratacién con las diferentes EAPB.

Dirigir los procesos de caracterizacion de riesgo individual y colectivo, para la adscripcion
en las rutas integrales de mantenimiento de la salud.

Dirigir y orientar las diferentes estrategias que propendan por el desarroilo del modelo de
atencion, a través de un talento humano suficiente, calificado gque permita brindar una
atencion integral, integrada, continua y humanizada.

Dirigir y orientar los equipos operativos de intervenciones prioritarias dirigidas a ia
deteccion del riesgo individual y colectivo.

Verificar y revisar el cumplimiento de las metas en salud publica a través del seguimiento
de ias coberturas definidas por las Politicas Distritales e institucionales.

Articular e integrar la respuesta de los diferentes actores para el mejoramiento de la salud
publica de la poblacién de las localidades, teniendo en cuenta el modelo de atencién
humanizada.

Dirigir, controlar y resolver coordinadamente con las &reas correspondientes, las
necesidades del talento humano, de recursos fisicos y financieros que garanticen la
adecuada implementacidn de las acciones para la gestion del riesgo en salud de las
localidades.

Realizar seguimiento a las Redes Integradas de Servicios de Salud —RISS-, que permitan
proveer una atencion integral e integrada de servicios, tanto individuales como colectivos,
articulando los planes de beneficios y las diferentes fuentes de financiamiento.

Disefiar, implementar y realizar seguimiento a las tendencias de los indicadores que se
llevan en Salud Publica, para el buen logro de los objetivos trazados.

Verificar el cumplimiento de los planes y estrateglas que permitan dar respuesta a las
necesidades poblacionales y los riesgos identificados.
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19. Disefiar, implementar y realizar seguimiento a las tendencias de los indicadores de gestidn

20.

del riesgo, para el buen logro de los objetivos trazados y evaluar |a gestién realizada para
la mitigacidn de riesgos en salud.
Desempefiar las demas funciones relacionadas con fa naturaleza del empleo y el area de

desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad.
2. Sistena General de Seguridad Social en Salud.
3. Sistema Integrado de Gestion.
4. Estatuto antocorrupcidn.
5. Plan de Desarrollo.
6. Sistema Unico de Acreditacién.
7. Normatividad de Salud Publica.
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados. 1. Liderazgo.
2. Orientacion al usuario y al 2. Planeacién.
ciudadano. 3. Toma de decisiones.
3. Transparencia. 4. Direccion y desarrollo personal.
4. Compromiso con la Organizacion. 5. Conocimiento del entorno.
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesicnal del nlcleo basico de |Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
Conocimiento en: relacionada con las funciones del empleo.
Medicina.
Odontologia.
Enfermeria.
Terapias.

Bacteriologia.
Nutricién y Dietética.

Psicologia.
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Titufo de poslgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley yio
Registro o Inscripcién ante el ente
competente.

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO:
DENOMINACION DEL EMPLEO:
CODIGO:

GRADO:

No DE CARGOS:

DEPENDENCIA:

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO:

Directivo

Director Administrativo
008

05

1

Direccién Administrativa
Subgerente Corporativo

Il. AREA FUNCIONAL

Subgerencia Corporativa - Direccién Administrativa

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Direccion Administrativa, de acuerdo con el modelo de atencion en salud

y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

1. Desarrollar politicas, planes, programa y proyectos orientados a fortalecer la administracion de
los recursos fisicos y bienes de la entidad que permitan la adecuada prestacién de los

servicios integrales de salud y demas procesos de la E.S.E.

2. Dirigir los subprocesos transversales de Activos, Gestion de Suministros, Gestién Ambiental,

Mantenimiento e infraestructura, Tecnologia Biomeadica y Servicios Basicos de la E.S.E.

3. Dirigir, controlar y gestionar el cumplimiento de los objetivos logisticos (gestidn del ambiente
fisico) de la E.S.E., de manera eficiente, eficaz y oportuna en concordancia con los planes de
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10.
1.

desarrollo y las politicas {razadas.

Participar en la elaboracion del diagnéstico de necesidades de bienes y servicios para la
construccién del plan financiero y plan de adguisiciones con calidad y oportunidad.

Disefiar y liderar la ejecucion de politicas que propendan por el uso racional de los recursos y
que mitiguen el impacto ambiental generado por la operacion institucional.

Administrar, gestionar, suministrar y custodiar de manera oportuna y eficiente los recursos
fisicos y bienes necesarios para el normal funcionamiento de los procesos.

Gestionar oportunamente la informacion que requieran los procesos interncs, entes externos y
fiscalizadores.

Liderar el disefio, construccion, seguimiento y evaluacion del Plan Operativo Anual de los
procesos y programas gue dependen de la Direccién Administrativa.

Garantizar la custodia, manejo y seguridad de los archivos a su cargo, con el fin de garantizar
el correcto manejo documental.

Cumplir con la politica del Sistema Integrado de Gestion, conforme a la normatividad vigente.
Desempefiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el érea de
desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS

1. Sistema General de Seguridad social en Salud.
2. Planes de desarrollo y programas del orden distrital y nacional.
3. Estatuto anticorrupcion.
4. Habilitacién y Acreditacion en IPS.
5. Administracion de Personal, Ley de Carrera Administrativa y empleo Publico.
6. Sistema Integrado de Gestion.
' VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Crientacién a resultados. 1. Liderazgo.
2. Orientacién al usuario y al ciudadano. | 2. Pianeacion.
3. Transparencia. 3. Toma de decisiones.
4. Compromiso con la Organizacién. 4. Direccion y desarrolio personal.

5. Conocimiento del entorno.

VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nticleo basico de |Dos (2) afos de experiencia profesional o docente
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ESE.

Conocimiento err:
Administracion.

Contaduria Publica.

Ingenieria administrativa y afines.
Ingenieria Industrial y afines.
Derecho y Afines.

Economia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en &areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglamentados por la ley.

relacionada con las funciones del empleo.

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO:
DENOMINACION DEL EMPLEO:
CODIGO:

GRADO:

No DE CARGOS:

DEPENDENCIA:
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO:

Directivo

Director Operativo

009

05

2

Direccion  Gestién  del Talento Humano -
Contratacion.

Subgerente Corporativo

Subgerencia Corporativa — Direccion de Gestidn del Talento Humano

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Establecer y aplicar los conocimientos para el desarrollo de los planes, programas y proyectos a
cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

1. Dirigir e implentar las politicas, sistemas, planes, programas y estrategias de gestion y
administracion del Talento Humano de la E.S.E.
2. Disefiar dirigir y evaluar los programas de capacitacion, induccion y reinduccion, bienestar
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e incentivos y el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con lo previsto
en la normatividad vigente que regula la materia.

3. Supervisar el proceso de liquidacion y elaboracion de la nomina y demas prestaciones
sociales de los servidores y exservidores de la E.S.E., para garantizar el pago oportuno
de las obligaciones laborales.

4. Formular, ejecutar y evaluar los planes estratégicos y programas para la gestion y
administracion del Talento Humano, en las fases de ingreso, permanencia y retiro de
conformidad con la normativadad vigente.

5. Coordinar y apoyar, conjuntamente con la Oficina de Control Interno, la gestion para la
evaluacion del desemperio y los Acuerdos de Gestion, de acuerdo con lo previsto en la
normatividad vigente y los procedimientos internos.

6. Custodiar y mantener actualizadas las historias laborales de todos los funcionarios y
exfuncionarios de la E.S.E., de conformidad con la nirmatividad que regula la materia.

7. Apovar el desarrolio y sostenimiento de los sistemas de informacion, mejoramiento
coniinuo y calidad en lo relacionado con la gestion y administracion del Talento Humano.

8. Dirigir y controlar la aplicacion de las normas del empleo publico, carrera administrativa y
seguridad social integral y proyectar actos administrativos de conformidad con las normas
vigentes que regulan la materia.

9. Coordinar la conformacion y desarrollo de los comités relacionados con la administracion
de personal y en cumplimiento de la normatividad vigente.

10. Elaborar y desarroliar el plan estratégico de Talento Humano, el plan anual de vacantes y
liderar ta actualizacion del manual de funciones y competencias laborales, para el logro de
la gestion institucional.

11. Cumplir con el reporte oportuno de los informes e indicadores propios de la dependencia
a las instancias internas y externas correspondientes.

12. Liderar el archivo de gestién y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con ia
normatividad aplicable.

13. Desempefiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el area de
desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS

1. Sistema General de Seguridad social en Salud.

2. Planes de desarrollo del orden distrital y nacionai.

3. Estatuto anticorrupcion.

4. Habilitacién y Acreditacion en IPS.
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6. Sistema Integrade de Gestion.

5. Administracién de Personal, Ley de Carrera Administrativa y empleo Publico.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados.

2. Orientacion al usuario y al ciudadano.
3. Transparencia.

4. Compromiso con la Organizacion.

1. Liderazgo.

2. Planeacion.

3. Toma de decisiones.

4. Direccioén y desarrollo personal.
5. Conocimiento del entorno.

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del ndcleo basico de
Conocimiento en:

Administracion.

Contaduria Publica.

Ingenieria Industrial y afines.
Ingenieria Administrativa y Afines.
Derecho y Afines.

Psicologia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacidén en dreas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Dos (2) arfios de experiencia profesional o docente
relacionada con las funciones del empleo.

Il. AREA FUNCIONAL

Subgerencia Corporativa — Direccién de Contratacion

[ll. PROPOSITO PRINCIPAL
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Liderar y aplicar fos conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia en materia de contratacién de acuerdo con el
modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

1. Efectuar el proceso contractual de la E.S.E., segln las modalidades de seleccion y en |a
etapa precontractual, contractual y postcontractual, acorde con lo establecido por la
normatividad vigente, el estatuto de contratacion y/o manual de contratacién.

2. Definir y Organiza los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia de
acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y
oportuna.

3. Dirigir el registro de los procesos y actividades propias del area en los sistemas de
informacion para permitir el reporte, transmision, interfase de datos y conciliacién de
acuerdo con la normatividad vigente.

4. Aprobar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacion de procesos y procedimientos, manuales, actos administrativos,
documentos, certificados, constancias, registros y demas datos que sean requeridos para
el desarrollo de los procesos a cargo de la dependencia segun al ambito de su
competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

5. Presentar a la Gerencia los informes reguiares y especiales solicitados para la toma de
decisiones con el objetivo de disefiar, identificar y proponer modelos de prestacion de
servicios que garanticen mayor eficacia y productividad en la E.S.E.

6. Establecer los tramites para la notificacidn y comunicacion las decisiones propias del
proceso del area de acuerdo con los asuntos asignados y la normatividad vigente.

7. Comunicar y hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo
con las funciones a cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos
establecidos.

8. Orientar al usuario y dar respuesta de las peticiones derivadas del proceso a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

9. Liderar el archivo de gestion y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad aplicable.

10. Desempefiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el area de
desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Régimen Contractual Colombiano. ‘

3. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad.
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Planes de desarrollo y programas del orden distrital y nacional.

Estatuto anticorrupcion.

Habilitacién y Acreditacién en IPS.

Administracion de Personal, Ley de Carrera Administrativa y empleo Publico.
Responsabilidad Civil contractual.

Conocimiento en derecho administrativo y derecho contractual.

NG A

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados. 1. Liderazgo.

2. Orientacion al usuario y al ciudadano. | 2. Planeacion.

3. Transparencia. 3. Toma de decisiones.

4. Compromiso con la Organizacion. 4. Direccién y desarrollo personal.
5. Conocimiento del entorno.

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de !Dos (2) afos de experiencia profesional o docente
Conocimiento en: relacionada con las funciones del empieo.

Derecho y afines.

Tftulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o tarjeta profesional en los
casos reglamentados por ia Ley.
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEC.

NIVEL JERARQUICO: Directivo
DENOMINACION DEL EMPLEO: Director Financiero
CODIGO: 009

GRADOQ: 05

No DE CARGOQS: 1

DEPENDENCIA: Direccidn Financiera
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente Corporativo

Il. AREA FUNCIONAL

Subgerencia Corporativa — Direccion Financiera
IH. PROPOSITO PRINCIPAL
Dirigir el desarrollo de los procesos y procedimientos de apoyo al area Financiera de conformidad
con la normatividad vigente, de manera eficiente y oportuna.
IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

1. Disefiar, planear y evaluar las politicas, planes, programas y demas acciones relacionadas
con la gestion presupuestal, contable y de tesoreria de la E.S.E.

2. Implementar y controlar la ejecucion de las politicas y estrategias financieras de ta Subred
de acuerdo con las normas legales y los fineamientos de la Junta Directiva y del Gerente.

3. Preparar, en coordinacién con la Oficina de Planeacion, el anteproyecto anual de
presupuesto, de acuerdo con los lineamientos que se establezcan desde Secretaria

: Distrital de Hacienda y Secretaria Distrital de Salud.

4, Coordinar con las diferentes dependencias, y bajo la direccion de la Subgerencia
Corporativa la ejecucion y control del presupuesto, asi como verificar y llevar la
contabilidad general y de la ejecucion presupuestal.

5. Efectuar el analisis de los estados financieros y presentar los correspondientes informes a
la gerencia.

6. Garantizar la disponibilidad oportuna de los recuros financieros, que permitan atender las
obligaciones con los diferentes grupos de interes.

7. Realizar las actividades de asesoria financiera, estruturacion y reestructuracion financiera,
consecucion de recursos y evaluacion financiera de proyectos en los casos en que
apligue.
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8. Gestionar el cumplimiento oporiuno de tos informes y reportes a los diferentes entes de
control relacionados con la gestién y desempefio financiero.
9. Hacer seguimiento a los recursos de inversion de la E.S.E.
10. Realizar el registro contable de las operaciones financieras que realice la E.S.E., de
acuerdo con la normatividad vigente.
11. Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de Gestion Institucional y
acatar las recomendaciones a que hubiere lugar.
12, Desarrollar procesos de mejoramiento continuo asociados a la gestion financiera.
13. Gestionar los recursos financieros con enfoque de eficiencia y eficacia.
14. Desempefiar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del empleo y el area de
desempefio.
V. CONOCIMIENTOS BASICOS
1. Sistema General de Seguridad Social de Salud.
2. Contratacion publica y privada.
3. Conocimiento en costos, presupuesto y normas contables.
4. Administracién de Personal.
5. Normatividad y gestion de inventarios y archivos.
6. Manejo de herramientas basicas de sistemas.
7. Estatuto anticorrupcion.
8. Planes de Desarrollo Nacional y Distrital.
9. Sistema Integrado de Gestion.
10. Normas internacionales de informacién financiera NIFF,
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados. 1. Liderazgo.
2. Orientacion al usuario y al 2. Planeacién.
ciudadano. 3. Toma de decisiones.
3. Transparencia. 4. Direccion y desarrollo personal.
4. Compromiso con la Organizacion. 5. Conocimiento del entorno.

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION - EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Dos (2) afios de experiencia profesional o docente
Conocimiento en: relacionada con las funciones del empleo.
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Administracion.

Contaduria Publica,
ingenieria financiera y afines.
Ingenieria Industrial y afines.
Econcmia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas con
las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta Profesional en los casos
regltamentados por la ley.
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NIVEL ASESCR

IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Asesor

DENOMINACION DEL EMPLEO: Jefe de Oficina Asesora

CcODIGO: 15

GRADO: 06

No DE CARGOS: 2

DEPENDENCIA: Juridica - Desarrollo Institucional
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: Gerente Empresa Social del Estado

It. AREA FUNCIONAL.

Oficina Asesora Juridica

lii. PROPOSITO PRINCIPAL

Asesorar la Gerencia y demas dependencias en lo relacionado con los asuntos juridicos, la
contratacion y la defensa judicial de acuerdo con la normatividad vigente, con el fin de lograr que
las actividades se desarrollen de conformidad con los mandatos legales vigentes y  contribuir a
la prevencion del dafio antijuridico.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Definir criterios y lineamientos juridicos para la proyeccién de conceptos y directrices que
sobre la materia deba expedir la E.S.E., de acuerdo con la normatividad vigente.

Estudiar y conceptuar sobre los proyectos de actos administrativos, contratos y/o
convenios que deba suscribir o proponer la E.S.E, de acuerdo con la normatividad vigente
y lineamientos de los entes competentes.

Adelantar estudios y andlisis juridicos sobre temas propios de la Subred y formular los
diagnésticos y recomendaciones que sean del caso, de acuerdo a la revisién de la
normatividad, doctrina y jurisprudencia existente en relacién con éstos.

Ejercer la representacion judicial de los procesos que vinculen a la E.S.E., en los estrados
judiciales y en las instancias administrativas, de conformidad con la delegacion y bajo las
directrices que en materia de defensa judicial establezca ia entidad.

Ejercer la jurisdiccion de cobro coactive, bajo la autorizacion del representante legal de la
ESE.
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6. Sustanciar las soliciludes de revocatoria y recursos interpuestos contra aufos y actos

10.
11.

12.
- empleo y area de desempefio.

administrativos proferidos por la E.S.E., de acuerdo a la normatividad vigente.

Definir lineamientos juridicos para dar respuesta a derechos de peticion, tutelas,
reguerimientos y absolver consultas en los asuntos de su competencia con oportunidad vy
dentro de los términos legales.

Dirigir las acciones necesarias para la compilacién, actualizacion y difusién de normas
juridicas, jurisprudencia, doctrina, procesos y demas informacion relacionada con los
aspectos juridicos que enmarca la Entidad con la oportunidad requerida.

Adelantar los procesos disciplinarios en segunda instancia que se lleven contra los
servidores, ex funcionarios y trabajadoeres oficiales de la Subred Sur de conformidad con la
normatividad vigente.

Cumplir con el reporte oportuno de los informes e indicadores propios de la Dependencia
a las instancias internas y externas correspondientes.

Liderar el proceso de confratacion en sus diferentes etapas, aplicando el estatuto de
contratacién de la E.S.E., y la normatividad vigente establecida para este fin.

Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Estatuto Anticorrupcidn.

Planes de Desarrollo Nacional y Distrital.

Constitucion Nacional, Leyes, Decretos, Acuerdos, Resoluciones, Jurisprudencia y Doctrina

P NpRE

Nacionales y Distritales.

Metodologias para cobro pre juridico de cartera, conciliacidn y cobro coactivo.

Normas organicas sobre el funcionamiento, estructura administrativa y juridica de las ESE.

7. Aplicacion e interpretacion de los cédigos basicos de la legislacion colombiana, civil,
contencioso, laboral administrativo, laboral ordinario, comercial y ambiental

8. Defensa Judicial de Entidades Publicas.

9. Contratacion Publica y privada.

o v

Vi, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1.

Orientacion a resultados 1. Experticia
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2. Orientacion at usuario y al
ciudadano
Transparencia

w

4. Compromiso con la Organizacion

2. Ceonocimiento del enforno
3. Construccion de relaciones
4. Iniciativa

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de [Cuatro (4) afios de experiencia profesional o

Conocimiento en:;

Derecho y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas con

las funciones del empleo.

Tarjeta 0 matricula profesional en los casos

reglamentados por la Ley.

docente relacionada con las funciones del empleo.

li. AREA FUNCIONAL.

Oficina Asesora de Desarrollo Institucional

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Asesorar en la formulacién de las politicas de la Empreasa Social del Estado, en materia de
planeacion, formulacién y ejecucion de los planes, programas y proyectos realizando actividades
de seguimiento para el logro de objetivos y metas institucionales.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Asesorar técnicamente a la E.S.E., en la adopcion de modelos de planes, programas y
proyectos basado en procesos asistenciales y administrativos, asistiendo en la priorizacion
y estandarizacion de los mismos, necesarios para el cumplimiento de la mision, vision,
objetivos corporativos y funciones de la empresa, con el seguimiento correspondiente y Ia

normatividad vigente.

2. Rendir informes mensuales al gerente relacionado con los servicios sobre los que se
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10.

11.

12

presenta mayor rilmero de quejas y reclamos y sobre las sugerencias de los pariiculares
gue tengan por objeto mejorar el servicio que presta la entidad, racionalizar el empleo de
los recursos disponibles y hacer mas participativa la gestién publica.

Asegurar los estandares minimos de calidad de la atencién en salud como base para la
elaboracion del plan de mejoramiento continuo de la calidad de los servicios de salud,
ajustados a la normatividad vigente.

Coordinar las actividades requeridas para el cumplimiento de los requisitos Esenciales de
la entidad y obtener la certificacion respectiva y la inscripcidn en el registro de instituciones
prestadoras de servicios de salud.

Definir los objetivos, estrategias, indicadores que permitan medir la eficacia, eficiencia y
efectividad de manera clara y oportuna de la prestacién de los servicios de salud, y demas
aspectos relacionados con los procesos de planeacién.

Asesorar en la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico
Institucional, las politicas, planes y proyectos, teniendo en cuenta las orientaciones de la
Gerencia, normas vigentes y objetivos misionales de la entidad de acuerdo con las
politicas, metodologia y procedimientos establecidos.

Asesorar a la gerencia en la fijacidén de las politicas de manejo y gestidn de la informacién
institucional, coordinando su consolidaciéon, procesamiento y analisis que permita a la
Gerencia y al nivel estratégico la toma de decisiones.

Coordinar, crientar y evaluar la implementacion de planes, programas, estrategias y
proyectos gue permitan el cumplimiento del plan estratégico de la subred, de acuerde con
las necesidades institucionales y las disposiciones establecidas.

Coordinar la formulacion, seguimiento y evaluacién de proyectos de la Subred de acuerdo
a las politicas, directrices, planes del sector y la normatividad vigente.

Formular las directrices, elaborar instrumentos y herramientas para la construccion de los
diagnésticos institucionales, efectuar analisis de sus resultados y proponer las acciones
necesarias para el mejoramiento de la planeacion institucional, la formulacién y ejecucion
de proyectos, de conformidad con los parametros establecidos.

Asesorar al gerente de la E.S.E; en la implementacidbn del sistema de calidad vy
mejoramiento continuo, conforme las directrices, normas y reglamentacion vigente.
Verificar y propender porgue la E.S.E., mantenga un posicionamiento en la oferta de
servicios, definiendo los medios, procedimientos e instrumentos que utilizara la Subred
para la publicidad, promocion y venta de sus servicios de salud, a través de la definicion
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de su portafolio de servicios en los componentes primario o complementario

13.

Gestionar el andlisis de la informacién administrativa, financiera, costos y asistencial

efectuando las recomendaciones que permita la toma de decisiones gerenciales y
estratégicas, de manera oportuna y veraz.

14.
empleo y area de desempefio.

Desemperfiar las demas funciones que fe sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Planeacion estratégica.

Plan de Desarrollo de Bogotd D.C.
Estatuto aanticorrupcidn.

Régimen Presupuestal,

Elaboracién y seguimiento de indicadores.
Procesos y procedimientos.

Formuiacion y evaluacion de proyectos.
Sistema Integrado de Gestién,

W R NE U e W N R

Manejo de herramientas basicas de sistemas.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados.

2. Orientacién al usuario y al ciudadano.
3. Transparencia.

4. Compromiso con la Organizacién.

1. Experticia.

2. Conocimineto del entorno.
3. Construccién de relaciones.
4. Iniciativa.

VIl. REQUISITOS DE

ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del ntcleo béasico de
Conocimiento en:

Administracion.

Economia.

Contaduria Publica.
Ingenieria Industrial y afines.
Derecho y Afines.

Medicina.

Cuatro (4) afios de experiencia profesional o
docente relacionada con las funciones del empleo.
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Odontologia.
Enfermeria.
Terapias.

Bacteriologia.

Titulo de postgrade en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas con
las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por la Ley.
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[. IDENTIFICACION DEL EMPLEOQ.

NIVEL JERARQUICO: Asesor

DENOMINACION DEL EMPLEO: Jefe de Oficina Asesora

CODIGO: 115

GRADO: 01

No DE CARGOS: 1

DEPENDENCIA: Comunicaciones

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: Gerente Empresa Social del Estado

H. AREA FUNCIONAL.

Oficina Asesora de Comunicaciones

Iil. PROPOSITO PRINCIPAL

Asesorar la implementacion y evaluacién del Plan de Comunicaciones Instituicional, de
conformidad con la normatividad vigente y los lineamientos propuestos por la Secretaria Distrital
de Salud, adoptando las estrategias necesarias para apoyar el logro de los objetivos

institucionales.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Asesorar a la Gerencia en la implementacion y sostenimiento de fas politicas, planes y

estrategias de comunicacion que propendan por el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Coordinar y liderar la comunicacion interna y externa, el flujo de informacién, el
posicionamiento de la Empresa Social del Estado, la atencién de los usuarios y la
comunidad, conforme a las disposiciones establecidas por la entidad.

Coordinar y liderar con las diferentes unidades prestadoras de servicios de salud y demas
dependencias la definicion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan de
comunicaciones institucional conforme a las prioridades estratégicas de la entidad y del
sector, segun [a normatividad vigente.

Emitir y divulgar a fos grupos de interés, previa autorizacién del Gerente, los informes ¥
comunicaciones sobre los programas relacionados con la gestion de la ESE. vy
mantener informada a la Alta Gerencia de las noticias relacionadas con las politicas,
metas y resultacdos del Sector.

. Asesorar a la Gerencia en la definicion y difusion de la imagen institucional, asi como en
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el desarrollo de la divulgacidn de las aclividades oficiales de las Unidades Prestadoras de
Servicios de Salud, por su imagen institucional y preparar las intervenciones,
informaciones y demas datos destinados a los medios de comunicacién y a la opinién
publica.

Desarrollar las estrategias de comunicacion de la entidad de conformidad con los
parametros establecidos por la ES.E., y la Secretaria Distrital de Salud.

Cumplir con el reporte oportuno de los informes e indicadores propios de la dependencia
a las instancias internas y externas correspondientes.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Plan Distrital de Comunicaciones.

Planeacion estratégica.

Plan de Desarrollo de Bogota.

Estatuto Anticorrupcion.

Elaboracién y seguimiento de indicadores.

Procesos y procedimientos.

Formulacion y evaluacion de proyectos.

Sistema Integrado de Gestién.

Manejo de herramientas de sistemas y comunicaciones.

LooNDU R WN e

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

w

Orientacion a resultados
Orientacion al usuario y al 1. Experticia

ciudadano 2. Conocimiento del entorno
Transparencia 3. Construccion de relaciones

Compromiso con la Organizacion | 4. Iniciativa

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo

profesional del nlcleo basico de |Dos (2) afios de experiencia profesional o docente

Conocimiento en: relacionada con las funciones del empleo.

Comunicacion social, pericdismo y afines
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reglamentados por la Ley.
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MIVEL PROFESIONAL

. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Enfermero Especialista

CODIGO: 244

GRADO: 24

No DE CARGOS: 4
Direccién  Servicios Ambulatorios - Direccién
Servicios Hospitalarios - Direccion  Servicios
Urgencias - Direccidén Servicios Complementarios -
Direccién Servicio Gestion Integral de Riesgo en

DEPENDENCIA: Salud.

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Servicios Ambulatorios -
Direccién Servicios Hospitalarios - Direccion Servicios Urgencias - Direccién Servicios
Complementarios - Direccién Servicio Gestién Integral de Riesgo en Salud.

I. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados de enfermeria en el servicio asignado para el
cuidado holistico, la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacién de
la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Hacer seguimiento al desarrollo y cumplimiento de los planes, programas y proyectos a
cargo de la dependencia asignada en la prestacion del servicio de enfermeria segln la
normatividad vigente, de manera integral y oportuna.

2. Verificar y orientar el cumplimiento de los tramites, procesos y procedimientos de los
profesionales de enfermeria segun el servicio asignado en el cuidado holistico del
paciente, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencidn en

salud, y la normatividad vigente.
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3. Programar el desarrollo de las actividades del personal de enfermeria en el servicio al que

$€ encuentre asignado de acuerdo a los protocolos y procedimientos establecidos.

4. Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

5. Tramitar las acciones de articulacion institucional e interinstitucional gue se requieran para
la adecuada y oportuna prestacion del servicio al cual se encentra asignado de

- conformidad con la normatividad vigente.

6. Elaborar los registros, estadisticas, estudios, investigaciones, informes, indicadores de
gestion, eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que
sean requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de saiud de acuerdo con
las metas y objetivos establecidos.

7. Supervisar los procesos de vigilancia epidemioldgica y acciones de salud publica en la
prestacion del servicio en salud al cual se encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y
fortalecimiento del plan de intervencion individual y colectivo, de conformi

8. Verificar el desarrollo de los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la
interconsulta y del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con
el modelo de prestacion de servicios de salud, Ia patologia, el plan de tratamiento y la
normatividad vigente.

9. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud y la avaluacion del impacto v
bondades de los servicios prestados a la comunidad, en concordancia con las poli

10. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y drea de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencién en Salud del Distrito Capital.

3. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

4. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente,

5. Normas de hioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

6. Sistema de Gestién de la Calidad.
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7. Herramientas ofimaticas (paquete de office)

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. QOrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacidn 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Enfermeria.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializaciéon en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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E.SE.

I IDENTIFICACION DEL EMPLEOD.

NIVEL JERARQUICO:
DENOMINACION DEL EMPLEO:
CODIGO:

GRADO:

No DE CARGOS:

DEPENDENCIA:
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO:

Profesional

Enfermero

243

20

112

Direccién  Servicios Ambulatorios - Direccién
Servicios Hospitalarios - Direccidn  Servicios
Urgencias - Direccién Servicios Complementarios -
Direccién Servicio Gestion Integral de Riesgo en
Salud.

Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Servicios Ambulatorios -
Direccion Servicios Hospitalarios - Direccién Servicios Urgencias - Direccion Servicios
Complementarios - Direccion Servicio Gestion Integral de Riesgo en Salud.

IH. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion de enfermeria para el cuidado
holistico, la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion de la salud
del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de Ia
profesion segun el servicio asignado en el cuidado holistico, la atencién, la consulta,
valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocién Y prevencion
de la salud, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencién en

salud, y la normatividad vigente.

2. Verificar y articular la programacion y el desarrollo de las actividades del personal auxiliar
de enfermeria y camilleros en el servicio al que se encuentre asignado de acuerdo a los
protocolos y procedimientos establecidos.

3. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con fa normatividad vigente y de manera integral y oportuna.
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4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manegjo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica y acciones de salud publica en [a prestacion del servicio
en salud al cual se encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan
de intervencion individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente,

7. Participar en los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el desarrolio de las
politicas, planes y programas en salud y la avaluacion del impacto y bondades de los
servicios prestados a la comunidad, en concordancia con las politicas organiza

8. Elaborar los examenes, esfudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con ias
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desemperiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con ia naturaleza del
empleo y area de desemperio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencion en Salud del Distrito Capital.

3. Normas de Gestidn Documental y de Histerias Clinicas

4. Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deheres del paciente.

5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

6. Sistema de Gestion de la Calidad.

7. Herramientas ofimaticas {paquete de office)

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Otfientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo o
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2. Orientacion al usuario y al

2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboraciéon
3. Transparencia 4, Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del ntcles basico de | Doce {12) meses

Conocimiento en:

Enfermeria.

Matricula o Tarjeta profesional en los

casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro ante

el ente competente.

relacionada.

de experiencia profesional
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i IDENTIFICACION DEL EMPLEQ.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Especializado Area Salud
CODIGO: 242

GRADO: 19

No DE CARGOS: 2

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la Supervision Directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién de Gestién del Riesgo -
Terapias

Ill. PROPOSITO PRINGIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo

de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.
3. Informar y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la E.
S. E. de acuerdo con el sistema general de seguridad social en salud, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.
4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
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de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
dei proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Programar el desarrolio de las actividades de! personal del servicio al que se encuentre
asignado de acuerdo a los protocolos y procedimientos establecidos.

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y drea de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencidon en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
guirdrgicos.

4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

5. Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente,

6. Herramientas ofimaticas {paguete de office)

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos haspitalarios

8. Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad
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Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuoc
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con ia Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo bhasico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Terapias
Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.
Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley y/o
Registro o Inscripcion ante el ente
competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Calidad

Iil. PROPOSITO PRINCIPAL

-Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas vy
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
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10.

Disefiai y liderar la implementacion y desarrolio de los planes, programas y proyectos de
auditoria de la calidad a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente
y el modelo de atencion en salud.

Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacién de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documentos que sean
requeridos para el desairollo de los procesos a cargo de la Dependencia segln al ambito
de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Informar y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la E.
S. E. de acuerdo con el sistema general de seguridad social en salud, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.

Auditar la adherencia de los procesos, procedimientos, guias y protocolos en la prestacion
del servicio, asi como del impacto de los servicios prestados permitiendo la toma de
decisiones y elaboracidn de estrategias para su sostenibilidad, optimizacién y desarrollo
segun con el modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

Programar y hacer seguimiento al desarrolio de las actividades del personal de acuerdo
con las funciones a cargo de la Dependencia segln los protocolos y procedimientos
establecidos.

Efectuar las acciones, tramites y gestiones para la conciliacién de glosas y contra glosas
con los diferentes pagadores y prestadores de servicios asegurando que se ajusten a las
normas técnicas y cientificas vigentes, de manera oportuna y de acuerdo con la
normatividad vigente.

Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Custodiar y guardar reserva de los documentos y expedientes que le sean asignados y
verificar que reunan los requisitos y formalidades exigidos por la ley.

Efectuar ia evaluacion y verificacion al logro de planes de mejoramiento, cumplimiento de
requisitos, términos y condiciones en los asuntos asignados necesarios para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vi

Efectuar los tramites de articulacion intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.
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11. Desempefiar las demas funciones gque le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

RN !N AW e

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Auditoria, habilitacion y acreditacion de servicios de salud.
Normas 1SO v MECI

Normas Técnicas de Calidad
Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
Sistema de Gestion de [a Calidad.
Régimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.

Normas de atencion al usuario vy al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Planeacidn estrategia e indicadores de gestidn.

10. Herramientas Ofimaticas (paquete de office)

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados
2. Orientacién al usuario y al

ciudadano

w

Transparencia

4, Compromiso con ia
Organizacién

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracidn

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de

Conocimiento en:

Medicina.

Otros programas de Ciencias de

Salud.
Psicologia
Odontologia

la

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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Enfermeria.

Bacteriologia
Nutricion y Dietetica
Terapias

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del emipleo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley y/o
Registro o Inscripcion expedido por el
ente competente.

. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Especializado Area Salud
CODIGO: 242

GRADO: 30

No DE CARGOS: 6

DEPENDENCIA: Donde se ubique el empleo

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Apoyo Diagnéstico

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de 1os planes, programas y
proyectos de apoyo diagnostico.a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

en salud y la normatividad vigente.
. K
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11.

Administrar el proceso de atencion de los pacienies que requieren servicios diagnoésticos
en el Hospital conforme a los recursos disponibles, aplicando adecuadamente el ciclo
PHVA.

Planear, supervisar y evaluar la correcta prestacidn de los servicios del area de
Laboratorio Clinico, Patologia, imagenologia, Radiologia y todas aquellas relacionadas
con el proceso de Apoyo Diagnostico para la correcta prescripcion de la situacién de salud
y enfermedad de los usuarios del Hospital.

Planear, implementar, evaluar, y ajustar, conjuntamente con los funcionarios de las
diferentes areas, la prestacién de los servicios de Laboratorio Clinico, Patologia,
Imagenoclogia y Radiologia en |la Entidad. ,

Participar en el diagnostico y pronostico del estado de salud de la poblaciéon usuaria del
servicio, evaluar sus resultados y establecer programas que modifiguen su
comportamiento buscando mejores resultados en la calidad de vida y salud de la
poblacion.

Disefiar e implementar el Plan Operativo Anual de Apoyo Diagnostico segun las politicas,
objetivos, estrategias, proyectos y metas del Plan de Desarrollo Institucional, efectuar su
seguimiento, evaluacién y control con la periodicidad establecida de acuerdo con la
capacidad instalada, el tamafio de la oferta de los servicios y los resultados de los
indicadores.

Disefiar, analizar y evaluar los indicadores de rendimiento, calidad y productividad del
proceso de Apoyo Diagnostico y establecer los controles y medidas de ajuste ante las
desviaciones detectadas conforme a los lineamientos Instifucionales.

Elaborar los estudios técnicos sobre requerimientos de recursos necesarios para el cabal
funcionamiento de los servicios y los costos de las diferentes areas con criterio de calidad,
eficiencia y productividad y participar en la elaboracion y control de presupuestos del area.
Elaborar y notificar oportunamente las agendas planeadas y ejecutadas de las areas que
integran el proceso de Apoyo Diagnostico.

Implementar la cultura de la investigacién, capacitacion y mejoramiento contintio que
optimicen la calidad y desarrollo del servicio.

Liderar 1a actualizacion de los procedimientos, programas, formatos, guias, protocolos vy
demas documentos que demande el proceso de gestion documental.

1Brindar en el proceso de atencion al cliente interno, usuario y familia un frato digno y
humanizado.
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12. Cumplir con ia politica del Sisiema Integrado de Gestion conforme a la normatividad

vigente.

13. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con ia naturaleza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Historia Clinica

Manejo de patologias de salud
Manejo de Rips

® NSO AW e

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Sisterna Integrado de Gestidon de |a Calidad

Promocion y prevencion de patologias de la salud.

Herramientas ofimaticas {paquete de office)
Atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes de los usuarios en salud.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados
2. Orientacion al usuario y al

1. Aprendizaje continuo
2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Bacteriologia
Titulo de postgrado en la modalidad de

especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Cuarenta y dos meses (42) meses de experiencia
profesional relacionada.
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Tarjeta o malricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley y/o
Registro 0 Inscripcion expedido por el
ente competente.

II. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos del Centro de Atencion Prioritaria o servicio asignado para la prestacion integral de
servicios de salud de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Administrar y controlar la disponibilidad y organizacidn de los recursos y talento humano
para la adecuada prestacion del centro, servicio o programa al cual se encuentra asignado
de acuerdo con el modelo de salud, los procesos y procedimientos establecidos y las
politicas del sector.

Elaborar y verificar la programacién y cumplimiento de turnos requeridos para la adecuada
prestacion de servicios de acuerdo con el modelo de atencion en salud y los procesos y
procedimientos establecidos.

Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia, servicio o programa asignado seglin los protocolos
y procedimientos establecidos.

Gestionar las acciones de articulacion intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacion de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documentos gue sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al dmbito
de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Ejecutar las politicas del Sistema Integrado de Gestion permitiendo la adecuada
administracion de los recursos y prestacion de los servicios de salud segun la
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10.

11.

12.

normatividad vigente.

Efectuar la evaluacion y verificacion de disponibilidad de recursos, cumplimiento de
requisitos, términos y condiciones en los asuntos asignados necesarios para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia, Centro o Servicio, de acuerdo con la

Atender y resolver las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios y brindar informacion
de manera respetuosa sobre los tramites a cargo de la dependencia de acuerdo con la
normatividad vigente y las politicas de la entidad.

Controlar y verificar los reportes de datos e informacion en el sistema para la fransmision,
interfase y conciliacién de manera articulada, confiable y oportuna.

Orientar la prestacién de los servicios de salud a cargo del centro de atencion o servicio
de conformidad a la promocion de servicios definidos en el modelo de atencién de salud y
los procesos y procedimientos establecidos.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con &l procedimiento establecido

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empieo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

Modelo de Atencidn en Salud Distrital

Auditoria, habilitacion y acreditacion de servicios de salud.

Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Indicadores de gestién hospitalaria.

Auditoria de servicios de salud.

Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

Regimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.

LNV E W R

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

CONMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1.
. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional

2

Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
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3. Transparencia
4, Compromiso con la
Crganizacion

4. Crealividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de
Conocimiento en:

Medicina

Bacteriologia

Enfermeria.

Odontologia

Nutricion y Dietética

Instrumentacion

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley y/o
Registro o Inscripciéon expedido por el
ente competente.

Cuarenta y dos meses (42) meses de experiencia
profesional relacionada.

. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Atencion al Usuario

Il. PROPOSITO PRINCIPAL.

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas
y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencidn en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar, ejecutar y hacer seguimiento a los planes, programas, proyectos vy
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10.

t1.

estralegias de la E. S. E. para promover la participacion soclal en el proceso de
planeacion en articulacion con los comités v asociaciones de acuerdo con el modelo de
atencion en salud y de manera oportuna y eficiente.

Informar y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacidn del servicio a cargo de la E.
S. E. de acuerdo con el sistema general de seguridad social en salud, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.

Proyectar respuesta de las peticiones a cargo de la dependencia de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones de! jefe inmediato.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y
portafolio de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del
conocimiento y normatividad vigente.

Liderar la elaboracion y aplicacién de encuestas, fomatos y formularios relacionados con
los servicios a cargo de la E. S. E. para la recoleccion y procesamiento de datos de
manera oportuna.

Participar en los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el desarrollo de las
politicas, planes y programas en salud y la avaluacion del impacto y bondades de los
servicios prestados a la comunidad, en concordancia con las politicas organizacionales y
sectoriales.

Realizar los trdmites que seglin el dmbito de su competencia sean requeridos en los
procesos de interconsulta, referencia y contrareferencia de manera eficiente y oportuna.
Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

Elaborar los estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién, eficiencia
técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean requeridos
para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las metas y
objetivos de la dependencia.

Participar en las actividades y campafias realizadas porla E. S. E. para facilitar el acceso
a la prestacion de los servicios segiin lo establecido por ef modelo de atencion en salud
de manera clara y oportuna. '

Desempefiar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con fa naturaleza
del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y FSENCIALES
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Sistema general de seguridad social en salud (5GSSS).

Normatividad scbre veeduria Ciudadana.

Participacidon comunitaria en la gestidn publica

Modelo de Atencion en Salud Distrital

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Planeacidn estrategia e indicadores de gestidn.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resuitados

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesionai

3. Trabajo en equipo vy colaboracion

4, Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:

Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Odontologia

Enfermeria.

Terapias

Bacteriologia

Nutricion y Dietetica

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacidon en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Tarjeta o matricula profesional en los
casos reglamentados por la Ley
expedido por el ente competente.

Cuarenta y dos meses (42) meses de experiencia

profesional relacionada.
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I. IDENTIFICACION DEL EMPLEQ.

NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario Area Salud
CODIGO: 237
GRADO: 02
No DE CARGOS: 1
DEPENDENCIA: Donde se ubique el empleo

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO:

Quien ejerza la supervision directa

li. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Terapias

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos profesionales para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia, de acuerdo con el modelo de atencidon en salud, la

plataforma estratégica y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la

consulta para la deteccién de alteraciones temporales o permanentes y elaboracion del
plan terapéutico, permitiendo la valoracién, diagndstico, intervencion, tratamiento,
rehabilitacion, promocioén y prevencion de la salud, de acuerdo con los objetivos y metas
de la Dependencia, el modelo de atencién en salud y la normatividad vigente.

Ejecutar los procesos y porcedimientos de acuerdo con el ambito de su competencia y

area del conoclmiento en la realizacién de los tratamientos terapeuticos para la
recuperarcion, mejora y rehabilitacion de la salud de los pacientes de acuerdo con la
especialidad de [a Dependencia y la normatividad vigente.

Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacion de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documentos que sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito
de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.
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Asistir técnicamente al usuario y participar en las actividades y campafias de divulgacion,
capacitacion, promocion y prevencion de la salud y sobre los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con el modelo de salud de manera clara y oportuna.

6. Preparar, orientar e informar al paciente, sus familiares y usuarios sobre Ilos
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

7. Educar y orientar a la comunidad en el conocimiento y adopcion de buenas practicas
saludables en el ambito de vida diaria con el fin de contribuir a la prevencion de
enfermedades y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

8. Hacer seguimiento y evaluar el impacto de los planes, programas y proyectos de la
depedencia permitiendo la toma de decisiones y elaboracién de estrategias para su
sostenibilidad, optimizacién y desarrollo de acuerdo con la politica sectorial y [a
normatividad vigente.

9. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y la
normatividad vigente.

10. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

11. Gestionar las acciones de arliculacidn intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacién de servicios de conformidad con ia normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

12. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

3. Manejo de tests e instrumentos de evaluacién para realizar el diagnostico ocupacional

4. Conocimientos en terapias de rehabilitacion.

5. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

6. Politica Distrital y Nacional sobre discapacidad.
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7. Elaboracién y aplicacidn de guias de atencién y/o protocolos de terapia ocupacional.

8. Herramientas ofiméticas (paquete de office}
9. Guia de buenas practicas de seguridad del paciente.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados | 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y

EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |No requiere.
Conocimiento en:

Terapias.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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I IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario Area Salud
CODIGO: 237

GRADO: 14

No DE CARGOS: 19

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien gjerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Terapias

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar v aplicar los conocimientos profesionales para el desarrollo de los planes, programas vy
proyectos a cargo de la Dependencia, de acuerdo con el modeio de atencion en salud, la

plataforma estratégica y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de ia
consulta para ta deteccion de alteraciones temporales o permanentes y elaboracion del
plan terapéutico, permitiendo la valoracién, diagnéstico, intervencién, tratamiento,
rehabilitacién, promocioén y prevencién de la salud, de acuerdo con los objetivos y metas
de la Dependencia, el modelo de atencidén en salud y la normatividad vigente.

2. Ejecutar los procesos y porcedimientos de acuerdo con el ambito de su competencia y
area del conoclmiento en la realizacion de los tratamientos terapéuticos para la
recuperarcion, mejora y rehabilitacién de la salud de los pacientes de acuerdo con la
especialidad de la Dependencia y la normatividad vigente.

3. Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacién de procesocs y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documentos que sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segln al ambito
de su competencia de ¢conformidad con la normatividad y procesos establecidos. .

4. [Efectuar los registros de datos vy estadisticas requeridos en la prestacién de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la . S. E., segtn la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.
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Asistit técnicamente al usuario y participar en las actividades y campafias de divulgacion,
capacitacion, promocion y prevencion de la salud y sobre los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con el modelo de salud de manera clara ¥ oportuna.

6. Preparar, orientar e informar al paciente, sus familiares y usuarios sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

7. Educar y orientar a la comunidad en el conocimiento y adopcidn de buenas practicas
saludables en el ambito de vida diaria con el fin de contribuir a la prevencion de
enfermedades y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

8. Hacer seguimiento y evaluar el impacto de los planes, programas y proyectos de la
depedencia permitiendo la toma de decisiones y elaboracion de estrategias para su
sostenibilidad, optimizacién y desarrollo de acuerdo con ia politica sectorial y la
normatividad vigente,

9. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes gue se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacién de servicios de salud y

10. Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido,

11. Gestionar las acciones de articulacion intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

12. Verificar y articular la programacion y el desarrollo de las actividades del personal en el
servicio al que se encuentre asignado de acuerdo a los protocolos y procedimientos
establecidos.

13. Desempeiiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desempefo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Manejo de tests e instrumentos de evaluacién para realizar el diagnostico ocupacional
2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.
3. Manejo de pacientes con discapacidades
4. Conocimientos en terapias de rehabifitacion. /)
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Normatividad refacionada con Salud Fublica
Manejo de recién nacidos Prematuros y lactantes de riesgo Neurolégico.
Entrenamiento en Integracidén Sensorial y aplicacién de test para la intervencidn de nifios con

N oo

Trastornos del desarrollo, Aprendizaje y Conductusl.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Qrientacién al usuario v al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupes de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del ntcleo basico de [Doce (12) meses de experiencia - profesional
Conocimiento en: relacionada.

Terapias.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Nutricién y Dietética

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de ia Dependencia,de acuerdo con el modelo de atencion en
salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
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10.

Atender al paciente y efectuar los tramites, tratamienios, procesos y procedimienios para
la atencion integral en salud y nutricidon, segln el servicio asignado y de acuerdo con el
modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,

derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Organizar el archivo de gestidn y soportes de los procesos a cargo a su cargo de acuerdo
con {a normatividad aplicable.

Participar en la eiaboracion y actualizacion de los protocolos de tratamientos alimentarios,
de nutricion y dieta, guias de manejo y portafolio de servicios de acuerdo con la
normatividad vigente.

Realizar los framites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el madelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizacion de
procesos y procedimientos, asi como los demas documentos gue sean requeridos sobre la
productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la farmacia de manera oportuna y
Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segln los protocolos y procedimientos establecidos.

Ejercer las demas funciones relacionadas con la naturaleza del cargo y el area de
desempefio.

Desemperiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Sistemna Integrado de Gestion de la Calidad

3. Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

4. Auditorfa, habilitacion y acreditacidn de servicios de salud.
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5. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
6. Administracidn de servicios de alimentos.
7. Manejo dieto terapéutico en diferentes patologias.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de [Doce (12) meses de experiencia profesional |
Conocimiento en: relacionada.

Nutricion y Dietetica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud - Optometria

. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de 1a profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia,de acuerdo con el modelo de atencidn en

salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
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1. Desarroliar la gjecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
asignada de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera
eficiente y oportuna.

2. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de Ia
profesion segiin el servicio asignado, para la consulta, valoracion, diagndstico,
intervencién, tratamiento, rehabilitacién, promocion y prevencion de la salud, de acuerdo
con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencién en salud, y la normatividad
vigente.

3. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, resultados,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la
dependencia de acuerdo con fa normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

4. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacién de servicios de salud y la
normatividad vigente.

5. Efaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacidn y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

8. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por Ia E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

7. Ejecutar las acciones propias de la profesion en la elaboracién, ejecucion y actualizacion
de los planes, programas, proyectos institucionales, guias y protocolos de [a E. S. E. de
acuerdo con la normatividad vigente.

8. Programar el desarrollo de las actividades del personal asignado al servicio
fisioterapéutico de acuerdo a los protocolos, procedimientos y guias establecidas.

9. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con el
las normas de gestion documental. '

10. Realizar acciones de promocién en safud en forma intra y extramural para promover
practicas adecuadas favoreciendo estilos de vida saludables en los usuarios, de
conformidad con las guias y procedimientos establecidos.
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11. Desempefiar las demds funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

emplec y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

o N o U s wN e

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencidn en Salud del Distrito Capital.
Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
Sistema de Gestién de la Calidad,

Herramientas ofimadticas (paquete de office)

Habilitacion y acreditacion de servicios de salud.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados

2. OQrientacién al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con ia

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:

Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de |Doce (12) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Optometria, Ofros Programas de
Ciencias de la Salud.
Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.
Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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[ IDENTIFICACION DEL EMPLEG,

NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario Area Salud
CcODIGO: 237

GRADQ: 15

No DE CARGOS: 9

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien gjerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Terapias

fll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos profesionales para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia, de acuerdo con el modelo de atencion en salud, la
plataforma estratégica y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
consulta para la deteccion de alteraciones temporales o permanentes y elaboracion del
plan terapéutico, permitiendo la valoracién, diagndstico, intervencion, tratamiento,
rehabilitacion, promocion y prevencién de la salud, de acuerdo con los objetivos y metas
de la Dependencia, el modelo de atencion en salud y la hormatividad vigente.

2. Ejecutar los procesos y porcedimientos de acuerdo con el ambito de su competencia y
area del conocimiento en la realizacion de los tratamientos terapéuticos para la
recuperarcion, mejora y rehabilitacién de la salud de los pacientes de acuerdo con la
especialidad de la Dependencia y la normatividad vigente.

3. Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacién de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demds documentos que sean
requeridos para el desarroilo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito
de su competencia de conformidad con la normatividad ¥ procesos establecidos.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de

B manera articulada, confiable y oportuna.
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5. Asistir técnicamente al usuario y participar en las aclividades y campafias de divulgacion,
capacitacién, promocidn y prevencion de la salud y sobre los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con el modelo de salud de manera clara y oportuna.

6. Preparar, orientar e informar al paciente, sus familiares y usuarios sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

7. Educar y orientar a la comunidad en el conocimiento y adopcion de buenas practicas
saludables en el ambito de vida diaria con el fin de contribuir a la prevencion de
enfermedades y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

8. Hacer seguimiento y evaluar el impacto de los planes, programas y proyectos de la
depedencia permitiendo la toma de decisiones y elaboracion de estrategias para su
sostenibilidad, optimizacion y desarrollo de acuerdo con la politica sectorial y la
normatividad vigente.

9. Realizar los tramiies, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacién de servicios de salud y

10. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

11. Gestionar las acciones de articulacion infra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacién de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

12. Verificar y articular la programacion y el desarrollo de las actividades del personal en el
servicio al que se encuentre asignado de acuerdo a los protocolos y procedimientos
establecidos.

13. Desempefiar las demads funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturateza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Manejo de tests e instrumentos de evaluacién para realizar el diagnostico ocupacional

2. Sistema General de Seguridad Social en Salud.

3. Manejo de pacientes con discapacidades

4. Conocimientos en terapias de rehabilitacion.

Sl ,

Cra. 62 No. 119B-
_Céa:jigo postal:ngléill %%?:g@
Tel.: 6583030 iy A

www.subrednorte.gov.co




ALCALDIA MAYOR | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
BE BOGOTAD.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de

SALUD

Subred Integrads ds Servicios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

de Salud Norte E.8.E

ACUERDO No, 010
05 de Abril de 2017

Pagina 92 de 491

ESE.

5. Normatividad relacionada con Salud Pablica
Manejo de recién nacidos Prematuros y lactantes de tiesgo Neuroldgico.
Entrenamiento en Integracion Sensorial y aplicacién de test para la intervencion de nifios
con Trastornos del desarrollo, Aprendizaje y Conductual.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARGQUICO

5. Orientacion a resultados

6. Orientacidn al usuario y al
ciudadano

7. Transparencia

8. Compromiso con la
Organizacion

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de
Conocimiento en:
Terapias.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Quince (15) meses de experiencia profesional
relacionada.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios

de Salud — Nutricién y Dietética

Iii. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia,de acuerdo con el modelo de atencion en

salud y la normatividad vigente.
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IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, tratamientos, procesos y procedimientos para
la atencién integral en salud y nutricion, segun el servicio asignado y de acuerdo con &l
modelo de atencién en salud y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,

derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

3. Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo a su cargo de acuerdo
con la normatividad aplicable.

4. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos de tratamientos alimentarios,
de nutricion y dieta, guias de manejo y portafolio de servicios de acuerdo con la
normatividad vigente.

5. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

8. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacidon de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

7. Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizaciéon de
procesos y procedimientos, asi como los demas documentos que sean requeridos sobre la

/ productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la farmacia de manera oportuna y

8. Programar el desarroilo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

9. Ejercer las demas funciones relacionadas con la naturaleza del cargo y el area de
desempefio.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
3. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
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4. Auditoria, habilitacion y acreditacion de servicios de salud.
5. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
6. Administracion de servicios de alimentos.
7. Manejo dieto terapéutico en diferentes patologfas.
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Quince (15) meses de experiencia profesional

Conocimiento en: relacionada.
Nutricion y Dietetica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Optometria

iIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia,de acuerdo con el modelo de atencidn en
salud y la normatividad vigente.
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V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

10.

Desarroliar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
asignada de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera
eficiente y oportuna.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
profesion segun el servicio asignado, para la consulta, valoracion, diagnéstico,
intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocién y prevencion de la salud, de acuerdo
con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencién en salud, y la normatividad
vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, resultados,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.
Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se reguieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y la
normatividad vigente.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluaciéon y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Ejecutar las acciones propias de la profesion en la elaboracion, ejecucion y actualizacion
de los planes, programas, proyectos institucionales, guias y protocolos de la E. S. E. de
acuerdo con la normatividad vigente.

Programar el desarrollo de las actividades del personal asignado al servicio
fisioterapéutico de acuerdo a los protocolos, procedimientos y guias establecidas.
Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con el
las normas de gestion documental.

Realizar acciones de promocion en salud en forma intra y extramural para promover
practicas adecuadas favoreciendo estilos de vida saludables en los usuarios, de

95

Cra. 62 No. 119B-14
Cadigo postal: 110111
Tel.: 6583030

BQG@TA
MEJOR

PARA TODOS

www.subrednorie.gov.co




ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017
Pagina 96 de 491

ALCALDIAMAYOR | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y

DE BOGOTA D.C. Competencias Laborales para ios Empleos de la Planta de
Subred Integrada d Servicios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
de Salud Norte E S E E S E

conformidad con las guias y procedimientos establecidos.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencién en Salud del Distrito Capital.
3. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
4. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
6. Sistema de Gestidn de |a Calidad.
7. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
8. Habilitacion y acreditacidn de servicios de salud.
VL. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARGUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |Quince (15) meses de experiencia profesional

Conocimiento en; relacionada.
Optometria, Otros Programas de
Ciencias de la Salud.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEC.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario Area Salud
CODIGO: 237

GRADO: 16

No DE CARGOS: 41

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

ll. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Bacteriologia

I1l. PROPOSITO PRINCIPAL

Fiecutar y aplicar conocimientos profesionales para el desarrollo de los planes, programas vy
proyectos a cargo de la Dependencia, de acuerdo con el modelo de atencion en salud, ia
plataforma estrategica y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

G

Realizar las pruebas analiticas a las muestras de laboratorio asignadas, cumpliendo con
las condiciones de calidad y oportunidad en los andlisis y en los reportes de los
resultados.

Operar y preparar los equipos, materiales, reactivos y medios requeridos para los analisis
de laboratorio segun fos procedimientos, protocolos y guias establecidos.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, resultados,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.
Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica y acciones de salud publica en la prestacion del servicio
en salud al cual se encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan
de intervencién individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.
Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
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del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Elaborar los examenes, analisis, estudios, investigaciones, informes, indicadores de
gestion, eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que
sean requeridos para la evaluacidn y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo

8. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la nermatividad vigente.

9. Organizar el archivo de gestion y soportes de ios procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad aplicable.

10. Programar el desarrolio de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia seglin los protocolos y procedimientos establecidos.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencién en Salud del Distrito Capital.
3. Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas
4. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
6. Sistema de Gestion de la Calidad.
7. Herramientas ofiméticas (paquete de office)
8. Normatividad sobre el funcionamiento y maneje de sistemas de informacion de los laboratorios
clinicos
VL. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano : 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
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2. Toma de decisiones
VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nticleo basico de |Dieciocho (18) meses de experiencia profesional

Conocimiento en; relacionada.
Bacteriologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcidon o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccidn Servicios Gestion del Riesgo

IH. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerde con el modelo de atencion en

salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Realizar las acciones de promocion de la salud, prevencion de la enfermedad, inspeccion -
vigilancia y controf en salud publica, intervencidn y adopcion de medidas para el control de
los factores de riesgos en salud publica de manera integral y de acuerdo con la
normatividad vigente y politicas institucionales.

2. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencidn
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

3. Diligenciar y tramitar los formatos requeridos de acuerdo con las funciones de la
dependencia, con calidad y oportunidad, para la adecuada prestacion del servicio.

4. Registrar en el sistema la informacion y bases de datos las visitas e intervenciones de
prevencién y control de la gestion del riesgo de manera precisa y oportuna.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Asistir técnicamente al usuario y participar en las actividades y campafias de divulgacion,
capacitacién, promocion y prevencion de la salud y sobre los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con el modelo de salud de manera clara y oportuna.

Elaborar los informes ténicos, documentos e indicadores requeridos para el oportuno
cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente y la politica del sector.

Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad aplicable.

Tramitar las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la dependencia de acuerdo
con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Programar el desarrollo de las actividades del personal en el servicio al que se encuentre
asignado de acuerdo a los protocolos y procedimientos establecidos.

Realizar las observaciones y medidas de gestion del riesgo domiciliarias de acuerdo con
las metas institucionales y normatividad vigente.

Efectuar la evaluacion, verificacion y seguimiento al logro de planes, programas, proyectos
y medidas adoptadas en materia de salud puiblica de acuerdo con la normatividad vigente
y los procesos y procedimientos establecidos.

Analizar y reportar la informacién generada de vigilancia epidemioldgica, las actividades
de promocién, prevencién y control de factores de riesgo de acuerdo con los
procedimientos establecidos porla E. S. E.

Actualizar el censo de establecimientos de acuerdo a los parametros de la Secretaria
Distrital de Salud.

Tramitar las acciones de articulacién interinstitucional que se requieran en materia de
inspeccién, vigilancia y control del riesgo ambiental e higiénico - sanitario y sus
relacionados de conformidad con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Normatividad en medidas sanitarias
2. Plan de intervenciones colectivas
3. Conocimiento de la normatividad y protocolos de vigilancia en satud piblica.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES ! POR NIVEL JERARQUICO
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1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion

3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion

4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Dieciocho (18) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina veterinaria

Zootecnia

Ingenieria ambiental sanitaria y afines
Administracion

Bacteriologia

Otras Ingenierias

Nutricion y Dietetica

Matricula o Tarjeta profesional en los
i casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro

expedido por el ente competente. /g
T
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i IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario Area Salud
cODIGO: 237

GRADO: 19

No DE CARGOS: 3

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Psicologia

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos profesionales para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia de salud y mejoramiento de las condiciones de

vida de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
asignada de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera
eficiente y oportuna.

. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
profesion segln el servicio asignado, para Ila consulta, valoracién, diagndstico,
intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocién y prevencion de la salud, de acuerdo
con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencién en salud, y la normatividad
vigente.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y opoituna.
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Realizar los tramiles, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulia y

del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo

con el tratamiento requerido, el modelo de prestacién de servicios de salud y la
normatividad vigente.

6. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

7. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

8. FEfectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

9. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con fas
normas de archivo y gestion documental.

10. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud del Distrito Capital.
3. Normas de Gestion Documental y de Historias Chinicas
4. Normas de atencion al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
6. Sistema de Gestion de la Calidad.
7. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacidon al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
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3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo bhasico de |[Veintiun (21) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada,

Psicologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por ia Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

Hl. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos profesionales para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia, de acuerdo con el modelo de atencién en salud, la
plataforma estratégica y la normatividad vigente.

Iv. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente vy
oportuna. _

2. Atender los requerimientos y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los
sobre los tramites a cargo de la dependencia de acuerdo con el sistema general de
seguridad social en salud, el modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

3. Elaborar los mapas de riesgo, Informes, estudios, indicadores, estadisticas, }
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evaluaciones, actualizacion de procesos y procedimienios, actos administrativos,
documentos, certificados, constancias, registros y demés datos que sean requeridos
para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia seguin al ambito de su
competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

4. Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

5. Efectuar la evaluacion, verificacidon y seguimiento al logro de planes, programas y
proyectos de la E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y
procedimientos establecidos.

6. Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas
de informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y los
procedimientos establecidos.

7. Proyectar respuesta de las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo coh la normatividad vigente y las indicaciones del jefe
inmediato.

8. Verificar de manera permanente la parametrizacién de los médulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

9. FEfectuar los tramites de articulacién intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

10. Organizar el archivo de gestidn y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con |a
normatividad aplicable.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Modelo de Atencion en Salud de! Distrito Capital.

3. Normas ISO y MEC|

4. Normas Técnicas de Calidad

5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

6. Auditoria, habilitacion y acreditacion de servicios de salud.

7. Sistema de Gestion de la Calidad.
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8. Herramientas ofimaticas (paguete de office)
9. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados

2. Qrientacion al usuario y al

ciudadano

Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacién

w

1. Aprendizaje continuo N

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de
Conocimiento en:

Medicina

Enfermeria.

Cdontologia

Nutricion y Dietetica
Bacteriologia
Instrumentacion quirdrgica.

Mairicula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion © registro
expedido por el ente competente.

Veintiun (21) meses de experiencia profesional
relacionada.
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I IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Especializado
CODIGO: 222

GRADO: 19

No DE CARGOS: 2

DEPENDENGIA: Farmacia - Enfermeria

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Farmacia

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en farmacia de acuerdo con el modelo de atencion en salud

y la normatividad vigente.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Disefar, hacer seguimiento y evaluar la ejecucidn de los planes, programas y proyectos a
cargo de la dependencia de acuerdo con el ambito de competencia y area de
conocimiento para el abastecimiento, almacenamiento, registro, dispensacion vy
distribucion de medicamentos y elementos de farmacia de manera eficiente y oportuna.

. Controlar los pedidos y verificar las especificaciones, caracteristicas y condiciones de los
elementos y medicamentos de acuerdo con las especificaciones de las solicitudes
efectuadas.

Brindar al usuario una atencion respetuosa y suministrar una informacion clara, precisa y
oportuna de acuerdo con los procesos a cargo de la dependencia, manual de derechos y
deberes y demas normatividad vigente.

Controlar el cumplimiento de los procesos y procedimientos requeridos para el adecuado
funcionamiento de los procesos de la farmacia de manera eficienie y oportuna.

Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

Supervisar y coordinar la programacion y ejecucion de inventarios a los elementos y
medicamentos de farmacia de manera periodica y permanente permitiendo contar con
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10.

11.

12.

13.

informacion confiable en el proceso de toma de decisiones sobre las necesidades Y
disponibilidades para la adecuada prestacion del servicio.

Consolidar, registrar y controlar las existencias, necesidades, rotacion, disponibilidades,
faltantes, vencimiento, deterioros y filtraciones de medicamentos y elementos de la
farmacia de acuerdo con la normatividad vigente y politica institucional.

Flaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizacion de
procesos y procedimientos, asi como los demas documentos gue sean requeridos sobre la
productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la farmacia de manera oportuna y
confiable.

Gestionar las acciones de articulacion intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

Realizar el reporte de datos en el sistema para la transmision, interfase y conciliacidn de
informacién de manera articulada, confiable y oportuna.

Verificar de manera permanente la parametrizacion de los modulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

Implementar los controles y mecanismos para la recepcion, organizacion,
almacenamiento, inventario, conservacion y distribucién de medicamentos y elementos de
farmacia de acuerdo con los procesos y procedimientos estabiecios.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturateza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Sistemas de inventario y almacenamiento de medicamentos.

Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Indicadores de gestidn.

Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

o v AW

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1.

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
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3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacidn 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

/ Titulo profesional del nlcleo basico de | Veintisiete (27) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Quimica farmaceutica.
| Ingenieria quimica y afines.
Titulo de postgrado en la modalidad de

especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Ceriificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud- Direccion Técnica - Enfermeria

HI. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la
normatividad vigente.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefiar, hacer seguimiento y evaluar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a
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10.

11.

cargo de la dependencia de acuerdo con el ambito de competencia y area de
conocimiento de manera eficiente y oportuna.

Brindar al usuario una atencion respetuosa y suministrar una informacion clara, precisa y
oportuna de acuerdo con los procesos a cargo de la dependencia, manual de derechos y
deberes y demas normatividad vigente.

Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.
Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizacion de
procesos y procedimientos, asl como los demas documentos que sean requeridos sobre la
productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la dependencia de manera oportuna y
confiable.

Realizar el reporte de datos en el sistema para la transmisién, interfase y conciliacion de
informacion de manera articulada, confiable y oportuna.

Actualizar y difundir las normas asistenciales y administrativas de enfermeria, como asi
mismo, de los programas de evaluacion, supervision y control de estas.

Elaborar y desarrollar el plan de accion, teniendo como base el plan operativo anual; en
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales anuales.

Elaborar y aplicar los instrumentos para supervisar, controlar y evaluar la calidad de la
atencion de enfermeria en la instituciéon de manera oportuna y eficiente, asi como también
la elaboracién y aplicacion de registros de las actividades que realiza el personal en la
atencién de los pacientes.

Disponer la redistribucion de personal de enfermeria en los servicios que to requieran, de
acuerdo a las necesidades para garantizar la atencidén continua, oportuna, segura,
eficiente y eficaz.

Articular con los procesos misionales y de apoyo las acciones requeridas para lograr una
prestacion de los servicios de salud de manera eficaz y oportuna.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Sistemna Integrado de Gestion de la Calidad
Herramientas ofimaticas (paquete de office)
Indicadores de gestién

Ll o
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5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes dei paciente,

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

5. Orientacidn a resultados

6. Orientacién al usuario y al
ciudadano

7. Transparencia

8. Compromiso con la
Organizacion

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personai a cargo:
1. Liderazgo en grupos de frabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de
Conocimiento en:

Enfermeria.
Titulo de postgrado en la modalidad de

especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripciébn o registro
expedido por el ente competente.

Veintisiete (27) meses de experiencia profesional.
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. IDENTIFICACION DEL EMPLED,

NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Especializado
CcODIGO: 222

GRADO: 24

No DE CARGOS: 5

DEPENDENCIA:

Direccion Gestion Talento Humano - Direccion
Administativa - Control Disciplinario Internc

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa - Direccion Gestion del Talento Humano

. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrolio de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Articular el desarrollo de los planes, programas, politicas y proyectos de talento humano
de 1a E. S. E. de conformidad con los lineamientos institucionales y normatividad vigente.
Controlar y evaluar la ejecucién del Sistema General de Participaciones de acuerdo con la
normatividad vigente.

Coordinar la elaboracién de informes, estudios, actualizacion y elaboracion de procesos,
procedimientos y manuales de funciones; documentos, actos administrativos, certificados,
constancias, registros y demas datos que sean requeridos de los procesos a cargo de
talento humanode conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Gestionar las acciones de articulacién intra e interinstitucional requeridas en la
administracion del talento humanc de conformidad con la normatividad vigente y las
politicas de 1a E. S. E. y del sector.

Hacer seguimiento y evaluar el impacto de los planes, programas y proyectos en materia
de administracion de personal permitiendo la toma de decisiones y elaboracion de
estrategias para su sostenibilidad, optimizacion y desarrollo de acuerdo con la cultura
organizacional y normatividad vigente.
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Noftificar las decisiones propias del proceso de talenio humano a los funcionarios y ex
funcionarios de la E. S. E. de acuerdo con |la normatividad vigente.

Responder las peticiones y solicitudes formuladas en materia de personal de acuerdo con
la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Controlar y revisar el reporte y registro de datos para la transmision, produccion,
parametrizacion, interfase y conciliacion de la informacién de talento humano de manera
articulada, confiable y oportuna.

Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con |as
normas de gestién documental.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempeno.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema General de Carrera Administrativa

Derecho Administrativo.

Régimen salarial y prestacional servidores publicos del Distrito
Herramientas ofimaticas {paquete de office)

Seguridad y Salud en el trabajo.

Atencién al Usuario

HNowy ok wNn e

Emplec piblico

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
V. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Tituio profesional del nlcleo basico de |Cincuenta y cuatro (54) meses de experiencia
Conocimiento en: profesional.
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Adminisiracidn

Economia

Contaduria Publica

Ingenieria administrativa y afines
Derecho y afines

Ingenieria industrial y afines.

Titulo de postgrado en ia modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Administrativa - Almacen

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados en el desarrollo de los procesos y procedimientos
relacionados con el almacén, de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la normatividad

vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar los planes, programas y proyectos a cargo del almacén para su correcto y
oportuno funcionamiento segun la normatividad vigente.

2. Implementar los controles y mecanismos para la recepcion, organizacion,
almacenamiento, inventario, conservacion y distribucidn de bienes de acuerdo con los
procesos y procedimientos establecidos.

3. Elaborar y actualizar el inventario de bienes e insumos del almacén de la E. S. E. para el

- correcto funcionamiento del mismo de manera precisa y oportuna.

4. Tramitar y organizar la documentacion y el archivo de gestion de los procesos a cargo de
la dependencia de acuerdo con la normatividad aplicable.

5. Controlar las existencias y mantener los stock y disponibilidades de bienes y elementos
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requeridos para el adecuado funcionamiento de la E. S, E. de ,manera oporiuna y de
acuerdo con los procesos establecidos, necesidades y existencias de suministro.

6. Atender al usuario y dar respuesta de las peticiones derivadas del proceso a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones dei jefe inmediato.

7. \Verificar la documentacion, registros y cumplimiento de requisitos, calidades y cantidades
para el proceso de almacenamiento de bienes y elementos de acuerdo con la
normatividad vigente y politicas instifucionales.

8. Elaborar y presentar los informes, registros, formatos y documentos requeridos para el
oportuno cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente.

9. Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

10. Desempeiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistemas de inventario y almacen.

Principios generales de contabilidad publica.
Herramientas ofimdticas (paquete de office)

Mormas de gestion del servicio farmacéutico

Sistema Integrado de Gestién de la Calidad
Almacenamiento de medicamentos e insumos médicos

o R W N e

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion

Transparencia 4. Creatividad e innovacién

4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

w

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de [Cincuenta y cuatro (54) meses de experiencia
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Conocimienio en; profesional.

Contaduria Publica

Economia

Administracién

Ingenieria administrativa y afines
Ingenierai Industrial y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Control Interno Disciplinario

HIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencidn en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Sustanciar y adelantar las actuaciones disciplinarias mediante la aplicacién de las normas
y procedimientos que regulan el régimen disciplinario para propender por el adecuado
cumplimiento de la funcién publica de manera eficiente y oportuna.

2. Efectuar los tramites, diligencias e investigaciones requeridas dentro de los procesos
asignados de acuerdo con lo dispuesto por la normatividad vigente.

3. Elaborar y tramitar los actos administrativos inherentes al area de desempefio de acuerdo
con el ambito de su competencia y la normatividad vigente, para el adecuado y oportuno
cumplimiento de los procesos.

4. Efectuar la practica y recaudo de las pruebas dentro de las actuaciones disciplinarias que
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11.

12.

sean pertinentes y conducenie a los fines disciplinarios, de acuerdo con los derechos,
garantias y normatividad vigente.

Informar y efectuar las comunicaciones correspondientes de las actuaciones, estado o
tramite de los asuntos a cargo de la dependencia de manera eficiente y oportuna.
Proyectar las respuestas de peticiones, autos, requerimientos y solicitudes de los
procesos a cargo de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vigente.

Realizar los reportes de informacion en los sistemas de informacion dispuestos para el
desarrollo de las funciones a cargo de la Dependencia de manera veraz y oportuna.
Gestionar las acciones de articulacion interinstitucional que se requieran para el
cumplimiento de las funciones a cargo de la dependencia de conformidad con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacién de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documentos que sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segu

Custodiar y guardar reserva de los documentos y expedientes que le sean asignados y
verificar que relmnan los requisitos y formalidades exigidos por [a ley.

Administrar y custodiar el archivo de gestion, correspondencia y soportes de los procesos
asignados de acuerdo con la normatividad de archivo y gestion documental.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

® NV R WN e

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

Régimen disciplinario aplicable a los servidores publicos.

Codigo Penal.

Derecho Administrativo y Laboral Administrativo.

Régimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.

Atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes de los usuarios en salud.
Normatividad de archivo y gestion documental.

Herramientas ofimaticas (paquete de office)

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1.

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
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ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con |a Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
VIL. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Cincuenta y cuatro (54) meses de experiencia
Conocimiento en: profesional.

Derecho y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacibn en areas relacionadas
con las funciones del empieo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

I. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa - Direccion de Gestién del Talento Humano
ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especiatizados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la
normatividad vigente.
IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
1. Desarrollar, ejecutar y hacer seguimiento a los planes, programas y proyectos de
bienestar, cargas laborales, capacitacidn, induccion y reinduccion y de estimulos e
incentivos de la E. S. E., generando estrategias y actividades que potencien e impacten
favorablemente el clima organizacional y la satisfaccion laboral de acuerdo con la cultura
organizacional y la normatividad vigente.

118 @
Cra. 62 No, 119B-14
Cédigo postal: 110111 BOG@T&
MEJOR

Tel.: 6583030 PARA TODOS
www.subrednorte.gov.co




ot

et o et . Pagina 119 de 491
ALCALDIAMAYOR | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
DE BOGOTAD.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de

ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017

SALUD

Subred nisgreda de Sarvicios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

de Salud Norte E.S.E

E.S.E.

2. Liderar la ejecucién y cumplimiento del sistema de Gestién de Seguwridad y Salud en el
' trabajo de acuerdo con la normatividad vigente.

3. Elaborar los informes, estudios, actualizacion de procesos y procedimientos, actos
administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y demas datos que sean
requeridos de los procesos a cargo de talento humano seglin al &mbito de su competencia
de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

4. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

5. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
administracién de personal de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

6. Efectuar los reportes y registros de datos para la transmision, produccion,
parametrizacion, interfase y conciliacién de la informacion de talento humano de manera
articulada, confiable y oportuna.

7. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestion documental.

8. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

“empleo y area de desempeiio.
V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistena General de Carrera Administrativa
2. Derecho Administrativo.
3. Régimen salarial y prestacional servidores plblicos del Distrito
4. Herramientas ofimaticas (paguete de office}
5. Seguridad y Salud en el trabajo.
6. Atencion al Usuario
7. Empleo publico
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VH. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Cincuenta y cuatro (54) meses de experiencia
Conocimiento en: profesional.
Administracién
Economia
Contaduria Publica
Ingenieria Administrativa y Afines
Ingenieria Industrial y Afines
Derecho y afines.
Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empieo.
Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.
Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Serviciso de Salud - Nutricion

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Liderar, ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos del Centro o servicio asignado para la prestacion integral de setvicios de

salud de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar, ejecutar y hacer seguimiento a ejecucion de los planes, programas Yy
proyectos alimentarios, nutricionales y dietarios de la Dependencia para la atencion, la

Cra. 62 No. 1198-14
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1.
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consulta, valoracion, diagndstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud de manera eficiente y oportuna, seglin el diagnostico, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.

Atender al paciente y efectuar los tramites, fratamientos, procesos y procedimientos para
la atencion integral en salud y nutricion, seglin el servicio asighado y de acuerdo con el
modelo de atencién en salud y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,

derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con |la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo a su cargo de acuerdo
con la normatividad aplicable.

Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos de tratamientos alimentarios,
de nutricién y dieta, guias de manejo y portafolio de servicios de acuerdo con ia
normatividad vigente.

Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la no

Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manegjo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vig

Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluacicnes, actualizacién de
procesos y procedimientos, asi como los demas documentos que sean requeridos sobre |a
productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la farmacia de manera oportuna y
Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segln los protocolos y procedimientos establecidos.
Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

-4
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1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

3. MNormas de atencion al usuatio y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

4. Auditoria, habilitacion y acreditacion de servicios de salud.

5. Herramientas ofiméticas (paquete de office)

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y cofaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Cincuenta y cuatro (54) meses de experiencia
Conociniento en: profesional.

Nutricion y Dietetica.

Titulo de postigrado en la modalidad de
gspecializacién en éareas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEOC.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Especializado
CODIGO: 222

GRADO: 27

No DE CARGOS: 15

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Administrativa — Recursos Fisicos - Mantenimiento -
Inventarios — Servicios Generales

Il PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. DiseRar, hacer seguimiento y evaluar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a
cargo de la dependencia de acuerdo con de manera eficiente y oportuna.

2. Gestionar la consecucion de los recursos requeridos para la adecuada prestacion de los
servicios a cargo de la E. S. E. de acuerdo con el modelo de salud, los procesos y
procedimientos establecidos y la normatividad vigente.

3. Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

4. Gestionar las acciones de articulacion intra e interinstitucional que se requieran para el
adecuado cumplimiento de los objetivos y metas de la dependencia de conformidad con
las indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

5. Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segiin los protocolos y procedimientos establecidos.

6. Elaborar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacién de procesos y procedimientos, actos administrativos, documentos,
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certificados, constancias, registros y demas dalos que sean reqgueridos para el desarr

7. Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con |a
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

8. Efectuar la evaluacidon, verificacion y seguimiento al logro de planes, programas y
proyectos de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y
procedimientos establecidos.

9. Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas de
informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y los
procedimientos establecidos.

10. Verificar de manera permanente la parametrizacién de los modulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

11. Realizar el reporte de datos en el sistema para la transmision, interfase y conciliacién de
informacién de manera articulada, confiable y oportuna.

12. Participar en la efaboracion, ejecucion y actualizacion de los planes, programas, proyectos
institucionales, guias y protocolos de acuerdo con la hormatividad vigente.

13. Desempefiar las demads funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza det
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Reégimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.
3. Sistemas de inventario y almacén.
4. Gestion documental
5. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
Vl. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. OQrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo.
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
124 ,
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Vil REGUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de | Seis (8) afios de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Administracion

Contaduria Publica

Ingenieria Civil y Afines
Ingenieria Biomeédica

Ingenieria Electrica y Afines
Ingenieria Industrial y Afines
Ingenieria Administrativa y Afines
Economia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacidn en areas relacionadas
con las funciones del empieo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

It. AREA FUNCIONAL.

Suhgerencia Corporativa — Direccion de Gestion del Talento Humano

1ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la

nermatividad vigente.

L2 DESGCRIPCION DE LAS FUNCIQNE_S ESENCIALES 7
1. Desarrollar y verificar el cumplimiento de ios procesos de la ndmina, sistema general
de participaciones, prestaciones sociales y seguridad social de los servidores plblicos
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dela E. S E. de conformidad con la normatividad vigenie.

2. Elaborar los informes, estudios, actos administrativos, actualizacion y elaboracion de
procesos y procedimientos, documentos, certificados, constancias, registros y demas
datos que sean requeridos de los procesos a cargo de talento humano segun al ambito
de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

3. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

4. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
administracion de personal de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

5. Efectuar los reportes y registros de datos para la ftransmision, produccion,
parametrizacion, interfase y conciliacion de la informacién de talento humano de
manera articulada, confiable y oportuna.

6. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con
las normas de gestion documental.

7. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempeno.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema General de Carrera Administrativa
2. Derecho Administrativo.
3. Régimen salarial y prestacional servidores publicos del Distrito
4. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
5. Seguridad y Salud en el trabajo.
6. Atencion al Usuario
7. Empleo Publico
V1. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
QOrganizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
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2. Toma de decisiones
VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCEA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nlclec basico de |Sels (6) afios de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Administracion

Economia

Contaduria Publica

Ingenieria administrativa y afines
Derecho y afines

Ingenieria industrial y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

li. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion de Gesiion del Talento Humano

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la
normatividad vigente.
IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
1. Organizar el desarrolio y cumplimiento de los procesos de situaciones administrativas y de
evaluacion del desempefio laboral de conformidad con la normatividad vigente y de

manera eficiente y oportuna.
2. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
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nerinas de gestion documental.

3. Desarrollar los procesos de ingreso, incorporacion e inscripcion y actualizacion en carrera
administrativa de acuerdo con la normatividad vigente.

4. Elaborar los informes, estudios, actos administrativos, actualizacion y elaboracion de
procesos, procedimientos y manuales de funciones, documentos, certificados,
constancias, registros y demas datos que sean requeridos de los procesos a cargo de
talento humano segun al ambito de su competencia de conformidad con la normatividad y
procesos establecidos.

5. Efectuar ias comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

B. Proyeciar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
administracion de personal de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

7. Efectuar los reportes y registros de datos para la transmision, produccion,
parametrizacion, interfase y conciliacion de la informacién de talento humano de manera
articulada, confiable y oportuna.

8. Organizar y custodiar el archivo y sopertes de 05 procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestion documental.

9. Desempenfiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
emplec y area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema General de Carrera Administrativa

2. Derecho Administrativo.

3. Régimen salarial y prestacional servidores publicos del Distrito

4. Herramientas ofimaticas (paquete de office)

5. Seguridad y Salud en el trabajo.

6. Atencion al Usuario

7. Empleo Piblico

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resuliados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
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3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacidn 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION : EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlicleo basico de | Seis (6) afios de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Administracién

Economia

Contaduria Publica

Ingenieria administrativa y afines
Derecho y afines

ingenieria indusirial y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializaciébn en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

If. AREA FUNCIONAL..

Subgerencia Corporativa — Direccion Administrativa — Gestion Documental

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la
normatividad vigente.

"~ V. DESRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Orientar la gestion documental de fa E.S.E., de conformidad con las normas para la
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11.

12.

organizacion, transferencia, custodia y conservacion de los docurnentos del archivo de
gestion y central de la E. S. E. para el manejo efectivo y eficaz de la documentacion.
Disefiar, hacer seguimiento y evaluar los planes, programas, proyectos y sistemas de
gestion a cargo de la dependencia de manera eficiente y oportuna y de acuerdo con el
modelfo de atencion en salud y la normatividad vigente.

Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, indicadores, estadisticas, actualizacidn de
procesos y procedimientos y demas documentos que sean requeridos para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito de su competencia de
conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Hacer seguimiento, evaluacion y validacion de los procesos y procedimientos de acuerdo
con las funciones asignadas a la Dependencia segun el modelo de atencion en salud y ia
normatividad vigente.

Efectuar los tramites de articulacion intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.
Liderar el establecimiento de metodologias para la elaboracion y actualizacion de las
guias, protocolos e instructivos requeridos para la adecuada implementacion y desarrollo
de los sistemas a cargo de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vigente.
Tramitar las peticiones, solicifudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestién documental.

Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comites interdiciplinarios para el
desarrolio de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y ia normatividad vigente.

Realizar los reportes de informacion en los sistemas de informacidn dispuestos para el
desarrollo de las funciones a cargo de la Dependencia de manera veraz y oportuna.
Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con [a naturaleza del
emplec y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
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Indicadores de gestidn

Sistema general de seguridad social en salud ($G5585).
Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad
Mormatividad de Gestion Documental y archivo.
Normatividad de archivo de historias clinicas
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resuitados

2. Orientacion al usuario y al

ciudadano

Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

w

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de {rabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de
Conocimiento en:

Administracion.
Bibliotecologia, Otras Ciencias Sociales y
Humanas.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en dreas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Seis (6) afios de experiencia profesional.
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ll. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Liderar, ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrolloc de los planes,
programas y proyectos del Centro de Atencidn Prioritaria o servicio asignado para la prestacion
integral de servicios de salud de acuerdo con la normatividad vigente.

[V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Administrar y controlar la disponibilidad y organizacién de los recursos fisicos,
financieros y de talento humano para la adecuada prestacidon del servicio o
funcionamiento del centro asignado de acuerdo con el modelo de salud, los procesos y
procedimientos establecidos y las politicas del sector.

2. [Elaborar y verificar fa programaciéon y cumplimiento de turnos requeridos para la
adecuada prestacion de servicios de acuerdo con el modelo de atencién en salud y los
procesos y procedimientos establecidos.

3. Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos
establecidos.

4. Gestionar las acciones de articulacion intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacién de servicios de conformidad con fa normatividad vigente
y las politicas de laE. S. E. y del sector.

5. Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacibn de procesos y
procedimientos, actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas
documentos que sean requeridos para el desarroflo de los procesos a cargo de la
Dependencia segun al ambito de su competencia de conformidad con la normatividad y
procesos establecidos.

6. Ejecutar las politicas del Sistema Integrado de Gestidon permitiendo la adecuada
administracién de los recursos y prestacion de los servicios de salud segin la
normatividad vigente. ‘

7. Atender y resclver las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios y brindar
informacién de manera respetuosa sobre los trdmites a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y [as politicas de la entidad.

132 .
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8. Controlar y verificar fos reporles de datos e informacion en el sistema para la
transmision, interfase y conciliacion de manera articulada, confiable y oportuna.

9. Orientar la prestacion de los servicios de salud a cargo del centro de atencion de
conformidad a la promocién de servicios definidos en el modelo de atencién de salud y
los procesos y procedimientos establecidos.

10. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempenfio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3. Manejo de patologfas, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos
quirargicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Auditoria, habilitacién y acreditacion de servicios de salud.
6. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
7. Indicadores de gestidn hospitalaria.
8. Conocimiento basico en medicina interna, epidemioclogia y bioestadistica.
9, Auditoria de servicios de salud.
Vl. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracidn
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacidn
4. Compromiso con fa Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en-Qrupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vi REQUISITOS DE ESTULNG Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA P
133 |
a -
E;igo l:cc))st:;:lw f 13111 &?%ﬁg%
Tel.: 6583030 i S T

www.subrednorte.gov.co




ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017

e ; : Pagina 134 de 491
ALcAaLDiAMAYOR | "Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
DEBOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred Miegrada de Servicios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
de Salud Norte E.S.E E S E

Titulo profesional del nucleo basico de | Seis (6) afios de experiencia profesional,
Conocimiento en:

Administracién
Medicina
Bacteriologia
Enfermeria.
Odontologia
Nutricién y Dietética
Instrumentacion.

Titulo de  Posgrade en  Areas
relacionadas con las funciones del
empleo.

Titulo de postgrado en la medalidad de
especializaciéon en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Certificado de inscripcion o registro

expedido por el ente competente. &
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I IDERTIFICACION DEL EMPLES.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Especializado
CODIGO: ' 222

GRADO: 30

No DE CARGOS: : 24

DEPENDENCIA: Donde se ubique el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Participacién Comunitaria y Servicio al Ciudadano

. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrolio de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la
normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

8]

Desarrollar, gjecutar y hacer seguimiento a los planes, programas, proyectos y estrategias
de la E. S. E. para promover la participacién social y comunitaria en el proceso de
planeacion en articulacién con los comités y asociaciones de acuerdo con el modelo de
atencion en salud y de manera oportuna y eficiente.

Informar y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la E.
S. E. de acuerdo con el sistema general de seguridad social en salud, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.

Proyectar respuesta de las peticiones a cargo de la dependencia de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones det jefe inmediato.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente. ' -

liderar la elaboracién v aplicacion de encuestas, fomatos y formularios refacionados con
los servicios a cargo de la E. S. E. para la recoleccion y procesamiento de datos de
maneara oportuna.
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10.

11.

Participar en los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el desairollo de las
politicas, planes y programas en salud y la avaluacion del impacto y bondades de los
servicios prestados a la comunidad, en concordancia con las politicas organizacionales y
sectoriales.

Realizar los tramites que segln el ambito de su competencia sean requeridos en los
procesos de interconsulta, referencia y contrareferencia de manera eficiente y oportuna.
Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

Elaborar los estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion, eficiencia técnica,
calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean requeridos para la
gvaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las metas y objetivos
establecidos.

Participar en las actividades y campafias realizadas por la E. S. E. para facilitar el acceso
a la prestacion de los servicios segln lo establecido por el modelo de atencion en salud de
manera clara y oportuna.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con |a naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

-

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Normatividad sobre veeduria Ciudadana.

Participacidn comunitaria en la gestién publica

Modelo de Atencion en Salud Distrital

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Planeacion estrategia e indicadores de gestion.

Atencién Primaria en Salud.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

©

Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovacion

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
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| 2. Toma de decisiones

Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de | Noventa (90) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Sociclogia Trabajo Social y afines
Psicologia
Antropologia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por fa Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente compeiente.

1. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccién de Gestién del Talento Humano

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar, ejecutar y hacer seguimiento a los planes, programas y proyectos de
bienestar, cargas laborales, capacitacion, induccion y reinduccion y de estimulos e
incentivos de la E. S. E., propios de talento humano generando estrategias y
actividades que potencien e impacten favorablemente el clima organizacional y fa
satisfaccion laboral de acuerdo con la cultura organizacional y la normatividad vigente.
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2. Elaborar los informes, estudios, actualizacion de procesos y procedimientos, aclos
administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y demas datos que
sean requeridos de los procesos a cargo de talento humano seglin al ambito de su
competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

3. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con a
normatividad vigente.

4. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
administracion de personal de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y [as indicaciones del jefe inmediato.

5. Efectuar los reportes y registros de datos para la transmision, produccion,
parametrizacion, interfase y conciliacion de ia informacion de talento humano de
manera articulada, confiable y oportuna.

6. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con
las normas de gestion documental.

7. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema General de Carrera Administrativa
2. Derecho Administrativo.
3. Régimen salarial y prestacional servidores plblicos del Distrito
4. Herramientas ofimaticas {paguete de office)
5. Seguridad y Salud en el trabajo.
6. Atencion al Usuario
7. Empleo Publico
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Comproimiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacidn 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Administracién

Economia

Ingenieria Administrativa y Afines
Ingenieria Industrial y afines

Derecho y Afines

Contaduria Publica

Psicolcgia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Noventa (90) meses de experiencia profesional.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa - Direccion Administrativa — Recursos Fisicos — Oficina de

Sistemas de Informacion - TIC

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefiar, hacer seguimiento y evaluar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad aplicada en fa materia, de

manera eficiente y oporiuna.

2. Gestionar la consecucion de los recursos requeridos para la adecuada prestacion de los
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servicios a cargo de la E. 8. E. de acuerdo con el modelo de salud, los procesos y
procedimientos establecidos y la normatividad vigente.

3. Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

4. Gestionar las acciones de articulacién intra e interinstitucional que se requieran para el

adecuado cumplimiento de los objetivos y metas de la dependencia de conformidad con

las indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a

cargo de |la Dependencia segln los protocolos y procedimientos establecidos.

6. Elaborar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacion de procesos y procedimientos, actos administratives, documentos,
certificados, constancias, registros y demas datos que sean requeridos para el desarr

7. Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
sU compeiencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

8. Efectuar la evaluacién, verificacion y seguimiento al logro de planes, programas y
proyectos de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y
procedimientos establecidos.

9. Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas de
informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y los
procedimientos establecidos.

10. Verificar de manera permanente la parametrizacién de los modulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

11. Realizar el reporte de datos en el sistema para la transmision, interfase y conciliacién de
informacién de manera articulada, confiable y oportuna.

12. Participar en la elaboracion, ejecucién y actualizacién de los planes, programas, proyectos
institucionales, guias y protocolos de acuerdo con la normatividad vigente.

13. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio. '

i

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Regimen Contractual aplicable a [a Empresa Social del Estado.
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3. Sistemas de inventario y almacen.

4, Gestion documental

5. Herramientas ofiméticas (paguete de office)

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacidn a resultados

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4, Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

[ Titulo profesional del nicleo basico de
Conocimiento en:

Administracion

Contaduria Publica
Ingenieria Civil y Afines
Ingenieria Electrica y Afines
Ingenieria Biomédica
Ingenieria de Sistemas,
Afines

ingenieria Industrial y Afines
Ingenieria Administrativa y Afines
Economia. ‘

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Telematica vy

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Noventa (90) meses de experiencia profesional.
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ii. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos del Centro de Atencion Prioritaria o servicio asignado para la prestacion integral de

servicios de salud de acuerdo con la normatividad vigente.

iV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Administrar y controlar la disponibilidad y organizacién de los recursos y talento humano
para la adecuada prestacion del centro, servicio o programa al cual se encuentra asighado
de acuerdo con el modelo de salud, los procesos y procedimientos establecidos y las
politicas del sector.

Elaborar y verificar la programacion y cumplimiento de turnos requeridos para la adecuada
prestacion de servicios de acuerdo con el modelo de atencidn en salud y los procesos y
procedimientos establecidos.

Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia, servicio o programa asignado segun los protocolos
y procedimientos establecidos.

Gestionar las acciones de articulacién intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

Flaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacién de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documentos que sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de ta Dependencia segun al ambito
de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Ejecutar las politicas del Sistema Integrado de Gestion permitiendo la adecuada
administracion de los recursos y prestacion de los servicios de salud segun la
normatividad vigente.

Efectuar la evaluacion y verificacion de disponibilidad de recursos, cumplimiento de
requisitos, términos y condiciones en los asuntos asignados necesarios para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia, Centro o Servicio, de acuerdo con la

Atender y resolver las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios y brindar informacion
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11.

12.

de manera 1espetuosa sobre los trémites a cargo de la dependencia de acusrdo con la
normatividad vigente y ias politicas de {a entidad.

Controlar y verificar los reportes de datos e informacion en el sistema para la transmision,
interfase y conciliacién de manera articulada, confiable y oportuna.

Orientar la prestacion de los servicios de salud a cargo del centro de atencidén o servicio
de conformidad a la promocidn de servicios definidos en el modelo de atencion de salud y
los procesos y procedimientos establecidos.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuenira asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido

Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

Modelo de Atencidon en Salud Distrital

Auditoria, habilitacion y acreditacion de servicios de salud.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Indicadores de gestidn hospitalaria.

Auditoria de servicios de salud.

Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad

Regimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.

XN DY R W

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

&3

QOrientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
Transparencia 4. Creatividad e innovacidn

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion i. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
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Wil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de | Noventa (90) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Administracion
Medicina
Bacteriologia
Enfermeria.
Odontologia
Nutricién y Dietética
Instrumentacian.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacidon en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion de Gestion del Talento Humano
ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desairollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia legal y juridica de acuerdo con el modelo de

atencién en salud y la normatividad vigente.
IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Proyectar los actos administrativos que correspondan al proceso de talento humano que le sean

requeridos, de acuerdo con fa normatividad vigente,
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Revisar juridicamente los actos administrativos proyeciados por el drea de talento humano de
acuerdo con la normatividad vigente.

Elaborar los informes, conceptos juridicos, estudios, actualizacion y elaboracién de procesos y
procedimientos, actos administrativos, consultas y demas documentos gue le sean requeridos sobre
los procesos a cargo de talento humano segin al ambito de su competencia de conformidad con la
normatividad y procesos establecidos.

Coordinar con las diferentes Oficinas de la E. S. E. la consolidacidon de informacion y elaboracion de
respuestas con fines administrativos o judiciales de acuerdo con la normatividad vigente.

Orientar juridicamente a las dependencias v personal de la E. S. E. en temas de Talento Humano
seglin [a normatividad vigente.

Notificar las decisiones propias del procese de talento humano a los funcionarios y ex funcionarios
de la E. 8. E. de acuerdo con la normatividad vigente.

Atender y resolver las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios y brindar informacion
de manera respetuosa sobre los tramites a cargo de la dependencia de acuerdo con la
nermatividad vigente y las politicas de la entidad.

Organizar vy custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las normas de
gestion documental.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desemperio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema General de Carrera Administrativa

2. Derecho Administrativo.

3. Régimen salarial y prestacional servidores publicos del Distrito

4. Herramientas ofimaticas (pagquete de office)

5. Seguridad y Salud en el trabajo.

6. Atencidén al Usuario

7. Empleo Publico

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARGUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
145
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3. Transparencia
4. Compromiso con la
Organizacién

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS

DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Derecho y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Noventa (90) meses de experiencia profesional.

il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Calidad

Ili. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Programar y ejecutar los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia de
manera eficiente y oportuna y de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la

normatividad vigente.

2 Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, indicadores, estadisticas, actualizacion de
procesos y procedimientos y demas documentos que sean requeridos para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito de su coimpetencia de
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conformidad con la normatividad y procesos establecidos,

3. Hacer seguimiento, evaluacidn y validacion de los procesos y procedimientos de acuerdo
con las funciones asignadas a la Dependencia, asi como del impacto de los servicios
prestados permitiendo la toma de decisiones y elaboracion de estrategias para su
sostenibilidad, optimizacion y desarrollo segun con el modelo de atencion en salud vy |a
normatividad vigente.

4. Efectuar los tramites de articulacion intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

5. Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segun los protocelos y procedinientos establecidos.

6. Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
suU competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

7. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestion documental. _

8. Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de ia E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

9. Realizar los reportes de informacion en los sistemas de informacion dispuestos para el
desarrollo de las funciones a cargo de la Dependencia de manera veraz y oportuna.

10. Custodiar y guardar reserva de los documentos y expedientes que le sean asignados y
verificar que reunan los requisitos y formalidades exigidos por la ley.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema de General de Seguridad Social en Salud
2. Sistema Integrado de Gestidn de |a Calidad
3. Normas de acreditacion hospitalaria y auditoria en salud
4. Modelo estandar de control interno
5. Normatividad sobre auditoria
6. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
7. Modelo de Atencion en Satud Distrital
. 147 ”
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8. Herramientas ofiméticas {(paguete de office)
9. Indicadores de Gestion

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de | Noventa (30) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Medicina

Enfermeria.

Odontologia

Contaduria Publica

Economiag

Administracion

Ingenieria industrial y afines

Ingenieria administrativa y afines
Derecho y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacidon en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reqgueridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Gestidon del Conocimiento

1. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencién en salud y la
normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y
oportuna.

Gestionar las acciones de articulacién intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

Elaborar los informes, estudios, indicadores, evaluaciones, actualizacion de procesos y
procedimientos, actos administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y
demdas datos que sean requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la
Dependencia segln al ambito de su competencia de conformidad con la normatividad y
procesos establecidos.

Efectuar la evaluacion, verificacidn y seguimiento al logro de planes, programas vy
proyectos de la E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y
procedimienios establecidos.

Proyectar respuesta de las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.
Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestion documental. y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su
cargo de acuerdo con las normas de gestion documental. el archivo de gestién y s
Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimienio y
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normatividad vigente,

9. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestion documental.

10. Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segln los protocolos y procedimientos establecidos.

11. Desempeiiar ias demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

S N

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Régimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.

Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Metodologias de investigacion

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados
2. Orientacién al usuario y al

ciudadano
3. Transparencia

4, Compromiso con la

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracién

4, Creatividad e innovacién

Se agregan cuando tengan personal a cargo:

QOrganizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VH. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de

Conocimiento en:

Medicina
Enfermeria.
Odontologia
Bacteriologia
Terapias

Noventa (90) meses de experiencia profesional.
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Administracion
Psicologia
Sociologia Trabajo Social y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcidén o registro
expedido por el ente competente.

H. AREA FUNCIORAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Gestion del Talento Humano — Seguridad y Salud en

el Trabajo

lIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desatrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefiar vy ejecutar los planes, acciones y actividades del Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo de acuerdo con el ambito de su competencia y area del conocimiento y de

conformidad con la normatividad vigente.

2. Programar y efectuar inspecciones periddicas a los puestos y areas de trabajo para
establecer la matriz de riesgos ocupacionales de acuerdo con los lineamientos

establecidos en [a normatividad vigente.

3. Valorar e intervenir los factores protectores y de riesgo ocupacional en las areas
operativas del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con la normatividad

vigente.

4. Participar en la elaboracion, ejecucidn y actualizacion de los planes, programas, proyectos
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institucionales, guias y protocolos en materia de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con la normatividad vigente.

5. Realizar seguimiento a los programas de vigilancia epidemioldgica para el control del
riesgo ocupacional.

6. Elaborar los informes, estudios, actualizacion y elaboracién de procesos y procedimientos,
consultas y demas documentos que le sean requeridos sobre los procesos a su cargo
segun al ambito de su competencia de conformidad con fa normatividad y procesos
establecidos.

7. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestion documental.

8. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

9. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
seguridad y salud en el trabjo de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

10. Efectuar los reportes y registros de datos de la informacion de seguridad y salud en el
trabajo de manera articulada, confiable y oportuna.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema de General de Seguridad Social en Salud

2. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

3. Normas de acreditacion hospitalaria y auditoria en salud

4. Modelo estandar de controt interno

5. Manual operativo presupuestal del Distrito.

6. Normatividad sobre auditoria

7. Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos v deberes del paciente.

8. Modelo de Atencion en Salud Distrital

9. Herramientas ofimaticas (paquete de office)

10. Indicadores de Gestion

Vi, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
CORMUNES | POR NIVEL JERARQUICO J
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1. Orientacion a resuitados 1. Aprendizaje continio
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

! 2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de | Noventa (20) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria industrial y afines
Administracion

Contaduria Publica

Economia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina Asesora Juridica

Ili. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia juridica de acuerdo con el modelo de atencion

en salud y la normatividad vigente.
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IV. DESCRIPCION DE 1.AS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar, ejecutar y hacer seguimiento a los planes, programas y proyectos a cargo de
la dependencia de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de
manera eficiente y oportuna.

2. Llevar el registro de los procesos y actividades propias del area en los sistemas de
informacidén para permitir el reporte, transmisién, interfase de datos y conciliacion de
acuerdo con la normatividad vigente.

3. Elaborar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacion de procesos y procedimientos, actos administrativos, documentos,
certificados, constancias, registros y demas datos que sean requeridos para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia segln al ambito de su competencia de
conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

4. Ejecutar los tramites para la notificacién y comunicacion las decisiones propias del
proceso del area de acuerdo con los asuntos asignados y la normatividad vigente.

5. Proyectar respuesta de las peficiones a cargo de la dependencia de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

6. Hacer seguimiento al desarrolio de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

7. Atender al usuario y dar respuesta de las peticiones derivadas del proceso a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

8. Organizar el archivo de gestién y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad aplicable.

9. Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

10. Desempenar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Régimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.

3. Derecho administrativo y laboral administrativo.

4. Cobra coactivo

5. Derecho Disciplinario
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6. Mecanismos alternativos de solucion de conflictos.
7. Herramientas ofimaticas (paguete de office)
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4, Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |Noventa (90) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Derecho y afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacidén en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por fa Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Gestion del Talento Humano

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos especializados para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos a cargo de la Dependencia en materia de Talento Humano de acuerdo con el modelo

de atencion en salud y la normatividad vigente.
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[V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Participar en el desarrollo el proceso de gestion del Talento Humano, de acuerdo con las
directrices de los drganos rectores, las politicas institucionales y la normatividad vigente.
Participar en la formulacion, disefio, organizacién, ejecucién y control de planes y
programas de la dependencia con calidad y oportunidad.

Lievar el registro de los procesos y actividades propias del adrea en los sistemas de
informacién para permitir el reporte, transmision, interfase de datos y conciliacion de
acuerdo con la normatividad vigente.

Elaborar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacion de procesos vy procedimientos, actos administrativos, documentos,
certificados, constancias, registros y demas datos gue sean requeridos para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia seglin al ambito de su competencia de
conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Ejecutar las politicas del Sistema Integrado de Gestion permitiendo la adecuada
administracion de los recursos y prestacién de los servicios de salud segun la
normatividad vigente.

Hacer seguimiento, evaluacion y validacion de los procesos y procedimientos de acuerdo
con las funciones asignadas a la Dependencia, asi como del impacto de los servicios
prestados permitiendo la toma de decisiones y elaboracién de estrategias para su
sostenibilidad, optimizacion y desarrollo segin con el modelo de atencion en salud y la
normatividad vigente.

Efectuar los tramites de articulacion intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

Atender y resolver las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios y brindar informacion
de manera respetuosa sobre los trdmites a cargo de la dependencia de acuerdo con la
normatividad vigente y las politicas de la entidad.

Controlar y verificar los reportes de datos e informacion en el sistema para la transmisién,
interfase y conciliacion de manera articulada, confiable y oportuna.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTQS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema General de Carrera Administrativa
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Derecho Administrativo.

Seguridad y Salud en el trabajo.
Atencion al Usuario

N oG e w N

Empleo Publico

Régimen salarial y prestacional servidores publicos del Distrito
Herramientas ofiméaticas (paguete de office)

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Qrientacion a resultados

2. Orientacién al usuario y al

ciudadano

Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

w

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Administracién

Economia

Ingenieria Administrativa y Afines
ingenieria Industrial y afines

Derecho y Afines

Contaduria Pubtica

Psicologia.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Noventa (90) meses de experiencia profesional.
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ESE.

L IDENTIFICACION DEL EMPLEC.

NIVEL JERARQUICO:
DENOMINACION DEL EMPLEO:
cODIGO:

GRADO:

No DE CARGOS:
DEPENDENCIA:

Profesional

Profesional Universitario
219

1

1

Donde se ubigue el empleo

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Administrativa

PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerde con el modelo de atencion en

salud y fa normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Desarrcliar la ejecucién de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia de
acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y
oportuna.

Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdisciplinarios para el
desarrolto de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. §. E. de acuerdo con los
procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

Gestionar las acciones de articulacién intra e interinstitucional que se requieran para el
adecuado cumplimiento de los objetivos y metas de la dependencia de conformidad con las
indicaciones del jefe inmediato v la normatividad vigente.

Controlar la gestion documental de conformidad con las normas para la organizacién,
transferencia, custodia y conservacién de los documentos del archivo de gestion y central de
fa E. S. E. para el manejo efectivo y eficaz de la documentacion.

Elaborar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacion de procesos y procedimientos, actos administrativos, documentos,
certificados, constancias, registros y demads datos gue sean requeridos para el desarrolio de
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fos procesos a cargo de la Dependencia segln al ambito de su competencia de conformidad
con la normatividad y procesos establecidos.

6. Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos vy formatos que sean de su
competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerde con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

7. Efectuar la evaluacion, verificacion y seguimiento al logro de planes, programas y proyectos
de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y procedimientos
establecidos.

8. Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de |os sistemas de
informacién, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y los
procedimientos establecidos.

9., Verificar de manera permanente la parametrizacién de los modulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

10. Realizar el reporte de datos en el sistema para la transmision, interface y conciliacién de
informacién de manera articulada, confiable y oportuna.

11. Participar en la elaboracidn, ejecucion y actualizacion de los planes, programas, proyectos
institucionales, guias y protocolos de acuerdo con la normatividad vigente.

12. Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Régimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.
Sistemas de inventario y almacén.

Gestion documental

Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Atencidn al Usuario

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Manual operative presupuestal del Distrito.

®NOWL A WN e

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMURES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resuliados 1. Aprendizaje continuo
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2. Qrientacion al usuario y al 2. Experticia profesionat
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia | 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de frabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de |Treinta (30) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria industrial y afines

Economia

Administracion

Contaduria Publica

Ingenieria de Sistemas, telematica vy
Afines.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion de Gestion del Talento Humano

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con

la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Articular el desarrollo de los planes, programas y proyectos de Talento Humano de la E. S.
E. en materia de situaciones administrativas.
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2. Coardinar lz elaboracion de informes, estudios, actualizacion v elaboracién de procesos,

procedimientos y manuales de funciones; documentos, actos administrativos, certificados,
constancias, registros y demas datos que sean requeridos de los procesos a cargo de
talento humano de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Gestionar las acciones de articulacion intra e interinstitucional requeridas en la
administracion del talento humano de conformidad con la normatividad vigente y las
politicas de la E. S. E. y del sector.

Hacer seguimiento y evaluar el impacto de los planes, programas y proyectos en matetia
de administracién de personal permitiendo la toma de decisiones y eclaboracion de
estrategias para su sostenibilidad, optimizacion y desarrollo de acuerdo con la cultura
organizacional y normatividad vigente.

Nofificar las decisiones propias del procesc de falento humano a los funcionarios y ex
funcionarios de la E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente.

Responder las peticiones, quejas y solicitudes formuladas en materia de personal de
acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Controlar y revisar el reporte y registro de datos para la transmision y produccion de la
informacion de talento humano de manera articulada, confiable y oportuna.

Organizar y custodiar el archivo y soportes de [os procesos a su cargo de acuerdo con el
[as normas de gestion documental.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema General de Carrera Administrativa

Derecho Administrativo.

Régimen salarial y prestacional servidores pUblicos del Distrito
Herramientas ofimaticas (paquete de office}

Seguridad y Salud en el trabajo.

Atencidn al Usuario

N U e W e

Empleo Publico

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES |

COMUNES POR NIVEL JERARQUIGCO

1.

Crientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
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ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2, Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlicleo basico de | Treinta (30) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Administracion

Economia

Ingenieria administrativa y afines
Derecho y afines

Ingenieria industrial y afines

Ingenieria de Sistemas, Telematica y
Afines.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

li. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Financiera

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en
salud y la normatividad vigente.

iV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y

opoftuna.
162 R
Cra. 62 No. 119B-14 A
3
Cédigo postal: 110111 %%ﬁ%
Tel.: 6583030 MEJOR

www.subrednorte.gov.co




ACUERDO No. 010

, 05 de Abril de 2017
i 4 Pagina 163 de 491

ALCALDIAMAYOR | "Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
DE BOQGOTAD.C. Competencias L.aborales para los Empleos de la Planta de

SALUD

Subred Integrada de bericios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

de Salud Norte E.S E

ESE

Elaborar los halances, informes, conciliaciones, estudios, estados  financieros,
evaluaciones, actualizaciéon de procesos y procedimientos, declaraciones, actos
administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y demas datos que sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito
de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Tramitar los ftitulos, cuentas, peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos vy
formatos que sean de su competencia para el adecuado funcionamiento de la
Dependencia, de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe
inmediato.

Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas de acuerdo con el
trabajo asignado, los procesos a su cargo, la normatividad vigente v las indicaciones del
jefe inmediato.

Informar y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la E.
S E. de acuerdo con el sistema general de seguridad social en salud, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.

Efectuar la evaluacidn y verificacién de disponibilidad de recursos, cumplimiento de
requisitos, términos y condiciones en los asuntos asignados necesarios para el desarrolfo
de los procesos a cargo de la Dependencia deﬂ_ac’herdo con la normatividad vigente y los
procesos y procedimientos establecidos. -

Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones e interfase de los
sistemas de informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos
asignados y los procedimientos establecidos.

Verificar de manera permanente la parametrizacion de los médulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

.Efectuar los tramites de articulacion intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

. Desempefiar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo v el area de desempefio.
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V. COHOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Funcionamiento del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

2. Cenocimiento del Sistema Integrado de Gestion del Hospital.
3. Normas contables, tributarias y fiscales y demdas concordantes expedidas por la Contaduria
General de La Nacién y demds 6rganos de vigilancia y control.
4. Manejo de Sistemas de Informacion.
5. Normas presupuéstates.
6. Régimen Salarial y Prestacional de los Empleados Publicos
7. Administracion e indicadores de gestion.
8. Informes Financieros.
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesionat
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nacleo basico de | Treinta (30) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria industrial y afines
Economia

Administracion

Contaduria Publica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos regueridos por la Ley.
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il. AREA FUNCIONAL..

Oficina de Sistemas de Informacion - TIC

Iil. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrolio de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con la plataforma tecnologica, el
modelo de atencidn en salud y la normatividad vigente.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar la ejecucién de los planes, programas y proyectos a cargo de la
dependencia de acuerdo con el &mbito de competencia y area de conocimiento
de manera eficienfe y oportuna.

2. Brindar asistencia y soporte tecnoldgico en la adquisicidn, adopciodn,
implementacion, desarrollo y actualizacién de los sistemas de la informacion y
comunicaciones de la E. S. E. de acuerdo con las politicas adoptadas en materia
de tecnologia y seguridad.

3. Verificar y controlar el adecuado funcionamiento de los sistemas de informacion,
plataforma tecnoldgica, bases de datos, aplicaciones y servidores de laE. S. E.
de acuerdo con los procesos asignados y las politicas institucionales.

4. Proyectar respuesta de las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe
inmediato.

5. Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacion de procesos y procedimientos, asi como los demas documentos
que sean requeridos sobre la productividad, funcionamiento y sostenibilidad de
los servicios prestados de manera oportuna y confiable.

6. Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos gue
sean de su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia,
de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

7. Efectuar la evaluacion, verificacion y seguimiento a! logro de planes, programas
y proyectos de fa E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos
y procedimientos establecidos.

8. Participar y hacer parte de los grupos de irabajo y comités interdisciplinarios
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para el desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la £ 5. E.
de acuerdo con los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad
vigente.

9. Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los
sistemas de informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos
asignados y los procedimientos establecidos.

10. Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las
funciones a cargo de la Dependencia segln los protocolos y procedimientos
establecidos.

11. Desempefiar las demés funciones que le sean asignadas de acuerdo con la
naturaleza del empleo y area de desempeiio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Redes de comunicacién, sistemas operativos, infraestructura tecnologica,
sistemas de informacion y sistemas de comunicacion de datos.
3. Indicadores de gestion de sistemas
4. Seguridad informatica
5. Aplicaciones en ambiente WEB
6. Sistema Integrado de Gestién de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4, Creatividad e innovacién
4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del ndcleo basico de | Treinta (30) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

—
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Ingenierfa de Sisternas, telemalica vy
afines.

Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglamentados por ia Ley.

i ii. AREA FUNCIONAL.

Suhgerencia Corporativa - Direccion Financiera - Tesoreria

[Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Administrar, custodiar y controlar los recursos financieros y titulos valores de la E. S. E. de
manera eficiente y eficaz de acuerdo con los lineamientos institucionales y la normatividad

vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Ejecutar las acciones de planeacidn, gjecucion, seguimiento y control de los
recursos, operaciones y transacciones financieras propias del area de
tesoreria de acuerdo con la normatividad vigente.

2. Tramitar y verificar los procesos y operaciones de recaudo, registro, pagos,
transferencias y conciliaciones de manera oportuna de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

3. Llevar el registro de las actividades propias del area en los sistemas de

/ informacidon para permitir el reporte, transmision, interface de datos vy
conciliacién de las operaciones financieras, de acuerdo con la normatividad
vigente.

4, Ejecutar acciones de contro! de los recursos para verificar los ingresos, gastos
y disponibilidad de los mismos de acuerdo con el plan operativo anual de la
Dependencia.

5. Custodiar los titulos valores, claves, recursos y documentos generados y
requeridos en el desarrollo de las actividades de tesoreria de manera segura y
confiable.

8. Elaborar los documentos, comprobantes, titulos valores, certificados,
constancias y demas formatos que sean requeridos para el desarrollo
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adecuado de las actividades a cargo de la dependencia de acuerdo con la
normatividad vigente y de manera oportuna y eficiente.

7. Gestionar las acciones de articulacion interinstitucional que se requieran en
materia financiera de conformidad con las indicaciones del jefe inmediato y la
normatividad vigente.

8. Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacién de procesos y
procedimientos, actos administrativos, certificados, constancias, registros y
demas documentos que sean requeridos para el desarrollo de los procesos a
cargo de la Dependencia segun al ambito de su competencia de conformidad
con la normatividad y procesos establecidos.

9. Administrar el archivo de gestidn y soportes de los procesos & cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad aplicable.

10. Desempeniar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la
naturaleza del empleo y area de desempefio.

V. CONCCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

3. Normas de contabilidad pdblica, tributarias y fiscales.

4. Normas Internacionales de informacion Financiera - NIF

5. Manual operativo presupuestal del Distrito.

6. Herramientas ofimaticas (paguete de office)

7. Indicadores de gestion

8. Informes financieros

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. OQrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracidn
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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Vi REGUISITOS DE ESTURO Y BEXPERICNGIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de | Treinta (30) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Contaduria Publica

Economia

Administracion

Ingenieria administrativa y afines
Ingenieria industrial y afines.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEQ.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario
CODIGO: 219

GRADO: 13

No DE CARGOS: 10

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

II. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Sistemas de Informacion - TIC

ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con la piataforma tecnoldgica, el
modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

&2

Desarrollar la ejecucién de los planes, programas y proyectos a cargo de la
dependencia de acuerdo con el ambito de competencia y érea de conocimiento de
manera eficiente y oportuna.

Brindar asistencia y soporte tecnolégico en la adquisicion, adopcion, implementacion,
desarrollo y actualizacion de los sistemas de la informacién y comunicaciones de la E.
S. E. de acuerdo con [as politicas adoptadas en materia de tecnologia y seguridad.
Verificar y controlar el adecuado funcionamiento de los sistemas de informacién,
plataforma tecnolégica, bases de datos, aplicaciones y servidores de la E. S. E. de
acuerdo con los procesos asignados y las politicas institucionales.

Proyectar respuesta de las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe
inmediato.

Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizacién de
procesos y procedimientos, asi como los demas documentos que sean requeridos
sobre |la preductividad, funcionamiento y sostenibilidad de ilos servicios prestados de
manera oportuna y confiable.
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SALUD

Subred Integrada de Serviclos
da Salud Norte E3.E

Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
E.S.E.

10.

1.

Tramitar las peliciones, solicitudes, requerimientos, documerdos vy formaios que sean
de su competencia para el adecuado funcionamiento de fa Dependencia, de acuerdo
con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Efectuar la evaluacion, verificacién y seguimiento al logro de planes, programas y
proyectos de la E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y
procedimientos establecidos.

Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comites interdisciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo
con los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas
de informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y
los procedimientos establecidos.

Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con |as funciones a
cargo de la Dependencia segln los protocolos y procedimientos establecidos.
Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

N -

oo kW

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Redes de comunicacion, sistemas operativos, infraestructura tecnoldgica,
sistemas de informacién y sistemas de comunicacidn de datos.

Indicadores de gestién de sistemas

Seguridad informatica

Aplicaciones en ambiente WEB

Sistema Integrado de Gestidon de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

&

Crientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
Transparencia 4. Creatividad e innovacion

Compromiso con la Organizacion | Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

171

Cra. 62 No. 119B-14
Codigo postal: 110111
Tel.: 6583030
www.subrednorte.gov.co

BQG@T
MEJOR

PARA TODROS

g




ACUERDO No. 010
05 de Abrif de 2017

Pagina 172 de 491

K, = :
ALcALDIAMAYOR | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
DE BOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred Intsgrada 6o Sarvicios Personal de fa Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

de Salud Norte E.S E E S E

Wik REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de | Treinta y seis (36) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Ingenieria de Sistemas, telematica vy
afines.

Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

1l. AREA FUNCIONAL.

Oficina Asesora Juridica

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesiéon para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia en materia juridica de acuerdo con el modelo
de atencion en salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE I.AS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la
dependencia de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de
manera eficiente y oportuna.

2. Llevar el registro de los procesos y actividades propias del area en los sistemas de
informacion para permitir el reporte, transmision, interfase de datos y conciliacion de
acuerdo con la normatividad vigente.

3. Elaborar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas,
evaluaciones, actualizacién de procesos y procedimientos, actos administrativos,
documentos, certificados, constancias, registros y demds datos que sean requeridos
para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito de su
competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

4. Ejecutar los tramites para la notificacion y comunicacion las decisiones propias del
proceso del area de acuerdo con los asuntos asignados y la normatividad vigente.
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. Proyectar respuesta de las peliciones a cargo de la dependencia de acuerco con le
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

6. Atender al usuario y dar respuesta de las peticiones derivadas del proceso a cargo de
la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe
inmediato.

7. Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia
de acuerdo con la hormatividad aplicable.

8. Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo
con los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

9. Desempefiar fas demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza

del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Régimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.
Derecho administrativo y laboral administrativo,

Cobro coactivo.

Mecanismos alternativos de solucion de conflictos.
Herramientas ofimaticas (pagquete de office).

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad.

Nowmk W N

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacidn al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y celaboracion

3. Transparencia 4, Creatividad e innovacién

4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |Treinta y seis (36) meses de experiencia profesional.
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Conocimierto en:
Derecho y Afines.

Matricula o tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa - Direccion de Gestién del Talenio Humano

HI. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrolio de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con

la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

o

Desarrollar, ejecutar y hacer seguimiento a los planes, programas y proyectos de
bienestar, némina, cargas laborales, capacitacién, induccidon y reinduccion y de estimulos
e incentivos de la E. S. E., propios de talento humano generando estrategias y actividades
que potencien e impacten favorablemente el clima organizacional y la satisfaccién laboral
de acuerdo con la cultura organizacional y [a normatividad vigente.

Liderar {a ejecucién y cumplimiento del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo de acuerdo con la normatividad vigente.

Elaborar los informes, estudios, actualizacion de procesos y procedimientos, actos
administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y demas datos que sean
requeridos de los procesos a cargo de talento humano seguin al &mbito de su competencia
de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

Proyectar respuesta de las peticiones y solicifudes que sean formuladas en materia de
administracion de personal de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Efectuar los reportes y registros de datos para la transmision, produccion,
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paramelrizacion, interfase y conciliacion de la informacion de talento humano de manera
articulada, confiable y oportuna.
7. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las

normas de gestion documental.
8. Desempenfiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema General de Carrera Administrativa
2. Derecho Administrativo.
3. Régimen salarial y prestacional servidores publicos del Distrito
4. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
5. Seguridad vy Salud en el trabajo.
6. Atencidn al Usuario
7. Empleo Pablico
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
CCOMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

i 2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |Treinta y seis (36) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Administracién

Economia

Ingenieria Administrativa y Afines
Ingenieria de Sistemas, telematica vy

afines.
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Ingenieria Industrial v afines
Derecho y Afines
Contaduria Publica
Psicologia.

Matricula o Tarjeta profesional en ios
casos reglamentados por ia ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud -~ Direccion Servicio Gestion del Riesgo

ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar vy aplicar los conocimientos propios de la profesién para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modeio de atencién en

salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar ia ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia

de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y
oportuna.

Ejecutar las acciones de inspeccion, vigilancia y contro!l que sean requetidas para el
adecuado desarrollo de fas funcicnes a cargo de la Dependencia de acuerdo con al ambito
de su competencia, area del conocimiento y normatividad vigente.

Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizacién de
procesos y procedimientos, asi como los demas documentos gue sean requeridos sobre la
productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la Dependencia de manera oportuna y
confiable.

Gestionar las acciones de articulacidén infra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente v
las politicas de la E. S. E. y del sector.

Participar v hacer parte de los grupos de frabajo y comites interdiciplinarios para el
desarrollo de ias politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.
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6. Tramitar fas peticiones, sclicitudes, requerimienios, documentos vy formatos gue sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

7. Efectuar la evaluacidon, verificacidn y seguimiento al logro de planes, programas vy
proyectos de la E. S. E. de acuerdo con [a normatividad vigente y los procesos vy
procedimientos establecidos.

8. Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas de
informacidn, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados vy los
procedimientos establecidos.

9. Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

10. Participar en ia elaboracién y actualizacidon de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

11. Programar el desairollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segun los protocolos y procedimientos establecidos.

12. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido

13. Desempeniar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

; 1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Normatividad y protocolos de vigilancia en salud pablica.

3. Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

4. Normas de bioseguridad

5. Herramientas ofimaticas (paquete de office)

6. Atencidon al usuario

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Qrientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
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3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con ia Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizaciéon 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENGIA

Titulo profesional del nlcleo basico de |Treinta y seis (36) meses de experiencia profesional.

Conocimienio en;

Ingenieria ambiental sanitaria y afines
Ingenieria Agroindustrial, Alimentos vy
Afines.

Ingenieria Quimica y afines.

Medicina Veterinaria.

Zootecnia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Administrativa - Almacen

IIf. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los procesos y
procedimientos relacionados con el almacén, de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Desarrollar los planes, programas y proyectos a cargo del almacén para su correcto y
oportuno funcionamiento segun la normatividad vigente.

2. Implementar los confroles y mecanismos para la recepcion, organizacion,
almacenamiento, inventario, conservacion y distribucion de bienes de acuerdo con los
procesos y procedimientos establecidos.

3. Elaborar y actualizar el inventario de bienes e insumos del almacéen de la E. S. E. para el
correcto funcionamiento del mismo de manera precisa y oportuna.
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Tramitar y organizar la documentacion vy el archivo de gestidn de los procesos a cargo de
la dependencia de acuerdo con [a normatividad aplicable.

Controlar las existencias y mantener los stock y disponibilidades de bienes y elementos
requeridos para el adecuado funcionamiento de la E. S. E. de ,manera oportuna y de
acuerdo con los procesos establecidos, necesidades y existencias de suministro.

Atender al usuario y dar respuesta de las peticiones derivadas del proceso a cargo de Ia
dependencia de acuerdo con la hormatividad vigente y fas indicaciones del jefe inmediato.
Verificar la documentacion, registros y cumplimiento de requisitos, calidades y cantidades
para el proceso de almacenamiento de bienes y elementos de acuerdo con la
normatividad vigente y politicas institucionales.

Elaborar y presentar los informes, registros, formatos y documentos requeridos para el
oportuno cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y érea de desempeiio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistemas de inventatio y almacen.

Principios generales de contabilidad ptblica.
Herramientas ofimaticas {paquete de office)
Normas de gestion del servicio farmacéutico
Sistema Integrade de Gestidn de la Calidad

VR woN e

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTAILES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

w

Orientacién a resuitados 1. Aprendizaje continuo

Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
Transparencia 4, Creatividad e innovacion

Compromiso con ta Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de |Treinta y seis (36) meses de experiencia profesional.
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Conocimienio en;

Contaduria Publica.

Economia.

Ingenieria  Administrativa y  afines
ingenieria Industrial y Afines

Ingenieria de Sistemas, telematica vy
afines.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por fa ley.
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: 1 IDENTIFICACION DEL EMPLEOC.
NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario
CODIGO: 219
GRADO: 14
No DE CARGOS: 11
DEPENDENCIA: Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano
Jefe de oficina Participacion Comunitaria y Servicio
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | al Ciudadno

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano

Ill. PROPGSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, segun el nivel de complejidad y
competencias exigidas, para el desarrollo de los planes, programas y proyectos a cargo de la
Dependencia en la atencidon al usuario de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

_U'I

Desarrollar los planes, programas, proyectos y estrategias de la E. S. E. para promover {a
participacién social en el proceso de planeacién en articulacion con los comités vy
asociaciones de acuerdo con el modelo de atencidn en salud y de manera oportuna y
eficiente.

Informar y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la E.
S. E. de acuerdo con el sistema general de seguridad social en salud, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.

Proyectar respuesta de las peticiones a cargo de la dependencia de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y poi‘tafolio
de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y

normatividad vigente.
Liderar la elaboracion y aplicacion de encuestas, fomatos y formularios relacionados con
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los servicios a cargo de la E. S E. para la recoleccion y procesamienic de datos de
manera oporuna.

8. Participar en los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el desarrollo de las
politicas, planes y programas en salud y la avaluacion del impacto y bondades de los
servicios prestados a la comunidad, en concordancia con las politicas organizacionales y
sectoriales.

7. Realizar los tramites que segln el ambito de su competencia sean requeridos en los
procesos de interconsulta, referencia y contrareferencia de manera eficiente y oportuna.

8. Elaborar los estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion, eficiencia técnica,
calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean requeridos para la
evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las metas y objetivos
establecidos.

9. Participar en las actividades y camparias realizadas por la E. S. E. para facilitar el acceso
a la prestacion de los servicios segun lo establecido por el modelo de atencidn en salud de
manera clara y oportuna.

10. Desempeniar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Normatividad sobre veeduria Ciudadana.
3. Participacion comunitaria en la gestion publica
4. Modelo de Atencion en Salud Distrital
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Planeacidn estrategia e indicadores de gestion.
7. Planeacion estrategia e indicadores de gestion.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Qrientacidn al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personat a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo s
) 182 .
E;a&igo r;s_;,t:::g.‘lBléill i;%%?g%
Tel.: 6583030 PARA TODOS

www.subrednorte.gov.co




ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017
AR : Pagina 183 de 491
ALcaLbiamayor | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y
DE BOGOTAD.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Slbred [Niegrada de Servicics Perscnal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
E.S.E.
| 2. Toma de decisiones
Vil REQUISITOS DE ESTUIMO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del ndcleo basico de |Treinta y nueve (39) meses de experiencia
Conaocimiento en: profesional.

Sociologia Trabajo Social y afines
Psicologia
Administracion.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por ia Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competenie. s
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IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario
CODIGO: 219

GRADO: 15

No DE CARGOS: 7

DEPENDENCIA: Donde se ubique el empleo
CARGOQ DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Ii. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Presiacidn de Servicios de Salud - Farmacia

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, seguin el nivel de complejidad vy
competencias exigidas, para el desarrollo de los planes, programas y proyectos a cargo de la
Dependencia en farmacia de acuerdo con el modelo de atencidn en salud y la normatividad

vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento para el abastecimiento,
almacenamiento, registro, dispensacion y distribucion de medicamentos y elementos de
farmacia de manera eficiente y oportuna.

Controlar los pedidos y verificar las especificaciones, caracteristicas y condiciones de los
elementos y medicamentos de acuerdo con las especificaciones de las solicitudes
efectuadas.

Brindar al usuario una atencidn respetuosa y suministrar una informacion clara, precisa y
oportuna de acuerdo con los procesos a cargo de la dependencia, manual de derechos y
deberes y demas normatividad vigente.

Controlar ef cumplimiento de los procesos y procedimienios requeridos para el adecuado
funcionamiento de los procesos de la farmacia de manera eficiente y oportuna.
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5. Supervisar y coordinar la programacion v ejecucion de inventarios a los elementos vy
medicamentos de farmacia de manera periddica y permanente permitiendo contar con
informacion confiable en el proceso de toma de decisiones sobre las necesidades y
disponibilidades para la adecuada prestacidon del servicio.

8. Consolidar, registrar y controlar las existencias, necesidades, rotacion, disponibilidades,
faltantes, vencimiento, deterioros y filtraciones de medicamentos y elementos de la
farmacia de acuerdo con la normatividad vigente y politica institucional.

7. Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizacion de
procesos y procedimientos, asi como los demas documentos que sean requeridos sobre [a
productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la farmacia de manera oportuna y

8. Gestionar las acciones de articulacion intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

9. Realizar el reporte de datos en el sistema para la fransmision, interfase y conciliacion de
informacion de manera articulada, confiable y oporfuna.

10. Verificar de manera permanente la parametrizacion de los modulos y aplicativos de su
competencia segln la normatividad vigente.

11. Implementar los controles y mecanismos para la recepcidn, organizacion,
almacenamiento, inventario, conservacion y distribucion de medicamentos y elementos de
farmacia de acuerdo con los procesos y procedimientos establecidos.

12. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad
3. Sistemas de inventario y almacenamiento de medicamentos.
4. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
5. Indicadores de gestion
6. Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
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ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e inngvacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Crganizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Cuarenta y dos (42) meses de experiencia profesional
Conocimiento en:

Quimica farmaceutica
Ingenieria quimica y afines.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccién Gestion del Talento Humano

HI. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, segun el nivel de complejidad y
competencias exigidas, para el desarrollo de los planes, programas y proyectos a cargo de la
Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Organizar el desarrollo y cumplimiento de ios procesos relacionados con situaciones
administrativas y de evaluacién del desempefio laboral de conformidad con la
normatividad vigente y de manera eficiente y oportuna.

2. Organizar y custodiar el archivo de historias laborales de la E. S. E. de acuerdo con las
normas de gestion documental.

3. Desarrollar los procesos de ingreso, incorporacion e inscripcion y actualizacion en carrera
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administrativa de acuerdo con la normatividad vigenie.

4. Elaborar los informes, estudios, actos administrativos, actualizacion y elaboracién de
procesos, procedimientos y manuales de funciones, documentos, certificados,
constancias, registros y demas datos que sean requeridos de los procesos a cargo de
talento humano segun al &mbito de su competencia de conformidad con la normatividad y
procesos establecidos.

5. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

6. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
administracion de personal de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

7. Efectuar los reportes y registros de datos para la transmisidn, produccién,
parametrizacion, interfase y conciliacion de la informacion de talento humano de manera
articulada, confiable y oportuna.

8. Organizar y custodiar ¢l archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestién documental.

9. Ejercer las demas funciones que le sean asignadas y que sean afines con la naturaleza
del empleo.

10. Efectuar los tramites de articulacidon intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la hormatividad vigente.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema General de Carrera Administrativa

Derecho Administrativo.

Régimen salarial y prestacional servidores plblicos del Distrito
Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Seguridad y Salud en el trabajo.

Atencidn al Usuario

Empleo Piblico

Liquidacion de ndmina en e} Distrita Capital.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
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COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacidn
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCEA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de | Cuarenta y dos (42) meses de experiencia profesional
Conocimiento en:

Administracién

Economia

Ingenieria administrativa y afines
Contaduria Publica

Derecho y afines

Ingenieria industrial y afines.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.
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L IDENTIFIGACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario
CODIGO: 219

GRADO: 16

No DE CARGOS: 2

DEPENDENCIA: Oficina de Control Interno
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

(Oficina de Control Interno

. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, segin el nivel de complejidad y
competencias exigidas, para el desarrolio de los planes, programas y proyectos a cargo de la
Dependencia en el Control interno de acuerdo con el modelo de atencion en salud y la
normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

&1

Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y
oportuna.

Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacién de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documenios que sean
requeridos para el desarrcllo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito
de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas de acuerdo con el
trabajo asignado, los procesos a su cargo, la normatividad vigente y las indicaciones del
jefe inmediato.

informar y orientar al usuario de manera integral y oportuna sobre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la E.
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S. E. de acuerdo con el sisterna general de seguridad social en salud, el modelo de
atencion en salud y la normatividad vigente.

Efectuar la evaluacion y verificacion al logro de planes de mejoramiento, cumplimiento de
requisitos, términos y condiciones en los asuntos asignados necesarios para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y los
procesos y procedimientos establecidos.

7. Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas de
informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y los
procedimientos establecidos.

8. Verificar de manera permanente la parametrizacion de los médulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

9. Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrolio de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

10. Efectuar los tramites de articulacién intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

11. Desempenar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Normatividad del sistema de Control Interno
3. Régimen Contraciual aplicable a la Empresa Social del Estado.
4. Atencidn al usuario.
5. Manual operativo presupuestal del Distrito.
6. Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad
7. Derechos y deberes del Paciente
8. Herramientas ofimaticas (paguete de office)
V1. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
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3. Transparencia
4. Compromiso con la
Organizacién

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de
Conocimiento en:

Contaduria Publica
Economia

Administracién

Ingenieria industrial y afines

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Cuarenta y cinco (45) meses de expertiencia
profesional

H. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Servicio Gestion del Riesgo

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

salud y la normatividad vigente.

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

oportuna.

1. Desarrollar 1a ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y

2. Ejecutar las acciones de inspeccion, vigilancia y control que sean requeridas para el
adecuado desarrollo de las funciones a cargo de la Dependencia de acuerdo con al ambito
de su competencia, area del conocimiento y normatividad vigente,

3. Elaborar informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones, actualizacién de
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10.

11.

12.

13.

procesos v procedimientos, asi como los demas documentos gue sean regueridos sobre la
productividad, funcionamiento y sostenibilidad de la Dependencia de manera oportuna y
confiable.

Gestionar las acciones de articulacién intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de la E. S. E. y del sector.

Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comites interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Efectuar la evaluacion, verificacion y seguimiento al logro de planes, programas y
proyectos de la E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos vy
procedimientos establecidos.

Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas de
informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y fos
procedimientos establecidos.

Organizar el archivo de gestién y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento
normatividad vigente.

Programar el desarrollo de las actividades del personal de acuerdo con las funciones a
cargo de la Dependencia segun los protocoios y procedimienios establecidos.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucidn y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido

Desempefiar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONGCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Normatividad y protocolos de vigilancia en salud publica.
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ngenieria ambiental sanitaria y afines
Ingenieria Agroindustrial, Alimentos vy
Afines.

Ingenieria Quimica y afines.

Medicina Veterinaria.

Zootecnia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

3. Sistema integrado de Gestién de la Calidad
4. Normas de bioseguridad
5. Herramientas ofimdticas (paguete de office)
6. Atencion al usuario
V1. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Crientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2, Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nlcleo béasico de [Cuarenta y cinco (45) meses de experiencia
Conocimiento en: profesional
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NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEQ: Profesional Universitario
CODIGO: 219
GRADO: 19
No DE CARGOS: 25
DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

l1l. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, segln el nivel de complejidad vy
competencias exigidas, para el desarroillo de los planes, programas y proyecios a cargo de la
Dependencia en materia de salud y mejoramiento de las condiciones de vida de acuerdo con el

modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

iV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a carge de la dependencia
asignada de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera

eficiente y oportuna.

2. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la

profesion seglin el servicio asignado, para la consulta, valoracion, diagnostico,
intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y prevencion de la salud, de acuerdo
con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencidn en salud, y la normatividad
vigente.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.
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5. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la inierconsulia y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y la
normatividad vigente.

6. Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas,de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales

8. Efectuar los registros de datos y estadisticas requetidos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

9. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de archivo y gestion documentat.

10. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con |a naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencién en Salud del Distrito Capital.
3. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
4. Normas de atencién al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
6. Sistema de Gestién de la Calidad.
7. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Qrientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
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3. Transparencia
4. Compromiso con la
Organizacién

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VH. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del niclec basico de
Conocimiento en:

Psicologia
Sociologia Trabajo Social y afines
Antropologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
€as0s requeridos por la Ley.
Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

Veintisiete (27} meses de experiencia profesional.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccién gestion del Talento Humano

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, segln el nivel de complejidad y
competencias exigidas, para el desarrollo de los planes, programas y proyectos a cargo de la

Dependencia en materia de talento humano de acuerdo con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

i. Hacer seguimiento y controlar el cumplimiento a los sistemas de evaluacion del
desempefio laboral aplicable a los servidores publicos de la E. S. E. de acuerdo con la

normatividad vigente.
2. Elaborar los informes, estudios,

actualizacion de procesos y procedimientos, actos
administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y demas datos que sean
requeridos de los procesos a cargo de talento humano segun al ambito de su competenci
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de conformidad con la normalividad y procesos establecidos.

3. Efectuar los tramites requeridos para el reporte, registro y actualizacion del registro publico
de carrera administrativa de acuerdo con la normatividad vigente.

4. Participar en el desarrollo de los programas de competencias laborales y de desarrollo del
talento humano de conformidad con los planes institucionales y [a normatividad vigente.

5. Llevar el registro de las actividades propias del drea en los sistemas de informacion para
permitir el reporte, transmision, interfase de datos y conciliacion de las operaciones
financieras, de acuerdo con |la normatividad vigente.

6. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con [a
hormatividad vigente.

7. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes gue sean formuladas en materia de
administracidon de personal de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

8. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con las
normas de gestion documental.

9. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desemperio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema General de Carrera Administrativa
2. Derecho Administrativo,
3. Régimen salarial y prestacional servidores plblicos del Distrito
4, Herramientas ofimaticas {paguete de office)
5. Atencidn al Usuario
6. Empleo Publico
7. Sistemas de evaluacion del desempefio laboral
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. QOrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
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| 2. Toma de decisiches

Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del ndcleo basico de | Veintisiete (27) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en;

Administracion

Economia

Contaduria Publica

Ingenieria administrativa y afines
Derecho y afines

Ingenieria industriat y afines
Psicologia.

Matricula o Tarjeia profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Gestion del Talento Humano

~ . PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y'aplicar los conocimientos propios de la profesion, segun el nivel de complejidad y
competencias exigidas, para el desarrollo de los planes, programas y proyectos a cargo de la
Dependencia en materia de salud y seguridad en el trabajo de acuerdo con la normatividad
vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefar, hacer seguimiento y evaluar los planes, programas, acciones y actividades de
Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo la politica institucional y la normatividad
vigente.

2. Programar y efectuar inspecciones periddicas a los puestos y areas de trabajo para
establecer la matriz de riesgos ocupacionales de acuerdo con los lineamientos
establecidos en la normatividad vigente.

3. Valorar e intervenir los factores protectores y de riesgo ocupacional en las areas
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operativas del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con la normatividad
vigente. :

4. Participar en la elaboracién, ejecucion y actualizacion de los planes, programas, proyectos
institucionales, guias y protocolos en materia de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con la normatividad vigente.

6. Realizar seguimiento a los programas de vigilancia epidemioldgica para el control del

N riesgo ocupacional.

6. Elaborar los informes, estudios, actualizacion y elaboracién de procesos y procedimientos,
consultas v demas documentos que le sean requeridos sobre los procesos a su cargo
segun al ambito de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos
establecidos.

7. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con el
las normas de gestion documental.

8. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

9. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
seguridad y salud en el frabjo de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

10. Efectuar los reportes y registros de datos de la informacion de seguridad y salud en el
trabajo de manera articulada, confiable y oportuna.

11. Desempenfiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Seguridad y Salud en el trabajo.

3. Sistema de Gestién de |a Calidad.

4. Herramientas ofimaticas (paguete de office)

5. Atencidn al usuario

6. Empleo publico y carrera administrativa

7. Planes Estratégico y Operativo Anual de la entidad.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
199 R
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2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Administracion
Ingenieria industrial y afines
Salud Publica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Titulo profesional del nucleo basico de | Veintisiete (27) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa - Direccion Financiera

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion para el desarrollo de los planes,

programas y proyectos a cargo de la Dependencia en en proceso contable de acuerdo con la

normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y
oportuna. _

2. Elaborar los balances, informes, conciliaciones, estudios, estados financieros,
evaluaciones, actualizacidn de procesos y procedimientos, declaraciones, actos
administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y demas datos que sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito
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10.

11.

de su competencia de coiforinidad con fa normatividad y procesos establecidos.

Tramitar las peticiones, solicifudes, requerimientos, documentos y formatos gue sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de la Dependencia, de acuerdo con ia
normatividad vigente y las indicaciones def jefe inmediato.

Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas de acuerdo con el
trabajo asignado, los procesos a su cargo, la normatividad vigente y las indicaciones del
jefe inmediato.

Informar y orientar al usuarioc de manera integral y oportuna scbre los procedimientos,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la E.
S. E. de acuerdo con el sistema general de seguridad social en salud, el modelo de
atencidn en salud y la normatividad vigente.

Efectuar la evaluacidon y verificacion de disponibilidad de recursos, cumplimiento de
requisitos, términos y condiciones en los asuntos asignados necesarios para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y los
procesos y precedimientos establecidos.

Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas de
informacion, archivos y bases de datos de acuerde con los procesos asignados y los
procedimientos establecidos.

Verificar de manera permanente la parametrizacién de los médulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S, E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

Efectuar los tramites de articulacién intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con |la naturaleza del
empleo y area de desempeio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Normas de contabilidad publica, {ributarias y fiscales.
Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIF

B OW N
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5, Manual aperativo presupuestal del Distrito,
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
7. Indicadores de gestion
8. Informes financieros
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
i. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Veintisiete (27) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Contaduria Publica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

iI. AREA FUNCIONAL.

Oficiga de Calidad
lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencion en

salud, la plataforma estratégica y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimientc de manera eficiente y

oportuna.
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10.

1.

12.

Atender los requerirnientos y orientar al usuario de manera integrai y oportuna sobre los
sobre los tramites a cargo de la dependencia de acuerdo con el sistema general de
seguridad social en salud, el modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.
Elaborar los mapas de riesgo, informes, estudios, indicadores, estadisticas, evaluaciones,
actualizacion de procesos y procedimientos, actos administrativos, documentos,
certificados, constancias, registros y demas datos gue sean requeridos para el desarrollo
de los procesos a cargo de la Dependencia segin al ambito de su competencia de
conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

Tramitar las peticiones, solicitudes, requerimientos, documentos y formatos que sean de
su competencia para el adecuado funcionamiento de ia Dependencia, de acuerdo con la
normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Efectuar la evaluacion, verificacion y seguimiento al logro de planes, programas y
proyectos de la E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y
procedimientos establecidos.

Efectuar los reportes, registros de datos, operaciones, actualizaciones de los sistemas de
informacion, archivos y bases de datos de acuerdo con los procesos asignados y los
procedimientos establecidos.

Proyectar respuesta de las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.
Verificar de manera permanente la parametrizacién de los moédulos y aplicativos de su
competencia segun la normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los grupos de frabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrolio de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. §. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

Efectuar los tramites de articulacién intra e interinstitucional requeridos para el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos de la dependencia de acuerdo con las
indicaciones del jefe inmediato y la normatividad vigente.

Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio. :

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS}).
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Z. Planeacion estratégica
3. Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad
4. Metodologias para |a elaboracion de proyectos
5. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
6. Indicadores de gestion
7. Gestion documental
8. Atencidn al Usuario
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
Qrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de |Veintisiete (27) meses de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Administracion

Economia

Contaduria Publica
Ingenieria industrial y afines
Medicina

Enfermeria.

Odontologia

Bacteriologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requertdos por la Ley.
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Profesional Universitario
CODIGO: 219

GRADO: 23

No DF CARGOS: 1

DEPENDENCIA: Oficina de Calidad
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Jefe de Oficina

Il. AREA FUNCIONAL.

Oficina de Calidad

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesidn para el desarrollo de los planes,
programas y proyectos a cargo de la Dependencia de acuerdo con el modelo de atencidn en
salud y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

&

Desarrollar la ejecucion de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia
de acuerdo con el ambito de competencia y area de conocimiento de manera eficiente y
oportuna.

Gestionar las acciones de articulacidén intra e interinstitucional requeridos para la
adecuada y oportuna prestacion de servicios de conformidad con la normatividad vigente y
las politicas de laE. S. E. y del sector.

Elaborar los informes, estudios, indicadores, evaluaciones, actualizacién de procesos y
procedimientos, actos administrativos, documentos, certificados, constancias, registros y
demas datos que sean requeridos para el desarrolio de los procesos a cargo de la
Dependencia segun al ambito de su competencia de conformidad con la normatividad y
procesos establecidos.

Efectuar la evaluacion, verificacion y seguimiento al logro de planes, programas y
proyectos de la E. S. E. de acuerdo con la normatividad vigente y los procesos y
procedimientos establecidos.

Proyectar respuesta de las peticiones detivadas de los procesos a carge de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y fas indicaciones del jefe inmediato.

205

¥id

Cra. 62 No. 119B-14
Cédigo postal: 110111 BOG@T&
MEJOR

Tel.: 6583030 PARA TODOS
www.subrednorte.gov.co

A




ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017

J) . Pagina 206 de 491
ALCALDIA Mmavor | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y

DE BOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred nteoraca de Servicios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
e Salu orte E.5. ElS.E.
8. Participar y hacer parte de los grupos de trabajo y comités interdiciplinarios para el

desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos de la E. S. E. de acuerdo con
los procesos a cargo de la dependencia y la normatividad vigente.

7. Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

8. Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

9. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud [(SGSSS).
2. Régimen Contractual aplicable a la Empresa Social del Estado.
3. Herramientas ofimdticas (paquete de office)
4. Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad
5. Metodologias de investigacion
6. Normas de atencion al usuario vy al ciudadano y derechos v deberes del paciente.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personai a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nticleo basico de | Cuatro (4) afios de experiencia profesional.
Conocimiento en:

Medicina
Enfermeria
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Odontologia

Bacteriologia

Terapias

Administracién

Psicologia

Sociologia Trabajo Social y afines.

Matricula o Tarjeta profesional en ios
casos requeridos por la Ley.

Certificado de inscripciébn o registro
expedido por el ente competente. >
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. IDENTIFICACION DEL EMPLEOC.
NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEQ: Profesional Servicio Social Obligatorio
CODIGO: 217
GRADO: 03
No DE CARGOS: 22
DEPENDENCIA: Laboratorio
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Laboratorio

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en la prestacién del Servicio Social
Obligatorio en el procesamiento y analisis de muestras de laboratorio clinico de la E. S. E., que
apoyen el diagnéstico, pronéstico, prevencion y tratamiento de la enfermedad, con criterios de
accesibilidad, oportunidad, pertinencia, seguridad, continuidad y calidez.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Realizar las pruebas analiticas a las muestras de laboratorio asignadas, cumpliendo con
las condiciones de calidad y oportunidad en los analisis y en los reportes de los
resultados.

2. Operar y preparar los equipos, materiales, reacitvos y medios requeridos para los andlisis
de laboratorio segun los procedimientos, protocolos y guias establecidos.

3. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, resuitados,
condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna. '

5. Realizar vigilancia epidemiolégica y acciones de salud publica en la prestacion del servicio
en salud al cual se encuentra asignado, permitiendo la ejecucidn y fortalecimiento del plan
de intervencion individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.
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10.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedirmientos propios de la interconsulia y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Elaborar los examenes, analisis, estudios, investigaciones, informes, indicadores de
gestidn, eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que
sean requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con
las metas y objelivos establecidos.

Cumplir a cabatidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo vy el drea de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

® NS Y A WwN e

Sistema general de seguridad social en salud (SGS5S).

Modelo de Atencidn en Salud del Distrito Capital.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

Sistema de Gestion de la Calidad.

Herramientas ofimadticas (paquete de office)

Procesos y procedimientos de atencién a los usuarios.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovacion

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
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Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIERCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |No requiere

Conocimiento en:
Bacteriologia.

Ii. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud - Enfermeria

HI. PROPOSITO PRINGIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en fa prestacidn del Servicio Social
Obligatorio para el cuidado holistico, la consulta, diagnostico, tratamiento, promocién, prevencioén
y rehabilitacién de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y [a politica
Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

_U'!

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
profesién segun el servicic asignade en el cuidado holistico, la atencién, la consulta,
valoracion, diagnostico, intervencidn, tratamiento, rehabilitacién, promocion y prevencion
de la salud, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencién en

salud, y la normatividad vigente.
Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,

derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacidn de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias ciinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. §. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemioclégica y acciones de salud publica en la prestacion del servicio
en salud al cual se encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan
de intervencion individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.
Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimienios propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad

vigente.
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Participar y hacer parie de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el dmbito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

Elaborar los examenes, estudics, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluaciéon y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las m
Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud del Distrito Capital.
3. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
4. Normas de atencian al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
6. Sistema de Gestion de |a Calidad.
7. Herramientas ofimaticas {pagquete de office)
8. Procesos y procedimientos de atencidn a los usuarios.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil. REQGUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |No reguiere.
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Conocimiento en:
Enfermeria.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Odontologia

Il. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién en la prestacion del Servicio Social
Obligatorio para el diagnostico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion de la salud
oral del paciente, de acuerdo con los planes, programas y proyectos de la E. 8. E., los estandares
de calidad y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los trdmites, procesos y procedimientos propios de la
consulta odontoldgica para la valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento,
rehabilitacion, promocion y prevencién de la salud oral, de acuerdo con los objetivos y
metas de la Dependencia, el modelo de atencion en salud y la normatividad vigente.

2. Ejecutar las acciones de salud pablica propias del servicio odontoldgico, de acuerdo con

los planes, programas, proyectos y estrategias a cargo de la E. S. Ey la normatividad
vigente.

3. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

8. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el fratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y la
normatividad vigente.
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7. Participar y hacer parte de los equipos de irabajo y comiiés interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
gficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las

metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema de Gestion de la Calidad.

®NO U AW

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Modelo de Atencién en Salud del Distrito Capital.
Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente,
Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

Herramientas ofiméticas (paquete de office)
Conocimiento en Normas de Bioseguridad.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados

2. Orientacién al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4, Compromiso con la
Organizacién

1. Aprendizaje continuo
2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
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Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de | No requiere.
Conocimiento en:
Odontologia
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| IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO:

CODIGO:
GRADO:
Ne DE CARGOS:
DEPENDENCIA:

DENOMINACION DEL EMPLEQ:

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO:

Profesional

217
"
27

Profesional Servicio Social Obligatorio

Donde se ubigue el empleo
Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en la prestacion del Servicio Social
Obligatorio para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion de
la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
profesion para la atencion segln el servicio asignado, para la consulta, valoracion,
diagnéstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocion y prevencion de la salud,
de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencién en salud, y la
normatividad vigente. '

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacidn del servicio a cargo de la dependencia
de acuerdo con ia normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de fa interconsulta y
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del proceso de referericia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y drea del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para [a evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempenar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguricdad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud del Distrito Capital.
3. Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas
4, Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes dei paciente.
5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.
6. Sistema de Gestion de la Calidad.
7. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
8. Procesos y procedimientos de atencidn a los usuarios.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovaciéon
Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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VI REGUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIERCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |No requiere.
Conocimiento en:

Medicina

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestaciéon de Servicios de Salud - Odontologia

ill. PROPOSITO PRINCGIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién en la prestacién del Servicio Social
Obligatorio para el diagndstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion de la salud
oral del paciente, de acuerdo con los planes, programas y proyectos de la . S. [, los estandares
de calidad y {a normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la

consulta odontoldgica para la valoracion, diagnodstico, intervencion, tratamiento,
rehabilitacion, promocién y prevencion de la saiud oral, de acuerdo con los objetivos y
metas de la Dependencia, el modelo de atencidn en salud y la normatividad vigente.

Ejecutar las acciones de salud publica propias del servicio odontoldgico, de acuerdo con

los planes, programas, proyectos y estrategias a cargo de la E. S. E y la normatividad
vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion

individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.
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6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y la
normatividad vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Modelo de Atencién en Salud del Distrito Capital.

3. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

4. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

5. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

6. Sistema de Gestidn de la Calidad.

7. Herramientas ofimaticas (paquete de office)

8. Procesos y procedimientos de atencion a los usuarios.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Qrientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4, Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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Vil REGUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |No requiere.
Conocimiento en:
Cdontologia

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Enfermeria

HI. PROPOSITO PRINCIPAL

Distrital.

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en la prestacion del Servicio Social
Obligatorio para el cuidado holistico, la consulta, diagndstico, tratamiento, promocién, prevencion
y rehabilitaciéon de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
profesién segun el servicio asignado en el cuidado holistico, la atencién, la consulta,
valoracién, diagnéstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocién y prevencion
de la salud, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo de atencion en
salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,

derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacidn de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemioldgica y acciones de salud publica en la prestacion del servicio
en saltud al cual se encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento def plan
de intervencion individual y colectivo, de conformidad con &l procedimiento establecido.
Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsuita y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, [a patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.
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Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrolio de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y 4rea del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las m
Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empieo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Modelo de Atencion en Salud del Distrito Capital.

Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

Sistema de Gestién de |a Calidad.

Herramientas ofimaticas (pagquete de office)

N kW e

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

w

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

QOrientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovacién

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Wil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIFNCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en: Enfermeria.

No reguiere.
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I IDENTIFICACION DEL EMPLEQC,

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Odontélogo Especialista

CODIGO: 216

GRADO: 13

No DE CARGOS: 8
DEPENDENCIA: Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud
’ CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacién de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

lIE. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacion
de la salud coral del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
especialidad y del servicio al cual se encuentre asignado para la valoracion, diagnostico,
intervencion, tratamiento y rehabilitacién de la salud oral, de acuerdo con los objetivos y
metas de la Dependencia, el modelo de atencién en salud y la normatividad vigente.

2. Ejecutar las acciones de salud publica propias de la especialidad del servicio, de acuerdo
con los planes, programas, proyectos y estrategias a cargo de la E. S. E y la normatividad
vigente.

3. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el mangjo de los sistemas de informacién, historias clinicas, hases
de datos y formatos establecidos por la E. 8. [, segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion,
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individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar ios tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacién de servicios de salud y la
normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

Efaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia tecnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Modelo de Atencion en Satud Distritat

Normas de atencion al usuario v al ciudadano y derechos v deberes del paciente,
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Normas de Gestidbn Documental, elaboracidn y archive de Historias Clinicas.
Procesos y procedimientos de atencidn a los usuarios.

e A A o

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

3
4,

Orientacion a resultados . 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovacién

Compromiso con la Se agregan cuando lengan personal a cargo:
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Organizacion 1. Liderazgo en grupos de {rabajo
2. Toma de decisiones
VH. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del ndcleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Odontologia.
Titvlo de posgrado en reabilitacion oral,
periodoncia, endodoncia, estomatologia,
odontopediatria, cirugia oral y
maxilofacial, periodoncia o estomatologia
pediatrica.
Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.
Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
y
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[ IDENTIFICACION DEL EMPLEOC.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Odontélogo Especialista

CODIGO: 216

GRADOQ: 29

No DE CARGOS: 1

DEPENDENCIA: Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATQ: | Subgerente de Prestacidn de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

I1l. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de fa profesién en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencién y rehabilitacion
de la salud oral del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
especialidad y del servicio al cual se encuentre asignado para la valoracion, diagnostico,
intervencion, tratamiento y rehabilitacion de la salud oral, de acuerdo con los objetivos y
metas de la Dependencia, el modelo de atencién en salud y la normatividad vigente.

2. Ejecutar las acciones de salud publica propias de la especialidad dei servicio, de acuerdo

con los planes, programas, proyectos y estrategias a cargo de la E. S. E y la normatividad
vigente.

3. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

4. FEfectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacién de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la-E. S. E., seglin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolgica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
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individual y colective, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y Ia
normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestidn,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
ae los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Modelo de Atencidn en Salud Distrital

Normas de atencidn ai usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Normas de Gestidn Documental, elaboracion y archivo de Historias Clinicas.
Procesos y procedimientos de atencion a los usuarios.

Nk WM R

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacidon al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4, Creatividad e innovacion

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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Organizacion 1. Liderazgo en grupos de irabajo
2. Toma de decisiones
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nuclec basico de |Veintisiete (27) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Odontologia

Titulo de posgrado en reabilitacion oral,
periodencia, endodoncia, estomatologia,
odontopediatria, cirugia oral y
maxilofacial, periodoncia o estomatologia
pediatrica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro -
expedido por el ente competente. 4 )
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NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL. EMPLEO: Odontdlogo
CODIGO: 214
GRADO: 11
No DE CARGOS: 59
DEPENDENCIA: Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

ll. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestaciéon de Servicios de Saiud

ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, segin el nivel de complejidad y
competencias exigidas, en actividades de diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y
rehabilitacion de la salud oral del paciente, de acuerdo con los planes, programas y proyectos de
la E. S. E., los estandares de calidad y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
consulta odontologica para la valoracion, diagnostico, intervenciéon, tratamiento y
rehabilitacion de la salud oral, de acuerdo con los objetivos y metas de la Dependencia, el
modelo de atencién en salud y la normatividad vigente.

Ejecutar las acciones de salud publica propias del servicio odontolégico, de acuerdo con

los planes, programas, proyectos y estrategias a cargo de la E. S. E y la normatividad
vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manegjo de los sistemas de informacian, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. §. k., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oporiuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se ).
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encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento  del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y la
normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz
organizacionales y sectoriales.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
regueridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con |a naturaleza del
empleo y el area de desemperio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Maodelo de Atencion en Salud Distrital

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Normas de Gestion Documental, elaboracién y archivo de Historias Clinicas.
Normas de atencidn al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Salud publica.

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

NHeo ks wN e

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

w

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovacidn

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo bésico de [Doce (12) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
} 0
Cdontologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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I IDENTIFICACION DEL EMPLEQ.

NIVEL JERARQUICO: Profesional

DENOMINACION DEL EMPLEO: Odontologo

CODIGO: 214

GRADO: 27

No DE CARGOS: 16

DEPENDENCIA: Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacién de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

HI. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, segin el nivel de complejidad vy
competencias exigidas, en actividades de diagndstico, tratamiento, promocion, prevencion y
rehabilitacion de {a salud oral del paciente, de acuerdo con los planes, programas y proyectos de
la E. S. E., los estandares de calidad y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de la
consulta odontologica para la valoracién, diagndstico, intervencion, tratamiento vy
rehabilitacion de la salud oral, de acuerdo con los objetivos y metas de la Dependencia, el
modelc de atencion en salud y la normatividad vigente.

Ejecutar las acciones de salud publica propias del servicio odontolégico, de acuerdo con

los planes, programas, proyectos y estrategias a cargo de [a E. 8. E y la normatividad
vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias ¢linicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. §. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5 Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacidn del servicio en salud al cual se
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encuenira asignado, permitiendo la gjecucion y fortalecimiento  del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes que se requieran de acuerdo
con el tratamiento requerido, el modelo de prestacion de servicios de salud y la
normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrolio de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con fas politicas organizacionales
y sectoriales.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempeniar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Modelo de Atencidn en Salud Distrital

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Normas de Gestion Documental, elaboracidn y archivo de Historias Clinicas.
Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Salud publica.

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

NHoe v ke wN e

VIi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovacion

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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Organizacion

2. Toma de decisiones

1. Liderazgo en grupos de irabajo

VIi. REQUISITOS

DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del ndcleo basico de
Conocimignto en:

Odontologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

relacionada.

Doce (12) meses de experiencia profesional
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEC.

NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Médico Especialista
CODIGO: 213
GRADO: 15
No DE CARGOS: 52
DEPENDENCIA: Subgerencia de Prestacidn de Servicios de Salud
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacién de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL..

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Pediatria

Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnodstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consuita, valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacién, promocién y
prevencién de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo

g de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun ia especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacién de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

4. Realizar vigilancia epidemioidgica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido. y
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Realizar los ramites, remisiones, piocesos y procedimientos propios de la interconsulia y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y 4rea del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestidn,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacidn y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las m
Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempeiio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

3. Manejo de patologfas, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirdrgicos.
4. Normas de Gestidbn Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencidn al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Crientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
.2. Qrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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Qrganizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de | Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.

Titulo de posgrado en pediatria.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcidbn o regisiro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Seguridad y salud
en el Trabajo

. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disenar, ejecutar los planes, acciones y actividades del Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo de acuerdo con el ambito de su competencia y area del conocimiento y de
conformidad con la normatividad vigente.

2. Programar y efectuar inspecciones periddicas a los puestos y areas de trabajo para
establecer la matriz de riesgos ocupacionales de acuerdo con los lineamientos
establecidos en la normatividad vigente.

3. Valorar e intervenir los factores protectores y de riesgo ocupacional en las areas |
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11.

operativas del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con la normatividad
vigente.

Participar en la elaboracion, ejecucién y actualizacién de los planes, programas, proyectos
institucionales, guias y protocolos en materia de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con la normatividad vigente.

Realizar seguimiento a los programas de vigilancia epidemiolégica para el control del
riesgo ocupacional.

Elaborar los informes, estudios, actualizacion y elaboracién de procesos y procedimientos,
consultas y demas documentos que le sean requeridos sobre los procesos a su cargo
segun al ambito de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos
establecidos. _

Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con el
las normas de gestion documental. '
Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la
normatividad vigente.

Proyectar respuesta de las peficiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
seguridad y salud en el trabjo de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Efectuar los reportes y registros de datos de la informacién de seguridad y salud en el
trabajo de manera articulada, confiable y oportuna.

Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

w

NSV R

Manejo de patclogias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirtrgicos.

Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deheres del paciente,

Herramientas ofimadticas (pagquete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
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COMUNES FOR NIVEL JERARGUICO
1. Crientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUD!IO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nlcleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en salud ocupacional
o medicina del trabajo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.
Certificado de inscripcibn o registro
expedido por &l ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion Técnica — Anestesiologia y
Reanimacién '

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para fa consulta, diagndstico, tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnostico, intervencidn, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el mogelo
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de atencion en salud, y ia normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacidn de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestaciéon del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo ta ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colective, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestidn,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluaciéon y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio. '

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
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3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimienios
guirtrgicos.
4. Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paguete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sisterna Integrado de Gestion de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Qrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4, Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro {24} meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.
Titulo de posgrado en anestesiologia v
reanimacion.
Matricula o Tarjeta profesional en flos
casos reglamentados por la Ley.
Certificado de inscripcidn o registro
expedido por el ente competente.
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il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Medicina Interna,

Gastroenterologia, Oncelogia, Endocrinologia, Cardiologia, patologia o Dermatologia.

i, PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrolio de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacion

de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

iV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segiin la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna. '
Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar.|os registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de atuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad

vigenie.
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7. Participar y bhacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el

10.

desatrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con (a naturaleza del
empleo vy el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirurgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencidn al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office}
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientaciéon a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
241 »
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Titulo profesional del ndcleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en medicina interna,
gastroenterologia, oncoiogia,
endocrinologia, cardiologia, patologia o
dermatologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcidn o registro
expedido por el ente competente.

I. AREA FUNCIONAL.

Subgerencias de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Ortopedia y
Traumatologia

1ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacién de
la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y Ia politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnostico, intervencién, tratamiento, rehabilitaciéon, promocion y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar vy orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
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10.

oportuna,

Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases de
datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de manera
articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se encuentra
asignado, permitiendo la ejecucidn y fortalecimiento del plan de intervencién individual v
colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propics de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, [a patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gque sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacién de
los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempeiio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGS5S).
Modelo de Atencidn en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
guirdrgicos.
Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
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6. Herramientas ofiméaticas {paguete de office)

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con |a Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

Conocimiento en; relacionada.
Medicina.

Titulo de posgrado en ortopedia y
traumatologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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li. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Cirugia Plastica,
Estetica y Reconstructiva.

11}, PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y {a politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segun |a especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetives y metas establecidos, el
modelo de atencién en salud, y ta normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio
a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral
y oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y
portafolioc de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del
conocimiento y hormatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemioclégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo fa ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimigntos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad

vigente.
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7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluaciéon y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y el érea de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencién en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
guirdrgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimdticas (paquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechas hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién . 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
246 R
Eréad-i:o [:zz;t:ij:gfléill ESM?%%E%
Tel.: 6583030 PARA TODOS

www.subrednorte.gov.co




ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017

TS Pagina 247 de 491
ALcarDiaMavor | “Por el cual se establece ef Manual Especifico de Funciones y

PE BOGOTAD.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred Integrada de Servicies Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
R E.S.E.

Titulo profesional del nicleo basico de | Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: refacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en cirugia plastica,
estetica y reconstructiva.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcidon o registro
expedido por el ente competente.

. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Neurologia

lll. PROPOSITC PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnoéstico, tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacidn
de la salud del paciente de acuerdo con |la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencién de la salud segun la especialidad del servicic a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral vy
oporiuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacidén de los protocotos, guias de manejo y portafolio

de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
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normatividad vigenie.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. 8. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asighado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologfa, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de l0s equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las poiiticas organiz '

8. Efectuar los exdmenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos estabiecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaieza dei
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
guirdrgicos.

4. Normas de Gestidbn Documental y de Historias Clinicas

5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos vy deberes del paciente.

6. Herramientas ofimaticas {paguete de office)

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

8. Sistena Integrado de Gestion de la Calidad
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Vi. COMPETENCIAS CORMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano ' 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.

Titulo de posgrado en neurclogia o
neuroiogia infantil.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Cerificado de inscripcidn o© registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccién Técnica - Urologia

fl, PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.
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IV. DESCRIPCION BE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a |a
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de [a dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, gulas de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con €l manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y opertuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
regueridos para la evaluacidén y mejoramiento del servicio de salud de acuerde con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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10. Desempenar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con la naturaleza del

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

w N

quirdrgicos.

N o op

o

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

Normas de Gestion Documental y de Historias Chinicas

Normas de atencidn al usuario vy al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados

2. Orientacion al usuario y al

ciudadano

Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

w

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisicnes

) Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conccimiento en:

Medicina.
Titulo de posgrado en urologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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Ceriificado  de inscripcion o  registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion Técnica -
Otorrinolaringologia

1ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnostico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencién de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiotogica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de |a interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo deJ
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prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en |a realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el drea de desempeno.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirtrgicos.
4. Normas de Gestidn Documental y de Historias Chinicas
5. Normas de atencidn al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paguete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema tntegrado de Gestidn de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4, Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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Vii. REQUISITOS DE ESTUDIC Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.
Titulo de posgrado en

otorrinolaringclogia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por &l ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Neumologia

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

iV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagndstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacién, promocion y
prevencion de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencidn en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar vy orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y

oporfuna.
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3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los prolocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4, Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulia y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de f{rabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con ias politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la realizacién

) de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempeniar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempernio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

guirdrgicos.
Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

Herramientas ofimaticas (paguete de office)
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7. Normas de Bioseguridad y de imanejo de residuos y desechos hospitalarics
8. Sistema Integrado de Gestion de ia Calidad

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados
Orientacién al usuario y al
ciudadano

Transparencia
Compromisoc ¢on la
Organizacidn

1. Aprendizaje continuo
2. Experticia profesional
3. Trabajo en eguipo y colaboracion

4. Creatividad

e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:
Medicina.

Titulo de posgrado en neumologia
pediatrica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.
Certificado de inscripcidon o registro
expedido por el ente competente.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

relacionada.

ll. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccién Técnica - Cardiologia

. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocidn, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.
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V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagndstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacién, promocién y
prevencién de fa salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, v la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elahoracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo v portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
sajud de acuerdo con el manejo de fos sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacién del servicic en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacidn y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de hioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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10. Desempenar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza dei

empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

W N

quirtrgicos.

o N oe

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herrarmientas ofiméticas (paguete de office}

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitatarios
Sistema Integrado de Gestidn de ia Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados

2. Orientacién al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4, Compromiso con la
Organizacién

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4, Creatividad e innovacién

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.
Tifulo  de cardiologia
pediatrica.

posgrado en

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
refacionada.
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Cerlificado de inscripcion o regisiro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica - Medicina Interna,

Medicina Critica y Cuidados intensives, Neumologia, Infectologia o Cardiologia.

ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion

de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencidn, tratamiento, rehabilitacion, promocion vy
prevencién de la salud seguin la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asighado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segln la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en |a prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con ef procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulia y

del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de

259 »
Cra. 63 No. 119B-14
Cédigo postal: 110111 Eﬁ?%%g%
Tel.: 6583030 A=A

www.subrednorte.gov.co




ALCALDIA MaYOR | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y

ACUERDO No. 010

05 de Abril de 2017
Pagina 260 de 491

DE BOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred Inlegrada de Servidos Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
de Salud Norte E.S.E E S E

10.

prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y fa normatividad
vigente.

~ Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el

desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y &rea del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

w

quirdrgices.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

L N> ;e

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

@

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
Transparencia 4. Creatividad e innovacién

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
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Vi REGUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en medicina interna,
medicina critica y cuidados intensivos,
neumologia, infectologia o cardiologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direcciéon Técnica — Oftalmologia

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.
IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES _

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagndstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacién, promocion y
prevencion de la salud segin la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y ta normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun [a especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.
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3. Parlicipar en la elaboracidn y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio

10.

de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacién de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin |la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los framites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y €l area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

Modelo de Atencién en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos

quirdrgicos.

4, Normas de Gestion Documental y de Historias Chinicas
5. Normas de atencion al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimdticas (paguete de office)
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7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromisc con [a Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacidn 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del ndcleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina,
Titulo de posgrado en oftalmologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por fa Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion Técnica — Neurocirugia

[l PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnastico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabifitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente v la politica Distrital.
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V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracidn, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segln ia especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del setvicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
Manejo de patologfas, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

b

quirdrgicos.

Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencidon al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestidn de |a Calidad

® N w s

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQINCO

1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion

Transparencia 4. Creatividad e innovacién

4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

w

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.

Titulo de posgrado en neurocirugia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.
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Certificado de inscripcion ¢ regisiro
expedido por el ente competente.

Ii. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion Técnica ~ Epidemiologia

Il PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulia, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion

de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

fv. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion 'y
prevencion de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencidn en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencidn
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido. ‘
Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
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10.

vigenie.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de hioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
iviodelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

W N

‘quirdrgicos.

Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deheres del paciente.
Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

® N v e

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

CONUNES POR NIVEL JERARQUICO

Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
Transparencia 4. Creatividad e innovacidn

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de frabajo

2. Toma de decisiones
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Vil REGUISITOS DE ESTUMO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.
Titulo de posgrado en epidemiologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedida por el ente competente.

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccidn Técnica — Gerencia y
Auditoria de la Calidad de la salud o Auditoria en Salud.

lIl. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para
la consulta, valoracidén, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion,
promocion y prevencion de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la
Dependencia a la cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas
establecidos, el modelo de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del
servicio a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de
manera integral y oportuna.
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3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de mangjo y
portafolio de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del
conocimiento y normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios
de salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas,
bases de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y
de manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento  del plan de
intervencion individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la
interconsulta y del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo
con el modelo de prestacion de servicios de salud, |a patologia, el plan de tratamiento
y la normatividad vigente.

7. Parlicipar y hacer parle de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para e
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de
su competencia y area def conocimiento, en concordancia con las potiticas organiz

8. Efectuar los exdmenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como ios demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en [a
realizacion de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y el area de desempeiio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos
quirdrgicos.
Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencidn al usuario vy al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
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7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residucs y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

V1. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

CONIUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en gerencia vy
auditoria de la calidad de la salud o
auditoria en salud.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccién Técnica - Neurologia o
Neurocirugia o Neuropediatria.

ill. PROPOSITO PRINGIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrolio de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar ios-tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnoéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacién, promocion y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del ptan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad

vigente.
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7.

10.

Participar v hacer parie de los equipos de trabajo y comités irterdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con fa naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologfas, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

W ™M

quirargicos.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimdticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

® N oo p

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

w

Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
Transparencia 4, Creatividad e innovacion

Compromiso con |a Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion : 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
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Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIERCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en neurologia o
neurocirugia o neuropediatria.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcidn o registro
expedido por el ente compeiente.

I1. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion Técnica — Radiologia

1ll. PROPOSITO PRINCIPAL

! Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesidén en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LLAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacidn, promocion y
prevencion de la salud seguin la especialidad dei servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
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3. Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el mangjo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, e! plan de tratamiento y la normatividad
vigentie.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempenar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

~ ___F,,_,«--"
I e
M“"fﬂ’ . hhm‘“’"““«-—-._
S
V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad sacial en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital
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3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos

quirdrgicos.

® N v e

Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencién al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. QCrientacién a resultados

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4, Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo béasico de
Conocimiento en:

Medicina.
Titulo de posgrado en Radiologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.
Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

Veinticuatro (24} meses de experiencia profesional
relacionada.
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Il. ARFA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Urgencias

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocicn, prevencion y rehabilitacién
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Afender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion vy
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a 1a
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, v la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
‘cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacién de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidén, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., seglin [a normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulia y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de frabajo y comités interdiciplinarios para el
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desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambifo de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos astablecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidén y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y ef area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirdrgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (pagquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y deseches hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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Organizacion

1. Liderazgo en grupos de irabajo
2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Titulo de posgrado en Medicina de
emergencia o Medicina de urgencias

Matricula o Tarjeta profesicnal en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcibn o registro
expedido por el ente competente.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

relacionada.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica - Cirugia

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con {fa normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consuita, valoracién, diagnostico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion vy
prevencion de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin [a especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
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cargo de la dependencia de acuerdo con ia normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestaciéon de servicios de
salud de acuerdo con el mangjo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignade, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de confoermidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean

\ requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las

" metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacidn
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades vy procesos meédicos, que requieren de procedimientos

guirldrgicos.
4. Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas
279 @
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Normas de atencion al usuario y al ciudadano v derechos vy deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARGUICO

1. Orientacién a resultados

2. Orientaciéon al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:

Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIC Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:
Medicina.

Titulo de Postgrado en Cirugia General o
Cirugia de torax.

Titulo de posgrado en cirugia pediatrica.
Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de ‘inscripcion 0
registroexpedido por el ente competente.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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ll. AREA FUNCGIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direcciéon Técnica — Salud Publica,
Epidemiologia, Infectologia, Medicina del! Trépico, o en Bioética.

Ili. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrolio de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocion, prevencidon y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnodstico, intervencion, fratamiento, rehabilitacion, promociéon y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignade, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun l|a especialidad sobre los
procedimientos, condicicnes, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requerides en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiente del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad

vigente.
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7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo vy comités inlerdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS}).
2. Modelo de Atencitn en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que reguieren de procedimientos
guirdrgicos.

4, Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

6. Herramientas ofimdticas (paguete de office)

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

8. Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resuitados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacidn

4. Compromiso con la Organizacién | Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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Vil REQUISITOS BE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de | Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de Postgrado en Salud Publica,
Epidemiologia, Infectologia, Medicina del
Trépico, o en Bioética.

Mafricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Ginecologia y
Obstetricia.

lfl. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnodstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de ia salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, ef modelo
de atencion en saiud, v la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a

~cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
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3. Participar en la elaboracién y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio

10.

de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos vy formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demds funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencion en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos

guirdrgicos.
Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente, -
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6. Herramientas ofimaticas (paguete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orierntacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.
Titulo de Posgrado: en Ginecologia y
Obstetricia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud - Direccidn Tecnica - Psiquiatria

lii. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrolio de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocidn, prevencién y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.
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IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para
la consuita, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabhilitacién,
promocién y prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de |a
Dependencia a |la cual se encuenira asignado, de acuerdo con los objetivos y metas
establecidos, el modelo de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del
servicio a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de
manera integral y oportuna.

3. Participar en la elaboracidén y actualizacion de los protocolos, guias de mangjo vy
portafolioc de servicios de acuerdo con el ambito de su competencia, area del
conocimiento y normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas regueridos en la prestacién de servicios
de salud de acuerdo con el manejo de los sisiemas de informacidn, historias clinicas,
bases de datos y formatos establecidos por fa E. S. E., segun la normatividad vigente y
de manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento  del plan de
intervencion individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimienfos propios de la
interconsulta y del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo
con el modelo de prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento
v la normatividad vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de
su competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidén y seguridad en la
realizacién de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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10. Desempeiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naluraleza
del empleo vy el area de desemperio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

w N

quirdrgicos.
Normas de Gestion Documental y de

Herramientas ofimaticas (paguete de

® N> v s

Sisterna general de seguridad social en salud {SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

office}

Normas de Bioseguridad v de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

Orientacion a resultados
Orientacién al usuario y al
ciudadano

Transparencia

Compromiso con la Organizacion

w

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacién

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de frabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS D

E ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Medicina

Titulo de posgrado en psiquiatria.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o
expedido por el ente competenie.

registro

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Médico Especialista
CODIGO: 213
GRADO: 32
No DE CARGOS: 87
DEPENDENCIA: Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

1I. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccion Téchica — Pediatria

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Fjecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para Ia
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion vy
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segUn la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. 8. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

4. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacidn del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.
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1

Realizar los tramites, rernisiones, procesos y procedimienios propios de la interconsulta y

del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de

prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y [a normatividad
vigente.

6. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

7. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
gficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las m

8. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Desempefiar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirdrgicos.
4., Neormas de Gestidh Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. bExperticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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Organizacior

2. Toma de decisiones

1. Liderazgo en grupos de trabajo

Vil. REQUISITOS

DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.
Titulo de posgrado en pediatria.

Matricula o Tarjeta profesional en tlos
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o regisuro
expedido por el ente competente.

relacionada.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Seguridad y salud

en el Trabajo

IH. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencién y rehabilitacion

de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefiar, ejecutar los planes, acciones y actividades del Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo de acuerdo con el ambito de su competencia y area del conocimiento y de

conformidad con la normatividad vigente.

2. Programar y efectuar inspecciones periddicas a los puestos y areas de trabajo para
con los lineamientos

establecer la matriz de riesgos ocupacionales de acuerdo
establecidos en la normatividad vigente.
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3. Valorar e interveniv los factores protectores y de riesgo ocupecional en las &reas
operativas del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con la normatividad
vigente.

4. Participar en la elaboracion, ejecucion y actualizacion de los planes, programas, proyectos
institucionales, guias y protocolos en materia de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con la normatividad vigente.

5. Realizar seguimiento a los programas de vigilancia epidemioldgica para el control del
riesgo ocupacional.

6. Elaborar los informes, estudios, actualizacion y elaboracién de procesos y procedimientos,
consultas y demas documentos que le sean requeridos sobre los procesos a su cargo
segun al ambito de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos
establecidos.

7. Organizar y custodiar el archivo y soportes de los procesos a su cargo de acuerdo con el
las normas de gestion documental.

8. Efectuar las comunicaciones propias de los procesos a su cargo de acuerdo con la

~hormatividad vigente.

9. Proyectar respuesta de las peticiones y solicitudes que sean formuladas en materia de
seguridad y salud en el trabjo de acuerdo con los procesos a su cargo, la normatividad
vigente y las indicaciones del jefe inmediato. ‘

10. Efectuar los repories y registros de datos de la informacion de seguridad y salud en el
trabaijo de manera articulada, confiable y oportuna.

11. Desempefar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sisterma general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirdrgicos.
4. Normas de Gestidon Documental y de Historias Ciinicas )
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
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Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARGQUICO

1. Orientacion a resultados

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano

5. Transparencia

6. Compromiso con la
Organizacion

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesicnal

3. Trabajo en equipo y colaboracién

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS

DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Titulo de posgrado en salud ocupacional
o medicina del trabajo.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

relacionada.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccién Técnica — Anestesiologia y

Reanimacion

Iil. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocidn, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

Cra. 62 No. 1198-14
Cadigo postal: 110111
Tel.: 6583030
www.subrednorte.gov.co

292

MEJOR

PARA TODOS

¥




ALCALDIA MAavOor | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y

ACUERDO No. 010

05 de Abril de 2017
Pdgina 293 de 491

PE BOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred Inlegrada de Serveics Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
peTeneEE E.S.E.

IV. DESCRIFCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacién, promocion vy
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asighado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con fa normatividad vigente y de manera integral y
oportuna. -

Participar en la elaboracion y actualizacion de fos protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de daios y estadisticas requeridos en la prestacién de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambitc de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los exdmenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia tecnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién 'y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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10. Desempeiar fas demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

woN

quirdrgicos.

~ oo u e

%

Maodelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades v procesos médicos, gque requieren de procedimientos

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

5.  Orientacién a resultados

6. Orientacion al usuario y al
ciudadano

7. Transparencia

8. Compromiso con la
Organizacién

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracidn

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del ntcleo basico de
Conocimiento en;

Medicina,

Titulo de posgrado en anestesiologia y
reanimacion.

Matricula o Tarjeta profesional en los

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Medicina Interna,
Gastroenterologia, Oncologia, Endocrinologia, Cardiologia, patologia o Dermatologia.

IH. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de [a profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnoéstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacién
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y |a politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencién de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los ohjetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con fa normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimienio del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.
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Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las pcliticas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestidn,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para fa evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Modelo de Atencidn en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos medicos, que requieren de procedimientos

W

quirdrgicos.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Nermas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

© N e v e

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

Crientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipc y colaboracion
Transparencia 4, Creatividad e innovacién

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
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QOrganizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo béasico de | Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en medicina interna,
gastroenterologia, oncologia,
endocrinologia, cardiologia, patologia o
dermatologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencias de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Ortopedia y
Traumatologia

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consuita, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion de
la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracidn, diagnostico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la

297
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cusl se encuentia asignado, de acuerdo con los objetivos y melas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion def servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por Ila E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestaciéon del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimientc del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaieza del

empleo y el area de desempefio.
7
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., CONGCIR

ENTOS BASICOS ¥ ESENCIALES

w N

guirdrgicos.

Normas de Bioseguridad y de manejo

e L

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencidn en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas
Mormas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

de residuos y desechos hospitalarios

Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Qrientacion a resultados

Orientacion al usuario y al

ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacién

[

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacién

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS

DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Tituio de posgrado en ortopedia vy
traumatologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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Certificado de inscripcidn o regisiro
expedido por el ente competente.

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica - Cirugia Plastica,
Estetica y Reconstructiva.

Iil. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagndstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a |a
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el
modelio de atencion en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio
a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral
y oportuna.

Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos, guias de manegjo vy
portafolioc de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del
conocimiento y normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
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presiacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamienio vy la normatividad
vigenie.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas crganiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimienios de acuerdo con la normatividad vigente.

. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con |la naturaleza

del empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos
quirtrgicos.
4. Normas de Gestion Documentat y de Historias Clinicas
5. Neormas de atencién al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. OQrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en eguipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovagcién
4, Compromiso con |a Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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Vil REGUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en cirugia plastica,
estetica y reconstructiva.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccién Técnica — Neurologia

I1l. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencién y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagndstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacién, promocioén vy
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre [os
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
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3. Participar en la elaboracidn y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimienio y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

8. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, e concordancia con las politicas organiz

8 Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
gficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
3. Manegjo de patolbg!’as, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
guirdrgicos.
Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas
5. Narmas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
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6. Herramientas ofimaticas {paguete de office)

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos v desechos hospitalarios

8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

ERUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesionai_ del nlcleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

Conocimiento en: relacionada.
Medicina.

Titulo de posgrado en neurologia o
neurologia infanti. '

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica ~ Urologia

Hi. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con Ia normatividad vigente y la politica Distrital.
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IV, DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnostico, intervencién, tratamiento, rehabilitacién, promocion y
prevencién de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la hormatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares seglin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manegjo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y opeortuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarroilo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el &mbito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los exdmenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean

" requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos estabiecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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empleo y el area de desempefio.

10. Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo corn [a naturaleza del

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Manejo de patologias, enfermedades v procesos médicos, gque reguieren de procedimientos

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3.
quirtrgicos,
4, Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofiméaticas (paquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacidn a resultados

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromisc con la

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacién

Se agregan cuando tengan personal a cargo:

Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo bhasico de
Conocimiento en:

Medicina.
Titulo de posgrado en urologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
 casos reglamentados por la Ley.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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Cerlificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

1. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacidn de Servicios de Salud - Direccion Técnica -
Otorrinolaringologia

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesidn en el desarrolio de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiente, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los trémites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervancidn, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencion de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad scbre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacidn de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con ef manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejscucién y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

8. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
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10.

presiacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gque sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempeniar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Modelo de Atencidn en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

w e

quirdrgicos.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (pagquete de office)

Normas de Bioseguridad v de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

e

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

QOrientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacioén al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
Transparencia : 4. Creatividad e innovacién

Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
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Vil REQUISITOS DE BESTUDIOY EXPERIENGIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.
Titulo de posgrado en

otorrinolaringologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el enie competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Neumologia

Ii. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar ios conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacién
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente v de manera integral y
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3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de mangjo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacidn de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesas médicos, que requieren de procedimientos
quirdrgicos.

4. Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas

5. Normas de atencion al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
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6. tlerramientas ofimaticas (paguete de office)

8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

V]. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

CONUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resullados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracidn
3. Transparencia 4, Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EXPERIENCIA

EDUCACION
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.
Titulo de posgrado en neumologia
pediatrica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
\ casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud - Direccidn Técnica - Cardiologia

iil. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocidn, prevencién y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con {a hormatividad vigente y la politica Distrital.
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V. DESCRIPCION DE L.AS FUNCIONES ESENGCIALES

4%}

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, vaforacion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencién de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a ia
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente,

Preparar y orientar al paciente y sus familiares seguin la especialidad sobre ios
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento vy
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo ia ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de |a interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patolegia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los exdmenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gque sean
requeridos para la evaluacidn y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con [a normatividad vigente.
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empleo y el area de desempefio.

10. Desempenar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

!.'JNI—‘

guirdrgicos.

e R

Sistema general de seguridad social en salud {5GSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue reauieren de procedimientos

Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARGUICG

1. Orientacidn a resultados

2. QOrientacién al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

5. Compromiso con la
Organizacién

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

) Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Titulo de posgrado en cardiologia
pediatrica.

Matricula o Tarjeta profesional en los

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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casos reglamentados por ia Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

1. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica - Neumologia

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y 1a politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de la salud segUn la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestaciéon del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracidn y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de infervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
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del proceso de referencia y confrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y fa normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

woN e

quirdrgicos.

Normas de Gestidn Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimdticas (paquete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospiialarios
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

el B

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
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4, Compromiso corn la Se agregan cuando tengan personal g cargo:
Crganizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del ndcleo basico de | Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de posgrado en neumologia
pediatrica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

H. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccidn Técnica — Cardiologia

lil. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrolio de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacion

de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnostico, intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocién vy
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de {a Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y ia normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los

—
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10.

procedimienios, condiciones, derechos, deberes vy requisitos en la prestacion del servicio &
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente vy de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiclogica en la prestacidn del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerde con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con [as politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestidn,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la reafizacién
de los procesas y procedimientos de acuerdo con ia normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades vy procesos médicas, que reguieren de procedimientos

quirtrgicos.
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Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Herramientas ofimdticas (paguete de office)

© N oW R

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Normas de atencion al usuario y ai ciudadano y derechos y deberes del paciente.

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

Orientacion a resultados
Orientacion al usuario y al
ciudadano

Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

N -

&

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracién

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del ndcleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Titulo de posgrado en cardiologia

pediatrica.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion © registro
expeadido por el ente competente.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Medicina Interna,
Medicina Critica y Cuidados intensivos, Neumologia, Infectologia o Cardiologia.

Il PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnoéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacién
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y ia politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracién, diagnéstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencion de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modeglo
de atencién en saiud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segln la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en |a prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacidn, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los trdmites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de fratamiento y la normatividad
vigente.
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7. Parlicipar y hacer parie de los equipos de trabajo y comités inferdiciplinarios para el
desarroflo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos estabiecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacidén
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempenfar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo v el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirdrgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residucs y desechos hospitalarios
B. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trahajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacidn 1. Liderazgo en-grupos de frabajo
2. Toma de decisiones
320
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Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del niucleo basico de
Conocimiento en;
Medicina.

Titulo de posgrado en medicina interna,
medicina critica y cuidados intensivos,
neumologia, infectologia o cardiologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el enfe competente.

Veinticuatro {24) meses de experiencia profesional

relacionada.

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Oftalmologia

lI. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagngstico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencion de ia salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignhado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y

oportuna.
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Participar en la elaboracion y aciualizacion de los protocslos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemnas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucién y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacién
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

2. Modelo de Atencién en Salud Distrital
3. Manejo de patologfas, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos

quirdrgicos.

4. Normas de Gestidbn Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

6. Herramientas ofimdticas (paguete de office)
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7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VIi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacidn al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacidn
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIi. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.
Titulo de posgrado en oftalmologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccidn Técnica — Neurocirugia

. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrolio de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocidn, prevencion y rehabilitacién
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.
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V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnostico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencién de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, v la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun [a especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en ta prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integrafl y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacién de servicios de
salud de acuerdo con el manegjo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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empleo y el area de desemperio.

10, Desempefiar [as demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (5GSSS).

Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, gue requieren de procedimientos

2. Modelo de Atencidon en Salud Distrital
3.
; quirtirgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofiméticas (paguete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados
Orientacion al usuario y al

1. Aprendizaje continuo
2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.
Titulo de posgrado en heurocirugia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentacdos por la Ley.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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Ceriificado de inscripcidon o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccién Técnica — Epidemiologia
lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocién, prevencidn y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracidn, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacién, promocién y
prevencion de la salud segln la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los framites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulia y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de fratamiento y la normatividad
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7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistermna general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencion en Satud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

W

quirdrgicos.

Normas de Gestion Documental y de Historias Chnicas

Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

o N o e

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Vi. COMPETENCIAS COMPORTANENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

2. Orientacién al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabhajo en equipo y colahoracidn

Transparencia 4, Creatividad e innovacion

4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

@
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Vil REQGUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del niicleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.

Titulo de posgrado en epidemiologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

iI. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Saiud — Direccién Técnica — Gerencia y
Auditoria de la Calidad de la salud o Auditoria en Salud.

Ili. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promocién, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los framites, procesos y procedimientos requeridos para
la consulta, valoracién, diagnostico, intervencion, ftratamiento, rehabilitacion,
promocidn y prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la
Dependencia a la cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas
establecidos, el modelo de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del
servicio a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de
manera integral y oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacidon de los protocolos, guias de manejo y
portafolic de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del
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conocimiento y normatividad vigenie.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios
de salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas,
bases de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y
de manera articufada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento  del plan de
intervencian individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

8. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la
interconsulta y del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo
con el modelo de prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento
y la normatividad vigente.

7. Participar y hacer parie de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de |as politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de
su competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en la
realizacion de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar fas demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en satud (SGSSS).

2. Modelo de Atencion en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

guirdrgicos.

4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

5. Normas de atencion al usuario v a! ciudadano y derechos y deberes del paciente.

6. Herramientas ofimdticas (paquete de office)

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechas hospitalarios

8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
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Vi. COMPETENGIAS COMPORTARENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados

2. Orientacion al usuario y al

ciudadano

Transparencia

4. Compromiso con la
COrganizacion

W

1. Aprendizaje

2. Experticia profesional
3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad

Se agregan cuando tengan personal a cargo:

1. Liderazgo e
2. Toma de de

continuo

& innovacion

n grupos de trabajo
cisiones

Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nlcleo basico de
Conocimiento en:

Medicina.

Titulo de posgrado en gerencia y
auditoria de la calidad de la salud o
auditoria en salud.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.
Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

relacionada.
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ll. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud - Direccién Técnica — Neurologia o
Neurocirugia o Neurcopediatria.

IH. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promaocion, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacién, promocion y
prevencion de la salud segun ia especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas esiablecidos, et modeio
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacidn del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiologica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencién
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimienios propios de la interconsulia y
del proceso de referencia y confrareferencia de pacientes de acuerdo con €l modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad

vigente.
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7. Participar y hacer parie de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencta y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia téchica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos estahlecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el drea de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud Distrital
3. Manejo de patoiogias, enfermedades y procesos médicos, que reguieren de procedimientos
quirdrgicos.
4. Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (pagquete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de [a Calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo
Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4, Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
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Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENGCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimientec en:

Medicina.

Titulo de posgrado en neurologia o©
neurocirugia o neurcpediatria.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competentie.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

relacionada.

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccion Técnica — Radiologia

{ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar ios conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocidn, prevencién y rehabilitacién
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagndstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a fa
cual se encuentra asignado, de acuerdo con fos objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares seglin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral.y
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3. Participar en la elaboracion y actualizacion de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencién
individual vy colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
de! proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluaciéon y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempefiar las demés funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempeiio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

guirlrgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencion al usuario v al ciudadano y derechos y deberes del paciente. /,
334
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6. Herramientas ofimaticas (paquete de office)

7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

8. Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTANENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacidn a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. COrientacién al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de |Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional

Conocimiento en; relacionada.
Medicina.

Titulo de posgrado en Radiologia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcién o registro
expedido por el ente competente.

1. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud - Direccidn Téchica — Urgencias

. PROPOSITO PRINGIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencién y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.
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Iv. DESCRIFCION DE 1LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para 1a
consulta, valoracién, diagnostico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion, promocion y
prevencién de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencidn en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion det servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de fos sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segin la normatividad vigente y de
manera articada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemioldgica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
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empleo y el drea de desempefio.

10. Desempefiar las demas funciones gue le sean asighadas de acuerdoe con la naturaleza del

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencidon en Salud Distrital
Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos

_ 3.
] guirdrgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Noermas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deheres del paciente.
6. Herramientas ofimaticas (paquete de office}
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMURES

POR NIVEL JERARGUIGO

1. Orientacion a resuftados

2. Qrientacion al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4. Creatividad e innovacidn

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:
Medicina.

Titulo de posgrado en Medicina de
emergencia o Medicina de urgencias

Matricula o Tarjeta profesional en los
¢asos reglamentados por la Ley.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.
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Cerlificado  de inscripcion ¢ registro
expedido por el ente competente.

li. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccidn Téenica — Cirugia

I, PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrolle de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promocion, prevencion y rehabilitacion

de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnostico, intervencidn, tratamiento, rehabilitacion, promocién y
prevencion de la salud segtin Ia especialidad del servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencién en salud, y la normatividad vigente.

Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

Participar en la elaboracion y actualizacién de ios protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento vy
normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. 8. E., segun fa normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de |a interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con ef modelo de

prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
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Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desempeiiar las demas funciones que le sean asighadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

W e

© NP ;s

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

Modelo de Atencion en Salud Distrital

Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que requieren de procedimientos
quirtrgicos.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

Hetramientas ofiméaticas (paquete de office}

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

Sistema Integrado de Gestion de fa Calidad

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Orientacion a resultados 1. Aprendizaje continuo

Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional

ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracién
Transparencia 4. Creatividad e innovacion

Compromiso con la Se agregan cuando fengan personal a cargo:
Organizacion 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
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EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo profesional del nicleo basico de | Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.

Titulo de Postgrado en Cirugia General o
Cirugia de torax.

Titulo de posgrado en cirugia pediatrica.
Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcidn o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud —~ Direccién Técnica — Salud Piblica,
Epidemiologia, Infectologia, Medicina del Tropico, o en Bioética.

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnéstico, tratamiento, promaocion, prevencidén y rehabilitacién
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los framites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagndstico, intervencién, tratamiento, rehabilitacién, promocion vy
prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de ia Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencidén en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun [a especialidad sobre Ips
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procedirnientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracién y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de

salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases

de datos y formatos establecidos por la E. 8. E., segun la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se

encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion

individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y ia normatividad
vigente.

7. Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en a realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Desempeiiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo vy el area de desempefio.

o

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud Distrital
3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos médiceos, que requieren de procedimientos

quirdirgicos.
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Normas de Gestidon Documental y de Historias Clinicas

Herramientas ofimdticas (paguete de office)

Fal B AN L S

Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

MNormas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios

Wi, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados
Orientacién al usuario y al
ciudadano

Transparencia

4. Compromiso con fa Organizacion

W

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracién

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nuclec basico de
Conocimiento en:
Medicina.

Titulo de Postgrado en Salud Publica,
Epidemiologia, Infectologia, Medicina del
Tropico, o en Bicética.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcidbn o registro
expedido por el ente competente.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.

e AT

-
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II. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Servicios de Salud — Direccidon Técnica — Ginecologia y
Obstetricia.

li. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesiéon en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagndstico, tratamiento, promocidn, prevencion y rehabilitacion
de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para la
consulta, valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacién, promocién y
prevencién de la salud segln la especialidad de! servicio a cargo de la Dependencia a la
cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas establecidos, el modelo
de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segin ia especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y
oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de manejo y portafolio
de serviciosde acuerdo con el ambito de su competencia, area del conocimiento y
normatividad vigente.

4. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
de datos y formatos establecidos por la E. S. E., segln la normatividad vigente y de
manera articulada, confiable y oportuna.

5. Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacién del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

6. Realizar los frémites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerde con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patclogia, el plan de tratamiento y la normatividad

vigente.
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7. Participar y hacer parte de lus equipos de irabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz

8. Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos gue sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objefivos establecidos.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con fa normatividad vigente. '

10. Desempefiar las demas funciones gue le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempenio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencidn en Salud Distrital

3. Manejo de patologias, enfermedades y procesos medicos, que requieren de procedimientos
quirdrgicos.
4. Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas
5. Normas de atencidn al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.
6. Herramientas ofimaticas {paguete de office)
7. Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitalarios
8. Sistema Integrado de Gestion de la Calidad
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Qrientacién a resulfados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional
ciudadano 3. Trabajo en equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacion
4. Compromiso con la Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo
2. Toma de decisiones
/
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Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de | Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Titulo de Posgrado. en Ginecologia vy
Obstetricia.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Direccién Técnica - Psiquiatria

Ii. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion en el desarrollo de procedimientos
especializados para la consulta, diagnostico, tratamiento, promaocién, prevencion y rehabilitacidn
! de la salud del paciente de acuerdo con la normatividad vigente y la politica Distrital.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Afender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos requeridos para
la consulta, valoracion, diagnéstico, intervencion, tratamiento, rehabilitacion,
promocion y prevencion de la salud segun la especialidad del servicio a cargo de ia
Dependencia a la cual se encuentra asignado, de acuerdo con los objetivos y metas
establecidos, el modelo de atencidn en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares segun la especialidad sobre los
procedimientos, condiciones, derechos, deberes y requisitos en la prestacion del
servicio a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y de
manera integral y oportuna.

3. Participar en la elaboracion y actualizacién de los protocolos, guias de mangjo y

345 ”
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10.

portafoiio de servicios de acuerdo con e ambitc de su competencia, area del
conocimiento y normatividad vigente.

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacién de servicios
de salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacién, historias clinicas,
bases de datos y formatos establecidos por la E. 8. E., segun la normatividad vigente y
de manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestaciéon del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento  del plan de
intervencion individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.
Realizar los trAmites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la
interconsulta y del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo
con el modelo de prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento
y ia normatividad vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrolio de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de
su competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organiz
Efectuar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestién,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la
realizacién de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.
Desempefar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y el darea de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

w

N oo o

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Modelo de Atencion en Salud Distrital

Manejo de patologias, enfermedades y procesos médicos, que reguieren de procedimientos
quirirgicos.

Normas de Gestion Documental y de Historias Clinicas '

Normas de atencion al usuario y al ciudadano y derechos y deberes del paciente.

Herramientas ofimdticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad y de manejo de residuos y desechos hospitatarios
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8. Sistema integrado de Gestion de la Calidad.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

Orientacion a resultados
Orientacion al usuario y al
ciudadano

Transparencia

Compromiso con ia Organizacién

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracién

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vi REQUISITOS D

EESTUDMO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nuclec basico de
Conocimiento en:

Medicina
Titulo de posgrado en psiquiatria.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional
relacionada.

/ Certificado de inscripcion o registro _
expedido por e} ente competente. ;W
Lod
et et m————— e e "
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. IDENTIFICACION DEL ERPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesicnal

DENOMINACION DEL EMPLEO: Médico General

CODIGO: 211

GRADO: 11

No DE CARGOS: 114
Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud -
Direccion  Servicios Ambulatorios - Direccidn
Servicios Hospitalarios - Direccidn  Servicios
Urgencias - Direccién Servicios Complementarios -
Direccién Servicio Gestion Integral de Riesgo en

DEPENDENCIA: Salud.

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccion Servicios Ambulatorios -
Direccion Servicios Hospitalarios - Direccion Servicios Urgencias - Direccion Servicios
Complementarios - Direccidén Servicio Gestidn Integral de Riesgo en Salud.

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesién, en actividades de diagnostico,
tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacion de la salud del paciente, de acuerdo con los
planes, programas y proyectos de la E.S.E., los estandares de calidad y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los tramites, procesos y procedimientos propios de |a
atencion médica en salud a cargo de la Dependencia a la cual se encuentra asginado,
para la valoracidn, intervencion y rehabilitacion de la salud, de acuerdo con los objetivos y
metas establecidos, el modelo de atencion en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente vy sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,

derechos, deberes y requisitos en la prestacién del servicio a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

3. Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de
salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
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de datos y formatos establecidos por la [, S E., segin la normalividad vigente v de
manera articulada, confiable y oportuna.

Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacidon del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacién de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y la normatividad
vigente.

Participar y hacer parte de los equipos de trabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con ias politicas organizacionales
y sectoriales.

Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacién y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigenie.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
Modelo de Atencion en Salud del Distrito Capital.
Elaboracién y archivo de historias clinicas

Atencion al Usuario
Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

Sistema de Gestion de la Calidad.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

R

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Qrientacién a resultados
2. Orientacion al usuario y al

1. Aprendizaje continuo
2. Experticia profesional
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ciudadano 3. Trabajo er equipo y colaboracion
3. Transparencia 4. Creatividad e innovacién
4. Compromiso con {a Se agregan cuando tengan personal a cargo:
Organizacién 1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones
VI REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo profesional del nicleo basico de |Doce (12) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.

Medicina.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

Certificado de inscripcidén o registro
expedido por el ente competente. ?
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L IDENTIFICACION DEL EMPLEO.
NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Médico General
cODIGO: 211
GRADO: 31
Ne DE CARGOS: 28
Subgerencia de Prestacidén de Servicios de Salud -
Direccion  Servicios Ambulatorics -  Direccidn
Servicios Hospitalarios - Direccidon  Servicios
Urgencias - Direccidn Servicios Complementarios -
Direccion Servicio Gestidon Integral de Riesgo en
DEPENDERNCIA: Salud.
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente de Prestacion de Servicios de Salud

H. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Direccién Servicios Ambulatorios -
Direccion Servicios Hospitalarios - Direccion Servicios Urgencias - Direccion Servicios
Complementarios - Direccion Servicio Gestion Integral de Riesgo en Salud.

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar y aplicar los conocimientos propios de la profesion, en actividades de diagnéstico,
tratamiento, promocién, prevencién y rehabilitacién de la salud del paciente, de acuerdo con los
planes, programas y proyectos de la E.S.E., los estandares de calidad y la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al paciente y efectuar los trémites, procesos y procedimientos propios de la
atencién médica en salud a cargo de la Dependencia a la cual se encuentra asginado,
para la valoracion, intervencion y rehabilitacién de la salud, de acuerdo con los objetivos y
metas establecidos, el modelo de atencién en salud, y la normatividad vigente.

2. Preparar y orientar al paciente y sus familiares sobre los procedimientos, condiciones,
derechos, deberes y requisitos en la prestacion del servicio a cargo de la dependencia de

acuerdo con la normatividad vigente y de manera integral y oportuna.

[#8]

Efectuar los registros de datos y estadisticas requeridos en la prestacion de servicios de

salud de acuerdo con el manejo de los sistemas de informacion, historias clinicas, bases
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de datos y formatos establecidos por la E. S, E., segin la normatividad vigente y de
manera arficulada, confiable y oportuna.

4, Realizar vigilancia epidemiolégica en la prestacion del servicio en salud al cual se
encuentra asignado, permitiendo la ejecucion y fortalecimiento del plan de intervencion
individual y colectivo, de conformidad con el procedimiento establecido.

5. Realizar los tramites, remisiones, procesos y procedimientos propios de la interconsulta y
del proceso de referencia y contrareferencia de pacientes de acuerdo con el modelo de
prestacion de servicios de salud, la patologia, el plan de tratamiento y ta normatividad
vigente.

6. Participar y hacer parte de los equipos de frabajo y comités interdiciplinarios para el
desarrollo de las politicas, planes y programas en salud, de acuerdo con el ambito de su
competencia y area del conocimiento, en concordancia con las politicas organizacionales
y sectoriales.

7. Elaborar los examenes, estudios, investigaciones, informes, indicadores de gestion,
eficiencia técnica, calidad y productividad, asi como los demas documentos que sean
requeridos para la evaluacion y mejoramiento del servicio de salud de acuerdo con las
metas y objetivos establecidos.

8. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccidn y seguridad en la realizacion
de los proceses y procedimientos de acuerdo con {a normatividad vigente.

9. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empieo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
2. Modelo de Atencion en Salud del Distrito Capital.
3. Elaboracion y archivo de historias clinicas
4, Atencidn al Usuario
5. Normas de bioseguridad y manejo de deseches hospitalarios.
6. Sistema de Gestién de la Calidad.
7. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Aprendizaje continuo
2. Orientacion al usuario y al 2. Experticia profesional -
352 .
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ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacién

3. Trabajo en equipo y colaboracidn

4. Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

Vil. REQINSITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

www.subrednorte.gov.co

\ EDUCAGION EXPERIENCIA,
3 Titulo profesional del nucleo basico de [Doce (12) meses de experiencia profesional
Conocimiento en: relacionada.
Medicina.
Matricula o Tarjeta profesional en los
casos reglamentados por la Ley.
Certificado de inscripcion o registro
expedido por el ente competente.
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[ IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO: Tesorero General
CODIGO: 201

GRADO: 19

Mo DE CARGOS: 1

DEPENDENCIA: Tesoreria

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Subgerente Financiero

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccion Financiera - Tesoreria

lIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Administrar, custediar y controlar los recursos financieros y titulos valores de la E. S. E. de
manera eficiente y eficaz de acuerdo con los lineamientos institucionales y la normatividad

vigente.

iV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Ejecutar las acciones de planeacion, gjecucion, seguimiento y control de los recursos,
operaciones y transacciones financieras propias del area de tesoreria de acuerdo con la
normatividad vigente.

Tramitar y verificar los procesos y operaciones de recaudo, registro, pagos, transferencias
y conciliaciones de manera oportuna de acuerdo con los procedimienios establecidos.
Llevar el registro de las actividades propias del area en los sistemas de informacién para
permitir el reporte, fransmisién, interfase de datos y conciliacion de las operaciones
financieras, de acuerdo con la normatividad vigente.

Ejecutar acciones de control de los recursos para verificar los ingresos, gastos vy
disponibilidad de los mismos de acuerdo con el plan operativo anual de la Dependencia.
Custodiar los fitulos valores, claves, recursos y documentos generados y requeridos en el
desarrolio de las actividades de tesoreria de manera segura y confiable.

Elaborar los documentos, comprobantes, titulos valores, certificados, constancias y demas
formatos que sean requeridos para el desarrolio adecuado de las actividades a cargo de la
dependencia de acuerdo con ia normatividad vigente y de manera oportuna y eficiente.

Gestionar las acciones de articulacidn interinstitucional que se requieran en materiay
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financiera de conformidad con las indicaciones del jefe inmediato y la normatividad

vigente.

8. Elaborar los informes, estudios, evaluaciones, actualizacion de procesos y procedimientos,
actos administrativos, certificados, constancias, registros y demas documentos que sean
requeridos para el desarrollo de los procesos a cargo de la Dependencia segun al ambito

de su competencia de conformidad con la normatividad y procesos establecidos.

9. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y el area de desempefio.

V. CONCCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Administracion financiera Distrital,

How o

Normas y disposiciones en materia cantable y tributaria.

Manual operativo Presupuestal del Distrito.
Herramientas ofimaticas {paquete de office)

Vi COMPETERCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados

2. Orientacion al usuario y al

ciudadano

Transparencia

4, Compromiso con la
QOrganizacion

w

1. Aprendizaje continuo

2. Experticia profesional

3. Trabajo en equipo y colaboracion

4, Creatividad e innovacion

Se agregan cuando tengan personal a cargo:
1. Liderazgo en grupos de trabajo

2. Toma de decisiones

VIi. REQUISITOS

DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo profesional del nucleo basico de
Conocimiento en:

Administracién

Economia

Contaduria Publica

Ihgenieria administrativa y afines
Ingenieria industrial y afines.

Matricula o Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la Ley.

Veintisiete (27) meses de experiencia profesional.
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LIDENTIFICACION DEL EMPLEC.

NIVEL JERARQUICO: Técnico

DENOMINACION DEL EMPLEO: Técnico Administrativo

CODIGO: 367

GRADO: 10

No DE CARGOS: 12

DEPENDENCIA; Donde se ubique el empleo
CARGO DEL SUPERICR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrolio de los procesos y procedimientos de apoyo en la
dependencia asignada relacionadas con el almacén de conformidad con |a normatividad que

regula la materia.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Desarrollar los procesos a cargo del almacén de acuerdo con el ambito de competencia
y area del conocimiento para su correcto y oportuno funcionamiento segun la
normatividad vigente.

Efectuar los tramites inherentes a la recepcion, clasificacion, almacenamiento, inventario
y distribucién de bienes de acuerdo con los procesos y procedimientos establecidos.
Registrar en los sistemas de informacién, formatos y bases de datos los registros del
almacén para el correcto funcionamiento del mismo de manera precisa y oportuna.

. Tramitar y organizar la documentacion y el archivo de gestion de los procesos a cargo de
la dependencia de acuerdo con la normatividad aplicable.

. Verificar las existencias y mantener los stock y disponibilidades de bienes y elementos
requeridos para el adecuado funcionamiento de la E. S. E. de conformidad con las
necesidades y exisiencias de suministro.

. Atender al usuario y dar respuesta de las peticiones derivadas del proceso a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe
inmediato.

7. Verificar y apoyar de manera permanente la parametrizacion de los médulos y aplicativos

y
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de su competencia segun la normatividad vigents.

8. Controlar el ingreso, rotacién y salida de bienes y elementos del almacén de acuerdo con
las necesidades y disponibilidades institucionales.

9. Verificar la documentacién y cumplimiento de requisitos necesarios para el proceso de
almacén de acuerdo con la normatividad vigente y politicas institucionales.

10. Realizar los informes, registros, formatos y documentos requeridos para el oportuno
cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente.

11. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con |a naturaleza
del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIBIENTOS BASICOS ¥ ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Herramientas ofimdticas (paguete de office)

3. Manejo, custadia y almacenamiento de hienes

4. Manejo de kardex e inventario

5. Atencion al usuario.

6. Gestidon documental

Vi. COMPETENCIAS CONMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Experticia Técnica
2. Orientacion al usuario y at _ 2. Trabajo en Equipo
ciudadano _ 3. Creatividad & Innovacion

3. Transparencia
4. Compromisc con la
Organizacion

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacion técnica o tecnoldgica | No requiere.
o terminacion y aprobacidon del pensum
académico de educacidn superior en
formacion profesional del nucleo basico
del conocimiento en:
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Administracion

Contaduria Publica

Economia

Ingenierla Administrativa y Afines
Otras Ingenierias

Ingenieria Industrial y Afines.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgersncia Corporativa

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos de apoyo en la
dependencia asighada en la recoleccién y procesamiento de la informacién para la obtencion de

datos estadisticos de conformidad con la normatividad que regula la materia.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Ejecutar labores técnico- administrativas propias de su dmbito de competencia y area del
conocimiento en el cumplimiento de metas y logro de los objetivos de la Dependencia.

Consolidar y procesar la informacién institucional de acuerdo con los procesos y
procedimentos establecidos para la elaboracion de los informes estadisticos con calidad vy

oportunidad.
Organizar el archivo de gestion y de historias clinicas, asi como los soportes de los

procesos a cargo de la dependencia de acuerdo con ta normatividad aplicable,

Elaborar los informes, documenfos e indicadores requeridos para el oportuno
cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente y la politica del sector.

Atender al usuario y proyectar respuesta de las peticiones derivadas de los procesos a
cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe
inmediato.

Informar y efectuar las comunicaciones correspondientes del estado o tramite de los
asuntos a cargo de la dependencia de manera eficiente y oportuna.

Realizar el reporte y transmision de la informacion documental y estadistica segln la

normatividad vigente de manera articulada, confiable y oportuna.
Verificar y apoyar de manera permanente la parametrizacion de los modulos y aplicativos ¢
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de su competencia segun la normatividad vigenie.

9. Apoyar la elaboracién y aplicacién de encuestas, fomatos y formulanos relacionados con
los servicios a cargo de la E. S. E. para la recoleccién y procesamiento de datos de

manera oportuna.

10. Desempeniar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturateza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sisterna general de seguridad social en salud.

Manejo de indicadores de Gestion {Indicadores estadisticos hospitalarios).
Manejo y custodia de Historias Clinicas.

Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Gestidn documental para el manejo, administracion y archivo de los documentos.

L T o o

Codificacion internacional de enfermedades.

Vi, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados 1. Experticia Técnica

2. Orientacién al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano 3. Creatividad e Innovacion

3. Transparencia

4, Compromiso con la
Crganizacion

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacion técnica o tecnolégica | No requiere.
o terminacién y aprobacion del pensum
académico de educacién superior en
formacién profesional del ndcleo basico
del conocimiento en:

Administracion

Contaduria Puablica

Economia

Ingenierfa  Administrativa y  Afines
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Ingenieria de  Sistemas Telematica vy
Afines

Ingenieria industrial y Afines
Matematicas, Estadisticas y Afines.

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Téenico

DENOMINACION DEL EMPLEO: Técnico Area Salud
CODIGO: 323

GRADO: 09

No DE CARGOS: 6

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo

CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATC: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Imagenes Diagnésticas

ll. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos de apoyo en la
dependencia asignada relacionadas con imagenes diagnosticas de conformidad con la
normatividad que regula la materia.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Ejecutar labores técnico- administrativas y misionales propias de su ambito de
competencia y area del conocimiento en el cumplimiento de los procesos a cargo de la
dependencia, de acuerdo con la normatividad aplicable.

Realizar el proceso de toma y revelado de radiografias de acuerdo con el tipo de
tecnologia y la normatividad vigente.

Preparar y esterilizar los materiales, equipos e instrumentos requeridos en la prestacién
del servicio de la dependencia de acuerdo con los protocolos, gufas y normatividad
vigente.

Mantener la articulacién necesaria con fas demas dependencias para la adecuada y
oportuna disponibilidad de los equipos, instrumentos y elementos requeridos para ia
prestacion del servicio de acuerdo con la programacion de citas y examenes.

5. Preparar e informar al usuario sobre la realizacion de los procedimientos a cargo de |
360 R
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dependencia e indagar sobre los antecedentes clinicos permitiendo la adecuada resefia
del estado de salud de manera completa y oportuna.

8. Cumplir a cabalidad tas normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos para controlar el riesgo de ocurrencia de incidentes, de
eventos adversos, de complicaciones o de mitigar sus consecuencias.

7. Diligenciar de manera correcta y completa los fomatos y formularios relacionados con los
procesos a cargoe de ia dependencia de acuerdo con la normatividad aplicable.

8. Organizar el archivo de gestién y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la nermatividad aplicable.

9. Elaborar los informes, documentos e indicadores requeridos para el oportuno
cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente y la politica del sector.

10. Registrar en el sistema la informacién y datos de los procesos a cargo de la dependencia
para el correcto funcionamiento del mismo de manera precisa y oportuna.

11. Controlar y verificar la enfrega de los resultados de los procedimientos efectuados de
manera reservada y oportuna.

12. Desempefiar las demas funciones que [e sean asignadas de acuerdo con |la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud(SGSSS).
Técnicas y procedimientos en radiclogfa.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)

Normas de Bioseguridad.

Atencién al usuario

Procedimientos de asepsia y antisepsia

D e wWw N

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICQ

1. Orientacion a resultados 1. Experticia Técnica

2. Orientacion al usuario y al 2. Trabajo en kquipo
ciudadano 3. Creatividad e Innovacion
Transparencia

4. Compromisc con la Organizacion

w
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EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacion técnica o tecnolbgica
o terminacién o aprobacién del pensum
académico de educacién superior en
formacion profesional del ndclec basico
del conocimiento en:

Radiologia e I[magenes Diagnosticas
Medicina.
Carnet de Proteccion Radiolégica
vigente.

Certificado de inscripcion o registro
expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

Seis (6) meses de experiencia relacionada.

II. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud — Salud Publica

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos misionales a
cargo de la dependencia de conformidad con las normas legales vigentes en términos de calidad

y oportunidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Asistir tecnicamente en la elaboracion, socializacién, implementacién, sostenibilidad y
mejora continua de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente e indicaciones del jefe inmediato.

2. Recolectar y procesar la informacion generada de los procesos a cargo de la dependencia
permitiendo la toma de decisiones de manera eficaz y oportuna.

3. Verificar y prestar asistencia técnica en el cumplimiento y desarrollo de fas actividades,
procesos y procedimientos a cargo de la dependencia de acuerdo con las metas y

objetivos establecidos.
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4. Asistir técnicamente al usuario y participar en las aclividades, campalas de divulgacion y
capacitacién relacionadas con los procesos a cargo de la dependencia de acuerdo con los
planes, programas y proyectos a su cargo segun la normatividad vigente.

5. Elaborar los informes técnicos, documentos e indicadores sobre la productividad,
funcionamiento y sostenibilidad de los procesos a cargo de la Dependencia de
conformidad con la normatividad vigente y la politica del sector.

6. Registrar en los sistemas la informacién y datos de los procesos a cargo de la
dependencia para el correcto funcionamiento de los mismos de manera precisa y
oportuna.

7. Desarroliar y aplicar, de acuerdo con el ambito de su competencia y area de conocimiento,
mecanismos de control requeridos para el adecuado funcionamiento de los procesos y
procedimientos a cargo de ia dependencia de manera eficiente y oportuna.

8. Tramitar las acciones de articulacién y cruces de informacion necesaria con las demas
dependencias para la adecuada prestacién de los servicios a cargo de fa depedencia de
acuerdo con las metas y politicas de la E. S, E.

9. Diligenciar y tramitar los formatos requeridos de acuerdo con las funciones de la
dependencia, con calidad y oportunidad, para la adecuada prestacion del servicio.

10. Tramitar las peticiones derivadas de los procesocs a cargo de la dependencia de acuerdo
con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

11. Organizar el archivo de gestién y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable. _

12. Ejercer las demas funciones gue le sean asignadas y que sean afines con la naturaleza
del empleo.

13. Desempeiiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Herramientas ofimaticas (paguete de office)
3. Normas de Bioseguridad.
4, Atencion al usuario
5. Procedimientos de asepsia y antisepsia
6. Salud Publica.

363 »
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SALLE

Subred Intagrada de Servicios
de Salud Norfe ES.E

V1. COMPETENCIAS COMPORTAMERTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARGQUICO

1. Orientacién a resultados

2. Orientacion al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacion

1. Experticia Técnica
2. Trabajo en Equipo
3. Creatividad e Innovacion

Vii. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENGIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo de formacién técnica o tecnoldgica
o terminacién o aprobacion del pensum
académico de educacién superior en
formacion profesional del nucleo basico
dei conocimiento en:

Salud FPubilica.
Ciencias de la Salud

Certificado de inscripcion o registro
expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

Seis (6) meses de experiencia relacionada.
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| IDENTIFICACION DIEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Técnico

DENOMINACION DEL EMPLEO: Técnico Area Salud

CcODIGO: 323

GRADO: 10

No DE CARGOS: 4

DEPENDENCIA: Donde se ubigque el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervisidn directa

1. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos de citologia de
conformidad con las normas legales vigentes en términos de calidad y oportunidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Recibir y registrar el material de citologia verificando los datos de identificacion de la orden
médica de las muestras a procesar de manera responsable y oportuna.

Preparar y esterilizar el material, equipos e instrumental necesario para la realizacion de
los estudios permitiendo la reatizacion de un diagnéstico claro y oportuno de acuerdo con
los protocolos, guias y normatividad vigente.

Realizar los procesos relacionados con los estudios, andlisis y tamizajes de acuerdo con
su ambito de competencia, area del conocimiento y normatividad aplicable.

. Atender e informar al usuario sobre la realizacién de los procedimientos a cargo de la

dependencia de manera respetuosa, completa y oportuna.

Diligenciar de manera correcta y completa los fomatos y formularios relacionados con los
procesos a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad aplicable.

Organizar el archivo de gestion, placas y soportes de los procesos a cargo de la
dependencia de acuerdo con la normatividad aplicable.

Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos para controlar el riesgo de ocurrencia de incidentes, de
eventos adversos, de complicaciones o de mitigar sus consecuencias.

. Verificar la entrega de los resultados de los procedimientos efectuados de manera

-
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reservada y oporiuna.

9. Registrar en el sistema la informacién y datos de los procesos a carge de la dependencia
para el correcto funcionamiento del mismo de manera precisa y oportuna.

10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

Y. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Conocimiento bésico del funcionamiento del sistema general de seguridad social en salud.
Conocimiento sobre normas acerca del manejo de muestras y reactivos

Normas de hioseguridad y manejo de desechos hospitalarios

Conocimientos basicos del funcionamiento de los sistemas de gestién ambiental, bioseguridad y
calidad.

Normas basicas de atencion al usuario

6. Normas sohre gestion documental

BN

v

Vi. COMPETENGIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Experticia Téchica
2. Orientacién al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano 3. Creatividad e Innovacion

3. Transparencia
4. Compromiso con la
Organizacion

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacion técnica o tecnologica | Nueve (9) meses de experiencia relacionada.
o terminaciéon © aprobacion del pensum
académico de educacién superior del
nucleo basico del conocimiento en:

Histocitotecnologia
Citohistologia
Citotecnologia
Bacteriologia
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Ceriificado  de inscripcion o registro
expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO:
DENOMINACION DEL. EMPLEO:
CODIGO:

GRADO:

Mo DE CARGOS:

DEPENDENCIA:

CARGO DEL SUPERIOR INMEMATO:

Técnico

Técnico Area Salud

323

13

47

Donde se ubigue el empleo

Quien ejerza la supervision directa

il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacién de Serviicos de Salud — Direccion Servicios Gestidn del Riesgo

lit. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos t&cnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos de inspeccion,
vigilancia y control en la gestidn del riesgo de conformidad con las normas legales vigentes en

términos de calidad y oportunidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Realizar las visitas y aplicar las medidas de inspeccion, vigilancia y control en la gestion
del riesgo ambiental e higiénico - sanitario y relacionados para el cumplimiento de la
norma sanitaria en establecimientos y domicilios de manera integral y de acuerdo con la
normatividad vigente y p'oliticas institucionales.

Diligenciar y tramitar los formatos requeridos de acuerdo con las funciones de la
dependencia, con calidad y oportunidad, para la adecuada prestacion del servicio.

Registrar en el sistema la informacion y bases de datos las visitas e intervenciones de
prevencion y control de la gestidn del riesgo de manera precisa y oportuna.

. Asistir técnicamente al usuario y participar en las actividades y campafias de divulgacion

y capacitacion sobre la realizacién de los procesos a cargo de |2 dependencia de acuerdo
con el modelo de salud de manera clara y oportuna.

Elaborar los informes ténicos, documentos e indicadores requeridos para el oportuno
cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la |
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normatividad vigenie v la politica del sector.

6. Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

7. Tramitar las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la dependencia de acuerdo
con la normatividad vigente vy las indicaciones del jefe inmediato.

8. Realizar las observaciones y medidas de gestion del riesgo domiciliarias de mascotas y
animales callejeros de acuerdo con las metas institucionales y normatividad vigente.

9. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion
de los procesos y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente.

10. Realizar control vectorial (antrdpodos y roedores) segun los lineamientos del plan de
accién basicos y el plan de accién del area con el objeto de minimizar los riesgos que
puedan afectar la salud de las personas.

11. Actualizar el censo de establecimientos de acuerdo a los parametros de la Secretaria
Distrital de Salud.

12. Tramitar las acciones de articulacion interinstitucicnal gue se requieran en materia de
inspeccion, vigilancia y control del riesgo ambiental e higiénico - sanitario y sus
relacionados de conformidad con la normatividad vigente.

13. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempenio.

14. V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Normatividad en Vigilancia en Salud Pablica, con énfasis en Saneamiento Ambiental.

3. Salud publica.

4. Normas basicas de bioseguridad.

5. Herramientas ofimdticas {paquete de office)

6. Gestidn documental para el manejo, administracién y archive de los documentos.

7. Atencion al usuario

8. Conocimiento de la normatividad sanitaria vigente,

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Experticia Técnica
2. Orientacion al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano o
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3. Transparencia 3. Creatividad e Innovacion

4. Compromiso con la
Organizacion

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacion técnica o tecnolégica | Quince (15) meses de experiencia relacionada.
o terminacién o aprobacion del pensum :
académico de educacidon superior en
formacién profesional del nticleo basico
del conocimiento :

Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines.
Certificado de inscripcion o  registro

expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

li. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud- Plan Instifucional de Gestién Ambiental
(PIGA)

ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos del Plan
Institucional de Gestion Ambiental de la E. S. E. de conformidad con la normatividad vigente.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Asistir tecnicamente en la elaboracion, socializacion, implementacion, sostenibilidad y
mejora continua del plan institucional de gestion ambiental (PIGA)} permitiendo Ia
identificacion, gestion, mitigacion y erradicacion del riesgo de acuerdo con la normatividad
vigente e indicaciones del jefe inmediato.

2. Recolectar y procesar la informacion generada del Plan Institucional de Gestion Ambiental
permitiendo la gestién y mitigacién de los riesgos de manera eficaz y oportuna.

3. Verificar y prestar asistencia técnica en el cumplimiento y desarrollo de las aclividades,
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visitas v estratégias del Plan Inslitucional de Gestion Ambiental (PIGA) de manera
articulada con el Sistema Integrado de Gestion (SIG) y de acuerdo con las metas y
objetivos establecidos por la dependencia.

4. Tramitar las acciones de articulacién interinstitucional relacionadas con el plan integral de
gestion ambiental que se requieran para su desarrollo de acuerdo con las indicaciones del
jefe inmediato.

5. Elaborar los informes ténicos, documentos e indicadores requeridos para el oportuno
cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente y la politica del sector.

8. Llevar registro y control del desarrollo de las actividades ejecutadas y programadas de la
gestion del riesgo de manera precisa y oportuna.

7. Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

8. Tramitar las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la dependencia de acuerdo
con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

9. Diligenciar y tramitar los formatos requeridos de acuerdo con las funciones de la
dependencia, con calidad y oportunidad, para la adecuada prestacién del servicio.

10. Asistir técnicamente al usuario v participar en las actividades y campafias de divulgacion
y capacitacién sobre la realizacion de los procesos a cargo de la dependencia de acuerdo
con los planes, programas y proyectos a su cargo de manera clara y oportuna

11, Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del

empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Normatividad en Vigilancia en Salud Publica, con énfasis en Saneamiento Ambiental.

3. Salud publica.

4. Herramientas ofiméticas {paguete de office)

5. Gestion documental para el manejo, administracion y archivo de los documentos.

6. Atencion al usuario

7. Conocimiento de la normatividad sanitaria vigente.

8. Conocimiento en Normatividad de Bioseguridad y manejo de residuos.

e/
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Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacién a resultados 1. Experticia Técnica
2. Orientacion al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano 3. Creatividad e Innovacion

3. Transparencia
4. Compromiso con la Organizacion
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA
Titulo de formacion técnica o tecnologica | Quince (15) meses de experiencia relacionada.
0 terminacién o aprobacién del pensum
academico de educaciéon superior en
formacién profesional del nucleo basico
del conocimiento :

Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines
Administracién

Certificado de inscripcibn o registro
expedido por la Secretaria Disfrital de
Salud.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud —Quirargicos

ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Apilicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos quirdrgicos de
conformidad con las normas legales vigentes en terminos de calidad y oportunidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENGIALES
1. Desarrollar los procesos técnicos de acuerdo con el ambito de su competencia y ambito
de conocimiento en las intervenciones quirlrgicas segun los procesos, procedimientos e
instrucciones del médico cirujano.
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2. Preparar y controlar el material, equipos e instrumental para la realizacion y en el
desarrollo de los procedimientos quirtirgicos de acuerdo con los protocolos, guias y
normatividad vigente.

3. Registrar en el sistema la informacién y datos de los procesos a cargo de la dependencia
para el correcto funcionamiento del mismo de manera precisa y oportuna.

4. Operar los equipos y materiales de la dependencia a la que se encuentre asignado de
acuerdo con su ambito de competencia segin los procedimientos, protocolos y guias
establecidos.

3. Elaborar las solicitudes de elementos e instrumentos requeridos para la realizacién de los
procesos a cargo de la dependencia de acuerdo con la programacion y necesidad de los
mismos, llevando control de su ingreso y utilizacion de manera eficiente y eficaz.

6. Diligenciar de manera correcta y completa los fomatos y formularios relacionados con los
procesos a cargo de la dependencia de acuerdo con la normatividad aplicable.

7. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccién y seguridad en |a realizacion
de los procesos y procedimientos para controlar el riesgo de ocurrencia de incidentes, de
eventos adversos, de complicaciones o de mitigar sus consecuencias.

8. Preparar e informar al usuario sobre la realizacion de los procedimientos a cargo de la
dependencia permitiendo la adecuada y oportuna realizacion de los procedimientos
quirdrgicos de manera segura y oportuna.

8. Desempenfiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud (5GSSS).

2. Procesos de esterilizacidn, asepsia y antisepsia.

3. Manejo del instrumental quirirgico.

4. Normas de bioseguridad y manejo de desechos hospitalarios.

5. Paolitica de seguridad del paciente.

Vi. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Experticia Técnica
2. Orientacion al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano 3. Creatividad & Innovacién

3. Transparencia

A
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4. Compromiso con la
Organizacion

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacion técnica o tecnolégica | Quince (15) meses de experiencia relacionada.
o terminaciéon o aprobacién del pensum
académico de educacion superior en
formacion profesional del nlcleo basico
del conocimiento :

Instrumentacion Quirdargica.
Certificado de inscripcion o registro

expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

[l. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestaciéon de Servicios de Salud

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos misionales a
cargo de la dependencia de conformidad con las normas legales vigentes en términos de

calidad y oportunidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCICNES ESENCIALES

1. Asistir tecnicamente en la elaboracion, socializacion, implementacion, sostenibilidad y
mejora continua de los planes, programas y proyectos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad vigente e indicaciones del jefe inmediato.

2. Recolectar y procesar la informacidn generada de los procesos a cargo de la
dependencia permitiendo la toma de decisiones de manera eficaz y oportuna.

3. Verificar y prestar asistencia técnica en el cumplimiento y desarrollo de las actividades,

procesos y procedimientos a cargo de la dependencia de acuerdo con las metas vy
objetivos establecidos.

4. Asistir tecnicamente al usuario y participar en las actividades, campafas de divulgacion y
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10.

1.

12.

13.

capacitacion relacionadas con los procesos a cargo de la dependencia de acuerdo con
los planes, programas y proyectos a su cargo segun la normatividad vigente.

Elaborar los informes técnicos, documentos e indicadores sobre la productividad,
funcionamiento y sostenibilidad de los procesos a cargo de la Dependencia de
conformidad con la normatividad vigente y la politica del sector.

Registrar en los sistemas la informacion y datos de los procesos a cargo de la
dependencia para el correcto funcionamiento de los mismos de manera precisa y
oportuna.

Desarrollar y aplicar, de acuerdo con el ambito de su competencia y area de
conocimiento, mecanismos de control regueridos para el adecuado funcionamiento de
los procesos y procedimientos a cargo de la dependencia de manera eficiente vy
oportuna.

Tramitar las acciones de articulacién y cruces de informacidon necesaria con las demas
dependencias para la adecuada prestacion de los servicios a cargo de la depedencia de
acuerdo con las metas y politicas de la E. 5. .

Diligenciar y tramitar los formatos requeridos de acuerdo con las funciones de Ia
dependencia, con calidad y oportunidad, para la adecuada prestacion del servicio.
Tramitar las peticiones derivadas de los procesos a cargo de la dependencia de acuerdo
con la normatividad vigente y las indicaciones del jefe inmediato.

Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable,

Ejercer las demas funciones que le sean asignadas y que sean afines con la naturaieza
del empleo.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempefio.

V., CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).

2. Herramientas ofimaticas (paguete de office)

3. Normas de Bioseguridad.

4, Atencion al usuario

5. Procedimientos de asepsia y antisepsia

6. Salud Publica.
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Vi, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados

Orientacién al usuario y al

ciudadano

3. Transparencia

4. Compromiso con la
Organizacién

1. Experticia Técnica
2. Trabajo en Equipo
3. Creatividad e Innovacion

Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo de formacién técnica o tecinologica
o terminacién ¢ aprobacion del pensum
académico de educacidon superior en
formacion profesional del ndcleo basico
dei conocimiento en;

Salud Publica.

Ciencias de la Salud

Certificado de inscripcién o registro
expedido por la Secretaria Distrital de

Quince (15) meses de experiencia relacionada.
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‘ I. IDENTIFICACION DEL EMPLED.
NIVEL JERARQUICO: Técnico

DENOMINACION DEL EMPLEO: Técnico Area Salud

CODIGO: 323

GRADO: 14

No DE CARGOS: 3

DEPENDENCIA: Donde se ubigue el empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud - Imagenes Diagnésticas

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL
Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos de apoyo en la
dependencia asignada relacionadas con imagenes diagnésticas de conformidad con la
normatividad que regula la materia.
IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Ejecutar labores técnico- administrativas y misionales propias de su ambito de
competencia y area del conocimiento en el cumplimiento de los procesos a cargo de la
dependencia, de acuerdo con la hormatividad aplicable.

2. Realizar el proceso de toma y revelado de radiografias de acuerdo con el tipo de
tecnologia y la normatividad vigente.

3. Preparar y esterilizar los materiales, equipos e instrumentos requeridos en la prestacion
del servicio de la dependencia de acuerdo con los protocolos, guias y normatividad
vigente.

4. Mantener la articulacién necesaria con las demas dependencias para la adecuada y
oportuna disponibilidad de los equipos, instrumentos y elementos requeridos para la
prestacion del servicio de acuerdo con la programacion de citas y examenes.

5. Preparar e informar al usuario sobre ia realizacién de los procedimientos a cargo de la
dependencia e indagar sobre los antecedentes clinicos permitiendo la adecuada resena
del estado de salud de manera completa y oportuna.

6. Cumplir a cabalidad las normas de bioseguridad, proteccion y seguridad en la realizacion |¢
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10.

11.

12.

de los procesos y procedimientos para controlar el riesgo de ocurrencia de incidentes, de
eventos adversos, de complicaciones o de mitigar sus CONSECUENCias.

Diligenciar de manera correcta y completa los fomatos y formularios relacionados con los
procesos a cargo de la dependencia de acuerdo con {a normatividad aplicable.

Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

Elaborar los informes, documentos e indicadores requeridos para el oporiuno
cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente y Ia politica del sector.

Registrar en el sistema la informacion y datos de los procesos a cargo de la dependencia
para el correcto funcionamiento del mismo de manera precisa y oportuna.

Controlar y verificar la entrega de los resulfados de los procedimientos efectuados de
manera reservada y oportuna.

Desempenfiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

1. Sistema general de seguridad social en salud($SGSSS).

2. Técnicas y procedimientos en radiologia.

3. Herramientas ofiméticas (paquete de office)

4. Normas de Bioseguridad.

5. Atencion al usuario

6. Procedimientos de asepsia y antisepsia

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
1. Orientacion a resultados 1. Experticia Técnica

Orientacion al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano 3. Creatividad e Innovacion

3. Transparencia
4. Compromiso con [a
Organizacidn
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Vil REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacién técnica o tecnolégica
o terminacién y aprobacion del pensum
académico de educacién superior en
formacion profesional del nlcleo bésico
del conacimiento :

Radiologia e Imagenes Diagndsticas
Medicina.

Cammet de Proteccion  Radiolégica
vigente.

Certificado de inscripcion o  registro
expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

Dieciocho (18) meses de experiencia relacionada.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccién Talento Humano

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos técnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos de seguridad y
salud en el trabajo a cargo de la Dependencia, de conformidad con el modelo de atencion en

salud de la E. S. E., con calidad y oportunidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Apoyar tecnicamente la elaboracién, implementacion, evaluacién y seguimiento de los
planes, programas y proyectos en materia de seguridad y salud en el trabajo y sus

relacionados de acuerdo con la normatividad vigente.

2. Verificar la practica oprotuna de los examenes médico laborales de acuerdo con la

normatividad vigente.

3. Participar tecnicamente en el desarrollo de las investigaciones de accidentes de trabajo,
eventos y enfermedades laborales con el find e permitir la toma de acciones preventivas,
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correctivas © de mitigacion dei riesgo de manera oporiuna.

4. Apoyar tecnicamente los procesos de capacitacion del personal de a k. S. E. en materia
de seguridad y salud en el trabajo, asi como en la gestion y control de factores de riesgo,
con el fin de promover practicas seguras y saludables en el ambito laboral de acuerdo con
la normatividad que regula la materia.

5. Informar y efectuar las comunicaciones correspondientes del estado o tramite de los
asuntos a cargo de la dependencia en materia de seguridad y salud en el trabajo de
manera eficiente y oportuna.

6. Verificar e identificar factores de riesgo en el cumplimiento de lag normas de bioseguridad,
proteccion y seguridad en la realizacion de los procesos y procedimientos para controlar el
riesgo de ocurrencia de incidentes, de eventos adversos, de complicaciones o de mitigar
sus consecuencias.

7. Registrar y reportar en los sistemas la informacién, plataformas y bases de datos los
asuntos relacionados con los procesos a su cargo para el correcto funcionamiento del
sisterna de seguridad y salud en el frabajo de manera precisa y oportuna.

8. Elaborar o generar los informes, reportes, documentos e indicadores requeridos para el
oportuno cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente y la politica del sector.

9. Organizar el archivo de gestiéon y soportes de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

‘ 10. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
; empleo y area de desempefio.
V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES
1. Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).
2. Normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo.
3. Herramientas ofimaticas {paquete de office)
4. Gestidn documental para el manejo, administracion y archive de los documentos.
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES : POR NIVEL JERARQUICO
1. Crientacién a resuliados 1. Experticia Técnica
2. QOrientacion al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano 3. Creatividad e Innovacion
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3. Transparencia

4. Compromiso con la

Organizacién
Vil. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
EDUCACION EXPERIENCIA

Titulo de formacién técnica o tecnoldgica |Dieciocho (18) meses de expetiencia relacionada.
o terminacidn y aprobacion del pensum
académico de educacién superior en
formacidn profesional del nlcleo basico
del conocimiento en;

ingenierfa Industrial y Afines.

Salud Publica

Ciencias de la Salud

Certificado de inscripcion o registro
expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

Il. AREA FUNCIONAL.

Subgerencia de Prestacion de Servicios de Salud

HI. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar [abores técnicas de tipo administrativo y asistencial en el Proceso asignado tanto intra
como extra mural, llevando a cabo la prestacién de los servicios con calidad y calidez,
contribuyendo al mejoramiento y cumplimiento de la misién, los objetivos y [as metas
institucionales.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender al personal que lo reguiera en sus quejas, necesidades, propuestas y
sugerencias, para el dar el tramite necesario a cada una de las necesidades de los
usuarios tanto internos como externos.

2. Asistir administrativamente en el disefic e implementacion de la normatividad vigente y
demas procedimientos inherentes a las actividades del proceso, aplicando los
conocimientos espectficos en la ejecucidn de los programas del area.
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Recepcionar, revisar, registrar y lranscribir la informacion reguerida, con la oportunidad
y calidad necesaria para el cumplimiento de las metas del proceso asignado.
Comprometerse en la asistencia en la elaboracion de las politicas, planes, programas
y proyectos relacionados con el proceso, necesarios para que los procedimientos
cumplan con los requerimientos exigidos por el Sistema de gestion de calidad.
Informar y efectuar las comunicaciones correspondientes del estado o tramite de los
asuntos a cargo de la dependencia de manera eficiente y oportuna.

Elaborar o generar los informes, reportes, documentos e indicadores requeridos para
el oportuno cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad
con la normatividad vigente y |a politica del sector.

Organizar el archivo de gestion y soportes de los procesos a cargo de la dependencia
de acuerdo con la normatividad aplicable.

Desemperiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza

del empleo y area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICCS Y ESENCIALES

Salud publica.

Atencion al usuario

LR NS R W e

Sistema general de seguridad social en salud {SGSSS).
Normatividad en Vigilancia en Salud Publica, con énfasis en Saneamiento Ambiental.

Normas bésicas de bioseguridad.
Herramientas ofimaticas (paguete de office)
Gestion documental para el manejo, administracién y archivo de los documentos.

Conocimiento de la normatividad sanitaria vigente.
Conocimiento en Normatividad de Bioseguridad y manejo de residuos.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

1. Orientacién a resultados

2. Orientacién al usuario y al
ciudadano

3. Transparencia

4, Compromiso con |a

1. Experticia Técnica
2. Trabajo en Equipo
3. Creatividad e Innovacién
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Organizacion

VH. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

EDUCACION

EXPERIENCIA

Titulo de formacidn técnica o tecnoldgica
o terminacidn y aprobacién del pensum
académico de educacion superior en
formacién profesional del nicleo basico
del conocimiento en:

Salud Publica
Ciencias de la salud
Ingenieria industrial y afines

Ceriificado de inscripcion o registro
expedido por la Secretaria Distrital de
Salud.

Dieciocho (18) meses de experiencia relacionada.

Cra. 628 No. 119B-14
Cédigo postal: 110111
Tel.: 6583030
www.subrednorte.gov.co

382

BOG@T&
MEJOR

PARA TODOS




ACUERDO No. 010
05 de Abril de 2017

Pagina 383 de 491

AarcaLpiamayor | “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y

DEBOGOTA D.C. Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Subred tniegrada ds Servicios Personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
de Salud Morte ES.E E S E

. IDENTIFICACION DEL EMPLEO.

NIVEL JERARQUICO: Técnico

DENOMINACION DEL EMPLEO: Técnico Area Salud

CODIGO: 323

GRADO: 15

No DE CARGOS: 1

DEPENDENCIA: Donde se ubique ef empleo
CARGO DEL SUPERIOR INMEDIATO: | Quien ejerza la supervision directa

Il AREA FUNCIONAL.

Subgerencia Corporativa — Direccién de Gestién del Talento Humano

i PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos tecnicos en el desarrollo de los procesos y procedimientos de seguridad y
salud en el trabajo a cargo de la Dependencia, de conformidad con el modelo de atencién en

saluddela E. 8. E., con calidad y oportunidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

. Apoyar tecnicamente la elaboracidén, implementacion, evaluacién y seguimiento de los

planes, programas y proyectos en materia de seguridad y salud en el frabajo y sus
relacionados de acuerde con la normatividad vigente.

. Verificar la practica oprotuna de los examenes médico laborales de acuerdo con la

normatividad vigénte.

Participar tecnicamente en el desarrollo de las investigaciones de accidentes de trabajo,
eventos y enfermedades laborales con el find e permitir la toma de acciones preventivas,
correctivas o de mitigacion del riesgo de manera oportuna.

. Apovyar tecnicamente los procesos de capacitacion del personal de a E. S. E. en materia

de seguridad y salud en el trabajo, asi como en la gestidn y contrel de factores de riesgo,
con el fin de promover practicas seguras y saludables en el ambito faboral de acuerdo con
la normatividad que regula fa materia.

Informar y efectuar las comunicaciones correspondientes del estado o tramite de los
asuntos a cargo de la dependencia en materia de seguridad y salud en el trabajo de

383
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manera eficienie y oporiuna.

Verificar e identificar factores de riesgo en el cumplimiento de las normas de bioseguridad,
proteccion y seguridad en la realizacion de los procesos y procedimientos para controlar el
riesgo de ocurrencia de incidentes, de eventos adversos, de complicaciones o de mitigar
SUS consecuencias.

Registrar y reportar en los sistemas la informacidn, plataformas y bases de datos los
asuntos relacionados con los procesos a su cargo para el correcto funcionamiento del
sistema de seguridad y salud en el trabajo de manera precisa y oportuna.

Elaborar o generar los informes, reportes, documentos e indicadores requeridos para el
oportuno cumplimiento de los procesos a cargo de la Dependencia de conformidad con la
normatividad vigente y la politica del sector.

Organizar el archivo de gestion y sopories de los procesos a cargo de la dependencia de
acuerdo con la normatividad aplicable.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas de acuerdo con la naturaleza del
emplec y area de desenipefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS Y ESENCIALES

Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS).

Normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Herramientas ofimaticas (paquete de office)

Gestion documental para el manejo, administracién y archivo de los documentos.

P e

VI, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

w

Orientacion a resultados 1. Experticia Técnica
Orientacién al usuario y al 2. Trabajo en Equipo
ciudadano 3. Creatividad e Innovacion
Transparencia
Compromiso con la
Organizacion

VIi. R