REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO DECIMO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA
- SECCION SEGUNDA -
Expediente No.: 11001 33 35 010 2020 00102 00

Bogota, D.C., veinticuatro (24) de junio de dos mil veinte (2020)

REFERENCIA:
EXPEDIENTE: 11001 33 35 010 2020 00102 00
ACCIONANTE: JAIME SALAZAR GARCIA
ACCIONADO: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV
CLASE: ACCION DE TUTELA
I. ANTECEDENTES
1. LA ACCION

En ejercicio de la at;cién de tutela contemplada en el articulo 86 de la Constitucién Politica, JAIME
SALAZAR GARCIA con cédula de ciudadania 6.026.533 expedida en Villahermosa (Tolima),
solicita la proteccién del derecho constitucional fundamental de peticién, que en su opinién

ha sido vuln’erado por la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV.

1.1. PRETENSIONES

La presente accién tiene por objeto que, en proteccién del derecho de peticién, se ordene a Ja
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A
LAS VICTIMAS - UARIV, dar respuesta de fondo a la peticién elevada por la parte actora el 1°

de abril de 2020 donde solicité informacién sobre el estado actual de su requenmiento de
indemnizacién administrativa.

1.2 . HECHOS

Indica el accionante ser victima de desplazamiento forzado, registrado en el RUV bajo el cédigo
No. 435729 del 14 de junio de 2002, que mediante peticién No. 2019-13011409852 del 30 de
abril de 2019 solicité el agendamiento de una cita con el fin de iniciar trémite de indemnizacién
administrativa a la cual asistié el 2 de octubre del mismo afio en cita, donde le informaron que la
Unidad contaba con 120 dias habiles para indicarle si tenia derecho o no a la aludida reparacion;
término que considera vencido desde el 27 de marzo de 2020.

Conforme con lo anterior, agrega que dada la situacién actual del pais por la presencia del COVID
— 19, en reiteradas ocasiones ha intentado comunicarse con la entidad accionada a través de Jas
lineas telefénicas de atencién sin obtener comunicacién; que el 1° de abril de 2020 presenté una
solicitud por medio de la herramienta web dispuesta por la UARIV para tal fin, requinendo
informacion sobre el estado del tramite, la cual quedé radicada bajo el No. 20201302790572. Sin
que a la fecha haya recibido pronunciamiento alguno al respecto.

1.3 FUNDAMENTOS DE DERECHO.

Sefala que el articulo 23 de la Constitucién Politica faculta a las personas para presentar
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peticiones, que segun la Ley 1755 de 2015, se deben resolver o contestar dentro de los quince
(15) dias siguientes al recibido de la entidad: de igual forma, trae a colacién lo establecido por la
Corte Constitucional en sentencia T-149 de 2013, haciendo referencia que las solicitudes deben
ser resueltas de fondo, de manera oportuna, congruente y efectivamente notificada.

Afirma que desde el 17 de marzo corriente la Presidencia de la Republica declard el estado de
emergencia en todo el terntorio nacional y que el 28 del mismo mes y afio expidié el Decreto 491
regulando en su articulo 5° la ampliacién de términos para atender las peticiones en 20 dias
siguientes a su recepcién en lo referido a las solicitudes de documentos e informacién y 35 dias
frente a los requerimientos de consulta a las autoridades en relacién con materia a su cargo; que
en tal sentido, la entidad accionada vulneré el derecho incoado, debido a que desde el 1° de abril
de 2020 no ha sido resuelta la peticién elevada por el accionante ni se ha recibido ninguna razén
por la cual se justifique su tardanza.

2. TRAMITE

Admitida la demanda por auto de 2 de junio de 2020, se ordené notificar al Representante Legal
de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV, habiéndose surtido tal diligencia el mismo dia.

3. CONTESTACION DE LA DEMANDA

Por intermedio del Jefe de la Oficina Asesora Juridica, la entidad accionada la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS - UARIV se pronuncié sobre las reclamaciones del accionante: indicando que JAIME
SALAZAR GARCIA se encuentra inscrito en el Registro Unico de Victimas — RUV por el hecho
victimizante de Desplazamiento forzado y que, a través del Oficio 20207201 1912201 de 4 de
Junio de 2020 djo respuesta de fondo a la solicitud elevada por el demandante; aunado a lo
antenor, indica que expidié la Resolucién No. 04102019-452255 del 13 de marzo ultimo, por la
cual se adopt6 la decisién de otorgar la medida de indemnizacién administrativa al hogardel actor

y determin6 que el orden de entrega de dicha reparacién se daré acorde del método denominado
“Método Técnico de Prionzacién”.

Acto seguido, hace una breve explicacién del citado Método y senala que le informé al accionante
que para acceder a la indemnizacién administrativa fue ingresado al procedimiento enmarcado
bajo los parémetros que define la denominada “Ruta General’ tal como se explicé en la
Resolucion No. 04102019-452255 del 13 de marzo de 2020; bajo tal entendido, considera
haberle brindado una respuesta de fondo. Asi mismo, que para conocer del contenido del aludido
acto administrativo, le fue enviada una copia con el Oficio 202072011912201 de 4 de Jjunio de
2020, indicandole que para comunicarie en debida forma la actuacién realizada. el accionante
debe enviar una autonzacion de notificacion electronica al email
unidadenlinea@unidadvictimas.gov.co, a fin de prevenir los contagios del COVID - 19.

Por altimo, afirma que le aclaré al accionante que no se ha presentado ninguna suspension de
términos en cuanto a su caso en particular por eventos relacionados con el COVID — 1 9; de igual
forma, que debera esperar a que se ejecute el procedimiento mencionado en parrafos anteriores
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con el fin de definir si sera prionizado para la proxima vigencia, evento en el cual, se le indicaré el
momento en el que se le va hacer entrega de la indemnizacién administrativa, agrega que la
presunta violacion que el demandante alega haber sufrido por parte de la Entidad se encuentra
configurada como un hecho superado; en tal sentido, solicita se nieguen las pretensiones de la
presente accién constitucional al considerar que no ha vulnerado derecho fundamental alguno.

Il. CONSIDERACIONES

1. PROBLEMA JURIDICO

En el presente caso ha de establecerse: primero, si es procedente la accién de tutela para velar
por la proteccién de los derechos que corresponden a la poblacién con desplazamiento forzado
por la violencia, concretamente el de peticién; segundo, de ser procedente, establecer si en el
caso bajo estudio se ha vulnerado o puesto en peligro derechos fundamentales de Ja parte
accionante quien afirma tener la condicién de persona en situacién de desplazamiento forzado
por la falta de decisién respecto de la reclamacién donde solicita informacién sobre el estado
actual de su requerimiento de indemnizacién administrativa por el hecho victimizante de
desplazamiento forzado; y tercero, de haberse vulnerado derechos fundamentales, determinaren
qué sentido debe impartirse la orden a efecto de garantizar su proteccién.

2. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

Tal y como lo prevén el articulo 86 de la Constitucién Politica y el Decreto 2591 de 1991, el
mecanismo de la accién de tutela fue instituido para que toda persona por si misma o por
interpuesta persona, reclame ante los Jueces la proteccion inmediata de sus derechos
fundamentales, cuando resulten amenazados o vulnerados porla accién o la omisién de cualquier
autoridad publica o de un particular en los casos expresamente serialados; caracterizandola dos
elementos esenciales: a) La subsidiandad por cuanto sélo resulta procedente cuando el afectado
no dispone de otro medio de defensa judicial, y, b) La inmediatez, puesto que a través de un
procedimiento preferente y sumanio debe propender por la guarda de la efectividad concreta y
actual del derecho violado y amenazado.

Sobre la procedencia de la accién de tutela, la Corte Constitucional’ ha sefialado dos aspectos
distintos.

En pnmer lugar, que como mecanismo principal de amparo de los derechos fundamentales
procede cuando no exista otro medio judicial de defensa; o cuando existiendo, éste no resulta
idéneo en el caso concreto.

En segundo lugar, que cuando exista un medio judicial ordinario idéneo, la tutela procede como
mecanismo transitorio, siempre y cuando se demuestre que ésta es necesana para evitar un
perjuicio irremediable. Igualmente sefialé que el perjuicio se caractenza: (i) por ser inminente, es
decir, que se trate de una amenaza que esta por suceder prontamente; (i) por ser grave, esto es,
que el dafio o menoscabo material o moral en el haber juridico de la persona sea de gran

' www corteconstitucional/relatoria. Sentencia T 410 de 2009
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intensidad; (iii) porque las medidas que se requieren para conjurar el perjuicio imemediable sean
urgentes; y (iv) porque la accién de tutela sea impostergable a fin de garantizar que sea adecuada
para restablecer el orden social justo en toda su integridad. Adicionalmente, sostuvo que no existe
la obligacién de iniciar el proceso ordinario antes de acudir a la accién de tutela, siendo suficiente
que dicha posibilidad esté abierta al interponer la demanda de tutela, puesto que si el accionante

ha dejado vencer la oportunidad para iniciar el tramite del proceso ordinario, la tutela no procede
como mecanismo transitono.

Asi entonces, para que proceda la tutela se requiere que se amenace un derecho fundamental y
no exista otro medio de defensa judicial, a menos que éste no resulte idéneo o que siendo idéneo
se promueva como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio iremediable.

En relacion con la procedencia de la accién de tutela para la proteccién de los derechos
fundamentales de las victimas del desplazamiento forzado y del confiicto armado, la Corte
Constitucional en Sentencia T — 234 de 2009, sostuvo que los derechos minimos de esta
poblacion surgen del principio de solidandad social, propio del Estado Social de Derecho, razén
por la cual, tales derechos no sélo tienden a satisfacer necesidades esenciales de una poblacién
puesta en condicion de marginalidad y vulnerabilidad a causa de la violencia, sino que buscan
aminorar el desequilibrio producto de la violencia especial que ha debido soportar esta poblacion,
adquinendo entonces, la calidad de derechos fundamentales.

Igualmente, que debido a la gravedad y a la extrema urgencia a la que se ven sometidas las
personas desplazadas, no se les puede someter al trdmite de las acciones judiciales para
cuestionar los actos u omisiones de la administracion, ni a la interposicién de interminables
solicitudes, dado que constituiria la imposicion de cargas inaguantables, por lo que, cuando en
una situacion de desplazamiento forzado una entidad omita ejercer sus deberes de proteccion

para con todos aquellos que soporten tal condicién, la tutela es un mecanismo idéneo para la
proteccién de los derechos conculcados.

Tambien sefialé que la accion de tutela no puede ser utilizada para subsanar la negligencia o la
incuna de las personas que han dejado de acudir a los mecanismos ordinarios para la defensa
de sus derechos, pero que existen casos excepcionales en los cuales resulta desproporcionado
exigir a las partes el agotamiento previo de la totalidad de los recursos ordinarnos — administrativos
o judiciales — como condicion para acudir a la accion de tutela, especialmente cuando se trata de
personas secuestradas, desaparecidas, incapaces o en situaciones de extrema exclusién y
vulnerabilidad, puesto que tal exigencia se convertiria en una barrera desproporcionada de
acceso a la administracion de justicia.

El Despacho, para entrar a resolver de fondo el asunto, parte entonces, de las premisas segun
las cuales, i) la accién de tutela es el mecanismo idéneo para proteger los derechos
constitucionales fundamentales de la poblacién desplazada por la violencia; ii) en matena de
desplazamiento se presume la buena fe; y iii) el hecho mismo del desplazamiento coloca a ese
grupo poblacional en estado de extrema vulnerabilidad.

Asi entonces, en aras de onentar la forma como ha de abordarse el caso concreto para efectos
de resolverio, es necesario establecer si la presunta vulneracion de los derechos invocados se

4




REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO DECIMO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA
- SECCION SEGUNDA -
Expediente No.. 11001 33 35010 2020 00102 00

da frente a una persona de especial proteccién, en razén a su condicién de victima del
desplazamiento forzado.

Acorde con lo manifestado por la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION
Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV, en el acépite “FRENTE AL ESTADO
DEL ACCIONANTE EN EL RUV” de su contestacién. el Despacho da por demostrada la calidad
de victima del conflicto armado de la parte accionante.

3. EL CASO EN CONCRETO

Afirma la parte actora que elevé una peticién el dia 1° de abril de 2020, ante la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS - UARIV, solicitando informacién acerca del estado actual de su requenmiento de
indemnizacién administrativa, sin que a la fecha haya sido contestada.

Por su parte, la entidad accionada indicé que la solicitud presentada por la parte demandante fue
contestada a través del Oficio Nos. 202072011912201 de 4 de Jjunio de 2020, y sefiala que la
presunta violacién que el accionante alega haber sufrido por parte de la entidad demandada se
encuentra configurada como un HECHO SUPERADO, toda vez que el aludido requenmiento fue
contestado de manera clara y de fondo.

Asi las cosas, el Despacho a continuacién consignara el marco legal y junisprudencial aplicable,
para luego establecer si se dio o no la vulneracién de derechos fundamentales en el caso concreto
y decidir lo que comesponda.

3.1. MARCO LEGAL Y JURISPRUDENCIAL
3.1.1. DE LA INDEMNIZACION ADMINISTRATIVA

En lo que tiene que ver con la indemnizacién por via administrativa, el articulo 69 de Ja Ley 1448
de 2011 sefala lo siguiente:

“Las victimas de que trata esta ley, tienen derecho a obtener las medidas de reparacion que
propendan por la restitucion, indemnizacién, rehabilitacién, satisfaccion y garantias de no
repeticion en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbélica. Cada una
de estas medidas seré implementada a favor de la victima dependiendo de la vulneracién
en sus derechos y las caracteristicas del hecho victimizante."(Negrilla fuera de texto. )

De otro lado, mediante el Decreto Reglamentario 4800 de 2011 el Gobiemo Nacional dispuso
radicar la responsabilidad del programa de reparacién individual por via administrativa, en manos
de la Unidad Administrativa Especial de Atencién y Reparacion Integral a Victimas, a saber:

“Articulo 146. Responsabilidad del programa de indemnizacién por via administrativa.
La Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas
administrara los recursos destinados a la indemnizacion por via administrativa velando por
el cumplimiento del principio de sostenibilidad.”
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En la misma norma, se describié el procedimiento para acceder a la reparacion administrativa por
via administrativa, el Decreto en mencién contempla en su articulo 151 lo siguiente:

“Articulo 151. Procedimiento para la solicitud de indemnizacién. Las personas que
hayan sido inscritas en el Registro Unico de Victimas podrén solicitarle a la Unidad
Administrativa Especial para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas, la entrega de
la indemnizacién administrativa a través del formulario que ésta disponga para el efecto, sin
que se requiera aportar documentacién adicional salvo datos de contacto o apertura de una
cuenta bancaria o depésito electrénico, sila Unidad Administrativa Especial para la Atencién
Y Reparacion Integral a las Victimas lo considera pertinente. Desde el momento en que la
persona realiza la solicitud de indemnizacién administrativa se activaré el Programa de

Acompafiamiento para la Inversién Adecuada de los Recursos de que trata el presente
decreto.

La Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas
entregaré la indemnizacién administrativa en pagos parciales o un solo pago total
atendiendo a criterios de vulnerabilidad y priorizacién.

Para el pago de la indemnizacién administrativa la Unidad Administrativa Especial para la
Atencién y Reparacién Integral a las Victimas no deberé sujetarse al orden en que sea
formulada la solicitud de entrega, sino a los criterios contemplados en desarrollo de los
principios de progresividad y gradualidad para una reparacién efectiva y eficaz, de
conformidad con lo establecido en el articulo 8 del presente decreto.”

Asi mismo, el Gobierno Nacional en reglamentacién del articulo 132 de la Ley 1448 de 2011, el
22 de julio de 2014 expidi6 el Decreto 1377 en el que se establecieron, entre otros aspectos, los
criterios para priorizar la entrega de las indemnizaciones administrativas. El articulo 7° de citado
decreto, dispone:

“Articulo 7. Indemnizacién individual administrativa para las victimas de desplazamiento
forzado. La indemnizacién administrativa a las victimas de desplazamiento forzado se
entregaré prioritariamente a los nicleos familiares que cumplan alguno de los siguientes
criterios:

1. Que hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia minima y se encuentre <sic>
en proceso de retorno o reubicacién en el lugar de su eleccién. Para tal fin, la Unidad para
la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas formulara, con participacién activa
de las personas que conforman el nticleo familiar victima un Plan de Atencién,
Asistencia y Reparacién Integral - PAARI -

2. Que no hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia minima debido a que se
encuentran en situacién de extrema urgencia y vulnerabilidad manifiesta debido a la
condicién de discapacidad, edad o composicién del hogar.

3. Que solicitaron a la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas
acompafiamiento para o la reubicacién y éste no pudo realizarse por condiciones de
seguridad, siempre y cuando hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia
minima.

Parédgrafo. La Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas ejerceré la
coordinacién interinstitucional para verificar las condiciones de seguridad de la zona de
retorno o reubicacion en el marco de los Comités Territoriales de Justicia Transicional, y
para promover el acceso gradual de las victimas retornadas o reubicadas a los derechos a
los que hace referencia el articulo 75 del Decreto 4800 de 2011” (Negrilla fuera de texto).
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De acuerdo con la normatividad referida, existe un procedimiento establecido para obtener la
indemnizacién por via administrativa, la cual debe ser otorgada por la Unidad de Atencioén y
Reparacion Integral a las Victimas, teniendo en cuenta ciertos criterios, para darle prioridad a los
nuacleos familiares que se encuentren en las circunstancias descritas en el articulo antes citado.

3.1.2. DEL DERECHO DE PETICION

La Constitucién Politica en su articulo 23 consagra el derecho de peticién como un derecho
fundamental en virtud del cual se otorga a los ciudadanos la posibilidad de presentar solicitudes
respetuosas a las autoridades y a obtener de ellas una resolucién oportuna y completa sobre el
particular. Como lo ha sostenido en forma reiterada la Jjunsprudencia constitucional, para la
satisfaccién de ese derecho la respuesta debe ser oportuna, debe resolver el asunto de fondo,
en forma clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado; y debe ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumplen esos presupuestos se incurre en una
vulneracion del derecho fundamental de peticién. Las peticiones en interés particular encuentran
desarrollo en el Titulo Il de la parte primera del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sin embargo, debe anotarse que mediante sentencia C-818 del 1° de
noviembre de 2011, la Corte Constitucional declaré inexequibles los articulos 13 a 33 de la Ley

1437 de 2011, dejando suspendidos los efectos de la declaratoria hasta el 31 de diciembre de
2014.

Ademas, debe tenerse en cuenta que el 30 de junio de 2015, fue sancionada con efectos a partir
de esa fecha, la Ley 1755 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental de peticién y
se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, norma que en todo caso continua preceptuando un término de quince (15) dias
para resolver las peticiones en general, de diez (10) dias para peticiones de documentos y, treinta
(30) dias para resolver peticiones sobre consultas elevadas a las autoridades en relacién con las
matenas a su cargo, en el evento de que no les sea posible resolver o contestar dentro de ese
plazo, la misma norma impone a las autoridades la obligacién de informaro al interesado,
"...expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se
resolvera o daré respuesta, el cual no podré exceder del doble del inicialmente previsto.”

Aunado a lo antenior, debido a la emergencia de salubridad actual presentada por el COVID -19,
la Presidencia de la Republica expidié el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, Por el cual se
declara un Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica en todo el Territorio Nacional
y; posteriormente, libré el Decreto 491 del mismo afio en curso, que en su articulo 5° establece
una ampliacion para atender las solicitudes de informacién y documentos de la siguiente manera:

“Articulo 5. Ampliacion de términos para atender las peticiones. Para las peticiones
que se encuentren en curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia
Sanitaria, se ampliarén los términos sefialados en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, asi:

Salvo norma especial toda peticién debera resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

Estara sometida a término especial la resolucién de las siguientes peticiones:

(i) Las peticiones de documentos y de informacién deberan resolverse dentro de los veinte
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(20) dias siguientes a su recepcion.

(i) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacién
con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta y cinco (35) dias
siguientes a su recepcion.

Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticiéon en los plazos aqui
sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en el presente articulo expresando los motivos de la
demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta, que
no podréa exceder del doble del inicialmente previsto en este articulo.

En los demés aspectos se aplicaré lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011.

Parégrafo. La presente disposicién no aplica a las peticiones relativas a la efectividad de
otros derechos fundamentales.”

La forma como debe efectuarse la notificacién de los actos administrativos de carécter particular
y concreto esta regulada por los articulos 67 a 73 de la Ley 1437 de 2011, que establecen: i) el
deber de la notificacién personal al interesado, a su representante o apoderado, o a la persona
debidamente autorizada; ii) la entrega de copia integra, auténtica y gratuita del acto, con
anotacion de la fecha y la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante
quienes deben interponerse y los plazos para hacerfo; iii) las modalidades mediante las cuales
se puede efectuar la notificacién personal; iv) la forma y término de la citacién para la notificacion
personal; v) forma y término de la notificacion por aviso cuando no puede hacerse la notificacién
personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de la citacién; vi) notificacién de los actos de
inscripcion o registro; vii) formalidades para autonizar la recepcién de la notificacion: viii) efectos
de la falta o imegulandad de las notificaciones y la notificacién por conducta concluyente, y ix) la
publicidad o notificacién a terceros de quienes se desconozca su domicilio.

En relacién con la importancia y las solemnidades del proceso de notificacién, la misma Corte en
Sentencia T-404 de 26 de junio de 2014, indicé:

‘Adquiere especial relevancia resaltar que, no solo debe surtirse el tramite propio de la
notificacién, sino también que la misma debe realizarse en debida forma y de acuerdo a las
formalidades expresamente instituidas por el legislador para ello. En ese sentido, la
Jurisprudencia constitucional ha explicado que el debido y oportuno conocimiento de las
actuaciones de la administracion es un principio rector del derecho administrativo, en virtud del
cual las autoridades estan en la obligacién de poner en conocimiento de los destinatarios los
actos administrativos que profieran.

Esta actividad no puede ser desarrollada de manera discrecional, sino que se trata de un acto
reglado en su totalidad[26]. Es asi, como cualquier mecanismo procesal que impida ejercer el
derecho de defensa, todo aquello que evite, limite o confunda a una persona para ejercer en
debida forma sus derechos dentro de un trémite administrativo, atenta contra el ordenamiento
superior y las garantias judiciales[27]. “

De lo antenor se desprende que el derecho de peticién conlleva la obligacién por parte de las

autoridades de dar una pronta resolucién, de responder de fondo y de notificar la respuesta al
interesado.

Debe tenerse en cuenta que la obligacién de dar una respuesta no supone el compromiso de
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resolver en un determinado sentido la peticién, es decir. a favor o en contra de la solicitud del
peticionano, sino tan solo la exigencia de contestar la solicitud presentada por el ciudadano de
manera clara, completa y oportuna.

Por otra parte, de conformidad con lo establecido en el numeral 6° del Auto 206 de 2017 proferido

por la Sala Especial De Seguimiento Sentencia T-025 de 2004 de la Corte Constitucional, se
sefial6 lo siguiente:

“Sexto.- EXHORTAR, mediante la Secretaria General de esta Corporacién, y por conducto de
la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, a todos los jueces de la
Republica para que apliquen la siguiente regla en el momento de resolver las acciones de
tutela que reclaman la proteccién del derecho de peticién, cuando se encuentra relacionado
con la indemnizacién administrativa: los jueces deben conceder la tutela del derecho de
peticién, una vez verificado el cumplimiento de los respectivos requisitos de procedibilidad
formal y material, pero dispondrén que la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas tiene hasta el 31 de diciembre de 2017 para cumplir con el
fallo de acuerdo al orden de prioridad que adopte. Por lo tanto, se abstendrén de impartir
érdenes relacionadas con reconocimientos econémicos durante ese lapso. Al pronunciarse
sobre los incidentes de desacato ocasionados por el incumplimiento de la UARIV a las
ordenes de tutela impartidas en estos casos de indemnizacién administrativa, los jueces
suspenderan las sanciones por desacato, tanto de arresto como de multa, dictadas a partir
del 01 de enero de 2016, hasta el 31 de diciembre de 2017, fecha limite que dispone la UARIV
para cumplir las sentencias de tutela 274 “La Unidad para las Victimas ha implementado una
serie de estrategias que han permitido disminuir los tiempos de respuesta a los requerimientos
Judiciales y relacionados con aquellos casos que cuentan con la informacién institucional a
disposicién. De tal suerte que frente a estos casos el tiempo promedio de gestion y trémite de
solicitudes o requerimientos por accién de tutela esta en 7 dias promedio para noviembre de
2016. Esto significa una reduccién de tiempos en un 59% frente a los 17 dias requeridos e
informados en mayo de 2016.” UARIV. Op.Cit. Respuesta al auto 605. Enero de 2017 Pag.
22275 UARIV. Op. Cit. Plan de trabajo ajustado, noviembre de 2016. P4gs. 33-36, 45. 74
Auto 206 del 2017 que ordenaron la contestacién de una peticién o el reconocimiento de la
medida de indemnizacién administrativa.

Lo anterior, se exceptua en los casos excepcionales en los que los solicitantes se encuentran
en un alto grado de vulnerabilidad, debido a circunstancias especiales, tales como la edad, la
composicién del hogar, algin tipo de discapacidad, entre otras, que les dificultan asumir su
sostenimiento y cambiar de condicion socioeconémica (numeral 2 del articulo 7 del Decreto
1377 de 2014), en los términos definidos en este pronunciamiento”.

Asi mismo el numeral 7° del mismo Auto indicé lo siguiente

“Séptimo.- ORDENAR al Director de la Unidad para las Victimas que, en coordinacién con
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y del Departamento Nacional de Planeacién,
reglamente el procedimiento que deben agotar las personas desplazadas para la obtencién
de la indemnizaci6n administrativa, con criterios puntuales y objetivos, cuyas fases se deben
tramitar en periodos determinados en el transcurso de los seis (6) afios adicionales a los
inicialmente contemplados, en los términos descritos en este pronunciamiento.

El Director de la Unidad para las Victimas tiene hasta el treinta y uno (31) de diciembre de
dos mil diez y siete (2017) para reglamentar este procedimiento, y deberé presentar en esa
fecha un informe, en medio fisico y magnético ante esta Sala Especial, exponiendo los
resultados alcanzados.

En este documento se debera hacer un nuevo diagnéstico de la problematica general que
se aborda en este pronunciamiento, tanto en lo concerniente a la ayuda humanitaria como
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a la indemnizacién administrativa, con la finalidad de evaluar el impacto de las medidas
adoptadas en el mismo, junto con la necesidad de mantenerlas o modificarlas.”

Es como en cumplimiento de lo ordenado en el numeral 7° del Auto 206 de 2017, la Direccién
General de la UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS -
UARIV expide la Resolucién No. 01958 del 6 de junio de 2018, siendo ésta revocada por la
Resolucién No. 01049 de 15 de marzo de 2019 “Por la cual se adopta el procedimiento para
reconocer y otorgar la indemnizacién por via administrativa, se crea el método técnico de
prionizacioén, se derogan las Resoluciones 090 de 2015 y 01958 de 2018 y se dictan otras
disposiciones” y en su articulo 20 sefialé:

“Articulo 20. Victimas con documentacién previa de indemnizacién. Respecto de
aquellas solicitudes presentadas con anterioridad a la expedicién de la Resolucién 1958 de
2018, es decir, el 6 de junio de 2018, se adicionan noventa (90) dias hébiles para adoptar
una decisién de fondo sobre el reconocimiento de la indemnizacién administrativa, que se
contaran a partir del 1 de marzo de 2019.

En los casos en que no sea posible adoptar una decisién de fondo porque la documentacién
se encuentra incompleta, la Unidad para las Victimas informaré al solicitante, en el plazo
anteriormente sefialado, los documentos que se requieren para completar la solicitud. En
tal evento, el término se entenders suspendido hasta que no se aporte la informacién
solicitada, conforme se describe en el articulo 12 de la presente resolucién.

Las solicitudes de indemnizacién elevadas a partir del 6 de junio de 2018, hasta la
expedicion de la presente resolucién, la Unidad para las Victimas mantendrén el plazo de
ciento veinte (120) dias contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud’”.

3.2. SOLUCION DEL CASO

Se encuentra acreditado que JAIME SALAZAR GARCIA con cédula de ciudadania 6.026.533,
el 1° de abril de 2020 ante la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV, radicé un escrito solicitando informacién
sobre el estado actual de su requenmiento de indemnizacién administrativa por el hecho
victimizante de desplazamiento forzado.

Ahora bien, acorde con la contestacién de la demanda y con las documentales allegadas con ella,
se tiene que estando en tramite la accion de tutela, la entidad demandada mediante Oficio No.
202072011912201 del 4 de junio de 2020, enviado al demandante a través de la direccién de
correo electrénico Cj.publico@uniandes.edu.co, la cual concuerda con la indicada por esté tanto
en el escrito petitono como en la accién objeto de estudio, dio respuesta al aludido requerimiento.
No obstante; en aras de tener certeza si el accionante fue debidamente notificado acerca del
tema en controversia, el dia 5 de junio del cormente, a las 11:42 a.m., se procedié a llamario al
namero telefénico aportado al expediente, es decir, al 3394949 ext. 2392, quien manifesté que
ya fue informado acerca del asunto en cuestion.

Lo anterior, fue confirmado por el accionante mediante escrito presentado el 8 de junio del afio
en curso a través del correo electronico del Despacho, con el cual allegé copia del Oficio No.
202072011912201 del 4 de junio de 2020 y de la Resolucién No. 04102019-452255 del 13 de
marzo altimo, indicando que con la refenda comunicacion le fue emitida una respuesta de fondo
a la solicitud elevada ante la UARIV y, en tal sentido, considera que la vulneracién del derecho
de peticion que se venia presentando por parte de la aludida entidad cesd, configurandose de
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esa forma la carencia actual del objeto.

Vista la respuesta dada a través del oficio a que se hizo referencia en precedencia, la Entidad le
indic6 que la solicitud objeto de estudio fue resuelta a través de la Resolucién No. 04102019-
452255 del 13 de marzo de 2020, por medio de la cual se decidi6 otorgar la medida de
indemnizacioén administrativa al hogar del actor, la que esta sujeta al resultado del Método Técnico
de Prionzacion, proceso que le permite a la Unidad analizar los criterios y lineamientos que debe
adoptar con el propésito de establecer el orden més apropiado para otorgar la aludida medida de
acuerdo a la disponibilidad anual, y el cual seré aplicado a quienes hayan recibido respuesta de
fondo afirmativa sobre el derecho a recibir el referido beneficio; que en tal sentido, y dado que los
recursos dispuestos para la vigencia fiscal del afio 2020 en su mayoria ya se encuentran
comprometidos, el demandante debe esperar a que aplique dicho procedimiento en el primer
semestre del afio 2021; por dltimo, le informé que no se ha presentado ninguna suspensién de
términos en virtud a la situacion de emergencia sanitana presentada porel COVID — 19

Ahora bien, revisado el contenido de la aludida Resolucién le dan informacién al interesado sobre
las razones por las cuales le reconocieron la indemnizacién administrativa; que en sintesis
corresponden a que una vez realizado el estudio de la solicitud elevada por el accionante, se
determin6 que cumple con los supuestos facticos y juridicos para acceder a la aludida medida,
que su grupo familiar al momento de la expedicion del acto administrativo se encontraba inscrito
en el RUV y que, en tal sentido, se procedié a distribuir la indemnizacién en el referido nicleo;
aunado a lo anterior, le sefial6 que de los documentos allegados no se acredité que el
demandante se encontraré en una situacién de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad: que
de tal manera el orden de entrega de la refenda reparacién se definira a través del procedimiento
descrito en el parrafo antenor.

Con base en lo anterior, y teniendo en cuenta que la peticién objeto de estudio se encuentra
encaminada unicamente a que se informe sobre el estado actual de la solicitud de indemnizacién
administrativa elevada por el actor el 1° de abnl de 2020, el Despacho considera que la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS
-UARIV ya dio una respuesta de fondo y congruente con lo solicitado; tan asi que como ya fue
sefialado, el accionante manifesté que su requenmiento ya fue resuelto en debida forma.

Lo anterior significa, que en este caso se presenta carencia actual de objeto por hecho superado,
segun el cual, como quiera que la finalidad de la accién de tutela es garantizar la proteccion del
derecho fundamental de quien acude al amparo constitucional, dicha finalidad se extingue al
momento en que la vulneracién o amenaza cesa, porque ha ocurndo el evento que configura la
reparacioén del derecho. Es decir, que aquella accién por parte del demandado, que se pretendia
lograr mediante la orden del juez de tutela, ha acaecido antes que sea dictada®.

En ménto de lo expuesto, el Juzgado Décimo Administrativo Oral del Circuito de Bogota,
administrando justicia, en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

Sentencia T-636/11 M. P. LusEmesto Vargassilva
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FALLA:

PRIMERO.- Declararla CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR HECHO SUPERADO dentro
del presente asunto, conforme con lo expuesto en la parte motiva de la presente providencia.

SEGUNDO.- NOTIFICAR a los interesados por el medio més expedito la determinacién
adoptada en este fallo, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO.- Si este fallo no fuere impugnado en término, remitase a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision.

OTIFIQUESE Y CUMPLASE
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ARIA EUGENIA SANCHEZ RUIZ
Jueza

Jof!




