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Bogota, D.C., treinta (30) de septiembre del dos mil veintiuno (2021)

RADICACION: 11001-3334 -003-2018-00117-00

DEMANDANTE:  EMSERCHIA E.S.P.

DEMANDADA:  SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
ASUNTO: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Como toda la actuacién de la referencia se ha efectuado conforme alas reglas
adjetivas que le son propias, sin que se observe causal alguna que invalide Io
actuado, es procedente proferir decisidon de mérito, para lo cual el Juzgado
Tercero Administrativo del Circuito de Bogotd, en ejercicio legal de la Funcién
PUblica de Administrar Justicia que le es propia, y con observancia plena al
derecho aplicable, dicta la presente

SENTENCIA
1. ANTECEDENTES
1.1 MEDIO DE CONTROL

En ejercicio del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho, Ia
empresa EMSERCHIA E.S.P., actuando a través de apoderado judicial, formula
demanda contra la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios para
que en sentencia definitiva se hagan las siguientes:

1.2 DECLARACIONES Y CONDENAS

Que se declare la Nulidad de las Resolucion 20178140177755 del 13 de octubre
de 2017, proferida por la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios,
por la cual se resolvid el recurso de apelacién ordenando modificar la
Resolucion 20170073006767 del 23 de junio de 2017, proferida por EMSERCHIA
ES.P., retirando el consumo registrado por el macromedidor para medir las dreas
comunes y su correspondiente facturacion.

Que a titulo de Restablecimiento del derecho se declare que la medicion
realizada por EMSERCHIA ES.P., al Conjunto Residencial Santa Ana de Chia ll y
su posterior facturacion es correcta y, por tanto, se condene a la
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios al reconocimiento y pago
de las sumas sujetas a devolucién y lo dejado de facturar, debidamente
indexado.

Que se ordene el cumplimiento de la sentencia en la forma y término dispuesto
en los articulos 189, 192y 195 del CPACA y se condene en costas y agencias en
derecho a la demanda.
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1.3 HECHOS DE LA DEMANDA
Los hechos descritos por el apoderado de la parte demandante, en sintesis, son:

1. EI 02 de junio de 2017, el senor Juan Gabriel Tovar, representante legal del
predio con codigo interno 2241538, comrrespondiente al Conjunto Residencial
Sanata Ana de Chia ll, presentéd reclamacion ante la empresa EMSERCHIA E.S.P.
manifestando su desacuerdo con el consumo registrado en la factura
2014370065, respecto del servicio de acueducto de la copropiedad Conjunto
Residencial Samdan, argumentando que el consumo de dreas comunes debia
realizarse con base en los consumos registrados por el micromedidor instalado
para tal efecto, y no con el marcomedidor.

2. La empresa EMSERCHIA E.S.P., mediante Resolucion 201700730067 67 del 23 de
junio de 2017, resolvié negativamente lo solicitado.

3. El Conjunto Residencial Santa Ana de Chia ll, mediante radicado 32798 del 12
de julio, interpone recurso de reposicidon y en subsidio apelacion contra dicha
decision.

4. Mediante acto administrativo 472 del 27 de julio de 2017, EMSERCHIA E.S.P.
resuelve adversamente el recurso de reposicion y concede el de apelacion.

5. Mediante Resolucidon 20178140177755 del 13 de octubre de 2017, la
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios, resolvid el recurso de
apelacién ordenando modificar la Resoluciéon 20170073006767 del 23 de junio
de 2017, ordenando retirar la facturaciéon resultante de la medicion del
macromedidor.

1.4 NORMAS VIOLADAS Y CONCEPTO DE LA VIOLACION

De las normas violadas y el concepto de la violacion expuesto por la
demandante se pueden concretaren en el siguiente cargo:

14.1 Infraccién de las normas en que debia fundarse

Senala la parte actora que el acto administrativo demandado cuentan con un
fundamento meramente legal, sin el estudio técnico fondo para determinar la
realidad de la imposibilidad o posibilidad de medicidon individual para las dreas
comunes, por lo tanto, carecen de un fundamento adecuado para la decision
de fondo.

Expone que de conformidad con la Ley 675 de 2001, los servicios puUblicos
domiciliarios a zonas comunes, la persona juridica que surge como efecto de la
constitucion de la propiedad horizontal, podrd ser considerada como usuaria
unica frente a las Empresas prestadoras de servicios publicos, y solo se podria
facturar con base en los medidores de las zonas comunes, si existiera la
posibilidad de medicion individual para dichas zonas, teniendo en cuenta el
articulo 144 de la Ley 142 de 1994.

Considera que la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios, desestima
que la Empresa prestadora del servicio fundamente la negativa a la facturacion

Pagina 2 de 28



Radicacion: 11001-3334-003-2018-00117-00

Demandante: EMSERCHIA ESP

Demandada: Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
Medio de control: Nulidad v Restablecimiento del Derecho
Asunto: Sentencia primera instancia

con la micromedicién de las zonas comunes, puesto que para este tipo de
usuarios con estas caracteristicas la Empresa implementa el sistema de
facturacion con macromedidor o totalizador general, pues la micromedicién
para dichas zonas no es apta a la luz de Ios articulos 9, numeral 9.1 y 146 de la
Ley 142 de 1994, ya que no garantiza la medicién integral de todo el sistema
hidraulico de dreas comunes como lo son las tuberias instaladas internamente
antes de la entrada a los inmuebles privados en longitudes de red interna de
gran consideracion); asi que, tales consumos que no pueden ser medidos de
manera individual.

Solicita se proteja el derecho a la igualdad, pues afirma que la propia
Superintendencia de Servicios PUblicos en decision la decision 20178140020385
de 2017, indico que es vdlida la facturacion mediante el sistema de totalizador
general o macromedidor, y ello como presupuesto del aseguramiento de los
consumos de las propiedades horizontales.

Refiere que, por parte de lg Empresa EMSERCHIA E..C.E ES.P, se practicd la
prueba de campo en el conjuntfo residencial Santa Ana de Chia I, con
autorizacion de la Unidad y en presencia de un testigo, en la cual se ratifics Ia
imposibilidad de la medicién de fodas las redes hidraulicas de las dreas
comunes, pues existen 3667 metros lineales de red hidraulica que no puede ser
medida con micromedidores, aunado g que existe una conexién de 5 hidrantes
que no cuentan con red individual como lo establece Decreto 1077 de 2017 en
su articulo 2.31.3.2.7.2.36.

Indica que, la Constitucién Politica en los articulos 367 a 370 se ocupa del
régimen de los servicios publicos y el articulo 347 protege el principio de
recuperacion de costos involucrados en la  prestacién  del  servicio,
adicionalmente los principios de solidaridad y redistribucién del ingreso se ven
impactados con la decision en Ig medida que si no se admite la facturacion real
del servicio de agua potable y saneamiento bdsico de las dreas comunes de la
Propiedad Horizontal genera peérdida del factor de contribucion y
colateralmente adiciona una carga adversa, inconstitucional e ilegitima al
prestador, dado que dichos consumos pasarian a ser asumidos por este.

Senala que de conformidad con el articulo 9, numeral 9.1 y 146 de la Ley 142 de
1994, y el Decreto 1077 de 2015, I micromedicién para las zonas comunes no
es apta, en tanto no garantiza la medicién de todos los puntos hidrdulicos de Ias
dareas comunes, tales como tuberias instaladas internamente antes de Ias
enfradas a los inmuebles privados o locales y que no es obligacidn de la
empresa asumir los consumos que no pueden ser medidos de manerq individual,
siendo ésta la razédn por la que se aplica concretamente el sistema descontar y
repartir para los usuarios con estas caracteristicas.

Indica que la inaplicacion del sistema de facturacion con el macromedidor o)
medidor general o totalizador, ademas de la imposibilidad de realizar su
medicion, no permite advertir sobre los desperdicios de agua originados por
averias en las redes internas, conexiones ilegales, entro otras, debiendo la
Empresa asumir las pérdidas ocasionadas, a sabiendas de que por tratarse de
redes privadas de laP.H., Iq responsabilidad recae sobre estq y no enla empresa
prestadora del servicio, por lo que a juicio de la demandante contraria el
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articulo 80 de la C.P., y lo establecido en la Resolucion 692 de 2014 expedida
por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bdsico, y la Ley
373 de 1997, que tienden por la preservacién de los recursos naturales.

Sehala que el Ministerio de Vivienda Ciudad v Territorio en la Resolucion RAS330
de 2017, establece la obligacién de instalar macromedidores para las
propiedades horizontales que tengan mas de 12 unidades privadas en su interior
y establece las condiciones técnicas del sector de acueducto, alcantarillado y
aseo, y en su articulo 75, numeral 2 ratifica la obligacién de este sistema de
medicion para este tipo de servicio de acueducto.

Finaimente, manifiesta que se quebranta el articulo 2.3.1.3.2.7.2.36 del Decreto
1077 de 2015, pues se pudo evidenciar que 5 hidrantes privados se encuentran
conectados a la red interna de la P.H. no cuenta con red independiente, con
medicion individual y por ende son medidos por el macromedidor de la
propiedad horizontal.

1.5 CONTESTACION DE LA DEMANDA

15.1 Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios

A fravés de su apoderado judicial, se opuso a la prosperidad de las pretensiones
con fundamento en lo siguiente:

explicd que el acto administrativo demandado se fundamentd en el articulo 5
del Decreto 229 de 2002 y articulo 32 de la Ley 675 de 2001 de donde en su
criterio se deriva una clara conclusion de la forma en que la Empresa de
Servicios PUblicos Domiciliarios debe facturar el consumo de la zonas comunes
de la propiedad horizontal, esto es, de manera individual, lo anterior salvo que
como se indicd en el acto demandado, con fundamento en las normas antes
citadas no sea técnicamente posible la medicion individual de consumo en las
areqas comunes.

Con fundamento en lo anterior, sefala que no se encuentra en qué medida el
acto administrativo demandado confraviene los preceptos constitucionales y
legales citados en la demanda, y que la misma se limita a citar una serie de
normas y reiterar su insatisfaccion con el esquema de medicidn no obstante no
se demuestra que el acto administrativo demandado carezca de legalidad.

Por lo anterior, propuso la excepcidon de fondo denominada la Resolucidn
20178140177755 de 2017 goza de plena legalidad por ajustarse a la legislacion
colombiana y no adolece de causal de nulidad alguna.

1.5.2 Tercero con interés - Conjunto Residencial Santa Ana de Chia ll

Se opuso a la prosperidad de las pretensiones, por considerar que carecen de
fundamentos facticos vy juridicos. Senala que los planteamientos esbozados por
la demandante son irrelevantes e impertinentes, en tanto, solo se dirigen a
atacar el esquema de mircromedicion previsto en la Ley 675 de 2001,
exponiendo distintas apreciaciones con las cuales pretende demostrar su
desacuerdo con el mismo; agrega que la discusion juridica que plantea la
demandante se centra Unicamente en la efectividad o eficiencia del citado
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esquema, lo que de ninguna manera conduce a que pueda ponerse en duda
la legalidad de la Resolucion demandada.

Considera que si bien la Constitucion Politica establece una serie de principios
que gobiernan el régimen a los servicios publicos domiciliarios, Emserchia ha
incurrido en un error de entendimiento respecto del esquema de micromedicién
establecido en el ordenamiento juridico, respecto de las zonas comunes de las
propiedades horizontales y que la decisién adoptada por la Superintendencia
de Servicios Publicos en la resolucion demandada se sujeta a lo establecido en
el Decreto 302 de 2000 yla Ley 675 de 2001.

Senala que el 30 de septiembre de 2015, Ia Copropiedad presentd reclamaciéon
ante la empresa de servicios publicos domiciliarios, hoy demandante, en la cual
solicitaba se abstuviera de facturar y cobrar por concepto del macromedidor y
se gjustaran los valores Pagados por dicho concepto; peticiéon frente a la cual
no se dio respuesta alguna, por lo cual, mediante Resolucién 20168150053895
del 07 de abril de 2016, Ig Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios
declaré la existencia de silencio administrativo positivo a favor del Conjunto
Residencial. En consecuencia, afirma que el acto administrativo demandado no
solo atiende las disposiciones contenidas enla Ley 675 de 2001, sino que, en todo
Ccaso, esta corresponde con o ordenado por la misma entidad al declarar lg
existencia de silencio administrativo positivo.

Asi, propuso las siguientes excepciones de fondo: La Resolucién 20178140177755
de 2017 fue expedida de acuverdo con lo dispuesto en el ordenamiento juridico:
presuncion de legalidad de g Resolucion 20178140177755 de 2017; vy
declaratoria del silencio administrativo positivo a favor del Conjunto Residencial
Santa Ana de Chia Il.

1.6 ACTUACION PROCESAL

La demanda se radicé el 01 de marzo de 2018, ante el Juzgado Segundo
Administrativo de Zipaquird!, por auto del 08 de marzo del mismo afio dicho
Despacho declard la falta de competencia y remitié el expediente a los
Juzgados Administrativos de Bogotaz.

El asunto correspondio porreparto a este Despacho el 05 de abril de 20183, y por
auto del 17 del mismo mes y ano, se inadmitiv4. Subsanadas las falencias,
mediante providencia del 28 de sepfiembre de 2018, este Juzgado admitié la
demandas. La noftificacidn electrénica a la entidad demandada, al Ministerio
Pdblico y a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado se realizé el 15
de noviembre de 20184, La notificacion al tercero con interés se surtié por aviso
del 28 de febrero de 20197,

1 Folio 148, Cuaderno principal
2 folio 150, Cuaderno principal
3 Folio 152, Cuaderno principal
4 Folios 154 a1 156, Cuaderno principal
5 Folios 162 a 164, Cuaderno principa
6 Folios 171 y 172, Cuadermno principal
7 Folios 177 y 287, Cuademo principat
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De las excepciones propuestas por el exiremo pasivo, se corio el traslado
respectivos, sin pronunciamiento de la parte demandante?.

Por auto del 17 de julio de 2019, se tuvo por contestada la demanda por parte
de la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios, se declard que el
tercero con interés efectud manifestacion y se sefald fecha para llevar a cabo
audiencia inicial®.

La audiencia de que trata el arficulo 180 del CPACA, se realizd el 01 de octubre
de 2019, en la que se efectud el control de legalidad y saneamiento, se
pronuncio sobre las excepciones previas, se realizd la fijacion del litigio, se agotd
la etapa de conciliacion, se dicto auto de pruebas incorporando las
documentales aportadas por las partes y negando por inconducente la prueba
documental allegada por el tercero con interés quien interpuso recurso de
apelacién el cual fue concedido en el efecto devolutivo. Asi mismo. se decretd
el cierre de la etapa probatoria y se corrio traslado para alegar por escrito!!.

Dentro de la oportunidad procesal correspondiente, los apoderados de las
partes y del tercero con interés presentaron los alegatos de conclusion'2. Sin
pronunciamiento del Ministerio Publico.

Por auto del 17 de julio de 2020, el Tribunal Administrativo de Cundinamarca —
Seccion Primera, Subseccion B, resolvid el recurso de apelacién interpuesto por
el tercero con inferés, contra el auto que nego la incorporacién de una prueba
documental, Al efecto, el superior revocod la parte resolutiva del auto de
pruebas proferido en audiencia inicial del 01 de octubre de 2019, respecto a la
documental solicitada por el fercero con interés, y en su lugar la decreto!s.

El Cuaderno de segunda instancia contentivo del auto antes resenado, fue
entregado en la Secretaria de este Juzgado el 03 de noviembre de 20204

En razén a lo anterior, mediante auto del 12 de marzo de 2021, el Juzgado
obedecié y cumplid lo decidido por el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca, para lo cual dando aplicacién a lo dispuesto en el articulo 330
del Codigo General del Proceso y considerando innecesario la realizacion de
audiencia para su practica, corrio traslado a las partes de la Resolucion SSPD-
20168150053895 del 07 de abril de 2016'>.

La anferior providencia se nofificd por estado el 15 de marzo del presente ano'e,
y el traslado de la documental referida se surtié ala demandada, al tercero con

8 Folio 297. Cuademo principal

9 Folio 297, Cuaderno principal

10 Folios 299 y 300, Cuadermo principal

11 Folios 302 a 311, Cuaderno principal

12 Folios 312 a 344, Cuademno principal

13 Folios 331 y 3333, Cuadermno segunda instancia
14 Folio 350, Cuademo principal

15 Folio 352, Cuaderno principal

16 hﬁps://www.ramo]udiciol,gov,co/docu menfs/2394690/60503586/ESTADO+ORDINRIO+ 15-03-2021 .pdf/529486C5-
ddab-4891-909d-9091 2a8e34eb
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interés y al Ministerio PUblico mediante el envid a los correos electronicos de las
partes'’,

En la misma forma, se remitié tanto el auto como la documental decretada
como prueba, al correo electronico del abogado Francisco Javier Camacho
Herndndez, quien se encontraba reconocido como apoderado de la entidad
demandante’s,

No obstante, el Juzgado advirtid que el mencionado profesional del derecho,
habia fungido como apoderado hasta el 27 de enero de 2020, dado que
mediante memorial radicado el 17 de enero del mismo ano, habia presentado
renuncia al mandato, a la cual acompand la constancia de comunicacion al
poderdante como lo exige el articulo citado!?.

Luego, mediante correo electronico del 25 de marzo del presente ano, el
abogado Juan Manuel Nieves Romero, solicito le fuera reconocida personeria
para actuar en el presente proceso, en los términos del poder aportado el dia
09 de marzo de 2020, para lo cual dijo aportar los anexos al mismo. Ademds
solicité se corriera traslado de la prueba documental referida anteriormente,
pues dijo conocer lo ordenado en el auto del 12 de marzo de 2021; para el
efecto aportd su correo electrénico de notificaciones judiciales?.

Enrazén alo anterior, la Secretaria del Juzgado procedid a correr traslado de la
Resolucién SSPD-20168150053895 del 07 de abril de 20164, al correo electréonico
informado por el abogado Juan Manuel Nieves Romero, remitiendo tanto el
auto que asi lo ordena como el referido acto administrativo?!.

Por auto del 28 de mayo de 2021, el Juzgado aceptd la renuncia del abogado
Javier Camacho Herndndez, concedid el término de tres (3) dias para que la
parte demandante aportara los anexos necesarios que debian acompanar el
poder otorgado al abogado Juan Manuel Nieves, asi como puso de presente
que el traslado de la prueba documental antes referida no se habia surtido en
debida forma?2

Vencido el termino concedido ala parte demandante, se profirid auto de fecha
18 de agosto de 2021, a fravés del cual se negd el reconocimiento de personeria
al abogado Juan Manuel Nieves Romero como apoderado de la empresa
demandante, y se dispuso se corriera traslado en debida forma a las partes de
la prueba documental decretada por el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca?3. Dicha providencia se notificd por estado el 19 de agosto del
presente ano?4,

17 Folio 353, Cuademo principal

18 idem

19 Folios 345 ¢ 348, Cuademo principal

20 Folios 357 y 358, Cuaderno principal

21 Folios 359 vy 360, Cuaderno principal

22 folios 362 y 363, Cuademo principal

23 Folios 366 y 367, Cuaderno |

24 Folio 368, Cuadermo 1y https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2394690/81514819/ESTADO+19-08-
2021 pcdf/2e05bhaa-be 56-4b89-982f-06e 31 3f8c 51
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Finalmente, el fraslado se surtié en la forma prevista en el articulo 201A del
CPACA, en concordancia con el articulo 201 idem, para lo cual se redlizd
fijacidon en lista del 02 de septiembre de 202125, asi como se remitieron los
respectivos correos electronicos a la demandante el 03 de septiembre del
presente ano y a la demandada, al tercero con interés y al Ministerio Publico el
02 del mismo mes y ano.

Dentro del término respectivo, la apoderada del tercero con interés efectud
pronunciamiento? y mediante correo electronico del 08 de septiembre del
presente ano la parte demandante aportd nuevo poder conferido al abogado
Juan Manuel Nieves Romero2s,

1.7 ALEGATOS DE CONCLUSION
1.7.1 Parte demandante

El apoderado de la parte actora reiterd los argumentos expuestos en la
demanda, y senalé que debe aplicarse, como en otros casos decididos por la
Superservicios, la medicion con macromedidores en las dreas comunes, puesto
que, conforme a las pruebas de campo redlizadas en diciembre de 2018, se
ratifico laimposibilidad de la medicion de todas las redes hidraulicas de las areas
comunes, pues existen 3.667 metros que no pueden ser medidos.

Indica ademds que, en visitas del 16 de febrero y 07 de abril de 2016, se
evidencié que los lotes 33 y 60 en construccién tenian agua sin medidor al igual
que la sede social, situacion de la cual se dejdé constancia nuevamente en visita
del 10 de marzo de 2017. Asi mismo que, en visita del 20 de noviembre de 2017,
el director de obra de las casonas Santana de Chia Patty Maldonado, informo
que los consumos readlizados por la obra con contabilzados por el
macromedidor, gue ahora pretende desconocer.

Por lo anterior, refiere que debe darse aplicacion al concepto 338 del 25 de julio
de 2019, emanado de la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios en
el cual se consigna que cuando hay dolo del suscriptor no opera el limite de 5
meses para el cobro de lo dejado de facturar, por lo tanto, la Propiedad
horizontal en este caso actud con dolo al permitir que las obras nuevas casonas
usufructuaran agua de las redes comunes con derivaciones sin el pago
respectivo.

1.7.2 Parte demandada

El apoderado de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios reiterd
suU posicion a las pretensiones de la demandada y resaltd que de acuerdo con
la obligacidon que le asiste a la empresa prestadora del servicio de realizar la
medicion de los consumos de zonas comunes de las propiedades horizontales,

JOVLCOIGOUMIE I Y 3 4

il SCUIIGH 27 4+l e 281 oot/ calygit?
26 Folios 375 a 383, Cuademo |

27 Folios 377 a a 379, Cuaderno |

28 Folios 380 ¢ 383, Cuaderno 1
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la Superintendencia determind que en el caso concreto la demandante para
el periodo comprendido entre el 13 de marzo al 12 de mayo de 2017, liquidd y
facturd el consumo de zonas comunes al conjunto residencial Santa Ana de
Chia I, teniendo en cuenta el consumo registrado por macromedidor, pese a
qgue todos los inmuebles, asi como las dreas comunes cuentan con medidor
individual, razén que conllevd a la expedicion del acto administrativo
demandado, con el fin de proteger los derechos del consumidor o usuario.

1.7.3 Tercero con interés - Conjunto Residencial Santa Ana de Chia ll -

La apoderada del tercero con interés, solicitdé negar las pretensiones de la
demanda. Senaldé que la actuacién de la Superintendencia de Servicios
PUblicos Domiciliarios se ajustd a derecho, en especial los preceptos del Decreto
302 de 2002 y la Ley 675 de 2001, en cuanto a la obligacion de facturacion con
base en los consumos correctamente medidos, pues la medicidon general de
areas comunes sélo aplica cuando no sea posible técnicamente la medicidon
individual.

Indicé que, es derecho de los consumidores obtener de las empresas la
medicion de los consumos reales, en el periodo de facturaciéon respectivo, por
lo que no puede pretender con base en una visita técnica posterior a la
expedicion de la Resolucidn facturacion y a la expedicion del acto
administrativo demandado, que se revoque la decisidén adoptada por el ente
de confrol, dado que dicha acta ni siquiera hizo parte del expediente
administrativo.

2. CONSIDERACIONES
2.1. COMPETENCIA

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 104, 106, 124, 138 y numeral 3
del articulo 155 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, este Despacho es competente en primera instancia para
conocer el asunto de referencia por tratarse de una demanda promovida en
ejercicio del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho con
cuantia inferior a 300 salarios minimos legales mensuales vigentes.

2.2 FIJACION DEL LITIGIO

El litigio se fij6 en establecer si por los cargos expuestos en la demanda, es
procedente declarar la nulidad de la Resolucion SSPD 20178140177755 del 13 de
octubre de 2017, mediante el cual se modificod la decisidn 20170073006767 del
23 de junio del mismo afo, proferida por la empresa EMSERCHIA E.S.P, o si por el
contrario dicho acto administrativo adolece de las causales de nulidad
invocadas y en consecuencia se encuenifran ajustados a derecho como
sostiene la demandada y el tercero con interés.

2.3 PROBLEMA JURIDICO

Conforme se establecié en la fijacion del litigio efectuada en la audiencia inicial
celebrada dentro de este asunto, el problema juridico se contrae a determinar
si sla Resolucion SSPD 20178140177755 del 13 de octubre de 2017, fue proferida
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con infraccion a las normas en que debia fundarse por desconocer la
normatividad establecida para la medicién de consumos en dreas comunes?

2.4 HECHOS PROBADOS JURIDICAMENTE RELEVANTES

El Juzgado previo al estudio de los cargos, procede a redlizar pronunciamiento
respecto de los hechos probados en el expediente, de la siguiente manera:

Mediante Resolucidn SSPD-20169150053895E del 7 de abril de 2016, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios impuso sancién a la
Empresa de Servicios Publicos de Chia EMSERCHIA ES.P., por el
incumplimiento a lo sefialado en los articulos 158 de la Ley 142 de 1994,
respecto a la peticion presentada por el Conjunto Residencial Santa Ana
Il el 30 de septiembre de 2015, asi como ordené a la referida empresa la
materializacion del silencio administrativo positivo respecto de las
pretensiones contenidas en la reclamacion 1990629,

En lo que respecta al caso concreto, el 02 de junio de 2017, e
representante legal del Conjunto Residencial Santa Ana de Chia |l
presentd reclamacion contra la factura ndmero 2014370065,
correspondiente al consumo de dreas comunes registrado por el
macromedidor instalado, pese a que en dichas zonas existe medidor
individual, por lo cual solicité eliminar La facturacion y cobro por
concepto de macromedidor, suspender provisionalmente el cobro de la
misma o la devolucion de la suma pagada®.

La factura objeto de reclamacién, corresponde al periodo comprendido
entre el 13 de marzo y el 12 de mayo de 2017, correspondiente a los datos
del medidor 06-03472, donde se registrd lo siguiente: total consumo de
acueducto $5.614.243, discriminado asi: consumo basico 34, total a pagar
$131.224, consumo complementario 34, total al pagar $131.224, consumo
sunfuario 1383, total a pagar $5.337.716 y cargo fijo 14.079; otros
conceptos (deuda anterior) $61.005.837; total a pagar $66.6620.0803!.

Se observa Acta de Inspeccion de fecha 16 de mayo de 2017, al Conjunto
Residencial Santa Ana |l por parte de EMSERCHIA E.S.P., sobre el medidor
06-103892 en la cuadl se registré medidor en buen estado 120 puntos
potables y *“totalizador surte 117 casas, zonas comunes y tanque
reserva’sz,

Mediante acto administrativo 20170073006767 del 23 de agosto de 2017,
la empresa de servicios publicos de Chia EMSERCHIA E.S.P., decidid
adversamente la reclamacion presentada por el Conjunto Residencial
Santa Ana de Chia ll, en los siguientes términos:

“La factura No. 20143700065 corresponde a los metros facturados del
periodo 2017-03, que corresponde a la diferencia de consumos entre

29 Folios 2074 a 281, Cuaderno principal.

30 Folios 85 a 88y 184 ¢ 187, Cuaderno principal.
31 Folios 65y 197, Cuaderno principal.

32 Folios 89 y 188, Cuaderno principal.
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macromedidor y la sumatoria de los consumos de cada uno de los
micromedidores instalados ql interior del conjunto, mds los valores
adeudados de periodos anteriores; igualmente, se debe fraer g colacién
que en cuanto al cobro de los servicios publicos por parte de Ia empresaq,
es importante aclarar que en materia de servicios pUblicos no es posible
la exoneracién en el pago de los mismos. {...)"33.

» El12dejulio de 2017, Ia unidad residencial presentd recurso de reposicion
y subsidio apelacion, debido a su inconformidad con I respuesta dada,
en tanto que, lo expuesto por la empresa no justificaba Ia medicion del
consumo con un macromedidor, cuando para las dreas comunes existia
medidor individual y estd en ningin momento estabg pretendiendo la
prestacién del servicios de manera gratuita, sino por el contrario, el
cumplimiento de las normas en Ia facturaciéon34.

» Previo a decidir el recurso de reposicion, el recurrente solicitd realizar visita
técnica para verificar las instalaciones y redes internas del conjunto
residencial, por lo que Ia empresa hoy demandante emitié orden de
trabajo 74223 del 28 de junio de 2017, en la cual se consignd lo siguiente:
“iniciamos revisando macro lectura 289095, se realiza cierre de registro de paso
de medidores de % Macromedidor principal no regisfra consumo con registros
cerrados. Se evidencia la constfruccién de un predio en el lote 111 el cual no
cuenta con micromedicién, siendo totalizado por el macro principal. En la parte
interna del conjunto se encuentra ung etapa nueva en proceso de construccién
y otra ya finalizada su obra [casonas etapas 6 y 7). las cuales cuentan con un
fangue de almacenamiento g parte del principal, sin abastecer,
micromediciones y tanques de casonas conectados al macromedidor, casona
/ con provisional de obra. Lote S1 iniciando obraq, excavaciones y cerramiento.
Conjunto cuenta con § hidrantes. Se encuentra registro de 3/4" [de paso) de
todas las casonas"3,

* Mediante Resolucion 472 del 27 de julio de 2017, EMSERCHIA E.S.P., resolvio
el recurso de reposicion confiimando la facturacién objeto de
reclamacién, reiterando los argumentos expuestos en la decisién inicial, y
adicionando lo siguiente:

“Por lo anteriormente transcrito, es relevante hacer Claridad al ente de control y
al usuario que resultg tecnicamente imposible determinar que a fravés de un
micromedidor seq posible determinar que los amplios tanques, llaves jardineras,
llaves de caminos comunes, porteria, administracién, salén social tanque de
almacenamiento asi como varias construcciones en proceso, sin micromedicién
(orden 74223 y otras), etc (sic) sea medida la totalidad de agua consumida en
los  mismos, mdxime cuando dicha copropiedad posee una extension
aproximada de 208.995,82 M2 de area privada, actualmente cuenta con 98
unidades de vivienda con SU respectivo micromedidor, 2 unidades en
construccion las cuales estdn conectadas directamente al macromedidor, es
decir que no cuentan con micromedidores, o que a fodas luces resulta
tecnicamente imposible, guardando relacién con Ig magnitud  de g
copropiedad por cuanto, cuenta con una extension de 20.89 hectdreas

33 Folios 91 a 94y 190 ¢ 193, Cuaderno principal.
34 Folios 95099y 194 a 198, Cuadermo principal.
35 Folios 106 y 204, Cuaderno principal.
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aproximadamente, es imposible micro medirla a través de un sélo micromedidor
de zonas sociales, adicionalmente a eso y teniendo en cuenta que no contamos
con planos hidrdulicos actualizados de dicha copropiedad no es procedente
para el ente prestador del servicio determinad con seguridad que el agua
consumida es micro medida en su totalidad, solamente a través del registro del
macromedidor es técnicamente posible establecer que sé facture la totalidad
del agua que ingresa al conjunto, situacion que nos ubica en el supuestfo
contemplado en el articulo 5 del Decreto 229 de 2002, donde a pesar que existan
algunos micromedidores de zonas sociales, técnicamente no es posible la
medicién de la totalidad del agua que ingresa al conjunto a fravés solamente,
los micormedidores (SIC), {...] dado que el ente de control estd limitando la
definicién de zonas comunes solamente al salén social, porteria y shut (SIC),
desconociendo la definicién legal del mismo contenida en la Ley 675 de 2015

(...)

Lo que nos lleva a determinar que comprenden, igualmente, las zonas comunes,
parques, zonas verdes, canchas, piscinas, fuente, caminos de gcceso peatonal
y vehicular, tanque de almacenamiento, jardines, pasillos, corredores, escaleras,
ascensores, parqueaderos, zonas de juego, terreno, etc (sic) que generalmente
cuentan (sic) abastecimientos de sistema de acueducto a través de llaves, cuyos
consumos no son registrados por los micromedidores.”3. (Subrayas y negrillas
del texto original)

. Maediante resoluciéon SSPD-2017814017755 del 13 de octubre de 2017, €l
direcior Teritorial Centro de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, resolvid el recurso de apelaciéon impetrado contra el acto
administrativo 20170073006767 del 23 de agosto de 2017, proferido por la
empresa de servicios publicos de Chia EMSERCHIA E.S.P., modificandola,
y en su lugar dispuso refirar de la facturaciéon el consumo de 1451 m?®
liquidado en la factura 2014370065 periodo comprendido entre el 13 de
marzo al 12 de mayo de 2017, registrado por el macromedidor, con
fundamento en lo siguiente:

“De acuerdo con las citadas normas, es obligatorio que las dreas comunes de
edificios o unidades inmobiliarias cerradas dispongan de  medicion individual, salvo
que no sea técnicamente posible. De conformidad con el articulo 144 de la Ley 142
de 1994, la instalacion de esos medidores deberd hacerla a quien corresponda
segun el contrato de condiciones uniformes.

Ahora bien, es obligatorio que las dreas comunes de edificios o unidades
inmobiliarias cerradas dispongan de medicion que permita facturar los
consumos correspondientes.

Solamente en caso de que no sea técnicamente posible la medicién individual
del consumo de dreas comunes se debe instalar un medidor general en la

acometida y calcular el consumo de las dreas comunes como la
diferencia entre el volumen registrado por el medidor general y la suma de los
consumos registrados por los medidores individuales.

En el presente caso, senala el usuario que cada una de las viviendas y ZONQas
comunes posee un micromedidor independiente cuyo consumo es
facturado y cancelado aparte, por lo tanto de acuerdo a lo sefialado por el

36 Folios 109 a 115y 207 y 213, Cuademo principal.
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usuario el cobro efectuado por la diferencia entre el macromedidor y los
medidores individuales, no es procedente, toda vez que desde el momento
en que se individualizé el _consumo de cada una de las unidades del conjunto
con la_instalacién _de medidores, el macromedidor debia ser retirado de
facturacion y quedar Unicamente como mecanismo de_conftrol, por cuanto
cada unidad cuenta con su propio micromedidor.

Este medidor de Control, es empleado para verificar o controlar temporal o
permanentemente el suministro de aguay la existencia de posibles consumos no
medidos a un suscriptor o usuario. Su lectura no debe emplearse en g
facturacion de consumos, ni al multivsuario ni los usuarios responsables del
consumo no medido.”7 (Subrayas del Despacho).

« En virtud de una reclamacion distinta a la realizada sobre la factura
numero 201437006 y que conllevd a la expedicion del acto administrativo
aqui demandado, realizada por el conjunto residencial Santa Ana de
Chia ll, la empresa EMSERCHIA reqlizd visita de inspeccién al predio el dia
01 de febrero de 2018 y verificé el funcionamiento del macro medidor 064-
03472, donde se describié Ia siguiente conclusién: “no es posible Ia
micromedicion infegral  por cuanto existen 4 [cuatro)  tanques de
almacenamiento y una longitud de 2797 metros aproximado de redes internas
porlo cual es necesario emplear medidor totalizador (macromedidor) (SIC)" 38,

2.5 CARGOS FORMULADOS POR LA PARTE DEMANDANTE

Establecido lo probado en el proceso, le corresponde al Juzgado procede g
estudiar el cargo formulado por la demandante.

2.5.1 Infraccién de las normas en que debia fundarse

Considera la parte actora que al no permitir a la empresa de servicios pUblicos
domiciliarios el cobro de consumos reales y de una modalidad de medicién
autorizada por la ley en cuanto a las dreas comunes, se trasgrede lo dispuesto
en los articulos 9, en concordancia con el articulo 144 de la Ley 142 de 1994 ¢
Decreto 1077 de 2015: |a Ley 675 de 2011; y el articulo 75, numeral 2 de la
Resolucion RAS 330 de 2017, ya que en el caso concreto la micromedicién de
las zonas comunes no es apta, pues no garantiza la medicién de todos los puntos
hidraulicos, antes de la enfrada a los inmuebles privados o locales, con o cual
no se podria percatar sobre los desperdicios de agua por concepto de averias
en las redes internas, conexiones llegales, entre ofras. Ademds, refiere que,
dichas redes internas locales son responsabilidad del propietario y que en el
presente caso se encontraron 5 hidrantes privados conectados a la red interna
de la propiedad horizontal que no cuentfan con red independiente ni con
medicion individual por lo que deben ser medidos por el macromedidor,

2.5.2 Andilisis del Juzgado

Para abordar el cargo propuesto, el Juzgado debe en primer lugar hacer un
breve andlisis sobre el régimen de servicios pUblicos domiciliarios la posicidn

37 Folios 128 a 132y 240 a 244, Cuaderno principal.
38 Folios 1234127, Cuademo principat,
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dominante de las empresas que prestan dichos servicios y la consecuente
obligacién de medicion del consumo y debida facturacion.

El Juzgado se remitird a lo dispuesto por el Consejo de Estado en sentencia del
18 de septiembre de 2018% y las normas que rigen la materia.

- Consideraciones generales sobre los servicios publicos y la intervencioén del
Estado en ellos.

De conformidad con lo dispuesto en la Constitucion Politica, lo servicios
publicos son inherentes a la finalidad del estado social de derecho, por lo que
es deber de éste asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional, asi, el régimen juridico de los servicios publicos serd el que fije
la ley, podrdn ser prestados por el Estado, directa o indirectamente,
entendiendo siempre el estado la regulacion, el control y la vigilancia de los
mismos.

La nocién de servicios publicos es amplia y comprende la categoria especial de
los servicios publicos domiciliarios, los cuales han sido definidos como “aquellos
que se prestan a través del sistema de redes fisicas o humanas con puntos
terminales en las viviendas o sitios de trabajo de los ysuarios y cumplen la
finalidad especifica de satisfacer las necesidades esenciales de las personas’ 4.
Asi, el articulo 370 idem establecié como atribucién del Presidente de la
Republica la de senalar, con sujecion a la ley, las politicas generales de
administracién y control de eficiencia de los servicios pUblicos domiciliarios, y
ejercer, por medio de la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios, el
control, la inspeccién y vigilancia de las enfidades que los presten.

De igual forma, en uso de la facultad que la Carta Politica le confirié al Congreso
de la Republica para reglamentar la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios se expidié la Ley 142 de 1994, estatuto que dispuso la obligacion de
la prestacion eficiente, la libertad de competencia y la no ufilizacion abusiva de
la posicion dominante4z; norma que establece como uno de los fines de la
intervencion estatal en el sector de los servicios publicos domiciliarios garantizar
la libre competencia e impedir el abuso de la posicion dominante, con miras a
realizar la finalidad social que caracteriza a dichos servicios.

Lo anterior significa que nuestra normatividad, no prohibe que las empresas
ocupen una posicion dominante en un mercado determinado, sino que impone
al Estado la obligaciéon de evitar o controlar cualquier abuso que personas o
empresas hagan de ella en el mercado nacional.

En ese orden, la Ley 142 de 1994 fijo un régimen especial en el que se define en
qué consiste la posicion de dominio y en su arficulo 1443, establece que la

39 Consejo de Estado Sala de lo Confencioso Administrativo, Seccion Primera, Consejero ponente: Guillermo Vargas
Ayala Radicacion numero: 25000-23-24-000-2008-00282-01

40 Articulos 1, 2y 365

41 Corte Constitucional, sentencia C-041 de 2003, M.P. Jaime Cérdoba Trivifio.

42 Articulo 2, numerales 2.1., 2.4, 2.5,y 2.6

43 ARTICULO 14. DEFINICIONES. Paro interpretar y aplicar esta Ley se fendrdn en cuenta las siguientes definiciones:
{..
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empresa de servicios publicos domiciliarios per se tiene una posicidon dominante
frente a los usuarios.

Asi, el articulo 133 idem establece expresamente unas cldusulas de los contratos
de servicios pUblicos en los que se presume el abuso de la posicion dominante
de la empresa de servicios publicos vy, de modo general, prevé que se
considerard como una cldusula de esq naturaleza cualquiera otra que limite en
tal forma los derechos y deberes derivados del contrato que pongan en peligro
la consecucién de los fines del mismo.

Por tanto, es claro que Ias empresas de servicios publicos domiciliarios ostentan
perse una posicion de dominio frente a sus usuarios y esa posicion se expresa en
el momento en que éstos se vinculan con aquella a través del contrato de
condiciones uniformes, asi como en el cumplimiento de las obligaciones que
surgen del contrato celebrado, entre éstas, a cargo de la empresqa, relativas a

.z

la prestacién del servicio en condiciones de calidad, de forma continua e

- Obligacién de medicién del consumo y debida facturacién

Ahora bien, como elementos de Iqg ejecucién del contfrato tenemos aspectos
como la medicién del consumo y la facturacién del servicio, los cuales deben
acogerse no solo a lo pactado en las condiciones uniformes, sino a la Ley yia
reglamentacién vigente. Asi, el articulo 9 de la Ley 142 de 1994 dispuso:

“ARTICULO 9o. DERECHO DE LOS USUARIOS. Los usuarios de los servicios
publicos tienen derecho, ademds de los consagrados en el Estatuto
Nacional del Usuario y demds normas que consagren derechos a su favor,
siempre que no contradigan esta ley, a:

9.1. Obtener de las empresas Ia medicion de sus consumos reales mediante
instrumentos tecnoldgicos gpropiados, dentro de plazos y términos que
para los efectos fije Ia comisién reguladora, con atencién a la capacidad
teécnica y financiera de las empresas o las categorias de los municipios
establecida por la ley” (Subraya Ia Sala).

Por lo tanto, de conformidad con lo establecido en el articulo 14 del Reégimen
de Servicios PUblico Domiciliarios*¢, la facturacion del consumo  deberd
corresponder a la debida mediciéon del mismo; de manera que cuando ello se
realiza en contravia de los derechos de los usuarios y de la regulacion respectiva,
la Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios estard abusando de posicion
dominante y por ende Iq Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios
podrd ejercer su posicién de garante en la adecuada prestacion de éstos
servicios.

14.13 POSICION DOMINANTE, Es la gue tiene una empresa de Servicios publicos respecto a sus usuarios: y la que tiene
una empresa, respecta al mercado de sus servicios y de los sustitutos préximos de éste, cuando sirve al 25% o mds de los
usuarios que conforman el mercade”. (subraya el Juzgado)

44 Ley 142 de 1994, Arficulo “14.9. FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS. s la cuenta que una persona prestadora de
servicios publicos enfrega o remite al usuario, por causa del consumo y demds servicios inherentes en desarrolio de un
contrato de prestacion de servicios pUblicos.”
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Para determinar entonces si la Resolucion SSPD 20178140177755 del 13 de
octubre de 2017, fue proferida con infraccién a las normas en que debia
fundarse, se debe partir de las normas en que se sustenta dicho acto
administrativo. En primer lugar, la Superintendencia demandada se refiere ala
obligacién de medicion de consumo reales, conforme lo dispone el arficulo 9
de la Ley 142 de 1994, previamente transcrito, ello en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 146 de la misma codificacion en cuanto dispone:

“ARTICULO 146. LA MEDICION DEL CONSUMO, Y EL PRECIO EN EL CONTRATO.
La empresa y el suscriptor o usuario tienen derecho a que los cONsuMOs se
midan; a que se empleen para ello los instrumentos de medida que la
técnica haya hecho disponibles; y a que el consumo sea el elemento
principal del precio que se cobre al suscriptor o usuario. |...)"

Ahora bien, el articulo 1 del Decreto 229 de 2002, por el cual se modifica
parcialmente el Decreto 302 del 25 de febrero de 2000, éste Ultimo
reglamentario de la Ley 142 de 1994 en materia de prestacion de los servicios
pUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, definid lo siguiente:

“ ARTICULO 1. El articulo 3° del Decreto 302 de 2000, quedard asi:

ARTICULO 3. Glosario. Para la aplicacion del presente decrefo se definen
los siguientes conceptos:

3 1. Acometida de acueducto. Derivacién de la red de distribucion que se
conecta al registro de corte en el inmueble. En edificios de propiedad
horizontal o condominios la acometida llega hasta el registro de corte
general, incluido éste.

3.22. Medidor. Dispositivo encargado de medir y acumular el consumo de
agua.

3.23. Medidor individual. Dispositivo que mide v acumula el consumo _de
aqua de un usuario del sistema de acueducto.

3.24. Medidor de control. Dispositivo propiedad del prestador del servicio
de acueducto, empleado para verificar o controlar _temporal o
permanentemente el suministro de agqua y la existencia de posibles
consumos _no_medidos a un suscriptor O usuario. Su_lectura no debe
emplearse en la facturacion de consumaos.

3.25. Medidor _general © totalizador. Dispositivo instalado en unidades
inmobiliarias para medir y acumular el consumo total de agua. {...)

3.52. Unidades inmobiliarias cerradas. Las unidades inmobiliarias cerradas
son conjuntos de edificios, casas y demds construcciones integradas
arquitecténica y funcionalmente, que comparten elementos estructurales
y constructivos, dreas comunes de circulacién, recreacion, reunion,
instalaciones técnicas, zonas verdes 'y de disfrute visual, Ccuyos
copropietarios parficipan proporcionalmente en el pago de las expensas

comunes, tales como los servicios publicos comunitarios, vigilancia,
mantenimiento y mejoras”.” (Subraya fuera de texto).

Asi mismo, el articulo 4 idem establece la obligatoriedad de los medidores de
acueducto, cuando ello sea técnicamente posible, por cada acometida, es
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decir que la medicion debe ser individual por cada derivacién de la red de
distribucion que se conecte a un inmueble y es la entidad prestadora de los
servicios publicos la responsable de su instalacién, por cuenta del suscriptor o
usuario, asi como de determinar el sitio de colocacién de los medidores.

Por su parte el articulo 5 de la misma reglamentacion estipulo los casos en los
cuales pueden ser utilizados los medidores generales y de conftrol, asi:

ARTICULO 5. El articulo 16 del Decreto 302 de 2000, quedard asr:

ARTICULO 16. De los medidores generales y de control. En el caso de
edificios o unidades inmobiliarias cerradas podrd existir un_medidor de
control inmediatamente aguas abajo de la acometida. Deben existir
medidores individuales en cada una de las unidades habitacionales o no
residenciales que conforman el edificio o las unidades inmobiliarias o dreas

Las dreas comunes de edificios o unidades inmobiliarias cerradas deben
disponer de medicién que  permitan  facturar  los  consumos
correspondientes. De no ser tecnicamente posible la medicion individual
delconsumo de dreas comunes se debe instalar un medidor general enla
acometida y calcular el consumo de jas aregs comunes como la diferencia
entre_el_volumen registrado por el medidor general v Ia suma de los
consumos registrados por los medidores individuales".

Por Ultimo, el articulo 32 de I Ley 675 de 2011 que establece:

“ARTICULO 32. OBJETO DE LA PERSONA JURIDICA. La propiedad horizontal,
una vez constituida legalmente, da origen a una persona juridica
conformada por [os propietarios de los bienes de dominio particular. Su
objefo serd administrar correcta y eficazmente los bienes y servicios
comunes, manejar los asuntos de interés comun de los propietarios de
bienes privados y cumplir y hacer cumplir Ia ley y el reglamento de
propiedad horizontal.

PARAGRAFO. Para efectos de facturaciéon de los servicios puUblicos
domiciliarios a zonas comunes, la persona juridica que surge como efecto
de la_constitucién _al régimen de propiedad horizontal podrd  ser
considerada como usuaria Unica frente a las empresas prestadoras de los
mismos, si asi lo solicita, caso en el cual el cobro_del servicio se hard
unicamente con fundamento en la lectura _del medidor individual que
exista_para las zonas comunes; en caso de no_existir dicho medidor, se
cobrard de acverdo con la diferencia del consumo gue registra el medidor

general y la suma de los medidores individuales. " (Resalta el Juzgado)

Las normas referidas sefalan claramente que, para la medicién del consumo,
por regla general, cada usuario debe contar con un medidor de acueducto,
con base en cual deberd realizarse Ia facturacién. No obstante, existen algunas
excepciones en las cuales podrdn utilizarse medidores generales o de control,
como es el caso de edificios o unidades inmobiliarias cerradas, que comparten
Z0nas comunes, precisando que el primero de ellos no puede ser utilizado para
la facturacién, mientras que el segundo si, pero Unicamente respecto del
consumo de areas comunes.
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Segun se puede observar, no debe confundirse la nocién del medidor
totalizador con la de medidor de control, pues el primero es a partir del cual se
determina el consumo de las zonas comunes Ccomo la diferencia enfre el
volumen registrado por éste y la suma de los consumos registrados por 10s
medidores individuales, cuando no existe micromedidor en dichas zonas por
resultar técnicamente imposible la medicion individual; mientras que el segundo,
comporta un dispositivo propiedad del prestador del servicio de acueducto,
empleado para verificar o controlar temporal o permanentemente el suministro
de agua y la existencia de posibles consumos no medidos a un suscriptor o
usuario, de manera que no debe emplearse para facturar el servicio, ni a la
copropiedad, ni a los usuarios responsables del consumo no medido, pues
siendo el medidor de control de propiedad de la empresa y Que se instala para
beneficio exclusivo de la misma, esto es, controlar o verificar el suministro del
servicio, no puede frasladarse ningun costo al usuario.

Asi entonces, existiendo medidor individual para las areas comunes en correcto
funcionamiento y sin que exista imposibilidad técnica, el valor a facturar debe
calcularse conforme con la diferencia real de lecturas arrojada por el aparato
de medida.

Ahora, de acuerdo con el interrogante planteado debe aclararse que la
macromedicion comporta la excepcion los programas o planes de
micromedicion, a fravés de los cuales se busca que las empresas implementen
la medicién de los consumos reales a fraves de los instrumentos de medida.

De esta manera, los arficulos 2.1.1.13y 2.1.1 14 de la Resolucion CRA 151 de 2001,
modificada por la Resolucion CRA 364 de 2006, contemplan en qué evenfo
puede acudirse ala seciorizacion fisica de redes de distribucion de acueducto
y asi proceder a la instalacion de macromedidores, para calcular el consumo,
esto es, Unicamente en zonas conformadas por estratos 1y 2 y que a la fecha
de entrada en vigencia de la mencionada resolucion presentaran niveles de
micromedicion inferiores al 50% de los usuarios.

Conforme con lo anterior y teniendo en cuenta que el articulo 16 del Decreto
302 de 2000 claramente sefiala que de no ser técnicamente posible la medicion
individual del consumo de dreas comunes, se debe instalar un medidor general
en la acometida y calcular el consumo de las dreas comunes como la diferencia
entre el volumen registrado por el medidor general y la suma de los consumos
registrados por los medidores individuales, no existirian razones para que
existiendo medicion individual de las dreas comunes de la copropiedad, la
empresa efectuara la facturacion del consumo a través de medicidon general;

pues tal como lo sefala la norma dicho tipo de mediciones son excluyentes
entre si.

No obstante, los prestadores del servicio publico domiciliario de acueducto
pueden instalar medidores totalizadores y de control, siempre que €l objetivo de
su instalacién no sea la medicién y facturacion del consumo cuando guiera que
exista micro medicién individual. En tal caso, tales medidores cumplirdn la
funcion de realizar el control de pérdidas gue puedan presentarse en un
determinado desarrollo inmobiliario, de manera que, silas areas comunes dela
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copropiedad cuentan con medicion individual, la lectura de un macromedidor
no podrd usarse en la facturacién del servicio de acueducto.

De esta manera, no hay duda que, tratandose de usuarios individualizados, la
facturacion del consumo deberd corresponder con lo registrado por el medidor

existiendo propiedad horizontal o unidades inmobiliarias cerradas, no exista
medidor independiente para registrar el consumo de zonas comunes.

En consonancia con lo anterior, el articulo 148 de Iq Ley 142 de 1994, establecid
requisitos minimos que deben contener las facturas, con el fin de que el usuario
conozca con claridad lo que se le estd cobrando y ello corresponda realmente
con los servicios recibidos Y €on su consumo. La norma dispone:

“ARTICULO 148, REQUISITOS DE LAS FACTURAS. Los requisitos formales de las
facturas serdn los que determinen las condiciones uniformes del contrato,
pero contendrdn, como minimo, informacidn suficiente para que el
suscriptor o usuario pueda establecer con facilidad si la empresa se cifid a
la ley y al contrato al elaborarlas, cémo se determinaron vy valoraron sus
consumos, como se comparan éstos Y SU precio con los de periodos
anfteriores, y el plazo y modo en el que debe hacerse el pago.

En los contratos se pactard la forma, tiempo, sitio y modo en los que la
empresa hard conocer la facturg a los suscriptores o usuarios, y el
conocimiento se presumird de derecho cuando la empresa cumpla lo
esfipulado. Corresponde a la empresa demostrar su cumplimiento. El
suscriptor o usuario no estard obligado a cumplir las obligaciones que le
cree la factura, sino después de conocerla. No se_cobrardn servicios no
prestados, tarifas, ni conceptos diferentes a los previstos en las condiciones
uniformes de los contratos, ni se podra alterar la estructura tarifaria definida
para cada servicio publico domiciliario.” (Subraya el Juzgado)

La norma refiere que no se podran cobrar servicios no prestados, tarifas o
conceptos no definidos en Ig Ley. Asi, la Resolucién CRA 151 de 2001, que
adoptd la regulacion integral de los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo, definié los cobros no autorizados como el valor cobrado
alos usuarios que incumplen la normatividad vigente, para lo cual establecis el
procedimiento para su devolucién. Por su parte, la Resolucién CRA 294 de 2004,
en desarrollo de lo anterior, establecié Ia devolucién de cobros no autorizados
para los servicios de acueducto, alcantarilado Y aseo, como criterio general de
proteccion de los derechos de los usuarios en lo relativo a la factura y en su
articulo 1 dispuso:

“ART. 1°— (Modificado por la Resolucién CRA 659 de 2013 articulo 19).
Identificacion de los cobros no autorizados. Cuando los organismos de
control o el prestador del servicio, de oficio O a peticion del suscriptor o
usuario encuentren que se han redlizado cobros no autorizados, el
prestador del servicio recalcularg el valor cobrado, con el propésito de
corregir el valor de la factura del servicio o ajustar la tarifa a la normatividad
y regulacion vigentes segun sea el caso.
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[ os cobros no autorizados pueden tener su origen en servicios no prestados,
tarifas que no corresponden a la requlacién y cobros de conceptos no
previstos en la ley y en los contratos de condiciones uniformes.

£n el caso de cobros no autorizados motivados en la factura, el monto a
devolver al suscriptor o usuario serd la diferencia entre la factura cobrada
y la factura correctamente liquidada, para el estrato o sector al que
pertenece el suscripfor 0 usuario, junto con los intereses y los ajustes de
subsidios y contribuciones a que haya lugar. (...)" (resalta el Juzgado).

- Caso concreto

En el sub judice se probd que, para el periodo comprendido entre el 13 de marzo
y el 12 de mayo de 201 7 se encontraban instalados en el Conjunto Residencial
Santa Ana de Chia ll, un medidor de control o macromedidor, numero 06-03472,
que registraba el total de agua de la acometida principal de la copropiedad,
asi como un medidor individual o micromedidor para zonas comunes con
numero 2274778 y medidores individuales para cada unidad inmobiliaria
construida%s, el primero de ellos, instalado no como consecuencia de una
verificacién técnica respecto ala imposibilidad de medicion individual de areas
comunes, y por tanto con la finalidad de ser utilizado como medidor fotalizador
conforme a lo dispuesto en las normas referidas, sino al encontrarse instalado
previamente, se puede inferir que fue instalado con el fin de facturar el consumo
de la obra, mientras se instalaban los medidores individuales en cada predio y
ZONnas COMuNes.

En consecuencia, la instalacion del macromedidor y la medicién del consumo
con base en sus lecturas estaria justificado hasta el momento en que se
instalaron los medidores individuales, en la medida en que hasta ese momento
se trataba de una sola acometida que correspondia a la totalidad de la obra,
y por ende no se contaba con desviacion de red de distribucion para cadauna
de las unidades residenciales y areas comunes. En el mismo sentido, estaria
justificada su instalacion o medicién del consumo con fines de facturacion, si
previo a la instalacion de un micromedidor de zonas comunes la empresa
prestadora determinara técnicamente la imposibilidad de registrar la totalidad
del consumo, o habiéndose instalado dicho medidor individual, igualmente se
acreditard técnicamente dicha imposibilidad.

Asi. conforme la normatividad ya estudiada, resulta claro que una vez instalados
los medidores individuales, se torna ilegal la medicion del consumo con base en
el macromedidor y por ende la facturacion del servicio de acueducto debe
efectuarse conforme a las lecturas registradas para cada acometida, salvo la
excepcion precitada. Entonces, de realizarse algun cobro teniendo en cuenta
el registro de consumo del macromedidor, éste se torna como un cobro no
autorizado, pues estd contrariando la Ley.

En el caso que nos ocupa, se pudo constatar que pese a haberse instalado el
medidores individual en dreas comunes, se continué facturando el servicio de
acueducto con el registro del macromedidor, utilizando para ello, segun su
propio dicho, la susfraccion o diferencias de lecturas registradas entre el

45 Folios 67,85 a 88,91 a 94, 1230 127,184 187, 1900 197y 197, Cuademo principal
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macromedidor y los medidores individuales; lo cual se observa en la factura
objeto de reclamacion por parte del usuario, nimero 2014370065, en la que se
importa el supuesto consumo de servicio de acueducto de dreas comunes
correspondiente al periodo 13 de marzo a 12 de mayo de 2017.

Lo anterior permite concluir que la demandante aplicé indebidamente el
método de facturacion que sélo es permitido de manera excepcional para el
caso de edificios o unidades inmobiliarias cerradas, que comparten zonas
comunes y que no cuentan con medidor individual para esas dreas, contenido

en el articulo 32 de la Ley 675 de 2004,

Asi las cosas, no existié violacién a las normas en que debia fundarse el acto
administrativo demandado, pues en efecto la situacion antes descrita fue el
fundamento central de Ia decisién del ente de inspeccién, vigilancia y control
de modificar el acto administrativo 20170073006767 del 23 de agosto de 2017,
proferido por la empresa de servicios publicos de Chia EMSERCHIA ES.P., en
cuanto dispuso retirar de la facturacién el consumo registrado por el
macromedidor para dicho periodo.

Ahora bien, sostiene el apoderado de la parte actora que la Resolucion SSPD-
20178140140125 del 11 de septiembre de 2017, trasgredié el articulo 144 de Ia
Ley 142 de 1994, el Decreto 1077 de 2015; la Resolucidon CRA 692 de 2014, el
articulo 95, numerales 1 y 8 de la Ley 373 de 1997, y el arficulo 75, numeral 2 de
la Resolucion RAS 330 de 2017. Al respecto, es del caso traer a colacion cada
una de las normas sefialadas como vulneradas, asi:

En lo que se refiere al Decreto 1077 de 2015, “Por medio del cual se expide el
Decreto  Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Civdad vy Territorio”, g
demandante sefala que se vulnerg el articulo 2.3.1.3.2.7.2.36 en cuanto a las
condiciones para la instalacién de hidrantes privados, en tanto que en la
referida propiedad horizontal se encontraron 5 hidrantes conectados a Ia red
interna sin medicién individual.

Pues bien, el referido articulo dispone:

"ARTICULO 2.3.1.3.2.7.2.36. Condiciones para la instalacién de hidrantes
privados. La instalacién de una red interna de hidrantes para un inmueble
estard sujeta a las siguientes condiciones:

a. Que sea independiente de las instalaciones internas de acuveducto del
inmueble;

b. Que tenga acometida diferente con las de las instalaciones internas de
acuveducto delinmueble,

C. Que esté provista de medidor:

d. Que el solicitante cubra los costos de la red y la tarifg de conexion
correspondiente a una unidad habitacional en el caso residencial o a una
instalacion de didmetro de media (1/2) pulgada en el caso no residencial.
De fodas formas la instalacién debe realizarse bajo la supervision de g
entidad prestadora de los servicios publicos;

e. Todo consumo originado y registrado en los hidrantes privados que hayan
sido causados para atender emergencias y catdstrofes naturales, no
deberd ocasionar cargo al usuario; previa justificacién de la entidad
competente.”
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Ahora bien, en cuanto a la Resolucién CRA 692 DE 2014, advierte el Despacho
que la misma se refiere a la publicacion del proyecto de Resolucion “Por la cual
se modifica la Resolucion CRA 493 de 2010 'Porla cual se adoptan medidas para
promover el uso eficiente y ahorro del agua potable y desincentivar su consumo
excesivo”, y se inicia el proceso de discusion directa con los usuarios y agentes
del sector”, lo cual significa que no contiene ningun imperativo legal o
reglamentario que pueda tenerse Como vulnerado o infringido, en materia de
uso eficiente del agua. Ademds, a modo de ilustracion, se advierte que el
contenido del referido proyecto de resolucion se referia a la adopcion de
medidas de desincentivo para el consumo excesivo de agua potable, las
cudles, en todo caso, excluian a los usuarios de zonas comunes de propiedades
horizontales y tenia como destinataria a las empresas prestadoras del servicio
publico domiciliario de acueducto en los departamentos de: Cesar,
Magdalena, Atldntico, Bolivar, La Guaijira, Norte de Santander, Santander,
Boyacd, Cundinamarca (sector occidental), Tolima, Eje Cafetero y Valle del
Cauca (sector norte); por lo que tampoco tiene relacion con lo debatido en el
presente asunto.

Ley 142 de 1994

«ARTICULO 14. DEFINICIONES. Para interpretar y aplicar esta Ley se tendran
en cuenta las siguientes definiciones: {...)

14.16. RED INTERNA. Es el conjunto de redes, tuberias, accesorios y equipos
que integran el sistema de suministro del servicio publico al inmueble a
partir del medidor. Para edificios de propiedad horizontal © condominios,
es aquel sistema de suministro del servicio al inmueble a partir del registro
de corte general cuando lo hubiere.

14.17. RED LOCAL. Es el conjunto de redes o tuberias que conforman el
sistema de suministro del servicio publico a una comunidad en el cual se
derivan las acometidas de los inmuebles. La construccién de estas redes se
regird por el Decreto 951 de 1989, siempre y cuando éste no contradiga o
definido en esta Ley. {...)

ARTICULO 144. DE LOS MEDIDORES INDIVIDUALES. LoOs confratos uniformes
pueden exigir que los suscriptores o usuarios adquieran, instalen,
mantengan y reparen los instrumentos necesarios para medir sus Consumos.
En tal caso, los suscriptores o usuarios podrdan adquirir los bienes y servicios
respectivos a quien a bien tengan; y lg_empresa deberd aceptarlos
siempre que reunan las caracteristicas técnicas a las que se refiere elinciso
siguiente. {...}

No serd obligacion del suscriptor o usuario cerciorarse de que los
medidores funcionen en formga adecuada; pero si serd_obligacion suya
hacerlos reparar o reemplazarlos, a satisfaccion de la empresa cuando se
establezca que el funcionamiento no permite determinar_en forma
adecuada los consumos, o cuando el desarrollo tecnolégico ponga a su
disposicién insfrumentos de medida mds precisos. Cuando el usuario o
suscriptor, pasado un periodo de facturacién, no tome las acciones
necesarias para reparar o reemplazar los medidores, la empresa podrd
hacerlo por cuenta del usuario o suscriptor.” (Se subraya).

En lo que respecta ala Ley 373 de 1997, “Por la cual se establece el programa para
el uso eficiente y ahorro del agua.”, la parte actora manifiesta que en concretfo se
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vulneraron el articulo 95, numerales 1y 8, no obstante, dichg codificacién
contempla Unicamente 18 articulos y en ninguno de ellos se indica “respetar los
derecho ajenos Y no abusar de los propios " vy “proteger los recursos ()"
naturales y velar por su conservacion”, como erradamente se franscribié en el
libelo demandantorio, no obstante, en su articulo é. la norma sefala:

"ARTICULO 60. DE LOS MEDIDORES DE CONSUMO. Todas las enfidades que
presten el servicio de acuveducto y riego, y demds usuarios que determine
la  Corporacién Autdnoma  Regional o g auvtoridad  ambiental
competente, disponen de un plazo de un afo contado a partir de la
vigencia de la presente ley, para adelantar un programa orientado a
instalar medidores de consumo a todos los usuarios, con el fin de cumplir
con lo ordenado por el articulo 43 de la Ley 99 de 1993 y el articulo 146 de
la Ley 142 de 1994.

La Comisidn de Regulacién de Agua Potable vy Jas autoridades
ambientales podrdn exonerar de esta obligacién a las empresas cuyos
usuarios no superen en promedio el consumo minimo o bdsico por elias
establecido, segin sus respectivas competencias legales.” (Subraya el
Despacho)

Finalmente, la Resolucién RAS 373 de 2017, “Por la cudl se adopta el reglamento
técnico para el sector de agua potable Y saneamiento bdsico — RAS y se
derogan la Resoluciones 1094 de 2002, 0424 de 2001, 0648 de 2003, 1459 de 2005,
1447 de 2015 vy 2320 2009, en su articulo 75 establece:

“"ARTICULO 75o0. MICROMEDICION. sin perjuicio de de lo establecido en la
Ley 373 de 1997, Ia Ley 142 de 1994 y la Resolucion CRA 457 DE 2008 o
aquellas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, para todos casos es
obligatorio colocar medidores domiciliarios para cada uno de los
suscriptores individuales de| servicio de acueducto, Las excepciones g
dicha regla serdn las establecidas en dicha normas. {...)

2. En el caso de edificios o conjuntos multifamiliares que superen las doce
(12) unidades habitacionales, se debe instalar un medidor totalizador enla
acometida. También deben existir medidores individuales en cada uno de
los apartamentos o interiores que conforme el edificio o conjunto
multifamiliar”

Como se observa, no existe transgresién a las normas senaladas, pues por el
contrario, las mismas reiteran la obligacién de medicién real de los consumos a
través de medidores individuales Para cada suscriptor individual del servicio de
acveducto, como seria en este caso Ia copropiedad Conjunto Residencial Santa
Ana de Chia ll, respecto de sus dreas comunes, de manera que sélo cuando no
exista tal micromedidor, serd posible la medicién del consumo tomando como
base la diferencia entre los medidores individuales de cada unidad habitacional
y el registrado por el macromedidor o totalizador, 1o cual no ocurre en el
presente caso, pues se insiste en que para las zonas comunes existia un medidor
individual con nimero 2274748.

Ademds, debe advertirse que lo que aqui se discute no es silg empresa podia o
no instalar un macromedidor, Io cual claramente estd permitido, sino que, si el
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registro de dicho medidor podia ser utilizado para la facturacion del servicio de
acueducto, lo cual, como se explico, en el presente caso no era procedente.

Ahora bien, en cuanto al argumento expuesto por la sociedad demandante
segun el cual la micromedicion de las zonas comunes no €s apta, pues no
garantiza la medicion de todos los punfos hidraulicos, antes de la entrada a los
inmuebles privados o locales, con lo cual no se podra percatar sobre los
desperdicios de agua por concepto de averias enlas redes internas, conexiones
ilegales, entre ofras, o cual dice, se puede corroborar con la visita de inspeccion
realizada al inmueble el dia 01 de febrero de 2018, debe sefalar el Juzgado que
la misma no resulta suficiente para desvirtuar la presuncion de legalidad del
acto administrativo que demanda, dado que los conceptos técnicos o
revisiones debian corresponder al periodo de facturacién que fue objeto de
reclamacién en el caso concreto, esto es 13 de marzo a 12 de mayo de 2017,y
no de periodos posteriores, como ocuire con la visita de inspeccion referida.

Asi mismo, debe reiterarse que el macromedidor o totalizador podia ser utilizado
para el control de pérdidas o control del consumo, por lo que si la empresa
detecté conexiones indebidas o redes internas no conectadas al medidor
individual, debié adelantar el procedimiento para dar aplicacién alos dispuesto
en los articulos 140y 141 de la Ley 142 de 1994, esto es, Ia suspension del servicio
o a la terminacion del contrato, y adelantar la recuperacion de los consumos
reales causados por el usuario pero quée no fueron registrados por el medidor
individual, conforme lo dispone el articulo 146 de la Ley 142 de 19944, previo el
procedimiento establecido para ello; pero no facturar los consumos del medidor
de control o totalizador como erradamente hizo la demandante en el caso que
nos ocupa.

Asi las cosas, para esta primera instancia es claro que ld demandante
EMSERCHIA SA ESP, no acreditd el cumplimiento de los procedimientos 'y
preceptos legales y reglamentarios en cuanto a la medicion y facturacion del
servicio de agua potable en relacion con el consumo de zonas comunes del
conjunto residencial Santa Ana de Chia Il, para el periodo 13 de marzo a 12 de
mayo de 2017, y, por tanto, el cargo planteado no prospera.

En consecuencia, el Despacho negard las pretensiones de la demanda, asi
como declarard probada la excepcion denominada legalidad del acto
administrativo demandado, propuesta tanto por la Superintendencia de
Servicios PUblicos Domiciliarios como por el fercero con interés, toda vez que no
se configura ninguna de las causales de nulidad en que considera incurrié la
Resolucion SSPD 20178140177755 del 13 de octubre de 2017.

46 "Habrd también lugar a determinar el consumo de un periodo con base en los de periodos anteriores o en los de
ysuqrios en circunstancias similares o en aforos individuales cuando se acredite la existencia de fugas imperceptibles de
agua en el interior del inmueble. Las empresas estan en la obligacién de ayudor al vsuario a detectar el sitio y Ia causa
de las fugas. A partir de su deteccién el usuario fendrd un plazo de dos meses para remediarlas. Durante este tiempo la
empresa cobrard el consumo promedic de los ultimos seis meses. Transcurrido este periodo Ia empresa cobrard el
consumo medido.

omisién de la empresa, le hard perder el derecho a recibir el precio. La
que tenga lugar por accién u omisién del suscriptor o usuario, justificard la suspensién del servicio o Ia terminacion del
contrato, sin perjuicio_de gue la empresa determine el consumo en las formas a las que se refiere el inciso anterior.”
(Resalta el Despacho}.
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Por Ultimo, en relacién con a excepcion denominada declaratoria del silencio
administrativo positivo a favor del Conjunto Residencial Santa Ana de Chia ll,
propuesta por el tercero con interés, el Juzgado debe realizar Ias siguientes
precisiones:

Refiere el tercero con interés que el 09 de noviembre de 2015, presentd
denuncia ante la Superservicios para que, conforme lo dispuesto en el articulo
158 de la Ley 142 de 1994, EMSERCHIA procediera o reconocer los efectos del
silencio administrativo positivo respecto de Ia reclamacion presentada el 30 de
septiembre de 2015, relacionada con el cobro del servicio con Ig medicién del
macromedidor; reclamacion que resulto favorable a sus pretensiones tal y como
ordend dicha entidad en Resolucién 20168150053895 el 07 de abril de 2016. Asi,
€n su concepto, dicha decisidén debe extenderse en cuanto a lg imposibilidad
de facturar al conjunto residencial cobros por el registro del macromedidor.

Al respecto se debe reiterar que, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 3 del
articulo 171 del CPACA, Ig vinculacién de dicha persona juridica se hizo en
calidad de tercero con interés Y No como litisconsorte. Asi entonces, su

resultas del proceso, dado que la actuacién administrativa se originé por Ig
reclamacion de fecha 02 de junio de 2017 contra la factura numero 2014370065,
la cual culminé con el acto administrativo acusado.

Bajo dicho contexto, es del caso traer a colacién providencia del Consejo de
Estado de fecha 22 de agosto de 20164, en la que dispuso que la finalidad de
dicha disposicion, no es que sea integrada debidamente Ig litis, sino garantizar
el ejercicio efectivo del derecho al debido proceso y de defensa de aguelios
que pueden verse afectados de forma directa por la sentenciq, quienes podrdn
actuar como parte, es decir, litisconsorte necesario, facultativo o
cuasinecesario, interviniente ad excludendum o llamado en garantia; o como
tercero — coadyuvante -.

Asilas cosas, en el presente asunto se observa que el conjunto residencial Santa
Ana de Chia ll, se acogié a la posicién expuesta por la entidad demandada en
su contestacién, en tanto se oponen ala prosperidad de las pretensiones de la
demanda y refieren la legalidad del acto administrativo acusado, es decir, que
su intervencién se dio como tercero coadyuvante, por lo que en los términos del
inciso segundo del articulo 224 del CPACA, los actos procesales permitidos a
éste se restringe al ejercicio de los actos procesales permitidos a |a parte que
coadyuva, en_cuanto no se opongan d los de esta, ni impliquen disposicion del
derecho en litigio, es decir que la intervencion adhesiva del tercero no podrd
reclama un pronunciamiento judicial para si o contrario a lo pretendido por Ia
parte ala que ayuda.

En ese orden de ideas, la discusion planteada por el tercero con interés respecto
al reconocimiento del silencio administrativo positivo a que se refiere el articulo
158 de la Ley 142 de 1994, no solo excede las pretensiones de Ia parte a que

47 Consejo De Estado, Sala De Lo Contencioso Administrativo, Seccién Cuarta, Consejero ponente: Jorge Octavio
Ramirez Ramirez, Radicacion nomero: 25000-23-37-000-201 4-00598-01 {22300).

Pagina 25 de 28




Radicacion: 11001-3334-003-2018-001 17-00

Demandante: El\f!SER,(ZTHiA ESP

Demandada: Superintendencia de Servicios pablicos Domiciliarios
Medio de control: Nulidad y Restablecimiento del Derecho
Asunto: Sentencia primera instancia

coadyuva pues esta reclamando un pronunciamiento judicial para si (el
reconocimiento de un derecho propio}, sino que ademds la situacion planteada
escapa al objeto de desicién de la Resolucién SSPD 20178140177755 del 13 de
octubre de 2017, acto administrativo que aqui se discute el cual se concreté a
retirar de la facturacion el consumo de 1451 m® liquidado en la factura
2014370065 (periodo comprendido entre el 13 de marzo al 12 de mayo de 2017),
mientras que la_reclamacion _por la _cual se expidido la Resolucion SSPD-
20168150053895 el 07 de abril de 2016 (que ordend la materiglizacion del

derecho administrativo positivo), se refiere a hechos previos ocurridos en el ano
2016.

Lo anterior significa que no le corresponde a este operador judicial, en el marco
del tiligio aqui planteado, determinar los efectos, alcance o concrecion de un
acto administrativo que no fue demandado en el presente proceso.

Por lo expuesto, el Juzgado negard la excepcion propuesta.
2.6 CONDENA EN COSTAS

Por ultimo, el Despacho senala que en atencion a lo dispuesto por el articulo 188
de la Ley 1437 de 2011, el criterio para la imposicion de costas debe ser el
objetivo, por tanto, teniendo en cuenta lo previsto en el numeral 1 del articulo
345 del CGP, y como quiera que la sentencia es desfavorable alas pretensiones
de la demanda, se condenard en costas a la EMSERCHIA ES.P., dada la
naturaleza del asunto.

De igual manera, toda vez que en la sentencia debe fijarse el valor de las
agencias en derecho a ser incluidas en la respectiva liquidacion, dado que las
pretensiones de la demanda tiene un contenido pecuniario, el Despacho fijard
por dicho concepto la suma de $392.011, equivalente al 7% de la cuantia de la
demanda y de la pretension econémica, teniendo en cuenta lo normado en el
arficulo 5 del Acuerdo PSAA16 — 10554 de la Sala Administrativa del Consejo
Superior de la Judicatura; norma aplicable por cuanto la demanda fue
presentada con posterioridad al 5 de agosto de 2016, fecha en la que entro en
vigencia. Asi mismo, porque el Despacho adviertfe una gestion diligente del
apoderado de la parte demandada quien asistié a las audiencias realizadas,
presentd contestacion a la demanda y alegatos de conclusion y se mostrod
presta a colaborar con el recaudo probatorio; pero también teniendo en
cuenta la duraciéon del proceso (casi tres anos).

2.7 OTRO ASUNTO

Observa el Juzgado que mediante memorial del 08 de septiembre de 2021,
presentado al correo electrénico, el abogado Juan Manuel Nieves Romero
aportd poder oforgado por Andrea Castillo Galeano, en calidad de Gerente y
represenfante legal de EMSERCHIA ESP, para lo cual allegd los anexos
respectivo®s. No obstante, se evidencia que dicho mandato no cumple la
exigencia del articulo 5 del Decreto 806 de 2020.

48 Folios 380 a 383, Cuaderno 1
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Asi, dicha norma sefiala que aquellos poderes emitidos con posterioridad a su
vigencia, y dadas las actuales condiciones de virtualidad vy la utilizacién de
medios tecnoldgicos en los procesos judiciales, este de cumplir con los siguientes
requisitos para que este sea vdlido, entre ellos: i) Debe estar inmerso en un
mensaje de datos, a través del cual se evidencia la manifestacion inequivoca
de voluntad de quien entrega el mandato, 1o cual, otorga presuncidon de
autenticidad al poder asi conferido v remplaza por tanto las diligencias de
presentacion personal o reconocimiento, v ii) tratdndose de personas juridicas
deberd remifise desde la direccidén _de correo electrénica para  recibir
notificaciones judiciales.

Por tanto, solo en aqguellos casos en que no se cuente con los medios
tecnoldgicos se permitird la presentacion del poder en la forma tradicional
(articulo 74 CGP), en el entendido que la presentacidon del mandato habrd de
efectuarse presencialmente, junto con su nota de presentacion personal del
poderdante que le otorgue autenticidad, situacidon que no acontecié en el caso
sub examine pues el poder se remitid de manera electronica sin el cumplimiento
de los requisitos previstos en la norma que rige este tipo de actuaciones.

En consecuencia, se negard el reconocimiento de personaria al mencionado
profesional del derecho.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Administrativo de Bogotd, Seccién
Primera, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la
ley

FALLA:

PRIMERO: Negar las pretensiones de la demanda, por las razones expuestas en
la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO. Declarar probadas las excepciones denominadas la Resolucidon
20178140177755 de 2017 expedida conforme al ordenamiento juridico vy
legalidad de la referida resoluciéon, propuestas por la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios y por el tercero con interés conjunto residencial
Santa Ana de Chia |l

TERCERO. Declarar no probada la excepcion denominada, declaratoria del
silencio administrativo positivo, propuesta por el tercero con interés conjunto
residencial Santa Ana de Chia ll, por las razones expuestas.

CUARTO. Condenar en costas a la parte demandante, en los términos de los
articulos 365 y 366 del Cédigo General del Proceso, aplicables por remision
expresa del articulo 188 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de o
Contencioso Administrativo. Por Secretaria, liquidense las costas a que haya
lugar, de conformidad con la parte motiva de esta providencia.

Asi mismo, fijar la suma de $392.011, equivalente al 7% de la cuantia de la
demanda y de la prefension econdmica, por concepto de agencias en
derecho a favor de la parte demandada, de conformidad con lo establecido
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en el articulo 5 del Acuerdo PSSAAT16 - 10554 proferido por la Sala Administrativa
del Consejo Superior de la Judicatura.

QUINTO. Negar ¢l reconocimiento de personeria adjetiva al abogado Juan

Manuel Nieves Romero, como apoderado de la empresa demandante, por las
razones expuestas.

SEXTO. Ejecutoriada la presente providencia, archivese el expediente, previas
las anotaciones en el sistema de gestidon Justicia Siglo XXI.

TIFQUESE Y CUMPLASE,

D.CRP.
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