JUZGADO ONCE ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
JUDICIAL DE TUNJA

Accidn de Tutela:
. Rad. N° 2015-0008

Tunja, veintinueve (29) de enero de dos mil quince (2015)

Referencia : | 15001-33-33-011-2015-0008 00

Controversia | : | Accidén de Tutela

Demandante | : | OSEAS FUERTE ZAMBRANO

Demandado |: | UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS UARIV —
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR.

Decide el Despacho en primera instancia la accién de tutela instaurada por
el sefor OSEAS FUERTE ZAMBRANO, contra la UNIDAD PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS y el
INSTITUTO COL.OMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR.

I. LA ACCION

1. Objeto de la Accidén

El sefior OSEAS FUERTE ZAMBRANO, instaura accién de tutela contra la
UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS y el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR,
con el objeto de que se les ordene hacer entrega completa e inmediata de alimentos
y alojamiento con el fin de garantizar el minimo vital de su familia, como quiera

que revisten la calidad de desplazados.

IL.HECHOS

El sefior OSEAS FUERTE ZAMBRANO refiere que es desplazado, y su nticleo
familiar estd compuesto por cinco personas, que se encuentra incluido en el RUV,

aduce no tener empleo por sus condiciones sociales, personales y académicas.

Refiere que de conformidad con lo previsto en la Ley 1448 de 2011, solicitéd a las
accionadas ayudas humanitarias en su componente de alimentos y alojamiento

desde el 24 de octubre de 2014.
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Aduce que hasta la fecha no ha obtenido respuesta, motivo por el cual las
accionadas estin violando el derecho constitucional al minimo vital de su ntcleo
familiar, impidiéndoles una subsistencia digna y adicionalmente se ha vulnerado su

derecho de peticion.

111. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS.

Sefiala que las entidades accionadas le estan wvulnerando sus derechos
fundamentales a la vida en condiciones dignas, la igualdad, derecho de los nifos,
minimo vital, dignidad humana y derecho de peticiéon. Expone ademas que se

vulnera el derecho a la protecciéon y derecho a recibir ayuda humanitaria.

IV CONTESTACION DE LA ACCION

La UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, no hizo pronunciamiento
alguno, ni remitié los documentos solicitados mediante Oficio E.P.S.G. 0008 de 19

de enero de 2015, y requeridos con oficio E.P.S.G. 0019 de 23 d enero de 2015.

El INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, en
escrito allegado el 21 de enero de 2015, sefiala que de conformidad con el Decreto
4800 de 2011 la Unidad para la atencién y reparacion integral de las victimas
UARIV, caracteriz6 al seflor OSEAS FUERTE ZAMBRANQO en la etapa de
transicién, motivo por el cual el ICBF realiz6 giro a través del Banco Agrario,
colocado el dia 30 de diciembre de 2014 a favor del accionante, habiéndole
informado telefénicamente sobre el hecho al reclamante. Asi las cosas precisa que
el ICBF no ha incurrido en acciones u omisiones que amenacen o vulneren los

derechos de la accionante.(fls. 19,20)

V. PRUEBAS

Dentro del tramite de la accion se ordenaron y allegaron las que enseguida de

describen:
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L.- Derecho de peticidon presentado por el accionante el dia 24 de octubre de 2014,
ante la Unidad para atencién y reparacién integral de victimas, en el que solicita
previa revisién del SNAIP y el RUPD, le sean asignados de manera oportuna las

ayudas humanitarias (fl. 3).

2.- Fotocopia de la cédula de ciudadania del accionante, en la que se puede advertir

que cuenta con una edad de 31 afios (fl. 4).

3.- Oficio de fecha 28 de enero de 2015, remitido por la Directora Operativa del
Banco Agrario de Colombia Oficina Tunja, en el que informa que el 30 de
diciembre de 2014 se constituyé el giro ICBF 1027 asistencia alimentaria
desplazados por un valor de $645.000 y que el mismo fue cobrado el 27 de enero

del afio en curso. (fls. 30).

VI CONSIDERACIONES

1-. PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER?

El caso se contrae a establecer, si existe unaamenaza o vulneracion de los
derechos fundamentales a la vida en condiciones dignas, la igualdad, derecho de los
ninos, minimo vital, dignidad humana y derecho de peticion del accionante OSEAS
FUERTE ZAMBRANO y su nicleo familiar, por parte de las entidades accionadas
UNIDAD PARA 1A ATENCION Y REPARACION INTEGRAL PARA LAS
VICTIMAS e INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR por no
haber suministrado las ayudas humanitarias previstas por ley al accionante en su

calidad de desplazado.

Ahora bien, como quiera que la presunta transgresién del derecho a
alojamiento del actor, obedece a la no resolucion de un derecho de peticién que fue
presentado ante la entidad accionada; el Despacho analizard de oficio si existié

vulneracién del derecho constitucional de peticién del accionante.

Para resolver el problema planteado se har4 el estudio de los siguientes
aspectos: i} Procedencia de la accidn de tutela para la proteccién de los derechos

fundamentales de las victimas de la vidlencia- desplazados, ii) El derecho a la
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vivienda digna de la poblacién desplazada, y iii). De las ayudas humanitarias a la
poblacién desplazada y el derecho a la igualdad iv) Contenido y alcance del derecho

de peticién para la poblacién desplazada v) Caso concreto
El contenido y alcance del derecho fundamental de peticién.

i) Procedencia de la accion de tutela para la proteccion de los

derechos fundamentales de las victimas de la violencia — desplazados.

El articulo 86 de la Constitucién Politica establece que cualquier persona
puede interponer accidn de tutela para reclamar ante los jueces mediante un
procedimiento preferente y sumario, la proteccién inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accién o la omisién de cualquier autoridad piblica o

de los particulares en los casos previstos por la Ley.

Asi también, se extraen ciertas caracteristicas descritas asi: i) toda persona
tendra accién de tutela para reclamar ante los jueces, ii) en todo momento y lugar,
iif) mediante un procedimiento preferente y sumario, iv) por si misma o por quien
actlie a su nombre, v) la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, vi) cuando quiera que éstos resulten vulnerados o

amenazados por la accién o la omisién de cualquier autoridad piiblica.

Dispone que la proteccién procede cuando el afectado no cuenta con
otros medios de defensa judicial, de comprobada -eficacia, para el
restablecimiento de sus derechos fundamentales, salvo que la intervencién
transitoria del juez constitucional se requiera, de todas maneras, para
evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable y grave - articulo 6°

Decreto 2591 de 1991-1,

De conformidad con lo previsto en el Decreto 951 de 2001 “Por el cual se
reglamentan parcialmente las Leyes 39 de 1991 y 387 de 1997, en lo relacionado
con la vivienda y el subsidio de vivienda para la poblacién desplazada™; introduce

una reglamentacion clara, respecto del procedimiento que debe seguir la poblacién

' Sentencia de Tutela 301-09.
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desplazada para poder acceder a los subsidios que otorga el Gobierno, v asi lo

expreso la Corte Constitucional mediante sentencia T-445 de 2012:

“...4.2.6. Ast, para acceder al subsidio de vivienda, el articulo 3 del Decreto
951 de 2001 consagra que el hogar postulante debe cumplir con dos
condiciones: i) estar conformado por personas en condiciones de
desplazamiento forzado, en los términos enunciados en el articulo 32 de la
Ley 387 de 1997, ii} estar registrados en el Registro Unico de Poblacién
Desplazada. Posteriormente, la familia desplazada debe presentar la
postulacion al subsidio, una vez las entidades otorgantes, hayan abierto las
convocatorias, por medio de acto administrativo. A su turno, la entidad
otorgante verificard informacién suministrada por el hogar, asignando un
puntaje de calificacion de las postulaciones y, asignando el subsidios
teniendo en cuenta: i) la modalidad de solucién de vivienda, ii) el nttmero
de miembros del hogar, iii) que los miembros de la familia postulantes
sean: indigenas, poblacién afrodescendiente, mujeres cabeza de familia,
hogares con una persona discapacitada o familias conformadas por un
mayor de 65 afios. iv) tiempo del desplazarniento, v) la vinculacién a un
plan de accién zonal...”

Conforme a lo indicado fuerza concluir que la accién de tutela no es la via
idénea para solicitar, tramitar, ni reconocer los subsidios familiares que se derivan
legalmente con ocasién de los perjuicios causados por el conflicto armado, si
previamente las victimas no han agotado todos los procedimientos administrativos

existentes para la obtencion del subsidio de vivienda familiar.

La Ley 1448 de 2011 es uno de los instrumentos que integran el modelo nacional de
Justicia Transicional del que hacen parte las Leyes 975 de 2005, 418 de 1997,
prorrogada y modificada por la Ley 1421 de 2010 v 1424 de 2010, entre otras,
igualmente reglamentada por el decreto 4800 de 2011 por medio del cual se
establecieron los mecanismos para la adecuada implementacién de las medidas de
asistencia, atencién y reparacion integral a las victimas de que trata el articulo 3 de la
Ley 1448 de 2011, para la materializacién de sus derechos constitucionales, asi
mismo se establecen los procedimientos para el registro (nico de victimas ,
medidas de asistencia, ayuda humanitaria, indemnizacion por via administrativa

entre otros aspectos.

Refiriéndose al derecho a la reparacién de las victimas de los grupos armados
organizados al margen de la ley, la H. Corte Constitucional, ha manifestado que este
derecho es de caracter integral, es decir, que su alcance excede el enfoque meramente

economico de la participacion de las victimas dentro de los procesos llevados contra
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los responsables del daflo, y debe abarcar todos los dafios y perjuicios sufridos por la

vietima.

Asi qued6 expuesto en la Sentencia T-853 de 2011, M.P. Dr. Luis Ernesto Vargas

Silva:

“La Corte ha afirmado, ademds, que el derecho a obtener reparacion es de
cardcter integral. En consecuencia, las medidas de reparacién se extienden
a“(i) la restitutio in integrum, o reposicién de la situacién a su estado
original; (i) la indemnizacién o reparacién por equivalencia en dinero, y
(iii) la satisfaccion o reparacién moral”. Adicionalmente, deben considerarse
incluidas dentro del derecho a la reparacién Individual las medidas de
“rehabilitaciéon”, que han sido definidas por la Corte como las “acciones
tendientes a la recuperacion de las victimas que sufren traumas fisicos y
Sicolégicos como consecuencia del delito”, y las medidas de “garantia de no
repeticion”.
Precisa el despacho que como lo ha dicho la corte Constitucional en multiples
pronunciamientos, es deber del Estado facilitar el acceso de los accionantes a la
reparacion sin imponer requisitos que impliquen una carga desproporcionada para
las victimas, bien sea porque no puedan cumplirlos, porque su realizacién desconozca
la especial proteccion constitucional a la que tienen derecho, o porque vulneren su
dignidad. No obstante, las victimas conservan la obligacién minima de
presentarse ante la entidad correspondiente y solicitar el acceso a los
programas conforme a los requisitos legalmente establecidos. Resalta el

despacho.
ii) El derecho a la vivienda digna de la poblacién desplazada.

El concepto de vivienda digna implica contar con un lugar, propio o ajeno,
que le permita a la persona desarrollarse en unas minimas condiciones de dignidad
y satisfacer su proyecto de vida; y es en ese sentido, que el articulo 51 de la
Constitucion Politica consagra el acceso a una vivienda digna como un derecho de
todas las personas, y asigna al Estado la obligacién de fijar las condiciones
necesarias para hacerlo efectivo a través de la promocién de planes de vivienda de
interés social, sistemas adecuados de financiacién a largo plazo vy formas

asociativas para la ejecucion de dichos programas.
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El derecho a la vivienda digna “..estd intimamente relacionado con el
derecho a la vida en condiciones dignas y que de conformidad con la Observacién
General No 4, debe procurarse que la materializacién del derecho no adolezca de
a) la seguridad juridica de la tenencia; b) disponibilidad de servicios, materiales,
Jacilidades e infraestructura; c) gastos soportables; d) habitabilidad; ¢)

asequibilidad y g) adecuacion cultural...”

Ahora, respecto de la proteccion de la que gozan los desplazados, por via de
jurisprudencia se ha dicho que 1a accion de tutela ha sido por antonomasia el medio
idoneo para la proteccién de los derechos fundamentales de estos sujetos de
especial proteccion, dadas sus condiciones de vulnerabilidad. Asf pues, en el mismo
pronunciamiento, la Corte refirié que “..la jurisprudencia ha encontrado que
dentro de los derechos fundamentales que le son vulnerados en forma masiva y
sistematica a la poblacion desplazada, se encuentra el derecho a la vivienda
digna, en tanto “tienen que abandonar sus propios hogares o lugares habituales
de residencia y someterse a condiciones inapropiadas de alojamiento en los
lugares hacia donde se desplazan, cuando pueden conseguirlas y no tienen que
vivir a la intemperie. En consecuencia, cuando una persona desplazada interpone
una accion de tutela, su estudio debe ser matizado dada las circunstancias de

debilidad manifiesta en que se encuentra...”

iii) De las ayudas humanitarias a la poblacién desplazada y el

derecho a la igraldad.

La Corte Constitucional ha sefialado que la entrega de las ayudas humanitarias a
la poblacién desplazada no puede suspenderse hasta que condiciones de
vulneracion desaparezcan, se supere la urgencia extraordinaria y se haga transito y
consolide estabilizacién socioeconémica que garantice el autosostenimiento del
desplazado y su nticleo familiar y que la entidad obligada a dicha asistencia es la
Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparaciéon Integral a las

Victimas.

“La Sala recuerda que la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas se encuentra obligada a proveer asistencia
humanitaria en sus diferentes componentes, fases y etapas, mientras la

? Corte Constitucional, Sentencia T- 245 del 26 de marzo de 2012. M.P: JORGE IGNACIO PRETELT
CHALJUB
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persona obtiene v ejecuta los recursos destinados a la estabilizacion
socioeconomica y logra su autosostenimiento, de modo que no se vea
amenazado su dervecho a la subsistencia minima. Asi mismo, reitera que esta
entidad esta obligada a coordinar el transito entre una y otra fase de la
atencion con las demas entidades del SNAIPD, a través de las ayudas
humanitarias de emergencia y de transicion, de manera que no se generen
mds violaciones de los derechos de la poblacion desplazada y se contribuya
de manera efectiva a obtener su estabilizacion socio-economica.
Adicionalmente, advierte esta Corporacion que en todos los casos ahora bajo
estudio, los demandantes son personas en condicién de desplazamiento, que
adicionalmente son sujetos de proteccion constitucional reforzada a partiv de
un enfoque diferencial, pues se trata en gran parte de los casos de mujeres o
padres cabeza de familia, de nucleos familiares con menores de edad, v de
personas de la tercera edad o adultos mayores. ™

Ha sefialado la jurisprudencia que la fijacién de turnos para otorgar las ayudas
humanitarias debe ser proporcionada, pues de lo contrario desnaturaliza el fin del
beneficio y vulnera el derecho a la igualdad en tanto éstas deben ser ofrecidas de

manera general a toda la poblacién desplazada.

“En relacion con el tema de los turnos, orden de entrega de la ayuda y el
derecho a la igualdad, la jurisprudencia de esta Corporacion ha sefialado que
si bien el establecimiento de los turnos para la entrega de la ayuda
humanitaria tiene un fundamento constitucional y legal, como mecanismo
operativo para garantizar su eficiencia, eficacia y racionalizacion, asi como
el derecho a la igualdad de todos los desplazados, también ha expresado que
la fijacion de turnos en tiempos desproporcionados, no solo desnaturaliza la
ayuda humanitaria que debe ser inmediaia, oportuna y efectiva, sino que
adicionalmente desvirtia y afecta el derecho a la igualdad. Lo anterior,
puesto que la igualdad no implica la espera de una asistencia que no es
inmediata, urgente y oportuna, sino por el contrario, la igualdad exige que
esta ayuda sea brindada de manera universal a toda la poblacion desplazada,
Y que se respete el cardcter de esta ayuda, es decir, su inmediatez, urgencia,
oportunidad y efectividad, de manera que la poblacion desplazada debe
conocer la fecha cierta y real, dentro de un término razonable, en la cual se
realizara efectivamente el pago de la ayuda. Igualmente, si bien la
Jurisprudencia constitucional ha expresado que la tutela no es un mecanismo
para alterar los turnos, ya que esto atenta prima facie contra el principio de
igualdad de las demds victimas, también ha establecido que para no
desvirtuar la ayuda humanitaria y no vulnerar el derecho a la igualdad, las

#T-831 A de 2013 Frente al tema ver Auto 099/13
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victimas tienen el dervecho a conocer la fecha cierta y concreta en la cual se

proporcionara  efectivamente esta ayuda, la misma debe concederse y
oforgarse en un término razonable y oportuno.

La Corte Constitucional ha precisado algunos lineamientos que deben

atenderse para que proceda la ayuda humanitaria de urgencia asi:

“(i1i) En este orden de ideas, los lineamientos que se deben seguir, frente a
la prérroga de la atenciéon humanitaria de emergencia se sintetizan en:

‘(1) “a pesar de las restricciones presupuestales y los recursos escasos, la
ayuda humanitaria de emergencia, como expresion del derecho
Jundamental al minimo vital, debe ser garantizada por el Estado para que
la poblacion desplazada logre mitigar su apremiante situacién;

(i1) “la entrega de esta asistencia debe respetar de forma estricta el orden
cronoldégico definido por Accién Social y sélo podrd hacerse entrega de
Jorma prioritaria ante situaciones de urgencia manifiesta;

(iii) “la prérroga de la ayuda humanitaria debe ser evaluada en cada caso
concreto, en especial cuando se trata de adultos mayores o madres cabeza
de familia que no cuentan con los recursos econémicos para su
sostenimiento; Yy,

(iv) “la entrega de la prérroga de la asistencia humanitaria debe
realizarse segin lo dispuesto en la sentencia C-278/07, es decir, hasta que
el afectado esté en condiciones de asumir su propio sostenimiento.’s

Lo anterior, en razon a que la Corte ha entendido, como ya se menciond,
que la entrega de la ayuda humanitaria hace parte del catdlogo de
derechos minimos y bdsicos de la poblacién desplazada, puesto que su
finalidad es la proteccién efectiva de derechos esenciales, tales como la
salud, alimentacién, algjamiento, salubridad publica, entre otros,
dirigidos a garantizar el minimo vital de esta poblacién vulnerable. Por
consiguiente, ha sostenido que el derecho a la ayuda humanitaria hace
parte del derecho a una subsistencia minima y comprende no solo la
ayuda inmediata de cardcter urgente cuando ocurre el hecho del
desplazamiento, sino la ayuda en el periodo de transicién hasta la
consolidacion de la estabilizacién socio-econdémica de esta poblacion.s™

4 Ibidem
5 Sentencia C-278 de 2007. Ver también la Sentencia T-391 de 2008,

¢ Ver Sentencia T-317 de 2009, M.P. Luis Emesto Vargas Silva,
7 Sentencia T-702 de 2012
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Queda claro que cuando se estd afectando el minimo vital de la poblacién
desplazada, las ayudas humanitarias hacen integral de este derecho, lo que significa

que desatenderlas lleva implicita la vulneracion a los derechos fundamentales.

De la etapa de transicion del desplazado:

La Ley 1448 de 2011, regula el tema de medida de asistencia a desplazados en las
fases de {) Atencién Humanitaria Inmediata; ii) Atencién Humanitaria de
Emergencia; y iii) Atencion Humanitaria de Transicién. Frente a la atenciéon

humanitaria de transicién la norma prevé:

ARTICULO 65. ATENCION HUMANITARIA DE TRANSICION. Es la ayuda
humanitaria quese entrega a la poblacién en situaciéon de
Desplazamiento incluida en el Registro Unico de Victimas que aiin no cuenta
con los elementos necesarios para su subsistencia minima, pero cuya
sttuacion, a la luz de la valoracion hecha por la
Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion
integral a las Victimas, no presenia las caracteristicas de gravedad y
urgencia que los haria destinatarios de la Atencion Humanitaria de
Emergencia.

PARAGRAFO 10. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar deberd adelantar
las acciones pertinentes para garantizar la alimentacién de los hogares en
situacion de desplazamiento. De igual forma, la Unidad Administraiiva Especial
para la Atencién y Reparacion infegral a las Victimas y los entes territoriales
adoptaran las medidas conducentes para garantizar el alojamiento temporal de
la poblacion en situacion de desplazamiento.

PARAGRAFO 20. Los programas de empleo dirigidos a las victimas de que trata
la presente ley, se considerardn parte de la ayuda humanitaria de transicion”.

Alendiendo a esto, tenemos, Primero, que son beneficiarios de la tltima fase de la
Atencién Humanitaria aquellas victimas del desplazamiento que si bien no
cuentan con los elementos necesarios para su subsistencia, NO presentan
caracteristicas de gravedad y urgencia, esto es, que su condicién de
vulnerabilidad no lo hace beneficiario de la ayuda humanitaria de emergencia.
Tal situacién tiene su fundamento en que, desde la estructura de la politica de
atencion integral a los desplazados, se entiende que los niveles vulnerabilidad
(gravedad, necesidad, y urgencia) que padecen los hogares desplazados deben ir
disminuyendo una vez inicien el proceso de atencién integral y que esto solo serd
posible si la atencién se acompafia de las medidas de estabilizacion
socioeconomica que sefiala la ley. Y sequndo, que la Ayuda Humanitaria de
Transicion incluye, de una parte, la atencién de necesidades de alimentacion y
alojamiento transitorio para poblacién desplazada, a fin de suplir carencias
basicas de las victimas del desplazamiento forzado y brindarles de
manera transitoria - mientras se hacen efectivas las medidas de estabilizacion la
garantia de sus necesidades minimas, y que, de acuerdo con el pardagrafo 10 de la
referida norma, le corresponde al Instituto Colombiano deBienestar Familiar la
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entrega del componente dealimentaciéna los hogares en situacién de
desplazamiento que sean beneficiadas de la atencién humanitaria de transicién.

Aunado a lo anterior, el Decreto 4800 de 2011 al reglamentar sobre la materia,
dispone:

“Articulo 112. Ayuda humanitaria de transicién. La ayuda humanitaria de
transicion se brinda a la poblacién victima de desplazamiento incluida en el
Registro Unico de Victimas, cuyo desplazamiento haya ocurrido en un término
superior a un afio contado a partir de la declaracién y que, previo andlisis de
vulnerabilidad, evidencie la persistencia de carencias en los componentes de
alimentacién v alojamiento como consecuencia del desplazamiento forzado, Esta
ayuda cubre los componentes de alimentacién, articulos de aseo y alojamiento
temporal. (....)"

De lo anterior se puede determinar que laAtencidn Humanitaria de
Transicion cubre los componentes de alimentacién y alojamiento temporal, y que
seran beneficiarios de esto las victimas que; a) estén incluidas en el Registro tinico
de victimas; b) Cuyo desplazamiento haya ocurrido en un término superior a 1 afio
a partir de la declaraciéon; ¢) No cuenten con los elementos necesarios para su
subsistencia minima, es decir, persista la situacién de carencia de componentes de
alimentacién y alojamiento, como consecuencia del desplazamiento forzado; d)j
Que de la valoraciéon que realice la UARIV, se concluya que no existen
caracteristicas de gravedad y urgencia que los haga destinatarios de atencién

Humanitaria de Emergencia.

Finalmente, en relacién con el tramite administrativo con miras a la entrega de la
ayuda humanitarja de transicién, adelantado por las entidades competentes esto es
la Unidad Administrativa Especial de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas
y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ~ICBF-, la Resolucién 2927 del 30
de abril de 2013 “Por medio de la cual se reglamenta el Programa de Alimentacién

en la Transicién para los Hogares Desplazados”, establece:

(...} "“Articulo 7°. Focalizacién de la Recepcién de las Solicitudes de Atencién
Humanitaria. La Unidad Administrativa para la Atencién y Reparacién Integral
a las Victimas es la entidad responsable de la recepcién de las solicitudes que
presente la poblacién victima de desplazamiento forzado para el ingreso al
programa de aumentacién: no obstante, estas solicitudes también podrdn ser
radicadas en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Articulo 8°.
Focalizacién de la remision de las solicitudes. Una vez recibidas las solicitudes de
atencion humanitaria, estas serdn remitidas a la Unidad para la Atencién y
Reparaciéon Integral a las Victimas (UARIV), para su caracterizacién, asignacién
del grado de vulnerabilidad y de ser procedente, su remisién al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar. Las solicitudes remitidas al ICBF por
parte de la Unidad para la Atenciéon y Reparaciéon a las Vietimas
deben corresponder a poblacién victima de desplazamiento forzado
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incluida en el RUV que se encuentra en la etapa de atencion
humanitaria de transicioén, en concordancia con los criterios definidos por el
articulo 65 de la Ley 1448 de 2011, lo reglamentado por el Decreto niimero 4800
de 2011 y de acuerdo a lo sefialado por el Instituio Colombiano de Bienestar
Familiar en Lineamiento Juridico nitmero 1-2013-224 de fecha 14 de enero de
2013. Pardgrafo. Las solicitudes remitidas al ICBF por parte de la UARIV
deberdn contener los requisitos minimos de informacién relativa a los hogares, de
acuerdo con los lineamientos que se establezcan en el respectivo acuerdo de
intercambio de informacién que suscriban las dos entidades para este fin.

Articulo 9°. Focalizacidn de la poblaciéon a atender. Una vez recibidas las
solicitudes debidamente caracterizadas por parte de la UARIV, el ICBF procederd
a asignar los turnos internos de atencién, respetando el orden cronolégico de
recepcion y las caracteristicas diferenciales de los hogares remitidos. Paragrafo.
El proceso de evaluacién interno de las solicitudes se realizard con base en el
andalisis de las variables que el Instituto establezca para esie fin y se alimentard
de la informacién proveniente del proceso de caracterizacion realizado por la
Unidad para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas y las variables
revisadas a través del esquema de acompaitamiento del programa.

Articulo 10. Entrega del componente de asistencia alimentaria de acuerdo con el
andlisis de las condiciones particulares de cada hogar. De acuerdo con la
informacién recolectada a través del proceso de caracterizacién realizado por la
UARIV y de la informacion establecida a través del contacto con los hogares, se
definira la pertinencia de hacer la entrega del componente alimentario del
programa, de acuerdo con las estrategias que el ICBF establezca para este fin, las
cuales podran incluir la entrega de recursos en efectivo, la entrega de mercados
en especie y/o la entrega de medios canjeables con restriccién de productos, o
cualquier otra estrategia que garantice el cumplimiento del objetivo del
programa.

Articulo 11. Montos a entregar por concepto del componente de asistencia
alimeniaria de la atencién humanitaria de transicién. El programa brindard el
componente de asistencia alimentaria por un periodo de hasta seis (6)
meses, distribuido en dos (2) entregas trimestrales, prorrogables por
otros seis (6) meses de acuerdo con la evaluacién de las condiciones particulares
de cada hogar. El monio trimestral correspondiente al componente de
alimentacién de la fase de Atencién Humanitaria de Transicién, junto con la
tipificacién de los hogares, serdn los establecidos en la Circular niimero oo1 de
2010 de la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacién
Internacional - Accién Social, adoptada transitoriamente por la Unidad para la
Atencién y Reparaciéon Integral para las Vietimas mediante Resolucién niimero
2347 de 28 de diciembre de 2012.

Articulo 12. Continuidad en el suministro de la asistencia alimeniaria. El ICBF
establecerd los criterios para garantizar la continuidad en el suministro del
apoyo alimentario a los hogares beneficiarios del programa, de acuerdo con el
resultado de la evaluacion de sus niveles de vulnerabilidad identificados a través
del acompariamiento y seguimiento a los hogares. De igual manera, el Instituto
evaluard la permanencia en el programa de acuerdo con la disposicién de los
hogares para participar del seguimiento y acompafiamiento a la entrega del
componente establecido por el mismo.” (...)
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Desde este contexto es claro para el despacho que las solicitudes presentadas por
poblacién victima de desplazamiento que se encuentre en fase de transicién, deben
ser atendidas por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en lo que atafie a

asistencia alimentaria.
iv) El contenido y alcance del derecho fundamental de peticion.

El ejercicio del derecho implica la posibilidad que tiene cualquier persona de
presentar peticiones respetuosas a las autoridades y a obtener de ellas pronta
resolucion y de fondo. Por lo tanto, goza de una proteccién especial e inmediata en

caso de ser vulnerado.

El derecho de peticiéon previsto en el articulo 23 superior le otorga a los
administrados la posibilidad de presentar peticiones vespetuosas y de obtener una
respuesta de fondo sobre su solicitud en forma pronta, esto es, en un término no
superior a los quince (15) dias, segn lo prevé el articulo 14 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; sin embargo,
dicho término puede ser ampliado en forma excepcional y razonable cuando por la
naturaleza del asunto planteado no sea posible dar respuesta en ese lapso, caso en
el cual se debe informar al peticionario las razones que llevan a la Administracion a
no responder en tiempo, asi como la fecha en que se emitira la respuesta de fondo.
Sin embargo la excepciébn no se puede convertir en la regla general de la
administracién, por cuanto la funcién administrativa se encuentra enmarcada
entre otros dentro de los principios de moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, de acuerdo a lo establecido por los articulos 13 y 209 de

la Constitucion Politica.

De otra parte frente a las peticiones presentadas por personas en condiciones de
vulnerabilidad como lo son los desplazados la Corte Constitucional ha sido enfatica

en reclamar su proteccién frente a las autoridades administrativas asi:

“La jurisprudencia constitucional ha puesto de relieve la obligacién de las
autoridades responsables de atender y reparar a las victimas de desplazamiento
forzado de responder de manera pronta y oportuna, dentro del término legal
para ello, de fondo y de manera clara, de disponer los recursos presupuestales
para atender a sus requerimientos que se fundamenten en beneficios legales, de
informar de manera clara cudndo se hard efectivo el beneficio, y de no esperar o
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forzar a esta poblacion en estado de vulnerabilidad a interponer tutelas con el fin
de poder acceder efectivamente a la garantia del goce efectivo de sus derechos
Sundamentales. Igualmente, esta Corporacién ha indicado que cuando una
entidad no sea la competente para responder a la peticion radicada, esta
situacién no la libera de contestar a la peticién y debe hacerlo en los términos
previamente seftalados.”

Es claro que la jurisprudencia ha percibido que las entidades ha cargo de facilitar
los beneficios a la poblacion desplazada, inexplicablemente han forzado a dicha
poblacién a interponer tutelas con el fin de hacer efectivos sus derechos,

vulnerando flagrantemente sus derechos fundamentales.

v.- Del Caso Concreto

Se encuentra probado que el accionante y su grupo familiar se encuentran
incluidos en el Registro Unico de Victimas, afirmacién que se infiere de la
respuesta presentada por el instituto Colombiano de Bienestar Familiar;
adicionalmente se advierte que el tutelante se encuentra en etapa de transicién, lo
que significa de conformidad con lo previsto en la Ley 1448 de 2011, que es la ayuda
humanitaria que debe ser entregada a la poblacién desplazada, que a la luz de la

valoracién efectuada por la UARIV, no reviste la calidad de gravedad ni urgencia.

Ahora bien debe aclararse que los beneficios o prerrogativas de las que gozan
dichos sujetos no se otorgan indiscriminadamente, sino que la seleccién de los
beneficiarios de los programas y el orden de su asignacién, obedecen a unos
procedimientos  previamente establecidos por el Gobierno Nacional,
especificamente como se referencié en la parte motiva, entratindose de vivienda el
Decreto 951 de 2001, consagra que una vez verificada su sitnacién de
vulnerabilidad, se debera proceder a la postulacién a los subsidios ya sea de forma
individual o colectiva, frente a las convocatorias que hayan abierto las entidades
otorgantes, por medio de acto administrativo. A su turno, la entidad otorgante
verificara informacién suministrada por el hogar, fijando un puntaje de calificacién
de las postulaciones y asignando los subsidios teniendo en cuenta ciertos factores

particulares.

§C.C.T-831 A de2013



A U JUZGADO ONCE ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
'e{‘" E JUDICIAL DE TUNJA
RSN 26
3 ; Accidn de Tutela:
[ v o
'&(M Rad. N° 2015-0008

Es claro que la poblacién desplazada en fase de transicién solamente tiene
derecho a un alojamiento temporal, pues su derecho a vivienda requiere cumplir
con algunos requisitos determinados normativamente y al estar el titular en fase de
transicion se infiere que su situacién no reviste la calidad de gravedad ni de
urgencia, sin embargo resulta imperioso que la entidad Unidad para la Atencién y
Reparacion Integral de las Victimas, de respuesta al derecho de peticion presentado
por el accionante, para que se entere en forma efectiva de los tramites, requisitos y
demds pardmetros que debe atender para salir de la fase de transicién o solicitar la

continuidad de las ayudas humanitarias.

Frente a la ayuda humanitaria consistente en alimentacién, tal como se
referencio en lineas anteriores, si bien es cierto el titular que exige el derecho se
encuentra en fase de transicién, tiene el derecho a que el estado por intermedio del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, le garantice su minimo vital a través

del suministro de la asistencia alimentaria.

Tal como se acredité con oficio allegado por el Banco Agrario de Colombia (fl.
30), el 30 de diciembre de 2014 se constituyd el giro ICBF 1027 asistencia
alimentaria desplazados por un valor de $645.000 y que el mismo fue cobrado el
27 de enero del afio en curso, hecho que permite acreditar que la entidad accionada
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, estd otorgando la ayuda humanitaria

alimentaria al accionante y que el mismo ya recibié el citado beneficio.

Asi las cosas la accidén de tutela no puede ser utilizada como un mecanismo
. judicial alternativo, adicional o complementario de los establecidos por la Ley para
el reconocimiento de ayudas humanitarias en fase de transicién, para las victimas
del desplazamiento forzado, toda vez que con ella no se pretende suplantar los
procesos ordinarios o especiales, que el Gobierno Nacional ha establecido con
el fin de cumplir de forma progresiva con las responsabilidades que implican la
reparacion integral de las victimas en el contexto del conflicto armado, como es el
caso de la provision de una vivienda digna a dichos sujetos, pues dentro de dicha
poblacién existen grupos a los que debe dar prioridad, y por tanto, es necesario
surtir un procedimiento ya establecido; salvo que se esté en una circunstancia en la
que se pueda evidenciar un perjuicio irremediable, lo cual no se demostré en el

presente caso.
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Ahora con relacién a la ayuda humanitaria alimentaria, se encuentra
acreditado en el plenario que el Instituto de Bienestar Familiar, gir6 los recursos a
favor del accionante, vy de conformidad con certificacion remitida por el Banco
Agrario de Colombia, el beneficiario reclamo el citado giro el dia 27 de enero del
afio en curso, asi las cosas a la luz de las normas que regulan el tema, la citada
ayuda, corresponde a una entrega trimestral, lo que significa que la entidad ha

cumplido con la ayuda humanitaria que reclama el accionante.

Resulta importante para el despacho resaltar que uno de los argumentos
presentados por el accionante para fundamentar su precaria situacién econdmica,
es la imposibilidad de encontrar empleo por considerar se encuentra muy viejo;
para el Despacho no es de recibo este argumento pues tal como se acreditd con la
copia de la cédula de ciudadania del actor, el mismo cuenta con 31 afos de edad, lo
que significa que se encuentra en plena edad productiva, por consiguiente su
calidad de desplazado no puede ser excusa para no buscar trabajo y asi lograr
fuentes de ingreso para proporcionar la congrua subsistencia a sus hijos, pues de lo
contrario serfa imperioso poner a los menores a disposicién de la entidad

competente.

Respecto a la inexistencia de prueba que acredite que la entidad Unidad
para la Atencién y Reparacion Integral de las Victimas dio respuesta al derecho de
peticion presentado por el accionante el 24 de octubre de 2014, se tiene que el
derecho de peticién es un derecho fundamental que conlleva otras garantias como
la debida proteccion y restablecimiento de derechos e intereses de los individuos,
para }o cual es necesario que la autoridad a quien se dirigen las peticiones cumpla
respondiendo, pero ademads, que en su respuesta se enmarquen los requisitos de
“1. Oportunidad, 2. Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera
congruente con lo solicitado, 3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. 81 no
se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracién del derecho

constitucional fundamental de peticion™

Para este Despacho existe claridad acerca de que la respuesta del derecho de
peticidon no implica una prerrogativa en virtud de la cual la administracion se vea
obligada a definir favorablemente las pretensiones del solicitante, pero si a

puntualizar y resolver de fondo y en forma oportuna la peticién, sea concediendo o

% Sentencia T-250 de 2007. M.P. Manuel José¢ Cepeda Espinosa




JUZGADO ONCE ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
JUDICIAL DE TUNJA

Accion de Tutela:
Rad. N° 2015-0008

negando el derecho solicitado, o de no ser posible lo anterior indicar el tramite a

seguir o los documentos que fueren necesarios para el tramite.

En el plenario se encuentra probado que el sefior OSEAS FURTE
ZAMBRANO, presentd derecho de peticion el dia 24 de octubre de 2014,
solicitando las ayudas humanitarias, por su mal estado econémico y condicion de
desplazado (fl.3); solicitud que no ha sido resuelta por la entidad demandada
UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL DE LAS VICTIMA
en el término legal, o por lo menos, no se ha acreditado dentro del expediente que
se haya resuelto la reclamacién formulada por el accionante, de conformidad con
los pardmetros jurisprudenciales citados. Asi pues, en este caso si existe una
transgresion del derecho fundamental consagrado en el articulo 23 de la
Constitucion, pues en el plenario se evidencia que la entidad recibié Ia peticion el
dia 24 de octubre de 2014, sin que a la fecha obre en el proceso la respuesta a dicha
solicitud, y menos afin la constancia de que se haya puesto en conocimiento del
interesado, advirtiendo nuevamente que la entidad a pesar de haber sido
debidamente notificada de la presente accién, guardd silencio, pese a

requerimiento realizado para el efecto.

Por lo indicado la presente accién tiene vocacioén de prosperidad respecto

del derecho fundamental de peticion.

e CONCLUSION

En este orden de ideas y conforme a los argumentado Ut supra, se
responde entonces al problema juridico planteado, asi; para que el presente
mecanismo judicial resultare procedente, el accionante debié demostrar que se
configuraba un perjuicio irremediable, lo cual no se acreditd en el tramite de la
accion, contrario a ello quedo probado que el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, entidad encargada de otorgar los beneficios a la poblacién desplazada en
fase de transicion, cumplid con la entrega del beneficio alimentario al accionante,
mediante giro efectuado y reclamado por el titular de la accién. Ahora bien frente
al alojamiento, se puede inferir que las condiciones del tutelante son aceptables,
pues al estar en etapa de transicion, calificado asi por la Unidad para la atencién y
Reparacién a las victimas, previo andlisis de vulnerabilidad, es evidente que su

derecho de alojamiento provisional se encuentra en accién, al carecer de tal
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excepcion (perjuicio irremediable), mal puede el Despacho ordenar la proteccién
de un derecho sin el ejercicio del debido proceso en via administrativa, pues la
accion de tutela no ha sido consagrada para crear instancias adicionales a las
existentes, con menor razon cuando es claro para el despacho que el actor no se
encuentra en fase de atencidon humanitaria inmediata ni de urgencia. Por lo
anterior se denegara el amparo a los derechos a la vida en condiciones dignas, la
igualdad, derecho de los nifios, minimo vital y dignidad humana del sefior OSEAS
FUERTE ZAMBRANO.

Ls claro que los procesos para proveer ayudas humanitarias a la poblacién victima
del conflicto interno armado, tiene establecidos unos procedimientos especificos
dependiendo de la vulnerabilidad en que se encuentre el titular, motivo por el cual
es imperioso respetar el sistema de turnos frente a las personas que estin en peores
o iguales condiciones del accionante, y que surtieron los respectivos tramites
administrativos; una decision judicial que desconozea el respeto por los
procedimientos cuando no hay de por medio un perjuicio irremediable,
desnaturalizaria la accion de tutela, pues, se volveria en un mecanismo regular para
adelantar el estudio del caso y atentaria contra los derechos de las personas que
hicieron el respectivo tramite y que se encuentran en turno para la obtencion de los
beneficios gubernamentales, ademas se insiste  en que el actor no acredité una
situacion de extrema urgencia que ameritare la alteracién de los mismos, mediante

una orden de esa naturaleza.

Sobre el particular, la Honorable Corte Constitucional ha reiterado que no puede
accederse a peticiones que pretendan la emisién de una orden, por parte del Juez
de tutela, para la obtencién del pago o asignacién inmediato de asistencias

humanitarias, por implicar desconocimiento del derecho a la igualdad.

Mediante sentencia T-1161 de 2003, la Alta Corporacién con ponencia del
Magistrado Marco Gerardo Monroy Cabra, concluyé que una orden de tal
contenido conculcaria el derecho a la igualdad de las demds personas que, al igual

que el respectivo accionante, estan a la espera del respectivo turno

Por su parte, se pudo verificar que en cuanto a la peticién presentada por el actor

de fecha 24 de octubre de 2014, la entidad demandada si estd vulnerando el

®Ver Corte Constitucional sentencia T473 DE 2007. M.P. NILSON PINILLA PINILLA.
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derecho fundamental de peticién al actor, por cuanto no existe prueba donde se
demuestre que la entidad en el término legal o por fuera de él haya dado respuesta
a la peticién presentada por el actor, razén por la cual se tutelard el derecho de
peticion al actor, para que el REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD
PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL PARA 1.AS VICTIMAS
DE TUNJA, dentro del improrrogable término de las 48 horas siguientes a la
comunicacién de esta providencia, proceda a dar respuesta de fondo a la
peticion en mencidn, relacionada con la calificacién de vulnerabilidad del sefior
OSEAS FUERTE ZAMBRANO identificado con C.C. No. 8.015.703 y su ntcleo
familiar y la entrega de las correspondientes ayudas humanitarias. De la respuesta
antes citada, la entidad tutelada deberd allegar copia al Despacho con destino a la

presente tutela.

Por lo anterior el despacho negard las pretensiones de la accién en tanto se
acredito la provisioén de ayudas humanitarias por parte del Instituto Colombiano de
Bienestar familiar y no se acredit6 perjuicio irremediable que permita desconocer
el derecho de turnos para la obtencién de beneficios estatales, asi mismo de oficio

tutelara el derecho fundamental de peticién.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Once Administrativo Oral del Circuito

de Tunja, actuando en nombre de la Reptblica y por autoridad de la Ley,
FALLA:

Primero.- NEGAR las pretension de tutela respecto de los derechos
fundamentales a la vida en condiciones dignas, la igualdad, derecho de los nifios,
minimo vital, dignidad humana, solicitado dentro de la presente accién por el
sefior OSEAS FUERTE ZAMBRANO quien actta en nombre propio contra la
UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS Y
EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR”, por las razones

expuestas.

Segundo: TUTELESE el derecho fundamental de peticién, respecto de la
solicitud de fecha 24 de octubre de 2014, formulada por el accionante ante la
UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

DE TUNJA, por las razones expuestas enla parte motiva.
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Tercero: En consecuencia a lo dispuesto en el numeral anterior,
ORDENAR a la REPRESENTANTE DE LA UNIDAD PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS DE LA
CIUDAD DE TUNJA, que dentro del término improrrogable de 48 horas
siguientes a la comunicacién de esta providencia proceda a dar respuesta de
fondo a la peticion presentada por el accionante, el dia 24 de octubre de
2014; en la que se solicita la calificacién de vulnerabilidad del sefior OSEAS
FUERTE ZAMBRANO identificado con C.C. No. 8.015.703 y su ntcleo familiar y la
entrega de las correspondientes ayudas humanitarias. De la respuesta antes
citada la entidad tutelada debera allegar copia al Despacho con destino

a este proceso.

Cuarto: Si este fallo no fuere impugnado, enviese el expediente a la Corte
Constitucional para su eventual revisiéon, inmediatamente quede ejecutoriada esta

providencia.

QUINTO: NOTIFIQUESE esta providencia a cada uno de los
interesados, a través del Centro de Servicios de los Juzgados
Administrativos por el medio mas expedito, para cuyo efecto se podra
utilizar el fax o el teléfono, si fuere necesario conforme al procedimiento
previsto en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991 Por Secretaria Déjense las
constancias pertinentes y verifiquese el cumplimiento de la notificaciéon y del
fallo  de tutela C 367 DE 2014, en aplicacién de la sentencia alléguense al

expediente.

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

Juez
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